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1. SHRNUTI

Evropské agentura pro provozni fizeni rozsédhlych informacnich systému v prostoru
svobody, bezpecnosti a prava (eu-LISA) byla zfizena natfizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢&.1077/2011 ze dne 25.fijna 2011 (Uf. vést. L 286,
1.11. 2011, s.1), které vstoupilo v platnost dne 21. listopadu 2011. V souladu
S nafizenim byla agentura povéfena pievzetim svych povinnosti s ohledem na své
hlavni ukoly dne 1. prosince 2012.

Cinnosti po vétinu roku 2012 se soustiedily na ziizovani nepostradatelnych struktur
agentury (pfiprava mist a instalace nezbytného vybaveni), na zavadéni spravni
struktury (vytvofeni spravni rady a poradnich skupin agentury), piijeti vykonného
feditele a kliCovych zaméstnancii a na pfipravu prfevzeti provozniho fizeni
informacnich systémi (zejména na technické a logistické pfipravy a na piipravu
zaméestnancl formou pozorovani zkuSenéjSich pracovnikdl (tzv. stinovani) a
odborného vedeni (tzv. coachingu). Od prosince 2012 se agentura eu-LISA stala
odpovédnou za fizeni prvnich dvou systémd, které ji byly pfedany, jmenovité
systéml VIS a EURODAC. Soubézn¢ se agentura pfipravovala na pfevzeti provozu
systému SIS II (které ma prob€hnout, jakmile bude tento systém v roce 2013 uveden
do provozu).

Tato zpréva obsahuje prehled Cinnosti, které byly v prabéhu roku 2012 provedeny pro
ziizeni agentury eu-LISA v ramci pfipravy na hladky pfichod vykonného feditele a na
zahdjeni Cinnosti agentury ke dni 1. prosince 2012.

2. Uvob

Agentura eu-LISA pfispiva kudrZzovani bezpetnych wvné&jSich hranic, K acinné
policejni spolupréci a k provadéni evropské vizové a azylové politiky tim, Ze zajist'uje
provozni fizeni a kontinuitu cinnosti fady rozsahlych informacnich systémt
V prostoru svobody, bezpecnosti a prava.

Sidlem agentury je Tallinn v Estonsku. Ukoly souvisejici s vyvojem a provoznim
fizenim soucasnych a budoucich systémti budou vykondvany ve francouzském
Strasburku. Zalohové misto, které je schopno zajistit provoz rozséhlého informaéniho
systému v piipadé poruchy takoveho systému, je nainstalovdno v rakouskem
mésté Sankt Johann im Pongau.

V souladu s ¢lankem 36 zakladajiciho natizeni ,,Komise odpovidid za zrizeni a
pocatecni provoz agentury az do doby, nez bude mit agentura provozni kapacitu
K plnéni viastniho rozpoctu*. Ziizenim agentury eu-LISA bylo povéfeno Generalni
feditelstvi pro vnitini véci (GR HOME) jakozto matefské GR. S cilem usnadnit
ziizeni agentury eu-LISA jmenovala Evropska komise dne 16. dubna 2012 docasného
vykonného feditele. Docasny vykonny feditel tuto funkci vykonaval aZ do listopadu,
kdy do utadu nastoupil vykonny feditel.

Jak stanovuje zakladajici nafizeni, musi vykonny feditel ptfedkladat spravni radé
vyrocni zpravu o ¢innosti agentury za piedchozi rok, kterou spravni rada ptfijme do
31. biezna kazdého roku. Vyro¢ni zprava musi byt poté do 15. ¢ervna téhoz roku



piedana Evropskému parlamentu, Rad¢, Komisi a Ucetnimu dvoru.

Spravni rada zpravu o ¢innosti za rok 2012 projedna na svém prvnim zasedani v roce
2013 s cilem pfijmout ji a ptedat do 15. ¢ervna 2013 Evropskému parlamentu, Radé¢,
Komisi a U€etnimu dvoru.

3. ROZPOCET NA ROK 2012

Celkovy rozpocet na rok 2012 ¢inil 21 275000 EUR a mira plnéni v roce 2012
dosahla témér 90 %.

3.1 Spréavni vydaje (hlavy 1 a 2)

Mira plnéni spravniho rozpoctu agentury eu-LISA (rozpoctova linie 18 02 11 01) byla
vysoka, ackoli z objektivnich divodu, které nebylo mozné ptredpokladat, nedosahla
cile pro rok 2012. V hlavé 1 (5228 000 EUR) a v hlavé 2 (10 107 000 EUR) bylo
vroce 2012 kdispozici celkem 15335000 EUR. Toto <¢islo zahrnovalo
neautomaticky pfenos prostredki, které nebylo mozné pouzit v roce 2011. Celkové
byla do konce roku 2012 vyc€erpana V ramci prostiedkii na zavazky castka ve vysi
13 165 068 EUR, coZ znamena, Ze mira pInéni Cinila témé&i 86 %.

Tato vysok& mira plnéni byla mozna diky tomu, Ze nabor pracovnikl agentury eu-
LISA byl dokonéen dle harmonogramu (bylo dosazeno miry naboru ve vysi 99 %),
ackoli z praktickych divodi se do konce roku 2012 funkce ujalo pouze 60 %
zaméstnancl. Podobné jiné vydaje souvisejici se zaméstnanci, napiiklad vydaje na
odbornou piipravu a pracovni cesty noveé piijatych pracovnikl, vykazovaly
progresivné rostouci tendenci.

K hlavnim vydajum Vv ramci hlavy 1 patiily rezervy na platy (4 550 000 EUR),
odbornou piipravu (650 414 EUR) a naklady souvisejici s naborem (818 760 EUR).
V ramci hlavy 2 byla na pokryti nakladi souvisejicich s vytvoienim interni IT
infrastruktury agentury eu-LISA, bezpe¢nostnimi sluzbami a vydaji podle viceletych
smluv s dodavateli vody, energii, udrzby a jinych sluzeb pfimo se tykajicich
kazdodennich operaci na technickém misté stanovena celkova castka zavazki ve vysi
4 900 000 EUR.

Nizsi vydaje byly zpsobeny hlavné zpozdénim pfi piebirani mist agentury v Tallinnu
a Strasburku. Ve skutednosti se piivodné predpokladalo, Ze agentura pievezme do
svého drzeni docasné prostory svého sidla v Tallinnu v ¢ervnu 2012 a technické misto
ve Strasburku dne 1. listopadu 2012. Jednani o konkrétnich podminkéch, za kterych
bude agentura vykonavat ¢innost Vv hostitelskych zemich, v8ak nebyla do konce roku
2012 uzaviena. V duasledku toho se piedani prostor zpozdilo, coz mélo nasledné
dopad na vydaje souvisejici s infrastrukturou a provoznimi naklady.

Agentura eu-LISA pievzala docasné prostory v Tallinnu dne 17. fijna 2012. Podle
soucasného harmonogramu ji bude Strasburské misto predano v dubnu 2013. Teprve
pak bude schopna pIné¢ provadét svou politiku v oblasti infrastruktury a vyuzivat
prostiedky vyc¢lenéné na tento ucel.



3.2 Provozni vydaje (hlava 3)

Prostfedky na zéavazky dostupné Vramci hlavy 3 rozpoctu agentury eu-LISA
(rozpoctova linie 18 02 11 02) na provozni vydaje (5940 000 EUR) byly do konce
roku 2012 plné vyuzity (mira plnéni ve vysi 100 %). Hlavnim vydajem zde byla
smlouva s externim dodavatelem odpovédnym za vyvojovou udrzbu systému VIS
(4 109 591 EUR).

4, NABOR
4.1 Vykonny reditel

Oznameni o vybérovém fizeni na misto vykonného feditele (platova tiida AD 14)
bylo zveiejnéno v Ufednim véstniku dne 24. listopadu 2011 (Ut. vést. C 344 A),
pouze n¢kolik dnli po vstupu nafizeni o agentufe V platnost. Datem uzavérky pro
piihlasky byl 22. prosinec 2011. O misto se uchazelo 68 kandidati z EU. Proces
naboru predpokladal celou ftadu jednotlivych fazi vybéru, které vyvrcholily
jmenovanim vykonného feditele spravni radou agentury eu-LISA na jejim druhém
zasedani (Cerven 2012), kdy byl vybran pan Krum Garkov z Bulharska.

Po vystoupeni pied vyborem LIBE dne 10. cervence 2012 a pfijeti stanoviska
Evropského parlamentu (6. zati 2012) jmenovala spravni rada pana Garkova
pisemnym postupem na konci zafi. Své funkce se pan Garkov ujal v Tallinnu dne
1. listopadu 2012.

Za ucCelem ptipravy pocateCnich operaci agentury a Vv souladu s¢l. 36 odst. 2
zakladajiciho nafizeni jmenovala Evropska komise dne 16. dubna 2012 docasného
vykonného feditele. Docasny vykonny feditel tuto funkci vykonaval az do doby, nez
do ufadu nastoupil vykonny feditel.

4.2 Zaméstnanci agentury

Néaborova fizeni pro zaméstnance agentury eu-LISA byla zah4jena koncem roku 2011
a probihala po cely rok 2012. Do konce roku se funkce ujalo 39 zaméstnanci
(7 v Tallinnu a 32 ve Strasburku) a bylo pfijato dalSich 35 nabidek zaméstnani
s datem zah4jeni prace stanovenym na zacatek roku 2013.

Ptijimaci fizeni probihalo ¢tyfmi hlavnimi zptsoby:

4.2.1 Oteviena vyzva K vyjad¥eni zajmu

Oteviena vyzva Kvyjadreni zajmu byla zvefejnéna dne 23. listopadu 2011 ve
spolupréci s Evropskym ufadem pro vybér personalu (EPSO) a tykala se téchto Ctyf
profilt:

. vedeni (platoveé tiidy AD 10 a AD 12),
. zabezpeceni (platové tiidy AD 5 a AD 7),
. IT specialisté (platove tiidy AD 5, AD 7a AD 9),

. IT podpora a pomoc (platove tiidy AST 3 a AST 5).



Do tohoto vybérového fizeni se ptihlésilo ptiblizné 2 000 uchazect. Pro ucely tohoto
pfijimaciho fizeni bylo vytvofeno Sest vybérovych komisi, sloZzenych z pracovniku
GR HOME a ze zastupcii zaméstnanctl. Faze predb&zného vybéru (pomoci nastroje
na hledani talentti) byla dovrSena do konce biezna 2012. Vybérové komise nasledné
opravily pisemné testy a provedly ustni pohovory.

Vysledkem tohoto vybérového procesu bylo vytvofeni deviti rezervnich seznamd,
vzdy jednoho pro kazdou platovou tiidu v ramci uvedenych &tyf profili. Rezervni
seznamy pro vSech devét platovych tfid schvalil organ opravnény ke jmenovani
(docasny vykonny feditel) béhem Cervence a zacCatkem srpna 2012. Do poloviny
srpna byli vSichni zadatelé prostfednictvim svého uctu u tfadu EPSO informovani o
tom, zda byli zafazeni na rezervni seznam ¢i nikoli. Zatfazeni na rezervni seznamy
nezarucuje prijeti. Bezprostfedné poté byly odeslany nabidky zaméstnani.

4.2.2 Nabor prostirednictvim stavajicich rezervnich seznamu

Na zaklad¢ doporuceni ufadu EPSO bylo navic rozhodnuto, Ze zaméstnanci do
horizontalnich pozic budou piijati pokud mozno s vyuZitim stavajicich rezervnich
seznamu. Za timto GCelem zaslal ufad EPSO dne 3. listopadu 2011 e-mail vSem
uspésnym uchazecum, ktefi byli uvedeni na platnych rezervnich seznamech Vv jeho
databézi a ktefi nebyli pfijati jako ufednici organtt EU, s zadosti, aby vyjadfili sviyj
zajem piiblizné€ o dvacet pracovnich mist v sidle agentury eu-LISA v Tallinu v téchto
oborech:

. vSeobecna administrativa a koordinace (platové tiidy AD 5 a AD 7),
. pravo (platova tiida AD 7),

. finance, audit a zadavani zakazek (platové tridy AD 5, AD 7 a AD 9),
. administrativni a logisticka podpora (platové tfidy AST 3 a AST 4).

Uchazeci z uzsiho vybéru, kteii se piihlasili do tohoto pfijimaciho fizeni, se na jaie
2012 zacastnili pohovort a ndbor zaméstnanci byl zahajen pred 1étem 2012. VSechna
pracovni mista byla uréena pro pracovisté v Tallinnu. Prvni zaméstnanci nastoupili do
svych funkci v ervenci v prostorach GR HOME a 1. listopadu 2012 byli pfemisténi
do Tallinnu.

4.2.3 Nabor zkuSenvch technickvch pracovniku

Pro zajisténi hladkého zahajeni ¢innosti agentury eu-LISA byl zcela nezbytny nabor
omezeného poctu technickych pracovnikli se zkuSenosti sfizenim centralnich
jednotek informacnich systému souvisejicich se Schengenskym a Dublinskym
informacnim systémem (SIS 1, VIS a EURODAC).

Za timto ucelem byla dne 30. dubna 2012 zvefejnéna oteviend vyzva K vyjddieni
zajmu s datem uzavérky pro prihlasky dne 30. kvétna 2012, ktera se tykala téchto Ctyt
profilt:

. vedouci oddéleni (platova tiida AD 12),
. IT sluzby podpory (platové tiidy AST 3, AST 4 a AST 5),
. asistent pro bezpecnost IT (platova téida AST 5),

. IT specialista (platové tiidy AD 5, AD 7a AD 9).



Pro tcely tohoto piijimaciho fizeni byly vytvoteny tii vybérové komise. Komise byly
slozeny z ¢lenit GR HOME a ze zastupcii zaméstnanci.

Po pfijeti 86 ptihlasek prob&hly dne 21. &ervna 2012 ve Strasburku pisemné testy.
Pohovory se konaly ve Strasburku a Bruselu v priibdhu mésice zaii 2012. Rezervni
seznamy byly k dispozici v zati/fijnu 2012. VSechna pracovni mista byla ur¢ena pro
pracoviité ve Strasburku. Nabidky zaméstnani byly odeslany v prosinci 2012.
Zameéstnanci piijati z téchto rezervnich seznami se funkce ujmou Vv bieznu az dubnu
2013.

4.3 U¥ednik pro bezpeénost, inspektor ochrany uidaji a ucetni

Nafizeni o zaloZeni agentury stanovuje, Ze inspektora ochrany udajl, ufednika pro
bezpecnost a ucetniho jmenuje ptimo spravni rada (a nikoli jako ostatni zaméstnance
vykonny feditel). Oznameni o volnych pracovnich mistech pro tyto tii funkce byla
tudiz pfedloZena ke schvaleni spravni rad€ na jejim prvnim zasedani v bieznu 2012.

Po schvaleni byla tato tfi oznameni 0 volnych pracovnich mistech zvefejnéna dne
10. kvétna 2012 s datem uzavérky pro piihlasky dne 10. Cervna 2012 a tykala se
téchto platovych tiid:

. ufednik pro bezpecnost (platova tiida AD 10),
. inspektor ochrany tdaju (platova ttida AD 10),
. ucetni (platova tiida AD 9).

Z ditvodu omezeného poctu pfijatych piihlasek bylo datum uzévérky posunuto na
30. ervna 2012. Soucasné byli ¢lenové spravni rady a poradnich skupin pozadani,
aby oznameni o volnych pracovnich mistech rozsitili ve svych vnitrostatnich
spravnich organech.

Po posunutém datu uzévérky pro piihlaSky bylo doruceno 48 piihlasek. Pro tcely
tohoto procesu naboru byly vytvoreny tii vybérové komise, které byly slozeny z ¢lenti
GR HOME a ze zastupcti zaméstnancii. Z diivodu specifiénosti profilil byli souéasti
komisi i odbornici z GR pro rozpodet (aéetni), z feditelstvi pro bezpeénost (Gfednik
pro bezpeénost) a GR pro spravedlnost (inspektor ochrany udajt).

Vybérové komise posoudily vSechny pftijaté prihlasky béhem mésice zati (posouzeni
zpusobilosti a vybérovych kritérii) a ptipravily uzsi seznam kandidati, kteii budou
pozvani k pisemnému testu a na pohovor. Pisemné testy a pohovory se konaly
Vv Bruselu béhem mésice zafi/fijna. Rezervni seznamy pro funkci ucetniho a ufednika
pro bezpeénost byly K dispozici do zacatku listopadu 2012. Rezervni seznam pro
funkci inspektora ochrany udaji byl k dispozici v prosinci 2012.

Béhem podzimu ptedseda spravni rady vyzval radu, aby nominovala nékolik ze svych
¢lent do vybérovych skupin, které budou provadét pohovory s uchazeci na rezervnich
seznamech a doporuci radé nejvhodnéjsi kandidaty ke jmenovani.

Byl tudiz ztizen podvybor spravni rady slozeny z belgického a bulharského ¢lena
rady a z predsedy. Pohovory s uchaze¢i na rezervnim seznamu pro funkci tiednika
pro bezpeCnost a tucetniho se konaly v Tallinnu dne 28. listopadu 2012. Dne



29. listopadu 2012, v den tietiho zasedani spravni rady agentury cu-LISA, byli
jmenovani tfednik pro bezpecnost a Getni. Pohovory pro funkci inspektora ochrany
udajt probehly zacatkem roku 2013.

4.4 Organizacni struktura

Cl. 12 odst. 1 pism. c¢) zakladajiciho nafizeni stanovuje, Ze spravni rada po konzultaci
s Komisi stanovi organizacni strukturu agentury. Néavrh organizacni struktury byl
piedlozen spravni rad¢ ke schvaleni na jejim prvnim zasedani (bfezen 2012).

Navrh organizacni struktury vychédzel z ¢lanku 10 zakladajiciho nafizeni, ktery
stanovuje, Ze:

o] sidlo agentury je v Tallinu v Estonsku,

o] ukoly souvisejici S vyvojem a provoznim fizenim rozsahlych
informacnich systému, za které agentura odpovida, se provadeji ve
Strasburku ve Francii, a

o] zalohové misto schopné zajistit provoz rozsahlého informacniho
systému v ptipad¢ jeho selhani bude instalovano v Sankt Johann
im Pongau v Rakousku.

Spravni rada navrh organiza¢ni struktury piedbézné ptijala a v souladu s ¢l. 12 odst. 1
pism. ¢) zakladajiciho nafizeni ho piedlozila za G¢elem konzultace utvarim Komise
odpovédnym za lidské zdroje. Dale bylo dohodnuto, ze jakmile se vykonny feditel
ujme své funkce, mohla by byt organizacni struktura pfezkoumana.

Navrh organiza¢ni struktury agentury byl dne 30.dubna 2012 pro ucely
pfipominkovani piedlozen Generalnimu feditelstvi pro lidské zdroje (GR HR). Ve své
odpovédi GR HR doporudilo agentuie pozorné sledovat podet zaméstnanci
vyclenénych na horizontalni tkoly a pokusit se soustiedit co nejvice zaméstnancli na
hlavni ukoly. Déle doporucilo nékolik drobnych tuprav Vv pojmenovani utvara a
oddéleni.

Po svém jmenovani vykonny feditel vypracoval v souladu s pfipominkami, které
obdrzelo GR HR, revidovanou organizacni strukturu. Spravni rada pfijala organizacni
strukturu na svém zasedani v listopadu 2012.

5. PROVOZNI RIZENI SYSTEMU

Ke dni 1. prosince 2012 se agentura eu-LISA stala pravné odpovédnou za provoz
systéml VIS a EURODAC, pficemz systém SIS II bude jejim zaméstnanclim predan
poté, co bude uveden do provozu. V listopadu 2012 ptijala spravni rada bezpe¢nostni
opatieni pro systémy VIS a EURODAC, navrzena poradnimi skupinami. V z&jmu
zajisténi postupného predani vSak kazdodenni provoz obou systémii budou mit
v prvnim Ctvrtleti 2013 na starosti i nadale francouz$ti zaméstnanci, respektive
zaméstnanci Komise. Byl definovan plan ptechodu VIS, aby byl zajistén hladky
pievod provozu z Francie na agenturu eu-LISA. Pokud jde o systtm EURODAC,
Komise a agentura eu-LISA vytvofily plan vybudovani vzdaleného spojeni fizeni ve
Strasburku, které umozni provoz systému z technického mista agentury pred jeho



fyzickym pfemisténim.

Byl pfipraven specificky plan odborné pftipravy, jehoz tkolem je usnadnit integraci
novych technickych zaméstnanct v agentufe. Odbornou piipravu absolvovali novi
zaméstnanci po svém nastupu do agentury eu-LISA. Kazdy blok odborné ptipravy
trval zhruba dva mésice. Plan odborné piipravy byl rozdélen do Ctyt Casti pro tii
hlavni kategorie zaméstnancti (manazer, IT specialista, operatoii):

organizace agentury (uvitaci balicek),

provozni ¢innost (véetné prehledu pravniho ramce),

projekty (zahrnujici technické podrobnosti pro specialisty),
technicky provoz (umoznujici skoleni v praxi a ptfimo v provozu).

O 00O

Tento program odborné ptipravy byl zorganizovan ve Strasburku a vyzadoval
zapojeni souc¢asného provozovatele systémli VIS/BMS (C.SIS). Cilem planu odborné
piipravy bylo vytvofit databazi tizeni znalosti, moduly elektronického uceni a
metodiku odborné piipravy, kterou by mohli interni Skolitelé agentury eu-LISA
Znovu pouzit i pti budouci tvodni odborné ptiprave.

Teoreticka odborna piiprava byla zorganizovana v prostorach Evropského parlamentu
ve Strasburku v fjnu/listopadu 2012 a po ni nasledovala piiprava zaméstnanct
formou pozorovani zkusen¢jsich pracovniki (tzv. stinovani) a odborného vedeni (tzv.
coachingu), béhem niz se nov¢ piijati zaméstnanci agentury postupné zapojovali do
provoznich ¢innosti, aby byl do prvniho ctvrtleti roku 2013 zajistén plny prevod
¢innosti.

6. ZRIZENI SPRAVNI RADY A PORADNICH SKUPIN

6.1 Zasedani spravni rady

Komise byla ze své funkce spravce odpovédna za ptfipravu inauguracniho zasedani
sprdvni rady a poté dale nesla odpovédnost za organizaci vSech nasledujicich
zasedani, dokud nezacal pracovat vykonny feditel a nezacala fungovat podpora ze
strany sekretariatu. V praxi to znamenalo, Zze Komise byla odpovédna za organizaci
vSech tii zasedani konanych v roce 2012, protoZe posledni zasedani v roce 2012 se
konalo pouhych né¢kolik tydnti poté, co se vykonny feditel ujal funkce.

Organizacni podrobnosti tykajici se inaugura¢niho zasedani spravni rady, vcetné
moznych konferencnich prostor, byly projednany s estonskymi tfady na podzim
2011. Po pfijeti zakladajiciho nafizeni bylo datum konani inaugura¢niho zasedani
sprdvni rady stanoveno na 22.-23.biezna 2012. Estonské urady ozndmily, Ze
K udalosti pfisp&ji zajisténim plné vybavenych konferencnich prostor, jakoz i
uspotfadanim oficidlni vecete.

Rozhodnuti Komise o jmenovani zastupci Komise do spravni rady bylo Komisi
piijato dne 12. ledna 2012. Clenské staty byly navic vyzvany, aby v souladu s &l. 13
odst. 2 nafizeni o agentufe nominovaly do 22.ledna 2012 své zastupce a jejich
nahradniky do spravni rady.

Dne 21. prosince 2011 GR HOME podepsalo smlouvu s externim dodavatelem, ktery



mél mit na starost veSkeré logistické pozadavky souvisejici S organizaci
inauguracniho zasedéani, napf. zajiSténi ubytovani a cesty, stravovani, tlumoceni,
konferen¢ni materialy a podporu. Smlouva se vztahovala téZ na cestovné a naklady na
ubytovani pro vSechny Cleny spravni rady a jejich ndhradniky. Mimoto smlouva
piedpokladala moznost zorganizovat dal§i dvé zasedani spravni rady, kterd byla
Vv pribéhu roku 2012 skute¢né vyuzita.

Zasedani ve dnech 22. a 23. biezna 2012

Béhem inauguraéniho zasedani byl pan Matthias Taube, ¢len spravni rady zastupujici
Némecko, zvolen piedsedou rady a pan Carlos Gongalves, ¢len spravni rady
zastupujici Portugalsko, byl zvolen mistopfedsedou. Ddle rada pfijala prozatimni
jednaci fad (Clenové rady byli pozadani, aby do 30.dubna 2012 zaslali své
ptipominky Kk dokumentu, aby konecné znéni mohlo byt pfijato na nasledujicim
zasedani) a zpravu o ¢innosti za rok 2011.

Pokud jde o zalezitosti tykajici se zaméstnancii, spravni rada schvalila béhem
zasedani oznameni o volném pracovnim misté pro funkci ufednika pro bezpecnost,
inspektora ochrany udajli a ucetniho, stejné jako vicelety plan zaméstnanecké politiky
na obdobi 2013-2015 a prozatimni organiza¢ni strukturu.

V rozpoctové oblasti pfijala spravni rada odhad pfijmt a vydaji agentury eu-LISA
pro rozpoctovy rok 2013, jakoz i finanéni nafizeni agentury. V souladu se
zakladajicim nafizenim byl dokument nésledné¢ pfedan pro tucely konzultace
prislusnym atvarim Komise.

Zasedani ve dnech 28. a 29. éervna 2012

Béhem svého druhého zasedani provedla spravni rada pohovory s kandidaty na pozici
vykonného feditele, kteti byli na uz$im seznamu, a vybrala pana Kruma Garkova.
Dale rada ptijala rozhodnuti, kterym se stanovuji praktické postupy tykajici se
pristupu verejnosti K dokumentim agentury, rozhodnuti o podminkdch internich
vySetrovani tykajicich se predchdzeni podvodiim, korupci a jakékoli nezdkonné
cinnosti Skodici zdajmum Unie a rozhodnuti, kterym se stanovuji pravidla vysilani
vnitrostatnich odbornikut do agentury.

Na zéakladé obdrzenych pfipominek pfijala spravni rada revidovanou verzi jednaciho
fadu a finan¢ni nafizeni. Byl pfijat i navrh pracovnich programt na roky 2012 a 2013,
které byly nasledné ptedlozeny Evropské komisi s cilem ziskat jeji stanovisko.

Zasedani ve dnech 29. a 30. listopadu 2012

Posledni zasedani spravni rady v roce 2012 bylo uspofadano u ptilezitosti zahajeni
Cinnosti agentury eu-LISA, naplanovaného =zakladajicim nafizenim na sobotu
1. prosince 2012. S cilem zduraznit tuto akci byla zorganizovana spole¢na tiskova
konference pfi zaseddni spravni rady spolecné s vykonnym feditelem agentury,
estonskym ministrem vnitra, jednim ze dvou zéastupcti Komise ve spravni radé a
predsedou spravni rady.

Béhem zasedani spravni rady byli jmenovani ufednik pro bezpeCnost a ucetni
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agentury. Kromé toho spravni rada ptijala navrh rozhodnuti, kterym se vytvari postup
a kritéria pro hodnoceni vykonného reditele, a jmenovala dva ze svych clend
zpravodaji pro ucely hodnoceni vykonného feditele.

Byla pfijata revidovana verze organiza¢ni struktury agentury, do niz byla
zapracovana doporuceni Komise, stejn¢ jako bezpecnostni opatieni pro systémy VIS
a EURODAC, vcetn¢ bezpe€nostniho pldnu a planu pro pokracovéani Vv Cinnosti a
odstrafiovani nasledki katastrof a celkového bezpecnostniho planu agentury. Pokud
jde o systém EURODAC, spravni rada vybrala scénaf pro premisténi tohoto systému,
navrzeny poradni skupinou pro EURODAC.

Spravni rada rovnéz rozhodla, Ze jako zkratka pro agenturu se bude pouZivat vyraz
eu-LISA.

6.2 Zasedani poradnich skupin

Stejné jako u zasedani spravni rady nesla Komise odpovédnost za piipravu zasedani
poradnich skupin po cely rok 2012. Z tohoto divodu Komise dne 21. prosince 2011
podepsala dalSi smlouvu s externim dodavatelem na organizaci logistickych
pozadavkll inauguracnich zasedani poradnich skupin ve vSech tfech konfiguracich
(SIS 1I, VIS a EURODAC). Smlouva pfedpoklddala moZznost organizace
nasledujiciho kola zasedani poradnich skupin.

Prvni zasedani poradnich skupin se konala v Tallinnu ve dnech 5. a 6. ¢ervna (poradni
skupina pro VIS), ve dnech 6. a 7. ¢ervna (poradni skupina pro SIS II) a ve dnech 7. a
8. Cervna (poradni skupina pro EURODAC). Z divodu nedostatecného poctu
kandidati nebyl zvolen pfedseda poradni skupiny pro VIS. Volba byla tudiz
pfesunuta na druhé zasedani. Pokud jde o ostatni skupiny, byli zvoleni tito
predsedové:

O pani Eduarda Peixeiro (portugalska zastupkyné v poradni skupiné pro
SIS 1),

0o pan Jan Westmar (Svédsky zastupce V poradni skupiné¢ pro
EURODAC).

Druha zasedani poradnich skupin pro VIS a EURODAC se konala ve dnech 16. a
17.tijna a 17. a 18.fijna 2012. Druhé zasedani poradni skupiny pro SIS II bylo
naplanovano na zacatek roku 2013.

Béhem zasedani v roce 2012 piedlozily poradni skupiny spravni rad¢ sva stanoviska
K nejriiznéj$im otazkam, napf. bezpec¢nostni dokumenty, ro¢ni pracovni program a
piemisténi systému EURODAC.

7. MISTA AGENTURY

7.1 Budova sidla v Tallinnu v Estonsku

V souladu se svym zavazkem poskytnout bezplatné prostory pro sidlo agentury
v Tallinnu estonské ufady navrhly osm mist, kde by se mohlo po piechodnou dobu
nachazet sidlo agentury, neZ budou dany k dispozici stalé prostory.
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Evropskd komise znich vybrala C¢tyfi mista, kterda podrobila dikladnému
vyhodnoceni na misté za podpory utvarii Komise S pfisluSnymi technickymi a
bezpeénostnimi odbornymi zku$enostmi, konkrétné za podpory Ufadu pro
infrastrukturu a logistiku (OIB) v Bruselu a feditelstvi pro bezpe¢nost GR pro lidské
zdroje (GR HR).

Na zékladé tohoto hodnoceni byla jako nejvhodnéjsi pro docasné sidlo agentury do
doby, nez budou dany k dispozici stalé prostory, zvolena budova v ulici Ravala 4
Vv centru Tallinnu, zndm4 jako Dim EU (vzhledem ke skutecnosti, Ze se Vv této budové
nachazi zastoupeni Evropské komise a kancelat Evropského parlamentu).

V Domé EU je k dispozici 1500 m? kancelaiské plochy a je zde moznost sdilet
infrastrukturu a sluzby se zastoupenim Evropské komise a kancelaii Evropského
parlamentu.

Estonské ufady se zavazaly K pfijeti nezbytnych opatieni, aby zajistily, ze prostory
budou uspokojovat potieby agentury a spliiovat prislusné pravni predpisy a technické
normy. GR HOME spole¢né s Giftadem OIB a feditelstvim pro bezpe¢nost GR HR
vypracovalo minimélni pozadavky pro docasné prostory, které by mély byt vzaty
V tvahu pfi planovani a provadéni pozadovanych opatieni.

Tento proces pokracoval az do listopadu 2012, kdy byly prostory dany k dispozici
agenture.

7.2 Technické misto ve Strasburku ve Francii

Agentura eu-LISA odpovidd za provozni fizeni Schengenského informacniho
systému druhé generace (SIS Il), Vizoveého informaéniho systému (VIS) a systému
EURODAC. Tyto tfi informacni systémy se V soucasnosti nachdzeji na nékolika
riiznych mistech®. Po pievzeti agenturou budou tyto informa&ni systémy fizeny na jiz
existujicim technickém misté ve Strasburku (misto C.SIS). Ac&koli misto C.SIS
v soucasné dob¢ nalezi francouzské vlade, Francie se zavéazala, Ze svlij majetek
pievede bezplatné na agenturu. Francie se kromé toho zavazala, Ze agentuie poskytne
bezplatng stavebni pozemek o rozloze 5000 m? sousedici s C.SIS, aby umozZnila
budouci rozsiteni C.SIS.

AvSak misto C.SIS se z hlediska hostitelské kapacity, a to zejména co se tyce
kancelarskych prostor, blizi svym limitim a bude vyzadovat podstatnou zménu
a/nebo rozsiteni, aby mohlo byt pfeménéno na technické misto agentury. V roce 2012
zahgjila Komise studii, jejimz cilem je zhodnotit souasné misto C.SIS a doporucit
konkrétni opatieni pro jeho pfeménu na nejmodernéjsi datové centrum pro provoz
informacnich systémi S minimalnimi naklady a optimdlnim vyuzitim zdroji.
Specifickym cilem studie bylo navrhnout nejefektivnéjsi scénai slozeny ze souboru
konkrétnich opatieni a harmonogramu jejich realizace a az dv¢ alternativni moznosti
s cilem dosahnout poZadovaného provozniho stavu technického mista s minimalnimi
néaklady a optimalnim vyuzitim zdroja.

! Centralni systémy SIS Il a VIS se nachézeji ve francouzském datovém centru (C.SIS) ve Strasburku
ve Francii, zatimco jejich zalozni systémy jsou umistény na bezpe¢ném misté v Rakousku blizko
Salcburku. EURODAC se nachazi v prostorach Komise v Lucemburku a Bruselu.
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Zavéry studie byly pfedstaveny spravni radé na jejim tfetim zasedani v listopadu
2012. Béhem tohoto zasedani spravni rada pozadala externiho dodavatele o
vypracovani podrobnéjsiho piehledu piedstavenych moznosti, vcetné jejich
dlouhodobych nakladu.

7.3 Premisténi systému EURODAC

JelikoZ systétm EURODAC se v soucasné dobé nachazi v Lucemburku, jednou
z hlavnich priorit pro rok 2012 bylo definovat nezbytna opatfeni pro pfesun tohoto
systému z Lucemburku do Strasburku a jeho zélohy do Sankt Johann im Pongau.

Bé&hem prvniho zasedani poradni skupiny pro EURODAC, které se konalo v Tallinnu
v ¢ervnu 2012, Komise predstavila Ctyfi rizné scénatfe premisténi systému. Prvni
scénaf spocival Vv jediném piesunu celé infrastruktury EURODAC z Lucemburku do
Strasburku a Salcburku. Druhy scénaf zvazoval nejprve piesun centralni jednotky
z Lucemburku do Strasburku (s aktivaci zalozni centralni jednotky, aby b&hem
presunu mohla byt ¢lenskym statim sluzba poskytovana z Lucemburska), po kterém
by mohla byt do Salcburku piesunuta zalozni centralni jednotka, jakmile bude
centralni jednotka ve Strasburku funkéni. Tteti scénai predpokladal dvé faze: prvni
fazi, ktera ocekavala zajisténi nové centralni jednotky, ktera bude totozna se stavajici
centrélni jednotkou, aby byla zajisténa stejna Giroven ptesnosti, a bude nainstalovana
ve Strasburku, a do¢asné vysokorychlostni kddované spojeni v siti mezi Strasburkem
a Lucemburkem. Na konci této faze by nova centralni jednotka (ve Strasburku) byla
aktivnim systémem a stavajici centralni jednotka (v Lucemburku) pohotovostnim
systétmem. Ve druhé fazi by byla z Lucemburku do Salcburku pfesunuta stavajici
zalozni centralni jednotka. Na konci této faze by nova centrélni jednotka (ve
Strasburku) byla aktivnim systémem a stavajici zalozni centralni jednotka
(v Salcburku) pohotovostnim systémem. Na konci ¢innosti Vramci piesunu by
stvajici centralni jednotka (v Lucemburku) byla demontovana a docasné
vysokorychlostni kddované spojeni v siti mezi Strasburkem a Lucemburkem by bylo
vypnuto.

Ctvrty scénaf uvazoval o instalaci zcela novych hardwarovych platforem
informacnich systéml pro centrdlni jednotku a zdlozni centrdlni jednotku ve
Strasburku a Salcburku. Jakmile by byla nova IT infrastruktura dodana,
nainstalovana, nakonfigurovana, otestovana a pfijata, byla by sesynchronizovana se
starou infrastrukturou a poté by v ni bylo povoleno zpracovavani a vytizovani Zadosti
¢lenskych stati.

Béhem zasedani poradni skupiny konaného v ¢ervnu ziskal nejvetsi podporu tieti a
Ctvrty scénaf. Poradni skupina pro EURODAC byla pozddana o své konecné
stanovisko k uvedenym ctyfem scénaftim do 7. zafi 2012 a jako upfednostinovany
scénafr byl vybran scénar €. 4. Tento navrh spravni rada vybrala na tietim zasedani
(listopad 2012). Spravni rada také poZadala agenturu, aby spole¢né s poradni
skupinou pro EURODAC pftipravila na zikladé tohoto scéndife podrobny plan
pfemisténi, ktery by mél zohlednovat:

. ¢asovy plan
9

. vliv na sit’ e-TESTA,
. vliv na systémy Clenskych statt.
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8. DOHODA O SIDLE S ESTONSKEM A DOHODY O TECHNICKYCH MISTECH S FRANCIT
A RAKOUSKEM

8.1 Dohoda o sidle s Estonskem

Jednani byla zahajena dne 20. biezna 2012, ptiC¢emz Vv pruabéhu celého roku bylo
dosahovéano vyznamného pokroku ohledné¢ znéni dohody. Hlavni otdzky, které
zustaly nedofeSeny do prosince 2012, byly tyto:

. Pravni rezim navrZeny estonskou vladou pro stalé prostory agentury.
Estonsko navrhlo ziidit pravo stavby (superficies) ve prospéch agentury.
Komise, jednajici jménem agentury, trvala na pravnim feseni v souladu
s prevladajici vSeobecnou praxi Vv jinych c¢lenskych statech, které jsou
hostiteli organti nebo agentur EU, tedy na ndjemni smlouvé uzaviené
mezi vladou a agenturou, protoze pravo stavby (superficies) by agentuie
pripisovalo spravu budovy a finanéni biemeno Vv podobé¢ jejiho udrzovani
v dobrém stavu, véetné stavebnich oprav, S vyjimkou konstrukénich vad.
Podle najemni smlouvy za tyto zaleZitosti odpovida majitel. V prosinci
2012 Estonsko navrhlo alternativni feSeni, podle kterého by agentuie
budovu pronajalo a pievedlo by na ni okolni pozemky, které piislusi k
prostoram. Po internich konzultacich Komise informovala v lednu 2013
Estonsko, ze toto feSeni je nepfijatelné, protoZe agentura by nemohla
s pozemky volné disponovat. Komise jako pfijatelné alternativni feSeni
navrhla plny ptfevod prostor na agenturu. To bylo schvaleno jako feSeni,
které bude potvrzeno v dohodg.

. Ustanoveni umoZiujici zaméstnancium agentury ndkup ndbytku a
osobnich véci bez dané a jednoho motorového vozidla na domdcnost
Jednou za ¢tyfi roky. Jednani na toto téma pokracovala po cely rok 2012 a
Komise navrhla, Ze by pfijala méné¢ ambiciozni ustanoveni v souladu
s tim, co ufednikiim EU povoluje Belgie. V prosinci Estonsko potvrdilo,
Ze zaméstnanciim agentury toto pravo neudé¢li.

Memorandum o porozuméni tykajici se do¢asnych prostor

Soubézné¢ Komise piipravila a vyjednala s estonskymi ufady memorandum o
porozuméni tykajici se docasnych prostor, které Estonsko podepsalo dne 29. fijna a
Komise a agentura eu-LISA dne 31. fijna 2012. Na zakladé¢ memoranda o porozuméni
mohla agentura eu-LISA formalné ptevzit doCasné prostory. Memorandum o
porozumeéni bylo uzavieno na dobu ¢tyft let a Sesti mésicli nebo az do doby, nez budou
piipraveny K uZivani stalé prostory agentury eu-LISA, pokud by druha moznost
nastala pfed uplynutim platnosti memoranda.

8.2 Dohoda o technickém misté s Francii
Dohoda o technickém misté

Jednani byla zahajena dne 31.ledna 2012. Zasedani se konalo zacatkem Cervence
2012 v Patizi, jednani vSak doséhla jen malého pokroku. Francie méla v imyslu co

14



nejvice omezit svilj zavazek ve véci Protokolu o vysadach a imunitach Evropske unie,
zatimco Komise zastavala stanovisko, Ze oblast pusobnosti takové dohody o
technickém misté ma dale upfesiovat ustanoveni protokolu tim, ze stanovi konkrétni
moznosti pro uplatiiovani pravidel zdanéni, dovozu a vyvozu zbozi apod. a Ze jasné
vymezi povinnosti a zdvazky hostitelské zemé na jedné stran¢ a agentury na strané
druhé. Francie odmitla udélit zaméstnancim agentury moznost uskute¢iiovat nakupy
nabytku a jednoho motorového vozidla na domdacnost jednou za Ctyii roky, protoze
toto pravo protokol nepiedpoklada. Dalsi sporny bod pfi jednanich s Francii, ktery mé
vyznam i pro ¢lenské staty, se tykal rezimu pouzitelného na vnitrostatni odborniky,
ktefi by byli vysilani do Strasburku, nebot’ Francie nema v (myslu uznat tuto
kategorii zaméstnanci vV dohodé¢ o technickém misté a ani nezamysli poskytnout
ulevy v oblasti zdanéni. Jednani s Francii pokracovala zasedanimi dne 3. fijna 2012 a
22. listopadu 2012. Do konce roku bylo dosazeno pokroku u nékterych c¢lankt, ale
ustanoveni o fiskalnim rezimu agentury, vstupu a pobytu, vysadach a imunitach
zaméstnanct a vyslanych odbornikli, vzdélavani, vhodnych dopravnich spojenich a
sty¢ném ufadu byla stale oteviena.

Pokud jde o pievod nemovitosti pro technické misto ve Strasburku, Komise byla
ochotna souhlasit s tim, ze Francie pfevede dne 1. kvétna 2013 (odpovida datu, kdy
bude podle ptedpokladi dokoncena migrace ze systému SIS 1 na systém SIS II)
pouze nemovitosti mista C.SIS. Bylo vsak nutné, aby prostory byly dany agentute
k dispozici bez najmu od 1. prosince 2012, coz je datum, které bylo pro pievod
nemovitosti pfedpoklddano v navrhu dohody o technickém misté ptivodné.
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Najemni smlouva s Francii

Byla dokoncena jednani o smlouvé o docasném pronajmu bez najjemného S méstem
Strasburk, aby agentura ziskala pravni titul k uZivani prostor. Smlouva ma platnost od
1. prosince do data ptevodu nemovitosti z francouzske vlady na agenturu, k némuz
dojde nejpozdéji dne 30. dubna 2013. Smlouva byla Komisi a agenturou podepsana
dne 29. listopadu 2012 a k podpisu ze strany Communauté Urbaine de Strasbourg
doslo dne 17. prosince 2012. Smlouva bude platit az do podpisu aktu o pievodu
nemovitosti na agenturu, ke kterému dojde nejpozdéji do 30. dubna 2013.

8.3 Dohoda o technickém misté s Rakouskem
Dohoda o technickém misté

Jednani byla zahajena dne 3. Unora 2012. Na zasedani ve Vidni dne 10. fijna 2011
bylo dohodnuto, ze Rakousko poskytne prvni navrh dohody a ze Komise predlozi
navrhy nékterych ustanoveni a svych pozadavku v souvislosti s pitechodem na zalozni
misto. Jednani se tykala téz soucasné smluvni situace S Rakouskem. Jak bylo
dohodnuto béhem zasedani, Komise zaslala dne 2. Unora 2012 Rakousku dopis,
v némz zadala o podporu ze strany Rakouska jakoZto hostitele agentury a ke kterému
prilozila dohodnuté dokumenty. Odpovéd’ Rakouska byla dorucena dne 17.zafi a
obsahovala navrh dohody o sidle a informaci, Ze tento text bude doplnén samostatnou
dohodou, ktera se bude dotykat ostatnich zalezitosti k jednani a kterou pfipravi
ptislusny rakousky tfad. Zasedani se konalo dne 10. prosince 2012. Pfi jednani se
podafilo znacné€ pokrocit, ackoli nebylo dosazeno zadné dohody o dilezitych
ustanovenich, jako jsou ustanoveni o definicich, prostorech, vysadach a imunitach pro
zamé&stnance, vyslané odborniky a pomoc a spolupraci v piipadé castecného ¢i
uplného vypadku centrdlniho systému. Urcitého pokroku bylo dosazeno i
V souvislosti se samostatnou dohodou o pozadavcich na aktivaci zalohy, ackoli
Rakousko omezilo podporu, kterou agentute poskytne. Dne 28. ledna 2013 se konalo
zasedani, na kterém byl u¢inén dalsi pokrok.

Memorandum o porozuméni tykajici se zaloZniho mista

Komise piipravila memorandum o porozumeéni, které nahradi stdvajici smlouvu o
prostorach zalozniho mista se sluzbami ve mést¢ Sankt Johann im Pongau, aby
pozadované sluzby byly pfizpisobeny pravnimu ramci nafizeni o agentufe, a toto
memorandum bylo Rakousku ptedloZeno zacatkem roku 2013.

9. FINANCNI RiZENI

Komise nesla odpovédnost za plnéni rozpo¢tu agentury eu-LISA od jejiho vzniku
v fijnu 2011. Tento rezim zUstane V platnosti az do finan¢ni nezavislosti agentury,
ktera je v soucasnosti naplanovana na kvéten 2013.

V dtsledku toho Komise po cely rok 2012 zahajovala a fidila jménem agentury fadu
nabidkovych fizeni na zbozi a sluzby, ktera vyvrcholila podpisem nékolika dohod o
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arovni sluzeb? a smluv.

Pokud jde o dohody o arovni sluzeb, Komise takovou dohodu uzaviela s ufadem OIB
ve véci poskytnuti docasnych kancelaiskych prostor v objektech Komise v Bruselu
pro noveé piijaté zaméstnance agentury eu-LISA do doby, neZ budou dany k dispozici
docasné prostory v Tallinnu. Dohodu o drovni sluzeb podepsala v souladu s ¢l. 25
odst. 3 nafizeni i S Prekladatelskym stfediskem pro instituce Evropské unie (CdT), a
to o poskytovani prekladatelskych sluzeb pro agenturu eu-LISA, a s GR pro rozpodet
dohodu o trovni sluzeb ohledné instalace syst¢ému ABAC (pocitacovy centralni
finanéni a ucetni systém, ktery pouziva Komise) do prostor agentury. V oblasti
lidskych zdrojii Komise podepsala dohodu o trovni sluzeb s GR pro lidské zdroje,
ktera se tykala odborné piipravy, lékaiskych sluzeb a bezpecnostnich sluzeb pro
pracovniky agentury eu-LISA, jakoZ i dohodu o drovni sluzeb s Ufadem pro spravu a
vypléaceni individudlnich naroki (PMO) ohledné spravy a vypléaceni plath, pracovnich
cest, nemocenského pojisténi, urazového pojiSténi a pojisténi proti nemocem
Z povolani a urovani dichodovych néarokii a davek invalidniho dichodu a ptispévkl
V nezameéstnanosti.

Na Zadost agentury eu-LISA byly na podporu jejiho kazdodenniho fungovani v roce
2012 poftizeny rtuzné produkty a sluzby, pfedevSim prostiednictvim stavajicich
ramcovych smluv Komise. VétSina z nich se tykala informacnich technologii,
napiiklad instalace fizené zabezpecené soukromé komunikacni infrastruktury (s-
TESTA) v sidle v Tallinnu a v technickém misté ve Strasburku, instalace a dodavka
Sirokopasmového internetu v sidle v Tallinnu; ptiprava navrhu IT infrastruktury
pozadované pro sidlo v Tallinnu a technicka mista ve Strasburku a Sankt Johann im
Pongau a nékup prenosnych pogitadi, tiskarny, mobilnich telefont a pevnych diski®.
Byl nakoupen i nabytek pro sidlo v Tallinnu a kancelaiské potteby pro Tallinn a
Strasburk. V navaznosti na listopadové zasedani spravni rady Komise podepsala
smlouvu na podrobnéj$i analyzu jedné z piipadnych moZnosti navrzenych pro
pfeménu Strasburského mista. Komise dale podepsala dohodu s Evropskym
parlamentem o pronajmu zasedacich mistnosti v jeho prostorach ve Strasburku za
ucelem provadéni Cinnosti Vv oblasti odborné piipravy nové pfijatych pracovnikii a
pracovniki agentury, ktefi budou sidlit ve Strasburku.

Z hlediska provozu byla dne 29. srpna 2012 uzaviena na obdobi tii let ramcova
smlouva o udrzbé systému VIS v provoznim stavu. V prub¢hu srpna a zaii 2012 bylo
uzavieno devét specifickych smluv o provadéni ramcové smlouvy. Tykaly se
napravne, adaptivni a vyvojove adrzby systému. Pokud jde o udrzbu systému SIS I,
dne 4. prosince 2012 bylo zvefejnéno oznameni o zahajeni omezeného zadavaciho
fizeni sterminem pro podani nabidek do 28.ledna 2013. Podle souéasného
harmonogramu by v poloviné bfezna 2013 mélo nasledovat nabidkové fizeni a podpis
ramcové smlouvy s maximalni dobou trvani v délce Etyf let se planuje na 1éto 2013.

2 Dohoda o trovni sluzeb (Service Level Agreement, SLA) je formalni pisemna dohoda uzaviena mezi
dvéma stranami: poskytovatelem sluzeb (GR nebo agentura) a pifjemcem sluzeb (napi. agentura)
s cilem poskytovat ptijemci konkrétni sluzby.

¥ Po 1. prosinci agentura zahajila interni projekt pro navrh a zavedeni kompletniho feSeni infrastruktury
pro organizaci, ktery zahrnoval dodavku a instalaci Sirokopasmového internetu v sidle v Tallinnu i
vV technickém misté ve Strasburku, navrh a zavedeni podnikové IT infrastruktury, systémi spoluprace a
soucinnosti a néstroji pozadovanych pro bézny provoz agentury.
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Vedle vySe popsanych sluzeb v oblasti zadavani zakadzek Komise poskytovala po cely
rok 2012 téZ logistickou a administrativni podporu pro pracovni cesty zaméstnancti
agentury eu-LISA. VSechny smlouvy a dohody o urovni sluzeb budou na agenturu
pfevedeny, jakmile ziské finan¢ni nezavislost.
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