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Akronimu saraksts

ALM Lietotnu dzives cikla parvaldiba
BaaS Biometrija ka pakalpojums
BCMS Darbibas nepartrauktibas

parvaldibas stratégija

BCU dubléjumpakalpojumu centrala
vieniba (dublgjumpakalpojumu
centrs Sanktjohanna)

BMS Biometrisko datu salidzinaSanas
sistéma

CAC Parvadataju asistentu centrs

CBS pamatdarbibas sistémas

CEOS Eiropas Savienibas parégjo
darbinieku nodarbinasanas kartiba

CIR kopéjs identitates repozitorijs

CMMI Funkciju gatavibas modela
integracija

CRRS centrals zinoSanas un statistikas
repozitorijs

CslI kopigi izmantota infrastruktdra

DAS Datu aizsardzibas specialists

DFS daudzgadu finansu shéma

e-CODEX E-tiesiskuma komunikacija ar

tieSsaistes datu apmainas
starpniecibu

ECRIS Eiropas Sodamibas registru
informacijas sistéma

ECRIS RI Eiropas Sodamibas registru
informacijas sistémas ieteicama
TstenoSanas programmatura

ECRIS-TCN  Eiropas Sodamibas registru
informacijas sistéma attieciba uz
treSo valstu valstspiederigajiem

EDAU Eiropas Datu aizsardzibas
uzraudzitajs

Eiropols Eiropas Savienibas Agentira
tiesibaizsardzibas sadarbibai

EK Eiropas Komisija

EMAS Vides vadibas un audita sistema

1 ISO/IEC JTC 1/SC 37, Biometrijas standartizacijas apakskomiteja
darbojas Apvienotaja tehniskaja komiteja ISO/IEC JTC 1, ko parrauga
Starptautiska standartizacijas organizacija (ISO) un Starptautiska
elektrotehniska komisija (IEC) un kuras uzdevums ir izstradat un veicinat

standartus biometrijas joma.

EOPM
EPMO

ERP
ES
ESP
ETIAS

EUAN
eu-LISA

Eurodac

FG

Frontex

FSA
FTE
FwC
GDR
HR
HRM
s
IKS
IKT

Interpols
ISO SC37

IT
ITIL

ITSM
JHAAN

elektroniska operatora
rokasgramata

Uznémuma projektu parvaldibas
birojs

Eiropas Revizijas palata
Eiropas Savieniba

Eiropas mekléSanas portals

Eiropas celoSanas informacijas un
atlauju sistema

Eiropas Savienibas agentaru tikls

Eiropas Savienibas Agentira
lielapjoma IT sisttmu darbibas
parvaldibai brivibas, droSibas un
tiesiskuma telpa

Eiropas patvéruma daktiloskopiska
datubaze

Funkciju grupa

Eiropas RobeZu un krasta
apsardzes agentira

Galiga sistémas pienemsana
pilnslodzes ekvivalents
pamatligums

galvenais darbibas raditajs
Cilvekresursi

Cilvekresursu vadiba
leceloSanas/izceloSanas sistéma
lek&éjas kontroles sistéma

informacijas un komunikacijas
tehnologijas

Starptautiska Kriminalpolicijas
organizacija

ISO/IEC JTC 1/SC 37, Biometrijas
standartizacijas apak3komitejat
Informacijas tehnologija

Informacijas tehnologiju
infrastruktdiras biblioteéka

IT pakalpojumu parvaldiba
Tieslietu un iekslietu agentdru tikls




KIG
LD
LFS

Ml
MID
NVE
OLA
OLAF

ov

PD
PLL
PoC
PPM
QMS
sBMS

SEMM

SIRENE

SIS

kopé€ja izmekléSanas grupa
[flgumdarbinieks

tiestbu akta priekslikuma finansu
parskats

maksligais intelekts

vairaku identitasu detektors
norikotais valsts eksperts
Operativa limena vienoSanas

Eiropas Birojs krapSanas
apkarosanai

Eiropas Savienibas Oficialais
Veéstnesis

pagaidu darbinieks
pakalpojumu limena ligums
koncepcijas apliecinajums
Projektu portfela parvaldiba
Kvalitates parvaldibas sistéma

kopéjs biometrisko datu
salidzinasanas pakalpojums

Sengenas izvértésanas un
uzraudzibas mehanisms

Papildinformacijas pieprasijums
par valsts zinojumiem

Sengenas Informacijas sistéma

SIS AFIS

SM9

SMAX

SO
TDS
TESTA

TESTA-ng

TI

TIS
TVV
VDI
VIS
VPD
WGAI

Sengenas Informacijas sistémas
automatizéeta pirkstu nospiedumu
identifikacijas sisttma

HP Service Manager 9. versija —
riks lietotaju pieprasijumu un
incidentu registrésanai

Pakalpojumu parvaldibas
automatizacija X (jaunas paaudzes
riks Micro Focus ITSM)

Sadarbspéja
Transversals darbibu satvars

Eiropas Telematikas pakalpojumu
tikls droSai apmainai starp valsts
parvaldes iestadém

Nakamas paaudzes Eiropas
Telematikas pakalpojumu tikls
droSai apmainai starp valsts
parvaldes iestadém

Tieslietas un iekSlietas
Transversalais inzenierijas satvars
treSas valsts valstspiederigie
virtualas darbvirsmas infrastruktdra
Vizu informacijas sistéema
Vienotais programmdokuments

eu-LISA darba grupa maksliga
intelekta jautajumos




Juridisko tekstu saraksts

eu-LISA dibinasanas regula

Sengenas Informacijas sistéma (SIS)

Vizu informacijas sistéma (VIS)

Eiropas patvéruma daktiloskopiska
datubaze (Eurodac)

leceloSanas/izceloSanas sistéma (IIS)

Eiropas celo$anas informacijas
un atlauju sistéma (ETIAS)

Eiropas Sodamibas registru
informacijas sistéma
attieciba uz treso vaistu
valstspiederigajiem
(ECRIS-TCN)

E-tiesiskuma komunikacija ar
tieSsaistes datu apmainas
starpniecibu (e-CODEX)

Sadarbspéja

Datu aizsardziba un apstrade

Regula (ES) 2018/1726, OV L 295, 21.11.2018., 99.—137. Ipp.

Regula (EK) Nr. 1987/2006, OV L 381, 28.12.2006., 4.-23. Ipp.
Padomes Lémums 2007/533/TI, OV L 205, 7.8.2007., 63.—84. Ipp.
Regula (ES) 2018/1139, OV L 312, 7.12.2018., 1.-13. Ipp.
Regula (ES) 2018/1861, OV L 312, 7.12.2018., 14.-55. Ipp.
Regula (ES) 2018/1862, OV L 312, 7.12.2018., 56.—106. Ipp.
Regula (EK) Nr. 1986/2006, OV L 381, 28.12.2006., 1.-3. Ipp.
Regula (ES) 2022/1190, OV L 185, 12.7.2022., 1.-9. Ipp.

Padomes Lémums 2004/512/EK, OV L 213, 15.6.2004., 5.—7. Ipp.
Eiropas Komisijas Lémums 2008/602/EK, OV L 194, 23.7.2008., 3.-8. Ipp.
Padomes Lémums 2008/633/Tl, OV L 218, 13.8.2008., 129.-136. Ipp.
Regula (EK) Nr. 767/2008, OV L 218, 13.8.2008., 60.-81. Ipp.

Regula (ES) Nr. 2021/1133, OV L 248, 13.7.2021., 1.-10. Ipp.

Regula (ES) Nr. 2021/1134, OV L 248, 13.07.2021., 11.-87. Ipp.
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Regula (ES) 2022/850, OV L 150, 1.6.2022., 1.-19. Ipp.

Regula (ES) 2019/817, OV L 135, 22.5.2019., 27.-84. Ipp.
Regula (ES) 2019/818, OV L 135, 22.5.2019., 85.-135. Ipp.

Regula (ES) 2018/1725, OV L 295, 21.11.2018., 39.-98. Ipp.




PriekSvards

Sis programmdokuments tika pabeigts, kad eu-LISA atzZiméja savu
10. gadadienu. Pirmaja desmitgadé Agentiira ir kluvusi par neaizstajamu
Sengenas arhitektiiras bivbloku Eiropas Savieniba un galveno
dzingjspéeku ES tieslietu un iekslietu jomas digitalaja parveidé. Agentiras
darbs nodrosina vienu no ES pilsonu pamattiesibam — brivu
parvietosanos Sengenas zona. Kop$ saviem necilajiem pirmsakumiem
2012. gada eu-LISA ir ievéerojami attistijusies no nelielas tehniskas
agentdras, lai klatu par Sengenas “digitalo sirdi”, apnemoties atbalstit
dalibvalstu centienus atvértas, spécigas un drosas Eiropas uzturesana.

Sis gads iezimé arT manu eu-LISA izpilddirektora amata pilnvaru termina
beigas. Esmu lepns, ka aizieSu no Agentiras bridi, kad tds darbam ir stabils
pamats, kas sp€j uzturét Eiropas atvertibu un pastiprinat savus centienus Saja
joma pret globaliem terorisma, organizétas noziedzibas un neregularas
migracijas draudiem.

Tomér Agentirai uzticéto informacijas sistému lielais skaits kopa ar pastavigi
mainigo tiesisko reguléjumu rada |oti sarezgitu vidi eu-LISA nakamajai
desmitgadei, jo Tpasi nemot véra arvien augo$o spiedienu nodrosinat rezultatus
ar ierobezotiem resursiem, lai apmierinatu masu ieintereséto personu lielas
ceribas. Sis vienotais programmdokuments 2023.-2025. gadam atspogulo eu-
LISA nelokamo apnem$anos un pastavigos centienus uzturét un uzlabot
Agentiras darbibas efektivitati un operativitati, lai atrisinatu $1s problémas.

eu-LISA pareja uz otro desmitgadi iezimés pabeigSanu vienai no
komplicétakajam un izaicinoSakajam parveides programmam, kas iepriekséja
desmitgadé tika sakta visd pasaulé. 2024. gada Agentira nodrosinas TI
sadarbspéjas arhitektiru ES aréjo robezu un ieksSgjas droSibas parvaldibai,
batiski uzlabojot drosu informacijas apmainu starp Eiropas tiesibaizsardzibas
un tiesu iestadém. Tas kalpos art par stirakmeni eu-LISA attistibas nakamajam
posmam bt par virzitajspéku ES Tl jomas modernizacija un digitalizacija.

Es joprojam esmu parliecinats, ka eu-LISA nakotné turpinas nostiprinat savu
vértiga un uzticama partnera lomu dalibvalstim un citam ieinteresétajam
personam Tl joma. Saja nolika Agentira joprojam bis iniciatore ES robeZu un
migracijas parvaldibas, iek$€jas droSibas un tiesu iestdZzu sadarbibas
digitalizacija, lielu uzmanibu pievérdot jaunakajiem pétijjumiem un izmantojot
jauno tehnologiju un inovativu risinajumu priek$rocibas.



Saja saistiba eu-LISA 2023.gada nodarbosies ar $Im stratégiskajam
prioritatem:
® visu Agentlrai uzticéto Tl informacijas sisttmu nepartrauktas
pieejamibas nodrosinasana;

= nepartrauktas sistemas attistibas atbilstoSi attiecigajam politikas
norisém Tl joma nodroSinasana;

® jaunu Tl informacijas sisttmu — IS, ETIAS un ECRIS-TCN —
sekmiga ievieSana un e-CODEX sistémas operativas parvaldibas
parnemsana, vienlaikus nodroSinot ari sadarbspéjas komponentu
pastavigu izstradi;

= Agentlras ieguldijuma palielina$ana ES tieslietu jom3;

= 2023. gada Agentira tiks regulari izveértéta veiktspéja, ka noteikts eu-
LISA dibinaSanas regulas 39. panta.

Saja vienotaja programmdokumenta 2023.—2025. gadam ietvertas darbibas
atspogulo arT eu-LISA pastavigos centienus un apnemsanos turpinat savas
organizacijas attistibu, lai uzlabotu Agentlras efektivitdti un operativitati,
vienlaikus uzturot augstu darbinieku saglabasanas, iesaistes un motivacijas
fmeni. Visu 2023.gadu eu-LISA turpinas piemérot sistematisku un
konsekventu pieeju, lai nodrosinatu $aja programma izklastito darbibu sekmigu
TstenoSanu un sasniegtu savus mérkus, cieSi un parredzami sadarbojoties ar
Adentiras daudzajam ieinteresétajam personam.

Ta ka mans pilnvaru laiks tuvojas noslegumam, vélos izmantot So iespéju, lai
pateiktos daltbvalstim, to valstu valdibam, kuras ir izmitinati Agentdras biroji,
Eiropas Komisijai, Eiropas Parlamentam, ES Padomei un tas prezidentam, ka
art visam musu ES partneragentiiram par pastavigu atbalstu un konstrukfivu
sadarbibu 8o gadu gaita.

Visbeidzot es Vvélos sirsnigi pateikties visiem saviem eu-LISA kolégiem par
pastavigo noturibu un nelokamo uzticibu Agentiras misijai. Sis Agentiras
vadiba kop$ tas izveidosanas man ir bijis liels pagodindjums un privilegija.
Mdisu organizacija kopigiem spékiem ir izveidota un paplasinata no mazas
tehniskas agentiras l1dz Sengenas arhitektiras “digitalajai sirdij”.

eu-LISA darbibas apjoms un sarezgitiba arvien pieaug, un es ar nepacietibu
gaidu tas turpmako attistibu.

Vienoti kopa!

Krum Garkov
Izpilddirektors no 2012. lidz 2022. gadam

Agentiras darbs nodrosina vienu no ES pilsonu
pamattiesibam — brivu parvietoSanos Sengenas
zona.



Pagaidu izpilddirektora priekSvards

2022. gada novembri beidzads amata termins Krumam Garkovam (Krum
Garkov), kur$ vadija eu-LISA kop$ tas dibinasanas 2012. gada. Vina
vadiba no nelielas tehniskas agentiras ta ir izaugusi par vienu no
galvenajam ES patvéruma, vizu un robezu parvaldibas politikas
atbalstitajam. Savu pilnvaru laika Krums Garkovs bija apnémies
nodro$inat Agentiiras panakumus un izveidot eu-LISA tadu, kada ta ir
Sodien. Nakotné Agentiira turpinas orientéties uz parredzamibas,
izcilibas un saistibu vertibam.

Sakot jaunu desmitgadi, eu-LISA prioritates paliek nemainigas. Agentiiras
galvena prioritate joprojam bis ES Tl informacijas sistemu stabilas operativas
parvaldibas nodro$inaSana Iidz ar vairaku jaunu sistému un visaptveroSas
sadarbspéjas arhitektiras ievieSanu. Turklat eu-LISA aktivak iesaistisies
pétnieciba un inovacijas, lai turpinatu atbalstit Tl jomas notiekoSo digitalizaciju,
izmantojot specialas zinasanas un praktisko zinatibu masdienigu riku un
tehnologiju izstradé un pienemsana.

Nakamie ménesi Agentirai bus loti svarigi un sagatavos pamatus turpmakajam
darbam. Pat pirms jauna izpilddirektora iecelSanas Agentiira saglabas uzticibu
svarigu ES prioritasu nodro$inasanai — daris visu, lai Agentdra turpinatu pildit
savu pamatuzdevumu, proti, gadat par Eiropas pilsonu droSibu un
parvietoSanas brivibu.

Savai nakamajai desmitgadei Agentdra ir izvirzijusi vérienigus mérkus, turpinot
darbu ar tadu pasu aizrautibu, apnemsanos un sadarbibu, kas jau ir kluvusi par
eu-LISA DNS dalu. Agentira kopa ar ieinteresétajam personam turpinas
uzlabot Sengenas zonas efektivu funkcionésanu.

Luca Tagliaretti
Pagaidu izpilddirektors



Pamatuzdevuma izklasts

Eiropas Savienibas Agentira lielapjoma IT sistemu darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpa (eu-LISA) parrauga ES lielapjoma IT sistemu darbibu un pastavigo attistibu tieslietu
un iekslietu (TI) joma. Adentiira, kas tika izveidota 2011. gada oktobri’> un darbojas kop$ 2012. gada
decembra, ir partapusi par “Sengenas zonas digitalo sirdi”. Tadéjadi eu-LISA ir atbildiga par ES aréjo
robezu efektivu, viedu un uz informaciju balstitu parvaldibu un sniedz ieguldijumu iekséjas drosibas,
vizu, patvéruma un kriminaltiestbu politika.

Veicinot parvieto§anas brivibu Eiropa, kas ir vienas no ES pilsonu pamattiesibam, Adentiiras darbiba ir ES
Sengenas arhitektiiras stiirakmens. Saja nolika eu-LISA sniedz augstas kvalitates pakalpojumus ES TI
informacijas sistému lietotajiem, vienlaicigi nodrosinot arf augstu datu aizsardzibas limeni atbilstosi Savienibas
datu aizsardzibas likumam un attiecigajiem noteikumiem par katru tas parzina esoSo lielapjoma IT sisteému.

Lai nodrosinatu progresivu ekspertu atbalstu Tl informacijas sistému darbibas parvaldibai, Agentiira uzrauga
jaunakas norises pétniecibas un inovaciju joma, testé jaunas tehnologijas un risindjumus un atbalsta Komisiju,
dalibvalstis un citas ES agentiras to kompetencu jomas.

Agentara ir atbildiga par turpmak minéto ES Tl informacijas sistému un
to attiecigo sakaru infrastruktiru darbibas parvaldibu, evoldciju un

turpmako atfistibu. JURIDISKIE TEKSTI
= Sengenas Informacijas sistéma (SIS),
Agentiras dibinasanas regula
un tas kompetencé esosSo
= Eiropas patvéruma daktiloskopiska datubaze (Eurodac). lielapjoma IT sistému
visaptverosais tiesiskais
reguléjums ir izklastits sadala

= Vizu informacijas sistéma (VIS),

Lidz 2023. gada beigam Agentdra pabeigs tris jauno Tl informacijas Juridisko tekstu saraksts.
sistému izstradi un uznemsies atbildibu par to darbibas parvaldibu. Sis
sistémasiir: LASTT VAIRAK

= |eceloSanas/izceloSanas sistéma (I1S),

Lai gltu padzilinatu ieskatu

par eu-LISA pamatdarbtbam

= Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéma attieciba uz drosakai Eiropai, apmekléjiet
treo valstu valstspiederigajiem (ECRIS-TCN). portalu Discover eu-LISA.

= Eiropas celoSanas informacijas un atlauju sistéma (ETIAS),

Turklat 2023. gada Agentdrai ir planots uznemties atbildibu par e-
CODEX (E-tiesiskuma komunikacija ar tieSsaistes datu apmainas starpniecibu) sisttmas darbibas parvaldibu.

Tapat arm visa 2023. gada perioda eu-LISA turpinas ieviest ES jauno informacijas arhitektdru robezu
parvaldibai un iek$&jai droibai, ciesi sadarbojoties ar dalibvalstim, Frontex, Eiropolu un Eiropas Komisiju. ST
jauna informacijas arhitektira nodrosinas sadarbspéju starp ES lielapjoma Tl informacijas sistémam,
vienlaicigi uzlabojot piekluvi attiecigajam valstu un ES iestadem. Sadi ta veidos batisku dalu no ES atbildes
uz sabiedribas pieprasijumu un augsta limena politiskajam ceribam par Savienibas aréjo robezu efekfivaku
parvaldibu, lai uzlabotu iek$éjo drosibu.

Adentira ir ar apnémusies uzturét parredzamibu un parskatatbildibu pret savam ieinteresétajam personam
un ES iedzivotajiem, uzturot stabilu reputaciju un pamanamibu ar dazadiem informativiem pasakumiem.

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1726 (2018. gada 14. novembris) par Eiropas Savienibas Agentiru lielapjoma IT sistému darbibas
parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA) un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 1987/2006 un Padomes Lémumu 2007/533/T! un atcel Regulu

(ES) Nr. 1077/2011.
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PAMATUZDEVUMS

Mdsu pamatuzdevums ir ar
progresivam tehnologijam atbalstit
ES un dalibvalstis to centienos
Eiropas atvértibas un droSuma
saglabasana.

PARSKATATBILDIBA

Stabilas parvaldibas sistémas
izmanto$ana, darbibas rentabilitate un
pareiza finansu parvaldiba.

NEPARTRAUKTIBA

Raugoties, lai Agenttra efektivi
izmantotu daltbvalstu kompetenci,
zinaSanas un ieguldijumus un
turpinatu tos attistit.

v

GALVENA
MITNE

Tallina, lgaunija

REDZEJUMS

Meés cenSamies nodroSinat kvalitativus
un efektivus pakalpojumus un
risinajumus, saskanot progresivas
tehnologijas ar ES un daltbvalstu
mainigajam vajadzibam un veicinat
digitalo parveidi tieslietu un iekslietu
joma.

PARREDZAMIBA

Nodrosinot regularu un atvertu
komunikaciju ar Agenttras galvenajam
ieinteresétajam personam un
iesaistoties pastaviga dialoga, lai

noteiktu Agentiras ilgtermina stratégiju.

DARBS KOMANDA

Sniedzot ikvienam kolektiva loceklim
iespgju efektivi izmantot savas
zinasanas un pieredzi kopigu

panakumu sekmésana.

i i

TEHNISKA
VIETA

Strasbira, Francija

TEHNISKA
DUBLEJUMPAKALPOJUMU VIETA

Sanktjohanna, Austrija

PAMATVERTIBAS

Misu redz&jums un
pamatuzdevums tiek parversts
operativas darbibas, piemeérojot
parskatatbildibas, parredzamibas,
izcilibas, nepartrauktibas,
komandas darba un pirma limena
klientu apkalpo$anas
pamatveértibas.

IZCILIBA

AtbilstoSas organizatoriskas
struktdras, cilvéku un procesu darbiba,
nodroSinot dalibvalstim sniegto
pakalpojumu nepartrauktibu un riku
funkcionalo vispusibu.

ATBILSTIBA KLIENTU INTERESEM

Nodros$inot, ka Agentira vienmér
ievero ieintereséto personu vajadzibas
un prasibas.

O

SADARBIBAS
BIROJS

Brisele, Belgija

DATU AIZSARDZIBA

Istenojot savu misiju, prioritates, mérkus un ikdienas darbibas, Agentara ir apnémusies nodrosinat augstu datu
aizsardzibas imeni saskana ar Savienibas datu aizsardzibas likumu, kura darbibas sféra ir ieklauti Tpasi
noteikumi katrai lielapjoma IT sistémai, ka noradits eu-LISA dibinasanas regulas 2. panta f) apakspunkta.

Personas datu apstradé eu-LISA ievéro pamattiesibas, tostarp uz privatas un gimenes dzives
neaizskaramibu un personas datu aizsardzibu, ka noteikts ES Pamattiesibu hartas 7. un 8. panta. Agenttra
ievéro visus principus, kas attiecas uz personas datu apstradi saskana ar Regulu (ES) 2018/17253, proti,
mérka ierobezojumu, datu apjoma samazinasanu, precizitati, parskatatbildibu, glabasanas ierobezojumu,
integritati un konfidencialitati. Tl informacijas sistému ievieSana, darbibas parvaldiba un to savietojamiba eu-
LISA 1pasu uzmanibu pievers integrétas datu aizsardzibas péc nokluséjuma principam, ka noradits
Regulas (ES) 2018/1725 27.panta, Regulas (ES) 2016/679 25.pantd* un Direktivas (ES) 2016/680
20. panta.®

% Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi
Savienibas iestadés, strukttiras, birojos un agentaras un par $adu datu brivu apriti un ar ko atce| Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK.

4 Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regula (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu
datu brivu apriti un ar ko atce| Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula).

5 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2016/680 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi, ko
veic kompetentas iestades, lai novérstu, izmeklétu, atklatu noziedzigus nodarijumus vai sauktu pie atbildibas par tiem vaiizpilditu kriminalsodus, un par §adu

datu brivu apriti, ar ko atce| Padomes Pamatlémumu 2008/977/TI.
Pamatuzdevuma izklasts



levads

Vienotaja programmdokumenta® (VPD) 2023.-2025. gadam ir ietverts strukturéts parskats par
Agentiras planotajiem mérkiem un darbibam, lai nodrosinatu eu-LISA pieskirto finanSu un cilvéku
resursu parredzamibu, parskatatbildibu un efektivu izmantosanu.

Sis VPD kalpo ka norades par eu-LISA prioritatém un darbibam, pamatojoties uz Agentiras darbibas
mérkiem un ES politiskajam prioritdtém. Tadéjadi tas sniedz skaidribu un parliecibu Agentiras
ieinteresétajam personam, ka eu-LISA izmanto sistematisku un konsekventu pieeju savu pilnvaru Tstenosanai,
efektivi lietojot pieskirtos cilvéku un finansu resursus.

Turklat VPD kalpo ka finanséSanas Iémums, kura ir izklastiti eu-LISA resursu pieSkirumi visam
2023.gada planotajam darbibam. Sis dokuments atbilst Agentiras ilgtermina  stratégijai 2021.—
2027. gadam, ko valde pienéma 2021. gada novembri, un to izmanto par pamatu eu-LISA stratégisko
uzdevumu un prioritaSu noteiksanai.

= 1. sadala ir sniegts parskats par Agentdras darba visparéjo ekonomisko, politisko un normativo
kontekstu.

= 2. sadala ir izklastits daudzgadu plans trim gadiem (2023.-2025.), k& arT darbibas un resursi,
sniedzot detalizétu parskatu par Agentdras ilgtermina interesém un planiem stratégisko mérku un
uzdevumu sasnieg8ana.

= Turpmak 3. sadala ir sikak izklastits, k& Agentdra plano Tstenot savas daudzgadu prioritates
2023. gada, ieklaujot S0 mérku sasniegSanai nepiecieSamo cilvéku un finanSu resursu sadalifjumu.

= STdokumenta pielikumos ir ietverts vispusigs ieskats par resursu izmanto$anu, vienlaicigi nodrosinot
art papildu parredzamibu Agentdras darbam un darbibam.

ST programmdokumenta struktiira

So programmdokumentu Adentira ir strukturgjusi atbilsto$i Komisijas pamatnostadném?7. Agentiras darbibu
atspogulojums ir veidots ap definétiem portfeliem, lai atspogulotu eu-LISA darbibas modeli un atsevisku
projektu un darbibu savstarpéjas atkaribas. Saja konteksta “portfelis” nordda uz grupas parvalditu darbibu,
atseviSku projektu un ar projektiem nesaistitu uzdevumu kopumu.

Sada pieeja nodro$ina labaku koordinaciju starp projektiem un ar projektiem nesaistitam darbibam, vienlaicigi
sekméjot eu-LISA stratégisko un darbibas mérku sasniegSanu. Visbeidzot (bet ne mazak svarigi) — ar to tiek
nodro$inata zinama sinergija un apjomradriti ietaupijumi, jo Tpasi efektivak izmantojot pieejamos cilvéku un
finanSu resursus.

Paslaik Agentdra ir ieskic&jusi $os piecus portfe|us®:

= Jaunas sistémas un inovacijas: jaunu Tl informacijas sistému (proti, 1IS, ETIAS, ECRIS-TCN) un
sadarbspéjas komponentu (proti, ESP, CIR, MID, CRRS) izstrade un ievieSana.

= Darbibas parvaldiba un parstradatas regulas: esoSo Tl informacijas sistému (proti, SIS, VIS,
Eurodac) darbibas parvaldiba.

® Infrastruktiara: visa tikla, datu centra un kopigi izmantotas infrastrukttiras (CSI) darbibas uzturéSana
un aftistiSana.

= Transversalas aktivitates: darbibas, kas tieSi atbalsta eu-LISA pamatdarbibas operacijas,
pieméram, droSumu un darbibas nepartrauktibu, laidienu parvaldibu, testéSanu un pareju, kvalitates

6 Dibind$anas regulas (ES) 2018/1726 24.panta 3. punkta d) apakSpunkta ir noteikts, ka izpilddirektoram ir jasagatavo un jaiesniedz valdei Vienota
programmdokumenta projekts péc apsprieSanas ar Komisiju un padomdevéju grupam. Tas pasas regulas 19. panta 1. punkta q) un r) apakS$punkts pilnvaro
valdi pienemt Agentdras vienoto programmdokumentu.

7 Komisijas 2020. gada 20. aprila pazinojums par Savienibas struktiru parvaldibas stiprinasanu saskana ar Finansu regulas (ES) 2018/1046 70. pantu un

par vienota programmdokumenta un konsolidéta gada darbibas parskata pamatnostadném, COM (2020) 2297 final.

8 Portfelu skaits nav fikséts un var mainities laika gaita atkariba no Agentrai uzticéto uzdevumu attistibas.



nodrosinasanu un iespéju attistibu.
= Korporativas darbibas: eu-LISA administracijas un parvaldibas funkcija.
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Politikas konteksts

|

Turpmakajos gados Eiropas Savienibai joprojam bus divéjads mérkis — no vienas puses, palikt
atvértai ka globalizétas un savstarpéji savienotas pasaules neatnemamai sastavdalai, bet, no otras
puses, saglabat iekSéjo droSibu saviem pilsoniem, iedzivotajiem, apmeklétajiem, teritorijai un
infrastruktarai.

Lai sasniegtu So divéjado mérki, eu-LISA pilnvaras un pamatdarbibas palidz Tstenot Eiropas Komisijas
noteiktas politiskas pamatnostadnes 2019.-2024. gadam®. Agentlras darbs jo Tpasi labi atbilst Komisijas
prioritatei — popularizét Eiropas dzivesveidu, uzturot pilniba funkciongjosu Sengenas zonu. Saja nolika
Agentlra strada, lai stiprinatu ES aréjas robezas, ieguldot migracijas parvaldibas un iek$éjas drosibas
iniciativas un atbalstot Eiropas patvéruma sistémas reformu. Komisijas prioritate ir koncentréta uz Eiropas
digitalo parveidi, bet eu-LISA savu ieguldijumu koncentré uz maksliga intelekta (MI) jomu un ta turpmako
pakapenisko pieméroSanu tas kompetencé esoSajam IT sisttmam saskana ar attiecigajiem datu aizsardzibas
un dro$ibas noteikumiem. Turklat Agentira pastiprina savus centienus, virzot tiesu sistému digitalizaciju un
vienlaicigi turpinot tas pilnvaras ietilpstoSo ES migracijas, patvéruma un vizu proceddru digitalizaciju.

2023. gada Eiropas Savieniba visos iespéjamos veidos turpinas sniegt atbalstu Ukrainai, tas iedzivotajiem un
eiropieSiem, kuri kara rezultata piedzivo gratibas.'® Turpinoties Krievijas agresijas karam pret Ukrainu, eu-
LISA ir apnémusies sniegt palidzibu ES iestadém un dalibvalstim, izmantojot visus saskana ar tas pilnvaram
pieejamos rikus. Agentira palidz ES atbalstit Ukrainu, kopigi stradajot Tieslietu un iekslietu agentaru tTkla, un
ir gatava sniegt konsultacijas un atbalstu Komisijai un dalibvalstim tehniskos jautajumos, kas ir saistiti ar
eso$am vai jaunam sistémam. Ta ka kar$ maina kiberdro$ibas apdraudéjumu ainu,*' eu-LISA turpinas
sadarbibu ar ES iestadém un agentiram kiberdrosibas joma.

ES politiku patvéruma, imigracijas un aréjo robezu kontroles joma efektivitate un lietderiba, ka ari spgja
reagét uz pastavigi augosiem drosibas apdraudéjumiem (proti, terorismu, organizéto noziedzibu un
kibernoziegumiem) ir balstita uz savlaicigu un vispusigu informacijas apmainu starp attiecigajam valstu un
Eiropas iestadém, ko vislabak sekmé modernas informacijas sistémas. Jaunas sistémas, kuru darbibu ir
paredzéts sakt 2023.-2024. gada (proti, IIS, ETIAS un ECRIS-TCN), atbalstis visas Sis operativas un darbibas
vajadzibas un politikas prasibas. Kopa ar jauno sadarbspéjas arhitekturu, kas tiks ieviesta 2024. gada, tas
nodros$inas integrétu inteligento pieeju Eiropas iek$éjas drosibas nodrosinasanai. L1dz ar atbildibu par eso$o
un jauno informacijas sistému un to sadarbspéjas komponentu darbibas parvaldibu, eu-LISA arT turpmak bis
viena no galvenajam ieinteresétajam pusém ES Tl joma.

Saja konteksta Agentira joprojam ir apnémusies Tstenot ES Drosibas savienibas stratégijas'®> mérkus, jo
Tpasi ceturto stratégisko prioritati — spécigas Eiropas drosibas ekosistémas izveidoSanu. Péc parstradato SIS
regulu pilnigas ievieSanas 2023. gada marta eu-LISA turpinas atbalstit SIS talakattistibu, lai veicinatu
sadarbibu starp tiesibaizsardzibas, robezu un migracijas iestadéem visa Eiropa. Pilnveidojot
ieceloSanas/izceloSanas sistému, Eiropas celoSanas informacijas un atlauju sisttmu un modernizéto Vizu
informacijas sistému, eu-LISA nodroSinas aréjo robezu miasdienigu un efektivu parvaldibu, kas bis divkarss
ieguvums Sengenas zonas iek$8jas dro$ibas uzturé$ana, vienlaicigi atvieglojot starptautisko celo$anu un
parvietoSanas brivibu. Saja joma Adentira ir iesaistita un sekmé ari diskusijas par lepriek$&jas pasazieru
informacijas (API) direktivas gaidamo parskatijumu, kura mérkis ir vél vairak racionalizét celotaju identifikaciju
un vienkarsot robezu parvaldibu.

Paredzams, ka drizuma Agentdras portfelim tiks pievienoti divi tiestbu aktu priekslikumi — Prime Il un vizu
digitalizacija. Pirmkart, ierosinata Prime Il regula®® (par datu automatizétu apmainu policijas sadarbibai)
uzticés eu-LISA izstradat Prime Il marSrutétaju un péc tam parvaldit ta darbibu, lai aizstatu individualo
savienojumu pasreizéjo sistému starp valstu datubazem katra dalibvalsti. Sakot darbu, ta veicinas informacijas
apmainu un uzlabos sadarbibu starp dalibvalstim, izmantojot jauno sadarbspéjas arhitektdru. Lai gan joprojam
tiek apspriesta normativa informacija, priekslikuma ir paredzéts sakt marsrutétaja darbibu 2027. gada. Otrkart,
attieciba uz vizu procediru digitalizaciju Komisija izvirzija regulai priekslikumu, ar ko eu-LISA tiek uzdots

9 Politiskds pamatnostadnes nakamajai Eiropas Komisijai 2019.—2024. gada:https://ec.europa.eufinfo/strategy/priorities-2019-2024_en

10 Stavoklis Savieniba 2022. gada, nodomu véstule prezidentei Robertai Metsolai (Roberta Metsola) un premjerministram Petram Fialam (Petr Fiala)
2022. gada 14. septembri.

L ENISA 2022. gada apdraudéjumu aina, 2022. gada oktobris, https://europa.eu/!4qBKPv

12 Komisijas pazinojums par ES Drosibas savienibas stratégiju, COM (2020) 605 final.

13 Priekslikums par datu automatizétu apmainu policijas sadarbibai (“Prime II”), ar ko groza Padomes Lémumus 2008/615/T1 un 2008/616/TI un Eiropas

Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2018/1726, 2019/817 un 2019/818, COM (2021) 784 final.


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024_en

izstradat un parvaldit tieSsaistes Sengenas vizu pieteikumu platformu®* ar paredzamo spéka sta$anas
laiku Iidz 2026. gadam.

Turklat eu-LISA darba nem véra Komisijas Sengenas stratégiju’® un parskatito Sengenas izvértés$anas un
uzraudzibas mehanismu (SEMM)'®. Sengenas stratégijas mérkis ir stiprinat un uzlabot noturibu Sengenas
zonai, kas ir pasaulé lielaka brivas parvietoSanas zona. Parskafita SEMM palidz dalibvalstim Tstenot
Sengenas acquis, nostiprinot vairakus novérté$anas un uzraudzibas mehanisma elementus, tostarp ES TI
agentiru lomu. Saja saistiba eu-LISA turpinas aktivi piedalities un sniegt ieguldijumu SEMM atbilstosi Eiropas
Komisijas pieprasijumam. Principa visas TI informacijas sistéemas, ko parvalda eu-LISA, kalpo ka
kompensacijas pasakumi, lai veicinatu brivu parvieto$anos Sengenas zona. Tapéc to pastaviga attistiba ir
arkartigi svariga ES un eu-LISA.

levieSot Eiropas Komisijas ierosinato Jauno migracijas un patvéruma paktu'’, eu-LISA arT turpmak bas
svariga loma ES patvéruma pieteikumu parvaldibas sisttmas Eurodac attistiba. Saskana ar topoSo
parstradato Eurodac regulu,'® kas ir ierosinata pakta neatnemama sastavdala, Agenttra turpinas uzraudzit ta
ievieSanu, kas savukart bus batisks elements, lai atjaunotu uzticibu starp dalibvalstim un visparé&jo parliecibu
par ES spéju parvaldit migraciju. Kad jauna Eurodac stasies spéka, ta klUs par centralo platformu vispusigas
informacijas apmainai par patvérumu un nelikumigo migraciju, veicinot efektivaku migracijas un patvéruma
parvaldibu visa ES.

Maksliga intelekta joma eu-LISA ir viena no galvenajam ieinteresétajam pusém, kas palidz izstradat integrétu
un saskanotu Eiropas pieeju maksligajam intelektam.'® Ar Eiropas Komisijas atbalstu eu-LISA mérkis ir klut
par ES maksliga intelekta izcillbas centru iekS§€jas drosibas, migracijas un tiesiskuma joma. Saja nolika
Agentara turpina veidot iek$gjas iespéjas un paplasinat jomas specialas zinaSanas saskana ar ieksgjo
dokumentu “eu-LISA Ml iniciativu celvedis”. ST celveZa ievieSanu atbalsta eu-LISA Darba grupa maksliga
intelekta jautajumos (WGAI), kura ietilpst Eiropas Komisijas, ES agenttru un dalibvalstu iestazu eksperti.
Turklat eu-LISA turpinas Ml izmantoSanas iespéju, ieguvumu un ierobeZojumu izpéti savas pamatdarbibas
sisttmas, pieméram, kopé&ja biometrisko datu salidzinaSanas pakalpojuma (sBMS), Eiropas celo$anas
informacijas un atlauju sisttma (ETIAS) un Centralaja zinoSanas un statistikas repozitorija (CRRS), ka art
atbalsta lietotnés, pieméram, eu-LISA pieteikumu un infrastruktiras uzraudzibu. Tapat ari Agentdra akfivi
meklé iesp&jas MI izmantoSanai kiberdroSibas joma.

eu-LISA saglabas vadosSo poziciju digitalo inovaciju joma ES Tl kopiena. Gataviba izvietot sarezgitakas,
elastigakas un vairak integrétas IT sisttmas un rikus ir neatnemama sastavdala Savienibas reakcijai uz
pastavigi mainigajiem droSibas apdraud&umiem. Visads eu-LISA galvenajas jomas (robezkontroles,
migracijas, iek$éjas drosibas un tiesiskuma joma) notiek fundamentalas pamainas, pateicoties digitalizacijai
un automatizacijai, kas aizstaj manualas darbibas, pieméram, pasu zimogosanu. Lai Tstenotu So pareju, eu-
LISA ka galvenajam pakalpojumu sniedzéjam ir japievers lielaka uzmaniba kiberdroSibai un apdraudé&jumu
apkaro$anai kiberjoma. Agentdra atzist digitala laikmeta raditas problémas un ir apnémusies nodrosinat visu
savu darbibu atbilstibu Komisijas nesenajam priekSlikumam — direktivai par pasakumiem ar noliku panakt
vienadi augsta Tmena kiberdrosibu visa Savieniba, proti, parskatitajai Direktivai par tiklu un informacijas
sistétmu drosibu (TID2 direktivai)?®. Direktiva ir paredzéts plass pasakumu klasts dro$ai informacijas
apmainai starp dalibvalstim un attiecigajam ES agentdram, ka arT Tl IT sistému visparéjai drosibai.

1 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko attieciba uz vizu procediras digitalizaciju groza Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas
(EK) Nr. 767/2008, (EK) Nr. 810/2009 un (ES) 2017/2226, Padomes Regulas (EK) Nr. 1683/95, (EK) Nr. 333/2002, (EK) Nr. 693/2003 un (EK) Nr. 694/2003
un Konvenciju, ar ko Tsteno Sengenas noligumu, COM (2022) 658 final.

15 Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam un Padomei “Stratégija pilniba funkciongjo$ai un noturigai Sengenas zonai’, COM (2021) 277 final.

16 padomes 2022. gada 9. junija Regula (ES) 2022/922 par tada izvértédanas un uzraudzibas mehanisma izveidi un darbibu, kura mérkis ir parbaudit
Sengenas acquis pieméro$anu, un ar ko atce| Regulu (ES) Nr. 1053/2013.

17 Komisijas pazinojums par jaunu Migracijas un patvéruma paktu, COM (2020) 609 final.

18 Grozitais priekslikums regulai par “Eurodac” izveidi biometrisko datu salidzinasanai, lai efekivi piemérotu Regulu (ES) XXX/XXX [Regula par patvéruma
un migracijas parvaldibu] un Regulu (ES) XXX/XXX [ParmitinaSanas regula] tre§as valsts valstspiederigo vai bezvalstnieku, kuri uzturas nelikumigi,
identificéSanai, ka art péc dalibvalstu tiesibaizsardzibas iestazu un Eiropola pieprasijuma veiktu salidzinaSanu ar Eurodac d atiem tiesibaizsardzibas nolikos,
un ar ko groza Regulas (ES) 2018/1240 un (ES) 2019/818, COM (2020) 614 final

19 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai, kura tiek izklastiti saskanoti noteikumi par maksligo intelektu (Maksliga intelekta akts) un ar ko
groza dazus Savienibas tiesibu aktus, COM (2021) 206 final.

20 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai, ar ko paredz pasakumus nolika panakt vienadi augsta limena kiberdro$ibu visa Savieniba un ar

ko atce| Direktivu (ES) 2016/1148, COM (2020) 823 final.



Lai nodroSinatu stabilu pakalpojumu snieg$anu visam ieinteresétajam pusém, eu-LISA turpinas stiprinat savu
organizacijas noturibu. Lai to paveiktu, tiek Tstenota vienota pieeja attieciba uz darbibas nepartrauktibu un
katastrofu seku novérSanu visas tas parzina esosajas Tl informacijas sisttmas. No 2023. gada Agentarai bls
pienakums Tstenot droSibas prasibas, kas izriet no diviem 2022. gada ierosinatajiem likumdoSanas
priekslikumiem — viens attiecas uz ES regulu par informacijas dro$ibu, bet otrs — uz kiberdro§ibu?*. Péc
pienem8anas abas regulas attieksies uz visam ES iestadém, struktdram un agentdram, un eu-LISA bads
japielago jaunajam reZzimam tas pasreiz€jais droSibas un darbibas nepartrauktibas politikas satvars.

2023. gada prioritates

Pamatojoties uz iepriek$ sniegto parskatu, eu-LISA ir noteikusi seSas prioritates, kas ir tas 2023. gada darba
programmas pamata.

= 1. prioritate — nodrosinat eu-LISA parvaldito sistému un sniegto pakalpojumu (proti, SIS, VIS,
Eurodac, ECRIS RI) stabilu un nepartrauktu darbibu un talakattistibas ievieSanu.

= 2. prioritate — turpinat ieviest un izstradat jaunas eu-LISA uzticétas Tl informacijas sistémas (proti,
IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un e-CODEX) un sadarbspéjas arhitektdru.

= 3. prioritate — sniegt atbalstu Komisijai un dalibvalstim un nodroSinat ar to saistitas specialas
zinasanas.

= 4. prioritate — palielinat Agentiras ieguldfjumu ES tieslietu joma.
= 5, prioritate — progress darba ar eu-LISA operativa biroja Strasblra otro paplasinasanu.

= 6. prioritate — gatavoSanas Adentiras regularajam novértéjumam atbilstoSi eu-LISA dibinaSanas
regulas 39. pantam.

N 1. PRIORITATE

NODROSINAT EU-LISA PARVALDITO SISTEMU UN SNIEGTO PAKALPOJUMU STABILU UN
NEPARTRAUKTU DARBIBU UN TALAKATTISTIBAS IEVIESANU.

eu-LISA turpinas parraudzit ES lielapjoma Tl informacijas sisttmu un to attiecigo sakaru infrastruktdru
operativo parvaldibu un talakattistibu diennakts reZima. Tas ietver sistému nepartrauktu pieejamibu
saskana ar attiecigajiem pakalpojumu Iimena ligumiem (SLA) un aktivu atbalstu valstu iestdadém un ES
agentlram, kuras izmanto sisttmas, vienlaicigi nodroS$inot atbilstibou piemérojamiem datu aizsardzibas un
informacijas droSibas standartiem un tiesibu instrumentiem.

2023. gada Agentira turpinas ieviest parskatito Vizu informacijas sistému (VIS)%, lai Sengenas zonas
iekSejo drosibu uzlabotu ar jaunam funkcijam, jo Tpasi ilgtermina vizu un uzturéSanas atlauju integraciju
sistéma, kas laus ripigak parbaudit vizu pieteikumu iesniedzéju iepriek$gjas darbibas. Sis risinajums novérsis
kritisko informacijas trikumu robezkontroles un drosibas joma, nodrosinot iespéju automatiski parbaudit visus
jaunos vizu pieteikumus, kas ir ievaditi VIS, salidzindjuma ar visas paréjas ES Tl iekS&jas droSibas un
migracijas informacijas sistémas glabatajiem datiem.

Lai gan Eurodac attistiba ir atkariga no progresa, kas ir panakts, izstradajot un péc tam pienemot parstradato
Eurodac regulu, eu-LISA ir gatava turpinat nepiecieSama attistibas darba TstenoSanu un integraciju ar
sadarbspéjas komponentiem.

2023. gada Adentirai ir janodroSina ari to jauno sistému darbibas parvaldibas efektivs un lietderigs sakums,
kuras pilntba saks darboties 2023. gada vidu un beigas, proti, leceloSanas/izceloSanas sistéma (lIS), Eiropas
celoSanas informacijas atlauju sisttma (ETIAS) un Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéma attieciba
uz treSo valstu valstspiederigajiem (ECRIS-TCN).

Tapat arT viens no eu-LISA galvenajiem starpposma mérkiem, jo Tpasi attieciba uz Agentdras ieguldijumu ES

2L Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai par informacijas dro$ibu Savienibas iestadés, struktdras, birojos un agentiras,
COM (2022) 119 final, un priekSlikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko nosaka pasakumus, lai panaktu vienadi augsta limena kiberdroSibu
Savienibas iestadés, struktiras, birojos un agentiras, COM (2022) 122 final.

22 Prigkslikums regulai, ar ko groza Regulu (EK) Nr. 767/2008, Regulu (EK) Nr. 810/2009, Regulu (ES) 2017/2226, Regulu (ES) 2016/399, Regulu XX/2018

[Sadarbspéjas regula] un Lémumu 2004/512/EK un atce| Padomes Lémumu 2008/633/TI, COM(2018) 302 final.



tiesiskuma joma, bis nodroSinat e-CODEX sistémas darbibas parvaldibas sekmigu parnemsanu.

Turklat, lai papildus nodroSinatu eu-LISA parvaldito sistému un pakalpojumu nepartrauktu pieejamibu
dalibvalstim, viena no kritiskajam norisém nakamajos gados ir aktiva-aktiva risinajuma?® ievieSana, kas layj
[Tdzsvarot slodzi.

N 2. PRIORITATE

TURPINAT EU-LISA UZTICETO JAUNO SISTEMU UN SADARBSPEJAS ARHITEKTURAS IEVIESANU
UN IZSTRADI

Papildus esoso Tl informacijas sistému darbibas parvaldibai un attistibai Agentdrai ir jaizstrada un japalaiz
vairakas jaunas sistémas, kas visas, ka paredzams, pilniba saks darbu [[dz 2023. gada beigam. Iterativas
pieejas ietvaros $o jauno sistému izstrade ir turpinajusies paraléli sadarbspéjas komponentu izstradei un lidz
2024. gada vidum izveidos jauno sadarbspéjas arhitektiiru Tl informacijas sistémam.

No 2023. gada eu-LISA bis atbildiga par e-CODEX sistémas izstradi un uzturéSanu. Lai nodroSinatu e-
CODEX darbibas parvaldibas sekmigu parpemsanu, Agentira gada pirmo dalu velfis 2022. gada sakta
parejas procesa pabeigSanai. Saja nolikad eu-LISA atbalstis attiecigo juridisko instrumentu izstradi un
ievieSanu, vienlaicigi nodroSinot Sis konkrétas sistémas parvaldibai nepiecieSamos resursus un personalu.

Vél viena svariga eu-LISA prioritate ir panakt visu Agentlrai uzticéto Tl informacijas sisttmu sadarbspéju,
laujot $Tm sistémam veikt datu apmainu un informacijas kopigoSanu. 2023. gada eu-LISA pievérsisies
visparéjai sistému integracijai, jo 1pasi dazadu sistému biometrisko datu migracijai uz Kopé&jo biometrisko datu
salldzinasanas pakalpojumu (sBMS). Adentlra arT stradas, lai nodros$inatu sadarbsp&jas komponentu
gatavibu sekmigai parejai uz darbibu 2023.-2024. gada. Visbeidzot, lai turpinatu biometrisko pakalpojumu un
sistému attistibu, eu-LISA plano batiski palielinat savus ieguldijjumus attiecigajos izpétes projektos, vienlaicigi
uzlabojot arT augstas kvalitates atbalsta [Tmeni savam ieinteresétajam pusem.

N 3. PRIORITATE

SNIEGT ATBALSTU KOMISIJAI UN DALIBVALSTIM UN NODROSINAT AR TO SAISTITAS SPECIALAS
ZINASANAS.

Agentdra turpinas Tstenot savas paplasinatas pilnvaras izpétes, izstrades un inovaciju joma, galveno uzmanibu
pievérSot attiecigas izpétes uzraudzibai, pilotprojektu un koncepcijas pamatojumu ievieSanai, testeéSanas
darbibu izpildei, ka art projektos balstita ekspertu atbalsta sniegSanai Komisijai un dalibvalstim. I1znemot uz
eu-LISA iekSejiem procesiem centrétas izpétes uzraudzibas un inovaciju darbibas, iesaistiSanas Sajas
darbibas bds atkariga no konkrétiem Komisijas vai dalibvalstu pieprasijumiem. Turklat eu-LISA turpinas
koordinét Celveza par standartizaciju datu kvalitates nolikos®* ievieSanu. Saja konteksta viena no galvenajam
iniciativam ir izmantota tehniska aprikojuma un risinajumu testéSanas laboratorijas izveide ES TI
sisttmam, ko parrauga eu-LISA. Agentlra izveidos testéSanas laboratoriju cie$a sadarbiba ar Frontex un
citam attiecigajam ieinteresétajam pusém.

Agentdra arT koncentrésies pastavigai iek$éjo spéju attistibai maksliga intelekta joma3, lai izveidotu un vadttu
ES makshga intelekta izcilibas centru iek§éjas drosibas, migracijas un tiesiskuma joma, vienlaicigi turpinot
atbalstit dalibvalstis MI spé&ju attistiSana eu-LISA maksliga intelekta darba grupas ietvaros.

Turklat eu-LISA ir apnémusies aktivi iesaistities un sniegt ieguldijjumu ES iekSéjas drosibas inovaciju centra
projektos, jo Tpasi iepriekS minétajas jomas, lai nodrosinatu, ka Sis centrs klust par centralo atsauces punktu
Eiropas inovaciju iniciativam TI joma, proti, starp Tl agentiram, ES iestadém, dalibvalstim, nozari,
akadémiskajam aprindam un pilsonisko sabiedribu.

Visbeidzot papildus eu-LISA uzticéto jauno sisttmu darbibas parvaldibai Agentiras pilnvaras ietver art
dalibvalstu un citu agentdru lietotaju apmacibu.

ZAktivs-aktivs risinajums ir augstas tehnologiskas pieejamibas iestatijums, kas lauj nepartraukti darboties lielam IT sistémam, izmantojot vismaz divus
datu centrus, kuri jebkura laika apkalpo lietotni. Sis risindjums sniedz lielaku parliecibu par sisttmas uzturé$anu gandriz bez dikstavém incidentu un planotas
apkopes laika. Turklat slodzes lidzsvaro$ana nodro$ina labaku veiktspé&ju augsta izmanto$anas Iimena gadijuma. Arkartas gadijumos, kad viens no centriem
(pieméram, dubléjuma centrs Sanktjohanna) ir pilnigi nepieejams, tas mazinatu pilnigas nepieejamibas risku gadijumos, ja parstaj darboties ar1 centrala
vieniba. Neievie$ot aktivu-aktivu risinajumu, Agentlra nevarés nodrosinat darbu bez dikstavém incidentu un planotas apkopes laika.

24 ES Padomes prezidentiras piezime Tl informéacijas apmainas jautdjumu darba grupai (IXIM) / jauktajai komitejai: Celvedis par standartizaciju datu kvalitates

nolikos, 11824/2/20, 2020. gada 11. novembris.



N 4. PRIORITATE
AGENTURAS TEGULDIJUMA PALIELINASANA ES TIESLIETU JOMA

Péc ECRIS-TCN darbibas parvaldibas pamemsanas Agentira turpinas paplasinat ES tieslietu jomai sniegto
digitalo pakalpojumu portfeli atbilstosi ES tieslietu digitalizacijas planiem?®. No 2023. gada 1. jalija eu-LISA bas
primari atbildiga par
e-CODEX (e-tiesiskuma komunikacija, izmantojot tieSsaistes datu apmainu) — datorizétas sistémas datu
elektroniskai apmainai parrobezu tiesu iestdZzu sadarbiba civillietas un kriminallietas — atbalstu un
talakattistibu. eu-LISA klis pilntba atbildiga par sistému I1dz 2023. gada beigdm, kad pamemS$ana bas
pabeigta.

2021. gada decembri Komisija ierosindja®® eu-LISA parraudzit kopéjo izmekléSanas grupu (KIG)
sadarbibas platformas projektéSanu, izstradi un uzturéSanu. lerosinataja grafika ir planota platformas
izstrade 2024.-2025. gada, un tai batu jasak darbs 2026. gada. Uznemoties atbildibu par digitalo sistemu
izstradi un darbibas parvaldibu tieslietu joma, pieméram, KIG sadarbibas platformu, eu-LISA palielinas savu
visparéjo iesaisti un veidos cieSakas partneribas ar ES tieslietu kopienu.

N 5. PRIORITATE

PROGRESS DARBA AR EU-LISA OPERATIVA BIROJA STRASBURA OTRO PAPLASINASANU

Lai nodrosinatu eu-LISA spéju viesot eso$as un turpmakas lielapjoma IT sistéemas, Agentdra ir sekmigi sakusi
savu operativo telpu paplasinasanas otro kartu Strasbdira (Francija).

Kad 2023. gada bids pabeigts projektéSanas pakalpojumu iepirkums, eu-LISA saks tehniska projekta p&tijumu,
lai nodroSinatu gala projekta kvalitati, ta koncepciju, izmaksu parvaldibu un turpmako atbilstibu
nepiecieSamajam izpildes [Tmenim. Procesa kulminacija bas arhitektlras uznémuma izvéle projekta izstrades
posma TstenoSanai. Pamatojoties uz sanemtajam atsauksmém, projektétajs cie$a sadarbiba ar Agentaru Iidz
2024. gada otrajai pusei sagatavos detalizétu projektu un izpildes planus. Projekta plans paredz otras
paplasindjuma €ékas pabeigSanu Iidz 2028. gada pirmajai pusei. Agentlra plano pieprasit iestades
apstiprinajumu pirms jebkadu ar bavdarbiem saistitu ligumu noslégs$anas. Vienlaicigi Agentira turpina regulari
informét budzeta iestadi par projekta virzibu.

N 6. PRIORITATE

GATAVQéANAS AGENTURAS REGULARAJAM NOVERTEJUMAM ATBILSTOSI EU-LISA
DIBINASANAS REGULAS 39. PANTAM

Saskana ar eu-LISA DibinaSanas regulas 39. pantu Agentdrai lidz ir javeic regulars aréjs novertéjums lidz
2023. gada 12. decembrim. Saja novértéjuma galvena uzmaniba tiks pievérsta eu-LISA mérkiem, pilnvaram,
atrasanas vietam un uzdevumiem, lai apzinatu ieteikumus jebkadiem iespéjamiem DibinaSanas regulas
grozijumiem.

Visa §T procesa laikd Agentira péc pieprasijuma nodrosinas datus aréjam novértéjumam (tostarp 2022. gada
veiks salidzino$o novértésanu papildu ieguldijumam). Aréjam novértétajam ir jaiesniedz galigais novértéjuma
zinojums I1dz 2023. gada beigdm. Péc novértéjuma, nemot véra valdes ieteikumus, Agentdra iesniegs ricibas
planu konstatéto problemu risinaSanai un atbalstis Komisiju, ja Sie ieteikumi garantés eu-LISA pilnvaru
turpmaku paplasinasanu.

% Komisijas pazinojums par tiesu sistému digitalizaciju Eiropas Savieniba: lespéju rikkopa, COM (2020) 710 final.
%6 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai par sadarbibas platformas izveidi kop&jo izmekléSanas grupu darbibas atbalstam, ar ko groza Regulu

(ES) 2018/1726, COM(2021) 756 final.
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Daudzgadu programma 2023.-2025. gadam

1. Daudzgadu darba programma

Pédéjo 10 gadu laika eu-LISA no nelielas tehniskas agentiras ir izaugusi par uzticamu un dro$u ES
digitalizacijas politiku atbalstitaju tieslietu un iekslietu (Tl) joma. Agentiira iesaistas aktiva sadarbiba
un informacijas apmaina ar attiecigajam ieinteresétajam personam ES limeni, atbalsta Eiropas pilsonu
pamattiesibas un ievéro visaugstakos datu aizsardzibas un informacijas drosibas standartus.

ES Dro$ibas Savienibas stratégijas 2020.-2025. gadam?’ un Jauna patvéruma un migracijas pakta®
ietvaros Agentlra turpinas koncentréties uz operativajam darbibam, kas pievér§as un nodrosina ieguldijumu
dazadam ES aréjo robezu parvaldibas dimensijam un personu parvietoanas dro$ibai Sengenas zona, ka ari
atbalsta efektivu migracijas parvaldibu. Orientéjoties uz Siem mérkiem, eu-LISA ir apnémusies uzlabot,
stiprinat un racionalizét savu pakalpojumu nodroSinasanu atbilstoSi iespéjam, kas ir noraditas politiskajas
prioritatés un attiecigajos politikas virzienos Tl joma.

Nakamaja iedala ir sniegts visparigs parskats par eu-LISA stratégisko virzibu un noteikti daudzgadu mérki tas
pilnvaru un ilgtermina stratégijas Tsteno$anai 2021.—2027. gada, koncentrgjoties uz to, ka Agentdra censas
sasniegt 8Ts prioritates turpmakajos gados.

1.1. ligtermina strategija

Adentiras ilgtermina stratégija 2021.—
2027. gadam, ko valde pienéma 2021. gada
novembri?®, ir atspogulotas eu-LISA pilnvaras 1. STRATEGISKAIS 2. STRATEGISKAIS
un prioritates, kas definétas dialoga ar MERKIS MERKIS

ieinteresétajam pusém, vienlaikus nemot véra
arm izmainas un izaicindjumus, ko rada
Agentlras darbibas vide un organizacijas

Turpinat attistities ka
attiecigo politikas jomu

Saglabat un paplasinat
Agentiras ka atzita un

attistibas vajadzibas.

Talak izklastitie strateégiskie mérki ir atbilstosi
un cen3as stiprinat eu-LISA galveno
uzdevumu — sasniegt izcilibu IT risingjumu
joma un sabiedrisko pakalpojumu digitalizacija,
lai atbalstitu dalibvalstu centienus saglabat
atvértu un droSu Eiropu.

Saja nolika Agentira ir savas ilgtermina un
ikgadéjas darbibas pielagojusi  Cetriem
stratégiskajiem mérkiem, kuriem tiek veikta
regulara uzraudziba un novértéSana un Kuri
laikd no 2021.gada Iidz 2027. gadam tiks
pielagoti, lai apmierinatu organizacijas un tas
ieintereséto pudu mainigas vajadzibas.

Adentdra ir ieplanojusi eu-LISA ilgtermina
stratégijas starpposma parskatu 2024. gada.

atbalstitajai un
veicinatgjai tieslietu un
iekSlietu joma.

3. STRATEGISKAIS
MERKIS

lespéjot un virzit
inovacijas un digitalas
transformacijas ES
tieslietu un iekslietu
joma.

27 Komisijas pazinojums par ES Drogibas savienibas stratégiju, COM (2020) 605 final.
28 Komisijas pazinojums par jaunu Migracijas un patvéruma paktu, COM (2020) 609 final.

2% eu-LISA stratégija 2021.-2027. gadam, eu-LISA, 2021. gada novembris,

https://lwww .eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/eu-LISA%20Strategy%202021-2027.pdf

Daudzgadu programma 2023.—2025. gadam

uzticama partnera lomu
Eiropas iestadém un
dalibvalstim digitalas
parveides virziba ES
tieslietu un iekslietu joma.

4. STRATEGISKAIS
MERKIS

Turpinat darbu pie eu-
LISA organizatoriskas
attistibas, lai izveidotu
efektivaku, elastigaku un
noturigaku organizaciju
ES tiesiska reguléjuma
ietvaros.




1.2. Mérki, aktivitates, projekti/uzdevumi un resursi 2023.-2025. gadam®°

Nakamaja iedala ir sniegts parskats par eu-LISA darba indikativo planoSanu 2023.-2025. gadam,
pamatojoties uz norisém iepriek$&jos gados. Daudzgadu darba programma, kuras pamata ir stratégiskie mérki
un uzdevumi, ir uzskaititas konkrétas darbibas un to paredzamie rezultati, ka ari Agentiiras uzdevumu izpildes
nodroSinaSanai nepiecieS8amie apkopotie resursi. lerosinata programma atspogulo definétos galvenos
elementus un iniciativas katram augsta limena stratégiskajam mérkim, kas ir pamata ilgtermina stratégija
izklastita redzéjuma TstenoSanai.

1.2.1. 1. STRATEGISKAIS MERKIS: turpinat attistities ka attiecigo politikas jomu atbalstitajai un
veicinatajai tieslietu un iekSlietu joma.

Adentlra ir apnémusies uzturét darbibas izcilibu, gadajot par loti droSu, stabilu un nepartrauktu ES TI

informacijas sisttmu darbibu un vienlaicigi nodroSinot to pastavigu talakattistibu un saistito pakalpojumu

snieg$anu atbilstosi paraugpraksei un nozares standartiem. Vienlaicigi Agentdra joprojam bis veikla partnere

augstvertigu tehnologiju un zinadanu nodrosinasana dalibvalstim, ES iestddém un partneru agenttram, lai tas

atbalstitu lemumu pienems$ana un politikas TstenoSana.

Pamatdarbibas:

= visu Agentirai uzticéto Tl informacijas sistému un pakalpojumu parvaldiba atbilstosi tiestbu aktu
prasibam, pieméram, uznemoties e-CODEX sistémas darbibas parvaldibu, ievieSot VIS un Eurodac
parstradatas versijas, pabeidzot sadarbspéjas arhitektlras TstenoSanu, ka arT sakot aktiva—aktiva
risinajuma ievieSanu;

® jeviest un Tstenot inovativus risingjumus, izstradat pakalpojumus standartizéti un saskana ar
normativu prasibam un ieintereséto pusu vajadzibam, pieméram, nodrosinat jaunas llgumu kartthas
stasanos spéka visam sistemam;

= uzlabot un nodroSinat pienacigu drosibas, noturibas un pieejamibas Ilimeni visam Tl sistémam,
pieméram, izveidojot Datordrosibas incidentu reagésanas komandu (CSIRT);

= nodroSinat pienacigu apmacibu visam attiecigajam ieinteresétajam pusém, uz to apzinato vajadzibu
pamata, pieméram, izveidojot apmacibas portfeli jaunajam sistémam un komponentiem.

Darbibas budzets

(miljonos EUR) Darbinieki un NVE (FTE)
Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums datums gads gads gads gads gads gads

NODROSINAT LOTI DROSUS, RENTABLUS UN PASTAVIGI PIEEJAMUS RISINAJUMUS UN PAKALPOJUMUS EU-LISA IEINTERESETAJAM PERSONAM
TAS PILNVARU IETVAROS

Programma: Jaunas sistémas 1,27 23,75 30,75 0,90 10,85 14,70
IIs 1,27 8,34 12,84 0,90 8,40 10,35
1IS pamata uzturésana 11.2023. 12.2023.
Timekla pakalpojumu uzturéSana 11.2023. 12.2023.
IIS infrastruktiras atsvaidzinasana 02.2024.  05.2026.
ETIAS - 15,41 17,91 - 2,45 4,35
ETIAS aktiva-aktiva karsta gaidstave 01.2024. 12.2025.
ETIAS uzturéSana 05.2024. 12.2024.
ETIAS infrastruktdras atsvaidzinasana 02.2025.  12.2026.
Programma: Tiesu sistémas 2,52 2,93 3,42 4,05 4,05 4,05
e-CODEX 0,89% 1,29 1,29 2,10 2,10 2,10
e-CODEX sisttmas nodoSana un 01.2023.  12.2023.

turpmaka uzturésana

30 Budzeta apléses atspogulo izdevumus 3. dala. Resursu aprékini par 2024. un 2025. gadu ir orient&josi un tiks mainiti nakamajos VPD, kad bis pieejama
plasaka informacija.
31 Personala plana, kas ir izgits no Komisijas priek$likuma par e-CODEX, ir paredzétas 2 LD amata vietas 2022. gada 4. ceturksnT un 3 PD amata vietas

2023. gada. Dala So resursu tiks izmantota darbibam, kas ir noraditas turpmak ieklautaja Sadarbspéjas programma.



Darbibas budzets
(miljonos EUR)

Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums  datums gads gads gads gads gads gads
ECRIS-TCN / ECRIS RI 1,63 1,63 2,13 1,95 1,95 1,95
ECRIS RI uzturé$ana 01.2023. 12.2023.
ECRIS-TCN uzturésana 12.2023.  12.2023.
Programma: Sadarbspéja 13,38 38,68 18,62 3,20 11,90 6,75
sBMS 13,38 35,01 13,95 3,20 7,15 6,75
sBMS uzturésana 12.2023.  12.2024.
sBMS progresiva jaudas palielinasana 08.2024. 12.2025.
un turpmakie uzlabojumi
CIR - 2,56 3,28 - 2,45 -
CIR un MID uzturé$ana 01.2024.  12.2024.
ESP - 0,52 0,80 - 0,95 -
ESP uzturéSana 01.2024.  12.2024.
CRRS - 0,59 0,59 - 1,35 -
CRRS uzturéSana 01.2024. 12.2024.
Programma: Razosanas sistemu darbibas parvaldiba 34,81 57/ 38 39,13 79,40 81,30 81,00
SIS 14,00 30,13 12,15 10,70 13,60 13,30
SIS AFIS uzturésana 01.2023. 12.2023.
SIS uzturésana 01.2023.  12.2023.
SIS atbalsts dalibvalstim 01.2023. 12.2023.
SIS AFIS migracija uz sBMS 01.2022.  09.2025.
SIS aktivs-aktivs izstrade 03.2024. 12.2026.
VIS 13,00 22,25 22,55 6,00 5,70 5,70
VIS uzturéSana 01.2023.  12.2023.
VIS parstrades uzturéSana 04.2024. 12.2024.
Eurodac 5,15 4,30 4,00 3,80 3,90 3,90
Eurodac — DubliNet uzturéSana 01.2023. 12.2023.
Pirma un otra Tmena atbalsta un darbibas pakalpojumu riki 2,06 0,65 0,43 58,90 58,10 58,10
Pirma limena diennakts atbalsts 01.2023. 12.2023.
sistému darbibas parvaldibai — eu-
LISA Tehniskas palidzibas dienests
Otra limena diennakts 01.2023.  12.2023.
lietojumprogrammu atbalsts
pamatdarbibas sistému darbibas
parvaldibai
EOPM aizstasSanas 1stenoSana 01.2023.  01.2024.
Notikumu parvaldiba — notikumu 10.2022. 12.2023.
parvaldibas pamatsistémas iegade,
ievieSana un uzturéSana
SM9 migréacija uz SMAX — 01.2023.  06.2023.
koncepcijas apliecindjums
SM9 migracija uz SMAX — TstenoSana 07.2023.  12.2023.
Piegadataja atbalsts korigéjosi, 01.2023.  12.2023.
adaptivai un attistoSai uzturé$anai
Programma: Infrastruktira 41,63 84,77 92,79 27,00 32,25 30,55
Tikls 15,97 14,21 17,21 7,20 10,05 8,35
Centralizétas infrastruktlras, kas 01.2023. 12.2023.
mitina VISMail un SIRENEmail,
korektiva uzturé$ana un uzraudziba
Tikla jaudas plano$ana un darbibas 01.2023.  09.2024.
uzlabojumi
Sakaru infrastruktiras darbibas 01.2023.  12.2025.
parvaldiba
Pareja uz jauno TESTA tiklu 01.2024. 12.2025.




Darbiba Projekta/arpusprojekta uzdevums

Sakuma
datums

Beigu
datums

Darbibas budzets
(miljonos EUR)

2023.
gads

2024.
gads

2025.
gads

Darbinieki un NVE (FTE)
2023. 2024. 2025.
gads gads gads

Datu centrs

Dubléjumpakalpojumu centralas
vienibas darbibas un ekspluatacijas
izmaksas

Centralas vienibas un
dubléjumpakalpojumu centralas
vienibas operativas darbibas,
talakattistiba un uzlabojumi

Fiziska tikla infrastruktdras
konsolidacija

Kopigi izmantota infrastruktiira

Centralizétas infrastrukttras CSI
komponentu, kas mitina CBS,
korektiva uzturéSana un uzraudziba

Centralizétas infrastruktlras, kas
mitina e-CODEX, korektiva uzturéSana
un uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, kas
mitina ECRIS, korektiva uzturé$ana un
uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, kas
mitina IIS, korektiva uzturéSana un
uzraudziba

Centralizétas infrastruktiiras, kas
mitina ETIAS, korektiva uzturé$ana un
uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, kas
mitina Eurodac, korektiva uzturéSana
un uzraudziba

Centralizétas infrastruktras, kas
mitina CBS sadarbspéju, korektiva
uzturéSana un uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, kas
mitina sBMS, korektiva uzturé$ana un
uzraudziba

Centralizétas infrastruktiras, kas
mitina VIS, korektiva uzturéSana un
uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, kas
mitina CBS, attistiba, atsvaidzinaSana
un adaptiva uzturé$ana

Konfiguracijas parvaldibas sistémas
infrastruktQras darbibas parvaldiba

Piekluves darbibas platformam (EUWS
pakalpojumi) infrastruktdras operaciju
parvaldiba

UzturéSanas atjauno$ana CBS Oracle
licencém
Programma: TieSs atbalsts darbibam
Darbibas aréjs atbalsts un konsultacijas

InZenierpakalpojumu un darbibas
arpakalpojumu nodoSana saskana ar
transversalajam inzenierijas un
darbibas struktdram

Izlaidumu parvaldiba, lietotnu darbibas laika
parvaldiba, testésSana un pareja
Pieteikumu parvaldibas pakalpojumi
Darbibas mainas parvaldiba

IzlaiSanas un izvérS§anas parvaldiba un
pareja uz darbibam

01.2023.

01.2023.

01.2023.

01.2023.

01.2023.

01.2023.

11.2023.

01.2024.

11.2023.

01.2024.

11.2023.

01.2023.

01.2023.

01.2023.

01.2023.

01.2023.

09.2022.

01.2023.
01.2023.
01.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2024.

12.2023.

12.2024.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2023.

12.2026.

12.2023.
12.2023.
12.2023.

2,02

23,64

2,50
2,00

0,50

2,02

68,54

0,50

0,50

2,02

73,56

0,50

0,50

4,25 4,25 4,25

1555 17,95 17,95

19,00 5,25 15,25
3,85 = -

15,1155 525 15,25




Darbibas budzets

(miljonos EUR) Darbinieki un NVE (FTE)
Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums  datums gads gads gads gads gads gads

Lietotnu dzives cikla parvaldibas 01.2023.  12.2023.
platformas un saistito riku atbalsts
(veidoSanas kanals, testéSanas riki)

Testu parvaldiba 01.2023. 12.2023.
Programma: Korporativais atbalsts - - - - - -
Korporativa atbalsta pakalpojumi
(tostarp telpu apsaimnieko$ana un IKT pakalpojumi)

Strasbiras datu centrs — jaudas un 01.2022.  02.2025.
dzesésanas kapacitates palielinasana

VEL VAIRAK UZLABOT SISTEMU, DATU, TEHNOLOGIJU UN EKSPERTIZES PIEVIENOTO VERTIBU, KO EU-LISA NODROSINA IEINTERESETAJAM
PERSONAM

Programma: Jaunas sistémas 31,06 1,50 - 14,85 1,90 0,50
IS 21,00 - - 5,75 - -
11S pielagojumi sadarbspéjas 03.2022. 12.2023.
komponentiem

IIS pamata ievieSanas Galiga sistémas 01.2019.  10.2023.
pienemsana (FSA)

Timekla pakalpojumu ievieSanas 06.2020. 10.2023.
pabeigSana
ETIAS 10,06 1,50 = 9,10 1,90 0,50

ETIAS — jaunaka tehnologiju 11.2023.  12.2026.

uzraudziba

ETIAS savienojums ar parskatito VIS 05.2024.  03.2025.

ETIAS ievie$anas pabeigSana 09.2020.  11.2023.%?

ETIAS MID saiSu parvaldibas riks 05.2024.  12.2024.

Programma: Tiesu sistéemas - o - - - -

ECRIS-TCN / ECRIS RI - - o = - -

ECRIS-TCN ievieSanas pabeigSana 01.2018. 11.2023.
Programma: Sadarbspéja 6,54 6,08 0,24 16,90 9,40 1,20
sBMS 2,14 6,08 0,24 9,60 9,40 1,20

Biometrija k& pakalpojums (Baas) 01.2023.  12.2023.

ECRIS-TCN izstrade sBMS (pirkstu 01.2023.  07.2024.

nospiedumi)

ECRIS-TCN sejas atpaziSanas 01.2024.  06.2024.

pétijums

IIS BMS / sBMS ievieSanas 01.2019.  12.2023.%

pabeigSana

Eurodac sBMS funkcionala integracija 01.2023.  09.2025.
un datu migracija (pirkstu nospiedumi)

Biometrisko VIS parstradasanas 2021.ga  06.2025.
funkciju ievieSana sBMS da maijs
MID ietekme uz sBMS 07.2023.  08.2024.

SIS — sBMS funkcionala integracija un 02.2022.  06.2024.
biometrisko datu migracija
sadarbspéjai

CIR 4,40 - - 7,30 - -
Sadarbspéjas Tstenosana (atbalsts 01.2023.  11.2023.
sistému galigas pienemSanas
darbibam saistiba ar ESP, CIR, MID un
CRRS)

32 leklaujot seSu ménesu periodu péc darbibas sakuma (t. i., péc sistémas galigas pienemsanas dalibvalstis), proti, sistéma sak darboties se$us ménesus
agrak.
33 leklaujot seSu ménesu periodu péc darbibas sakuma (t. i., péc sistémas galigas pienem$anas dalibvalstis), proti, sistéma sak darboties se$us ménesus

agrak.



Darbibas budzets
(miljonos EUR)

Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.

Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums  datums gads gads gads gads gads gads
Programma: Razosanas sistemu darbibas parvaldiba 32,26 29,34 - 21,65 15,85 -
SIS 3,33 - - 6,00 - -

Pamata SIS visparégjais 01.2022.  05.2023.

starpsavienojuma modulis (saskarne,

lai SIS varétu savienot ar citam

sisttmam, un ETIAS starpsavienojuma

TstenoSana)

Centralas SIS starpsavienojums ar 01.2022.  12.2023.

visiem sadarbspéjas komponentiem

(iznemot sBMS)

Paplasinata SIS jauda 01.2023.  12.2023.

Jauna informativa bridinajuma 06.2023.  09.2024.

ievieSana SIS

Jauna meklétajprogramma un Oracle 06.2018. 10.2023.

jauninasana SIS vajadzibam
VIS 28,93 29,34 - 10,30 8,95 -

Horvatijas integréSana VIS ar pilnu 10.2022. 12.2023.

piekluvi

VIS integracija ar sadarbspéjas 11.2021.  03.2024.

komponentiem

VIS vieda uzraudziba — ietekmes 03.2025.  07.2025.

novértejums

Parstradatas VIS attistisana (ieklaujot 2021.ga  04.2025.

aktiva-aktiva iestatiSanu) da maijs
Eurodac - - - 5,39 6,90 =

Parstradatas Eurodac regulas 01.2023.  05.2025.

TstenoSana (ieklaujot integraciju ar

sadarbspéjas komponentiem)
Programma: TieSs atbalsts darbibam 1,80 2,53 2,58 5,50 4,50 4,50
Speju veidoSana o 1,80 253 258 550 450 450
(ieklaujot izpéti, zinoSanu un apmacibu dalibvalstim)

Dalibvalstu apmaciba 01.2023. 12.2023.

NOSTIPRINAT INFORMACIJAS DROSIBAS SPEJAS, KAS SAISTITAS AR AGENTURAI UZTICETAJAM SISTEMAM.

Programma: TieSs atbalsts darbibam

Drosiba un darbibas nepartrauktiba

Apvienotas negadijumu seku

likvidéSanas macibas attieciba uz VIS

un IS

Informacijas droSibas, nodroSinasanas
un kiberdrosibas operaciju pakalpojumi

pamatdarbibas sistémam
Parvalditie IT drosibas pakalpojumi
Operativa darbibas nepartrauktiba

Programma: Korporativais atbalsts

Uznémuma drosiba un darbibas nepartrauktiba
Uznémuma nepartrauktibas parvalde
Dro$ibas un darbibas nepartrauktibas

ieteikumu TstenoSana
Aizsardzibas drosiba

Dro$ibas politika un nepartrauktibas
parvaldiba

09.2022.

01.2023.

01.2023.
01.2023.

01.2023.
01.2023.

01.2023.
01.2023.

2,55 285 235
2,55 2,35 2,35
04.2024.

12.2023.

12.2023.
12.2023.

12.2023.
12.2023.

12.2023.
12.2023.

KLUSANA PAR KOPIGU AUGSTAS VERTIBAS PAKALPOJUMU SNIEDZEJU SAVAS IZCILIBAS JOMAS

Programma: Razosanas sistému darbibas parvaldiba

Pirma un otra mena atbalsta un darbibas pakalpojumu riki

lerasta darbiba

01.2023.

12.2023.

10,00 8,40 8,40
10,00 8,40 8,40

9,50 9,50 9,50
9,50 9,50 9,50

1,60 1,60 1,60
1,60 1,60 1,60




Darbibas budzets

(miljonos EUR) Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.

Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums  datums gads gads gads gads gads gads
Kopa 1. stratégiskajam mérkim 170,32 249,76 190,38 213,55 206,75 178,00

1.2.2. 2. STRATEGISKAIS MERKIS: Saglabat un paplasinat Agentiiras ka atzita un uzticama partnera
lomu Eiropas iestadem un dalibvalstim digitalas parveides virziba tieslietu un iekslietu joma.

Agentdra turpinas nostiprinat un paplasinat savu tehnisko kompetenci un spéjas, vienlaicigi turpinot paplasinat
savas zinaSanas un lomu musdienigu IT risindjumu nodroSinasana, ka art sniegs ekspertu konsultacijas, lai
atbalstitu lemumu pienems$anu un politikas TstenoSanu Tl joma.

Pamatdarbibas:

= nepartraukti tiekties uz izcilibu eu-LISA uzticéto lielapjoma IT sisteému izstradée, attistiba un darbibas
parvaldiba, pieméram, veicot salidzinoSo novértéSanu 2022. gada un Tstenojot ricibas planu,
pamatojoties uz 2023. gada regularo izvéertéjumu;

= aktivi atbalstit daltbvalstu apmacibas un spéju veidoSanas centienus;

= popularizét Adentliras kompetenci visu attiecigo ieintereséto pusu konsultéSana, pieméram,
nodro$inot zinaSanu apmainas platformas pieejamibu Agentdras darbiniekiem un dalibvalstim.

Darbibas budzets
(miljonos EUR) Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums datums gads gads gads gads gads gads

TURPINAT ATTISTIBU KA KOMPETENTAI PARVALDIBAS IESTADEI IT SISTEMU IEVIESANA UN DARBIBA BRIVIBAS, DROSIBAS UN TIESISKUMA
TELPAES

Programma: Sadarbspéja - - - 0,75 0,75 0,75

sBMS - - - 0,75 0,75 0,75
Regularas biometrijas darba grupas 01.2023. 12.2023.

PAPLASINAT AGENTURAS KA DALIBVALSTU UN ES IESTAZU UZTICAMA PADOMDEVEJA PROFILU

Programma: Razosanas sistému darbibas parvaldiba 0,10 0,10 0,10 0,50 0,50 0,50
Pirma un otra Tmena atbalsta un darbibas pakalpojumu riki 0,10 0,10 0,10 0,50 0,50 0,50
Operativa zinoSana — lietotaju 01.2023. 12.2023.
apmaciba
Programma: TieSs atbalsts darbtbam 0,06 0,06 0,06 0,10 0,10 0,10
Padomdevéju grupas, sanaksmes, misijas un Sengenas izvértéjumi 0,06 0,06 0,06 0,10 0,10 0,10
leguldijums Sengenas izvérté$anas 01.2023. 12.2023.
mehanisma
Kopa 2. stratégiskajam mérkim 0,16 0,16 0,16 1,35 1,35 1,35

1.2.3. 3. STRATEGISKAIS MERKIS: iespéjot un virzit inovacijas un digitalas transformacijas tieslietu
un iekslietu joma.

Agentdra turpinas darbu, lai sekmétu turpmaku digitalo parveidi ES Tl joma, veicot izpétes un inovacijas

darbibas, lai apzinatu jaunus tehnologiskus risindjumus darbibas procesu modemizésanai, uzlabojot datu

kvalitati ar tehnologiskas standartizacijas palidzibu un attistot pastavigas iespéjas péc pieprasijuma

nodro$inat pakalpojumus, pieméram, testéSanu, pilotprojektus un koncepcijas pamatojumus, savam

galvenajam ieinteresétajam pusem.

Pamatdarbibas:

= tehnologiju attistibas un inovaciju uzraudziba un analize, lai uzlabotu un paplasinatu eso$as iespgjas,
sekmétu pilotprojektus un pienemtu jaunus IT risindjumus, vienlaicigi sniedzot ari uzticamas tehniskas
konsultacijas politiku veidotajiem eu-LISA kompetences jomas, pieméram, izveidojot Maksliga



intelekta izciltbas centru Tl joma un sekméjot inovacijas ar maksliga intelekta testéSanas laboratorijas
palidzibu;

= veicinat tehnologiju standartizaciju visa ES, pieméram, Tstenojot ricibas planu, kas ir balstits uz
Celvedi par standartizaciju datu kvalitates noltikos;

= sadarboties ar attiecigajam ieinteresétajam personam un nozares parstavjiem, lai apzinatu un izpétitu
maksliga intelekta risindjumu tehnologiskas iespéjas un ieguvumus ar noldku vél vairak kapinat un
uzlabot darbibas izmaksu efektivitati un apjomraditus ietaupijumus visas sistemas, pieméram, divreiz
gada rikot nozares apala galda pasakumus.
Darbibas budzets
(miljonos EUR) Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums datums gads gads gads gads gads gads

INOVATIVU IT RISINAJUMU APZINASANA DARBIBAS PROCESU UZLABOSANAI

Programma: Sadarbspéja - 0,50 5,00 0,50 - -
sBMS - 0,50 5,00 0,50 - -
Biometrijas portfela izstrade un 01.2023. 12.2023.
uzlabojumi
Programma: TieSs atbalsts darbibam 0,50 - - 4,65 4,95 4,95

Spéju veidosana

(ieklaujot izpéti, zinoSanu un apmacibu dalibvalstim)
Maksliga intelekta spéju attistiba, 01.2023. 12.2023.
ieklaujot izcilibas centra izveidi

0,50 = = 4,65 4,95 4,95

Pétijumu atzinu integré$ana lietotnu 01.2023. 12.2023.
dzives cikla

Pétnieciba un tehnologiju 01.2023. 12.2023.
uzraudziba

Atbalstit ES pétniecibas un inovaciju  01.2023. 12.2023.
pamatprogrammas dalu TstenoSanu

BUT UZTICAMAM PADOMNIEKAM UN VEICINATAJAM DIGITALAJA TRANSFORMACIJA UN IT INOVACIJAS VISA TIESLIETU UN IEKSLIETU JOMA

Programma: Sadarbspéja - - - 0,20 0,20 0,20
sBMS - - - 0,20 0,20 0,20

Turpmakie pasakumi un ieguldijjums  01.2023. 12.2023.
ISO SC37 darba grupas darba

Programma: Parvalde - - - 4,00 4,00 4,00

leintereséto pusu vadiba - - - 4,00 4,00 4,00
(ieklaujot valdes sanaksmes, darijumattiecibu parvaldibu, Sadarbibas
biroja darbibas un komunikaciju)

leintereséto personu vadiba un 01.2023. 12.2023.
politikas koordinacija

NEPARTRAUKTI PALIELINAT SADARBSPEJAS ARHITEKTURAS PIEVIENOTO VERTIBU

Programma: Parvalde - - - 0,65 0,75 0,65
Parvalde, planosana, standarti - - - 0,65 0,75 0,65
un IT pakalpojumu parvaldiba (ITSM)

Uznémuma arhitektdras 01.2022.  12.2024.

nepartrauktiba
Kopa 3. stratégiskajam mérkim 0,50 0,50 0,50 10,00 9,90 9,80

1.2.4. 4. STRATEGISKAIS MERKIS: Turpinat darbu pie eu-LISA organizatoriskas attistibas, lai
izveidotu efektivaku, elastigaku un noturigaku organizaciju ES tiesiska reguléjuma ietvaros.

Agentdra turpinas Tstenot savu organizacijas transformacijas projektu, lai labak nodroSinatu ieintereséto
personu vajadzibas. Saja nolika eu-LISA koncentrésies savu resursu efektivai saskano$anai, jaunu spéju
attistiSanai, savu pakalpojumu un procesu modernizéSanai un datos balstitas Iémumu pienems$anas
veicinaSanai. Turklat Agentlra ir apnémusies nodrosinat, ka visi tas procesi turpinas attistibu atbilstosi
juridiskajam pamatam un labas izpildes parvaldibas principiem.



Pamatdarbibas:

= uzlabot ieintereséto personu vajadzibu apmierinaSanu, novértéjot un saskanojot Agentiras resursus,
attistot nepiecieSamas spé&jas un veicinot datos balstitu IEmumu pienemsSanu, pieméram, eu-LISA
ilgtermina stratégijas parskatiSanu un atjaunindsanu, ka ari korporativas finanSu planoSanas un
analizes spéjas;

= sekmét profesionalo izaugsmi un nodroSinat pastavigu talantu attistibu ka organizacijas kultiras
galvenajiem virzitajspékiem, pieméram, pabeidzot cilvékresursu stratégiju, Tstenojot [deribas
attistibas darbibas, vairojot uz daudzveidigiem un Tpasiem talantiem vérstas informéSanas darbibas;

= nodro$inat un uzlabot Agentlras darbibu un korporativos procesus saskana ar attiecigajam
normativajam prasibam un labas izpildes parvaldibas principiem, pieméram, ievieSot kopé&ju
novertéSanas struktaru (CAF);
= Adentlras operativa biroja Strasbira paplasina$anas otra karta, pieméram, projektéSanas pétijuma
sak3ana.
Darbibas budzets Darbinieki un NVE (FTE)
(miljonos EUR)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums datums gads gads gads gads gads gads

KALPOT IEINTERESETO PUSU VAJADZIBAM, EFEKTIVI SASKANOJOT AGENTURAS RESURSUS, IESPEJAS, PAKALPOJUMUS UN PROCESUS

Programma: TieSs atbalsts darbibam 2,36 2,36 2,36 3,90 3,90 3,90
Padomdevéju grupas, sanaksmes, misijas un Sengenas izvértéjumi 1,68 1,68 1,68 2,40 2,40 2,40
Administrativs atbalsts padomdevéju  01.2023. 12.2023.
grupam
Administrativs atbalsts citam 01.2023. 12.2023.
sanaksmém un misijam
Darbinieku operativa apmaciba 0,68 0,68 0,68 1,50 1,50 1,50
Kompetences attistibas darbibas 01.2023. 12.2023.
Programma: Parvalde 0,25 - - 44,45 43,65 43,55
Atbilstiba - - - 2,90 2,90 2,90
(ieklaujot datu aizsardzibu, iekS€jo reviziju un gramatvedibu)
Datu aizsardziba 01.2023. 12.2023.

Parvalde, planosana, standarti

un IT pakalpojumu parvaldiba (ITSM)
eu-LISA pakalpojumu un procesu 07.2021. 09.2023.
pastaviga uzlaboSana, pievérSoties
jaunam TI sistému prasibam
eu-LISA pakalpojumu un procesu 01.2023. 12.2023.
struktdra

0,25 - - 4,90 4,15 4,05

leintereséto pusu vadiba
(ieklaujot valdes sanaksmes, darjjumattiecibu parvaldibu, Sadarbibas - - - 31,65 31,60 31,60
biroja darbibas un komunikaciju)

Administrativs atbalsts valdei 01.2023. 12.2023.
Darfjumattiecibas, prasibas, 01.2023. 12.2023.
pieprasijuma un izmainu parvaldiba
Korporativais administrativais 01.2023. 12.2023.
atbalsts
Institlciju attiecibu vadiba un 01.2023. 12.2023.
politikas koordinacija
Uznémuma projektu parvaldibas birojs - - - 5,00 5,00 5,00
Oficials novértéjums par projektu 10.2022. 12.2023.

vadibas praksi, pamatojoties uz
CMMI modeli

Programmu un projektu vadibas 01.2023. 12.2023.
spéjas, pakalpojumu piegades

stratégija un korporativa riska

vadiba

Programma: Korporativais atbalsts - - - 19,00 19,00 19,00



Darbibas budzets
(miljonos EUR)

Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.
Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums datums gads gads gads gads gads gads
Korporativie atba!sta' pakvaIpOJuml o ) ) ) 19,00 19,00 19,00
(tostarp telpu apsaimniekosana un IKT pakalpojumi)
Administrativais atbalsts 01.2023. 12.2023.
Izpilddirektora birojam
Korporativo darbibu operativa 01.2023. 12.2023.
vadiba
Korporativa atbalsta horizontalie 01.2023. 12.2023.
pakalpojumi (misijas, telpas,
logistika un biroja piederumi)
Korporativas IKT infrastruktdras un 01.2023. 12.2023.
lietotnu administréSana, uzturéSana
un atbalsts
Makona migracija un makona bazes  2021.ga 12.2026.
virtualas darbvirsmas infrastruktdra da
septemb
ris
Informacijas tehnologiju 2021.ga 12.2025.
infrastruktdras biblioteka (ITIL) da
septemb
ris
Uznémuma satura parvaldiba 01.2023.  12.2025.
KLOT PAR ES GALVENO AGENTURU, KAS PIESAISTA, IESAISTA UN ATTISTA TALANTUS
Programma: Korporativais atbalsts - - - 13,50 13,50 13,50
Korporativie atbalsta pakalpojumi ) ) ) _ _ _
(tostarp telpu apsaimniekosana un IKT pakalpojumi)
Veselibas un drosibas parvaldiba 01.2023. 12.2023.
Vieda telpas parvaldiba 01.2022. 12.2024.
Cilvekresursu parvaldiba - - - 13,50 13,50 13,50
Cilvékresursu administréSana un 01.2023. 12.2023.
planosana
Talantu parvaldiba 01.2023. 12.2023.
Pareja uz kompetencu bazes 01.2023. 12.2023.
cilvékresursu parvaldibu
NODROSINAT SISTEMATISKU UN EFEKTIVU ATBILSTIBU ES TIESISKAJAM REGULEJUMAM
Programma: TieSs atbalsts darbibam - - - 1,00 0,80 0,80
Spéju veidosana
(ieklaujot izpéti, zino§anu un apméacibu dalibvalstim) ) : : Y R hE
Zinojumu un apkopotas statistikas 01.2023. 12.2023.
par Tl informacijas sistémam
sagatavoSana
Programma: Parvalde - - - 12,10 12,30 12,30
Atbilstiba
- - - 4,10 4,30 4,30
(ieklaujot datu aizsardzibu, iek$&jo reviziju un gramatvedibu)
Gramatvediba 01.2023. 12.2023.
Datu aizsardziba 01.2023. 12.2023.
Agentdras novértéjums 01.2023. 12.2023.
(Dibinasanas regulas 39. pants)
leksgja revizija 01.2023. 12.2023.
Parvalde, planosana, standarti
un IT pakalpojumu parvaldiba (ITSM) ) : : e e e
Korporativa parvaldiba, plano$ana, 01.2023. 12.2023.
zino$ana un novértgjumi
Operativas nodalas vadiba, 01.2023. 12.2023.
planoSana un zino$ana
Programma: Korporativais atbalsts - - - 88885 32,90 33,05




Darbibas budzets
(miljonos EUR)

Darbinieki un NVE (FTE)

Sakuma Beigu 2023. 2024. 2025. 2023. 2024. 2025.

Darbiba  Projekta/arpusprojekta uzdevums  datums datums gads gads gads gads gads gads
Korporativie atba!sta' pakvaIpOJuml o - ) ) 1,00 1,00 1,00
(tostarp telpu apsaimniekosana un IKT pakalpojumi)

Strasbira esoSo eu-LISA operativo 03.2019. 08.2028.

telpu paplasinasanas otra karta
Budzets, finanses un iepirkumu parvaldiba - - - 29,35 28,90 29,05

Budzeta, aktivu un finansu 01.2023. 12.2023.

parvaldiba

lek$gja finanSu kontrole un audita 01.2023. 12.2023.

ieteikumu uzraudziba

lepirkumu un iegades parvaldiba 01.2023. 12.2023.
Juridiskie pakalpojumi - - - 3,00 3,00 3,00

Juridiskie pakalpojumi 01.2023. 12.2023.
VEICINAT AGENTURAS MISIJU UN VERTIBAS GAN IEKSEJI, GAN AREJI
Programma: Parvalde - - - 4,00 4,00 4,00
leintereséto pusu vadiba
(ieklaujot valdes sanaksmes, darijumattiecibu parvaldibu, Sadarbibas - - - 4,00 4,00 4,00
biroja darbibas un komunikaciju)

Argja komunikacija 01.2023.  12.2023.

lek8éja komunikacija 01.2023. 12.2023.
Programma: Korporativais atbalsts - - - - - -
Korporativie atbalsta pakalpojumi ) _ ) ) ) )
(tostarp telpu apsaimnieko$ana un IKT pakalpojumi)

Vides pakalpojumu parvaldiba 01.2023. 12.2025.
Kopa 4. stratégiskajam mérkim 2,61 2,36 2,36 131,30 130,05 130,10

1.3. Grafiks galveno iniciativu istenoSanai

Pamatojoties uz daudzgadu planoSanas sadala ieskicétajiem projektiem, nakamaja Ganta diagramma ir
paraditas galvenas iniciativas un to atskaites punkti atlasitajiem projektiem, lai sniegtu Tsu parskatu par laika
grafiku un Agentiras galveno darbibu savstarp&jam attiecibam.
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1.4. Korporativie galvenie snieguma raditaji

Adentdra regulari uzrauga un novérté savu darbibu saskanos$anu un noteikto mérku sasnieg$anu, vienlaikus
pastavigi informéjot ieinteresétas personas par jaunakajam norisém, progresu un izpildi. Turpmak 1. tabula ir
atspoguloti radttaji, ko Agentdra izmanto, lai uzraudzitu un novértétu paredzamo progresu savu stratégisko
mérku sasniegSana.

1. tabula. Stratégiskie mérki un galvenie darbibas radita;ji**

Galvenie snieguma raditaji Merkis Sakotnéjie dati
(2021. gads)

PIRMAIS STRATEGISKAIS MERKIS — TURPINAT ATTISTITIES KA ATTIECIGO POLITIKAS JOMU ATBALSTITAJAI UN VEICINATAJAI TIESLIETU UN
IEKSLIETU JOMA.

To drosibas mérku 1patsvars, kas Tstenoti, 100 % 100 %
ka noteikts tiesibu aktos.

Katru gadu veikto arkartas macibu / ar dro$ibu un darbibas 2 2
nepartrauktibu saistito macibu skaits
Eurodac centralas sistémas pieejamiba*® Zal$ = 99,99 % 99,80 %
99,99 % > dzeltens = 99,50 %
Sarkans < 99,50 %

Eurodac centralas sistémas reakcijas laiks*® Zal$ = 99,45 % 100 %
99,45 %> dzeltens = 90 %
Sarkans <90 %

Plasa apgabala tikla pieejamiba (attiecas uz SIS un VIS Zal$ 2 99,99 % 99,9988 %
sistémam) 99,99 % > dzeltens = 99,50 %
Sarkans < 99,50 %

SIS centralas sistémas pieejamiba Zal$ 2 99,99 % 99,98 %
99,99 % > dzeltens 2 99,50 %
Sarkans < 99,50 %

SIS centralas sistémas reakcijas laiks®’ Zal$ 2 99,5 %, 99,85 %
99,5 %> dzeltens = 99 %
Sarkans <99 %

VIS centralas sistémas pieejamiba Zal$ 2 99,99 % 99,98 %
99,99 % > dzeltens = 99,50 %
Sarkans < 99,50 %

VIS centralas sistémas reakcijas laiks® Zal$ = 100 % 99,90 %
100 %> dzeltens = 90 %
Sarkans < 90 %

Apmacamo apmierinatiba ar sniegto apmacibu > 4/6 5,4/6

34 2020. gada marta valde pienéma eu-LISA KPI un to kar$u atjauninato kopu kopa ar saitém uz konkrétiem stratégiskiem mérkiem. Lai informétu valdi,
2021. gada marta tika iesniegts parskats ar nelielam izmainam.

35 Sistemu pieejamibas mérkraditaji reglamentgjosajos tiesibu aktos nav precizi noteikti. Agentdra ir noteikusi zalo 99,99 % mérkraditaju, jo tas parvaldiba
esos$as sistémas ir definétas ka augstas pieejamibas sistémas.

36Sistemam kritiski svarigas darbibas funkcijas ir sadalitas divas kategorijas: a) augstas prioritates darfjumi un b) parastie darfjumi. Standarta reakcijas laiks
augstas prioritates darbibam ir viena stunda, savukart parastajiem darfjumiem tas ir 24 stundas. Par katru kategoriju tiek veikta raditaja uzraudziba. 4. GDR
ir vidéjais raditajs augstas prioritates darijumiem un raditajs parastajiem darfjumiem. Raditajs ir zal§, ja 99,45 % darijumu ietilpst standarta reakcijas laika,
dzeltens, ja 90-99,45 % raditaju ietilpst standarta reakcijas laika, un sarkans, ja mazak neka 90 % darijumu neietilpst standarta reakcijas laika.

37 Standarta vaicajumi ir sadaliti kategorijas. 1. kategorija ir visi atseviskie un vairakkartgjie vaicajumi, ko klasificé ka “precizus”, pamatojoties uz meklésanas
laukos noraditu precizu informéaciju. Neprecizie jeb aptuvenie vaicajumiirizslégtino 1. kategorijas. Standarta reakcijas laiks 1. kategorijai ir 1 sekunde. Citiem
vaicajumiem standarta reakcijas laiks ir 3 sekundes. Reakcijas laiks 1. kategorijas vaicajumiem ir pamatraditajs, lai novértétu veiktspéju, jo tas ir
visreprezentativakais vaicajums. Ja vairdk neka 99,5 % 1. kategorijas vaicajumu reakcijas laiks ir lldz 1 sekundei, 7. GSI raditajs ir zal$, dzeltens, ja 99,5—
99 % 1. kategorijas vaicajumu reakcijas laiks ir ldz 1 sekundei, un sarkans, ja mazak neka 99 % 1. kategorijas vaicajumu reakcijas laiks ir I1dz 1 sekundei.
38 Raditaja vértiba ir kopéja reakcijas laika Tpatsvars, kas ieklaujas ligumiskajas robezas katrai darbibas grupai (patvérums, robezas, konsularie pakalpojumi,
tiesTbaizsardziba un teritorija). Attieciba uz VIS pastav tris ligumiskas robezas: stundas maksimuma raditajs, pakalpojumu limena llguma (SLA) parkapuma
raditajs un ierakstu radtajs. KPI 9 ir aprékina rezultats par visam darbibas grupam un visam ligumiskajam robezam. Sis raditajs ir zal$, ja vértiba ir vienada

ar 100 %, dzeltens, ja vértiba ir 90—100 %, un sarkans, ja vértiba ir mazaka par 90 %.



Galvenie snieguma raditaji

Merkis

Sakotnéjie dati
(2021. gads)

OTRAIS STRATEGISKAIS MERKIS — SAGLABAT UN PAPLASINAT AGENTURAS KA ATZITA UN UZTICAMA PARTNERA LOMU EIROPAS IESTADEM
UN DALIBVALSTIM DIGITALAS PARVEIDES VIRZIBA TIESLIETU UN IEKSLIETU JOMA.

Maksajumu apropriaciju anuléSanas ipatsvars (%)
Budzeta saistibu izpildes Tpatsvars (%)

Maksajumu izpildes Tpatsvars (%)

Administrativo resursu ipatsvars (%) un operativo resursu

Ipatsvars (%) salidzinajuma ar visiem
Agentiras cilvékresursiem (darbiniekiem un NVE)

Obligatajos terminos veikto maksajumu ipatsvars (%)

legades parvaldiba — iepirkuma projekti, kas 1stenoti laikus

<5%

95-99 %

> 95 %
Administrativie: 20 %
Operativie: 70 %
>90 %

> 60 %

7%
100 %
99,0 %
16,9 %
73,2%
99 %

80,10 %

TRESAIS STRATEGISKAIS MERKIS — IESPEJOT UN VIRZIT INOVACIJAS UN DIGITALAS TRANSFORMACIJAS TIESLIETU UN IEKSLIETU JOMA.

Klientu apmierinatiba — To lietotaju procentualais Tpatsvars
dalibvalstis, kuri

kopuma ir apmierinati vai loti apmierinati ar

pamatdarbibas sistéemu darbibu

=80 %

95 %

CETURTAIS STRATEGISKAIS MERKIS — TURPINAT DARBU PIE EU-LISA ORGANIZATORISKAS ATTISTIBAS, LAI IZVEIDOTU EFEKTIVAKU,
ELASTIGAKU UN NOTURIGAKU ORGANIZACIJU ES TIESISKA REGULEJUMA IETVAROS.

eu-LISA Tehniskas palidzibas dienesta darbibas raditaji

Projektu pabeigSanas un norises novértésana attieciba pret
noteiktu kvalitates / izmaksu / laika parametru bazliniju,
nemot véra projektu pielaides

Projektu vadiba — pabeigto projektu atbilstibas novértéeSana
attieciba pret eu-LISA projektu parvaldibas metodiku projekta
dzives cikla.

To noteiktajos terminos izpildito revizijas ieteikumu ipatsvars
(%), kuri ir:
kritiski
loti svarigi
svarigi
To neizpildito ieteikumu skaits un ilgums, kuri ir neizpilditi:
mazak neka seSus ménesus
no seSiem ménesiem Iidz vienam gadam
ilgak par vienu gadu

lepirkuma procesa efektivitate
Ar vidi saistiti raditaji: oglekla peda

Darba kavéjumu ipatsvars parskata perioda:
vidéjais slimibas atvalindjuma dienu skaits uz vienu darbinieku
to darbinieku Tpatsvars, kuri atrodas ilgsto$a slimibas atvalinajuma
to darbinieku Tpatsvars, kuri nav izmantojusi slimibas atvalinajumu

Kadru mainibas Tpatsvars (%) gada
Vakancu aizpildiSanas raditajs gada (%)
Talantu paturé$anas indekss
Darbinieku iesaistes limenis

eu-LISA aréjas sazinas ietekme

275 %

<10 %

Mazi projekti: > 75 %
Vidéji projekti: > 80 %
Lieli projekti: > 85 %

Kritisks = 100 %

Loti svarigs 2 90 %

Svarigs = 80 %

< Cetri ieteikumi, kas kavéti par
mazak neka seSiem ménesiem

< divi ieteikumi, kas kavéti no
seSiem méneSiem [idz vienam
gadam

< viens ieteikums, kas kavéts ilgak
neka vienu gadu

<25%

Zem bazlinijas

< 15 dienas vienam darbiniekam
<10%
>15%

<5%

>94%

>0

>6,3

Timekla vietne: uzturét bazliniju
Socialie plassazinas ITdzekli:

+ 200 sekotaju gada katra
platforma

95 %

15,75 %

Mazi: 20 %

Vidgji: 76,2 %

Lieli: 2021. gada nav
slégti lieli projekti

Kritisks: n/p

Loti svarigs: 72 %
Svarigs: 85 %

1

0

21,4 %

401 tonnas

4,1 diena,

3,2 %,
51,6 %

5,48 %

94,2 %

0,2

7,3

+20 % (Facebook)

+35 % (Twitter)
+37 % (YouTube)



Galvenie snieguma raditaji Merkis Sakotnéjie dati
(2021. gads)

lesaistiSanas pasakumi: 80 %
apmierinatiba>90% 95 %
daliba pasakumos: > 95 %

eu-LISA iekséjas komunikacijas ietekme:

piedaliSsanas apsekojuma >51 % 55 %
visparéja apmierinatiba ar iekS&jiem komunikacijas kanaliemun > 70 % 93 %
darbibam

Daudzgadu programma 2023.—2025. gadam



2. Cilvekresursi un finansu resursi — perspektivas 2023.—2025. gadam

Lidz ar eu-LISA pilnvaru paplasinasanu 2018. gada Agentiras nozime Tl informacijas sistému
parvaldiba ir ievérojami pieaugusi, jo ipasi dazadu sistému skaita zina, ka ari ir pastavigi palielinajusies
digitalizacija Tl joma.

Adentlra sagaida, ka turpmakie paris gadi bls |oti sarezgiti, jo Tpasi pastaviga tiesiska reguléjuma pilnveides,
eu-LISA uzticéto lielapjoma IT sistému skaita pieauguma un Agentdras ieintereséto personu lielo ceribu zina.
Pilnvaru paplasinasana lika Agentdrai parskatit tas resursu pieskirumus, lai atkartoti atbalstitu palielinatos
pienakumus. Rezultata eu-LISA resursu parvaldiba ir liela méra atkariga no finanSu resursu un cilvékresursu
iekSejas pardales uz dazu tadu darbibu rékina, kas ilgtermina klas kritiski svarigas.

Daudzgadu programma 2023.—2025. gadam atspogulo $is problémas un Agentlras centienus art turpmak
pieejamo resursu robezas ievérot ta4 pasa limena apnemsSanos, uzturét un pat palielinat operativitati un
darbibas efektivitati programmas periodam un turpmak.

2.1. Parskats par lidzSinéjo un pasreizéjo situaciju

Turpmakajas iedalas ir sniegts parskats par eu-LISA cilvékresursiem un finan8u resursiem 2021. gada un
izklastitas perspektivas 2023.—2025. gada programmas periodam. Papildu un sikaki dati par programmu ir
shiegti lI-V pielikuma.

2.1.1. Cilvekresursi

Saskana ar Dibinasanas regulas 28. panta 3. punktu Agentaras personalu veido ierédni,*® pagaidu darbinieki
(PD) un l\gumdarbinieki (LD). Turpmak 2. tabula ir sniegts parskats par eu-LISA darbiniekiem katram tiesibu
akta priekSlikumam, kopa 356 amata vietam, kas ir apstiprinatas 2021. gada budzeta saskana ar Statu
sarakstu.*°

2. tabula. Personala parskats 2021. gada katram tiesibu akta priekslikumam
2021. gada faktiska

situacija
Darbibas joma Apstiprinati 2021. gada 2021. gada 1. decembri
PD LD NVE PD LD NVE

Amata vietas, kas apstiprinatas 2020. gada budzeta (bazlinija) 113 30 9 113 30 8
IIs 32 26
Jauna eu-LISA regula — papildu darbinieki 23 27 2 22 25 2
ETIAS 7 35 7 28
ECRIS-TCN 5 4
SIS atgrie$ana® un SIS robezas*? 4 4
Sadarbspéja 32 26 25 16
LFS Eurodac — atkariba no regulas pienemsanas 2 0
LFS — SIS policijas parstradasana® 0% 0
LFS — VIS parstradasana® 4% 547 0 0
FTE kopa 213 132 11 193 107 10

Visu 2021. gadu Agentidra aktivi pienéma darba papildu darbiniekus, ta€u mazaka skaitd neka paredzéts.

39 eu-LISA Statu saraksta nav noteiktas atseviskas ierédnu amata vietas.

40 Regulas péc Eurodac LFS — SIS policijias parstradasanas netika pienemtas, un VIS parstradasana tika pienemta 2021.gada jdlija, bet attiecigie
cilvékresursi tika atlikti par vienu gadu. Attiecigi Agentarai faktiski pieejamo PD amata vietu skaits 2021. gada bija 207, nevis 213 (ieklaujot 4 amata vietas
VIS parstradasanai un 2 amata vietas Eurodac vajadzibam), un 127 LD amata vietas, nevis 134 (ieklaujot 2 amata vietas SIS policijas parstradasanai un
5 amata vietas VIS parstradasanai).

“1 Regula (ES) 2018/1860 par Sengenas informacijas sistémas izmanto$anu to tre$o valstu valstspiederigo atgrie$anai, kuri dalibvalstis uzturas nelikumigi.
42 Regula (ES) 2018/1861 par SIS izveidi, darbibu un izmanto$anu robezparbauzu joma.

43 Regula (ES) 2018/1862 par SIS izveidi, darbibu un izmanto$anu policijas sadarbiba un tiesu iestaZzu sadarbiba kriminallietas un Eiropas Parlamenta un
Padomes Regula (ES) 2022/1190 (2022. gada 6. jdlijs), ar ko groza Regulu (ES) 2018/1862 attieciba uz informacijas bridinajumu ievadianu Sengenas
Informacijas sistéema (SIS) par treSo valstu valstspiederigajiem Savienibas interesés.

4 Divas amata vietas LD, kas bija paredzétas Komisijas priekslikuma 2021. gada, nav apstiprinatas 2021. gada budzeta attiecigas regulas aizkavésanas dél.
%5 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2021/1134 (2021. gada 7. jdlijs), ar ko Vizu informécijas sistémas reformas nollika groza Eiropas Parlamenta
un Padomes Regulas (EK) Nr. 767/2008, (EK) Nr. 810/2009, (ES) 2016/399, (ES) 2017/2226, (ES) 2018/1240, (ES) 2018/1860, (ES) 2018/1861, (ES)
2019/817 un (ES) 2019/1896 un atce| Padomes Lémumus 2004/512/EK un 2008/633/TI.

46 Ta ka parstradata VIS regula tika pienemta novéloti, darbinieku skaits tika parnests uz nakamajiem gadiem, nemainot $tatu sarakstu.

47 Taka VIS parstradatas regulas pienemsana aizkavéjas, darbinieku skaits tika parests uz nakamajiem gadiem, un 2021. gada nenotika pienemsana darba.



Pienem3ana darba bieZi vien ievérojami kavéjas, jo tika pagarinati ar Covid-19 saistitie celoSanas ierobezojumi
un ierobeZota piekluve medicinas pakalpojumiem. So situaciju galvenokart sareZdi tas, ka daudzi kandidati
noraida darba piedavajumus, jo tiem ir iss termin$ (piedavatie ligumi ilgst no viena Iidz trim gadiem), un izvélas
noslégt garakus Iigumus, ko piedava citur. Turklat zemais darba staSanas menis negativi ietekmé art

pienemsanu darba uz specializétajam amatu vietam.

No 46 brivajam amata vietam divas Eurodac amata vietas joprojam nav pieejamas pienems$anai darba, idz
tiks pienemta attieciga regula®®. Turklat divas Tstermina amata vietas SIS policijas parstradasanai, kas bija
planotas 2021.-2022. gadam, nebija iesp&jams aizpildit attiecigas regulas grozijumu dél.*® Attiectba uz
aizkavétas VIS parstradasanas regulas® Tstenosanu personala planosana tika pielagota par vienu gadu, lai
saktos 2022. gada sakuma.

2022. gada saskana ar VPD 2022.—-2024. gadam ir paredzams, ka eu-LISA darbinieku skaits pieaugs par
42 amata vietam: 10 LD amata vietas sadarbspéjai, 9 amata vietas VIS parstradasanai (4 PD un 5 LD) un
2 PD amata vietas e-CODEX sistémai®?, ka ari 21 LD amata vieta parvadataju atbalstam®2. Kopuma darbinieku
skaita palielindjums ir mazaks neka eu-LISA pieprasitais 2022.—2024. gada VPD. Ta rezultata eu-LISA Sim
amata vietam ir japiesaista arpakalpojumu sniedzéji, un Agentdra art turpmak bls nepietiekams darbinieku
skaits.

Turpmakajas nodalas ir sniegts parskats par papildu darbinieku amata vietu planoSanu 2023.-2025. gada
periodam, ka ari stkaks pieprasito amatu profilu saraksts un attiecigie pamatojumi, kas ir sniegti Xl pielikuma.

2.1.2. Kopéjie budzeta izdevumi 2021. gada

Adentlras budzets ietver vairakus dazadus finanséjuma avotus. Galvenos ien@mumus veido ES subsidija, ko
Adentlra katru gadu sanem no Eiropas Savienibas budzeta Komisijas iedalas 11 10. sadalas “Robezu
parvaldiba — decentralizétas agentdras” atbilstoSi budzeta [éméjinstitlicijas, proti, Eiropas Parlamenta un
Eiropas Savientbas Padomes, pienemtajam. Papildu iemaksas veic Sengenas asociétas valstis, daleji
athidzinot Agentdrai radusos izdevumus.

eu-LISA 2021. gada parvaldija 212,751 miljona eiro budzetu saistibu apropriacijas un 263,943 miljonus eiro
budZetu maksajumu apropriacijas, kas tika sanemtas no ES subsidijam. LFS sakotnéji tika pieskirtas talak
noraditas summas VIS parstradasanai, kas tika pienemta 2021. gada 7. jdlija ar parskatitu terminu:

Saistibu apropriacijas

. S = 53
Jaunie uzdevumi/sistémas (milionos EUR)

LFS — VIS parstradasana 17,227
Kopeéjais budzets atbilstosi jaunam juridiskajam pamatam 17,227

Attieciba uz 2021. gada budzeta izpildi (finanséjuma avots C1) eu-LISA Iidz gada beigam sasniedza augstu
budzeta izpildes Iimeni:

® 99,1 % attiecibd uz maksajumu apropriacijam, ieklaujot uz 2022. gadu pamestos 2021. gada
administrativos izdevumus.

Saistibu apropriacijas: Lidz 2021. finanSu gada beigam 1., 2. un 3. sadalas izpildes [imenis sasniedza

8 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai par pirkstu nospiedumu salidzina$anas sistémas Eurodac izveidi, lai efektivi piemérotu Regulu (ES)
Nr. 604/2013, ar ko paredz kritérijus un mehanismus, lai noteiktu dalibvalsti, kura ir atbildiga par tre$as valsts valstspiederiga vai bezvalstnieka starptautiskas
aizsardzibas pieteikuma izskati$anu, kas iesniegts kada no dalibvalstim, lai identificétu treSas valsts valstspiederigo vai bezvalstnieku, kur§ uzturas
nelikumigi, un par dalibvalstu tiesibaizsardzibas iestazu un Eiropola pieprasijumiem veikt salidzindSanu ar Eurodac datiem tiesibaizsardzibas nolikos
(parstradata redakcija), COM (2016) 272.

49 2022. gada 6. jilija Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/1190, ar ko groza Regulu (ES) 2018/1862 un kas attiecas uz informativu
bridinajumu par tre$o valstu valstspiederigajiem ievadi$anu Sengenas Informacijas sistéma (SIS) Savienibas interesés.

%0 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2021/1134 (2021. gada 7. jdlijs), ar ko Vizu informacijas sistémas reformas noliika groza Eiropas Parlamenta
un Padomes Regulas (EK) Nr. 767/2008, (EK) Nr. 810/2009, (ES) 2016/399, (ES) 2017/2226, (ES) 2018/1240, (ES) 2018/1860, (ES) 2018/1861, (ES)
2019/817 un (ES) 2019/1896 un atce| Padomes Lémumus 2004/512/EK un 2008/633/TI.

51 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/850 (2022. gada 30. maijs) par datorizétu sistému parrobezu elektroniskai datu apmainai tiesu iestazu
sadarbibas civillietds un kriminallietas joma (e-CODEX sistéma) un ar ko groza Regulu (ES) 2018/1726 (priekslikums $ai regulai: COM 2020/712 COM).

52 Saskana ar 45. panta 2. un 3. punktu un 46. panta 4. punktu Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1240 (2018. gada 12. septembris), ar ko
izveido Eiropas celo$anas informéacijas un atlauju sistému (ETIAS) un groza regulas (ES) Nr. 1077/2011, (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/1624
un (ES) 2017/2226 un Regulas (ES) 2017/2226 (2017. gada 30. novembris) 13. panta 7. punktu, ar ko izveido ieceloSanas/izcelo§anas sisttmu (IES), lai
registrétu to tre$o valstu valstspiederigo iecelo$anas un izcelo$anas datus un iecelo$anas atteikuma datus, kuri $kérso dalibvalstu aréjas robezas, un nosaka
nosacijumus piekluvei IIS tiesibaizsardzibas nolikos, un ar ko groza Konvenciju, ar ko Tsteno Sengenas noligumu un Regulas (EK) Nr. 767/2008 un (ES) Nr.
1077/2011, kuru Tsteno$anas regulas ir izstrades stadija.

53 leskaitot administrativos izdevumus, kas jasadala saskana ar budzeta nomenklatiru 1. sadala “Personala izdevumi” un 2. sadala “Infrastruktaras un

darbibas izdevumi”.



100 %.

Maksajumu apropriacijas Apropriaciju apjoms 1. sadala bija 97,91 %, un 2,09 % tika automatiski parnesti.
2. sadala izpildes limenis sasniedza 43,90 %, un parégjie 56,10 % tika automatiski parnesti uz 2022. gadu.
3. sadala tika izpilditi 98,90 % apropriaciju.

Agentaras apstiprinataja 2021. finansu gada budZeta bija paredzétas saistibu un maksajumu apropriacijas VIS
parstradasanai®, kas tika pienemta 2021. gada 7. jalija ar parskatitu grafiku. STs apropriacijas tika atgrieztas
ES visparéja budzeta saskanoSanai ar galigo pienemto LFS VIS parstradasanai. eu-LISA valde apstiprinaja
vienu 2021. gada budZeta grozijumu, lai nemtu véra ieprieks izcelto jautajumu:

= atgriezot 17,227 miljonus EUR saistibu apropriacijas;

= sanemot 42,290 miljonus EUR maksajumu apropriacijas.

3. tabula. 2021. gada budzeta grozijuma sadalijjums
Budzeta grozijums (miljonos eiro)

Budzeta Sistema/uzdevums Saistibu Maksajumu
sadala apropriacijas apropriacijas
AO01 Personala izdevumi -0,983 -0,983
tostarp VIS parstradasana -0,983 -0,983
B03 Darbibas izmaksas -16,244 43,273
tostarp VIS parstradasana -16,244 -16,244
plasa apgabala tikli 1,523
lecelo$anas/izcelo$anas sistéma 35,928
ETIAS 22,066
2021. gada budzeta grozijums kopa -17,227 42,290

2.2. Perspektivas 2023.-2025. gadam

Adentlras galvenais stratégiskais mérkis ir turpinat darbu, lai uzturétu un turpinatu attistit efektivu un
dinamisku organizaciju, ko potenciali pienemamie darbinieki uzskatitu par pievilcigu darba devéju.
Vissvarigakais ir tas, ka eu-LISA cilvékresursu stratégija cen$as nodrosinat pietiekamu un kompetentu
cilvékresursu pieejamibu izaugsmes un transformacijas laika, ka art atbilstoSi norisem, kas ir paredzétas
Komisijas priekSlikumos par jaunajam sistémam vai risindjumiem, ko eu-LISA Tstenos nakamajos gados.

Nakamaja sadala ir aprakstitas eu-LISA gaidamas darbibas un to ietekme uz finanSu un cilvéku resursiem.

2.2.1. Cilvekresursi

Pamatojoties uz Agentlras prioritatém un darba programmu 2023.-2025. gadam, eu-LISA ir noteikusi ¢etras
galvenas cilvékresursu parvaldibas (HRM) jomas:

= planot un parvaldit eu-LISA cilvékresursu administréSanu, lai sasniegtu Agentiiras stratégiskos
mérkus saskana ar Civildienesta noteikumiem un Eiropas Savienibas paréjo darbinieku
nodarbinasanas kartibu (CEOS);

= pabeigt pareju uz kompetencu bazes cilvékresursu parvaldibu péc eu-LISA kultiras transformacijas
programmas pabeigSanas, lai izpilditu pienakumus, kas izriet no paplasinatajam pilnvaram, kuru
rezultata ieverojami palielindjas darbinieku skaits;

® turpinat censties piesaistit talantus, ievieSot uzlabotas darba pienemsanas metodes un procesa
kopéjo efektivitati;

= reagét uz Agentdras vajadzibam tehniskas kompetences attistibas joma.

Cilvékresursu administracija Jaunie uzdevumi ir palielindjusi cilvékresursu parvaldibas administrativo slogu
un stratégisko nozimi. Agentiira paredz, ka vismaz Iidz 2023. gadam darbinieku skaits palielinasies Nidz ar

54 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2021/1134 (2021. gada 7. jdlijs), ar ko Vizu informacijas sistémas reformas nolika groza Eiropas Parlamenta
un Padomes Regulas (EK) Nr. 767/2008, (EK) Nr. 810/2009, (ES) 2016/399, (ES) 2017/2226, (ES) 2018/1240, (ES) 2018/1860, (ES) 2018/1861, (ES)

2019/817 un (ES) 2019/1896 un atcel Padomes Lémumus 2004/512/EK un 2008/633/TI.



Agentdras pienakumu maksimumu, bet varbat vél vairak.

Saja konteksta eu-LISA ir apnémusies turpinat savas cilvékresursu politikas attistisanu un izpildit plasu citu
cilvekresursu funkciju klastu (proti, pieskirt tiestbas un pilnvaras, algas un maksajumus, atvalindjumus, veikt
pienem8anu darba, parbaudes, novértéSanas un parklasificéSanas procesus). Agentdra turpinas vadit
iniciativas saistiba ar Iideribas attistibu, Tstenojot eu-LISA kultlras transformacijas projektu, uzlabojot izpildes
parvaldibas procesus un attistot uz vértibam balstitu organizaciju. Saja zina instruments ir regularas
darbinieku apmierinatibas aptaujas, un Agentdra rlpigi analizés rezultatus, lai planotu turpmakos pasdkumus.
Pieméram, reagéjot uz Covid-19 pandémijas raditajam problémam, Adentdra ir ieviesusi pasdkumus, kas
atbalsta darbinieku pielago$anos jaunajam normalajam stavoklim, ieklaujot specialas labbatibas programmas,
darba apstaklu mainu un elastiguma saglabasanu. Turklat eu-LISA ir pienémusi jaunus noteikumus par
hibriddarbu.

Lai nodroSinatu eu-LISA pamataktiva — tas darbinieku — efektivu parvaldibu, Agentdra ir pienémusi jaunu
pieeju darbaspéka planosanai, kuras pamata ir divi pamatdokumenti: eu-LISA Resursu nodrosinasanas
stratégija un Cilvékresursu parvaldibas stratégija uz kompetenéu bazes. Tapat arm Agentdra ir
apnémusies uzlabot savus iek3&jos cilvékresursu parvaldibas pakalpojumus ar efektivaku administraciju un
profesionalas izaugsmes iespéju nodrosinasanu. Pieméram, eu-LISA plano modernizét savu cilvékresursu
parvaldibas un darba pienems$anas procesu, izmantojot dazadus IT rikus (pieméram, SYSPER izvéles
modulus un iLearn). Sie pasakumi ir dala no eu-LISA visparéjas pieejas atkartotu administrativo uzdevumu
digitalizacijai un automatizacijai, lai atbalstitu pareju uz cilvékresursu parvaldibu, kas balstas uz
kompetencém.

Agentdra art turpinas aktivu sadarbibu ar citam ES agentlram, apmainoties ar paraugpraksi cilvékresursu
joma un vienlaikus stiprinot sadarbibu ar Eiropas Komisiju saskana ar parskatito, 2019. gada nosléegto
Saprasanas memorandu.®® Pieméram, sadarbiba ar Komisiju un saskana ar Civildienesta noteikumu
110. panta 2. punktu Agentlra pienéma jaunus noteikumus par eu-LISA darbinieku intereSu konfliktu
novérdanu un parvaldibu®s.

Pareja uz kompetencu bazes cilvekresursu parvaldibu. Lai uzlabotu darbinieku apmierinatibu un vispargjo
efektivitati, pienemta kompetencu bazes cilvekresursu parvaldiba (HRM) veicina mérktiecigu un efektivu
pienem3anu darba, llgumu slégSanu un pakalpojumu nodrosinaSanu. Tas lauj organizacijai apzinat un izsekot
kompetencu trikumu individuala, komandas un organizacijas liment, vienlaikus sniedzot vertigu ieguldijumu
Tstermina un ilgtermina cilvékresursu planoSana. Tas arl atvieglo atseviSku darbinieku profesionalas
apmacibas vajadzibu novértéSanu. Pieméram, augoSo datu aizsardzibas un informacijas droSibas
pieprasijums péc IT risingjumiem un eu-LISA vérienigie mérki nodroSinat augstas kvalitates pakalpojumus un
risindjumus mudindja Agentiru pienemt jaunus mehanismus, lai vél vairdk uzlabotu stratégiski svarigas
individualas un kolektivas kompetences. Sada pieeja nodrosina eu-LISA labaku nodro$inajumu, lai planotu un
paredzétu jebkadas izmainas kompetences prasibas, kas ir nepiecieSamas organizacijas mérku sasniegsanai.

Talantu piesaiste. Agentira ieguldts vairak darba, lai uzlabotu savus darba pienem3sanas procesus, sekojot
kompetencu bazes cilvékresursu parvaldibas stratégijai un integréjot kompetencu sistému darba pienemsanas
procesa, vienlaikus nodro$inot saskanotibu ar eu-LISA Resursu nodro$inaSanas stratégiju. Turklat eu-LISA
darba pienem8anas procesa tiek ieveroti dazadibas un ieklausanas principi, lai uzlabotu visparéjo dzimumu
[[dzsvaru un valstu parstavibu Agentdras darbinieku vida.

Tehniskas kompetences paaugstinasana. Papildus iepriek§ minétajiem paredzamajiem uzlabojumiem
kompeten€u bazes cilvékresursu parvaldiba laus eu-LISA piemérot arl stratégiskaku pieeju darbaspéka
planoSanai. Piedavajot savam personalam 1pasi pielagotas profesionalas pilnveides un macibu iespégjas,
Adentlra plano sniegt iespéju darbiniekiem un komandam pilniba izmantot savu potencialu, lai uzlabotu
ieinteresétajam personam piedavatos pakalpojumus. Saja nolika eu-LISA cie$i sadarbojas ar Operativo
departamentu, lai labak sekmétu to prasmju un kompetencu attistibu, kas ir nepiecieSamas darbibas
parvaldibai un Tl informacijas sistéemu talakattistibai, ieklaujot visus jaunos pienakumus, kas tiks pienemti
turpmak.

%5 Pielikums Komisijas Iemumam par parskatita Saprasanas memoranda starp Eiropas Komisiju un Eiropas Savienibas Agentiru pienemsanu lielapjoma IT

sistému darbibas parvaldibai brivibas, droSibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA), C (2019) 8941 final, 17.12.2019.

5 Valdes 2020. gada 23. decembra Lémums Nr. 2020-405 par Tsteno$anas noteikumiem darbinieku intere$u konfliktu novérsanai un parvaldibai.



2.2.2. Jauni uzdevumi

2021. gada decembri Komisija iesniedza divus tiesibu aktu priekslikumus, kas turpmakajos gados eu-LISA
radis papildu pienakumus. Pirmais ir tiesibu akta priekSlikums par droSas tieSsaistes sadarbibas platformas
izveidi Kopéjam izmeklésanas grupam (KIG), lai uzlabotu parrobezu izmekléSanas un kriminalvajasanas
efektivitati un lietdertbu. 2022. gada 9. junija Padome pienéma savu visparégjo pieeju attieciba uz ierosinato
regulu, nosakot, ka eu-LISA ir atbildiga par platformas izstradi un darbibas parvaldibu. Otrais ir
“Prime II” priekSlikums par datu automatizétu apmainu policijas sadarbibai starp dalibvalstim ES
Policijas sadarbibas kodeksa likumdoSanas paketes ietvaros eu-LISA uzticot atbildibu par centrala
marsrutétaja izstradi un darbibas parvaldibu, lai izvietotu jaunas datu kategorijas, pieméram, aizdomas turéto
un notiesato noziedznieku seju attélus.

2022. gada maija Parlaments pienéma e-CODEX regulu, ar ko izveido datorizétu sistému sazinai parrobezu
civilprocesos un kriminalprocesos®’, un eu-LISA pamems atbildibu par ES e-CODEX sistémas parvaldibas
parraudzibu lidz 2023. gada beigam.

Turklat paslaik tiek gatavotas vairakas citas Eiropas iniciativas, kas varétu ietvert jaunus eu-LISA uzdevumus,
pieméram, vizu procesa digitalizacija, Maksliga intelekta izcilibas centrs vai Komisijas iniciativa izveidot ipasu
Eiropas drosibas datu telpu tiesibaizsardzibas joma. Adentlra iepazistinds ar to ietekmi uz personala
planoSanu un eu-LISA gada darba programmu, tiklidz tiks pienemti attiecigie Komisijas priekslikumi.

Rezultatd personala planoSana 2023.—2025. gada periodam ir ieklauti dati par papildu darbiniekiem to
pienakumu izpildei, kas izriet no dazadiem reguléjumiem, kuri jau ir vai vél tiks pienemti (pieméram, VIS un
Eurodac parstradasanas un e-CODEX sistéma), ka ar1 darbiniekiem, kuri sniedz pakalpojumus parvadatajiem.
Sie dati galvenokart attiecas uz tie$am operativajam amata vietam un ligumu parvaldibai nepiecie$amajiem
resursiem. Tomér cilvékresursu planoSana neietver nevienu iniciativu, kas vél tiek izstradata.

2.2.3. Esoso uzdevumu attistiba

Adentdras uzdevumu loks ir ievérojami paplasinajies kop$ parskatitas DibinaSanas regulas pienemsanas
2018.gada, un tas pienakumiem butu jasasniedz maksimums 2023.un 2024.gada, izvérsot
leceloSanas/izceloSanas sistéemu (IIS), Eiropas celoSanas informacijas un atlauju sistemu (ETIAS), Eiropas
Sodamibas registru informacijas sistému attieciba uz treso valstu valstspiederigajiem (ECRIS-TCN) un
Sadarbspéjas paketi. Lidz ar to Komisija nav planojusi darbinieku skaita palielindjumu no 2023. gada, un
dazos projektos (pieméram, sadarbspéjas projektos) priekSlikuma ir paredzéta darbinieku skaita
samazinasana (sk. 4. tabulu ar darbinieku skaita aplesém attiecigajos Komisijas priekslikumos). Plasaku
parskatu par eu-LISA personala aplésem 2023.—-2025. gada periodam skattt I, IV un XllI pielikuma.

Pédéjo paris gadu laikd Agentdra ir pielikusi ievérojamas piles, lai eso$o personalu un iek$gjo darbibu
pielagotu diviem aspektiem: pastavigai organizacijas izaugsmei Covid-19 pandémijas apstaklos un
attalinatam darba rezimam, ka art jaunu Tl informacijas sistému izstrades un ievieSanas nodroSinasanai.

Organizacijas parstrukturésana, kas tika veikta laika no 2019. lldz 2020. gadam, lai pielagotos eu-LISA
paplasinato pilnvaru TstenoSanai nepiecieSamajam izmainam, tagad parorientésies uz jaunu sistému
ievieSanu. Jaunie pienakumi ir ietekméjusi arm Agentiras pamatuzdevumu apjomu, galvenokart lai sasniegtu
visaptveroSu sistému sadarbspéju un pievérstos augoSajai darba slodzei horizontalajas funkcijas, ko radija
darbinieku skaita pieaugums 2019.-2021. gada. Lai Agentdra tiktu gala ar augo$o darba slodzi, 2023. gada
bis japienem darba papildu darbinieki, jo batiski pieaugs esoSo uzdevumu apjoms.

Tapéc $aja VPD ir vélreiz noradtti Agentiiras identificétie nepiecieSamie papildu resursi. Lidz ar to planosana
2023.-2025.gada periodam ietver arT papildu cilvékresursus®® darba vai darbibu jomas, kur Agentira ir
konstatéjusi personala trikumu, salidzinot uzticeéto uzdevumu (proti, projektu un darbibu) TstenoSanai
nepiecieS8amos cilvékresursus ar darbinieku skaitu, kas eu-LISA ir pieSkirts attiecigajos tiesibu aktu
priekslikumos.

Turklat 1stermina amata vietas, kas veido ievérojamu skaitu no eu-LISA pieskirtajam papildu amatu vietam,
Agentlrai nozZimé ierobezotu vértibu, jo $adam amata vietam ir griti piesaistit un noturét cilvékus. Jo 1pasi
Agentira konstatéja kritisku personala trikumu jomas, kas ir saistitas ar:

= SIS — darbibas jomas paplasindSana un jaunas attistibas (policijas, robezu un atgrieSanas
parstradasana) prasa papildu darbu un ieguldijumu, bet SIS personala komplektéSanas sakotnéja

57 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/850 (2022. gada 30. maijs) par datorizétu sistému parrobezu elektroniskai datu apmainai tiesu iestazu

sadarbibas civillietds un kriminallietas joma (e-CODEX sistéma) un ar ko groza Regulu (ES) 2018/1726.

58 Atkarigs no $tatu saraksta un budZeta tames projekta aprékinu pienemsanas 2023. gadam.



plana tika nemta vera sistémas parvaldiba tikai tas sakotnéja forma;

= sadarbspéju — jau Komisijas attieciga tiesibu akta priekSlikuma sagatavoSanas laika eu-LISA ir
noradijusi, ka planotie cilvekresursi nebus pietiekami, lai izstradatu un testétu visus sadarbspéjas
komponentus, nemaz nerundjot par sistemu kop€&jo sadarbspéju, un lai garantétu nepiecieSamo
projektu vadttaju skaitu;

® ||S — operatoru skaita aplésé ir parak zems raditajs, jo izstrades posma darba pienemtais personals
vélak tika norikots citu uzdevumu veikSanai, tadéjadi radot plaisu operativajos resursos, kas ir
nepiecie$ami, lai nodroSinatu jaunas sistémas darbibu;

® pirma un otra limena atbalstu dalibvalstim (diennakts tehniskas palidzibas dienestu) —
bileSu/pieprasijumu skaits turpina augt, jo sadarbspéjas komponenti ir dazadas izstrades stadijas.
Tehniskas palidzibas dienesta operativas gatavibas uzturéSanai visu diennakti ir nepiecieSami seSi
papildu darbinieki, lai pilntba aptvertu viena darbinieka darba mainu modeli.

Turklat Komisijas priekSlikumos nebija ieklauti attistibas projekti un aktivitates saistiba ar jaunam sistémam,
ko veiks Operativais departaments, aicinot piesaistit papildu darbiniekus. Sie papildu resursi ir nepiecie$ami
galvenokart projekta istenoSanas aizkavéSanas dé|, proti, tagad Agentdrai ir paraléli japabeidz visi sistému
izstrades projekti, kuru darbiba sakotn&ji bija paredzéta péc kartas. Turklat savstarpéjo atkaribu dé| Agentdrai
bija japarplano vairaki attistibas projekti. Vienlaicigi Agentdrai bija jAparskata pieejamo resursu prioritates, lai
koncentrétos uz pasakumiem, kas tika atlikti vai sakotngji bija planoti 2021. un 2022. gadam. Saja zina
vissteidzamakas problémas bija saistitas ar parstradato VIS regulu (atlikta pienems$ana), ETIAS un
sadarbspéjas komponentiem.

Turklat Agentira ir noslégusi vienosanos ar Frontex par 21 ligumdarbinieka (FG IV) pagaidu parcel$anu no
Frontex uz eu-LISA, lai saskana ar attiecigajiem reguléjumiem nodrosinatu parvadataju atbalstu gan 11S*°, gan
ETIAS®. Adentira pieprasa §im amata vietam izstradat un izmantot IT rikus, kas eu-LISA lauj registrét, testét
un sertificét atsevisku parvadataju savienojumus ar IIS un ETIAS, vienlaicigi piedavajot tehniskas palidzibas
dienesta atbalstu ar ES saistitiem ielidojo$ajiem pasazieriem. Sie cilvékresursi sakotngji nebija paredzéti
tiestbu aktu finanSu parskatos (LFS) pie IS un ETIAS regulam, tomér atspoguloja dzilaku pieredzi, kas tika
gita ievie$anas procesa. ST ir darbinieku pagaidu parcel$ana (no 2022. gada lidz 2024. gada beigam), un
2025. gada $ie darbinieki atgriezisies Frontex. ST parcel$ana laus eu-LISA turpinat ETIAS izstradi 2023.—
2024. gada, ka planots. Tomér ar §im papildu darbinieku amata vietam diemZeél joprojam nepietiek, lai aptvertu
visas apzinatds vajadzibas. Tapéc Adentirai, iespéjams, vairdkas funkcijas bls jauztic arpakalpojumu
sniedzéjiem. Kad “aizgitas” amata vietas tiks nodotas atpakal Frontex, eu-LISA batu japieskir papildu
darbinieki, lai varétu turpinat darbu. Agentira So jautdjumu atspogulos turpmakajos planosanas dokumentos,
sakot ar 2025. gadu.

Lai tiktu gald ar darbad pienemS$anas aicindjumu augo$o skaitu un jauno darbinieku pienemsanu darb3,
Adentara ir iz8Kirusies par cilvékresursu pagaidu amatu vietu izveido$anu, vienlaicigi uzturot arm darba
pienem8anas specialistu komandu, lai veiktu ar personala mainibu saistitds darbibas, parvaldot atlases un
darba pienemsanas procesus Covid-19 pandémijas laika. Tapéc Agentirai ir nepiecieSami papildu tehniskie
resursi, jo tas ir Tslaicigas operativas amata vietas.

Jaunu sistému izstrade un ievieSana ir lavusi papla8inat eu-LISA IT infrastruktdru, ietekméjot ar fiziskas un
informacijas dro$ibas nodro$inaanu saistitos uzdevumus. So jautdjumu risinaanai ir nepiecie$ams
pietiekams skaits darbinieku, kam savukart ir vajadzigi attiecigi budzeta resursi. Lai gan pieeja par darba telpas
ievieSanu uz darbibu pamata tiek Tstenota horizontala liment, ir steidzami japaatrina arT operativa biroja
paplasinasanas otra karta Strasbdra.

Il pielikuma ir sniegts detalizéts darbibu un nepiecie$amo resursu saraksts par 2023.—2025. gadu. Sim
nolikam Agentlra veica vispusigu analizi, lai noteiktu, kuras amatu vietas varétu uzticét arpakalpojumu
sniedzéjiem, lai [[dz minimumam samazinatu papildu darbinieku nepiecieSamibu. Saskana ar eu-LISA
pakalpojumu izmantoSanas stratégiju Agentlra pieprasa papildu darbiniekus tikai amata vietam, kuras nevar
delegét arpakalpojumu sniedz&jiem un kas ir jauztur ieksgji, vienlaicigi izmantojot dazadas pakalpojumu
izmantoSanas metodes citam amatu vietam, kas nav sensitivas. XIIl pielikums, kura sakotnéji bija uzskaititi

%9 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2226 (2017. gada 30. novembris), ar ko izveido iecelo$anas/izceloanas sistemu (IIS), lai registrétu to
treSo valstu valstspiederigo iecelo§anas un izcelo§anas datus un ieceloSanas atteikumus, kuri Skérso dalibvalstu aréjas robezas, un ar ko paredz nosacijumus
piekluvei 1S tiesibaizsardzibas nolikos un groza Konvenciju, ar ko isteno Sengenas Noligumu, un Regulu (EK) Nr. 767/2008 un (ES) Nr. 1077/2011.

% Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1240 (2018. gada 12. septembris), ar ko izveido Eiropas celoanas informacijas un atlauju sistému

(ETIAS) un groza Regulas (ES) Nr. 1077/2011, (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/1624 un (ES) 2017/2226.



34 profili, kam Agentdra nevar izmantot arpakalpojumu sniedz&ju pakalpojumus, ir pielagots, lai atspogulotu
saskanoSanas procediras iznakumu attieciba uz eu-LISA budZetu, un lidz ar to eu-LISA Statu sarakstam ir
japievieno 6 papildu amata vietas, lai pievérstos augoSajiem kiberdroSibas apdraudéjumiem, novérsot ietekmi
uz pamatdarbibas sistému funkcijam, ka ari nemot véra jaunos pienakumus, kas ir palielinajusi Agentdras
veiktas droSibas incidentu parvaldibas nepiecieSamibu.

2.3. Resursu planosana 2023.—-2025. gadam

Saja sadala ir sniegts parskats par aplésém saistiba ar finansém un personalu, lai Tstenotu uzdevumus, kas
eu-LISA ir uzticéti 2023.—2025. gadam.

2.3.1. FinanSu resursu planosana

FinanSu resursi 2023.—2025. gadam ir dala no eu-LISA daudzgadu planoSanas un 2021.—2027. gada
daudzgadu finansu shémas (DFS) prognozes. Agentiras Iéstas vajadzibas 2023. gada paredz finansu resursu
izlietojuma maksimumu ne tikai saistiba ar eu-LISA uzticéto jauno uzdevumu pasreizéjo stenoSanu, bet art ar
Agentlras eso$o pienakumu apjoma un sarezgitibas attistibu.

Il pielikuma ir sniegts detalizéts parskats par eu-LISA darbibas izdevumiem péc IT sistémam, ka paredzéts
VPD 2023. gadam, daudzgadu planoSana un budzeta pamatojumos. Il pielikuma ir noradits budzeta
sadalljums atbilstosi Agentlras budzeta struktlrai, kas grupé darbibas izdevumus Kkatrai
IT sistemai pa budzeta nodalam.

Saskana ar Komisijas priekslikumu par DFS eu-LISA sanems 262,231 miljona EUR budzetu 2023. gada. eu-
LISA 2023.-2025. gada perioda planoSanas gaita sakotnéjais DFS plans tika izmantots ka pamats finansu
aplésém un vélak parskatits, pamatojoties uz noslégtajam konkursu procediram, notiekoSo projektu un
programmu Tsteno$anas jaunako pieredzi, ka arT jaunako tirgus informaciju.

Rezultata papildu resursu nepiecieSamiba 2023. gada ir divéjada:

® eu-LISA uzticetas jaunas sisttmas — sekundaro tiesibu aktu pienem8ana sniedza kritisku
informaciju, kas nebija zinama attiecigo tiesibu aktu finanSu parskatu sagatavoSanas laika. Ta
rezultatd batiski palielindjas jauno sistému tvérums un sarezgitiba, ieklaujot to integréSanu
sadarbspéjas arhitektara;

= sistému sareZgitibas pieaugums — atbalsta infrastruktGras un programmatiras uzturé$anas
izmaksas parsniedz sakotnéjas apléses. Jauno sistému infrastruktiras ietekmes zona parsniedza
sakotnéji paredzeto kopa ar konkursizsolu procediru rezultatiem, kur sistému uzturéSanas izmaksas
tika aprékinatas, pamatojoties uz to eso$o arhitektdru. Turklat Agentdras kopigi izmantotas
infrastruktiras (CSl) platformas izmantoSana parsniedza sakotnéjos planus, jo pieauga gan no
jaunajam, gan art esoSajam sistémam izrietoSas prasibas, ievérojami ietekméjot tas uzturéSanas
izmaksas.

Adentlra 8Ts apléses balstija uz iepriek8&jo pieredzi, proti, pasreiz&jiem rékiniem un cenam, kas tika
ekstrapolétas no esosajiem ligumiem un uzturéSanas darba kartiba (MWO). Lidz ar to eu-LISA bUs japrecizé
un japielago $Ts apléses, pamatojoties uz sanemtajiem piedavajumiem®:.

2.3.2. Cilvekresursu planosana

Saja programmdokumenta ir sniegtas personala apléses to uzdevumu Tsteno$anai, kas eu-LISA ir pieskirti ar
reguléjumiem, kas ir pienemti 2017.—2020. gada, ka ari tiem, kurus ir planots pienemt 2021. un 2022. gada.

Lai gan eu-LISA tika piesKkirti resursi, lai paplasinato pilnvaru TstenoSanai pienemtu darba papildu operativos
darbiniekus, joprojam netika sanemtas atbildes uz Agentdras pieprasijumiem par papildu atbalsta
darbiniekiem horizontala darba un projektu atbalstam. Turpméakajos iekséja parskata procesos tika konstatéts,
ka tas ir izraisijis kritisku darbinieku trikumu, uzdevumu prioritaSu mainu un arpakalpojumu
izmantoSanu atseviSskam darbibam.

Pédéjo paris gadu laika Agentira ik gadu ir noradijusi uz neatbilstibam starp pieskirtajiem resursiem un to
apjomu, kas bitu nepiecieSams paplasinato pilnvaru ietvaros uzticgto uzdevumu Tsteno$anai. Saja zina ir
svarigi atzit un atceréties, ka jaunas sistémas izvérsana un Tsteno$ana automatiski nenozimé Agentira darba
apjoma samazinajumu. Sakot ekspluataciju, vieniga atskiriba ir galvenas uzmanibas pareja no projekta

61 Agentira nesen saka konkursizsoles proceddru par transversalo darbibas satvaru (TDS), kura mérkis ir aptvert visu sistému uzturésanu.



IstenoSanas uz jaunas sistémas un attiecigas infrastruktiras darbibas parvaldibu. L1dz ar to darbinieku skaita
automatiska samazinaSana katra projekta beigas nenoveérSami rada personala trikumu darbibas parvaldibas
posma, ko Agentdrai nakas risinat, atkal pieprasot papildu darbiniekus.

Turklat eu-LISA ir konstatéjusi vairakas attiecigajos Komisijas priekslikumos neieklautas darbinieku amata
vietas, kuras Agentlra nevar izmantot arpakalpojumus. Agentdra uzskata, ka §Ts papildu darbinieku amata
vietas ir obligati nepiecieSamas, lai veiktu turpmak noraditos uzdevumus saistiba ar:

= Agentlras tehniska biroja Strasbira paplasinasanas otras kartas darba turpinaSanu, ko nevar uzticét
arpakalpojumu sniedzéjiem vai delegét valstu iestadém;

= administrativa atbalsta sniegSanu jauno Tl informacijas sistému parvaldibas struktiram un atbalstu
abu eu-LISA Korporativas parvaldibas departamenta struktirvienibu ikdienas darbibu, jo Tpasi
komunikacijas pasakumiem;

= uzdevumu izpildi un darbibas nepartrauktibas nodroSinasanu kritiski svarigam funkcijam, ka ari
augsta [imena administrativa atbalsta sniegSanu;

= droSibas uzraudzibas uzlabosanu un eu-LISA Uznémuma projektu parvaldibas biroju (EPMO);
= Agentlras dro$ibas funkcijas nostiprinasanu.

Dati par personalu, kas eu-LISA ir pieskirts attiecigajos Komisijas priekSlikumos, ir noraditi 4. tabula kopa ar
personala 2023.—2025. gada planu.

4. tabula. Personala apléses 2023.—2025. gada periodam

2023. gads 2024. gads 2025. gads

PD LD NVE Kopa | PD LD NVE Kopa | PD LD NVE Kopa
Pamata personals 113 30 9 152 113 30 9 152 113 30 9 152
(eu-LISA regula)
LFS—1IS 32 32 32 32 32 32
LFS — ETIAS 7 35 42 7 35 42 7 35 42
LFS — SIS robezas / LE 4 4 4 4 4 4
un SIS atgrieSana
LFS — SIS policijas sadarbiba 0 0 0
LFS — izmainas dibinasanas 23 27 2 52 23 27 2 52 23 27 2 52
regula — papildu darbinieki
LFS — sadarbspéja 31 34 65 24 31 55 22 30 52
LFS — ECRIS 5 5 5 5
LFS — Eurodac parstradasana® 2 2
LFS — VIS parstradasana® 13 12 6
LFS e-CODEX sistéma® 5 5 5
IS un ETIAS parvadataja atbalsts 21 21 21 21 0 0
LFS Prime Il 7
LFS KIG 8
LFS vizu digitalizacija 5 3 8 5 3 8
Starpsumma atbilstosi 216 166 11 393 224 165 11 400 204 140 11 &S
Statu sarakstam
VPD 2023.-2025. gada papildu 6 6 6 6 6 6
darbinieki
Kopa 222 166 11 399 230 165 11 406 210 140 11 381

2023.-2025. gadam eu-LISA batu jasanem 6 papildu PD amata vietas, kas nav uzskaititas attiecigajos
Komisijas priekslikumos.

Stkaki personala aplésu apraksti par 2023.-2025. gadu ir sniegti 2.2.3. iedala “Resursu planosana 2023.—-
2025. gada periodam”, Xl pielikuma un Il pielikuma, kura ir atspogulota tris gadu perspektiva. Il pielikuma ir
ieklauti pilnslodzes ekvivalenti (FTE) 4. tabula noraditajiem darbiniekiem un FTE, kas Agentarai ir japiesaista

62 Eurodac ir pieskirtas 2 PD amata vietas ar nosacijumu, ka attieciga regula tiek parskatita.
6,3 Darbinieku skaits tiek noradits uz vienu gadu salidzinajuma ar Komisijas priekslikumu regulai aizkavétas pienem$anas dé|.
Statu saraksta ir paredzétas 2 LD amata vietas 2022. gada un 3 PD amata vietas 2023. gada.
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arpakalpojumiem. Ja Adentarai netiks pieskirti pietiekami resursi noradrto nepiecieS$amo uzdevumu izpildei,
eu-LISA bas japiesaista vél vairak FTE vai japarskata attiecigo darbibu prioritates.

Personala kvotas izmainas ir paraditas IV pielikuma, bet V pielikuma ir sniegta plasaka informacija par eu-
LISA darba pienemsanas politiku, izpildes novértéSanu un parklasificé$anu, mobilitates politiku, dzimumu un
geografisko lldzsvaru un darbinieku apmacibas programmu.

2.4. Efektivitates pieauguma panaks$anas stratégija

Plasaka diapazona eu-LISA mérkis ir attistities par elastigu un efektivu organizaciju, kas pienacigi sasniedz
mérkus un nodrosina teicamu izpildi. STs stratégijas ietvaros un savas visparéjas parvaldibas, resursu
plano$sanas un budzZeta parvaldibas uzlabosanas nolika Agentlra ir ieguldijusi ievérojamu darbu, lai
parveidotu savu darbibas modeli, tostarp pakalpojumu izmanto$anas stratégiju, plano$sanu un zino$anu.
Turklat eu-LISA izvérté arf optimizacijas iespéjas, lai sasniegtu vél augstaku efektivitates imeni. Saja saistiba
Agentdrai ir nepiecieSams skaidrs parskats par savu pakalpojumu portfeli, So pakalpojumu sniegSanai
nepiecieSamajam spéjam un izpratne par to, ka vislabak atrast o spé&ju un pakalpojumu iespéjas.

Lai Tstenotu savas pilnvaras un sasniegtu politikas mérkus, eu-LISA ir janem véra tas cilvékresursus
ietekmé&josie ierobezojumi. 2022. gada Agentlra pienéma pakalpojumu izmantoSanas stratégiju, kura ir
noteikts, kadus cilvékresursus katra darbibas joma Agentdra var pieskirt konkrétu uzdevumu izpildei. Stratégija
lauj izmantot iek$&jo personalu tikai kritiski svarigiem pakalpojumiem un funkcijam, ko nevar uzticét
arpakalpojumu sniedzéjiem. Visiem pargjiem pakalpojumiem Agentdra var izmantot argju ligumslédzéju
pakalpojumus vai jauktu modeli, kura ir iesaistiti gan iek&gjie, gan aréjie darbinieki. Eiropas Revizijas palata
(ERP) ir ieteikusi $o pieeju pakalpojumu izmanto$anai. Jauna pakalpojumu izmanto$anas stratégija sniegs
vértigas norades par cilvékresursu planoSanu un nodro$inas parskatamaku pamatojumu papildu personala
pieprasijumiem. Turklat Agentlra noslédz jaunus pamatligumus aréja atbalsta pakalpojumu izmantosanai,
proti, lai uzticétu aréjiem resursiem uzdevumus un darbu, kam eu-LISA nav piesKkirts pietiekams iek3&jo amata
vietu skaits.

Pirmajos desmit pastavéSanas gados, kuriem bija raksturiga intensiva attistiba, Agentlras darbibas joma ir
ievérojami paplaSinajusies attieciba uz uzdevumiem un budZetu, vienlaicigi arT vispusigi parveidojot tas
organizacijas strukttru. Paslaik eu-LISA ir sasniegusi punktu, kura tai ir atkartoti janoverte, jaizlidzina un
jaoptimizé izpilde, lai uzlabotu savu resursu izmantoSanu un sniegtu efektivaku ieguldijumu ES TI politiku
TstenoSana. Tas ir svarigi 81 dokumenta sagatavo$anas laika, jo Agentdrai ir janem véra ilgtermina negativa
finansiala ietekme, ko rada pieaugo$a inflacija, kuru veicina ekonomikas atveseloSanas, vértibu kézu
pastaviga parrau$ana un augos$o energijas izmaksu raditais spiediens.

Publisko térinu lietderiba un efektivitdte ir labas institucionalas parvaldibas stirakmeni, un Agentdra ir
apnémusies nodrosinat savas darbibas izmaksu lietderibu. Tomér, nemot véra ipaso tiesisko struktdru, kura
eu-LISA darbojas ka ES agentira, jo Tpasi ierobezoto piekluvi resursiem un to obligato pakalpojumu apjomu
un Iimeni, kas Agentlrai ir janodroSina savam ieinteresétajam personam, efektivitdtes pieaugumu var
galvenokart sasniegt, atrodot iek8€jas iespé&jas izpildes optimizéSanai, proti, parsniedzot pakalpojumu
izmantos$anas stratégija noraditas iespéjas.

Sim nolikam Agentiira ir sagatavojusi efektivitates pieauguma stratégijas projektu, koncentrgjoties tas
procesu racionalizéSanai, parvaldibas optimizéSanai, kapacitates stiprinasanai, regularu parskatu veiksanai,
ka arT precizu mérjjumu un automatizacijas ievieSanai. Jo 1pasi Sis stratégijas projekts aptver $adas jomas:

= procesu definéSana, dokumentéSana un mérisana;

® procesu uzlabojumi, izmantojot regularu parskatiSanu un optimizaciju, tostarp ari péc pieprasijuma;
= vértibu kédes analize;

= kvalitates vadibas galvenie uzlabojumi;

= jek$éjas parvaldibas un organizatoriskas struktiras regulara parskatiSana un optimizacija;

= parvaldibas metozu un prakses regulara parskatiSana un optimizacija;

= gutomatizacija, tostarp masinmaciSanas un Ml ievieSana procesiem un pakalpojumiem;

® jauni, efektivaki un mérktiecigaki IT riki, kas atbalstls darba optimizaciju tadas jomas ka planosana un
uzraudziba, zinaSanu parvaldiba, dokumentu parvaldiba;

® pakalpojumu definé8ana, novértéSana un zinoSana, pamatojoties uz izveidoto mérjumu koku un
[Tdzsvarotu rezultatu parskatu ievieSanu.



Lai panaktu efektivitates pieaugumu, organizacijai ir jaiesaistas vispusiga kapacitates veidosana visas jomas,
tostarp darbinieku prasmiju un zina$anu attistiS$ana. Agentdrai ir jalsteno kapacitates veidoS$ana saistiba ar
Agentaras cilvékresursu stratégiju.

2.5. Mazak svarigas prioritates / eso$o uzdevumu apjoma samazinasanas

Kad Agentlira sagatavoja So dokumentu, t3 neparedzéja mazak svarigas prioritates 2023. gadam. Tomér
atkariba no galiga iznakuma Iémumam par resursu pieskirS8anu papildu darbiniekiem un budZeta planoSanu
2022. gadam nevar izslégt, ka eu-LISA var nakties noteikt mazak svarigas prioritates un/vai samazinat planoto
uzdevumu skaitu, ja Agentarai pieskirtie cilvékresursi un/vai finansu resursi nebas pietiekami, lai aptvertu visas
2023. gada planotas aktivitates.
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2023. gada darba programma

1. Kopsavilkums

Turpmak noraditaja darba programma ir izklastitas eu-LISA galvenas prioritates 2023. gadam un
sniegts parskats par darbibam, ko Agentira plano veikt, lai sasniegtu savus stratégiskos mérkus, kas
Saja programmdokumenta ir noteikti katrai atseviSkai prioritatei.

2023. gadam planoto Agentiras darbibu centra ir $adas prioritates:

= nodrosinat Agenttras parvaldito ES Tl informacijas sistému (proti, SIS, VIS un Eurodac) stabilu un
nepartrauktu darbibu, talakattistibas pasakumu Tsteno$anu un pakalpojumus;

= jeviest jaunas, eu-LISA uzticétas IT sistémas (proti, IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un e-CODEX) un attistit
sadarbspéjas arhitektdru;

= sniegt atbalstu Komisijai un dalibvalstim un nodro$inat ar to saistitas specialas zinasanas;
= palielinat Agentaras ieguldijumu ES tieslietu joma3;

= progress darba ar eu-LISA operativa biroja Strasblra otro kartu;

= sagatavoties Agentdras regularajai novértéSanai saskana ar dibinasanas regulas 39. pantu.

Agentarai uzticéto informacijas sistému lielais skaits kopa ar pastavigi mainigo tiesisko reguléjumu rada loti
sarezgitu vidi eu-LISA nakamajai desmitgadei, jo Tpasi nemot véra arvien augoSo spiedienu nodroSinat
rezultatus ar ierobeZotiem resursiem, lai apmierinatu masu ieintereséto personu lielas ceribas. Saja gada
darba programma ir atspoguloti eu-LISA ilgstoSie centieni uzturét un uzlabot savu darbibas efektivitati un
veiklibu, lai risinatu §1s problémas.

Al 1. PRIORITATE

NODROSINAT EU-LISA PARVALDITO SISTEMU UN SNIEGTO PAKALPOJUMU STABILU UN NEPARTRAUKTU
DARBIBU UN TALAKATTISTIBAS IEVIESANU.

Agentdras galvena prioritate 2023. gada bls nodrosinat eu-LISA parvaldito sistému un sniegto pakalpojumu
stabilu un nepartrauktu darbtbu un talakattistibas ievie$anu ES Tl informacijas sisttmam (proti, Sengenas
informacijas sistémai, Vizu informacijas sistémai, Eurodac). Lidz ar to Agentiira pastavigi atbalstis ES
Drosibas savienibas stratégijas mérku Tsteno$anu, lai izveidotu spécigu Eiropas dro$ibas ekosistému un
saglabatu Sengenas zonas integritati, vienlaicigi veicinot arl Dublinas regulas pieméro$anu, patvéruma
pieteikumu apstrades racionalizé$ana.

Agentlra nodrosinas visu pamatdarbibas sistému un to attiecigo sakaru infrastruktiru profilaktisku, korektivu,
adapfivu un pilnveidojoSu uzturéSanu un augstas kvalitates pirma un otra limena atbalstu visu diennakti, lai
nodro$inatu to nepartrauktu pieejamibu. Lai atbalstitu darbibas parvaldibu, Agenttra turpina koncentréties uz
tadu galveno procesu nodroSinaSanu ka darbibas izmainu parvaldiba, izlaidumu un izvietoSanas parvaldiba
un testu parvaldiba, vienlaicigi nodroSinot aktivu sadarbibu ar visam ieinteresétajam personam. Turklat
Agentlra centlsies uzlabot savu pamatdarbibas sistému vispargjo pakalpojumu izpildi, noturtbu un drosibu.

Tapat arm eu-LISA turpinas savienot SIS un VIS ar sadarbspéjas komponentiem un ieviest parskatito VIS
regulu kopa ar horizontalo aktivo—aktivo risingjumu, galvenokart koncentrgjoties uz testéSanu ar dalibvalstim.
2023. gada Agentdra ieviesTs jaunu informacijas bridinajumu, laujot Eiropolam kopigot informaciju par tre$o
valstu valstspiederigajiem, kuri tiek turéti aizdomas par terorismu vai smagiem noziegumiem, un integrét VIS
Horvatiju ar pilnu piekluvi.

Agentdrai ir janodrosina arT to jauno sistému darbibas parvaldibas efektivs un lietderigs sakums, kuras pilntba
saks darboties 2023. gada vidi un beigas, proti, leceloSanas/izceloSanas sistéma (IIS), Eiropas celoSanas
informacijas atlauju sisttma (ETIAS) un Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéma — treso valstu
valstspiederigie (ECRIS-TCN). Agentlra pievérsisies ari e-CODEX darbibas parvaldibas sekmigai
parnemsanai.

Eurodac attistiba bus atkariga no progresa, kas panakts, izstradajot un vélak pienemot parstradato Eurodac



regulu. Tomér eu-LISA bls gatava turpinat nepiecieSsama izstrades darba TstenoSanu un integraciju ar
sadarbspéjas komponentiem.

A 2, PRIORITATE

TURPINAT EU-LISA UZTICETO JAUNO SISTEMU UN SADARBSPEJAS ARHITEKTURAS IEVIESANU UN
IZSTRADI

Lai turpinatu uzlabot ES celo$anas un robezu parvaldibas sistému, ir loti svarigi pabeigt arf eu-LISA uzticéto
jauno TI sistému ievieSanu: ieceloSanasl/izceloSanas sistemu un Eiropas celo$anas informacijas un
atlauju sistému. Lidz ar to Agentiras galvenais mérkis ir nodrosinat to jauno sistému savlaicigu darbibas
saksSanu, kuras, ka paredzams, sasniegs pilnu funkcionalitati "dz 2023. gada beigam — IS, ETIAS un ECRIS-
TCN.

Turklat Agentara turpina sadarbspéjas komponentu izstradi un ievie$anu. Sie komponenti veido visaptverosu
sadarbspéjas arhitektiru, kuras darbibu ir planots sakt ldz 2024. gadam. Visaptvero$a sistému sadarbspéja
ir paredzéta, lai uzlabotu visu ES Tl informacijas sisttmu darbibas efektivitati un lietderigumu, vienlaicigi
sekméjot valstu un ES iestazu piekluvi attiecigai informacijai. 2023. gada Agentira saks sBMS darbibu.
Uzmaniba tiks pievérsta ari visparéjai sistému integracijai, lai iespéjotu transversalu identifikaciju, jo 1pasi
turpinot attistit sBMS funkcijas saistiba ar parstradasanu, ieklaujot ari sejas atpaziSanu attieciba VIS un
ECRIS-TCN, un biometrisko datu migréSanu no dazadam sistémam (SIS, ECRIS-TCN un Eurodac) uz sBMS.

Adentira ari turpinas talak attistit sistémas atbilstosi normativu prasibam un dalibvalstu vajadzibam, jo Tpasi
izveidojot ETIAS savienojumu parstradatajai VIS un uzlabojot IS un VIS jaudu, lai sekmétu sBMS
izmantoSanu.

A 3. PRIORITATE

SNIEGT ATBALSTU KOMISIJAI UN DALIBVALSTIM UN NODROSINAT AR TO SAISTITAS SPECIALAS
ZINASANAS.

Agentdra turpinas Tstenot savu pétniecibu, izstradi un inovaciju, galveno uzmanibu pievérsot attiecigas izpétes
uzraudzibai, pilotprojektu un koncepcijas pamatojumu ievieSanai, testéSanas darbibu izpildei, ka arT projektos
balstita ekspertu atbalsta sniegSanai Komisijai un dalibvalstim. Savu visparégjo koordinacijas darbibu ietvaros
eu-LISA sagatavos zinojumus par ES TI informacijas sistému tehnisko darbibu un publicés statistiku par to
izmantoSanu, ka art nodroSinas pielagotu apmacibu dalibvalstim par sistému tehnisko izmantoSanu.

Agentdra plano 2023. gada attistit eu-LISA spé&jas un zinattbu maksliga intelekta (Ml) joma, vienlaicigi turpinot
atbalstit dalibvalstis Ml spéju attistiS$ana eu-LISA maksliga intelekta darba grupas ietvaros. Agentira izveidos
art Maksliga intelekta izcilibas centru. Tapat ari eu-LISA ir apnémusies aktivi iesaistities un ieguldit ES
lek&€jas droSibas inovaciju centra projektos. Ciesa sadarbiba ar Frontex un citam attiecigam ieinteresétajam
personam Agentiira izveidos testéSanas laboratoriju tehniskajam aprikojumam un risindjumiem, kas tiek
izmantoti eu-LISA parraudzitas ES Tl sistémas.

N 4. PRIORITATE

PALIELINAT AGENTURAS IEGULDIJUMU ES TIESISKUMA JOMA

Adentira vélas palielinat savu ieguldijumu ES tiesiskuma joma, sekméjot tiesibaizsardzibas un tiesu iestazu
sadarbibas modemizaciju un digitalizaciju. 2023. gada tas ieklauj Eiropas Sodamibas registru informacijas
sistémas par treSo valstu valstspiederigajiem ievieSanas pabeigSanu un e-CODEX sistemas operativas
parvaldibas sekmigas pamems3&anas nodrosinasanu.

N 5, PRIORITATE

PROGRESS DARBA AR EU-LISA OPERATIVA BIROJA STRASBURA OTRO PAPLASINASANAS KARTU
Ta ka tas ir pastavigs daudzgadu projekts, Agentdra turpina talakvirzibu, lai Tstenotu savu operativo telpu

otro paplasinasanas kartu Strasbira. So papildu platibu ir paredzéts izmantot, lai paplasinato organizaciju
pielagotu darbinieku skaita zina un izmitinatu gan esos$as, gan jaunas eu-LISA uzticétas Tl sistémas.



N 6. PRIORITATE

GATAVOSANAS AGENTURAS REGULARAJAM NOVERTEJUMAM SASKANA AR EU-LISA DIBINASANAS
REGULAS 39. PANTU

Visbeidzot Agentdrai ir paredzéts veikt regularu piecu gadu aréju novértéjumu, ka noteikts dibinasanas
regulas 39. panta — kritiski svarigu testu Agentiiras administracijai un parvaldibai. Agentdra ieguldis $aja
procesa, ievadot datus ar savu pamatdarbibu salidzinoSo novertéjumu, kas ir japabeidz 2023. gada pirmaja
ceturksni. Argjam novértétajam ir jaiesniedz galigais novértgjuma zinojums lidz 2023. gada beigam.

2. Pasakumi

2.1. Jaunas sistémas un inovacijas

Nakamaja sadala ir sniegts parskats par jaunu robezu parvaldibas sistemu izstradi iekSlietu joma — IIS un
ETIAS, ka arT divam jaunam tieslietu jomas sisttmam — ECRIS-TCN un e-CODEX. Turklat eu-LISA beidz
sagatavoSanas darbus, lai saktu nodot ekspluatacija eu-LISA parraudzitu visaptveroSu sadarbspéjas
arhitektdru visam Tl informacijas sistemam.

lekSlietu joma jaunas sisttmas — IIS un ETIAS — sekmés lietpratigdku un efektivaku ES aréjo robezu
parvaldibu, nodroSinot droSu un netraucétu piekluvi celotaju informacijai visam pilnvarotajam personalam,
pieméram, robezsargiem, tiesibaizsardzibas iestadém un imigracijas iestadem.

Tiesiskuma joma Agentira atbalsta tadu jaunu digitalo risinajumu izstradi un Tsteno$anu, kas veicina tiesu
sistemu aktualo modernizaciju un digitalizaciju visd Eiropa, lai uzlabotu sadarbibu starp valstu iestadém,
vienlaikus nodroSinot art labaku tiesu pieejamibu ES pilsoniem un uznémumiem.

BudZeta apléses un nepiecieSamie cilvékresursi visu uzdevumu izpildei ir noradtti Il pielikuma.

2.1.1. Jaunas sistémas

2023. gada Agentiras galvenais mérkis ir nodrosinat savlaicigu darbibas uzsaksanu S$im jaunajam
sistémam: IS, ETIAS, ECRIS-TCN un e-CODEX. Tiklidz Sis sistémas saks darboties, galvena uzmaniba tiks
pievérsta uzturéSanas un darbibas atbalsta nodroSinasanai visiem sistémas lietotajiem.

Attiectba uz programmas Tsteno$anu Agentira ir apzinajusi $adas problémas:

= jebkada TstenoSana var savukart izraisit turpmakus kavéjumus planotajam darbibas sakumam un
sistemu uzturéSanas posma saksanai;

® jaunu sistému uzturédana var but lenaka nekd mantotajam, jo jaunajam sistémam var bat
nepiecieSama lielaka salago$ana ar citu komponentu Tpasniekiem, ka arT ripigaka projektéSana;

= dazadu sistému savstarpéja atkariba un iek$€jo resursu ierobezojumi ietekmé citu projektu vai ar
projektiem nesaistitu uzdevumu Tstenosanu.

leceloSanas/izceloSanas sistema (lIS)

lecelo$anas/izcelo$anas sistéma uzlabos Sengenas zonas aréjo robezu parvaldibu, registréjot tre$o valstu
valstspiederigo (TCN) parvietoSanos pari robezam, lai stiprinatu iek$éjo droSibu un novérstu nelegalo
imigraciju, vienlaikus veicinot arT cinu pret terorismu un organizéto noziedzibu. IIS sakotnéji tika ierosinata
2013. gada saistiba ar Viedo robezu paketi, bet tas izstrade sakas 2018. gada, un nodo3ana ekspluatacija ir
paredzéta 2023. gada maija.

IIS modernizés robezkontroles procesus un uzlabos efektivitati ar automatizaciju, pasu manualu
apzimogosanu aizstajot ar elektronisku registraciju visos tre$o valstu valstspiederigo robezskérso$anas
gadijumos. Tadéjadi sisttma palidzés dalibvalstim tikt gald ar augo$ajam celotaju plismam, uzlabojot
robezparbauzu atrumu un efektivitati un optimizé&jot robezsargu skaitu kontrolpunktos.

Turklat 1S nodroSinds labaku atlautas uzturéSanas uzraudzibu un to personu identificéSanu, kuras,

iespéjams, parsniedz atlautds uzturé$ands terminu, uzraugot Tstermina uzturéSanas un registréjot
ieceloSanas/izceloSanas datumus un vietas apmeklgjumiem [idz 90 dienam jebkura 180 dienu perioda.



Sistéma darbosies, sazinoties ar dalibvalstu nacionalajam sistémam. Taja bus ieklautas arT divas tieSsaistes
lietotnes:

= speciala timekla vietne, kas lauj treSo valstu pilsoniem parbaudit vinu atlautas uzturéSanas statusu
ES;

® timekla pakalpojums gaisa, sauszemes un juras parvadatajiem, lai pirms iekapSanas parbauditu, vai
treSas valsts celotaja vizai vél ir vismaz viena atlauta ieceloSana vai arf ir spéka atbrivojums no vizas
prasibas.

2023. gada galvenie mérki:

® [ldz 2023. gada maijam pabeigt IS un tas timekla pakalpojumu ievieSanu saskana ar parskatito
grafiku, kuru eu-LISA valde ierosindja 2022. gada 23. junija un Tl padome akceptéja 2022. gada
11. jalija, apstiprinot parskatito terminu viedajam robezam un sadarbspéjai;

= pabeigt savienojumu izveidi starp IIS un visiem sadarbspéjas komponentiem.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

IS pielagojumi Nodrosinat izpildi un atbilstibu sadarbspéjas  Savienojumu TstenoSana starp [IS un visiem
sadarbspéjas komponentiem. sadarbspéjas komponentiem.

komponentiem

IIS pamata ievieSanas Izstradat, ieviest un palaist IS centralas Korektivas apkopes, Tehniskas palidzibas dienesta
Galiga sistemas sisttmas un tas sakaru infrastruktiras atbalsta un transversalo pakalpojumu nodrosinaSana
pienemsana (FSA) kvalifikacijas. Pielagot droSibas vidi un seSumeéneSu parejas perioda [1dz bridim, kad sistéma

pasakumus, lai tie atbilstu jauniem darbojas pilniba.
pakalpojumu veidiem. Veikt sagatavosanas

darbus sadarbspé&jai ar citam centralo

sistému darbibam.

Timekla pakalpojumu Lai pabeigtu IS timekla pakalpojuma IS timekla pakalpojuma— ETIAS neséja
ievieSanas pabeigSana nodroSinaSanu, ETIAS nes€ja saskarne saskarnes — ievieSana.
modulara, pilniba paplasinama un

mérogojama veida, lai varétu aptvert
turpmakas vajadzibas (pieméram, parskatito

VIS).
Izpildes raditaji Izpildes mérkis
Projekta izmaksas Kopéja novirze <5 %
Projekta grafiks Kopéja novirze < =5 %
Projekta darbibas joma Nav novirzes

Eiropas celoSanas informacijas un atlauju sistema (ETIAS)

ETIAS ir pirmsceloSanas atlauju sistéma bezvizu treSo valstu valstspiederigajiem (TCN), kuri celo uz
Sengenas zonu. Sistémas mérkis ir racionalizet robezSkérsoSanas procediras un gaidiSanas laikus pie
robezas, vienlaicigi uzlabojot art robezu parvaldibas efektivitati un atbalstot ES vizu rezima liberalizacijas
politiku. Agentira saka ETIAS izstradi 2018. gada, un tas ekspluatacijas saksana ir planota 2023. gada
novembrr.

ETIAS celo8anas atlaujas parbauda robeZsargi ES aréjas robeZas Skérso8anas vietas, bet gaisa, jiras un
sauszemes parvadataji — pirms iekapsanas. ETIAS samazina robezas procediras un gaidisanas laikus pie
robezas, stiprina robezu parvaldibu un atbalsta ES vizu reZima liberalizacijas politiku, jo ta lauj veikt
informacijas parbaudes visas Tl datubazes, ieklaujot Eiropola un Interpola datubazes, lai iepriek§ parbaudrtu
iespéjamos droSibas, migracijas un sabiedribas veselibas riskus, kas var bt par pamatu, lai liegtu ieceloSanu
Sengenas zona, pieméram, izmantojot eso$os datus, lai atklatu noziedzniekus vai teroristus, kuri izmanto
dazadus pienemtus vardus, lai izvairttos no atklasanas. Turklat Agentdra saks uzraudzit tehniskos risinajumus
drodu audio un video sakaru riku “baltajam sarakstam”, ko ETIAS valstu vienibas varétu izmantot, lai intervétu
pieteikumu iesniedz€jus gadijumos, kad konsularie pakalpojumi nav pieejami.



2023. gada galvenais mérkis:
= [I[dz 2023. gada novembrim pabeigt ETIAS ievieSanu saskana ar parskattto grafiku, ko eu-LISA valde
ierosinaja 2022. gada 23. janija un Tl padome akceptéja 2022. gada 11. jdlija, apstiprinot parskatito
terminu viedajam robezZam un sadarbspéjai.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

ETIAS ievieSanas Izstradat, ieviest un palaist centralas Korektivas apkopes, Tehniskas palidzibas dienesta
pabeigsana sisttmas un tads sakaru infrastruktliras atbalsta un transversalo pakalpojumu nodrosinasana

kvalifikacijas. Pielagot droSibas vidi un seSuménesu parejas perioda lidz bridim, kad sistéma
pasakumus, lai tie atbilstu jauniem darbojas pilniba.

pakalpojumu veidiem. Veikt sagatavoSanas

darbus sadarbspéjai ar citam centralo

sistému darbibam.

ETIAS — jaunaka Uzraudzit atbilstigus tehniskos risindjumus  Regulara tehnologiju uzraudziba un tirgus izpéte
tehnologiju uzraudziba ETIAS uzraudzibas saraksta vajadzibam, lai  saskana ar ETIAS uzraudzibas saraksta TstenoSanas
testétu iepriek$ atlasttus rikus un konsultétu  |émumu, lai apzinatu atbilstigus tehniskos risinajumus
daltbvalstis. Sifrétu datu mekléSanai nepreciza rezima, ka ar

audio-video rikus. Tas ieklauj regularu zinoSanu un
tehnisko atjaunindjumu ierosindsanu Komisijai un
dalibvalstim péc sekmigas testéSanas.

Izpildes raditaji Izpildes merkis
Projekta izmaksas Kopéja novirze < 5 %
Projekta grafiks Kopéja novirze < 5 %
Projekta darbibas joma Nav novirzes

Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéma attieciba uz tre$o valstu valstspiederigajiem (ECRIS -
TCN)

ECRIS-TCN ir pirma lielapjoma IT sistéma, ko eu-LISA ir projekt€jusi un izstradajusi ES tiesiskuma jomai. Ta
ir centralizéta sistéma radijjumiem “atbilstiba/nav atbilstibas”, kas papildina Eiropas Sodamibas registru
informacijas sistémas (ECRIS) datubazi ar informaciju par treSo valstu valstspiederigo (TCN) un
bezvalstnieku notiesaSanu, kas janem vera valstu tiesu iestadém, izskatot kriminallietas.

ECRIS un ECRIS-TCN kopa sniedz iespéju tiesneSiem, prokuroriem un citam attiecigajam iestadem iegat
vispusigu informaciju par treSo valstu valstspiederigo un bezvalstnieku sodamibas vésturi neatkarigi no
dalibvalsts, kura vini ieprieks$ tika notiesati. Tadéjadi ECRIS-TCN palidz 1stenot sodu un tiesas spriedumu
savstarpéjas atzi$anas principu visa Sengenas zona.

2019. gada sakas sagatavoSanas ECRIS-TCN izstradei, un tds nodoSana ekspluatacija ir paredzéta
2023. gada novembri. ECRIS-TCN aptver centralo sisttmu, kura tiek glabata identitates informacija par
notiesatajiem treSo valstu valstspiederigajiem un bezvalstniekiem, valstu centralajiem piekluves punktiem
katra dalibvalsti, saskarnes programmatiru — ECRIS ieteicamo IstenoSanas programmatiiru (ECRIS RI),
kas ir paredzéta savieno$anai ar centralo sisttmu, un sakaru infrastruktiru, kas savieno valstu centralos
piekluves punktus ar centralo sistému.

2023. gada galvenais merkis:

= [I[dz 2023. gada novembrim pabeigt ECRIS-TCN ievieSanu saskana ar parskatito grafiku, ko eu-LISA
valde ierosindja 2022. gada 23. junija un Tl padome akceptéja 2022. gada 11. jdlija, apstiprinot
parskatito terminu viedajam robeZam un sadarbspéjai.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

ECRIS-TCN ievieSanas Nodrosinat ECRIS-TCN sistémas galigo ECRIS-TCN sistémas ievieSanas pabeigSana,

pabeigSana pienemSanu  (FSA) péc ekspluatacijas sekmigi pienemot sisttmu péc tas nodoSanas
saksanas. ekspluatacija.



Izpildes raditaji Izpildes mérkis

Projekta izmaksas Kopéja novirze < 5 %
Projekta grafiks Kopéja novirze < 5 %
Projekta darbibas joma Nav novirzes

E-tiesiskuma komunikacija ar tieSsaistes datu apmainas starpniecibu (e-CODEX)

ES e-CODEX sisttma, kas darbojas kop$ 2013. gada, ir sazinas platforma, kuras meérkis ir sekmét
elektroniska satura droSu parrobezu apmainu starp Eiropas tiesu iestddém. Pirms e-CODEX informacijas
apmainu parrobezu tiesvediba apgrutinaja daudzie sadrumstalotie un nesaderigie valstu IT risingjumi.

2020. gada Komisija uzticéja eu-LISA e-CODEX savienotaja izstradi un uzturéSanu no 2023. gada — svarigu
soli, lai palielinatu Agentaras ieguldijumu ES tiesiskuma jomas digitalizacija. e-CODEX sistéma sastav no
programmatdras produktu, pielietoto standartu un paraugprakses pakotnes, lai nodroSinatu pilniba integrétus
parrobezu sabiedriskos pakalpojumus. Tas savieno autonomas valstu digitali atbalstitds procediras un
saistitos IT dzekl|us, nodroSinot informacijas droSu elektronisku parraidi parrobezu tiesvediba. eu-LISA ir
planots parnemt tas darbibas parvaldibu lidz 2023. gada beigam.

2023. gada galvenais merkis:

® nodroSinat, lai eu-LISA sekmigi paremtu e-CODEX sisteému.

2.1.2. Sadarbspéja

Sadarbspéja ir “informacijas sistému spé&ja apmaintties ar datiem un nodrosinat informacijas apmainu”. Eiropas
arejo robezu efektiva parvaldiba, iek$€ja droSiba un migracija ir atkariga no visu eu-LISA parvaldito Tl
informacijas sistému sadarbspéjas — SIS, VIS, Eurodac, 1IS, ETIAS un ECRIS-TCN. ST visaptvero$a
sistemu sadarbspéja tiks nodrosinata, izmantojot vairakus sadarbspéjas komponentus, kas Eiropas
robeZsargiem, policijas ierédniem un vizu un imigracijas ierédniem laus izmantot un atrak pieklat uzticamakai
un pilnigakai informacijai par drosibas apdraud&jumiem.

ES Tl sadarbspéjas arhitekttra ietver $adus komponentus:

= Eiropas mekléSanas portals (ESP), kas sekmé atru, netraucétu, efektivu, sistematisku un kontrolétu
mekléSanu visas Tl informacijas sistémas visiem pilnvarotajiem lietotajiem;

= kopéjs biometrisko datu salidzinaSanas pakalpojums (sBMS), kas glaba biometriskas veidnes un
lauj lietotajiem meklét un savstarpgji salidzinat biometriskos datus visas Tl informacijas sistémas;

= kopéjais identitates repozitorijs (CIR), kas lauj pareizi identificét treSo valstu valstspiederigos;

= vairaku identitaSu detektors (MID), kas lauj atklat vairakas identitates, ar divéjadu meérki —
nodrosinat bona fide celotaju pareizu identifikaciju un apkarot identitates viltoSanu.

Turklat eu-LISA izstrada centralu zinoSanas un statistikas repozitoriju (CRRS), lai politikas, darbibas un
datu kvalitates noltkos nodro$inatu starpsistému statistikas datus un analitiskus zinojumus visas Tl sistémas.

Sie sadarbspéjas komponenti kopa veidos Eiropas iek$éjas drosibas, robezkontroles un migracijas
parvaldibas pamatu un veicinds ES DroS§ibas savienibas stratégiju, uzlabojot Tl informacijas sistému
darbibas efektivitati un lietderibu.
Agentdra ir apnémusies nodrosinat jauno sadarbspéjas arhitekttiru 2024. gada, tomér prieksa ir dazi iesp&jami
izaicinajumi:
= problémas saistiba ar vietas trikumu datu centros, var ietekmét darbibas netraucétu norisi (pieméram,
parkarSana plauktos, jo nepietiek vietas, infrastruktiras pievienoSanas griatibas problému gadijuma,
pieméram, jaudas slodzes dél);

= dazadu sistému un iek$€jo resursu ierobezojumu savstarpéjas atkaribas, kas savukart var ietekmét
(pieméram, aizkavét vai atlikt) darbibu TstenoSanu;

= datu migracijas savlaicigums ir atkarigs no sagatavoSanas pasakuma isteno3anas, tostarp detalizéta
ietekmes novértéjuma, valstu datu par migraciju izstrades un sagatavosanas.

Turpmakajas iedalas ir sniegts parskats vai noraditas dazadas darbibas, kas ir planotas katram iepriek3éjos

gados izstradatajam sadarbspéjas komponentam.



Kopéjs biometrisko datu salidzinasanas pakalpojums (sBMS)

Kopé€ja biometrisko datu salidzinaSanas pakalpojuma (sBMS) tiek glabatas biometriskas veidnes, kas ir
iegtas no kopéja identitates repozitorija (CIR) un SIS glabatajiem biometrijas datiem. sBMS ir viens no ES
robezu parvaldibas sistémas stirakmeniem, kas lauj izmantot biometrijas datu vaicajumus visas TI
informacijas sistémas. Sadi ta ir viena no pasaules lielakajam biometrijas sistemam, kura ir integréta vairak
neka 400 miljonu treSo valstu valstspiederigo datubaze, ieklaujot pirkstu nospiedumus un seju attélus.

SagatavoSanas sBMS izstradei sakas 2019. gada, un ir planots, ka eu-LISA pabeigs tas ievieSanu 2023. gada.

2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat efektivu un lietpratigu sBMS darbibas parvaldibu, vienlaicigi nodrosinot art nepiecieSamo
talakattistibu;

= nodrosSinat dalibvalstim nepartrauktu sBMS pieejamibu un efektivu darbibu saskana ar normativu
prasibam un pakalpojumu limena ligumiem;

= turpinat attistit sSBMS funkcijas, kas ir saistitas ar sistému migraciju un parstradasanu, tostarp sejas
atpazi$anu VIS un ECRIS-TCN;

= nodrosSinat datu sekmigu migraciju no dazaddam TI sisttmam uz sBMS, lai iesp&jotu transversalu
identifikaciju un CIR un MID paplasinaSanu uz tiesiskuma jomu.

Turklat eu-LISA turpinds attistit savu biometrijas portfeli, ieguldot pétniecibas darbibas un mérka
risinajumos, lai uzlabotu dazadu biometrijas aspektu visparéjo kvalitati un piedavatu atru un kvalitativu atbalstu
ieinteresétajam personam. Saja nollka Agentlra vélas veikt turpmakus uzlabojumus, tostarp Tstenot
pétniecibas projektus par dazadiem biometrijas aspektiem, pieméram, generégjot sintétiskus paraugus, lai
atbildetu uz ieintereséto personu saistitajiem jautdjumiem par esoSajiem un turpmakajiem biometrijas
pakalpojumiem.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

IIS BMS / sBMS ievieSanas Pabeigt 1IS-BMS un sBMS ievieSanu, |IS BMS un sBMS ievieSanas pabeigSana péc
pabeigSana nodrosinot galigas sisttmas pienemSanas sekmiga darbibas sakuma.

(FSA) perioda sekmigu pabeigSanu péc to
darbibas sakuma.

Nodrosinat korektivo®®, adaptivo®®, pilnveidojo$o®” un
profilaktisko® uzturésanu, lai nodrosinatu
nepiecieSamo sisttmas darbibu (ieklaujot USK
uzturédanu).®®

sBMS uzturésana Uzturét sBMS optimala darba kartiba.

ECRIS-TCN izstrade sBMS

SIS — sBMS funkcionala
integracija un biometrisko
datu migracija
sadarbspéjai

Biometrisko VIS

parstradasanas funkciju
ievieSana sBMS

leviest specifiskas pirkstu nospiedumu
apstrades darbibas ECRIS-TCN, jaudai un
konfiguracijai sBMS un Tstenot vésturisko
pirkstu nospiedumu datu migraciju uz sBMS.

lespéjot SIS biometrijas darbibas sBMS.

Pabeigt to jauno funkciju ievieSanu un
testéSanu sBMS, kas tiek ieviestas ar VIS
parstradato versiju, ka art sagatavoties sejas

leviest ar ECRIS-TCN saistitas specifiskas pirkstu
nospiedumu darbibas, jaudu un konfiguraciju sBMS,
vienlaicigi arT  migréjot  vésturiskos  pirkstu
nospiedumu datus no daltbvalstim uz sBMS.

Specifisku pirkstu nospiedumu darbibu iespé&josana
SIS, jaudai un konfiguracijai un pirkstu nospiedumu
datu migréSanai no dalibvalstim uz sBMS.

Pabeigt to jauno funkciju ievieSanu un testéSanu
sBMS, kas tiek ieviestas ar VIS parstradato versiju,
ka arm sagatavoties sejas attélu migracijai un

parveidei no VIS/CIR datubazes uz sBMS veidném..

%Korektiva uzturésana ieklauj gan incidentu, gan ari problému un izmainu parvaldibu.

S5Adaptiva uzturé$ana ieklauj sistému komponentu noveco$anas uzraudzibu un prognozésanu, lai uzturétu atbilstibu masdienu tehnologijam, vienlaicigi
nodrosinot arT pastavigu atbalstu no komponentu razotajiem un redaktoriem.

’Pilnveidojo$a uzturé$ana ieklauj sisttmas komponentu uzlabojumus, pamatojoties uz tehnisko kompetenci un apzinatam parmainam, lai nodrosinatu
pastavigu augstas kvalitates veiktspéju.

%profilaktiska uzturé$ana ieklauj izmainu ievieSanu sistéma, pamatojoties uz darbibas novérojumiem, lai nepielautu potencialo problému izvérsanos par
nopietniem incidentiem.

8 Janem véra, ka uz centralizétas infrastruktaras, kas mitina sBMS, korektivo uzturé$anu un uzraudzibu attiecas kopigi izmantotas infrastruktaras (CSI)

transversala darbiba.



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Eurodac sBMS
funkcionala integracija un
datu migracija

Eiropola pirkstu
nospiedumu datubazes
kopésana

uz sBMS (1. posms)

MID ietekme uz sBMS

Biometrijas portfela
izstrade un uzlabojumi

Turpmakie pasakumi un
ieguldijums

ISO SC37 darba grupas
darba

Biometrija ka pakalpojums

(Baas)

Regularas biometrijas
darba grupas

Izpildes raditaji

attélu migracijai un parveidei no VIS/CIR
datubazes uz sBMS veidném.

leviest jaunas biometriskas funkcijas, kas
izriet no Eurodac parstradatas versijas, un
eso$as Eurodac biometriskas funkcijas
migrét uz sBMS.

Optimizét vizu véstures parbauzu procesu.

leviest savienojumus, lai ieklautu papildu
dartjumu caurlaidspé&ju operacijam, ko izraisa
vairaku identitasu detektors (MID), ka ari
jebkuras citas funkcijas, kas ir noteiktas
ietekmes novértéjuma zinojuma

Uzlabot eu-LISA esoSo un turpmako
biometrijas produktu visparéjo kvalitati, ka art
Agentlras spéjas sekmét biometrijas
inovacijas.

Nodrosinat, lai attiecigas ISO darba grupas
biometrijas standartu joma maksimali nemtu
véra Adentdras biometrijas jautdjumu darba
kartibu.

Attistit eu-LISA zinatibu un reputaciju ka
uzticamam biometrijas jomas partnerim.

Izveidot biometrijas ekspertu grupu, lai
atbalstitu eu-LISA padomdevéju grupas
biometrijas jautajumos.

Jauno biometrijas funkciju ievieSana un Eurodac
esoSo biometrijas funkciju migréSana uz sBMS.

Eiropola AFIS pirkstu nospiedumu veidnes galerijas
replicéSana sBMS, lai ieviestu jaunas biometrijas
funkcijas, ka noradits parstradataja Eurodac regula
un sadarbspéjas regulas.

Palielinat operaciju vajadzibam paredzéto sBMS
darfjumu caurlaidsp&ju un ieviest jebkadas citas
nepiecieSamas funkcijas

leguldit mérktiecigds pétniecibas darbibas un
biometrijas risinajumos, lai uzlabotu esoSo un
turpmako biometrijas produktu visparéjo kvalitati,
panaktu neatkaribu no aréjiem pakalpojumu
sniedzéjiem un uzlabotu eu-LISA  specialas
zinasanas un reputaciju biometrijas joma.

Ka vienai no lielako biometrijas datu salidzinaSanas
sisttmu Tpadniecém pasaulé uznemties aktivaku
lomu biometrijas darba grupa (ISO/IEC JTC 1/SC 37)
saskana ar Starptautisko Standartizacijas
organizaciju (ISO), lai veicinatu attiecigu standartu
(pieméram, datu kvalitates un testéSanas) izstradi.

Palielinat Agentlras specidlas zinasanas par
esoSajiem un turpmakajiem biometrijas
pakalpojumiem un sekmét biometrijas sistémas(-u)
pastavigu attistibu un uzturéSanu.

Atbalstit eu-LISA padomdevéju grupu darbu,
izveidojot Tpasu iek$&jo ekspertu grupu biometrijas
jautajumos.

Izpildes mérkis

Atbilstiba

sBMS pakalpojumu

[fmena Iligumam (SLA) un

attiecigajiem korporativajiem KPI

100 % atbilstiba sBMS SLA noteiktajiem KPI

Kopéjs identitates repozitorijs — CIR

Kopéjais identitates repozitorijs (CIR) ir centralizéta datubaze, kas sekmé treSo valstu valstspiederigo
pareizu identifikaciju, apvienojot VIS, Eurodac, IS, ETIAS vai ECRIS-TCN registréto personu personas
identitates, celoSanas dokumentu un neapstradatos biometrijas datus. Turklat CIR atbalsta vairaku identitasu
detektora (MID) darbibu, sekmé&jot un racionaliz€jot izraudzito iestazu (tostarp Eiropola) piekluvi VIS, Eurodac,
IIS un ETIAS, lai novérstu, atklatu vai izmeklétu teroristu vai citus smagus noziedzigus nodarijumus. CIR
izstrade sakas 2021. gada un turpinasies 2023. gad3, lai CIR biitu pieejams 2024. gada.

2023. gada galvenais merkis:

= turpinat kopéja identitates repozitorija (CIR) ievieSanu kopa ar paréjiem sadarbspéjas komponentiem,
proti, vairaku identitadu detektoru (MID), Eiropas mekléSanas portalu (ESP) un centralo zinoSanas un
statistikas repozitoriju (CRRS).

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums

Sadarbspéjas istenoSana Atbalstit sistemas galigas pienem8anas NodroSinat sekmigu pareju uz darbibam
(atbalsts FSA darbibam saistiba (FSA) darbibas saistibd ar  Siem saistiba ar Siem sadarbspéjas komponentiem:

ar ESP/CIR/MID/CRRS)

sadarbspéjas komponentiem: ESP, CIR, MID

un CRRS.

ESP, CIR, MID un CRRS.



Izpildes raditaji Izpildes mérkis

CIR un MID sadarbspéjas komponentu pieejamiba un sniegums saskana 100 % atbilstba CIR un MID sadarbspéjas
ar attiecigajiem pakalpojumu ITmena ligumiem (SLA). komponentu SLA.

Vairaku identitaSu detektors (MID)

Vairaku identitasu detektors (MID) parvalda saites starp identitatém, kas tiek glabatas dazadas Tl informacijas
sistémas, izveidojot un glabajot identitates apstiprinajuma failus. Tadéjadi MID atbalsta CIR darbibu un SIS,
VIS, Eurodac, IIS, ETIAS un ECRIS-TCN mérkus. Sasaistot datus ES Tl informacijas sisttmas, MID iespéjo
vairaku identitasu atklasanu, tadéjadi sekméjot identitates parbaudes un apkarojot identitates viltoSanu.
MID izstrade sakas 2021. gada un turpinasies 2023. gada, lai MID batu pieejams 2024. gada.

Stkaku informaciju par konkrétiem uzdevumu mérkiem un atskaites punktiem skatit uzdevumos, kas ir
aprakstrti ieprieks sadala par kopéjo identitates repozitoriju (CIR).

Eiropas mekléSanas portals (ESP)

Eiropas meklésanas portals (ESP) atvieglo dalibvalstu iestazu un Savienibas agentiru atru, netraucétu un
kontrolétu piekluvi ES Tl informacijas sisttmam, ka art Eiropola un Interpola datubazem. ESP izstrade sakas
2021. gada un turpinasies 2023. gada, lai ESP bitu pieejama 2024. gada.

Stkaku informaciju par konkrétiem uzdevumu mérkiem un atskaites punktiem skatit uzdevumos, kas ir
aprakstiti iepriek8 sadala par kopéjo identitates repozitoriju (CIR).

Centralais zinoSanas un statistikas repozitorijs (CRRS)

Centralaja zinoSanas un statistikas repozitorija (CRRS) tiek apkopoti un uzturéti centralizéti un anonimizéti
zurnali no visam Tl informacijas sistémam, lai nodroSinatu starpsistemu statistikas datus un analitiskos
zinojumus. Sajos vispusigajos zinojumos ieklautos anonimizétos datus ieinteresétas personas var izmantot,
lai atbalstitu politikas Iemumus, darbibu parvaldibu vai datu kvalitates uzlaboSanas planus. CRRS izstrade
sakas 2019. gada, un tas ekspluatacijas sakSana ir planota 2023. gada.

Stkaku informaciju par konkrétiem uzdevumu mérkiem un atskaites punktiem skatit uzdevumos, kas ir
apraksttti iepriek$ sadala par kopéjo identitates repozitoriju (CIR).

2.2. Darbibu parvaldiba un parstradatas regulas

Nakamaja iedala ir sniegts parskats par darbibam, kas ir saistitas ar Agentdrai uzticéto robeZkontroles,
iek$éjas drosibas un patvéruma parvaldibas sistému uzturésanu un pilnveidoSanu iekslietu joma — SIS, VIS,
Eurodac, 1IS un ETIAS, k& arm tam, kas ietilpst tiesiskuma joma — ECRIS-TCN,
ECRIS RI un e-CODEX. Tas ieklauj arT visu 8o Tl sistému integraciju ar sadarbspéjas arhitektru, kas tika
aplikota iepriek3eja apakSsadala.

Pie ES aréjam robezam visas $is IT sistémas ir izSkiroSs instruments, lai nodroSinatu robezu parvaldibas
efektivitati un ES kopéjas patvéruma, migracijas un vizu politikas TstenoSanu. Sengenas zona So sistému
pastavigai pieejamibai ir svariga nozime ES pilsonu un iedzivotaju parvietoSanas brivibas garantéSana,
vienlaikus garantéjot arT ES iekS€jo droSibu. Tieslietu joma Sis sistémas veicina tieslietu sistémas pastavigu
modernizaciju un digitalizaciju, vienlaicigi uzlabojot elektroniska satura apmainu pari robezam starp Eiropas
tiesu iestadém, tadéjadi nodrosinot labaku tiesu pieejamibu ES pilsoniem un uznémumiem.

Budzeta apléses un nepiecieSamie cilvékresursi visu uzdevumu izpildei ir noraditi Il pielikuma.

2.2.1. Razosanas sistému darbibas parvaldiba

Galvenais merkis ir nodroSinat efekiivu un lietderigu darbibas parvaldibu un nepartrauktu eu-LISA
pamatdarbibas sistému — SIS, VIS un Eurodac, ka art jauno sistému — IIS un ETIAS — pieejamibu, un ir
planots, ka ta saks darboties l[dz gada beigam.

Lai atbalstitu dalibvalstis un citus galalietotajus, Agentlira nodroSina apmacibu par tas kompetencé esoso
sistému tehnisko izmantoSanu, ka arf apmacibu ekspertiem par So sistému tehniskajiem aspektiem (saistiba
ar Sengenas izvertéjumiem).

Sis programmas Tsteno$anas procesa paredzamie galvenie izaicinajumi:



= tadu izmainu un jaunu tehnologiju ievieSana, kas var radit problémas incidentu un problému
risinadana;

= dazadu sistému un sadarbspéjas komponentu savstarpéja atkariba kombinacija ar iek§&jiem resursu
ierobeZojumiem var ietekmeét planoto iniciativu vai ierasto uznémumu darbibu TstenoSanu.

MIGRACIJA un IEKSLIETAS

Sengenas Informacijas sistéma (SIS)

SIS atvieglo informacijas apmainu par personam un objektiem starp valstu tiesibaizsardzibas, robezkontroles,
muitas, vizu un tiesu iestadém. SIS tika ieviesta 1995. gada un ir kluvusi par Eiropas lielako un visplasak
izmantoto informacijas apmainas sistému iekSejas drosibas un aréjo robezu parvaldibas joma. Tadé&jadi
SIS ir Sengenas acquis stiirakmens, kas atvieglo cilvéku brivu parvieto$anos Sengenas zona. Kop$
2013. gada eu-LISA parrauga savas centralas sistémas un tas sakaru infrastruktiras darbibu parvaldibu,
nodroSinot darbibas uzraudzibas atbalstu un savlaicigu sistemas attistibu 24 stundas diennaktr.

Gadu gaita eu-LISA ir uzlabojusi SIS, lai labak pievérstos terorisma apkaroSanas un nelegadlas migracijas
lietam. Otras paaudzes SIS darbojas kop$ 2013. gada, un 2018. gada eu-LISA saka izmantot automatizéeto
pirkstu nospiedumu identifikacijas sistemu (AFIS) — biometrisku mekléSanas funkciju, kas lauj identificét
intereséjosas personas tikai péc vinu pirkstu nospiedumiem. Pienemot parstradatas SIS regulas 2018. gada
decembri, sakas bitisks posms jaunu SIS funkciju izstradé. Tas tiks pabeigts 2023. gada marta lidz ar
atjaunotas SIS nodoSanu ekspluatacija.

Sakot no 2023. gada, plasaka biometrijas datu izmantoSana ir lavusi identificét intereséjoSas personas tikai
péc pirkstu un plaukstu nospiedumiem, ka art latentajiem nospiedumiem (pirkstu vai plaukstu nospiedumiem
uz virsmas). SIS lietotnu un funkciju paplasinata darbibas joma, pieméram, ievieSot papildu bridingjumu
kategorijas un paplasinot to objektu sarakstu, par kuriem iestades var izdot bridindjumus, ir iespé&jojusi plasaku
piekluvi Eiropola un Frontex “karsto punktu” grupam, lai pieprasitu informaciju par aizdomas turétajiem un
noziedzniekiem. Turklat SIS integracija ar sadarbspéjas komponentiem nodroSinas vél lielaku pievienoto
vértibu, veicinot mekléSanu un identitaSu kontrolparbaudi visas Tl informacijas sistémas, kuru pamata ir
biometriskie un burtciparu dati.

2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat SIS centralas sistémas (tostarp AFIS apakSsistémas) efektivu un lietpratigu darbibas
parvaldibu, vienlaikus veicot arT nepiecieSamo talakattistibu un atbalstot dalibvalstis to valstu SIS
sistemu parvaldiba;

= saskana ar attiecigajiem regul&jumiem un pakalpojumu lTmena llgumiem nodrosinat dalibvalstim SIS
centralas sistémas (tostarp AFIS apakSsistémas) nepartrauktu pieejamibu un efektivu darbibu;

= jeviest jaunu SIS informativo bridindjumu, ko dalibvalstis péc Eiropola priekslikuma var izmantot
attieciba uz personam, kuras tiek turétas aizdomas par terorismu vai citiem smagiem noziegumiem;

= pabeigt starpsavienojumu ar sadarbspéjas komponentiem, proti, paplasinot SIS centralas sistémas
jaudu, lai izvietotu papildu datu plismu no Eiropas mekléSanas portala (ESP) un vairaku identitasu
detektora (MID), lidz ar nepiecieSamo sadarbspéjas saskarnu ievieSanu un izveidojot savienojumus
ar visiem sadarbspéjas komponentiem, iznemot sBMS, kas joprojam tiks izstradats.

Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Merkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

SIS uzturésana

SIS AFIS uzturésana

Paplasinata SIS jauda

Nodrosinat sistémas veiktspé&jas atbilstibu
jaudas, pieejamibas un  veiktsp€&jas
prastbam, ka arT notikumu parvaldibu
saskana ar pakalpojumu ITmena ligumu.

Nodrosinat sistémas pieejamibu 24 stundas
diennakti un 7 dienas nedéla.

Izstradat pamata SIS specifikacijas, izstradat,
testét un integrét nepiecieSamas
funkcionalas un nefunkcionalas izmainas, lai
pamata SIS nodroSinatu paplasinatu jaudu

Nodrosinat korektivo, adaptivo, pilnveidojoSo un
profilaktisko uzturésanu, lai nodroSinatu
nepiecieSamo sistémas veiktspéju, ieklaujot testu un
kvalifikacijas kampanu organizéSanu.

Nodro$inat  sisttmas  pieejamibu 24 stundas
diennakti un 7 dienas nedéla, ka art veikt korektivo,
adaptivo, pilnveidojoSo un profilaktisko apkopi, lai
nodrosinatu nepiecieSamo sistémas veiktspéju.

Pamata SIS jaudas palielinaSana, lai parvalditu
papildu datplismu, ko rada sistému visparéja
sadarbspéja un papildu bridinajumi.



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Centralas SIS
starpsavienojums ar
visiem sadarbspéjas
komponentiem
(iznemot sBMS)

SIS AFIS migracija
uz sBMS

SIS atbalsts
daltbvalstim

Pamata SIS visparéjais
starpsavienojuma modulis
| saskarne, lai SIS varétu
savienot ar citam
sistémam, un

ETIAS starpsavienojuma
istenosSana

Jauna meklétajprogramma
un Oracle jauninasana SIS
vajadzibam

Jauna informativa
bridinajuma ievieSana SIS

Izpildes raditaji

papildu  sadarbspéjas
bridinajumu apstradei.

datplismas  un

Saskanot SIS ar sadarbspégjas
noteiktajam prasibam.

regulas

Migrét SIS AFIS datus uz sBMS, lai iespéjotu
vairaku identitasu detektora (MID)
funkcionalitati, kas nodroSina visu biometrijas
datu glabasanu vienuviet, tos logiski atdalot.

Nodrosinat valstu sistému operativo gatavibu
un savietojamibu ar SIS centralo sistému.

lespéjot SIS centralas sistémas savstarpéju
savienoSanu ar citam iek§&jam vai aréjam
sisttmam (pieméram, VIS, ETIAS) un
atjauninat SIS centralo sistému ar ETIAS
tiestbu aktu prasibam, laujot meklét
burtciparu formata.

Izvietot Elasticsearch meklétajprogrammu un
Oracle jauninajumu

leviest jaunu SIS informativo bridinajumu,
kas dalibvalstim jaizmanto péc Eiropola
priekslikuma.

Pabeigt SIS salago$anu ar sadarbspé&jas regulas
noteiktajam prasibam.

Integrét SIS ar sBMS un migrét SIS AFIS biometriju
uz sBMS.

Sniegt operativo atbalstu dalibvalstim valstu sistému
talakattistibas kvalifikacijas, ka ari testéSanas un
kvalifikacijas kampanu laika.

Sadarboties ar ETIAS komandu, lai koordinétu
planoSanas saskano$anu un projektu Tstenosanu;
konfigurét starpsavienojumu moduli/saskarni
(savienojamibu) starp SIS un ETIAS; pilnveidot SIS
centralas sistémas burtciparu mekléSanas jaudas
aspektus, lai paveiktu nepiecieSamo mekléSanas
apjomu; testét pirms galigas izvietoSanas razosanai;
izvietot razosanai, projekta slégSanas darbitbam un
sistémas galigajai pienemsanai.

Jaunas meklétajprogrammas un Oracle jaunindjuma
ievieSana nodroSinas pietiekamu atbalstu, lai iegatu
papildu jaudu vaicdjumiem un bridinajumiem.
Paredzams, ka projekts tiks pabeigts l1dz 2023. gada
vidum.

Centrala SIS un valsts SIS ieviesTs jauno informativo
bridinajumu. Projekts ieklaus risindjuma projektésanu
un izstradi, testéSanas posmu, izvietoSanu razoSana
un lietotaju apmacibu.

Izpildes mérkis

SIS centralas sistémas pieejamiba 299,99 %

SIS centralas sistémas reagésanas laiks 299,5 %70

Vizu informacijas sistéma (VIS)

VIS ka otrs Sengenas zonas pamatelements atbalsta ES kop&jas vizu politikas Tsteno$anu, savienojot
dalbvalstu konsulatus treSas valstis ar ES aréjo robezu SkérsoSanas punktu tiklu. Sistéma atbalsta Eiropas
konsularas iestades vizu pieteikumu apstradé un istermina vizu nodrosinasana Tstermina vizitém vai
tranzitam caur Sengenas zonu.

Izmantojot savu biometrisko datu salidzinasanas pakalpojumu (BMS) (par biometriskajam darbibam atbildigo
apakssistému), VIS apkaro vizu viltoSanu, identificéjot personas, kuras, iespéjams, neatbilst vai vairs
neatbilst ieceloSanas, uzturéSanas vai pastavigas uzturéSanas nosacijumiem Sengenas zona. Kopa ar
Eurodac ta palidz identificét arT ES valsti, kas ir atbildiga par patvéruma pieteikumu izskatiSanu, un palidz
novérst nelegalas migracijas raditos iek$gjas droSibas apdraud&jumus.

VIS ekspluatacija sakas 2011. gada oktobr, un ta darbojas visa pasaulé kops 2016. gada februara. eu-LISA
parrauga tas darbibas parvaldibu, nodroSinot atbalstu 24 stundas diennakti un savlaicigu sistému
talakattistiSanu.

2021. gada julija pienemta parskatita VIS regula paplaSina sistémas darbibas jomu, lai ieklautu ilgtermina
vizas un uzturéSanas atlaujas, parvadataju celus un seju attélu tieSu tverSanu, vienlaicigi nodroSinot art

0To 1. kategorijas (precizo) vaicajumu procentuala dala, uz kuriem ir atbildéts vienas sekundes laika, atbilsto$i valdes pienemtajam KPI kartém ar dokumentu

2020-062.



sadarbspéju ar citam Tl sisttmam un datubazeém. Sis izmainas nodro$inas iespéju efektivak reagét uz
mainigajam droSibas un migracijas problémam, uzlabojot ES aréjo robezu visparéjo parvaldibu. Lai pielagotos
8§Im jaunajam funkcijam, eu-LISA ir japabeidz VIS centralas sisttmas nozimiga atjauninasana Iidz
2025. gadam.

2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat VIS centralas sistémas efektivu un lietpratigu darbibas parvaldibu, vienlaikus veicot art
nepiecieSamo talakattistibu un atbalstot dalibvalstis to valsts sistéemu parvaldiba;

= turpinat parskatitds VIS regulas TstenoSanu kopa ar horizontalo aktivo—akfivo risinajumu, lai
nodroSinatu sisttmas nepartrauktu pieejamibu, galveno uzmanibu pievérsot testéSanai ar
dalibvalstim;

= turpinat VIS sadarbspéjas TstenoSanu (proti, ESP attieciba visiem vaicajumiem, kas ir uzdoti VIS, CIR,
MID un CRRS);

= integrét Horvatiju VIS ar pilnu piekluvi péc attieciga juridiskais pamatojuma pienemsanas.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
VIS uzturésana NodroSinat sistemas veiktspéjas atbilstibu  Nodrosinat adaptivo, pilnveidojoSo un profilaktisko

Parstradatas VIS
attistiSana (ieklaujot
aktiva-aktiva iestatiSanu)

VIS integracija ar
sadarbspéjas
komponentiem

Horvatijas integrésana
VIS ar pilnu piekluvi

jaudas, pieejamibas un veiktsp&jas prasibam, ka
art notikumu parvaldibu saskana ar pakalpojumu
[Tmena lTgumiem.

Izstradat specifikacijas, iepirkt, projektét, testét
un integrét nepiecieSamas VIS funkcionalas un
nefunkcionalas izmainas saskana ar parskatito
VIS regulu un nodrosinat sistémas nepartrauktu
pieejamibu (proti, bez dikstavém un datu
zudumiem).

leviest savienojumu (tostarp rezerves scenariju)
ar paréjiem sadarbspéjas komponentiem —
Eiropas mekléSanas portalu (ESP), kopé&jo
identitdtes  repozitoriju  (CIR) un centralo
zinoSanas un statistikas repozitoriju (CRRS).

Pieskirt Horvatijai pilnu piekluvi VIS.

uzturéSanu, lai nodroSinatu nepiecieSamo sistémas
darbibu.

Izstradat un integrét nepiecieSamas funkcionalas
un nefunkcionalas VIS izmainas, lai nodro$inatu
pastavigu sistémas pieejamibu (tostarp bez
dikstavém un datu zudumiem).

Pabeigt savienojumu izveidi starp VIS un visiem
sadarbspéjas komponentiem.

Sis uzdevums ieklaus tikla konfiguraciju no valsts
un centralajam pusém, ITSM savienojumu

iestatiSanu, dalibu VIS un SM9 apmaciba, iestazu
saraksta sagatavoSanu un vienota kontaktpunkta
apstiprinasanu. Turklat eu-LISA veiks atbilstibas
testus ar Horvatiju.

Izpildes raditaji Izpildes meérkis

VIS centralas sistémas pieejamiba >99,99

VIS centralas sistémas reagésanas laiks 100 % (atbilstosi valdes pienemtajam KPI kartém)

Eurodac (Eiropas patvéruma daktiloskopiska datubaze)

Eurodac atbalsta Dublinas regulas pieméroSanu, atvieglojot to patvéruma meklétaju un personu
identificéSanu, kuras ir aizturétas saistiba ar ES aréjas robezas nelegalu 8kérsoSanu, lai noteiktu, vai Sis
personas ir iepriek$ pieprasijusas patveérumu cita ES valstT vai nelegali iecelojusas Sengenas zona. Eurodac
darbojas kop$ 2003. gada, un eu-LISA parrauga tas darbibas parvaldibu, nodro$ina atbalstu visu diennakti
septinas dienas nedéla un savlaicigu sistému talakattistiSanu kops 2013. gada.

Eurodac racionalizé patvéruma pieteikumu izskatiSanu, nosakot, kura valsts ir atbildiga par patvéruma
pieteikumu parbaudi, un palidzot dalibvalstim atklat iesp&jamus “patvéruma iepirkSanas” gadijumus, salidzinot
jaunu pieteikumu iesniedzéju pirkstu nospiedumus ar datubazé registrétajiem. Kop$ 2015. gada art valstu
tiesibaizsardzibas iestades un Eiropols var pieklit Eurodac ar stingriem nosacijumiem, to izmantojot ka galgju
[Tdzekli, lai novérstu, atklatu vai izmeklétu teroristu vai smagus noziedzigus nodarijumus.

Eurodac ir centrala vieniba ar datorizétu centralo datubazi pirkstu nospiedumu salidzinaSanai un sistému datu



elektroniskai parsatisanai starp dalibvalstim, un eu-LISA parvalditu centralo datubazi. Eurodac integracija ar
sadarbspéjas komponentiem nodroSinas pievienoto vértibu, laujot veikt identitaSu mekléSanu un
kontrolparbaudi visas eu-LISA Tl parraudzitajas informacijas sistémas (proti, SIS, VIS, IIS, ETIAS un ECRIS-
TCN).

2020. gada Eiropas Komisija naca klaja ar vispusigu Jauno migracijas un patveruma paktu, kura bija
ieklauts grozits priekslikums par Eurodac darbibas jomas paplasinasanu, lai atspogulotu Dublinas mehanisma
izmainas, ievieSot burtciparu datus ar mérki uzlabot neatlautu parvietoSanos atklasanu un veicinat nelikumigas
migracijas apkaroSanu. Parstradatas Eurodac regulas jaunas funkcijas lautu veikt vispusigaku informacijas
apmainu ar patvérumu un nelikumigu migraciju saistitajas lietas, batiski uzlabojot patvéruma un migracijas
parvaldibu visa ES.

Agentlra ir gatava Tstenot parstradato Eurodac regulu, kas $1 dokumenta sagatavo$anas laika vél nav
pabeigta. Ta rezultatd ir atlikta bdtiska Eurodac talakattistiba, kas tika planota iepriekdgjos
programmdokumentos, ieklaujot jaunu funkciju ievieSanu un Eurodac integraciju ar Tl sadarbspé&jas
arhitekttru. Ta ka no 2023. gada Eurodac darbosies parveidota centrala sistema, paredzams, ka tiks veiktas
papildu uzturéSanas darbibas (galvenokart razoSanas jaunas infrastruktlras/arhitektiras dél). Atkartoti
izmantojot Adentlras eso$o tehnologiju transversali, eu-LISA cen$as samazinat darbu, kas ir nepiecieSams
Eurodac parvaldibai vidéja termina.

2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat Eurodac centralas sisttmas un DubliNet efektivu un lietpratigu darbibas parvaldibu,
vienlaikus veicot art nepiecieSamo talakattistibu un atbalstot dalibvalstis to valsts sistému parvaldiba;

= turpinat ieviest parstradatas Eurodac prasibas un integrét sistému ar sadarbspé&jas komponentiem,
tikltldz bUs pienemts jaunais juridiskais pamatojums.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums

Eurodac — DubliNet Nodrosinat sistémas veiktspéjas atbilstibu  NodroSinat adaptivo, pilnveidojoso un profilaktisko
uzturéSana jaudas, pieejamibas un veiktspgjas prasibam, kd uzturéSanu, lai nodroSinatu nepiecieSamo sistémas

arT notikumu parvaldibu saskana ar pakalpojumu  darbibu.
[Tmena llgumiem.

Parstradatas Eurodac Salagot Eurodac ar prasibam, kas ir izklastitas Jaunas Eurodac arhitektGras izstrade un
regulas TstenoSana priek$likuma par parstradato Eurodac regulu, un  izvietoSana, veidojot saskarni starp Eurodac un
(ieklaujot integraciju ar optimizét Eurodac jaudu, lai uznemtu papildu sadarbspé&jas komponentiem apvienojuma ar
sadarbspéjas datplismu, kas izriet no jaunajam darbibas datubazes jaudas un darifjumu caurlaidspé&jas
komponentiem) vajadzibam, kuras savukart izriet no parstradatas  palielinaSanu.

regulas un ari sadarbspéjas regulam.

Izpildes raditaji Izpildes mérkis
Eurodac centralas sistémas izmantojamiba >99,99 %
Eurodac centralas sistémas reagésanas laiks 299,45 % (atbilstosi valdes pienemtajam KPI kartem)

leceloSanas/izceloSanas sistéema (lIS)

No 2023. gada maija eu-LISA bls atbildiga par IIS centralas sisttmas un sakaru infrastruktiras darbibas
parvaldibu, nodroSinot diennakts operafivas uzraudzibas atbalstu un sistému savlaicigu talakattistiSanu.
Papildinformaciju par sistému skatit 2.1.1. nodalas “Jaunas sistémas” IIS iedala.

Galvenie mérki kops 2023. gada maija:

= nodros$inat I1S centralas sisttmas un ar to saistito timekla pakalpojumu efektivu un lietpratigu darbibas
parvaldibu, vienlaicigi veicot art nepiecieSamo talakattistibu un atbalstot dalibvalstis to valsts sistému
parvaldiba;

® saskana ar attiecigajiem regul&jumiem un pakalpojumu limena ligumiem nodrosinat dalibvalstim 11S
centralas sistémas un tas saistito timekla pakalpojumu nepartrauktu pieejamibu un efektivu darbibu.

Sistémas operativa uzturéSana ir aplikota 2.2.1. nodala “Razo8anas sistému darbibas parvaldiba”.



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

IIS pamata uzturéSana

Timekla pakalpojumu
uzturéSana

Izpildes raditaji

Nodrosinat sistéemas veiktspéjas atbilstibu jaudas,
pieejamibas un veiktspgjas prasibam, ka art notikumu
parvaldibu saskana ar pakalpojumu limena ligumiem.

NodroSinat IS timekla pakalpojumu veikispéjas
atbilstibu jaudas, pieejamibas un veiktspéjas prasibam,
ka arT notikumu parvaldibu saskana ar pakalpojumu
[Tmena ligumiem.

Izpildes mérkis

Nodrosinat adaptivo, pilnveidojoSo un
profilaktisko uzturéSanu, lai nodroSinatu
nepiecieSamo sistémas darbibu.

Nodro$inat adaptivo, pilnveidojoSo un
profilaktisko uzturé$anu, lai nodroSinatu
nepiecie$amo sistémas darbibu.

IIS centralas sistémas pieejamiba

IIS centralas sistémas reagésanas laiks

299,99 %
299,55 %




TIESISKUMA JOMA

ECRIS ieteicama 1stenoSanas programmatira (ECRIS RI)

Saskana ar ES tiesibu aktiem valstu tiesam, pienemot notiesajosus spriedumus kriminallietas, ir janem véra
iepriek3éjie pasludinatie spriedumi. Lai sekmétu informacijas apmainu par sodamibas ierakstiem starp Eiropas
tiesu iestadém, ES ir izveidojusi Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéemu (ECRIS), kas darbojas
kops 2012. gada.

ECRIS ieteicama TstenoSanas programmatira (ECRIS RI) ir saskarnes programmatira, ko dalibvalstis
izmanto sodamibas ierakstu informacijas apmainai caur ECRIS. 2020. gada eu-LISA bija atbildiga par ECRIS
RI centralas sisttmas un tas sakaru infrastruktlras darbibas parvaldibu un uzturé$anu. Turklat Agentara ir
atbildiga par ECRIS ikménesa statistikas zinojumu sagatavoSanu un iesniegSanu Eiropas Komisijai.

2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat ECRIS RI centralas sistemas efektivu un lietpratigu darbibas parvaldibu, vienlaicigi
nodroSinot arT nepiecieSamo talakattistibu;

= nodrosinat daltbvalstim nepartrauktu ECRIS RI pieejamibu un efektivu darbibu atbilstosi attiecigajiem
reguléjumiem un pakalpojumu limena Iigumiem.

Sistémas operativa uzturéSana ir aplikota 2.2.1. nodala “Razosanas sistému darbibas parvaldiba”.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
ECRIS Rl uzturésana Nodrosinat informacijas par notiesatajam personam  Nodrosinat informacijas par notiesatajam personam

apmainu starp attiecigajam varas iestadém visa ES.  apmainu starp attiecigajam varas iestadém visa ES.

Izpildes raditaji Izpildes merkis

Atbilstiba attiecigajam pakalpojumu Iimena ligumam (SLA) 100 % atbilstiba SLA noteiktajiem KPI

Eiropas Sodamibas registru informacijas sistéma attieciba uz tre$o valstu valstspiederigajiem (ECRIS-
TCN)

No 2023. gada novembra eu-LISA bis atbildiga par savas centralas sistémas un sakaru infrastruktiras
darbibas parvaldibu, nodroSinot diennakts operativas uzraudzibas atbalstu un sistému savlaicigu
talakattistiS8anu. Papildinformaciju par sistému skatiet 2.1.1. nodalas “Jaunas sistémas” sadala par ECRIS-
TCN.

Galvenie mérki kop$ 2023. gada novembra:

= nodroSinat ECRIS-TCN centralas sisttemas efekfivu un lietderigu darbibas parvaldibu, vienlaicigi
nodrosinot arT nepiecieSamo talaku attistisanu;

= nodroSinat dalibvalstim nepartrauktu ECRIS-TCN pieejamibu un efektivu darbibu atbilstoSi
attiecigajiem reguléjumiem un pakalpojumu Iimena ligumiem.

Sistémas operativa uzturésana ir aplikota 2.2.1. nodala “Razo8anas sistému darbibas parvaldiba”.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
ECRIS-TCN uzturésana Nodrosinat sistémas veiktspéjas atbilstibu jaudas, Nodrosinat korektivo uzturé$anu, lai nodroSinatu

pieejamibas un veiktspéjas prasibam, ka ari nepiecieSamo sistémas darbibu.
notikumu parvaldibu saskana ar pakalpojumu
[imena ligumiem.

Izpildes raditaji Izpildes meérkis

ECRIS-TCN centralas sistéemas pieejamiba 97,6 %

ECRIS-TCN centralas sistemas reagéSanas =15 sekundém un < 60 sekundém pamatatomu operacijam (atbilstosi attiecigajiem

laiks pakalpojumu Iimena ligumiem)




E-tiesiskuma komunikacija ar tieSsaistes datu apmainas starpniecibu (e-CODEX)

No 2023. gada aprila eu-LISA bus atbildiga par savas centralas sisttmas un sakaru infrastruktiras darbibas
parvaldibu, nodroSinot diennakts operativas uzraudzibas atbalstu un sisttmu savlaicigu talakattistisanu.
Papildinformaciju par sistému skatiet 2.1.1. nodalas “Jaunas sistémas” sadala par e CODEX.

Galvenie mérki kops 2023. gada aprila:
= nodroSinat efektivu un lietderigu e-CODEX darbibas parvaldibu;

= nodroSinat dalibvalstim nepartrauktu e-CODEX pieejamibu un efektivu darbibu atbilstosi attiecigajiem
reguléjumiem un pakalpojumu limena ligumiem.

Sistémas operativa uzturéSana ir aplikota 2.2.1. nodala “Razo8anas sistému darbibas parvaldiba”.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

e-CODEX sistémas Istenot ievieSanu saskana ar e-CODEX  Attistit sp&ju uzturét un talakattistit e-CODEX sistému,
nodosana un turpmaka regulu. ieklaujot zinatibas attistibu, nodroSinat programmatiras
uzturésana produktu paketi, ko var izmantot, lai izveidotu piekluves

punktus droSai sazinai, sagatavot nepiecieSamo
dokumentaciju un digitalas veidnes.

Izpildes raditaji Izpildes meérkis

e-CODEX pieejamiba un sniegums saskana ar attiecigajiem pakalpojumu 100 % atbilstiba e-CODEX SLA.
[imena ligumiem (SLA).

DARBIBAS ATBALSTA PAKALPOJUMI

Pirma un otra Iimena atbalsta un darbibas pakalpojumu riki

Lai nodrosinatu ES Tl informacijas sisttmu nepartrauktu pieejamibu un augsta ITmena darbibu, eu-LISA
turpinas sniegt pirma un otra limena atbalsta pakalpojumus to lietotajiem.

Darbibas sistému parvaldibas pirma limena atbalsts aptver incidentu parvaldibu, pieprasijumu izpildi, atbalstu
un pakalpojumus, ka ari darbibas un tehnisko uzraudzibu. Agentira nodroSina pirma limena atbalsta
pakalpojumus visu TI informacijas sistému lietotdjiem visu diennakti’?, tiesi sazinoties ar vienotajiem
kontaktpunktiem.

Otra mena lietojumprogrammu atbalsts tiek sniegts visu diennakti ka tehnisks atbalsts visam razoSanas
sisttmam. Tas ieklauj incidentu, problému, izmainu un izlaidumu parvaldibu. Papildus sisttmam eu-LISA otra
[Tmena atbalsta komanda nodroS$ina ari tehnisko atbalstu projektiem.

Lai nodrosinatu Tl informacijas sistemu efektivu uzraudzibu, Agentdra plano atjauninat attiecigos rikus,
proti, pakalpojumu parvaldibas riku un notikumu parvaldibas sistému, un turpinat to veido$anu. Agentdra ir
gatava pasreizéja IT pakalpojumu parvaldibas (ITSM) rika (SM9) darbmiza beigam, sakot koncepcijas
pamatojuma projektu, lai novértétu jauno ITSM riku — pakalpojumu parvaldibas automatizaciju X (SMAX),
kuru ir izstradajis tas pats pakalpojumu sniedzéjs. Ja koncepcijas apliecinajums bis parliecinoss, nakamais
solis bis izveidot nepiecieSamo infrastruktiru un sakt migracijas procesu. Turklat Agentira turpinas notikumu
parvaldibas pamatsistémas izveidi, kas ir priekSnoteikums notikumu parvaldibas procesa Tsteno$anai.

2023. gada galvenie merki:
® nodroSinat pastavigu pirma un otra limena atbalstu sistemas lietotajiem;
= nodroSinat eu-LISA pamatdarbibas sistému efektivu uzraudzibu un turpinat veidot attiecigos rikus, lai
uzlabotu pirma un otra limena ikdienas atbalsta darbibu reagétspgju un kvalitati;
= uzturét IT pakalpojumu parvaldibas (ITSM) riku darba kartiba, nodroSinot ta ilgtsp&ju un pievérsoties
pastavigi mainigam prasibam, turklat vienlaicigi gatavojoties ta darbmiza beigam.

" Pirma un otra limena atbalsts e-CODEX saskana ar Regulu 2022/850 tiks sniegts tikai darba laika (Tallinas laiks).




Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Pirma limena diennakts
atbalsts sistému
darbibas parvaldibai —
eu-LISA Tehniskas
palidzibas dienests

Otra Tmena diennakts
lietojumprogrammu
atbalsts pamatdarbibas
sistému darbibas
parvaldibai

lerasta darbiba

EOPM aizstasanas
istenosSana

Notikumu parvaldiba —
notikumu parvaldibas
pamatsistémas iegade,
ievieSana un uzturésana

Operativa zinoSana —
lietotaju apmaciba

SM9 migracija uz
SMAX — ievieSana

SM9 migracija uz
SMAX — koncepcijas
apliecinajums

Piegadataja atbalsts
korigéjosi, adaptivai un
attistosai uzturésanai

Izpildes raditaji

Uzturét un pastavigi uzlabot ikdienas atbalsta
darbibas un klientu apmierinatibu.

Nodrosinat nepartrauktu (24/7) un kvalitativu otra
limena lietojumprogrammu  atbalstu  eu-LISA
pamatdarbibas sistému darbibas parvaldibai.

Nodrosinat efektivu koordinaciju, ikdienas darbibas
un administraciju.

NodroSinat elektroniskas operatora rokasgramatas
(EOPM)  funkcionalitati, izmantojot efektivu,
uzticamu un atbalstitu risingjumu.

leglt riku visu pamatdarbibas sistému uzraudzibas
uzlabo$anai saskana ar 2021./2022. gada izveidoto
ITSM notikumu parvaldibas procesu.

Nodrosinat, lai lietotaji batu pietiekami apmactti
operativa zinoSanas rika izmanto$anai.

legadaties un ieviest Service Management
Automation X (SMAX) programmatiras
risindjumu — jaunas paaudzes Micro Focus ITSM
riku — visas vidés.

Nodros$inat, lai HP Service Manager 9. versija
(SM9) (riks lietotaju pieprasijumu un incidentu
registréSanai) izveidotas ITSM darbplismas varétu
migrét uz jauno ITSM riku SMAX bez funkcionalas
vai tehniskas regresijas, vienlaicigi nodrosinot art
SM9 paSreizé&jo trukumu novérSanu ar SMAX.

Nodros$inat pakalpojumu sniedzéju atbalstu eu-
LISA SM9 administratoriem korektivu, adaptivu un
evolucionaru izmainu Tsteno$ana.

Izpildes meérkis

Uzturét un pastavigi uzlabot ikdienas atbalsta
darbibas un uzturét ar eu-LISA pamatdarbibas
sistemam saistito klientu apmierinatibu.

Sniegt ar razoSanas sistémam saistitu tehnisko
atbalstu, vienlaicigi nodrosinot arT pamatdarbibas

sisttmu nepartrauktu un kvalitativu darbibas
parvaldibu.
Parvaldit resursu, nodroSinat riku tehnisko

administraciju, atbalstit lietotdjus un nodroSinat
apmacibu.

Uzlabot komunikacijas riku pazinojumu apmainai
starp daltbvalstim un eu-LISA.

NodroSinat nepiecieSamo riku, lai batiski uzlabotu
visu eu-LISA pamatdarbibas sistému uzraudzibu.

NodroSinat atbilstigas apmacibas par zinoSanas
riku apzinatajam ieinteresétajam personam.

leviest SMAX sistému visas vidés.

Novértét SMAX riskus un batiskumu, ka art iespé&ju
migrét esosas ITSM darbplismas, kas ir ieviestas
SM9, bez funkcionalas vai tehniskas regresijas.

Katru ceturksni nodro$inat atbalstu eu-LISA SM9
administratoriem klatienes apmekléjumu laika.

Tehniskas palidzibas dienesta darbibas raditaji

Klientu apmierinatibas gada apsekojums

>80 %
>80 %

2.3. Infrastruktiira

Nakamaja sadala ir sniegts parskats par transversalajam darbibam, kas nodroSina droSu un uzticamu
infrastrukttru ES Tl informacijas sistému darbibas parvaldibas atbalstam.

Budzeta apléses un nepiecieSamie cilvékresursi visu uzdevumu izpildei ir noradtti Il pielikuma.

2.3.1. Pamatdarbibas sistemu infrastruktiira

Agentdra parvalda un uztur telpas, kuras tiek mitinatas tas pamatdarbibas sistémas — ES TI informacijas
sisttmas un to sakaru infrastruktdras, vienlaicigi gadajot par to augsta limena droSibu un nepartrauktu
pieejamibu dalibvalstim. Saja saistiba Agentiras darbibas ietver visu darbojo$os sistému infrastruktiras
izstradi, ievieSanu un uzturéSanu. Konkrétie uzdevumi un projekti ietver:

= eu-LISA divu tehnisko biroju — viena Strasbdra (Francija) un otra Sanktjohanna (Austrija) —

nepartrauktu darbibu;
= ar sakaru un tikla pakalpojumiem saistito ligumu parvaldibu;

= gparatlras un programmatdras uzturéSanu.



Turklat eu-LISA koordiné inovaciju projektus, lai panaktu efektivitates pieaugumu, pieméram, uzlabojot datu
centru darbibu, izvietojot vienoto integréto uzraudzibas risinajumu ar notikumu parvaldibas procesu un ievieSot
DevOps rikus un procesus.

Saja konteksta Adentira paredz iespéjamos izaicinajumus, kas izriet no Siem apstakliem:

= nepietickami finansu resursi neatbalsta visu nepiecieS8amo uzturédanas darbibu nodrosinasanu.

Tikls

Sakaru infrastruktdra ir pamattikls, kas balsta visas Agentiras parraudzitas lielapjoma IT sistémas, nodrosinot
tikla savienojamibu starp eu-LISA operativajiem birojiem un sistému lietotdjiem. Saja saistiba eu-LISA
uzdevums ir nodroSinat labi pieejamus un droSus sakaru infrastruktiras pakalpojumus saskana ar
attiecigajiem tiesibu aktiem un pakalpojumu limena [igumiem.

Agentaras divas centralas sakaru infrastruktdras:

® SIS sakaru infrastruktira, kas nodroSina SIS, SIRENEmail
savienojamibu;

un sadarbspéjas komponentu

= VIS sakaru infrastruktira, kas nodroSina savienojamibu VIS, IIS, ETIAS, VISMail un sadarbspéjas
komponentiem.

Turklat Agentara izmanto TESTA’? EuroDomain sakaru infrastruktiru Eurodac, ECRIS-TCN, DubliNet un
sadarbspéjas komponentiem. So sakaru infrastruktiru parvalda Eiropas Komisija. Agentdra ar Komisiju ir
noslégusi TESTA-ng (jaunas paaudzes) pamatligumu, lai iegadatos sakaru infrastruktiras pakalpojumus. Lai
noveérstu aréju struktdru (pieméram, TESTA-ng pakalpojumu sniedzé&ja) piekluvi slepeniem datiem, Agentdra
ir izvietojusi SifréeSanas slani virs SIS un VIS sakaru infrastruktiras.

2023. gada galvenie mérki:

® nodroSinat sakaru infrastruktiras darbibu saskana ar pakalpojumu limena ligumiem, vienlaicigi
parraugot art ar budzetu un pakalpojumu sniedzéju igumiem saistitus jautajumus;

= turpinat darbu pie spéju uzlaboSanas, lai generétu tikla jaudas zinojumus, kuros tiek siki aprakstita
joslas platuma izmanto$ana katrai atseviSkai lietojumprogrammai.

Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Sakaru infrastruktiras
darbibas parvaldiba

Centralizéetas
infrastruktiiras, kas mitina
VISMail un SIRENEMail,
korektiva uzturé$ana un
uzraudziba

Tikla jaudas planosana
un darbibas uzlabojumi

Izpildes raditaji

Nodros$inat sakaru infrastruktiras darbibu
saskana ar pakalpojumu [imena
[igumiem (SLA).

Nodrosinat CBS infrastruktiras uzraudzibu
visu diennakti un nepiecieSamo korektivo
uzturéSanu, tostarp aparatiras un
programmatdras atjauno$anu.

Uzlabot tTkla un TESTA infrastruktdras jaudas
planoSanu un darbibas parvaldibu.

NodroSinat ~ eu-LISA  visaptvero$as  sazinas
infrastruktdras darbibu saskana ar attiecigajiem SLA
un parraudzit ar budZetu un Iigumiem saistitos
jautajumus.

CBS infrastruktdras problému apzinasana, izolésana
un atrisinaSana, tas atjaunoSana uz darbibas
apstakliem, vienlaicigi nodro$inot arT aparatiras un
komerciali izmantojamas programmatdras (proti,
uzturéSanas un licenéu atjauno$anas) likumibu.

Izstradat un izvietot infrastruktdru tikla statistikas
apkopo$anai par visam CBS, lai atbalstitu jaudas
plano$anu un uzlabotu tikla un TESTA infrastruktdras
darbibas parvaldibu.

Izpildes mérkis

Plasa apgabala tikla (WAN) pieejamiba (attiecas uz SIS un VIS)

299,99 %

Datu centri

Agentlras datu centri ir fiziskas infrastruktiras, kas mitina visas tds pamatdarbibas sistémas (CBS), ka arl
visas citas operativas un neoperativas sistémas. Turklat eu-LISA datu centri mitina vairaku citu struktdru
sistémas, pieméram, ES Patvéruma agenttras (EUAA) atkop$anas vietu.

72 Eiropas Telematikas pakalpojumu tikls dro$ai apmainai starp valsts parvaldes iestadém, ko parvalda Eiropas Komisija.



Agentdra ir izveidojusi datu centra pakalpojumu organizacijas struktdru, lai labak parvalditu Sos kritiskos
aktivus kopa ar paréjo infrastruktiru. Pakalpojumi tiek sniegti formata “ka pakalpojums”, izmantojot Tpasus
rkus, procesus un resursus, un ir ieviesti vairaki KPI attieciba uz piekluvi, piekldstamibu un pieejamibu (tostarp
planotu nepieejamibu).

Turklat eu-LISA turpinas partraukt mantoto sisttmu ekspluataciju, lai veicinatu attalinatu piekluvi datu
centriem. Tas samazinas atkaribu no fiziskas piekluves, pakapeniski laujot nodrosinat pakalpojumu atbalsta
un procesu parvaldibas saskarni visas katras sistémas un tehniskas infrastruktiras darbibas vidés. Tapat art
eu-LISA Tstenos projekta posmu un darbibas posma skaidru nodalijumu saskana ar standarta ITIL-V3 dzives
cikla modeli.

Attieciba uz datu centriem vél viena eu-LISA prioritate ir papildu vai pagaidu bufera jaudas sasnieg$ana, jo ta
atvieglos darbu secibu un iteraciju ievie$anu ar plasu komplekso logistikas pasakumu klastu Tsa, vidéja un ilga
termina.

Agentlras dubléjumpakalpojumu birojs Sanktjohanna (Austrija) kopuma darbojas ka pakalpojums,
neierobeZojoties tikai ar klasisko datu centra infrastruktdru. L1dz ar to ta ir otra galvena Agentdras darbibas
vieta cieSd sadarbiba ar Austrijas varas iestadém un vietéjiem pakalpojumu sniedzéjiem. Turklat
dubléjumpakalpojumu birojs tiek pakapeniski integréts plasa apgabala tikla infrastruktdra, lai parskatitu un
novértétu ta noturibu un mérogojamibu.

2023. gada galvenie mérki:

= uzturét datu centru kritiskos aktivus, telpas un aprikojumu pastaviga un pilniba funkcionéjosa darba
kartiba;
= uzlabot pakalpojumu visparéjo sniegumu un noturibu, ka art risku un izmaksu optimizaciju.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

Dubléjumpakalpojumu Uzturét visu dubléjumpakalpojumu centralas  NodroSinat pastavigu uzturéSanu BCU birojam.
centralas vienibas vienibas biroju pastavigad un pilniba

darbibas un ekspluatacijas  funkcionéjosa darba kartiba.

izmaksas

Centralas vienibas un Uzlabot visparéjo izpildi un pakalpojumu  Uzlabot pakalpojumu izpildi un sniegSanu, vienlaicigi
dubléjumpakalpojumu sniegSanu, vienlaicigi optimiz&éjot izmaksas optimiz&jot izmaksas un riskus.

centralas vienibas un riskus.

operativas darbibas,
talakattistiba un

uzlabojumi
Fiziska tikla Uzlabot pakalpojumu kvalitates un  Palielinat eu-LISA pakalpojumu kvalitates un izpildes
infrastruktiras veiktspéjas noturibu [1dz ar izsekojamu  vispar&jo noturibu.
konsolidacija l[igumu parvaldibu, uzturéSanu un katra
partnera pienakumiem.
Izpildes raditaji Izpildes mérkis

Dubléjumpakalpojumu centralas vienibas (BCU)
pieejamiba BCU vietne ir izveidota un darbojas visu diennakti.

Kopigi izmantota infrastruktira (CSl)

2021. gada Adentira parvaldija tris lielapjoma IT sistémas — SIS, VIS un Eurodac, kas tika parvalditas izoléti
bez sinergijas, un tas bija nopietns 8kérslis darbibas efektivitates, veiktspéjas un pieejamibas nepiecieSamo
[Tmenu sasnieg3anai. Nemot véra darbibas vienkarSosanas, centralizacijas un saskanoSanas augsto prioritati,
Adentara noléma uzlabot darbibas efektivitati, pienemot kopigu pieeju, kas lauj elastigak, vairak standartizéti,
atrak un rentablak sniegt pakalpojumus, vienlaicigi uzlabojot pakalpojumu kvalitati un samazinot ipasumtiesibu
kopéjas izmaksas (TCO).

Reagégjot uz §Im problémam un sekméjot eu-LISA stratégisko mérku sasniegSanu, Adentlra saka kopigi
izmantotas infrastruktiras (CSI) programmu, lai klGtu par tas pamatdarbibas uzdevumu faktisko veicinataju.
CSI ir Agentdras tehnologiju un pakalpojumu stratégijas stlirakmens, kas iespéjo standartizétu darbibu un
uzlabo sistému sadarbspéju. Tadéjadi CSI platforma pirmkart un galvenokart ir tehnologiju standartu pamats,
kas atbalsta vides dazadibas definiciju, un ta savukart aptver centralizétu kopigu pakalpojumu kopumu,
atspogulojot Agentdras kopéjo virzibas mérki makonveida vides koncepcijas virziena, lidzsvarojot tadas



iespéjas ka pastavigu integraciju un attistibu, mikropakalpojumu arhitektiru, APl bazes komunikaciju,
holistisku parvaldibu, paslabo$anu, atru atkopSanu, mérogoSanu darbibas laika,vairakklientu nomu un
redzamibu no viena gala lidz otram.

CSI platforma sekmés eu-LISA strateégisko mérku sasniegSanu, ievieSot plasu operativo un finansialo
priekSrocibu masivu, pieméram:

= centralizétu un efektivaku eu-LISA pamatdarbibas sistemu (CBS) mitinaSanu, parvaldibu un darbibu;

= Kop€ju tehnisko pakalpojumu nodrodinaSanu visam pamatdarbibas sisttmam, uzlabotas
mérogojamibas iezimes un lietojumprogrammu izvér8anu, nodroSinot datoSanu, glabasanu un tikla
resursus péc pieprasijuma;

= infrastruktdras risku parvaldibas un droSibas kontroles uzlabo$anu;
= fiziskas un logiskas infrastruktlras komponentu standartizaciju sisttmu darbibas optimizésanai;
= darbibu izpildi no viena gala [1dz otram un parvaldibas redzamibu caur vienu stikla rati;

= zemakas kopéjas Tpasnieka izmaksas (TCO), jo samazinas datu centra pédas nospiedums, tiek
optimizéta infrastruktdra, notiek darbaspéka un operaciju automatizacija.

Visbeidzot visas Adentiras mantotas sistémas — SIS, VIS un Eurodac — tiks integrétas CSI platforma kopa
ar jaunajam Tl informacijas sistemam.
2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat eu-LISA tikla un infrastruktiras nepartrauktu darbibu, ka art infrastruktiras uzturéSanas
pakalpojumu Itlgumu parvaldibu (korektivo uzturéSanu, tiras aparatiiras uzturé$anu un darbderigu
programmatuaras licen¢u komercialu atjaunosanu);

= atbalstit pakalpojumus attieciba uz parvaldibas piekluvi pamatdarbibas sisttmam ar droSas
parvaldibas tiklu, ka art infrastruktiiras konfiguracijas parvaldibai, kas attiecas uz eu-LISA personalu
un figumslédzegjiem;

= uzlabot pakalpojumu visparégjo izpildi, noturibu un drosibu.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
Centralizétas NodroSinat pamatdarbibas sistétmu  Apzinat, izolét un novérst problémas, atjaunot

infrastruktiras CSI
komponentu, kas mitina
CBS, korektiva uzturésana
un uzraudziba

Centralizétas
infrastruktiras, kas mitina
e-CODEX, korektiva
uzturé$ana un uzraudziba

Centralizéetas
infrastruktiiras, kas mitina
ECRIS, korektiva
uzturéSana un uzraudziba

Centralizétas
infrastruktiras, kas mitina
IS, korektiva uzturésana
un uzraudziba

Centralizetas
infrastruktiras, kas mitina
Eurodac, korektiva
uzturé$ana un uzraudziba

Centralizétas
infrastruktiiras, kas mitina
sBMS, korektiva
uzturé$ana un uzraudziba

Centralizétas

infrastruktlras mitinaSanas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturéSanu, tostarp
aparatiiras un programmatdras uzturéSanas
atjaunosanu.

NodroSinat pamatdarbibas sistému
infrastruktdras mitinaSanas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturéSanu, tostarp
aparatliras un programmatidras uzturéSanu
un licencu atjaunoSanu.

Nodrosinat pamatdarbibas sistému
infrastruktdras mitind$anas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturéSanu, tostarp
aparatliras un programmatidras uzturéSanu
un licen¢u atjaunoSanu.

NodrosSinat pamatdarbibas sistemu
infrastruktlras mitinaSanas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturéSanu, tostarp
aparatlras un programmatidras uzturéSanu
un licen¢u atjaunoSanu.

NodroSinat pamatdarbibas sistému
infrastruktlras mitinasanas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturé$anu, tostarp
aparatlras un programmatidras uzturéSanu
un licencu atjaunoSanu.

NodroSinat pamatdarbibas sistému
infrastruktlras mitinaSanas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturé$anu, tostarp
aparatlras un programmatdras uzturéSanu
un licen¢u atjauno$anu.

NodroSinat pamatdarbibas sistému

darbibas stavokli un nodroSinat aparatiras un
komerciali izmantojamas (COTS) programmatiras

(pieméram,  veicot uzturéSanu un licenéu
atjauno$anu) likumibu.

Apzinat, izolét un novérst problémas, atjaunot
darbibas stavokli un nodrosinat aparatiras un COTS
programmatiras  likumibu  (pieméram, veicot
uzturéSanu un licencu atjaunoSanu).

Apzinat, izoléet un novérst problémas, atjaunot

darbibas stavokli un nodrosinat aparatiras un COTS

programmatdras  likumibu  (pieméram, veicot
uzturéSanu un licenéu atjauno$anu).

Apzinat, izolét un novérst problémas, atjaunot
darbibas stavokli un nodrosinat aparatiras un COTS
programmatdras  likumibu  (pieméram, veicot
uzturé$anu un licenéu atjauno$anu).

Apzinat, izolet un novérst problémas, atjaunot

darbibas stavokli un nodrosinat aparatiras un COTS

programmatiras  likumibu  (pieméram, veicot
uzturéSanu un licen€u atjaunosanu).

Apzinat, izoléet un novérst problémas, atjaunot
darbibas stavokli un nodrosinat aparatiras un COTS
programmattras  likumibu  (pieméram, veicot
uzturéSanu un licen€u atjaunosanu).

Apzinat, izolét un novérst problémas, atjaunot



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

infrastruktiiras, kas mitina
VIS, korektiva uzturésana
un uzraudziba

Centralizétas
infrastruktiiras, kas mitina
CBS, attistiba,
atsvaidzinasana un
adaptiva uzturéSana

Konfiguracijas parvaldibas
sistémas infrastruktiras
darbibas parvaldiba

Piekluves darbibas
platformam (EUWS
pakalpojumi) infrastruktiras
operaciju parvaldiba

UzturéSanas atjauno$ana
CBS Oracle licencém

Izpildes raditaji

infrastruktlras mitinaSanas uzraudzibu visu
diennakti un korektivo uzturé$anu, tostarp
aparatliras un programmatdras uzturéSanu
un licen¢u atjauno$anu.

Nodro$inat CBS infrastruktiras adaptivo
uzturéSanu, lai infrastruktdru uzturétu
atjauninatu, droSu un darbspgjigu.

Nodros$inat kopigi izmantotas infrastruktiras
(CSI) sakaru infrastruktiras informacijas
pieejamibu ITSM procesiem.

Nodros$inat, lai eu-LISA un ligumslédzgji
Spétu veikt pamatdarbibas sistému
uzturéSanas ikdienas darbibas, izmantojot
lietotaju darbstaciju (EUWS) pakalpojumus.

Nodro$inat  Oracle licencu

atjaunosanu.

savlaicigu

darbibas stavokli un nodrosinat aparatiras un COTS
programmatiras  likumibu  (pieméram, veicot
uzturéSanu un licen€u atjaunosanu).

NodroSinat eu-LISA pamatdarbibas infrastruktdras
adaptivo uzturéSanu, lai ta batu atjauninata, droSa un
darbspéjiga.

Parvaldit infrastruktiras konfiguracijas vienumus
konfiguracijas parvaldibas datubazes rika, uzturét tas
darbibu un atjauninat uz atbalstitam versijam, ka art
nodrosinat zinojumus un statistiku par konfiguracijas
parvaldibu.

NodroSinat pamatdarbibas sistemu darbibai un
uzturéSanai nepiecieSamos rikus.

Pasiitit Oracle licen¢u atjaunoSanu.

Izpildes mérkis

TNV

Tiks noteikts vélak

Tiks noteikts vélak

Tiks noteikts vélak

3 Izpildes radTtaji tiks noteikti, kad bas pabeigta attieciga inZenierpakalpojumu un operativo arpakalpojumu parejas attieciga dala saskana ar transversalajam

inZenierijas un darbibas strukttram.



2.4 Korporativas darbibas

Nakamajas sadalas ir sniegts parskats par eu-LISA operativa atbalsta darbibam, kas ir veiktas visam
pamatdarbibas sistémam, tostarp IT pakalpojumu parvaldibas (ITSM) struktlrai un galvenajiem IT
pakalpojumiem, pieméram, darbibas izmainu parvaldibu, testu parvaldibu, izlaidumu un izvietoSanas
parvaldibu.

Turklat Saja sadala ir ieklautas darbibas, kas attiecas uz sistému droSibu un darbibas nepartrauktibu. Kopuma
Sie projekti un uzdevumi veicina uzticamu un rentablu risingjumu un pakalpojumu nodrosinasanu dalibvalstim
un visiem parégjiem ES Tl informacijas sistemu lietotajiem, vienlaicigi stiprinot to informacijas droSibas spéjas.
Tas aptvers arl jaunas eu-LISA iniciativas, lai uzlabotu sisttmu darbibu, ieklaujot lietotnu dzives cikla
parvaldibas (ALM) nepartrauktu TstenoSanu kopa ar uznémuma arhitektdru, kas iespé&jo sistému sadarbspéju.

Saja sadala tiks aplikotas arT Agentiras horizontalas un atbalsta darbibas, kas nodrosina efektivu un rentablu
organizacijas parvaldibu, administraciju un visparéjo atbalstu ikdiena, vienlaicigi nosakot un uzlabojot
Adentlras spéju pievérsties izmainam ES Tl jomas politikas prioritatés l1dz ar ieintereséto personu prasibam.

Budzeta apléses un nepiecieSamie cilvékresursi visu uzdevumu izpildei ir noradtti Il pielikuma.

2.4.1. TieSs atbalsts darbibam

Galvenais mérkis ir atbalstit visu pamatdarbibas sistému darbibu parvaldibu, nodro$inot uzticamus un
rentablus risindjumus un pakalpojumus ES TI informacijas sistému lietotajiem, tostarp droSibu un darbibas
nepartrauktibu, ka art galvenos IT pakalpojumus, pieméram, darbibas izmainu parvaldibu, testu, izlaidumu un
izvietoSanas parvaldibu. Sis darbibas aptver ari jaunas eu-LISA iniciativas, lai uzlabotu sisttmu darbibu,
ieklaujot lietotnu dzives cikla parvaldibas nepartrauktu TstenoSanu kopa ar uznémuma arhitektdru, kas iespé&jo
sistému sadarbspéju.

Budzeta apléses un nepiecieSamie cilvékresursi katrai darbibas jomai ir sniegti Il pielikuma.
Sis programmas ievie$anas procesa eu-LISA paredz $adus izaicinajumus:
® paaugstinata drosibas pasakumu sarezgitiba.

Drosiba un darbibas nepartrauktiba

Agentdras droSibas funkcija uztur un modernizé ar fizisko, personala, informacijas un sistému drosibu un
vispargjo sistému noturibu saistitos droSibas pasakumus. Neseno apdraudé&jumu analize zino par
eksponencialu launpratigas darbibas un uzbrukumu limena pieaugumu ES iestadém, struktdram un
agentliram pédéjo divu gadu laik3, jo Tpasi kop$ agresiva kara sakuma Ukraina. Ir arT novértéts, ka gandriz
50 % $o uzbrukumu (vai potencialo uzbrukumu) veica Top Threat Actor, ar ko tiek apziméts pretinieks, ko
parasti vada vai sponsoré tauta-valsts ar piekluvi resursiem un tehnologijai, kas parasti ir saistita arT ar tautas-
valsts militarajam vai izlokoSanas spé&jam.

Ir konstatéts risku pieaugums ari citas jomas, pieméram, fiziskas un personala droSibas joma (vairak skatiet
2.4.3. sadala par korporativo drosibu un darbibas nepartrauktibu).

2023. gada galvenie meérki:

® pastavigi uzraudzit un parvaldit atlikuSos droSibas riskus un nodroSinat parliecibu, ka eu-LISA
uzticétajam IT sisttmam piemérotie droSibas kontroles pasakumi ir efektivi, pienacigi 1stenoti un
parvaldtti, tostarp uzlabojot droSibas kapacitati un droSibas inzenierijas iespéjas, integréto droSibas
uzraudzibas platformu parvaldibu un apkopi, dro$ibas uzraudzibu un draudu meklésanu, ka ari
droSibas incidentu parvaldibu;

= stiprinat un modemizét drosibas struktlru un procediras, arT eu-LISA parraudzitajam sistémam un
sakaru tikliem;

= Atbalstit jauno sistéemu izstradi, ieklaujot arhitekttras izstradi un tehnisko iepirkuma specifikaciju
sagatavosanu;

= uzlabot jaudu un spéjas tadu kiberdrosibas risinajumu droSibas inZzenierijai, konfiguracijai, ievieSanai,
parvaldibai un uzturéSanai ka galapunktu noteikS8ana un reagéSana, identitates un piekluves
parvaldibas risinajumi, kibersituacijas apzinasanas uzlabojumi ar kiberdraudu izluko$anas attistibu un
analizi, ka arT pretizlikoSanas informétibu un zinoSanu ieinteresétajam personam par kiberdroSibas
stavokli un apdraud&jumu izlikoSanu.



Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

Parvalditie IT droSibas Nodrosinat parvalditu IT dro$thas  eu-LISA korporativas IT infrastruktiras IT dro$ibas

pakalpojumi pakalpojumu eu-LISA korporativajai  uzraudziba, atbalstot pamatdarbibas sistému
infrastruktarai, lai shiegtu atbalstu  pakalpojumus, tostarp korporativo tiklu
pamatdarbibas sistemu pakalpojumiem. mérkparametrus un  piekluves  punktus. Sie

Operativa darbibas
nepartrauktiba

Informacijas drosibas,
nodrosinasanas un
kiberdrosibas operaciju
pakalpojumi

Apvienotas negadijumu
seku likvidésanas macibas
attieciba uz VIS un IIS

Nodrosinat ES Tl informacijas sistému
pakalpojumu noturibu un nepartrauktibu
saskana ar attiecigajam tiesibu aktu
prastbam.

Nodrosinat parliecibu par eu-LISA
informacijas droSibas stavokla un risku
parvaldibu atbilstigd ITmeni saskana ar

tiestbu aktu un darbibas prasibam, ka art
paraugpraksi, vienlaicigi nodrosinot to, ka eu-
LISA kiberdroSibas ievainojamibas un riski
tiek atbilstiga ITment parvalditi saskana ar
paraugpraksi draudu atkla§ana un reagésana
uz incidentiem, lai saglabatu Agentdrai
uzticétas sensitivas informacijas uzticama un
dro$a sargataja statusu.

Nodrosinat parliecibu un atbilstibu VIS vai IS
darbibas nepartrauktibas, atkopSanas péc
negadijuma un incidentu parvaldibas
prasibam traucéjumu incidenta gadijuma.

parvalditie IT droSibas pakalpojumi ieklauj robezu
drosibu, mérkparametru  droSibu,  droSibas
uzraudzibu, publiskas atslégas infrastruktiras (PKI)

parvaldibas pakalpojumus un neaizsargatibas
novertgjumu.
Darbibas ietekmes novértéjumu (BIA) un riska

parvaldibas procesu izpilde un parskatisana visam
eu-LISA uzticétajam TI informacijas sistémam. Tas
ieklauj arT konkrétam sistemam paredzétu darbibas

nepartrauktibas planu (BCP) izstradi un
atjauninasanu, nepiecieSamo darbibas
nepartrauktibas kontroles pasakumu izstradi un

ievieSanu, izpildes parbaudes un no regulariem
zinojumiem par darbibam un revizijam izrietoSo
ieteikumu ievieSanas nodrosinasanu.

Parvaldit informacijas droSibas riskus atbilstiga
[TmenT un nodrosinat atbilstibu tiesibu aktu, darbibas
un dro$ibas prasibam. ST darbiba ieklauj pastavigu
kiberdroStbas  uzraudzibu un neaizsargatibas

testéSanu, droSibas incidentu parvaldibu un
reagéSanu, identitites un piekluves parvaldibu,
dros§ibas informacijas un notikumu parvaldibas

(SIEM) uzraudzibu, publiskas atslégas infrastruktiras
(PKI) parvaldibu, droSu konfiguracijas parvaldibu un
tehniskas neaizsargatibas parvaldibu.

Kopa ar dalibvalstim veikt testus visiem darbibas
nepartrauktibas, negadijumu seku likvidéSanas,
droSibas, incidentu parvaldibas un eskalacijas
procesiem un proceddram, kas ir saistitas ar VIS un

IIS, vienlaicigi nodrosinot visu ieteikto pasakumu, kas
ir saistiti ar  konkrétajiem  konstat&umiem,
iesniegSanu pienemsanai valdé.

Izpildes raditaji Izpildes mérkis

To droSibas mérku Tpatsvars, kas Tstenoti, ka noteikts tiesibu aktos. 100 %
To drosibas incidentu Tpatsvars, kas atrisinati atbilsto$i pakalpojumu ITmena ligumam reagé$anas 100 %
meérkraditaja ietvaros

To dro$ibas riska novértéjumu Tpatsvars, kas veikti attieciba uz sisttmam (projektésana, izstrade, 100 %

razosana)

I1zlaidumu parvaldiba, lietotnu dzives cikla parvaldiba, testéSana un pareja

Saistiba ar tieSu atbalstu operacijam viens no Agentlras galvenajiem uzdevumiem ir “Plan-Build-Run” modela
kvalitates nodrosinaSanas aspekts, kas tiek nodroSinats ar darbibas, izmainu, testu, izlaidumu un izvietoSanas
parvaldibu apvienojuma ar lietotnu dzives cikla parvaldibu (ieklaujot pareju uz darbtbam). Galvena uzmaniba
tiek pievérsta lietotnu dzives cikla parvaldibas (ALM) procesu un darbibu ievieSanai un atbalstam, vienlaicigi
sistému un lietotnu testéSanas procesa sadarbojoties ar dalibvalstim.

2023. gada galvenie mérki:

= turpinat atbalsta sniegSanu un uzturéSanu SIS, AFIS, VIS, VISMail, SIRENE, Eurodac-DubliNet, IIS,
[IS/ETIAS timekla pakalpojumiem, ETIAS, ECRIS-TCN, ECRIS RI, e-CODEX un sadarbspéjas
komponentiem (pieméram, ESP, sBMS, CIR, MID un CRRS), ka ar1 centralizétajai infrastruktdrai, kas
mitina visas Tl IT sistémas, un lietotnu dzives cikla parvaldibas platformai;

" modernizét esos8as sistémas (t.i., integrét SIS ar sadarbspé&jas komponentiem, ieklaut jaunas
sistémas sBMS) un VIS un Eurodac regulu kritiski parstradatas versijas;

= testét sadarbspéjas komponentu integraciju, Tpasu uzmanibu pievérsot integracijas testésanai starp



visam pamatdarbibas sistemam;

= turpinat sniegt operativo atbalstu dalibvalstim, vienlaicigi uzlabojot koordinaciju starp centralajiem un
valstu kolégiem, ieklaujot pastavigu atbalstu parvadatajiem, kas, ka paredzams, pieaugs 2023. gada;
= konsolidet iekS€jos rikus un procesus, izaicindjumus saistiba ar elastigakas pieejas pienemsanu pret
izlaidumu, izmainu un testéSanas/kvalifikacijas parvaldibu, ka arT turpinat sistému izstrades dzives

cikla (SDLC) riku kédes ievieSanu un uzlabosanu.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

Pieteikumu parvaldibas NodroSinat  lietotnu  izstrades  kvalitati ~ Sniegt zinojumu, kas satur dokumentacijas parskatus

pakalpojumi pamatdarbibas sistému operacijam. par CBS lietotnu slanu tehniskajiem aspektiem pirms
to nodoSanas ekspluatacija, un pamatdarbibas
sisttmu izlaidumu pakotnu apstiprindjumu no
lietotnes viedok|a.

Darbibas mainas NodroSinat kvalitativu darbibas izmainu  Parvaldit un uzlabot darbibas izmainu parvaldibas

parvaldiba parvaldibu, vienlaicigi atbalstot operativds procesu un nodro$inat, ka ieinteresétds personas

grupas  attiecigo  izmainu  ievieSanas  (proti, projektu vaditdji, incidentu un problému

IzlaiSanas un izvér§anas
parvaldiba un pareja uz
darbibam

Atbalsts ALM platformai
un saistitie riki
(veidoSanas kanals,
testésanas riki)

Testu parvaldiba

plano$ana un koordinésana.

Noteikt un parrunat izlaiSanas un izvérSanas
planus, vienlaicigi parraugot  jauno,
parveidoto vai norakstito pakalpojumu
oficialu nodosanu Operativajam
departamentam.

Nodrosinat lietotnu dzives cikla parvaldibas
platformas operativo gatavibu, lai ta batu
atjauninata un pastavigi pieejama.

Sniegt parliecibu, ka produkti un pakalpojumi
nodroSinds paredzéto vértibu; samazinat
incidentus, uzlabot stabilitati un klientu
apmierinatibu.

parvaldnieki, tehniskds komandas, darbuznéméji)
koordiné un pienacigi ievie$ izmainas.

IzlaiSanas un izvérSanas parvaldibas darbibu
koordinéSana visos posmos — planojot, veidojot,
testéjot un validégjot, izvérsot, parskatot un slédzot.

Lietotnu parvaldibas ALM platformas nepartrauktibas
un veiktspéjas nodrosinaSana (proti, testéSana,
izlaiSana, uzturésana).

Parbaudit ekspertu novértéjumu par riskiem eu-LISA
pamatdarbibas sistemam, lai pienemtu
vispiemeérotako testéSanas pieeju, praksi un rikus, ka
art sniegtu informaciju un apmacibu.

Izpildes raditaji Izpildes mérkis

Testu kampanu sekmiga pabeigSana saskana ar grafiku >90 %
Pilns prasibu tvérums > 95 %
Efektivi ieviesto darbibas izmainu, kas gada laika ir slégtas (proti, nav atsauktas vai atceltas), Tpatsvars >75%

Atbalsts Eiropas Komisijai un daltbvalstim

Agentlra atbalsta dalibvalstis, Komisiju un citas attiecigas ES agentiras ar visu eu-LISA parraudzito TI
informacijas sistému sagatavosanu, izstradi vai darbibas parvaldibu saistitajos jautajumos. Sis atbalsts ietver:

= ekspertu konsultacijas dalibvalstim un citam ES agenttram par to valstu sistému vai saskamu
savienosanu ar Agentiiras parvalditajam centralajam sistémam;

® ad hoc atbalstu, ko dalibvalstis arkartas gadijumos pieprasa Komisijai;
= konsultaciju vai atbalstu Komisijai tehniskos jautajumos saistiba ar eso$am vai jaunam IT sistémam;

= palidzibu kopigu IT komponentu izstradé, parvaldiba vai mitinaSana, ja to péc iepriek$€ja
apstipringjuma sanems$anas no Komisijas un pozitiva valdes [émuma pieprasa vismaz piecas
dalibvalstis.

Turklat Agentdra regulari apmaca visus lietotajus visu eu-LISA parvaldtto sistému tehniskajai izmantosanai.
2023. gada galvenais mérkis:

= gataviba sniegt atbalstu Komisijai un dalibvalstim, ka noteikts eu-LISA dibinadSanas regula.




Operativais aréejais atbalsts / konsultaciju pakalpojumi

Lai nodro$inatu pienacigu operativo darbibu un efektivu darbibas parvaldibu, Agentlira sagada aréja atbalsta
vai konsultaciju pakalpojumus jomas, kuras tai nav attiecigu spé&ju vai darbibas pieredzes.

2023. gada galvenais merkis:
= nodroSinat arpakalpojumu nepartrauktibu attieciba IT sisttmu inZenierijai un darbtbam.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

Inzenierpakalpojumu un Nodrosinat arpakalpojumu nepartrauktibu  Izmantot Agentliras pakalpojumu izmanto$anas
darbibas arpakalpojumu attiectba IT sistému inZenierijai un darbibam.  stratégiju ka celvedi visu pamatdarbibas sistéemu
nodosana saskana ar (tostarp komponentu) parejai uz transversalo
transversalajam inZenierijas satvaru (TEF) un transversalo darbibu
inZzenierijas un darbibas satvaru (TOF). Tas ieklauj pielagota iepirkuma plana
struktaram definéSanu un atbalsti$anu ta ievieSanas procesa,

kad zindSanas un atbildiba no paSreizéjiem
[lgumslédzejiem tiek nodota to tiestbu parnémeéjiem
(proti, nodosanas/parnemsanas mehanismu).

Izpildes raditaji Izpildes mérkis
Projekta izmaksas Kopéja novirze = 5 %
Projekta grafiks Kopéja novirze < =5 %
Projekta darbibas joma Nav novirzes

Darbinieku operativa apmaciba

Agentdra saviem darbiniekiem piedava plasu tehniskas apmacibas kursu klastu par tas kompetencé eso$ajam
ES Tl informacijas sistemam. Lai uzlabotu darbinieku sniegumu un pakalpojumu kvalitati, apmacibas prasibas
tiek pastavigi parskatitas un uzlabotas, pamatojoties uz rezultatiem no apmacibu nepiecieSamibas analizes,
kas veikta, uzraugot apmacibas pasakumus un zinojot par rezultatiem.

2023. gada galvenais mérkis:

= atbalstit eu-LISA pamatdarbibas pakalpojumus, attistot nepiecieSamas profesionalds kompetences
ar darbiniekiem piedavato iek$€jo apmacibas kursu palidzibu.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums

Kompetences attistibas Nodrosinat proaktivu reakciju uz tehniskds Atbalstit pamatdarbibas pakalpojumus, organizé&jot

darbibas kompetences attistibas vajadzibam. iek8&jo apmacibu, lai attistitu nepiecieSamas
kompetences un uzturétu augsta [mena
profesionalas zinasanas darbiniekiem.

Izpildes raditaji Izpildes mérkis

Visparéjais apmierinatibas limenis Apmierinatibas [Tmenis virs 85 % (apmacibam un attistibas
pasakumiem)

Padomdevéju grupas / sanaksmes / misijas / Sengenas izvértgjumi / darijumattiecibu parvaldiba

Agentlras uzdevums ir organizét un atbalstit eu-LISA padomdevéju grupu darbu, koordingjot, sagatavojot un
veicinot to darbu ikdiena. Paslaik eu-LISA gada par seSam padomdevéju grupam Sim Tl informacijas
sistemam: SIS, VIS, Eurodac, IIS-ETIAS, ECRIS-TCN un Sadarbspéja. Ja tiks pienemti attiecigi regulé&jumi,
Agentira saks piedavat atbalstu ar jaunam e-CODEX un JIT padomdevéju grupam. Turklat Agentira mitina
Darba grupu parvadatajiem. Lai atbalstitu sadarbibu ar parvadatajiem, jo paSi aviacijas kopienu, eu-LISA
2022. gada noslédza darba vienosanos ar Eiropas Aviacijas droSibas agentiru (EASA).



Turklat eu-LISA piedava savu specidlistu zinatibu novérotaja statusa Sengenas novértéjumiem SIS/SIRENE
un kopéjas vizu politikas (tostarp VIS) joma un sniedz ieguldijumu arT dalibvalstu novértéjuma zinojumu
sagatavo$ana.

2023. gada galvenie mérki:
= atbalstit eu-LISA padomdevéju grupu darbu;

= piedalities ES Sengenas izvértésanas mehanisma novérotdja statusa un sniegt ieguldijumu
izvértéSanas zinojumu sagatavo$ana, lai nodroSinatu Sengenas acquis pienacigu Tstenosanu.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
leguldijums Sengenas Piedalites ES Sengenas izvértéSanas eu-LISA darbiniekiem ka novérotajiem piedalities

izvértéSanas mehanisma

mehanisma novérotaja statusa un sniegt
ieguldijumu daltbvalstu izvértéjuma zinojumu

Sengenas izvértéjumos SIS/SIRENE un kopéjas vizu
politikas (tostarp VIS) joma un ieguldit turpmakajos

sagatavo$ana, lai nodroSinatu Sengenas
acquis pienacigu TstenoSanu un palidzétu
dalibvalstim labak izmantot SIS un VIS.

izvértéSanas zinojumos.

Administrativs atbalsts
padomdevéju grupam

Sniegt efektivu un savlaicigu atbalstu eu-
LISA padomdevéju grupu darbibai, ka
noteikts dibinadSanas regula un Adentiras
parvaldes institlciju reglamenta.

Sniegt administrativu atbalstu eu-LISA padomdevéju
grupam, k& arf citam darba un ekspertu grupam. St
darbiba ieklauj $adus uzdevumus: sanaksmiju
koordinésana, sagatavo$ana un veicinaSana (tostarp
braucienu organizéSana, sanaksmju protokolu
izveide un izplatiSana, |émumu ievieSanas
pécparbaudes); regulara sadarbiba un sazina ar
Agentiras aréjam ieinteresétajam personam.

NodroSinat
administrativo atbalstu
sanaksmém un misijam.

Administrativais atbalsts
citam sanaksmém un
misijam

efektivu un savlaicigu
dazadam eu-LISA

Sniegt efektivu administrativo atbalstu dazadam
Adentlras misijam un sanaksmém, ieklaujot
ieintereséto personu instruktdzas, regularas un
ad hoc sanaksmes un pasakumus, pieméram, eu-
LISA ikgadéjo konferenci un nozares apala galda
sanaksmes.

Izpildes raditaji Izpildes meérkis

Sanaksmes notiek atbilstosi planam Sanaksmes tiek organizétas péc pieprasijuma

leintereséto personu visparéjais apmierinatibas limenis,
kas noteikts ieintereséto personu apmierinatibas aptauja

vairak neka 60 % (apmierinatiba ar nodrosinato organizatorisko un
sekretariata atbalstu)

Spéju veidoSana (ieklaujot izpéti, zinoSanu un apmacibu dalibvalstim)

Pétniecibas joma Agentira turpinas uzraudzit pétijumus par Tl informacijas sistému nepartrauktai attistibai
batiskam jaunam un mainigam tehnologijam.

Turklat tagad eu-LISA ir atbildiga par koncepcijas pamatojuma un pilotprojektu izstradi, lai atbalstitu tadu
inovativu tehnologiju un organizatoriskas prakses pienemsanu, kas uzlabo efektivitati un veicina darbibas

izcilibu, vienlaicigi uzlabojot profesionalo kompetenci un nodroSinot pievienoto veértibu ieinteresétajam
personam.

Adentara turpinas darbu, lai klitu par ES maksliga intelekta (Ml) izcilibas centru Tl joma. Paslaik eu-LISA vada
ES darba grupu maksliga intelekta jautdgjumos (WGAI), kas ir kluvusi par stratégisku forumu diskusijam par
iespéjam un izaicindjumiem, kas rodas, ievieSot uz maksligo intelektu balstitus risindjumus TI joma. Uz
maksligo intelektu balstiti risinajumi var art bdtiski uzlabot Agentiras sniegto pakalpojumu kvalitati, uzlabojot
incidentu atrisinaSanu, samazinot iesp&jamo sistémas dikstavi un ar incidentu risinaSanu saistitos resursus.

eu-LISA sagatavo ikgadéjus pétniecibas uzraudzibas zinojumus un organizé nozares apala galda pasakumus,
lai palidzétu dalibvalstim noveérst jaudas trikumu. Turklat eu-LISA turpinds ieguldit Komisijas pétniecibas un
inovaciju pamatprogramma (proti, prioritaSu noteik8ana un priek8likumu novérté$ana) savas kompetences
jomas. Adentlra arT nodrosSina kvalitativas, pielagotas apmacibu sesijas dalibvalstim par Tl informacijas
sistému tehnisko izmanto8anu, ka arT apkopo un publicé statistikas zinojumus par tas sisttmu izmantoSanu.

2023. gada galvenie mérki:

= attistit eu-LISA spéjas un zinatibu maksliga intelekta joma, jo Tpasi, lai novertétu maksliga intelekta



izmantoSanu tadas CRRS/ETIAS riska analizes atbalstam, kas ir izstradata sadarbiba ar Frontex,
Eiropolu un ES Pamattiestbu agenttru (FRA) ES iek$éjas drosibas inovaciju centra ietvaros;

® uzraudzit novatorisko tehnologiju pétniecibu

(tostarp Tstenot koncepcijas pamatojumu un

pilotprojektus) un veicinat standartizaciju, lai nodro8inatu TI informacijas sistému pastavigu
talakattistibu, ka arfm saskanot Agentdras informéSanas pasakumus ar nozari un akadémiskajam
aprindam, lai sekmétu inovacijas un digitalizaciju;

= apkopot un publicét statistiku un parskatus par Tl informacijas sistému tehnisko darbibu un
izmantoSanu, ka noteikts attiecigajas regulas;

= nodroSinat pielagotas apmacibas dalibvalstim par Tl sistému tehnisko darbibu.

Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Merkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Pétnieciba un tehnologiju
uzraudziba

Maksliga intelekta spéju
atfistiba, ieklaujot izcilibas
centraizveidi

Atbalstit ES pétniecibas
un

inovaciju
pamatprogrammas dalu
istenoSanu

Pétijumu atzinu
integrésana
lietotnu dzives cikla

Apmaciba dalibvalstim

Zinojumu un apkopotas
statistikas par Tl
informacijas sistemam
sagatavosana

Izpildes raditaji

Uzraudzit pétniecibu un izstradi ar noltku
atbalstit  inovativu  tehnologiju, jaunas
organizatoriskas prakses un standartizacijas
pienemsanu, lai uzlabotu eu-LISA darbibas
efektivitati un nodroSinatu Tl informacijas
sisttmu pastavigu talakattistiou ar mérki
uzlabot Agentiras ka izcilibas centra un
digitalas parveides virzitajspeka profilu TI
joma.

Nostiprinat eu-LISA ka ES Maksliga intelekta
izcilibas centra poziciju tieslietu un iekslietu
joma.

Palielinat ES finanséto pétniecibas un
inovacijas pasakumu praktisko nozimi eu-
LISA pamatdarbibas sistemam.

Sekmét darbibas izcilibu, atbalstot inovativu
tehnologiju, jaunu organizacijas pieeju un
standartizacijas pienemsanu.

Nodrosinat, lai ES TI informacijas sistémas
izmantojoSiem tehniskajiem darbiniekiem un
lietotajiem no daltbvalstim un agentaram tiktu
nodroSinatas un regulari  atjauninatas
attiectigas zinaSanas par tehnisko darbtbu un
paraugpraksi saistiba ar eu-LISA parraudzito
sistému izmantoSanu un darbibu.

Lai nodroSinatu eu-LISA darbibas
parredzamibu un uzlabotu sabiedribas
informétibu, Agentdra publicé zinojumus par
ES TI informacijas sistému tehnisko darbibu
un to izmanto$anas statistiku, ka noteikts eu-
LISA dibinaSanas reguld un attiecigajos
regul&umos.

Izpildes meérkis

Akadémisko institlciju un nozares veikto pétijumu
uzraudziba, koncentréjoties uz jaunam un attistosam
tehnologijam un citiem Tl IT sisttmu darbibai
batiskiem aspektiem. Péc tam apkopota informacija
tiek novirzita ekspertu konsultaciju sniegSanai
(tostarp dalibvalstim un/vai Komisijai), zina$anu
apmainai un dazadiem izpratnes veidoSanas
pasakumiem.

Attistit zinaSanas un spéjas maksliga intelekta joma.
ST darbiba ilgtermina palidzés izveidot Maksliga
intelekta izcilibas centru Tl joma.

Apzinat tematiskas prioritates, uzlabot jaunu
tehnologiju un risinajumu ievieSanu, ka art palielinat
ieintereséto personu informétibu par pétniecibas un
inovacijas pasakumiem, kas tiek finanséti no ES
pétniecibas un inovaciju pamatprogrammas.

Sekmét darbibas izcillbu, atbalstot inovativu
tehnologiju, jaunu  organizacijas pieeju un
standartizacijas pienemsanu.

Izstradat, planot un nodrosinat tehnisko apmacibas
kursus tehniskajiem darbiniekiem, tostarp eu-LISA
parvaldito Tl informacijas sistému lietotajiem.
Sim  nolitkam Agentira sagatavo ikgadéjus
pielagotus apmacibas planus, pamatojoties uz
ieintereséto personu vajadzibam un apzinatajam
zinasanu nepilnibam.

Sagatavot un publicét apkopoto statistiku un tiesibu
aktos noteiktos zinojumus par ES Tl informacijas
sisttmu tehnisko darbibu, tostarp gada statistikas
zinojumus par SIS, Eurodac. Turklat 1 darbiba ieklauj
to iestdzu sarakstu sagatavo$anu un atjauninasanu,
kuram ir SIS (SIRENE), Eurodac, IIS un ETIAS
piekluves tiesibas.

Apmierinatibas ar apmacibu pasakumiem raditajs

Koncepciju apliecindjuma 1stenosana

otrais ir planots

Vidé&jais punktu skaits parsniedz 4 (skala no 1 lidz 6).

vismaz viens koncepcijas apliecindjums sakts lidz 2023. gada vidum,

2.4.2. Parvaldiba

Pareiza korporativa parvaldiba, kas ir |oti svariga, lai nodroSinatu efektivu un ekonomisku eu-LISA darbibu,
aptver taddas darbibas ka stratédisko un operativo planoSanu, datu aizsardzibu, pétniecibu, izpildes
uzraudzibu, ka arT zinoSanu saskana ar tiesisko reguléjumu un iek$éjas revizijas, lai nodroSinatu parliecibu,
ka Agentiras parvaldiba joprojam ir pareiza, parredzama un atbildiga.

Vél viens svarigs aspekts ir ieintereséto personu parvaldiba, jo Tpasi administrativa un logistikas atbalsta
snieg8ana valdei, lai nodro$inatu parredzamu un savlaicigu informacias apmainu par Agentlras



organizatoriskajiem un darbibas jautajumiem.
Agentdras korporativas parvaldibas programmas Tsteno$anas galvenie izaicinajumi:
= nodroSinat pietiekamu kvalificétu darbinieku skaitu;

® precizas, pietiekamas un savlaicigas informacijas pieejamiba.

Parvaldiba, planosana, standarti, IT pakalpojumu parvaldiba (ITSM)

Agentdras parvaldibas funkcijas uzdevums ir nodrosinat, lai eu-LISA sasniegtu savus gada un daudzgadu
mérkus. To panak, saskanojot Agentdras resursus, spé&jas, pakalpojumus un procesus, ka ari stiprinot tas
parvaldibas struktlru, izstradajot un uzraugot iek§€jas kontroles strukttiru (IKS), uzlabojot pakalpojumus un
procesus, ka arT veicinot uz datiem balstitu stratégisko un operativo Iemumu pienemsanu. Turklat eu-LISA
pakalpojumu un procesu nepartraukta atjauninasana un uzlabo8ana nodroSina labaku atbilstibu ieintereséto
pusu prasitbam un ceribam. Tas ievérojami palielina un uzlabo darbibas veiktspé&ju un uzraudzibu, vienlaicigi
samazinot saistitos riskus.

Pareiza parvaldiba nodroSina planoSanas procesa parredzamibu un atbalsta gada prioritaSu saskanoSanu
ar Agentiras stratégiskajiem mérkiem un uzdevumiem, vienlaicigi to isteno$anai nodrosinot pietiekamus
cilvéku un finandu resursus. So darbibu rezultati (piemé&ram, zinojumi, planoSanas dokumenti, stratégijas)
nodroSina sistematisku atbilstibu ES tiesiskajam reguléjumam, vienlaicigi nemot véra esoSos pienakumus
un jaunas iespéjas, ka ari pieaugosas ieintereséto personu ceribas un prasibas.

2023. gada galvenie mérki:
= stiprinat eu-LISA stratégiskas parvaldibas spéjas, lai turpinatu uzlabot Agentdras sniegumu;

= sekmét labu parvaldibu, uzraugot iek$€jas kontroles standartus, ka art veicinot kvalitates parvaldibu
un pareizu parvaldibas struktiru, kuras pamata ir uz datiem balstiti lemumi;

= atbalstit to prasibu izpildi un TstenoSanu, kas attiecas uz Agentlras parvaldibu, ka noteikts
dibinadSanas regula;

= izpildit tiesibu aktos noteiktos pienakumus attieciba uz planosanas un zinoSanas darbibam, tostarp
savlaicigi un pietiekami informét ieinteresétas personas par Agentiiras sniegumu un uzdevumu izpildi;

= parvaldtt un uzlabot pakalpojumus un procesus.

Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

Korporativa parvaldiba,
planosana, zinosana un
novértéjumi

Uzturét efektivas un lietpratigas korporativas
parvaldibas un kontroles sistémas, vienlaikus
nodrosinot eu-LISA darbibu sistematisku un
parredzamu planoSanu  saskana ar
attiecigajiem vadliniju  dokumentiem un
tiestbu aktos noteiktajam prasibam, lai
nodrosinatu  stratégisko mérku sekmigu
sasniegSanu.

Parraudzit eu-LISA parvaldibas procesus, uzraugot
ar likumu noteikto pienakumu izpildi, kop€jo kvalitates
parvaldibu, Iidzsvarotus korporativas stratégijas
snieguma parvaldibas rezultdtu apkopojumus,
uzturét iznémumu un neatbilstibas notikumu registru
un veikt iek§éjas kontroles struktlras efektivitates
ikgadéjo novértéSanu. Turklat tas ieklauj eu-LISA
planoSanas un zinoSanas darbibu visaptveroSu
koordinéSanu, ieklaujot ilgtermina  korporativo
stratégiju, vienotos programmdokumentus,
korporativos zinojumus (starpposma zinojumu un
konsolidéto gada darbibas parskatu); galvenos
korporativas izpildes raditajus, ka arm daudzgadu
programmeésanas un IstenoSanas parskatu izpildi.

Operativas nodalas
vadiba, planoSana un
zinoSana

eu-LISA pakalpojumu un
procesu struktira

Nodrosinat, lai ar pamatdarbibas sistémam
saistitas eu-LISA darbibas tiktu parvalditas
prognozé&jami un strukturéti, ka art pienacigi
atspogulotas gada plano$anas un zinoSanas
dokumentos.

Nodrosinat eu-LISA pakalpojumu efektivitati,
uzlabojot droSibu un panakot efektivitates
pieaugumu, vienlaicigi standartizéjot un
garantgjot visu eu-LISA procesu ka
masdieniga IT pakalpojumu sniedzéja augsto
efektivitati, lai  nodroSinatu  uzticamu

Parraudzit ar pamatdarbibas sisttmam saistito eu-
LISA darbibu planoSanu un uzraudzibu un sniegt
ieguldijumu Agentdras plano$anas un zino$anas
funkcija.

ST darbiba aptver eu-LISA pakalpojumu modela un
procesu modela izveidi un ikdienas uzturéSanu.
Pakalpojumu modelis ir katalogs, kas aptver visus
ieinteresétajam personam nodrosinatos produktus un
pakalpojumus, savukart procesa modela mérkis ir
nodro$inat pakalpojumu sniegSanas efektivitati un
lietderibu. ST darbiba atbalsta pakalpojumu un



Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
pakalpojumu  sniegS8anu ieinteresétajam  procesu modelu uzlabo$anu, izmantojot pastavigu
personam. uzlabojumu procesu (novértéSanu un zinosanu).
eu-LISA pakalpojumu un Nodrosinat  pastavigi augstu eu-LISA Uzraudzit un regulari atjauninat Agentdras

procesu pastaviga

darbibas raditaju kvalitati un efektivitati.

pakalpojumu un procesu modelus, pieméram, apzinat

uzlabosana, esoSo procesu modernizacijai nepiecieSamos
pievérsSoties jaunam TI uzlabojumus, ka arT definét un ieviest jaunus
sistému procesus un pakalpojumus saisttba ar Agentdrai
prasibam uzticétajam jaunajam sistémam.

Uznémuma arhitekturas
nepartrauktiba

Izveidot eu-LISA visparéjo sadarbspéjas
arhitektdru ~ (uzpémuma  Iimeni)  tas
pamatdarbibas sistémam un korporativajam
IT.

Izveidot eu-LISA visparéjo sadarbspéjas arhitektlru
uznémuma [iment tas pamatdarbibas sisttmam un
korporativajam IT.

Izpildes raditaji Izpildes meérkis

Likuma noteikto planoSanas un zinoSanas dokumentu
nodrosinasana.

Likuma noteikto planoSanas un zinoSanas dokumentu nodrodinaSana
atbilstoSi prastbam un terminiem.

leintereséto personu parvaldiba — valdes sanaksmes / sadarbibas biroja darbibas / komunikacija

Agdentiras pienakumi $aja joma ieklauj administrativa un logistikas atbalsta snieg$anu valdei ar valdes
sekretariata starpniecibu. Valdes uzdevums ir nodrosinat, lai eu-LISA veiktu dibinaSanas regula atrunatos
uzdevumus visrentablakaja veida. Turklat eu-LISA izraudzitas padomdevéju grupas sniedz konsultacijas ar
ES Tl informacijas sistemu izstradi un talakattistiSanu saistitajos jautajumos.

Aréjas komunikacijas darba Agentiras uzmanibas centra ir stratégiska komunikacija, kas tiek Tstenota ar
integrétam komunikacijas darbibam. Galvenais mérkis ir veicinat parredzamas un savstarpégji izdevigas
attiecibas Adentliras un tas ieintereséto personu starpa. Saja nolika Adentiira turpinas Tstenot proaktivu
pieeju ar dalibvalstim, ES iestddem un nozari, vienlaicigi saglabajot atbildibu pret plasaku sabiedribu ar
regularu, precizu un savlaicigu informaciju par tas pilnvaram, darbtbam un jaunajam iniciativam.

lek&ejas komunikacijas joma galvena uzmaniba tiks veltita eu-LISA korporativo standartu, kultGiras un vértibu
popularizéSanai. Organizacija ir apnémusies turpinat informacijas un zinaSanu ieks$&jas apmainas uzlabosanu,
ka arl iesaistit darbiniekus dazadas Agentdras darbibas vietdas. Papildu uzsvars tiks likts uz turpmaku
divvirzienu komunikacijas veicinasanu starp personalu un vadibu, izmantojot dazadus komunikacijas rikus un
kanalus.

2023. gada galvenie mérki:
= nodroS$inat efekfivu un savlaicigu atbalstu eu-LISA valdes darbibam;

= uzturét eu-LISA spécigu profesionalo télu ka uzticamam un vértigam partnerim, konstruktivi veicinot
likumdoSsanas un politikas veidoSanas procesu ES Tl joma un atbalstot labas darba attiecibas un
efektivu informacijas apmainu ar eu-LISA ieinteresétajam personam.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
Darijumattiecibas, Atbalstit un koordinét iek$&o un argjo S darbiba kd saskarne starp eu-LISA un tas

prasibas, pieprasijuma un
izmainu parvaldiba

Korporativais
administrativais atbalsts

ieintereséto personu un parvaldibas struktdru
darbu, tverot un analizéjot darbibas prasibas
un pieprasijumus, ka ari vadot eu-LISA
padomdevéju grupu un dazadu citu darba
grupu sanaksmes, lai nodrosinatu pievienoto
vertibu ieinteresétajam personam, iegustot
un saglabajot vinu uzticibu, nodrosSinot vinu
darbibas vajadzibu apmierinaSanu un —
visbeidzot — nostiprinot eu-LISA ka uzticama
partnera un droSa padomdevéja télu tas
kompetences joma.

Sniegt kvalitativu un savlaicigu administrativo
atbalstu un koordinaciju, lai nodroSinatu
efektivu Agentlras apak$nodalu darbibu ar

ieinteresétajam personam/klientiem (tostarp
dalibvalstim un asociétajam valstim, ES un
starptautiskajam iestddém un agenttram) nodro$ina
parvaldibas pakalpojumus visam eu-LISA
parvalditajam Tl informacijas sisttmam. Ta ieklauj art
padomdevéju grupu un darba grupu sanaksmju
vadisanu. Ta koording, atbalsta un sniedz
noradijumus iek§&jam un aréjam personam, parvalda
prasibas, veic darbibas analizi un nodro$ina darbibas
un ieintereséto personu prasibas atbildigajam
struktaram.

Nodrosinat administrativo atbalstu un koordinaciju
vaditajiem. Tas ietver ikdienas administrativo atbalstu
Agentiras apaks$grupu, pieméram, departamentu, un



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

lekSéja komunikacija

Aréja komunikacija

Institdciju attiecibu vadiba
un politikas koordinacija

leintereséto personu vadiba
un politikas koordinacija

Administrativs atbalsts
valdei

Izpildes raditaji

mérki veicinat efektivu vadibu un uzraudzibu,
tadejadi sekméjot eu-LISA stratégisko mérku
un uzdevumu sasnieg$anu.

NodroSinat regularu un sistematisku iek3gjo
komunikaciju un uzlabot informacijas un
zindSanu apmainu Agentdra, vienlaicigi
veicinot darbinieku iesaistiSanos dazadas
Agentiras atrasanas vietas.

Sniegt  jaundko informaciju, uzlabot
informétibu un izplatit objektivu, uzticamu un
viegli saprotamu informaciju visam

ieinteresétajam personam par eu-LISA lomu.

Uzturét un nostiprinat eu-LISA ka uzticama
un droSa partnera pamanamibu un télu tas
kompetences jomas, sekméjot labas darba
attiectbas un efektivu informacijas apmainu
ar eu-LISA ieinteresétajam personam Briselg,
jo Tpasi ES iestades.

Uzturét un attistit darba attiecibas ar eu-LISA
ieinteresétajam personam, ka ari vienlaicigi

saglabat spécigu uzticama un vértiga
partnera profesionalo télu, konstruktivi
veicinot likumdo$anas un politikas

veido$anas procesu ES Tl joma.

Nodrosinat efektivu un savlaicigu atbalstu eu-
LISA valdes darbibam, ka noteikts Agenttras
parvaldibas struktdru dibinaSanas regula un
reglamenta.

Izpildes mérkis

nodalu vaditdjiem; vadibas komitejas regularo
sanaksmju koordiné$anu; dalibu ES agentdru tikla
(EUAN) sanaksmés un citds starpagentru
sanaksmés, ko neaptver citas darbibas, ka arl
piedali$anos atlases procediras.

Veicinat pozitivu darba vidi un eu-LISA darbinieku
labklajibu, motivéjot vinus piendkumu izpildei
saskana ar Agentdras misiju un prioritateém.

Uzlabot Agentiras korporativo télu un pamanamibu
(ieklaujot ikgadéejas konferences, nozares parstavju

apala galda sanaksmes, plaSsazinas Iidzeklu
informésanu), palielinot informétibu par eu-LISA
kompetences jomu.

Uzturét un paplasinat tieSus kontaktus starp eu-LISA
un galvenajam ES TI jomas iestadém, ka ari citam

ieinteresétajam personam Brisele. Tas ieklauj
attiecigu  politkas  un  likumdoSanas  noriSu
uzraudzibu, tostarp ekspertu atbalstu visa

likumdoSanas procesa. Turklat ta palidz koordinét
iek$ejo politiku, nodrosinot informaciju un specialas
politikas zinaSanas par likumdosanas iniciativam ES
Tl joma, ka arl apkopojot Adentlras sniegto
informaciju, lai sagatavotu un aizstavétu eu-LISA
nostdjas sanaksmés ar aréjam ieinteresétajam
personam, pieméram, darba grupam, komitejam un
darbseminariem.

Uzraudzit politikas un likumdosanas norises ES TI
joma un parraudzit iek$é&jas politikas koordinésanu,
lai sagatavotu eu-LISA politikas nostdjas ES un
starptautiskiem forumiem. Tas ieklauj arT augstas
kvalitates darba attiecibu uzturé$anu ar attiecigajam
ieinteresétajam personam no publiska, privata un
NVO sektora (tostarp ES iestadém, citam agentaram,
dalibvalstim un starptautiskam organizacijam),
organizéjot dazadus regularus un ad hoc pasakumus,
ka ari parstavot eu-LISA ES agentiru un to tiklu
(JHAAN un EUAN) sanaksmeés.

Sniegt administrativu atbalstu eu-LISA valdei, ka art
jauno sistému programmu parvaldibas padomém to
projektéSanas un izstrades posmos. Saja darbiba
ieklautie  uzdevumi  ir  valdes  sanaksmiju
koordinéSana, sagatavoSana un veicinaSana,
sanaksmju protokolu/kopsavilkumu un citu materialu
izstrade un izplatiSana un valdes lémumu
IstenoSanas pécparbaude.

leintereséto personu visparéja apmierinatiba (noteikta

aptauja)

Dalibnieku apmierinatiba (pasakumu

lapas)

izvertésanas

virs 60 % (ar nodrosinato organizatorisko un sekretariata atbalstu)

>90 % apmierinatiba ar ieintereséto personu iesaistiS8anas pasakumiem

ikgadejo iekséjas un aréjas komunikacijas ricibas
planu atbilstiba noteiktajiem starpposma
meérkraditajiem un grafikam.

Ikgadéjie iek§€jas un aréjas komunikacijas ricibas plani tiek Tstenoti
saskana ar noteiktajiem starpposma mérkiem, noteiktajiem terminiem
un uzdevumiem.

Atbilstiba (datu aizsardziba, iekSéjas revizijas struktura un gramatvediba)

Atbilstibas funkcija ietilpsto$as darbibas ietver pienakumus saistiba ar gramatvedibu, iek$€jo reviziju un datu
aizsardzibu, proti, uzdevumus, kas atbalsta un nodrosina, lai eu-LISA parvaldiba batu pareiza, parredzama

un parskatatbildiga.



Datu aizsardziba. Datu aizsardzibas funkcija nodroSina to, ka Agentira pieméro visaugstakos informacijas
droSibas un datu aizsardzibas standartus eu-LISA uzticétajai informacijai un garanté godigu un likumigu
personas datu apstradi, pilniba ievérojot visjaunakos datu aizsardzibas principus un normativos instrumentus.
Agentiras darbibas datu aizsardzibas joma, no vienas puses, ietver pastavigu uzraudzibu par atbilstibu
attiecigajam datu aizsardzibas regulam, bet, no otras puses, eu-LISA darbinieku informésanu un konsultéSanu
ar datu aizsardzibu saistitajos jautajumos. ZinoSana par datu aizsardzibu un sadarbiba ar Eiropas Datu
aizsardzibas uzraudzitaju (EDAU) joprojam ir prioritate un batisks Agentdras parskatatbildibas elements.
Sadarbiba ar citam ES agentlram veicina paraugpraksi un palidz veidot vienotu izpratni par ES datu
aizsardzibas prasibam.

2023. gada datu aizsardzibas jomas galvenie meérki:

= uzraudzit, ki Adentdra ievéro visas piemérojamas datu aizsardzibas un iek$éjas kontroles prasibas,
vienlaicigi 1stenojot arT dazadu reviziju konstatéjumus un ieteikumus;

® organizét izpratnes veicinaSanas aktivitates par datu aizsardzibas jautdjumiem, sniegt praktiskus
padomus un ieteikumus;
= turpinat sadarbtbu ar EDAU un citam ES iestadém/agentiram, lai apmainitos ar paraugpraksi un
sekmétu vienotu izpratni Saja joma.
lek$éja revizija. Adentiiras iek$éjas revizijas iespéja nodrosina neatkarigu un objektivu garantiju, ka esosie
iek$éjas kontroles pasakumi ir pietiekami eu-LISA risku mazinasanai, vienlaicigi nodroSinot tas vadibas un
riska parvaldibas procesu efektivitati un lietderigumu. Revizijas darbibu rezultati ir galvenie veicinasanas

faktori, kas uzlabo risku novérté$anu un procesus, vie$ uzticibu Agentdras darbibam un vairo parliecibu par
tas mérku sasniegSanu.

lekSejas revizijas funkcijas galvenie merki 2023. gada:
= nodroSinat iek$ejas kontroles sistémas efektivitati un pietiekamu izpratni par atlikuSajiem riskiem;

® uzraudzit eu-LISA atbilstibu visam piemérojamam aréjam prasibam,
konstatéjumus un ieteikumus, kas sanemti no dazadam revizijam.

vienlaicigi Tstenojot

Gramatvediba. Agentlras gramatvedibas funkcija ir uzturét eu-LISA parskatus un nodrosinat tas finansu
parvaldibu saskana ar visparpienemtajiem gramatvedibas principiem, kas ir izklastiti FinanSu regula un
Komisijas gramatveza noraditajos gramatvedibas noteikumos.

Gramatvedibas funkcijas galvenie uzdevumi 2023. gada:

= nodrosSinat eu-LISA finanSu stavokla pareizu atspoguloSanu un skaidras gramatvedibas kontroles
sistémas uzturésanu.

Projektal/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Datu aizsardziba

Gramatvediba

Nodro$inat eu-LISA darbibu atbilstibu visiem
attiecigajiem datu aizsardzibas standartiem,
prasibam un noteikumiem (ieklaujot ES TI
informacijas sistému regularas revizijas, ko
veic Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitajs)
un uzraudzit revizijas ieteikumu TstenoSanu,
nodro8inot augsta [Tmena atbilstibu.

Sniegt gramatvedibas pakalpojumus, kas
nodroSina eu-LISA finansiala stavokla godigu
un parredzamu atspoguloS$anu, aizsargajot
Agentlras aktivus un savlaicigi atgtstot
pienacigas summas saskana ar ES Finansu
regulu un piemérojamajiem gramatvedibas
noteikumiem.

Nodro$inat augsta ITmena datu aizsardzibu saskana
ar ES tiesisko reguléjumu, tostarp Tpasajiem
noteikumiem par katru eu-LISA parvaldito Tl IT
sistemu. ST darbiba ieklauj ieks&jo konsultativo
funkciju, sistematisku darbibas uzraudzibu,
pieprasijumu un sudzibu izskatiSanu, iek§&jo datu
aizsardzibas registru uzturéSanu, regularas datu
apstrades darbibu iek$&jas revizijas un zinoSanu
(tostarp revizijas ieteikumu ievéroSanas uzraudzibu),
informétibas  veicinaSanas pasakumus (ietverot
darbinieku apmacibu), eu-LISA  parstavésanu
attiecigos forumos (pieméram, DAS tikla sanaksmés)
un cie$u sadarbibu ar EDAU, jo Tpasi regularo reviziju
ietvaros, ka art ar citu ES iestazu un struktdru datu
aizsardzibas specialistiem.

Uzturét eu-LISA gramatvedibas kvalitates kontroles
sisttmu, kas sekmé finanSu datu godigu
atspogulo$anu Agentlras gada parskatos, un sniegt
iekSéjus noradijumus par aktivu parvaldibu,
vienlaicTigi sadarbojoties ar argjiem revidentiem un
ERP.



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

lekséja revizija

Agentiras novértéjums
(dibinasanas regulas
39. pants)

Sniegt neatkarigus, objektivus kvalitates
nodrosinasanas un konsultaciju
pakalpojumus izpilddirektoram un valdei, lai
raditu pievienoto veértibu, uzlabojot darbtbu
un veicinot eu-LISA stratégisko mérku
sasniegSanu.

Atbalstit eu-LISA likuma paredzéto argjo
novértéSanu Eiropas Komisijas parraudziba,
lai izvértétu Agentlras sniegumu saistiba ar
tas mérkiem, pilnvaram, atraanas vietam un

ST darbiba ieklauj revizijas riska novértgjumus,
rictbas planu uzraudzibu revizijas ieteikumu
Tsteno$anai, iek$&jas kontroles procesu un darbibas
procesu kontroles novértéjumu un dazadas citas
kvalitates nodrosinasanas iniciativas.

Atbalstit DibinaSanas regula paredzétas snieguma
novértésanas prasibas izpildi un Tsteno$anu.

uzdevumiem.

Izpildes raditaji

Izpildes mérkis

Pagaidu, konsolidéto un galigo parskatu savlaiciga
iesniegSana budzeta leméjinstitucijai un ERP

To procesu procentuala dala (%), ar ko nodrosina
mérku sasniegSanu pielaizu robezas

To procesu procentuala dala (%), kuriem tiek veikta
neatkariga parskatisana

No uznémumu Tpa$niekiem sanemto datu aizsardzibas
inspektoru (DAI) konsultaciju izpildito pieprasijumu
skaits

saskana ar FinanSu regulas un Komisijas gramatveza noteiktajiem
zinoSanas terminiem

vismaz 80 % parskatito darbibas procesu atbilst mérku sasniegsanai
pielaizu robezas

vismaz 30 % Adentiras operativo procesu tiek parskatrti katru gadu

80 % no sanemtajiem DAI konsultaciju pieprasijumiem tiek iesniegti
agrind projekta posma; 60 % no sanemtajiem DAl konsultaciju
pieprasijumiem tiek izpilditi; 60 % no sanemtajiem DAI konsultaciju
pieprasijumiem tiek izpilditi saskanotaja laika

Uznemuma projektu parvaldibas birojs

Adentdras Uznémuma projektu parvaldibas biroja (EPMO) uzdevums ir stiprinat eu-LISA spé&jas projektu un

programmu planosanas un Tsteno$anas joma,

racionalizéjot tas projektu/programmu parvaldibu un

parskati$anu, vienlaikus izstradajot praktiskus rikus $o procesu atbalstam. Saja nolika EPMO izstrada un
izveérs procesus un apmacibu programmas, lai uzlabotu eu-LISA projektu parvaldibas spéju, vienlaicigi veicot
projektu izvertéSanu un kvalitates nodroSinaSanas parskatus, lai nodroSinatu pienacigu resursu izmantoSanu.

EPMO ievie$ un veicina paraugpraksi, galveno uzmanibu pievérsot procesu standartizacijai, ka art projektu
un portfelu parvaldibas metodikai, lai nodroSinatu projektu resursu efektivu parvaldibu un sasniegtu projektu
mérkus. Galvenais mérkis ir atbalstit Agentdru korporativas stratégijas organizatoriska iesp&jo$ana, vienlaicigi
maksimali palielinot vértibu, uzlabojot efektivitati un, ja iesp&jams, ietaupot izmaksas.

2023. gada galvenie meérki:
= turpinat paraugprakses

ievieSanu un popularizéSanu, galveno uzmanibu pievérSot procesu

standartizacijai, ka art projektu un portfelu parvaldibas metodikai, lai nodroSinatu projektu resursu
efektivu parvaldibu un projektu mérku sasniegSanu;

® yzturét un izstradat rikus tas darbibu atbalstam;

= jzveidot ar Agentiiras parvaldibu cieSi saskanotus mehanismus.

Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Merkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Programmu un projektu
vadibas spé€jas,
pakalpojumu piegades
stratégija un korporativa
riska vadiba

projektu parvaldibas

procesus.

Oficials novértéjums par

projektu vadibas praksi, vertéjumu par

Turpinat attistit Agentlras programmu un
(PPP)
uzlabotu eu-LISA stratégijas un projektu
visparéjas izpildes saskanotibu, integréjot
projektu, programmu un portfelu parvaldibas

Nodrosinat objektivu, pieraditu un ticamu
Agentlras sasniegumiem

Galvena uzmaniba tiek pievérsta eu-LISA

spéjas, lai  programmu un projektu parvaldibas spéju pastavigai

attistiSanai, ieklaujot procesu parvaldibu un
integraciju, risingjumu  administraciju, kvalitates
nodro$indSanu, zinoSanu un projektu vaditaju
apmacibu. Tas ieklauj arT korporativd riska

parvaldibu, resursu optimizaciju un ar piegades
stratégiju saistitus jautajumus.

Sniegt objektivu un uzticamu parskatu par faktisko
progresu un sasniegumiem projektu parvaldiba,



Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
pamatojoties uz CMMI organizatoriskas projektu parvaldibas samazinot visparéjo risku saistiba ar sarezgitu
modeli brieduma  zind, piemérojot visbiezdk projektu parvaldibu.
izmantoto procesu uzlabo$anas modeli —
CMMI (Funkciju gatavibas modela
integracija) un novértéSanas metodi —

SCAMPI (Strukturéta CMMI novértéSanas
metode procesu uzlabo$anai).

Izpildes raditaji Izpildes meérkis

Atjaunot funkciju gatavibas modela integracijas (CMMI) noveértéjumu Atjaunots CMMI novértéjums

2.4.3. Korporativais atbalsts

Adentdra ir apnémusies augt un attistities ka organizacija, lai nodrosinatu darbibas izciltbu un uzlabotu sava
pamatuzdevuma izpildi. Saja iedala ir izklastiti korporativa atbalsta pasakumi, kas ir nepiecieSami, lai izpildrtu
eu-LISA pamatuzdevumu un nodrosinatu gada mérku sekmigu sasniegSanu, vienlaicigi nodrosinot Agenttras
ka efekfivas un elastigas organizacijas darbu saskana ar ES tiesisko reguléjumu. STs korporativa atbalsta
funkcijas ieklauj juridiskos pakalpojumus, cilvékresursu parvaldibu, korporativo IT atbalstu, fizisko droSibu,
telpu parvaldibu, ka ari budzeta, finansu un iepirkumu parvaldibu.

Sis funkcijas galvenie izaicinajumi:
= Adentidras reputacijas riski;

® planoSanas un iek3&jas kontroles nepilnibas, proti, klimes var radit nepamatotus izdevumus,
krapSanu vai budzeta izpildes iestades atteikSanos veikt budzeta izpildi;

= nepietiekami cilvéku un finansu resursi, proti, eu-LISA nespés piepildit ieintereséto personu ceribas
attieciba uz visu tas uzdevumu izpildi.

Sim uzdevumam nepiecie$ama budZeta apléses un cilvékresursi ir izklasttti Il pielikuma.

Uznemuma drosiba un darbibas nepartrauktiba

Adentdra turpina uzturét un uzlabot augsta Iimena fizisko dro$ibu savas telpas un ap tam, vienlaicigi Tstenojot
elastigu un dinamisku fiziskas dro$ibas zonu modeli, lai reagétu uz mainigajam darbibas vajadzibam. eu-LISA
birojos Tallina un Strasbira, ka art Briseles biroja regulari notiek arT konkrétu tehnisko fiziskas droSibas
kontro|u uzlabo$ana un pilnveidoSana atbilstoSi attiecigo dro$ibas risku novértéjumu rezultatiem. Péc Krievijas
agresiva kara pret Ukrainu sakuma Agentira ir konstatéjusi lielakus riskus arf fiziskas un personala drosibas
jomas, ko ta turpinas uzraudzit un parvaldit.

Agentira arT uzrauga un pilnveido savas darbibas nepartrauktibas parvaldibas stratégijas (BCMS) efektivitati,
raugoties, lai darbotos robusta un labi parbaudita politika, proceddras un parvaldibas pasakumi reagésanai
uz droSibas incidentiem un citiem darbibas partraukumiem to izmekléSanas un atkop$anas nolika.

2023. gada galvenie mérki:

= nodroSinat eu-LISA biroju, akfivu un personala dro$ibu un pastavibu, ka art visu saistito horizontalo
elementu, proti, stratégijas un politikas, atbilstibu attiecigajiem reguléjumiem;

= nodrosinat Adentlras darbibas nepartrauktibas un drosibas procesu pastavigu uzlaboSanu,
pamatojoties uz prakses, parbauzu un reviziju ieteikumiem.

Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti

uzdevums

Drosibas un darbibas Nodrosinat Agentlras darbibas  Pastavigi uzlabot  droSibas un darbibas
nepartrauktibas ieteikumu nepartrauktibas un  droSibas procesu nepartrauktibas procesus, pamatojoties uz
istenoSana pastavigu uzlabo$anu, pamatojoties uz ieteikumiem, kas izriet no prakses, parbaudém un

Drosibas politika un
nepartrauktibas parvaldiba

prakses, parbauzu un reviziju ieteikumiem.

NodrosSinat eu-LISA droSibas un darbibas
nepartrauktibas  parvaldibas  horizontalo
elementu (proti, stratégiju un politiku)
atbilstibu mérkim un organizéSanu atbilstosi

revizijam un Tstenojot attiecigus ricibas planus, ka art
veicot turpmaku parskatiSanu un zinoSanu.

Tas aptver eu-LISA droSibas un nepartrauktibas
stratégijas TstenoSanu, attieciga politikas celveza
regularu parskati$anu un atjauninasanu, ka art ar to
saistitds planoSanas un zinoSanas darbibas. Tas
ietver arm  Adentlras  darbinieku izpratnes



Projekta/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums

ES tiesiskajam reguléjumam un visparéjam veicinaSanas un apmacibas pasakumus (tostarp

parvaldibas prasibam. spontanu izlau$anas istabu), ka arf saistitu pasakumu
organizéSanu un koordinéSanu (pieméram, divreiz
gada droSibas specialistu tikla (SON) sanaksmes,
darbibas nepartrauktibas (BC) tiklu, IT droSibas
darba grupu, sadarbibas grupu) u. c.

Uznémuma NodroSinat darbibas noturibu, efektivi NodroSinat darbibas nepartrauktibu (ieklaujot
nepartrauktibas parvalde parvaldot eu-LISA darbibas nepartrauktibas  reagésanu arkartas situacijas un arkartas atkopsanu),
parvaldibas sisttmu saskana ar attiecigajiem  Tstenojot, uzraugot, novértéjot un pastavigi uzlabojot
regul&jumiem un ISO 22300 standartiem. eu-LISA darbibas nepartrauktibas parvaldibas

sistému, tostarp regulari parskatot un atjauninot
darbibas ietekmes novértéjumu, ka art konsultacijas
par riskiem un citus darbibas nepartrauktibas planus
(BCP), politikas un procediras, pamatojoties uz
revizijas  ieteikumiem  un/vai  prakses/treninu
ieguldijumu, ka ar1 uzturot timekll bazétu arkartas
bridinajumu un citus BC rikus.

Aizsardzibas drosiba Nodrosinat eu-LISA biroju, aktivu un Aizsardzibas droSibas un apsardzes
persondla fizisko droSibu saskana ar pakalpojumu/operaciju parvaldiba eu-LISA birojos,
attiecigajiem tiesibu aktiem un ISO 27000 tostarp droSibas sisttmu un aprikojuma uzturéSana.
standartiem. Tas ieklauj arT pastavigu riska parvaldibas procesu

visiem eu-LISA  birojiem ar TpaSiem riska
mazinasanas kontroles pasakumiem.

Izpildes raditaji Izpildes meérkis
Darbibas nepartrauktibas (BC) kontroles aptver visas eu-LISA darbibas jomas BCMS aptver 100 % eu-LISA darbibas jomu
Tiek testéti darbibas nepartrauktibas plani un apstiprinata to efektivitate veikta vismaz viena parbaude, lai testétu

organizacijas korporativo noturibu

leteikumu TstenoSanas Tpatsvars saskana ar ricibas planiem 85 %




Cilvekresursu parvaldiba

Lai atbalstitu eu-LISA stratégisko mérku un korporativo uzdevumu sasniegSanu, Agentdra ir izveidojusi
vispusigu un dinamisku cilvékresursu parvaldibas (HRM) sistému, kuras prioritdte ir tas profesionalas
attistibas spéju pastaviga uzlaboSana. Turklat eu-LISA cilvékresursu funkcija ir arT iniciatore ieklaujo$am
organizacijas parveides projektam spé&ju veidoSanai.

Lai nodrosinatu efektivu eu-LISA operativo darbibu, Agentira koncentréjas uz talantu piesaisti, mérktiecigu
profesionalo izaugsmi un dazadu darbinieku, kam piemit nepiecieSamas prasmes un pieredze, paturéSanu.
Parvaldibai eu-LISA izmanto pielagotu [Tderibas programmu un vispusigu novértéSanu vadttajiem, vienlaicigi
izstradajot integrétu un atjauninatu izpildes parvaldibas sistému, lai palidzétu vaditajiem un komandam
sasniegt pilnu potencialu. Turklat Agentdra pastiprinds centienus, lai uzlabotu administracijas efektivitati ar
optimizaciju un ilgtspé&jigiem risinajumiem augosas darba slodzes labakai parvaldibai.

eu-LISA veicina arm apmacibas kultdru ar neformaliem pasakumiem un proaktivu kolégu atbalstu, ieklaujot
zinasanu apmainu un konstruktivu atgriezenisko saiti. Pastavigi censoties veidot labaku darba vidi, Agentiira
izmantos proaktivu pieeju, lai novérstu un apkarotu uzmaksanos un nopietnus konfliktu gadijumus, un veidotu
uz vértibam balstitu darba vietu, kur pamata ir savstarpé&ja ciena.

2023. gada galvenie meérki:

= efektivi planot un parvaldit cilvékresursus;

® turpinat organizatorisko konsolidaciju péc parveides un izaugsmes perioda, galveno uzmanibu
pievérSot personala administracijai, cilvékresursu pakalpojumu digitalizacijai un darba pienemsanas
procesiem;

= Tstenot kompetencu sistému, lai Agentlra bltu pietiekami nodrosinata ar augsti kvalificétiem

specialistiem, vienlaicigi turpinot attistit personala profesionalas prasmes un kompetences, kas ir
nepiecieSamas eu-LISA parraudzito lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai un talakattistisanai.

Projektal/arpusprojekta Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums
Cilvekresursu Nodrosinat eu-LISA organizatoriskas  Parvaldit personala ikdienas darbibu un procesus no

administréSana un
planosana

Pareja uz kompetencu
bazes cilvekresursu
parvaldibu

Talantu parvaldiba

Izpildes raditaji

struktlras atbilstibu meérkim un pietiekami
daudzus  kompetentus  un motivétus
Agentiras specialistus, kuri palidz sasniegt
eu-LISA stratégiskos mérkus un uzdevumus.

Skaidri un efektivi reagét uz darbibas
vajadzibam, sekméjot Iideribas izcilibu un
darbinieku attiecibas, Tstenojot kultlras
transformacijas projektu un attistot uz
vértibam balstitu organizaciju.

Nodrodinat, lai eu-LISA amatos batu
pieméroti cilveéki, piesaistot, attistot un
saglabadjot kvalificeétus specialistus, kuri
ieveéro Agentlras vertibas, ir |oti motivéti un
apnémusies izpildit tas pamatuzdevumu un
sasniegt mérkus.

jaunu  darbinieku pienemSanas Iidz  ligumu
izbeigSanai (ieklaujot noveértésanu, tiesibas, ikgadéjo
atvalingjumu u. c.) saskana ar eu-LISA Civildienesta
noteikumiem un Paréjo darbinieku nodarbinadSanas
kartibu (CEOS). Tas ieklauj ar cilvékresursu procesu
analizi un modernizaciju (tostarp digitalizaciju).
Darbaspéka plano$anu nosaka eu-LISA stratégija,
Komisijas priekslikumi par jaunam TI sistémam un
valdes I€mumi, vienlaicigi piemérojot uz kompetencu
pieeju cilvékresursu parvaldibai.

Sekmét Iideribas izcilibu un darbinieku attiecibas,
Tstenojot kultlras transformacijas projektu un attistot
uz vertibam balstitu organizaciju.

Koncentréties uz visu nodarbinatibas dzives ciklu no
talantu piesaistes, pienemsanas darba,
iepazistinaSanas procesa, paturéSanas darba un
karjeras attistibas I1dz SkirSanas bridim. Uzlabot
Iideribas  attistibu, izpildes parvaldibu, talantu
piesaisti, attiecibas ar darbiniekiem, macisanos un
attistibu, cilveéku analitiku, darbinieku labbatibas
projektus un Tstenot darbibas, kas ir saistitas ar
organizacijas kultlras un vértibu nostiprinaSanu.

Izpildes mérkis

Administrativo un operativo resursu Tpatsvars (%) 20 % administrativo amatu un 70 % operativo amatu

Neattaisnotu un attaisnotu darba kavéjuma dienu Tpatsvars (%)
parskata perioda

mazak neka 25 % neattaisnotu kavéjumu dienu




Izpildes raditaji Izpildes mérkis

Ikgadéjas darbinieku mainibas Tpatsvars (%) mazak neka 5 % no kadru mainibas

Personala apmierinatibas aptaujas rezultati Personala apmierinatibas aptaujas rezultati virs 7,5
Visparéjais apmierinatibas limenis virs 85 % apmacibam un attistibas pasakumiem

Izmantojuma koeficients 294 %

Budzets, finanses, iepirkumu vadiba

Adentira ir apnémusies nostiprinat un precizét iek$&jos finanSu procesus un iepirkumu proceddras, lai
nodrosSinatu savu finanSu resursu parskatamu, lietpratigu un efektivu parvaldibu saskana ar attiecigajiem
normativajiem instrumentiem un pienakumiem, ka art atbilstosi visparéjam parvaldibas prasibam.

Agentlras budzeta un finansu funkcija nodrosina nepiecieSamos resursus eu-LISA operaciju un
pamatdarbibu raitai izpildei, gadajot par skaidru finanSu parvaldibu, atfistot budzeta planoSanas spéjas un
nodrosinot kvalitativu finansu operaciju uzraudzibu un izpildi.

lepirkuma funkcija turpinas nostiprinat savas proceduras, veidojot un uzturot spéjas, lai sniegtu ekspertu
konsultacijas par iepirkumu procediram gan iek$g&ji, gan potencialajiem ligumslédz&jiem un piegadatajiem.
Turklat ta virza eu-LISA iepirkumu politiku izstradi, racionalizéSanu un TstenoSanu, ka art iepirkumu iegades
plana sagatavo$anu, TstenoSanu un uzraudzibu.

Adentaras finanSu un iepirkumu funkcija pastavigi cenSas uzlabot zinoSanas un analitiskas spéjas, lai
nodrosinatu taisnigu, parredzamu un uzticamu lémumu pienemsanu un finansu parskatu sniegSanu.

Turklat ar finansém un iepirkumiem saistita iekSéjas kontroles sistéma un revizijas turpinas nodrosinat eu-
LISA finanSu un iepirkumu parvaldibas darbibu pastavigu atbilstibu attiecigajiem standartiem, vienlaicigi ar
pienacigu dokumentésanu, pastavigu parskatiSanu un atjauninasanu.

2023. gada galvenie mérki:

= sniegt skaidrus un parredzamus finanSu un iepirkumu pakalpojumus, tostarp atbalstit stratégisku
[éEmumu pienem3Sanu un nodro$inat nepiecieSamos finansu parskatus;

= nodro$inat Agentdras finandu stavokla pareizu atspogulo$anu un skaidras gramatvedibas kontroles
sistémas uzturésanu,

= jzpildTt un izstradat noteiktas procedidras un veikt iek3€jo kontroli un reviziju.

Projekta/arpusprojekta

uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Budzeta, aktivu un finansu
parvaldiba

lepirkumu un iegades
parvaldiba

lekséja finansu kontrole
un audita ieteikumu
uzraudziba

Nodrosinat skaidru eu-LISA finanSu un aktivu
finansialo parvaldibu un uzturét spéjas
precizai budzeta planoSanai, uzraudzibai un
izpildei, lai atbalstitu Agentdras darbibas
saskana ar attiecigajiem standartiem,
prasibam un regulé&umiem.

Atbalstit Agentdras pamata un korporativas
darbibas, nodrosinot visu iepirkumu un
iegades darbibu savlaicigu izpildi atbilstoSi
attiecigajiem  regul€jumiem un resursu
pieejamibai.

Nodrosinat, lai eu-LISA darbibas finansu un
iepirkumu parvaldibas joma tiktu pienacigi
dokumentétas, parskatitas un atjauninatas
atbilstoSi  attiecigajiem  standartiem un
regul&umiem.

NodroSinat kvalitativus un  mérkim atbilstoSus
budzeta, aktivu un finansu parvaldibas
pakalpojumus, lai atbalstitu eu-LISA darbiniekus, jo
Tpasi budzZeta 1pasniekus, planosanas, uzraudzibas
un izpildes piendkumu veikS8ana, tostarp ka
delegétam pilnvarotajam amatpersonam.

Visu nepiecieSamo darbibu saskanoSana un izpilde,
ka paredzéts attiecigajos finanséSanas |lémumos, lai
sagatavotos juridisko saistibu (pieméram, ligumu,

iepirkumu  rikojumu) pienemsanai par Agentirai
nepiecieSamo materiadlu, pakalpojumu un darbu
iegadi.

lek$€jo procediru, riku un analizes sistematiska
izstrade, parskatiSana un uzraudziba saistiba ar
budzeta planosanu, iepirkumiem un finansu
parvaldibu, lai stiprinatu iekSéjo kontroli un stabilu
finansu parvaldibu. Tas ieklauj arT aktivu daltbu
iekSéja un aréja audita ieteikumu izstradé un
pécparbaudés.




Izpildes raditaji Izpildes mérkis

legades parvaldiba > 60 % iepirkumu projektu Tsteno$ana péc plana
Maksajumu apropriaciju atcelSanas Tpatsvars >5%

Budzeta saistibu izpildes Tpatsvars (%) 95-99 %

Maksajumu izpildes Tpatsvars (%) > 95 %

Obligatajos terminos veikto maksajumu Tpatsvars (%) 90-100 %

Juridiskie pakalpojumi

Agentaras juridiskie pakalpojumi nodroSina eu-LISA darbibu saskana ar piemérojamo tiesisko reguléjumu,
savlaicigi sniedzot juridiskas konsultacijas un atzinumus iek8&jam un aréjam ieinteresétajam personam tados
jautdjumos ka personala lietas, iepirkumi un ligumi, ka arm ES Tl informacijas sistému darbibu un reguléjumu
aspektos. Turklat juridiskie pakalpojumi uzrauga eu-LISA juridiskas saistibas, analizé sarezgrtus juridiskos
jautajumus, sniedz paraugprakses ieteikumus un parstav Agentdru ES un valstu tiesas. Nodrosinatais augstas
kvalitates pakalpojums garanté tiesibu aktu ievéro$anu un novér§ Agentlras reputacijas riskus, izskatot
administrativas izmekléSanas, stdzibas un pieprasijumus par piekluvi dokumentiem.

2023. gada galvenais merkis:

= savlaicigi nodroSinat juridiskas konsultacijas, ekspertizi un atzinumus daZados jautajumos péc
nepiecieSamibas.

Projekta/arpusprojekta

Merkis Apraksts un galvenie atskaites punkti
uzdevums ’
Juridiskie pakalpojumi Nodrosinat atbilstibu piemérojamajam  NodroSinat augstas kvalitates juridisko ekspertizi
tiesiskajam reguléjumam un aizsargat dazados jautdjumos (pieméram, par personala
Agentiras intereses, vienlaicigi saglabajot lietdm, iepirkumiem, Tgumiem, dokumentu un ligumu
eu-LISA ka uzticama un droSa partnera izstradi un parskatiSanu, reviziiam un datu
reputaciju. aizsardzibu), tostarp par Agentaras parraudzito ES Tl
informacijas sistému operativajiem un normativajiem
aspektiem. Papildu uzdevumi ieklauj dazadu stdzibu,
vaicajumu, dokumentu piekluves pieprasijumu
izskatiSanu un parstavibas nodrosinasanu tiesvediba
ES vai valstu tiesas.
Izpildes raditaji Izpildes mérkis
Juridisku konsultaciju, atzinumu un parstavniecibas Nodrosinat juridiskas konsultacijas, atzinumus, parstavibu un
nodrosinasana. paraugprakses ieteikumus ieteiktajos terminos.

(Korporativie) atbalsta pakalpojumi (telpu apsaimniekoSana un korporativie IT pakalpojumi)

Adentaras korporativie atbalsta pakalpojumi ieklauj telpu apsaimnieko$anu (pieméram, tiriSanu, atkritumu
izveSanu, piegades un pastu), informacijas parvaldibu un korporativos IT pakalpojumus.

Telpu apsaimniekosana. Galvena uzmaniba tiek pievérsta optimizétas un elastigas uzturéSanas
programmas izstradei visas vietds, lai izveidotu drosSu, efektivu, funkciondlu un ar Agentliras darbibas
vajadzibam un ilgtsp&jas prasibam pilniba saskanotu ékas infrastruktiru. Proaktivi veicot nepiecieSamas
darbibas un profilaktiskos pasakumus, eu-LISA spé& nodroSinat veseligu un droSu darba vidi saviem
darbiniekiem. Turklat telpu apsaimniekoSana mérktiecigi pieversisies vides pasakumiem, pieméram, Vides
vadibas un audita sistémas (EMAS) sertifikacijai un visparéjam saistibam, lai klitu par ilgtspé&jigu
organizaciju vides joma.

Informacijas parvaldiba. Mérkis ir eu-LISA dokumentu un ierakstu parvaldibas procesu racionalizé8ana,
ieklaujot to ilgtermina saglabasanu. To galvenais mérkis ir nodroSinat visefektivakas metodes un rikus
(pieméram, informacijas parvaldibas sistémas) ar Agentlras darbibam saistitas informacijas tversanai,
apstradei, parvaldibai, nodroSinasanai, glabasanai un saglabasanai.



Uznémuma IT. Atbild par visa Agentiras darbinieku ikdienas darba izmantota IT aprikojuma, lietotnu, tikla un
komunikacijas pakalpojumu parvaldibu un uzturéSanu, ka art atbalsta pakalpojumu snieg8anu lietotajiem
(proti, ieksejais pakalpojumu dienests). Galvenais mérkis ir nodrosinat, lai Agentira spétu sasniegt savus
darbibas mérkus, izmantojot eso$as spéjas, procesus un resursus. Agentiras korporativa IT funkcija ir
atbildiga arT par uzlabojumu projektiem, kuru mérkis ir palielinat organizacijas efektivitati un elastibu, ieklaujot
informacijas tehnologiju infrastruktdras bibliotékas (ITIL) ievieSanu un atsevisku IT pakalpojumu migraciju uz

makoni.

2023. gada galvenie mérki:

= turpinat sekmigi 1stenot eu-LISA operativo telpu paplasinaSanas otro kartu Strasbiira;

= nodroSinat eu-LISA IT procesu efektivu uzturéSanu un tas korporativas IT infrastruktiras pastavigu
uzticamibu, elastibu, plasu pieejamibu un integrésanu IKT sistému, tikla sakaru un IT lietotnu jomas.

Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Merkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Administrativais atbalsts
Izpilddirektora birojam

Veselibas un drosibas
parvaldiba

Korporativa atbalsta
horizontalie pakalpojumi
(misijas, telpas, logistika
un biroja piederumi)

Vides pakalpojumu
parvaldiba

Strasbiras datu centrs —
jaudas un dzesésanas
kapacitates palielinasanas
projekts

Korporativas IKT
infrastruktiras un lietotnu
administrésana,
uzturéSana un atbalsts

Uznémuma satura
parvaldiba

Sniegt kvalitativu un savlaicigu
atbalstu, lai nodrosinatu
Izpilddirektora  biroja  darbibu,
veicinot eu-LISA mérku un
sasniegSanu.

izpildes
efektivu
tadéjadi
uzdevumu

Nodrosinat atbilstibu arodveselibas un darba
droSibas prasibam, lai eu-LISA darbiniekiem,
partneriem, apmeklétajiem un visam citam

personam, kuram ir atlauts atrasties
Agentlras telpas, garantétu drosu un
veseligu darba vidi.

Nodrosinat eu-LISA darbibu efektivitati,

savlaicigi sniedzot kvalitativus korporativa
atbalsta pakalpojumus saistiba ar
pamatuzdevumu, telpu, logistikas un
materialu  parvaldibu  visds  Adentlras
darbibas vietas.

Sekmét vides zina ilgtspéjigas ikdienas
darbibas, Tstenojot attiecigas politikas,
procesus un proceddras, lai mazinatu vai
noveérstu negativu ietekmi uz vidi, vienlaicigi
nodroSinot resursu efektivaku izmanto$anu
saskana ar attiecigajiem vides standartiem
un prasibam.

Nodrosinat eu-LISA pamatdarbibas sistému
noturibu un pieejamibu, uzlabojot jaudu un
dzeséSanas kapacitati Strasblras datu
centra, lai apmierinatu augo$as darbibas
vajadzibas, kas izriet no paplasSinatajam
pilnvaram, proti, arvien lielaka jaunu sistému
skaita darbibas parvaldibas.

Nodrosinat, lai Agentiiras IT infrastruktdra
batu uzticama, elastiga, plasi pieejama un
integréta IKT sistému, tikla sakaru un IT
lietotnu joma.

Istenot holistisku informacijas parvaldibas
pieeju, kas aptver visus informacijas
mozaikas elementus no uznémuma satura
parvaldibas (ECM) Iidz datu un ierakstu
parvaldibai.

Sniegt administrativo un izpildes atbalstu (ieklaujot
grafiku izstradi, saraksti u. c.) izpilddirektora birojam
un vadibas komitejas sanaksmém, vienlaicigi veicot
ar finansialo ierosindjumu agenta uzdevumus un

visbeidzot nodrosinot visas norises bez
sarezgijumiem un ar efektivu organizaciju.
Istenot arodvesellbas un darba aizsardzibas

procesus un procediras, novértét riskus un apzinat
apdraudé&jumus, ka art veikt turpmaku uzraudzibu par
atbilstibu attiecigajiem standartiem un prasibam,
ieklaujot eu-LISA veselibas un drosibas politikas un
ricibas plana izstradi arodveselibas un darba
droSibas risku kontrolei un novérSanai.

Sniegt korporativa atbalsta pakalpojumus visas
Agentlras darbibas vietas, lai nodro$inatu logistikas
un biroja materialu efektivu parvaldibu, misijas
(ieklaujot misiju parvaldibas riku), ka art telpu
apsaimnieko$anu un pakalpojumus (tostarp kartgjo
uzturéSanu un remontu).

Tstenot attiecigas politikas, procesus un proceddras,
lai nodroSinatu videi nekaitigu darbibu, tostarp
izveidot eu-LISA vides parvaldibas sistému (EMS), lai
nodros$inatu Agentiras vides snieguma sistematisku
planoSanu, uzraudzibu un uzlaboSanu ar merki
piedalities ES Vides vadibas un audita sistéma
(EMAS).

Izveidot nepiecieSamo papildu infrastruktdru, lai
mitindtu pamatdarbibas sistémas un operativos
resursus, pamatojoties uz  prognozém  par
turpmakajam jaudas un dzeséSanas prasibam
atbilstosi aprekiniem, proti, lTdz 300 % no pasreizé&jas
kapacitates.

Nodrosinat korektivu, preventivu, evoluciongjo$u un
adaptivu  uzturéSanu un atbalstu  Agentiras
korporativajai IKT infrastruktdrai un IT lietotném.

Dokumentu un ierakstu parvaldibas funkcija iek§€jo
procesu uzlaboSanai, ieklaujot ECM repozitoriju,
uznémumu mekléSanu un darbplismu konfiguraciju,
ar visas strukturétas un nestrukturétas informacijas
parvaldibu, apvienojot visas eu-LISA stratégijas
(politikas un proceddras), metodes un rikus
(informacijas parvaldibas sistéemas), ko izmanto
procesu automatizé$anai, ka arT ar Agentdras
darbibam saistitas informacijas tverSanai,
parvaldibai, glabasanai un saglabasanai.



Projekta/arpusprojekta
uzdevums

Mérkis

Apraksts un galvenie atskaites punkti

Strasbira esoso eu-LISA
operativo telpu
paplasinasanas otra karta

Vieda telpas parvaldiba

Makona migracija un
makona bazes virtualas
darbvirsmas infrastruktira

Informacijas tehnologiju
infrastruktiiras biblioteéka
(ITIL)

Izpildes raditaji

Paplasinat eu-LISA eso$as operativas telpas

Strasbdra, lai uznemtu nepiecieSamo
kapacitates pieaugumu, kas izriet no
paplasinatajam pilnvaram, proti, pienacigas
telpas un aprikojumu papildu sistému
infrastruktGras  un  operativo  resursu
mitinasanai.

Veidot pattkamu un optimalu darba vidi un
uzlabot personala produktivitati, ievieSot
jaunu programmataras risinajumu biroja telpu
parvaldibai, lai Tstenotu darbibas balstitu
darba un “hot-desking” politiku.

Migrét uz makoni eu-LISA korporativo IT
infrastruktdru un lietotnes, lai samazinatu
darbibas izmaksas un uzlabotu korporativos
IT procesus, Vvienlaicigi saisinot arl
sagatavo$anas laiku izmainu Tstenosanai. Lai

nodrosinatu darbvirsmas virtualizaciju
personala mobilitatei, Agenttra izveido
makona bazes virtudlas darbvirsmas

infrastruktaras (VDI) vidi.

Uzlabot efektivitati un panakt paredzamu
pakalpojumu nodroSinaSanu korporativo IT
joma.

EsoSo operativo telpu Strasblra paplasinasana, lai

tur uznemtu jaudas, personala un sistéemu
infrastruktdras palielinajumu.
Uzlabot biroja telpu produktivitati un efektivu

izmantoSanu, Tstenojot uz darbibu balstitu darba
(ABW) un maindarba politiku, lai uzlabotu efektivitati
un ietaupitu izmaksas. Sim nolikam ieviest jaunu
programmatliras  risindjumu, lai  nodroSinatu
efektivaku biroja telpu parvaldibu, proti, galdu
parvaldibu, sanaksmju telpas, telpu sadalijumu,
darba vietas analitiku u. c.

Sekmigi migrét visas korporativas IT infrastruktiras
lietotnes uz makoni, ko mitina Komisijas DG DIGIT.
leviest makona bazes virtualds darbvirsmas
infrastruktdras (VDI) vidi korporativo darbstaciju
(darbvirsmas ka pakalpojuma) mitina$anai, lai
lidzsvarotu lietotdja un IT prasibas, iespé&jotu
izolaciju, mobilitati, pieejamibu un darbvirsmas
virtualizaciju, vienlaicigi nodroSinot dinamisku vidi
lietotaju vajadzibu nodrosinasanai péc pieprasijuma.

Nodro$inat Adentdras korporativo IT pakalpojumu
standartizétu atlasi, plano$anu, nodroSinaSanu un
uzturésanu, sniedzot lietotajiem pareizos
pakalpojumus un izmantojot dzives ciklu no sakuma
[ldz beigam, lai sekotu pakalpojumam katra darbibas
posma.

Izpildes mérkis

Korporativo IT pakalpojumu pieejamiba

Korporativo lietotaju / darbinieku apmierinatiba

Strasbira eso$o eu-LISA operativo telpu paplasina$anas otra karta

> 90 % (lietotnu darbspéjas laiks)
>90 %

Kopé€ja izmaksu novirze < 10 %
Kopéja planota novirze < 10 %
Nav redzamu novirzu




PIELIKUMI




| pielikums. Strukturshéma

Saja struktiirshéma ir paradita lidz vienibas limenim samazinata eu-LISA organizacijas struktira. leklautas
ar funkcijas, kas ir uzskaititas dibinasanas regula, un atseviSkas apaksnodalas, kas nav nevienas vienibas

dala.

Lai turpinatu Tstenot savu jauno darbibas modeli, Agentlira sava organizatoriskaja strukttira 2021. gada veica
tikai nelielas izmainas. Nevienas no $§im izmainam neietekméja 2019. gada pienemto Agentdras vispargjo
organizatorisko struktdru.

1. attels. eu-LISA organizatoriska struktiira (2021. gada decembri)

Padomdevéju

grupas

Valde

Izpild-
direktors

Drosibas
specialists

Izpilddirektora
vietnieks
(1)

Drosibas nodala
(23)

Korporativas parvaldibas
departaments
(1)

lekséjas revizijas
struktira
2)

Gramatvedis
()

Sadarbibas birojs
(4)

EPMO sektors
(5)

Datu aizsardzibas
specialists

3)

(1)

Korporativo
pakalpojumu
departaments (3)

Juridiskais sektors

Vadibas atbalsta un attiecibu ar

Parvaldibas un spéju

Cilvékresursu nodala

Finansu un iepirkuma

Korporativo

Operativais
departaments
3)

ieinteresétajam personam nodala nodala 1) nodala pakalpojumu nodala
(18) (32)
Sistému darbibu nodaja Infrastruktaras Testésanas un parejas Programmu un projektu Planosanas un
(55) parvaldibas nodala nodala izpildes nodala standartu nodala
(44) (28) (36) (40)

5. tabula ir noradits aiznemto un brivo amata vietu skaits katra apaksnodala 2021. gada 31. decembrt.

Informacija par publicétajiem darba piedavajumiem ir noradita V pielikuma sadala par darba pienemsanas

politiku.




5. tabula. Darbinieku skaits pa nodalam (péc darbinieku kategorijam) 2021. gada 31. decembri

Amata vietu skaits ™

PD LD NVE Kopa
Departaments Vieniba Aizpilditas  Brivas  Aizpilditds  Brivas’™  Aizpilditas  Brivas
N/P 2 0 0 0 0 0 2
Izpilddirektora vietnieks 1 0 0 0 0 0 1
Sadarbibas birojs 1 0 2 0 1 0 4
leks$éjas revizijas struktira 1 0 1 0 0 0 2
Izpilddirektors
EPMO 2 0 3 0 0 0 5
Gramatvedis 1 0 1 0 0 0 2
Datu aizsardzibas specialists 1 0 2 0 0 0 3
Drosiba 12 0 6 3 2 0 23
N/P 0 0 0 1 0 0 1
Korporativas Vadibas atbalsta un attiecibu ar
parvaldibas ieinteresétajam personam 9 0 3 0 1 0 13
departaments nodala
Parvaldibas un spéju nodala 11 1 3 1 2 0 18
N/P 1 0 0 0 0 0 1
Juridiskais sektors 2 0 0 1 0 0 3
Korporativo o
pakalpojumu Cilvékresursu nodala 10 2 7 2 0 0 21
departaments  ginangy un iepirkuma nodala 19 3 10 0 0 0 32
Korporativo pakalpojumu 9 1 7 1 1 0 19
nodala
N/P 3 0 0 0 0 0 3
PlanoSanas un standartu nodala 28 3 8 0 1 0 40
P[ogran_wmu un projektu 17 3 11 4 0 1 36
parvaldibas nodala
Operativais TestéSanas un parejas nodala 15 0 11 2 0 0 28
departaments
Infrastrukturas parvaldibas 25 2 10 5 2 0 24
nodala
Sistému darbibu nodala 23 1 22 9 0 0 55
Tiks izlemts vélak 0 0 0 0 0 0 0
Kopa 193 16 107 29 10 1 356

74 Aiznemtas amata vietas neieklauj darba piedavajumus, kas ir iesniegti sekmigiem kandidatiem.
> Negativs atlikums nozimé, ka vieniba ir Tstermina amats, kas ir izveidots, lai aizpilditu darbinieku trdkumu, kas ietekmé personala atlases raditajus.



Il pielikums. Katrai darbibai pieskirtie resursi 2023.—
2025. gada

Saja pielikuma ir sniegts eu-LISA cilvéku un finansu resursu aplésu sadalljums péc darbibam un
uzdevumiem/projektiem 2023.—-2025. gada perioda.

Turklat eu-LISA ir noradijusi art aréja atbalsta darbinieku skaitu, kas ir nepiecieSams katram uzdevumam, lai
papildinatu Agentiras Stata darbiniekus planotas darba programmas izpildé konkrétaja gada.



Jaunas sistémas

2023. gads 2024. gads’® 2025. gads
Darbiba Pieejamais Papildu P Budzets’’ Pieejamais Papildu o » BudZets Pieejamais Papildu o » BudZets
personals personals © % personals personals © % personals personals 8, %
10 10 10
PD LDun  PD LD un < 2 PD LDun  PD LD un < = PD LDun  PD LD un < =
NVE NVE © NVE NVE © NVE NVE ©
s BNE 2,60 = 8,00 9,00 21 000 000 = = = = = = 4,80 0,05 = = 1,10 7 500 000
IIS pielagojumi sadarbspéjas 9 000 000 - -
komponentiem
IIS pamata ievieSanas Galiga 4000 000 - -
sistémas pienemsana (FSA)
1IS infrastruktaras - - 7 500 000
atsvaidzinasana
Timekla pakalpojumu 8 000 000 - -
ievieSanas pabeigSana
ETIAS 4,80 4,30 - - 0,20 10 057 000 0,85 1,05 4,15 0,25 - 6 500 000 2,10 0,30 3)55 0,35 - 6 000 000
ETIAS — jaunaka tehnologiju 500 000 B -
uzraudziba
ETIAS aktiva-aktiva karsta - 5000 000 5000 000
gaidstave
ETIAS savienojums ar - 1500 000 -
parskatito VIS
ETIAS ievieSanas pabeig$ana 9 557 000 - -
1000 000

ETIAS infrastruktlras - -
atsvaidzinasana

ETIAS MID saiSu parvaldibas - -
riks

76 |l pielikuma par 2024.-2025. gadu noradita informacija, kas attiecas uz personalu (FTE) un budzeta planosanu, ir provizoriska un var tikt precizéta, ja klist pieejama sikaka informacija.

71 pielikuma noradttais budZets p&éc darbibam ieklauj tikai apléses par finanu resursiem 3. sadala.
[l pielikums. Katrai darbibai pieskirtie resursi 2023.—2025. gada



Sadarbspéja

2023. gads 2024. gads 2025. gads

Budzets Pieejamais Papildu Budzets Pieejamais Papildu
personals personals personals personals

Darbiba Pieejamais Papildu Budzets

personals personals

PD LD un PD LD un PD LD un PD LD un PD LD un PD LD un
NVE NVE NVE NVE NVE NVE

sBMS 12,80 3,85 = = 16,75 15523 700 12,65 4,75 3,30 = 15,70 41 589 000 5,60 2,30 2,00 = 10,10 19 194 000

Argjais
atbalsts

Argjais
atbalsts

Argjais
atbalsts

Biometrija k& pakalpojums - - -
(Baas)

ECRIS-TCN izstrade sBMS 697 700 - -
(pirkstu nospiedumi)

ECRIS-TCN sejas atpazi$anas - 500 000 -
pétijums

1IS BMS / sBMS ievie$anas - - -
pabeig$ana

Eurodac sBMS funkcionala pm 479 000 242 000
integracija un datu migracija

(pirkstu nospiedumi)

Turpmakie pasakumi un - - -
ieguldijums ISO SC37 darba

grupa

Biometrisko VIS 300 000 - -

parstradasanas funkciju
ievieSana sBMS

MID ietekme uz sBMS 545 000 - -
Regularas biometrijas darba - -

grupas

sBMS uzturés$ana 13 381 000 13 600 000 13 550 000
sBMS progresiva jaudas - 21410 000 402 000
palielinasana un turpmakie

uzlabojumi

SISl — sBMS funkcionala 600 000 5100 000 -
integracija un biometrisko datu

migracija sadarbspéjai

Biometrijas portfela izstrade un pm 500 000 5 000 000
uzlabojumi

CIR 4,10 3,20 - 1,00 - 4 401 600 1,55 0,90 2,30 1,10 1,00 2 560 000 - - - - 1,00 3280 000
CIR un MID uzturés$ana - 2560 000 3280 000
Sadarbspéjas Tsteno$ana 4 401 600 - -

(atbalsts sistému galigas

pienemsanas darbtbam

saistiba ar ESP, CIR, MID un

CRRS)

ESP - - S S = = 0,25 0,70 1,65 0,70 0,50 520 000 - - S = 0,50 800 000
ESP uzturés$ana - 520 000 800 000
CRRS - - - - - - 0,50 0,85 1,90 0,60 0,50 588 000 - - - - 0,50 588 000

[l pielikums. Katrai darbibai pieSkirtie resursi 2023.—2025. gada



2023. gads 2024. gads 2025. gads
Darbiba Pieejamais Papildu n » BudZets Pieejamais Papildu o » BudZets Pieejamais Papildu o » BudZets
personals personals s, % personals personals T % personals personals [ %
[ [ [
PD LDun  PD LDun < = PD LDun  PD LD un < = PD LDun  PD LD un =2
NVE NVE <%® NVE NVE <%® NVE NVE <%®
CRRS uzturésana - 588 000 588 000
Tiesu sistemas
2023. gads 2024. gads 2025. gads
Darbiba Pieejamais Papildu o » BudZets Pieejamais Papildu o » BudZets Pieejamais Papildu 0w » BudZets
personals personals ® 2 personals personals © 2 personals personals © 2
o) 10 0
PD LDun  PD LDun < 2 PD LDun  PD LD un < 2 PD LDun  PD LD un <« 2
<% NVE NVE <% NVE NVE <%

NVE NVE
8,00 1291 000 0,40 1,70 0,40 1,10 8,00 1291 000

e-CODEX 0,40 1,70 0,40 1,10 4,007 890 000 0,40 1,70 0,40 1,10

e-CODEX sistémas nodosana 890 000 1291 000 1291 000
un darbibas parvaldiba

ECRIS-TCN / ECRIS RI 0,90 1,05 o = 2,00 1634 444 0,90 1,05 = = 1,50 1634 444 0,9 1,05 S o 1,50 2134 444
ECRIS Rl uzturé$ana 500 000 500 000 1000 000
ECRIS-TCN ievieSanas - - -
pabeigSana

ECRIS-TCN uzturésana 1134 444 1134 444 1134 444

8 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/850 (2022. gada 30. maijs) par datorizétu sistému parrobeZu elektroniskai datu apmainai tiesu iestazu sadarbibas civillietas un kriminallietas joma (e-CODEX

sistéma) un ar ko groza Regulu (ES) 2018/1726 (priekslikums $ai regulai: COM 2020/712 COM). Statu saraksta ir paredzétas 2 LD amata vietas 2022. gada un 3 PD amata vietas 2023. gada.

[l pielikums. Katrai darbibai pieSkirtie resursi 2023.—2025. gada



Razosanas sistemu darbibas parvaldiba

2023. gads 2024. gads 2025. gads
Darbiba Pieejamais Papildu Budzets Pieejamais Papildu Budzets Pieejamais Papildu Budzets
personals personals personals personals personals personals
PD LD PD LD w2 PD LD PD LD w2 PD LD PD LD w2
= 0 = 0 = 0
un un 1:1‘_;‘E un un I%E un un I%g
V = NVE \% = Vi Vi Z R

P4
<
m
P
m
P
m
pd
m
P
m

3,50 30 129 000 5,90

=
i
o

SIS 8,90 7,80 4,00 17 326 000 6,10 1,00 3,50 12 147 000

Pamata SIS vispargjais - - -
starpsavienojuma modulis

(saskarne, lai SIS varétu

savienot ar citam sistémam, un

ETIAS starpsavienojuma

Tstenosana)

Paplasinata SIS jauda 2076 000 - -

Jauna informativa bridinajuma pm™ - -
ievie$ana SIS

()
o
o
a1
[=)
)
N
2]
o
Ly
o
&
.

Jauna meklétajprogramma un - - -
Oracle jauninasana SIS

vajadzibam

SIS aktivs-aktivs izstrade - 20 000 000 -

SIS AFIS uzturéSana 3000 000 3000 000 3000 000
SIS AFIS migracija uz sBMS 3000 000

SIS uzturéSana 7 450 000 6579 000 8597 000
SIS atbalsts 550 000 550 000 550 000
dalibvalstim

Centralas SIS 1250 000 - -
starpsavienojums ar visiem

sadarbspéjas komponentiem

(iznemot sBMS)

VIS 8,45 7,85 - - 1,50 41 928 000 10,60 2,90 3,40 - 1,50 51 593 000 3,95 2,90 3,40 - 1,50 22 552 000
Horvatijas integré$ana VIS ar pm - -

pilnu piekluvi

VIS integracija ar sadarbspéjas 4000 000 - -
komponentiem

VIS vieda uzraudziba — - 1000 000 -

ietekmes novértéjums

VIS uzturésana 13 000 000 13 240 000 13 490 000
Parstradatas VIS attistiSana 24 928 000 28 343 000 -

(ieklaujot aktiva-aktiva

iestatisanu)

7 Regulai (ES) 2022/1190 pievienotaja likumdoganas finandu parskata ir paredzéta 3. sadalas saistibu apropriacija 1,5 miljonu EUR apméra 2024. gada, bet darbiba ir parcelta uz 2023. gadu un attiecigais budzets tiks

izmantots 2023. gada atbilstoSi lldzeklu pieejamibai.
[l pielikums. Katrai darbibai pieskirtie resursi 2023.—2025. gada



Darbiba

VIS parstrades uzturé$ana
Eurodac

Eurodac — DubliNet
uzturéSana

Parstradatas EURODAC
regulas Tsteno$ana (ieklaujot
integraciju ar sadarbspéjas
komponentiem)

s

IIS pamata uzturéSana
Timekla pakalpojumu
uzturéSana

ETIAS

ETIAS uzturé$ana

Pirma un otra limena atbalsta
un darbibas pakalpojumu riki

Pirma lTmena diennakts
atbalsts sistému darbibas
parvaldibai — eu-LISA
Tehniskas palidzibas dienests

Otra lTmena diennakts
lietojumprogrammu atbalsts
pamatdarbibas sistému
darbibas parvaldibai

lerasta darbiba
EOPM aizstasanas TstenoSana

Notikumu parvaldiba —
notikumu parvaldibas
pamatsistémas iegade,
ievieSana un uzturéSana

SM9 migracija uz SMAX —
TstenoSana

SM9 migracija uz SMAX —
koncepcijas apliecindjums
Operativa zinoSana — lietotaju
apmaciba

Piegadataja atbalsts korigéjosi,
adaptivai un attistoSai
uzturéSanai

2023. gads
Pieejamais
personals
PD LD
un
NVE
6,45 2,70
0,75 0,15
24,50 36,50

Papildu

personals

PD

1,60

1,80

LD
un
NVE

2,50

Argjais

0,50

3,55

2,00

atbalsts

Budzets

5 750 000
5750 000

pm

1270 000
850 000
420 000

2160 000

500 000
560 000

575 000

375 000

100 000

50 000

2024. gads
Pieejamais
personals
PD LD
un
NVE
7,20 3,60
7,70 0,70
2,15 0,30
22,95 37,25

Papildu

personals

PD LD
un
NVE

1,40 0,20

1,00 -

1,50 -

Argjais
atbalsts

0,50

3,55

Budzets

9010 000
4300 000
4300 000

8 340 000
5840 000
2500 000

10 414 000
10 414 000
750 000

150 000

450 000

100 000

50 000

2025. gads

Pieejamais
personals
PD LD
un
NVE
0,60 3,30
4,40 1,10
2,15 0,30
2295 37,25

Papildu

personals

PD

1,00

1,00

LD
un
NVE

0,20

Budzets
2]
'% »
o 8
Y QO
< ©
9062 000
0,50 4000 000
4000 000

2,00 5 340 000
3840 000
1500 000

= 11 914 000
11 914 000
= 525 000

150 000

225000

100 000

50 000




Infrastruktira

2023. gads 2024. gads 2025. gads
Darbiba Pieejamais Papildu o o BudZets Pieejamais Papildu o v BudZets Pieejamais Papildu o v BudZets

personals personals ® % personals personals © % personals personals © %

1) 10 0
PD LDun  PD LD un < 2 PD LDun PD LD un < 2 PD LDun  PD LD un =
NVE NVE @ NVE NVE @ NVE NVE @

Tikls 3,80 3,10 - - 6,00 15973 297 7,10 2,95 1,35 1,35 6,00 14 210 000 7,10 1,25 1,35 1245 5,00 17 210 000
Centralizétas infrastruktaras, 250 000 210 000 210 000
kas mitina VISMail un
SIRENEMail, korektiva
uzturéSana un uzraudziba
Tikla jaudas planosana un 1000 000
darbibas uzlabojumi
Sakaru infrastruktdras darbibas 14 723 297 14 000 000 17 000 000
parvaldiba
Pareja uz jaunu
TESTA tiklu
Datu centrs 3,00 1,25 1,00 - 7,00 2 022 000 3,00 1,25 3,50 2,00 7,00 2 022 000 3,00 1,25 4,50 2,00 7,00 2 022 000
Dubléjumpakalpojumu 1122 000 1122 000 1122 000

centralas vienibas darbibas un
ekspluatacijas izmaksas

Centralas vienibas un 500 000 500 000 500 000
dubl&jumpakalpojumu

centralas vienibas operativas

darbibas, talakattistiba un

uzlabojumi

Fiziska tikla infrastruktdras 400 000 400 000 400 000
konsolidacija

Kopigi izmantota 6,60 8,95 2,55 1,65 2,00 23635 761 5,25 12,70 7,50 12,60 1,00 68 542 910 4,55 13,40 7,50 12,60 1,00 73 557 310
infrastruktara

Centralizétas infrastruktdras 10 000 000 14 000 000 14 000 000

CSI komponentu, kas mitina
CBS, korektiva uzturésana un
uzraudziba

Centralizétas infrastruktaras, 40 000 10 000 10 000
kura mitina e-CODEX,

korektiva uzturé$ana un

uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, 907 555 1134 444 1134 444
kas mitina ECRIS, korektiva

uzturé$ana un uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, 800 000 25 060 000 25 060 000
kas mitina IIS, korektiva

uzturéSana un uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, - 5 600 000 7 000 000
kas mitina ETIAS, korektiva

uzturéSana un uzraudziba

[l pielikums. Katrai darbibai pieSkirtie resursi 2023.—2025. gada _



2023. gads 2024. gads 2025. gads

Darbiba Pieejamais Papildu o o BudZets Pieejamais Papildu o v BudZets Pieejamais Papildu o v BudZets

personals personals E.% personals personals :«1% personals personals it_‘g

10 10 10
PD LD un PD LD un < =2 PD LD un PD LD un < =2 PD LD un PD LD un < =2
NVE NVE ol NVE NVE ol NVE NVE <3

Centralizétas infrastruktdras, 240 000 450 000 450 000
kas mitina Eurodac, korektiva
uzturé$ana un uzraudziba
Centralizétas infrastruktdras, - 733 600 1167 000
kas mitina CBS sadarbspéju,
korektiva uzturé$ana un
uzraudziba
Centralizétas infrastruktaras, 5190 640 7217 300 9 398 300

kas mitina sBMS, korektiva

uzturéSana un uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, 1600 000 8 000 000 8 000 000
kas mitina VIS, korektiva

uzturéSana un uzraudziba

Centralizétas infrastruktdras, 1 600 000 3000 000 4 000 000
kas mitina CBS, attistiba,

atsvaidzinaSana un adaptiva

uzturéSana

Konfiguracijas parvaldibas 50 000 50 000 50 000
sistémas infrastruktdras
darbibas parvaldiba

Piekluves darbibas platformam - 80 000 80 000
(EUWS pakalpojumi)

infrastruktdras operaciju

parvaldiba

Uzturésanas atjaunosana CBS 3207 566 3207 566 3207 566

Oracle licencém




TieSs atbalsts darbibam

2023. gads 2024. gads 2025. gads

Budzets Pieejamais Papildu
personals personals

Budzets Pieejamais Papildu Budzets

personals personals

Darbiba Pieejamais Papildu
personals personals

PD LD un PD LD un PD LD un PD LD un PD LD un PD LD un
NVE NVE NVE NVE NVE NVE

Drosiba un darbibas 7,65 2,35 - 2,00 15,00 2 550 000 6,90 1,50 5,00 6,00 9,50 2 350 000 6,90 1,50 5,00 6,00 9,50 2 350 000
nepartrauktiba

Aréjais
atbalsts

Aréjais
atbalsts

Aréjais
atbalsts

Apvienotas negadijumu seku 200 000

likvidéSanas macibas attieciba

uz VIS un lIS

Informacijas drosibas, 700 000 700 000 700 000
nodro$inasanas un

kiberdrosibas operaciju

pakalpojumi pamatdarbibas

sistémam

Parvalditie IT drosibas 1500 000 1500 000 1500 000
pakalpojumi

Operativa darbibas 150 000 150 000 150 000
nepartrauktiba

Padomdeveéju grupas, 1,50 1,00 - - 4,00 1735 000 1,50 1,00 1,00 - 4,00 1735 000 1,50 1,00 1,00 - 4,00 1735 000
sanaksmes, misijas un

Sengenas izvértéjumi

Administrativs atbalsts 1600 000 1600 000 1600 000
padomdevéju grupam

Administrativais atbalsts citam 80 000 80 000 80 000
sanaksmém un misijam

leguldijums Sengenas 55 000 55 000 55 000
izvértéSanas mehanisma

Spéju veidosana 6,35 4,80 - - 7,50 2 300 000 6,25 4,00 1,00 - 7,50 2532 000 6,25 4,00 1,00 - 7,50 2580 000
Maksliga intelekta spéju

attistiba, ieklaujot izcililbas

centra izveidi

Zinojumu un apkopotas

statistikas par Tl informacijas

sistémam sagatavosana

Pétijumu atzinu integréSana 500 000

lietotnu dzives cikla.

Pétnieciba un tehnologiju
uzraudziba

Atbalstit ES pétniecibas un
inovaciju pamatprogrammas
dalu TstenoSanu

Dalibvalstu apmaciba 1800 000 2532 000 2580 000

[l pielikums. Katrai darbibai pieSkirtie resursi 2023.—2025. gada _



Darbiba

Izlaidumu parvaldiba,
lietojumprogrammu dzives
cikla parvaldiba, testésana
un pareja

Pieteikumu parvaldibas
pakalpojumi

Darbibas mainas parvaldiba

IzlaiSanas un izvérSanas
parvaldiba un pareja uz
darbibam

Lietotnu dzives cikla
parvaldibas platformas un
saistito riku atbalsts
(veido$anas kanals, testésanas
r1ki)

Testu parvaldiba

Darbibas aréjs atbalsts un
konsultacijas

InZenierpakalpojumu un
darbibas arpakalpojumu
nodo$ana saskana ar
transversalajam inZenierijas un
darbibas struktdram

Darbinieku operativa
apmaciba
Kompetences attistibas
darbibas

2023. gads
Pieejamais
personals
PD LD un
NVE
6,65 8,50
2,25 1,60
1,50 -

Papildu
personals

PD LD un
NVE

® 0,50

Budzets

Aréjais
atbalsts

14,00 500 000

500 000

- 2 000 000

2 000 000

= 678 000

678 000

2024. gads
Pieejamais
personals

PD LD un
NVE

7,40 8,85

1,50 =

Papildu
personals

PD LD un
NVE

- 1,00

Aréjais
atbalsts

13,00 500 000

500 000

= 678 000

678 000

Budzets

2025. gads
Pieejamais
personals

PD LD un
NVE

7,40 8,85

Papildu
personals

PD LD un
NVE

- 1,00

Aréjais
atbalsts

Budzets

500 000

500 000

678 000

678 000




Parvaldiba

Darbiba

Uznémuma projektu
parvaldibas birojs

Oficials novértéjums par
projektu vadibas praksi,
pamatojoties uz CMMI modeli
Programmu un projektu
vadibas spéjas, pakalpojumu
piegades stratégija un
korporativa riska vadiba
Parvaldiba, planosana,
standarti un IT pakalpojumu
parvaldiba

eu-LISA pakalpojumu un
procesu pastaviga uzlabo$ana,
pievérsoties jaunam T sistemu
prasibam

Uznémuma arhitektaras
nepartrauktiba

eu-LISA pakalpojumu un
procesu struktira

Operativas nodalas vadiba,
planosana un zinosana

Korporativa parvaldiba,
planosana, zino$ana un
novértejumi

leintereséto pusu vadiba
Administrativs atbalsts valdei

Darfjumattiecibas, prasibas,
pieprasijuma un izmainu
parvaldiba

Korporativais admin. atbalsts
Aréja komunikacija

Institdciju attiectbu vadiba un
politikas koordinacija

lekséja komunikacija

leintereséto personu vadiba un
politikas koordinacija

Atbilstiba
Gramatvediba

Datu aizsardziba

2023. gads
Pieejamais
personals

PD LD un
NVE

[N¥55 2,00

30,90 8,75

4,00 3,00

Papildu
personals

PD LD un
NVE

- 1,00

Aréjais
atbalsts

7,55

16,55

15,00

2,00

Budzets

250 000

250 000

2024. gads
Pieejamais
personals

PD LD un
NVE

1,00 4,00

10,65 2,25

30,85 8,75

4,00 3,00

Papildu
personals

PD LD un

NVE

2,00 -

1,00 1,00

2,00 3,00

I pielikums. Katrai darbibai pieSkirtie resursi 2023.—2025. gada

Aréjais
atbalsts

7,00

11,05

14,00

2,00

Budzets

2025. gads
Pieejamais
personals

PD LD un
NVE

1,00 4,00

10,55 2,15

30,85 8,75

4,00 3,00

Papildu
personals

PD LD un
NVE

2,00 -

1,00 1,00

2,00 3,00

Aréjais
atbalsts

7,00

11,05

14,00

2,00

Budzets

O



2023. gads
Pieejamais
personals

PD LD un
NVE

Darbiba

Agentlras novertéjums
(DibinaSanas regulas
39. pants)

lek$gja revizija

Papildu
personals

PD LD un
NVE

Aréjais
atbalsts

Budzets

2024. gads
Pieejamais
personals

PD

LD un
NVE

Papildu
personals

PD LD un
NVE

Aréjais

atbalsts

Budzets

2025. gads

Pieejamais Papildu

personals personals

PD LD un PD LD un
NVE NVE

Aréjais

atbalsts

Budzets




Administracija un visparéjais atbalsts

2023. gads 2024. gads 2025. gads
Darbiba Pieejamais Papildu o » BudZets Pieejamais Papildu o » BudZets Pieejamais Papildu 0w v BudZets
personals personals s, 2 personals personals T 2 personals personals s 2
10 10 0
PD LDun  PD LDun < £ PD LDun  PD LDun < £ PD LDun  PD LDun <=
NVE NVE © NVE NVE © NVE NVE ©
Juridiskie pakalpojumi 2,00 1,00 - - 2,00 - 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 - 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 -

Juridiskie pakalpojumi

Uzpémuma drosiba un 3,30 6,20 - - 16,50 - 3,30 6,20 - 1,00 16,50 - 3,30 6,20 - 1,00 16,50 -
darbibas nepartrauktiba

Uznémuma nepartrauktibas

parvalde

Dro$ibas un darbibas
nepartrauktibas ieteikumu
TstenoSana

Aizsardzibas droSiba

Drosibas politika un
nepartrauktibas parvaldiba

Cilvekresursu parvaldiba 9,50 4,00 - 2,00 11,00 - 9,50 4,00 - 2,00 11,00 - 9,50 4,00 - 2,00 11,00 -
Cilvékresursu administréSana

un planosana

Talantu parvaldiba

Pareja uz kompetencéu bazes
cilvékresursu parvaldibu

Budzets, finanses un 20,60 8,75 - - 4,00 - 19,80 9,10 - - 4,00 - 19,75 9,30 - - 4,00 -
iepirkumu parvaldiba

Budzeta, aktivu un finansu
parvaldiba

lek$éja finansu kontrole un
audita ieteikumu uzraudziba

lepirkumu un iegades
parvaldiba

Korporativie atbalsta 11,75 9,00 - - 38,70 - 11,75 9,00 7,00 2,00 39,70 - 11,75 9,00 7,00 2,00 38,70 -
pakalpojumi

Korporativas IKT
infrastruktdras un lietotnu

I pielikums. Katrai darbibai pieSkirtie resursi 2023.—2025. gada —



2023. gads
Darbiba Pieejamais Papildu
personals personals
PD LD un PD LD un
NVE NVE

administréSana, uzturé$ana un
atbalsts

Administrativais atbalsts
Izpilddirektora birojam
Makona migracija un makona
bazes virtualas darbvirsmas
infrastruktdra

Uznémuma satura parvaldiba
Vides pakalpojumu parvaldiba
Veselibas un drosibas
parvaldiba

Korporativa atbalsta
horizontalie pakalpojumi
(misijas, telpas, logistika un
biroja piederumi)

Informacijas tehnologiju
infrastruktdras biblioteka (ITIL)
Strasbira eso$o eu-LISA
operativo telpu paplasinasanas
otra karta

Vieda telpas parvaldiba

Strasbdiras datu centrs —
jaudas un dzesé$anas
kapacitates palielinasana

Korporativo darbibu operativa
vadiba

Aréjais

atbalsts

Budzets

2024. gads
Pieejamais
personals

PD

LD un
NVE

Papildu
personals

PD LD un
NVE

Aréjais

atbalsts

Budzets

2025. gads

Pieejamais Papildu

personals personals

PD LD un PD LD un
NVE NVE

Argjais

atbalsts

Budzets




[l pielikums. Finansu resursi 2023.-2025. gadam

Saja pielikuma ir sniegta informacija par eu-LISA ienémumiem un izdevumiem, budzZeta izpildi un saistibu
un maksajumu apropriaciju atcelSanu.

IENEMUMI

6. tabula. lenémumi

lenémumi

2022. gads

lenémumi saskana ar Agentiiras aplésém

Miljonos EUR
2023. gads
Budzeta prognoze

ES finanséjums
Citi ienémumi

lenémumi kopa

296,508
31,990
328,498

326,981
meénesi
326,981

IENEMUMI

2021. gads

Budzets

2022. gads

lenémumi
saskana
ar
Agdentiras
aplésém

2023. gads

Budzeta
prognoze

Adentiras
pieprasitais

Miljonos EUR

Paredzeéts
2025. gada

Paredzeéts
2024. gada

VAR
2023./2022. gada

1. IENEMUMI NO
MAKSAM UN
MAKSAJUMIEM

2. ES IEGULDIJUMS
no ta pieskirtie
ienémumi no iepriek$éjo
gadu parpalikuma

3. TRESO VALSTU
IEMAKSAS (tostarp
EBTA un
kandidatvalstu)

no ta EBTA
no ta kandidatvalstis
4. CITAS IEMAKSAS

no tiem delegésanas
noligumi, ad hoc
dotacijas

5. ADMINISTRATIVA
DARBIBA

6. IENEMUMI NO
MAKSAS
PAKALPOJUMIEM

7 BUDZETA

NESABALANSETIBAS
KOREKCIJAS

IENEMUMI KOPA

249,827
1,658

3,843

3,843

0,005

253,674

296,508
3,611

31,990

31,990

328,498

326,981
3,076

326,981

1,103 306,575 288,131

1,103 306,575 288,131
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[ZDEVUMI

7. tabula. Izdevumi

Miljonos EUR
Izdevumi 2022. gads 2023. gads
Saistibu apropriacijas Maksajumu Saistibu apropriacijas Maksajumu
apropriacijas apropriacijas
1. sadala 45,802 45,802 48,661 48,661
2. sadala 24,070 24,070 30,208 30,208
3. sadala 281,757 258,625 183,362 248,112
Kopéjie izdevumi 351,630 328,498 262,231 326,981
Miljonos EUR
IZDEVUMI Saistibu apropriacijas
2021.ga 2022.ga 2023. gada budzeta VAR Paredzéts Paredzéts
da da projekts  2023./2022.  2024. gada 2025. gada
budzets budzets Agentar Budseta gada
as prognoze
pieprasij
ums
1. sadala.
Personala izdevumi 33,436 45,802 48,661 106,24 % 46,539 46,356
Algas un piemaksas 30,721 41,250 43,510 105,48 % 41,348 41,125
- Statu saraksta ietvertas amata vietas 22,509 26,794 28,680 107,04 % 27,549 27,407
- arstata darbinieki 8,212 14,456 14,830 102,58 % 13,800 13,718
Ar personala darba pienemsanu 0,081 1,059 0,494 46,63 % 0,494 0,494
saistitie izdevumi
Komandé&jumu izdevumi 0,125 0,660 0,660 100,00 % 0,700 0,740
Sociali mediciniska infrastruktdra 1,702 2,232 2,522 112,97 % 2,522 2,522
Apmacibas 0,806 0,600 1,475 245,83 % 1,475 1,475
2. sadala
Infrastruktiiras un darbibas 19,793 24,070 30,208 125,50 % 34,818 31,486
izdevumi
Eku noma un ar to saistitas izmaksas 2,897 3,920 5,325 135,84 % 8,505 5,710
Informacijas un komunikacijas 2,856 4,100 8,147 198,72 % 8,445 8,124
tehnologijas
Kustamais TpaSums un saistitas 0,157 0,409 0,579 141,56 % 0,617 0,561
izmaksas
Kartejie administrativie izdevumi 0,843 1,777 2,295 129,11 % 2,338 2,379
Sanaksmju izmaksas 0,021 0,709 0,623 87,87 % 0,709 0,645
Informacija un publikacijas 1,387 0,548 0,450 82,12 % 0,450 0,450
Argjie atbalsta pakalpojumi 8,485 8,347 7,332 87,84 % 8,229 8,012
DroSiba 3,147 4,260 5,457 128,10 % 5,525 5,605
3. sadala
Darbibas izdevumi 163,369 281,757 183,362 65,08 % 258,522 203,235
Infrastruktdra 42,689 67,222 43,266 64,36 % 85,375 93,164
lekSlietas 111,572 184,496 117,256 63,56 % 156,533 93,315
Tieslietas 0,000 18,214 2,524 2,925 3,425
Operativas atbalsta darbibas 9,108 11,826 20,315 171,79 % 13,688 13,330
Atbalsts DV un EK 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
KOPEJIE IZDEVUMI 216,598 351,630 262,231 74,58 % 339,878 281,077
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Miljonos EUR

IZDEVUMI Maksajumu apropriacijas

2021.gada 2022.ga 2023. gada budzeta VAR Paredzéts Paredzéts

budzeta da projekts  2023./2022 2024. gada 2025. gada
izpilde budzets Agentir  Budszeta . gada
as  prognoz
pieprasij e
ums

1. sadala.
Personala izdevumi 32,735 45,802 48,661 106,24 % 46,539 46,356
Algas un piemaksas 30,721 41,250 43,510 105,48 % 41,348 41,125
- Statu saraksta ietvertas amata vietas 22,509 26,794 28,680 107,04 % 27,549 27,407
- arstata darbinieki 8,212 14,456 14,830 102,58 % 13,800 13,718
Ar personala darba pienemsanu 0,071 1,059 0,494 46,63 % 0,494 0,494
saistitie izdevumi
Komandé&jumu izdevumi 0,102 0,660 0,660 100,00 % 0,700 0,740
Sociali mediciniska infrastruktira 1,581 2,232 2,522 112,97 % 2,522 2,522
Apmacibas 0,259 0,600 1,475 245,83 % 1,475 1,475
2. sadala.
Infrastruktiras un darbibas 8,689 24,070 30,208 125,50 % 34,818 31,486
izdevumi
Eku noma un ar to saistitas 1,535 3,920 5,325 135,84 % 8,505 5,710
izmaksas
Informacijas un komunikacijas 1,413 4,100 8,147 198,72 % 8,445 8,124
tehnologijas
Kustamais TpaSums un saistitas 0,086 0,409 0,579 141,56 % 0,617 0,561
izmaksas
Kartéjie administrativie izdevumi 0,682 1,777 2,295 129,11 % 2,338 2,379
Sanaksmju izmaksas 0,001 0,709 0,623 87,87 % 0,709 0,645
Informacija un publikacijas 1,182 0,548 0,450 82,12 % 0,450 0,450
Argjie atbalsta pakalpojumi 2,051 8,347 7,332 87,84 % 8,229 8,012
DroSiba 1,738 4,260 5,457 128,10 % 5,525 5,605
3. sadala 212,246 258,625 248,112 225,219 210,289
Darbibas izdevumi 95,93 %
Infrastrukttra 36,495 54,470 74,276 136,36 % 86,276 91,119
leksSlietas 168,923 177,306 150,737 85,02 % 122,314 102,809
Tieslietas 0,097 16,969 9,651 2,926 3,226
Operativas atbalsta darbibas 6,731 9,880 13,547 137,12 % 13,704 13,136
Atbalsts DV un EK 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
KOPEJIE IZDEVUMI 253,669 328,498 326,981 99,54 % 306,575 288,131

BUDZETA IZPILDES REZULTATS UN APROPRIACIJU ATCELSANA

8. tabula. Budzeta izpildes rezultats un apropriaciju atcelSana

Miljonos EUR
Budzeta izpildes rezultats 2019 2020 2021. gads
Faktiskie ienémumi (+) 140,358 237,414 267,790
Veiktie maksajumi (-) -127,852 - 220,686 - 249,827
Apropriaciju parneSana (-) -18,742 - 23,461 -8,351
Parnesto apropriaciju atcelSana (+) 0,702 1,325 0,760
Korekcija saistiba ar pieskirto ienémumu apropriaciju 7,192 9,019 12,703
parnesanu no iepriek$&ja gada (+)
Valdtas kursu starpibas (+/-) -0,001 0,000 - 0,000
Korekcija saistiba ar iepriek$&ja gada negativo bilanci (-) - 1,658 3,611
Kopa 1,658 3,611 3,076
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IV pielikums. Cilvekresursi — kvantitativa analize

Saja pielikuma ir sniegts parskats par eu-LISA personalu visas kategorijas un ta attistibas analize
planosanas perioda.

Personalsastava un ta dinamikas parskats visas darbinieku kategorijas

Stata darbinieki un norikotie valstu eksperti

eu-LISA personala dinamikd no 2021. gada ldz 2025. gadam, kas atspogulota 9. tabula, ir nemtas véra
apstiprinatas amata vietas, kas paredzétas Komisijas priekS$likumos par jaunam TI informacijas sistémam
(proti, 1S, ETIAS, ECRIS-TCN, Sadarbsp&ju un e-CODEX sistému), kopa ar SIS, VIS un Eurodac
parstradasanam, ka ari jaunajam amata vietdam — Prime Il, KIG, Vizu digitalizacija, un Agentdrai planotie
papildu darbinieki. VIS parstradasanai darbinieku skaits atspogulo amata vietu pieskirS8anas atjauninato
periodu.

Papildu amata vietas, kas 2023. gada tika pieskirtas eu-LISA arpus Komisijas priekslikumiem par jaunajam
sisttmam, paslaik ir seSas (proti, 6 PD), bet vél 90-95 amata vietas saskana ar Agentdras pakalpojumu
izmanto$anas stratégiju tiks uzticétas arpakalpojumu sniedzg&jiem.

Nemiet véra, ka skaitli par 2024.-2025. gadu ir orient&josi, atspogulojot darbiniekus, kuri tiek Tslaicigi aizguti
no Frontex [1dz 2025. gadam, lai sniegtu parvadataju atbalsta pakalpojumus.

9. tabula. eu-LISA personalsastavs un ta dinamika (parskats par visam darbinieku kategorijam)

Personals 2021. gads 2022. gads 2023. gads 2024. gads 2025. gads

Faktiski

aizpilditas
. amata vietas
Statu saraksta ietvertas Apstiprinatais 2021.gada Aizpildijuma Apstiprinata Paredzétais Paredzétais | Paredzétais
amata vietas budzets 31. decembri limenis (%) is personals personals personals personals
Administratori (AD) 160 144 90,00 % 162% 169 177 177
Asistenti (AST) 53 49 92,45 % 53 53 53 53
Asistenti/

0,
sekretari (AST/SC) 0 0 0.00% 0 0 0 0
SENEEELGIEETED | oy 193 90,61 % 215 222 230 230
amata vietas kopa
Darbinieku
Izpilditais skaits FTE atbilstosi
FTE atbilstosi FTE® . 2021.gada apstiprinataja

o i apstiprinataja ka 2021.gada  'zpildes 31.decembr | m 2023.gada Paredzétais = Paredzétais
AREJAIS PERSONALS m budzetam 31. decembri raditajs % 1 budzetam FTE FTE
Ligumdarbinieki (LD) 132 96 72,73 % 107 166 165 140
Norikotie valsts eksperti o
(NVE) 11 9 81,82 % 10 11 11 11
G EOEL 2 143 105 73,43 % 117 177 176 151
kopskaits
Darbinieku 356 298 83,71 % 310 399 406 381
kopskaits

9. tabula sniegtie dati par aizpildijuma I[imeni nem véra tikai apstiprinatas amata vietas un darbiniekus, kas bija

(europa.eu).

81 31/12/N-1 eu-LISA bija 107 LD, kas tika finanséti no ES ieguldijuma, un neviens LD netika finanséts no citiem avotiem.
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nodarbinati 2021. gada 31. decembri. Sikaka parskata, kas ir apskatams V pielikuma A iedala “Darba
pienemsanas politika” 12. tabula, ir noskirtas apstiprinatds un pienemsanai darba faktiski pieejamas amata
vietas. Tur ir nemti véra arT izsludinatie darba piedavajumi.

Paredzams, ka papildu aréjais personals tiks finanséts no dotaciju, iemaksu vai pakalpojumu limena
ligumiem

Agentlra iepriek§ nav finanséjusi nevienu darbiniekus no dotacijam, iemaksam vai pakalpojumu limena
[lgumiem un paslaik neplano $adus amatus. Ja nakotné situacija mainisies, planojums tiks attiecigi korigéts.

Paredzétie FTE 2022. gads 2023. gads 2024. gads 2025. gads
Ligumdarbinieki (LD) 0 0 0 0
Norikotie valsts eksperti (NVE) 0 0 0 0
KOPA 0 0 0 0

Citi cilvekresursi

Strukturéto pakalpojumu nodros$inataji®?

2021. gada eu-LISA turpinaja izmantot strukturalo pakalpojumu nodrosinatajus (saukti arT par aréjo atbalstu)
pakalpojumiem vai projektiem, ko Agentiras Stata darbinieki nevaréja aptvert nepietiekamu budzeta resursu,
ka arT nepiecieSamas specializétas kvalifikacijas vai zinaSanu iek3ejas nepieejamibas dél.

eu-LISA nenodarbina strukturéto pakalpojumu sniedzéjus tie$a veida. Ta vieta par tiem tiek noslégti individuali
lflgumi saskana ar pamatiigumu (FwC) uz terminu no paris ménesiem Iidz vienam gadam. Agentiira plano ari
turpmak izmantot aréju pakalpojumu sniedzéju pakalpojumus. 2021. gada izmantotie pakalpojumi ir noraditi
tabula zemak.

FwC Ligumu profilu  Faktiski aizpilditas vietas
Pamatligums (FwC) ilgums Liguma veids kategorijas 2021. gada 31. decembri
FwC LISA/2019/0P/02 4 gadi ™ Administrativais 43
LOT1 — IT atbalsts SXB/BRX, (2019.— (laiks un I1dzekli) atbalsts (1 BRX, 14 SXB, 28 TLL)
LOT3 — administrativais atbalsts 2023.)
SXB/BRX, IT atbalsts 61 (49 SXB, 12 TLL)
LOT4 — administrativais atbalsts TLL QT™M IT atbalsts Nav piemérojams

(noteiktais laiks un

FWC LISA/2019/NP/19 lidzekli)
IT atbalsts TLL (fikséta cena) Nav piemérojams

Pagaidu darbinieki

Agentlra nodarbina pagaidu darbiniekus galvenokart ilgsto$a prombitné esoSu darbinieku aizstasanai.
Parasti vinus pienem darba saskana ar pamatligumu strukturdlo pakalpojumu sniedzé&jiem vai ka
lgumdarbiniekus (LD) ar fiksétu vai ierobeZotu Tstermina darba llgumu. Statistika vini parasti ir noraditi
atbilstoSi attiecigajiem [lgumu veidiem. 2021. gada bija divas §adas nomainas.

FTE kopa 2021. gada
Skaits 2

82 Ar pakalpojumu sniedzéjiem ligumus slédz privats uzneémums, ievérojot attieciga pamatliguma (FwC) noteikumus, un to uzdevums ir sniegt specializétus
horizontalus/atbalsta arpakalpojumus.
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Daudzgadu personala politikas plans 2023.—-2025. gadam

10. tabula ir sniegts parskats par pagaidu darbinieku (PD) amata vietam saskana ar Agentiras $tatu sarakstu,
nemot vera:

= nelielu darbinieku skaita pieaugumu 2022. un 2023. gada salidzingjuma ar 2021. gadu saistiba ar
parstradato VIS regulu (ieklaujot amata vietu skaita izmainas gada) un papildu darbiniekus, ka
aprakstits 2.4.1. nodala un uzskaitits XIII pielikuma (ja to apstiprina budzeta leméjinstittcija);

® sadarbspéjas amata vietu skaita samazindjumu 2024.-2025. gada saskanad ar Komisijas
priekSlikumiem par projekta virzibu;

= pienemtajos Komisijas priekslikumos par Prime I, KIT un Vizu digitalizaciju 2024.—2025. gada planoto
papildu personalu, k& noradits daudzgadu programmas 2.3.2. iedalas 4. tabula;

® izmainas pakapés katra funkciju grupa saistiba ar I1&sto parklasificéSana, kas ir aprékinata saskana ar
Civildienesta noteikumu | B pielikumu.

10. tabula. Daudzgadu personala politikas plans 2023.—-2025. gadam

2021. gads 2022. gads 2023. gads 2024. gads 2025. gads
o ) Faktiski o )
ﬁsdszleptl;natals Zirﬁgitgﬁtés gsjélgtl;natals Paredzétas Paredzétas Paredzétas
vietas 31.12.
g o o o o o
Funkciju grupa 78 gs 78 gs 78 g2 38 g2 28 g2 38 23
un pakape 5 ¥ & ¥ 5§ 5§ & & g & & g
AD 16 0 0 0 0 0 0
AD 15 1 1 0 1 1 1
AD 14 1 1 0 1 1 1
AD 13 3 2 3 3 3 3
AD 12 4 3 4 4 4 4
AD 11 7 2 9 11 11 11
AD 10 10 11 11 12 12 12
AD 9 16 14 19 22 22 22
AD 8 26 19 32 38 38 38
AD 7 23 34 15 118 11 11
AD 6 26 14 36 46 46 46
AD 5 43 43 31 2084 28% 28
KOPA AD 160 144 162 169 177 177
AST 11 0 0 0 0 0
AST 10 0 0 0 0 0
AST9 1 1 1 1 1
AST 8 3 3 4 4 4
AST 7 4 5 4 6 6 6
AST 6 12 11 12 12 12 12
AST5 12 10 12 11 11 11
AST 4 10 6 10 13 13 13

83 attela ir paraditas 3 AD7 amata vietas, kas eu-LISA ir pieskirtas kiberdrogibas joma.
84 attela ir paraditas 3 AD5 amata vietas, kas eu-LISA ir pieskirtas kiberdrogibas joma.

85 attéla ir ieklauts amata vietu samazinajums saskana ar parskatito planu sadarbspéjas un VIS parstradasanas joma un palielindjums, nemot véra jaunos
Komisijas priekslikumus par KIG, Vizu digitalizaciju un Prime II.
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2021. gads 2022. gads 2023. gads 2024. gads 2025. gads
Faktiski
Apstiprinatais  aizpilditas Apstiprinatais _ _ _
budzets amata budzets Paredzétas Paredzéetas Paredzétas
vietas 31.12.
08 8 08 5 w8 5 " 8 g " 8 8 " 8 g
33 §o DBo Eo -3 Eo Do Eo f-3c Eq o Eo
S S I S I S S ] S S ol S > S s> > <
. T o = T o =R e 39 o 30 (o] 30 T o 39
Funkciju grupa i > o T > R > % T > 2R S 2 =
_ a £ =2 a £ =) a £ =) a £ =) a £ = a E [
un pakape ® & < & s g © g © & © &
AST 3 11 14 11 6 6 6
AST 2 0 0 0
AST 1
AST KOPA 53 49 53 53 53 53
AST/SC 6 0 0 0 0 0 0
AST/SC 5 0 0 0 0 0 0
AST/SC 4 0 0 0 0 0 0
AST/SC 3 0 0 0 0 0 0
AST/SC 2 0 0 0 0 0 0
AST/SC 1 0 0 0 0 0 0
AST/SC KOPA 0 0 0 0 0 0
KOPA 213 193 215 222 230 230
PAVISAM KOPA 213 193 215 222 230 230

Arstata darbinieki

Turpmak tabulas ir noraditas budzeta apléses LD un NVE amata vietam, tostarp LFS paredzétie papildu
darbinieki.

Ligumdarbinieki

2023. gada Iigumdarbinieku (LD) skaits palielinasies, un péc 2023. gada paredzétais darbinieku skaita
samazinajums bus saistits ar noteiktu istermina amata vietu izbeigSanu, kas bija nepiecieSamas sadarbspéjas
un VIS parstradasanas TstenoSanas posma. Tomér kavéSanas ar parstradatas VIS regulas pienem$anu var
ietekmét darbinieku skaitu 2023. gada (proti, plana izvérsana vai resursu uzkrasana).

FTE
atbilstoSi
- Lo FTE atbilstosi FTE atbilstosi FTE atbilstosi FTE atbilstosi apstiprinataj
Ligumdarbinieki apstiprinataja Darbinieku apstiprinataja apstiprinataja apstiprinataja am
m 2021. gada Izpildits FTE skaits m 2022. gada m 2023. gada m 2024. gada 2025. gada
budzetam 31.12.2021. 31.12.2021. budzetam budzetam budzetam budzetam
IV funkciju grupa 83 59 64 108 108 109 85
11l funkciju grupa a7 35 41 58 57 55 54
Il funkciju grupa 2 2 2 1 1 1 1
| funkciju grupa 0 0 0 0 0 0 0
KOPA 132 96 107 167 166 165 140
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Norikotie valstu eksperti

Agentlra pielagoja 2023. gada NVE amata vietu skaitu atbilsto$i eu-LISA budZeta un
saskanos$anas proceduras rezultatam.

FTE atbilstosi

FTE atbilstoSi

FTE atbilstosi FTE atbilstoSi

cilvékresursu

FTE atbilstoSi

Norikotie RN - N N s R
valstu apstiprinataja Darbinieku apstiprinataja apstiprinataja apstiprinataja apstiprinataja
. m 2021. gada Izpildits FTE skaits m 2022. gada m 2023. gada m 2024. gada m 2025. gada
eksperti budzetam 31.12.2021. 31.12.2021. budzetam budzetam budzetam budzetam
KOPA 11 10 11 11 11 11

Darba pienem$anas prognozes 2023. gadam péc aizieSanas pensija, mainibas vai jaunam

pieprasitam amatu vietam

Agentaras darba pienemsanas prognoze ieklauj darbinieku aizsta§anu kadru mainibas vai pensionésanas dé|,
ka art ieverojot Komisijas priekSlikumus, kuros ir paredzéts, ka 2023. gada bis papildu darbinieki vai
vieno$anas par amata vietu parvietoSanu, pieméram, attieciba uz VIS parstradasanu, ja attieciga atlase netiks

pabeigta 2022. gada.

PDlierednis LD
L id lekséja (iekavas) un aréja (viena Personala
lguma veids pakape) atlases
(ierédnis, PD vai LD) darba pienemsanas funkciju funkciju grupa
grupalpakape, (I, 11, 10 vai V)
Darba nosaukums Agentiira kas paredzéta publicésanai
Sakara ar
paredzéto Papildu uzdevumu
pensionésanos del pieprastta lekséji Argji
vai mobilitati jauna amata vieta (iekavas) (iekavas)
Vecakais komunikacijas s PD
specialists ) (AD 5-AD 7) PD AD 7 N/P
Informacijas tehnologiju
asistents — pakalpojumu un Sadarbspéja N/P N/P FG Il
procesu vadiba
Datu aizsardzibas specialists Sadarbspéja PD AD 5 PD AD 5 N/P
Informacijas tehnologiju
specialists VIS N/P N/P FG IV
Informacijas tehnologiju
specialists VIS N/P N/P FG IV
Informacijas tehnologiju
specialists VIS N/P N/P FG IV
Informacijas tehnologiju
specialists VIS PD AD 5 PD AD 5 N/P
Informacijas tehnologiju
specialists — infrastruktaras
pakalpojumi VIS PD AD 5 PD AD 5 N/P
Informacijas tehnologiju PD
specialists — infrastruktaras Sadarbspéja PD AD 6 N/P
o (AD 5-AD 6)

pakalpojumi
Informacijas tehnologiju
specialists e-CODEX N/P N/P FG IV
Informacijas tehnologiju
specialists e-CODEX PD AD 5 PD AD 5 N/P
Informacijas tehnologiju
specialists e-CODEX PD AD 5 PD AD 5 N/P

AttiecTga informacija par eu-LISA planotajam papildu amata vietam ir izklastrta XlII pielikuma. Paslaik Agentara
neparedz nekadas personala izmainas, kas bitu saistitas ar starpagenttru mobilitati. Ja tadas radisies, par
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tam tiks attiecigi zinots.

IV pielikums. Cilvékresursi — kvantitativa analize —



V pielikums. Cilvékresursi — kvalitativa analize

Saja pielikuma ir sniegta papildinformacija par Agentiiras cilvékresursu plano$anu un sniegts
parskats par eu-LISA darba pienemsanas politiku attieciba uz visam darbinieku kategorijam (proti,
ieredniem, PD, LD, NVE), ka ari darbinieku novértéSanu un parklasificéSanu/paaugstinaSanu amata.

Saja sadala ir sniegts arf parskats par personala mobilitati, dzimumu, geografisko lidzsvaru un apmacidanu.

A. Darba pienems$anas politika

Agdentiras darba pienems$anas politiku reglamenté Eiropas Savienibas paréjo darbinieku nodarbinaanas
kartiba (CEQOS), ka arT Eiropas Savienibas Civildienesta noteikumu TstenoSanas noteikumi, kas reglamenté
pagaidu darbinieku (PD), ligumdarbinieku (LD) un norikoto valstu ekspertu (NVE) pienemSanu darba un
izmanto8anu, ieklaujot atlases procedlras, amata pakapes dazadam kategorijam, nodarbinatibas veidu un
ilgumu, ka art amata profilus.

11. tabula. Isteno$anas noteikumi vieta

Ja Née Ja né, kadi citi 1stenoSanas noteikumi ir
ieviesti
LD pienemsana Parauglémums C (2019)3016 ja
LD pienemsana Parauglémums C (2015)1509 ja
Videja imena Parauglémums C (2018)2542 ja
parvaldiba
Amatu veidi Parauglémums C (2018)8800 ja

Saskana ar iek3&jam pamatnostadném par pienem3anu darba visas eu-LISA darba pienemsSanas procediras
veic atlases komiteja, kuras sastava ir parstavji no nodalas, kas vélas pienemt darba jaunus darbiniekus,
Cilvekresursu nodalas (HR) un Personala komitejas.

Agentira 2021. gada beigas bija pienémusi darba® 61 personu un izsutijusi 75 darba piedavajumus. St
perioda laika HRU veica ETIAS, ECRIS-TCN, parskatitas eu-LISA regulas un sadarbspgjas atlases
procediras, ka arT to darbinieku aizstasanu, kuri gada laika aiziet no eu-LISA.

Adentlra 2021. gada sanéma 1944 pieteikumus 18 slégtam®’ darba pienemsanas procediram. Vid&ji viena
procedara bija 108 pieteikumi, no kuriem 40 bija mazakais un 352 attiecigi lielakais pieteikumu skaits.

Publicgjot pazinojumus par vakancém (pieméram, EPSO, LinkedIn, specialas vietas) arpus savas timekla
vietnes, eu-LISA ir pieredzé&jusi gan kvantitativus, gan kvalitativus uzlabojumus attieciba uz pieteikumiem, kas
ir sanemti no potencialajiem darbinieku kandidatiem. Tapéc Agentira plano turpinat So kanalu izmantoSanu
darbinieku pienems$anai darba, it 1pasi specializétajiem profiliem. Tas Tpasi attiecas uz LinkedIn, kur misu
publikacijas par vakancém sasniedza 173 976 unikalus skatijumus — 2782 % pieaugumu salidzinajuma ar
2020. gadu!

Darba pienems$anas procesa paatrinaSanai Agentdra ir péc iespéjas grupéjusi lldzigas amata vietas viena
proceddra, lai maksimali palielinatu resursus un izveidotu garakus rezerves sarakstus. Turklat Agentdra ir
biezak atsaukusies uz esoSajiem rezerves sarakstiem (pieméram, tai paSai kategorijai/funkciju grupai un
lfdzigu profilu gadijuma). Ta rezultata eu-LISA 2021. gada pienéma kopuma 30 papildu darbiniekus (11 PD
un 19 LD Iigumi noslégti 2021. gada 31. decembrT) no esosSajiem iepriek§€jos gados izveidotajiem rezerves
sarakstiem. Turklat divas amata vietas tika aizpilditas, izmantojot EPSO CAST ligumdarbinieku atlases
sarakstu. Lai gan 31 pieeja cilvékresursu piesaistiS8anai nodrosinaja zinamus efektivitates pieaugumus attieciba
uz darba grafiku planosanu, tai nebija ievérojamas ietekmes uz darbu vai laiku, kas ir nepiecieSams, lai veiktu
atlases procediras vai peécparbaudes intervijas ar rezerves sarakstos ieklautajiem kandidatiem.

86 Darbinieki, kuri eu-LISA bija sakusi darbu 2021. gada 31. decembri. No tiem 15 kandidati paslaik ir procesa, lai pievienotos Agentrai.
87 Atlases procediras, kur rezerves saraksti tika izveidoti 2021. gada 31. decembr.
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12. tabula ir sniegts parskats par darba pienemsanas progresu salidzinajuma ar atlauto skaitu (2021. gada
31. decembri).

12. tabula. Parskats par darba pienemsanas mérkraditaju un progresu lidz 2021. gada 31. decembrim

Aizpilditas PD Aizpilditas amata

PD amata vietas amata vietas Aizpildito amata vietas
2021. gada Statu Aizpilditas PD + pienemtie darba Atlauts 2021. gada vietu kopskaits + pienemtie darba
saraksta amata vietas piedavajumi (PD, LD, NVE) 2021. gada piedavajumi
207%8 193 197 345 310 325

93,24 % 95,2 % 89,9 % 94,2 %
213 193 197 356%° 310 325

90,61 % 92,5 % 87,1 % 91,3 %

Lai nemot véra ar Covid-19 saistitos ierobeZzojumus, sasniegtu darba pienemsanas mérkus 2021. un
2022. gada, Agentlra pienéma vairakus papildu pasakumus:

= Agentdra ka planots iegadajas un ieviesa video personala atlases riku Cammio, kas lauj veikt
asinhronas intervijas. Sis riks paatrina darba pienems8anas procesu, novérsot nepiecieSamibu, lai
visi Atlases komitejas biedri butu pieejami intervijam vienlaicigi, un nodroSina elastibu kandidatiem;

= turpinat maksimali palielinat esoSo rezerves sarakstu izmantoSanu, lai aizpilditu lldzvértigas amata
vietas Agentira;

= paplasinat darba pienem8anas komandas papla8inasanu, turpmakajos divos gados ar papildu
Istermina amata vietam, kas tiks finansétas no budZeta ietaupTjumiem;

® pareju uz digitalajiem rikiem, lai samazinatu administrativo slogu un uzlabotu efektivitati un
kandidatu pieredzi;

= ar Covid-19 saistito celoSanas ierobezojumu dél kandidatiem bija grati doties uz noraditajiem
medicinas centriem Luksemburgad vai Briselé. Lai nodroSinatu alternativu testu centru
potencialajiem jaunajiem darbiniekiem, Agentlra izsludinaja konkursu par medicinas pakalpojumiem
Strasbdra. DiemZ€&l, neraugoties uz pagarinato terminu, neviens piedavajums netika iesniegts.

Pretendentu demografija

Pretendentu demografiskie dati liecina, ka dzimumu sadalijums — 37 % sievieSu un 63 % virieSu — atbilst
plasakai situacijai tehnologiju nozaré. No darba pienemtajiem kandidatiem sievieSu raditajs ir nedaudz
zemaks — 24 %, bet virieSiem — 76 %. Rezerves sarakstos ieklauto kandidatu dzimumu iedalijums péc
statistiskas nedaudz atSkiras no darbinieku skaita — 28 % sievieSu un 72 % viriesu.

Agentira ir izmantojusi aktivu pieeju, lai kandidatos piesaistitu vairak sievieSu, pieméram, piedaloties
Tpasos pasakumos, kas ir paredzéti tehnologijas straddjosam sievietém vai mudinot komisijas biedrus
piedalities apmacibas, kas ir veltitas neobjektivitates izskausanai, pienemot darbiniekus.

Attieciba uz pieteikumu geografisko iedalfjumu péc valstspiederibas visvairak ir italiesu (14,1 %), grieku
(13,5 %) un rumanu (11,4 %), bet vismazak — zviedru (0,6 %), maltieSu (0,3 %) un danu (0,2 %).

Ir svarigi uzsvert, ka, aktivi populariz€jot pazinojumus par vakancém visas dalibvalstis, més esam panakusi
svarigu paveérsienu pareizaja virziena, lai piesaistitu daudzveidigu kandidatu kopumu. Pieméram, ir
samazinajies kandidatu skaits no parmérigi parstavétajam valstim. Turklat $is ir pirmais gads, kad Agentara ir
sanémusi pieteikumus no visu dalibvalstu valstspiederigajiem. Sis ir arT pirmais gads, kad pieteikumi ir sanemti
no visam asociétajam dalibvalstim, iznemot LihtensSteinu.

8 Divas amata vietas, kas bija paredzétas $tatu saraksta Eurodac parstradasanai un 11 amata vietas VIS parstradasanai, nevaréja izmantot pienemsanai
darba, jo netika pienemti attiecigie juridiskie pamatojumi.

8 Divas amata vietas, kas bija paredzétas SIS politikas parstradasanai 2021. un 2022. gada, netika apstiprinatas, jo netika pienemti attiecigie juridiskie
pamatojumi.
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Darbinieku kategorijas

Turpmakajas iedalas ir apkopota Agentiras darba pienems$anas politika attieciba uz dazadam darbinieku
kategorijam (proti, ierédniem, pagaidu darbiniekiem, llgumdarbiniekiem un norikotiem valstu ekspertiem).

lereédni. Agentiras Statu saraksta nav pilnvarotu pastavigo amata vietu.

Pagaidu darbinieki (PD) ir eu-LISA $tata darbinieki, kuru uzdevumi ir saistiti ar Agentdras pilnvaram un kurus
tapéc nevar piesaistit no arpakalpojumu sniedzéjam. Pagaidu darbinieki tiek pienemti darba, lai veiktu
pamatdarbibas, proti, operativos, parvaldibas un administrativos uzdevumus. Visas darba pienem8anas
procediras notiek amata pakapé, kada noradita, izsludinot brivo amata vietu, saskana ar Civildienesta
noteikumiem, CEOS un attiecigajiem 1stenoSanas noteikumiem, ka ar1 saistito amata aprakstu.

2021. gada eu-LISA pienéma darba pagaidu darbiniekus, izmantojot iek8&jas un aréjas atlases proceddras,
ka arT esoSos rezerves sarakstus. L1dz Sim eu-LISA nav sakusi uzaicinat atlasei starpagenttru darbiniekus.
2021. gada ilgtermina pagaidu darbiniekiem, stajoties darba, bija Sddas amata pakapes: AST 3; AD 5 — AD 8;
AD 9 — AD 10 (mobilitates gadijuma, pieméram, struktirvienibas vaditdja amatam); AD 13 (izpilddirektora
vietnieka amatam).

Saskana ar eu-LISA iek§&jam pamatnostadném par llgumu atjauno$anu® pagaidu darbiniekiem tiek sakotnéji
piedavats noteikta termina llgums uz pieciem gadiem, un to var atjaunot uz vél vienu periodu, kas neparsniedz
5 gadus, ar iespéju to vélak pagarinat uz nenoteiktu laiku. Visiem ligumu pagarindjumiem ir nepiecieSams
vispusigs snieguma noveértéjums, un tie ir atkarigi no VPD izklastitajam eu-LISA prioritatém un pieejamajiem
budZeta resursiem. eu-LISA valde 2016. gada novembri pilnvaroja® izpilddirektoru pieskirt pagaidu
darbiniekiem tiesibas noslégt llgumus uz nenoteiktu laiku péc pirma Iliguma termina beigam atbilstoSi
piemérojamam tiesibu normam (CEOS 8. pants un eu-LISA valdes Lémuma Nr. 2015-166 16. pants).
2021. gada Adentira atjaunoja tris pagaidu darbinieku Ilgumus uz nenoteiktu laiku.

Viena no steidzamakajam problémam, ar ko eu-LISA saskaras kop$ 2019. gada, ir gratibas aizpildTt Tstermina
pagaidu darbinieku amata vietas, ko sekmigie kandidati bieZi ir noraidijusi pieticiga termina dél. Pieméram,
dazas amata vietas (k& Sadarbspéja vai VIS) tiesibu aktu priekSlikumos ir planotas ka puse no pilnslodzes
ekvivalenta (FTE), sagadajot probléemas darba pienemsSanai un ligumu izstradei. Turklat atsevisku atlases
procediru veikSana $ada veida amata vietam ir neefektiva, ka art izmaksa dargi.

Ligumdarbiniekus (LD) eu-LISA parasti nodarbina pie konkrétiem projektiem uz noteiktu laiku, lai
aizpilditu darba vietas darbinieku ilgstoSas prombitnes gadijumos, ka art palidzétu ierobezota perioda segt
Tslaicigi palielinatu darba slodzi. Tomér Agentdrai uzticétajos tiesibu aktu finanSu parskatos par jaunajam
sisttmam ir paredzéts, ka vairakus llgumdarbinieku amatus ar atbildibu par tehniskiem un/vai operativiem
uzdevumiem var uzskatit par ilgtermina darbiem.

Ligumdarbiniekus lielakoties pienem darba, izmantojot aréjas atlases procediras, EPSO nodrosinatus CAST
rezerves sarakstus vai Agentiras izveidotus rezerves sarakstus.

Ligumdarbiniekiem parasti piedava noteikta termina ligumus ar maksimalo terminu a) pieci gadi, ko saskana
ar CEOS 85. pantu var atjaunot tikai vienreiz uz vél vienu noteiktu piecu gadu periodu, vai b) divu gadu
[lgumus, ko arT var atjaunot tikai vienreiz bez turpmakas pagarinasanas iespéjas. 2021. gada eu-LISA
atjaunoja divu llgumdarbinieku ligumus, pieskirot pagarinajumus uz vél vienu noteiktu terminu.

Parasti viena gada ligumi bez atjaunoSanas iesp&jam tiek piedavati, aizstgjot ilgsto§a prombatné esosus
darbiniekus. Tomér ir pieradijies, ka Sis ir neefektivs risindjums, ka rezultata sekmigie kandidati noraida darba
piedavajumus.

Turpmaka darba llgumu atjaunoSana ir uz nenoteiktu laiku. L1dzigi pagaidu darbiniekiem ligumu atjauno3ana
ir atkariga no eu-LISA prioritdttm un pieejamajiem budzeta noteikumiem. Turklat visos atjaunoSanas
gadijumos ir javeic vispusigs izpildes novertéjums. Tomér llgumdarbinieku situacija garanté turpmaku analizi,
jo Tpasi salidzinajuma ar Agentiras Stata darbiniekiem, proti, vai lgumdarbinieku amata vietas batu jauzskata
par ilgtermina amata vietam vai arT tas var transformét par pagaidu darbinieku ligumiem. Sakot ar 2021. gadu,
Agentirai bis jasagatavojas vairaku darba ligumu atjauno$anai uz nenoteiktu laiku.

Kad tika pienemts jaunais TstenoSanas noteikums par ligumdarbiniekiem, kuri tiek noligti darba saskana ar
CEOS 3.a pantu, Adentdrai bija japielago darba pienemsanas prakse, lai apzinatu kandidatus, kuriem péc
sekmigas eu-LISA atlases procediras piedavat flgumus uz nenoteiktu laiku, pamatojoties uz starpagentdru
mobilitati, vai kandidatus, kuri ir atbrivoti no rakstiska testa.

90 |zpilddirektora 2016. gada 31. maija Lémums Nr. 43/2016.
1 |zpilddirektora 2016. gada 31. maija Lémums Nr. 43/2016.
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ES dalibvalstu valsts iestades nosita uz eu-LISA norikotos valsts ekspertus (NVE) specializétu uzdevumu
veik8anai, lai nodroSinatu Agentdras darbibu un pakalpojumu cieSu saskanoSanu ar dalibvalstu ka
galalietotaju vajadzibam. Lidz ar to Agentdra nenodarbina norikotos valstu ekspertus, un vinu norikojuma
ilgums tiek noteikts péc vienoSanas ar nostto$ajam organizacijam. Visus noteikumus, kas attiecas uz
norikotajiem valstu ekspertiem (pieméram, atlases procediras, norikojuma ilgumu, darba apstaklus,
pabalstus, izdevumus), reglamenté 2012. gada pienemtie eu-LISA TstenoSanas pasakumi par norikotajiem

valstu ekspertiem?2,

B. Darba rezultatu izvertéSana un parklasificéSana/paaugstinasana

13. tabula. Istenosanas noteikumi vieta

Ja Née Ja né, kadi citi istenosanas noteikumi ir ieviesti

PD parklasifikacija Parauglémums C(2015) 9560 ja
LD parklasifikacija Parauglémums C(2015)9561 ja

2021. gada parklasificéSana tika pabeigta 2021. gada 22. decembri. Saskana ar izpilddirektora IEmumu par
pagaidu darbinieku un Iigumdarbinieku parklasificéSanu 2021. gada kopuma tika parklasificéti 24 darbinieki,
kad bija veikta galiga salidzindSana péc batibas un nemts véra apvienotas parklasificéS8anas komitejas
ieteikums, reizinaSanas likmes karjeras caurméra atbilstibas noteik8anai, ka aprakstits valdes Lémuma
Nr. 2016-016 Il pielikuma un valdes Lémuma Nr. 2016-017, Statu saraksts un pieejamie budZeta resursi.

ParklasificeSanas rezultati (péc amata pakapém) ir sniegti 14. tabula un 15. tabula.

14. tabula. Pagaidu darbinieku parklasifikacija / ierédnu paaugstinaSana amata

Amata Parklasificéto darbinieku vidéjais darba stazs attiecigaja amata pakape
pakapes
Faktiskais
vidéjais Vidéjais raditajs 5 gadu
raditajs laika
piecu gadu (saskana ar
2018. gads 2019. gads 2020. gads 2021. gads 2022.gads®  laika® Lémumu C(2015)9563)
AD 05 4,2 3,3 2 2,0 n/p 2,9 2,8
AD 06 2,4 2 2,7 n/p 2,4 2,8
AD 07 2,6 2,2 2,7 n/p 2,5 2,8
AD 08 2 2,3 3,7 2,0 n/p 2,5 3,0
AD 09 35 2 23 n/p 2,6 4,0
AD 10 2 3 n/p 2,5 4,0
AD 11 2 n/p 2,0 4,0
AD 12 np Nav 6,7
attiecinams
AD 13 2 n/p 2 6,7
AST 1 n/p n/p 3,0
AST 2 n/p n/p 3,0
AST 3 53 55 n/p 54 3,0
AST 4 2,3 2,6 2 4,0 n/p 2,7 3,0
AST5 2,6 4,1 3,2 3,7 n/p 3,4 4,0
AST 6 2,3 2 50 n/p 31 4,0
AST 7 2 n/p n/p 2,0 4,0
AST 8 2 n/p n/p 2,0 4,0
AST9 Nav Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams

attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

Nav Nav Nav Nav Nav Nav

AST10 attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

92 Pazinojums par valdes lemumu, 2012. gada 28. jinija dokuments Nr. 2012-025.
9 Dati par 2021. gadu bis pieejami 2022. gada janvari.
9 Dati par 2021. gadu bis pieejami 2022. gada janvari. Tapéc ar attiecigajiem datiem ir aprékinats vidéjais gadu raditajs.
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Amata

Parklasificéto darbinieku vidéjais darba stazs attiecigaja amata pakapée

pakapes

(vecakais

asistents)
Nav Nav Nav Nav Nav

AST/SC1 attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams 4
Nav Nav Nav Nav Nav

ASTISC 2 attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams 5
Nav Nav Nav Nav Nav

ASTISC 3 attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams 59

AST/SC 4 Nav Nav Nav Nav. Nav 67
attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

AST/SC 5 Nav Nav Nav Nav Nav 8,3
attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

15. tabula. Ligumdarbinieku parklasificéSana

Aktivie darbinieki

Parklasificeto

Vidéjais gadu skaits,
cik ilgi parklasificétajiem

Vidéjais gadu skaits, cik ilgi

parklasificétajiem darbiniekiem
bijusi §T amata

Funkciju 2020. gada darbinieku skaits darbiniekiem bijusi $1 pakape saskana ar [émumu
grupa Amata pakape 1. janvarn 2021. gada amata pakape C(2015)9561
LD IV 18 1 n/p

17 1 6-10 gadu

16 10 5-7 gadi

15 6 4-6 gadi

14 30 5 2 3-5 gadi

13 8 3-5 gadi
LD Il 11 1 6-10 gadu

10 10 5-7 gadi

9 16 4-6 gadi

8 3-5 gadi
LD Il 6 6-10 gadu

5 5-7 gadi

4 3-5 gadi
LD 2 6-10 gadu

1 3-5 gadi

C. Dzimumu parstaviba

Kopuma Agentdra ir cieSi apnémusies nodro$inat vienlidzigas iespé&jas visiem pretendentiem visos darba
pienemsanas procesa posmos no atlases komisijas sastava lidz intervéto kandidatu skaitam, visbeidzot
atlasot katram amatam labakos pieejamos kandidatus uz vinu nopelnu un amata prasibu pamata.

Jau kops$ eu-LISA dibinasanas Agentiira strada, lai panaktu dzimumu lidzsvaru. IKT nozaré dominé dzimumu
paritates jautajums, un Agentdra ir ieguldijusi ievérojamu darbu, lai palielinatu kandidasu skaitu, pieméram,
apmekléjot nozares gadatirgus un izplatot pazinojumus par vakancém specializétos forumos.

Pédéjo divu gadu laika eu-LISA ir novérojusi pozitivu tendenci salidzinajuma ar iepriek$€jiem gadiem. Proti,
Agentiras sievieSu Tpatsvars darbinieku vidid 2019. gada pieauga par 7 % (sasniedzot 29 % salidzindjuma ar
22 % 2018. gada), 2020. gada par 1,3 % (Iidz 30,3 %) un 2021. gada vél par 0,4 % (Iidz 30,7 %). Agentdras
dzimumu parstaviba (péc darbinieku kategorijam) ir noradita 16. tabula.
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16. tabula. Dzimumu parstaviba péc darbinieku kategorijam (2021. gada 31. decembri)

lerédni Pagaidu darbinieki Ligumdarbinieki Pavisam kopa
Personals % Personals % Personals % Personals %
Sievietes  Administracijas Nav. n/p 31 161% | 20 187% | 51 17,0 %
[Tmenis attiecinams
Asistenta limenis o o 0
(AST un AST/SC) n/p n/p 18 9,3% 23 21,5% 41 13,7 %
Kopa Nav
attiecinams n/p 49 254 % 43 40,2 % 92 30,7 %
VirieSi Administracijas Nav: nip 113 58,5% | 44 411% | 157 52,3 %
[Tmenis attiecinams
Asistenta lTmenis
0, 0, 0,
(AST un AST/SC) n/p n/p 31 16,1 % 20 18,7 % 51 17,0 %
Kopa Nav
attiecinams n/p 144 74,6 % 64 59,8 % 208 69,3 %
PAVISAM KOPA n/p n/p 193 100 % 107 100 % 300 100 %

17. tabula. Dzimumu dinamika vidéja un augstaka limena vadiba (2017.-2021. gads; 2021. gada jalija)

2017. gads 2021. gads

Skaits Procenti Skaits Procenti
Sievietes vaditajas 2 25 2 12,5
Viriesi vaditaji 6 75 14 87,5

17. tabula ir redzama dzimumu ITdzsvara samazinasSanas vadibas [imenT, jo iepriek§éja gada no Agentiras
aizgaja viena vaditaja un vinu aizstaja vaditajs.

2021. gada Agentlra saka iniciativu “Sievietes lideribas laboratorija” (WILL), lai pievérstos dzimumu
[T[dzsvara jautdjumam vadibas un ekspertu liment. Iniciativas mérkis ir piesaistit eu-LISA vairak kandidasu,
vienlaicigi piedavajot specializEétas apmacibas sesijas iek&gjiem talantiem. WILL iniciativa aptver vairakas
darbibas:

= popularizét eu-LISA ka pievilcigu darbavietu (prezentacijas skolas un universitatés);

® parskatit un parformulét pazinojumus par vakancém, lai tie batu vairak ieklaujosi, un izplatit tos
specialos forumos, kas ir paredzéti IKT jomas specialistem;

= iedvesmot un motivéjot eu-LISA darbiniekus tieSsaistes timeklseminaros ar Agentdras Iideriem;

= piedavat darbaudzinasanu un profesionalo orientaciju kolegém, kuram ir augsti rezultati.
Turklat Agentlira apvieno centienus un dalas pieredzé ar citam ES agentiram un Eiropas Komisiju par
iniciativam, kuru mérkis ir uzlabot dzimumu Iidzsvaru ES publiskajos pakalpojumos.

D. Geografiskas parstavibas lidzsvars

Agentlra uzskata, ka plasa Jeografiska parstaviba darbinieku vidi veicina kultiru daudzveidibu un
savstarpéju apmainu. 2021. gada eu-LISA personalu veido 23 tautibas no ES dalibvalstim. eu-LISA
personala sadalijums péc izcelsmes valstim (administratoram /LD FG IV un asistentam / LD FG |, Il, IlI) ir
noradits 18. tabula.
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18. tabula. Geografiskas parstavibas lidzsvars (2021. gada 31. decembri)

AST/SC-AST
AD + LD FG IV + LD FGI/LD FGII/LD FGlII Kopa

% no darbinieku % no darbinieku

kopskaita kopskaita Procentualais

AD un FG AST SC/AST un Tpatsvars no visa
Tautiba Skaits IV kategorija Skaits FG I, I, Il kategorijas | Skaits personala
Austrija (AT) 0 0,0 % 2 0,7 % 2 0,7 %
Belgija (BE) 6 2,0% 4 1,3% 10 3,3%
Bulgarija (BG) 9 3,0% 1 0,3 % 10 3,3%
Horvatija (HR) 3 1,0% 0 0,0 % 3 1,0%
Kipra (CY) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
%gjas Republika 07% 1 03% 3 1,0%
Danija (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
lgaunija (EE) 7 23% 21 7,0 % 28 9,3 %
Somija (FI) 2 0,7 % 1 0,3 % 3 1,0%
Francija (FR) 49 16,3 % 14 4,7 % 63 21,0%
Vacija (DE) 8 27 % 2 0,7 % 10 3,3%
Griekija (EL) 32 10,7 % 8 2,7% 40 13,3 %
Ungarija (HU) 5 1,7% 3 1,0 % 8 2,7%
Trija (IE) 2 0,7 % 1 0,3% 3 1,0%
Italija (1T) 19 6,3 % 4 1,3% 23 77%
Latvija (LV) 5 1,7% 3 1,0 % 8 2,7 %
Lietuva (LT) 4 1,3% 3 1,0 % 7 23%
Luksemburga (LU) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Malta (MT) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Niderlande (NL) 4 1,3% 1 0,3% 5 1,7 %
Polija (PL) 11 3,7% 4 1,3% 15 5,0 %
Portugale (PT) 3 1,0% 3 1,0 % 6 2,0%
Rumanija (RO) 24 8,0 % 8 2,7 % 32 10,7 %
Slovakija (SK) 3 1,0% 0 0,0 % 3 1,0%
Slovénija (SI) 1 0,3% 1 0,3 % 2 0,7 %
Spanija (ES) 9 3,0% 5 1,7% 14 4,7 %
Zviedrija (SE) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
ﬁj)}\(/i)enoté Karaliste 0 0.0 % 2 07 % 2 07 %
KOPA 208 69 % 92 31 % 300 100 %

Nemot véra, ka eu-LISA galvenas darbibas vietas ir Tallina (Igaunija) un Strasbira (Francija), Igaunijas un
Francijas darbinieku lielais Tpatsvars (lidz 30 % darbinieku attiecigajas darbibas vietas) nav uzskatams par
batisku novirzi no visparéja geografiska Iidzsvara.

Salidzinajuma ar 2020. gadu eu-LISA parstavéto tautibu skaits palielinajas par vienu. Pienemot darbiniekus,
Agentlra cens$as paplasinat ES dalibvalstu valstspiederigo parstavibu darbinieku vidd. Tomér ievérojamas
korekcijas koeficientu atSkirlbas starp Agentliras atraSanas vietam, darba llgumu Tsais darbibas laiks,
ierobezojumiem taldarbam no arvalstim un gratibas saistiba ar parcelSanos pandémijas laika Siem centieniem
ir radijusas papildu problemas.

Francijas valstspiederibas grupa eu-LISA ir vislielaka. Galvenais iemesls ir tas, ka, sakotngji izveidojot
Agentdru, Francijas valsts iestades tai nodeva dalu no saviem IT darbiniekiem. STs personas pievienojas eu-
LISA, rikojot oficialu konkursa procediru par 1pasi specializétam amata vietam. Laika gaita un Ndz ar
darbinieku skaita visparéju pieaugumu pédé&jo divu gadu laikd Francijas pilsonu Tpatsvars pakapeniski
samazinas, ka paradits 19. tabula.
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19. tabula. Agentiira visvairak parstavétas valstspiederibas dinamika (no 2017. gada lidz 2021. gadam)

L. . 2017. gads 2021. gads
Visvairak parstaveta valstspiederiba - -
Skaits % Skaits %
Francija (FR) 39 25,5% 63 21 %

E. IzglitoSana

Saskana ar dibindSanas regulu eu-LISA uznemo8as ES dalibvalstim nodroSina nepiecieSamie apstakli
Agentiras pienacigai darbibai, tostarp daudzvalodigu un eiropeisku izglitiou Agentiiras darbinieku bérniem,
ka arT piemérotus transporta savienojumus.

2021. gada Eiropas skolu Tallina apmeklgja 28, bet Strasbira — 93 eu-LISA darbinieku bérni. Pastavigi
pieaugot Adentlras darbinieku skaitam, palielinas arT ieguldjjumam Eiropas skolas paredzétais budzets.
Par 2020./2021. macibu gadu eu-LISA ieguldija gandriz 1 396 000 EUR, gandriz divkarsojot iepriek§€ja gada
samaksato summu. Tiek |ésts, ka par 2022./2023. macibu gadu izglitibas izmaksu seg$anai Agenttrai varétu
bat jaiegulda aptuveni 1 400 000 EUR. Ja turpmakajos gados neturpinasies eu-LISA izaugsme, ieguldijumam
vajadzétu palielinaties tikai nedaudz un péc tam stabilizéties.

eu-LISA darbinieku bérniem pieejamas izglitibas iespéjas ir noraditas nakamaja tabula. Abas vietas ir ari citas
iesp€jas iegut izglitibu atbilstosi starptautiskai programmai vai atzitai valsts macibu programmai pilsétas
vidusskolu starptautiskajas nodalas un starptautiskajas koledzas.

Noslégts Iigums ar Eiropas skolam Tallina Strasbura
Parakstitie iemaksu noligumi ar EK par | tipa Eiropas skolam Ja Né
Parakstitie iemaksu noligumi ar EK par Il tipa Eiropas skolam Ja Né

Ar starptautiskajam skolam noslégto pakalpojumu [fgumu skaits: Nav parakstitu llgumu

Citu ieviesto risinajumu vai darbibu apraksts:

2014. gada eu-LISA ieviesa bérnudarza pabalstu darbiniekiem, kuru bérni ir jaunaki par 4 gadiem un kuriem
nevar nodroSinat aprupi vietéjas Eiropas skolas. Atbalsta shéma lauj kompensét bérnu apripes izmaksas
bérnudarzos vai mazbérnu novietnés, ar kuram eu-LISA ir noslégusi pakalpojumu ligumus. So iniciativu ir
atzinigi uztverusi art ienakoSie darbinieki, un ta tiks turpinata art nakotnég, jo Tpasi Tallina. 2021. gada beigas
bérnudarza pakalpojumus izmantoja 35 darbinieki.
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VI pielikums. Vides parvaldiba

Vides problému ietekme uz organizacijas sniegumu pastavigi pieaug, un atklato triikumu sistematiska
noteikSana un labosSana laika gaita uzlabos sniegumu saistiba ar vidi (arT visparéjo sniegumu).
Agentira ir apnémusies uzlabot savu vides sniegumu, ievieSot iek$éju vides parvaldibas sistému
(EMS), kuras pamata ir ES Vides vadibas un audita sistémas (EMAS) principi, un Komisijas Eiropas
zala kursa ricibas planu®.

2020. gada Adentara ieviesa jaunu galveno darbibas raditaju (KPI), lai novértétu savu veikumu vides joma®.
Sis metrikas mérkis ir paradit eu-LISA progresu CO, emisiju samazinasana, lai panaktu energijas ietauptjumus
un sasniegtu ES 2030. gada mérki attieciba uz atjaunojamo energijas avotu izmantoSanu un siltumnicefekta
gazu emisiju samazinasanu. Jauna vides KPI atsauces raditajs ir 2020. gada registréta situacija. Vides KPI ir
izteikts CO, metriskajas tonnas uz vienu cilvéku un atspogulo Agentiras oglekla pédu.

Turklat Agentiras mérkis ir samazinat oglekla pédas nospiedumu un atkritumu veido$anos, vienlaikus
samazinot ari lieko energijas, Gdens un papira patérinu. Saja nolika eu-LISA koncentrésies uz darbinieku
informétibas palielinasanu, izmantojot sistematisku iekSéjo komunikaciju un, cik iesp&jams, sadarbibu ar
vietéjam iestadém. Turklat eu-LISA veicinas atjaunojamas energijas izmantosanu®’, vienlaikus uzlabojot savu
€ku energoefektivitati atbilstosi piemérojamiem Savienibas tiesibu aktiem. Turklat Strasbiras tehniska biroja
€kas planota paplasinaSanas otra karta tiks Tstenota saskana ar piemérojamiem vides un energoefektivitates
standartiem®.

Adentiira strada pie ta, lai Ildz 2024. gadam veiktu EMAS registraciju. Saja nolika eu-LISA veic $adas
darbibas:

= izstrada Agentdras vides politiku (paredzama nodo$ana 2022. gada 4. ceturksnT), aprakstot tas
saistibas vides joma un precizgjot visparéjos nodomus un virzienu attieciba uz sniegumu vides jom3;

= veic eu-LISA vides parskatu (paredzama nodoSana 2023. gada 1. ceturksnt) saskana ar Komisijas
zala publiska iepirkuma labas prakses kritérijiem®, lai analizétu tas darbibas ietekmi uz vidi,
pamatojoties uz Siem seSiem raditajiemi®: energoefektivitate, Gdens izmantosana, atkritumu
apsaimnieko$ana, biologiska daudzveidiba, emisijas gaisa un zalais iepirkums;

= jzstrada Agentdras vides programmu, lai eu-LISA vides politiku parvérstu Tstenojamos mérkos ar
izméramiem raditajiem, kas pieSkir pienakumus un nosaka lidzeklus definéto vides mérku un
uzdevumu sasnhiegSanai, ka arT lai ievérotu terminus (Iésta nodroSinasana 2023. gada);

= Tsteno Agentliras EMS (planota nodo$ana 2023. gada), lai uzlabotu sniegumu vides joma. EMS
nodrosinas sistematisku pieeju planosanai, uzraudzibai, datu vakdanai, méridanai, iesaistot augstako
vadibu un darbiniekus, novértéjot un uzlabojot eu-LISA vides sniegumu;

= sagatavo vides zinojumu, kurd bas izklastits eu-LISA progress attieciba uz tas vides mérkiem,
detalizéti izklastot pagatnes darbibas un pasakumus, ka arT nosakot mérkus nakotnei, kam sekos
EMAS registracijas procesa uzsak$ana (paredzéta 2024. gada 3. ceturksni).

% Eiropas Komisija — 2019.—2024. gada prioritates — Eiropas zalais kurss https://ec.europa.eufinfo/strategy/priorities-2019—-2024/european-green-deal_en
% KPINr. 15: Vides raditajs — valdes dokuments 2020-062

97 Eiropas Parlamenta un Padomes 2018. gada 11.decembra Direktiva (ES) 2018/2001 par no atjaunojamajiem energoresursiem iegitas energijas
izmantoSanas veicinasanu.

9 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2018/844 (2018. gada 30. maijs), ar ko groza Direktivu 2010/31/ES par &ku energoefektivitati un Direktivu
2012/27/ES par energoefektivitati, ka iestradats valsts tiesibu aktos: 2020. gada paraugprakses vadlinijas ES Ricibas kodeksam par datu centru
energoefektivitati — 11.1.0. versija; gaidama Francijas regula RE2020, kas aizstas RT2012; gaidamais vietéjais reguléjums Strasbira/Eirometropolé ACE
stratégijas (gaiss — klimats — energija) ietvaros.

% Eiropas Komisija — Zalo publisko iepirkumu laba prakse https://ec.europa.eu/environment/gpp/case_group_en.htm

100 var tikt veiktas izmainas péc Vides politikas oficialas pienem$anas.
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2. attéls. EMAS istenoS$anas visparigs plans

Environmental review

EMAS environmental

Environmental management system

General requirements
Environmental policy

Planning

Implementation and operation
Checking requirements in place

® % % % *

Internal audit/
Management
Review

Y

statement

Verification and
Validation

s
Registration:
Competent Body

Environmental review

Vidiskais parskats

Environmental management system

Vidiskas parvaldibas sistéma

General requirements

Visparigas prasibas

Environmental policy

Vides politika

Planning

Planosana

Implementation and operation

levieSana un darbiba

Checking requirements in place

EsosSo prasibu parbaude

Internal audit/Management Review

lekS€jais audits/vadibas sistémas parskatisana

EMAS environmental statement

EMAS vidiska deklaracija

Verification and Validation

Verifikacija un validacija

Registration: Competent Body

Registracija: Kompetenta iestade

Péc tam Agentdra iesniegs ikgadéjos zinojumus par savas EMS darbibas rezultatiem, kas ir japarbauda un
jaapstiprina neatkarigam vides apstiprinatajam.°! Lai paraditu Agentliras panakto progresu tas ekologisko
raksturlielumu uzlaboSana, apstiprinatie vides zinojumi tiks iesniegti apstiprindSanai valdei un publicéti eu-

LISA timekla vietné.

101 Ejropas Komisija — vides vadibas un audita sistéma https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_ work_step8_en.htm#hdiw
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VIl pielikums. Eku politika

Pasreizéja eku situacija

Nakamaja tabula ir sniegts parskats par Agentdras pasreizéjo éku situaciju.

Virsmas laukums (m?) Nomas ligums
Liguma
Ligum lausana Uznemo
a S &5
s A NOMA Liguma ) « . sa
Biroja  Amus 5 | (EURIgad  darbibas Veid lausan  Kauzulai ..o
telpas biroja X loums s as pievieno g
_ a) "9 klauzul  tie (dptacua
Ekas nosaukums a nosaciju  vai
un veids Atrasanas vieta mi atbalsts)
2018. ga
da
Igaunija
uzbidveja
B un
euLISAgalvend  vesiiennuki s, 1e1a 3235 4397, noceva
Tallina, Igaunija ’ 9 3 ) . ) . . ;
jaunu
galveno
mTtni, par
to neko
nesanem
ot
Francija
visas
18 Rue de la telpas
Faisanderie 2013.ga
eu-LISA
s 67100 2155 5687 7842 - - - - - da
operativais centrs Strasbourg, 29. maija
Francija pieskira
par
1 EUR
PLATON éka,
4 Rue Jean
eu-LiSApagaidu  SahaUS 07400 50744 2074, | 541107, < o .. nom ) )
biroja plafiba Grafenstaden 0 40 24 9
Strasbdra,
Francija
Austrijas Beztermina
Federalais =
eu-LISA dublaiumoakalpoi ekspluatacij nom
dublgjumpakalpoj jumpakalpol | 503 403 626 591328  as ligums - - -
umu centrs " a
umu telpas : = ar Austrijas
Sanktjohanna, R ;
S epubliku
Austrija
lidz
2023. gada
98 31: maftam
. (Agentdra
cU-LISA 20 avenue E)(i:rec:jr:s izskata nom
_ - d’Auderghem, - 98 20 433 turpmakas - - -
sadarbibas birojs 5,1 gricele telpas iespéjas a
2. stav attieciba uz
a) biroja
telpam
Briselé)

Eiropas Parlamentam un Padomei iesniegtie buvniecibas projekti

Agentiiras operativa biroja paplasinasanas otra karta Strasbiira

Nemot véra, ka turpmakajos gados Adentiras centrdla loma Sengenas zonas ilgtspéjigaja darbiba un tas
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batiskais ieguldijums ES Tl jomas efektiva darbiba turpinas pieaugt, operativa biroja paplasinasanas otra karta
Strasbira joprojam ir augstas prioritates projekts, kas sniegs vairakus ieguvumus.

Vissvarigakais:

® tas nodroSinas atbilstoSus darba apstaklus visiem darbiniekiem un darbuznéméjiem, kuri strada
Strasbura;

= tas nodroSinas atbilstibu pasreiz€jiem energoefektivitates un vides efektivitates standartiem;
= tas nodrosinas Agentlrai iespéju efektivi, iedarbigi un optimali izvietot un parvaldit jaunas sistémas;

= tas garantés spé&ju nodrosinat Agentdrai uzticéto sisttmu nepiecieS$amo nepartraukto pieejamibu,
konfidencialitati, integritati un attistibu.

Projekta darbibas joma ieklauj €kas otras paplasinasanas kartas buvniecibu, transformatoru éku un
pienacigus pamatus jaunajam modularajam datu centram ar konteineru risindjumu. Datu centrs tiks
nodroSinats ka prioritars, jo strauji aug datoSanas jaudas pieprasijums.

Agentdra plano pabeigt paplasinasanas detalizéto projektu lldz 2024. gada beigam un iesniegt bavniecibas
projektu apstiprinaSanai vispirms valdé un vélak budZeta Iéméjinstitlcijai, lai saktu bavniecibu 2026. gada
sakuma. Agentdra plano Strasbiras objekta otro paplasinajumu pabeigt 2028. gada.

Nakamaja tabula ir noraditi galvenie atskaites punkti otra paplasinaSanas projekta atjauninataja planojuma,
sakot ar 2023. gadu. Agentlra norada, ka parskatitie plani vél nav iesniegti budzeta Iéméjinstiticijai, tapéc 8T
dokumenta sagatavoS$anas bridT tai nav projekta TstenoSanai nepiecieSamo Iidzek|lu. Tomér Agentdra varétu
finansét projekta dalu(-as), kas ir tiesi saistita(-as) ar datoSanas jaudas pieaugumu, no ienémumiem, kas ir
iekaseti saskana ar eu-LISA regulas (ES) 2018/1726 46. panta 3. punkta b) apakSpunktu. Par €kas projekta
izmainam tiks nosutita(-as) jauna(-as) iepriek3€jas informacijas véstule(-es) budzeta Ieméjinstitacijai.

Atlikusie atskaites punkti Jasasniedz Iidz

Dizainprojekta konkurss, ieklaujot tehniska projektetaja ligumu 2023. gada 2. cet.
Tehniska projekta pétijuma saksana 2023. gada 2. cet.
Detalizétas projektéSanas nosléegsana 2024. gada 3. cet.
Buvprojekta apstiprinasana valdé 2024. gada 4. cet.
Valdes pieprasijums budzeta Iéméjinstitiicijai 2024. gada 4. cet.
Liguma parakstiSanas apstiprinaSana budzeta leméjinstitucija 2025. gada 1. cet.
Konkurss par €kas buvniecibu (tostarp darba izpildes liguma parakstiSana) 2026. gada 1. cet.
Darbu izpildes sakums 2026. gada 1. cet.
Transformatoru €kas un jauna datu centra nodosana 2027. gada 1. cet.
Ekas otras paplasinasanas kartas nodosana 2028. gada 1. cet.
Ekas pienemsana ekspluatacija 2028. gada 1. cet.

Turklat Iéstais budZeta sadalifjums ir atjauninats uz:

2022. gads 2023. gads 2024. gads 2025. gads 2026. gads 2027. gads 2028. gads Kopa
415 000 506 000 1130000 835 000 10 430 000 17 115000 3570000 33586 000

Pagaidu risinajumi biroja telpam un datu centram Strasbira

Lai rentabli mazinatu ar otro paplasinaSanas blvniecibas projektu saistitas biroja telpu ietilpibas problémas,
Adentlra noma telpas operativa biroja tiesa tuvuma, lai tas izmantotu ka pagaidu biroja telpas.

Turklat Agentiira esos$aja tehniskaja biroja ir uzblvéjusi pagaidu modularo datu centru ka efektivu un rentablu
risinajumu eso8a datu centra paplasinasanai, [1dz jaunais paplasinajums bis gatavs izmantoSanai. Modulu
risinajums ir aprikots ar nepiecieSamo infrastruktiru ta neatkarigai darbibai, un bavuznéméjs to piegadaja
gatavu apkalpoSanai. Pagaidu datu centrs atbilst vismaz tadam pasam droSibas, droSuma un ugunsdzésibas
prasibam ka pasreizgjais.

Modulara datu centra izmanto$ana ir pagaidu risindjums, kura ilgums bis atkarigs no otra paplasinasanas
projekta pabeigSanas. Tomér $o risindjumu var izmantot arl nakotné, lai sekmétu elastigdku reagésanu
planotas un nepiecieSamas paplasinasanas laika lielapjoma IT sistému darbiba.

Abi projekti ir zem ievérojamas finansialas ietekmes sliekSna. Turklat datu centra pagaidu risinajums nav
bavniecibas projekts, bet pakalpojums, tatad budZeta leméjinstiticijas iepriek3&ja atlauja nebija nepiecieSama.
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VIl pielikums. Privilégijas un imunitate

eu-LISA
Stata darbinieku privilégijas

Privilégiju un
imunitates
| diplomatiska statusa protokols

Izglitiba/dienas apripe

eu-LISA stata darbiniekiem Tallina (ja vien vini
pirms staSanas darba Tallinas galvenaja mitné nav
lgaunijas pastavigie iedzivotaji) lgaunijas valdiba
atlidzinas summu, kas ir vienada ar PVN par Igaunija
pirma gada laika péc darba sakSanas Agentira
iegadatajam precém (ierobezots precu saraksts), lai
atvieglotu dzives uzsakSanu lgaunija.

eu-LISA Stata darbinieki Tallina un vinu gimenes
locekli, kuri ir dala no vinu majsaimniecibas, ir atbrivoti
no visam obligatajam iemaksam lgaunijas socialas
apdroinasanas sistema, ciktal vini ir apdroSinati
Savienibas civildienesta ierédnu un paréjo darbinieku
sociala nodrosinajuma pabalstu sistema.

eu-LISA stata darbinieki Strasbiira un vinu gimenes
locekli, kuri ir dala no vinu majsaimniecibas, ir atbrivoti
no visam obligatajam iemaksam Francijas socialas
apdrodinasanas sistema, ciktal vini ir apdroSinati
Savienibas civildienesta ierédnu un paréjo darbinieku
sociala nodrosindjuma pabalstu sistéma. Art VNE ir
atbrivoti no visam obligatajam iemaksam Francijas
socialas apdroSinasanas sistéma, ciktal vini ir
apdro$inati savas valsts socidlas apdroSinasanas
sistéma.

Ligums par centralo biroju starp
eu-LISA  un lgaunijas Republiku,
12. pants

Ligums par tehnisko darbibas vietu ES
agentdrai  lielapjoma IT  sistému
darbibas parvaldibai brivibas, drosibas
un tiesiskuma telpa starp eu-LISA un
Francijas valdibu, 13. pants.

2013. gada rudent Tallina tika izveidota
akreditéta Eiropas skola, kas nodroSina
Il tipa macibu programmu pirmsskola,
pamatskola un vidusskola. Tallinas Eiropas
skola uznem bémus no cetru gadu
vecuma.

Francijas valdiba ir apnémusies rast labako
iespéjamo risinajumu eu-LISA darbinieku
bérnu izglitoSanai, piedavajot pamatskolas
un vidusskolas limena izglitibu, kas ir
pielagota vinu individualajam vajadzibam,
ka arT nodroSinot iespéju iegut starptautiski
atzitu  kvalifikaciju. ~ Turklat eu-LISA
darbinieku bérniem tiek nodroSinata
uznemsana Eiropas skola Strasbira, kas
piedava visdas ES dalbvalstis atzitu
bakalaura programmu, saskana ar Briselé
2011. gada 24. maija paraksfita
Akreditacijas un sadarbibas Iiguma starp
Eiropas skolu Padomi un Eiropas skolu
Strasbdra 4. pantu.
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IX pielikums. Novertejumi

IT sistemu veiktspéjas novertejumi

2022. gada pirms 2023. gada planota regulara aréja izvértéjuma saskana ar eu-LISA dibinaSanas regulas
39. pantu Agentira veica salidzino$o novértésanu, lai gatu vispusigu parskatu par visu tas kompetencé esoso
Tl informacijas sistému darbibu. STs salidzino$ds novérté$anas rezultati bis ka papildu ieguldijums
regularajam darbibas novertéjumam, kas tiks veikts 2023. gada.

Ex-ante novértéjumi

Ex-ante novértéSanas process ir dala no eu-LISA stratégijas un darbibas planoSanas cikla. Ta mérkis ir
novertét jaunu projektu priekslikumu TstenoSanas iesp&jamibu un ar tiem saistitas iespéjas, nemot véra
Adentaras stratégiskos mérkus un uzdevumus. Vienlaicigi tas darbojas art ka kvalitates kontroles mehanisms,
jau agrina posma nodroSinot mehanismu datu gatavibas novértéSanai, identificéjot trikumus un
nekonsekvences, ka arT atklajot neatbilstibas dokumentu satura kvalitates kritérijiem.

Ex-ante procesa piemérosana izriet no eu-LISA dibinaSanas regulas, kas prasa izmantot piemérotu projektu
parvaldibas struktdru, lai atbalstitu lielapjoma IT sistému efektivu izstradi. Turklat Agenttras Finandu regula ir
paredzéts, ka visam darbibam un projektiem, kas ir saistitas ar ievérojamiem izdevumiem, pirms to
apstiprinasanas un ieklauSanas gada darba programma ir javeic ex-ante noveértéjums.

lespéju novértéjuma galvenais mérkis ir novertét katra projekta atbilstibu un saskanotibu attieciba pret
Adentiras pilnvaram, proti, ta prioritates statusu, stratégisko piemérotibu, budZeta un resursu apléses, ka art
ieguvumus. Taja ir noraditi art ierobezZojumi, riski un iepirkuma prasibas, vienlaicigi parbaudot, ka Agentdra
ievero projektu atlases un gada planoSanas procesus.

Lai atvieglotu $ada veida izvértéSanu, Agentira ir izstradajusi ex-ante novértéSanas politiku, procesu un
proceddru, ka art kritériju kopumu, lai atlasitu projektu izvértéSanai, tostarp atjauninatu darfjumdarbibas lietu
veidni. Nemot véra, ka ex-ante novértéSanas ciklam ir nepiecieSami divi gadi, Agentlra ieviesa optimizétu divu
posmu pieeju, kas aptver sakotnéjo iespéju novértéjumu un turpmako prieksizpéti nakamaja gada.

ST optimizéta pieeja atvieglo ex-ante novértésanas procesu, nodrosinot jauno projektu novértésanu tikai
attieciba uz pieejamo informaciju, vienlaicigi sniedzot agrinus ieskatus par projekta pieprasijumu un ietekmi
uz Agentaras portfeli. Tas lauj jau pasa sakuma noteikt katra projekta portfela atkaribas, vienlaicigi nosakot
atbilstigas projektu kategorijas un prioritates, lai vaditu resursu planoSanu.

20. tabula. Ex-ante iespé&ju novértéjuma tvéruma 2023. gada projektu saraksts

Atsauces Darbibas nosaukums Lielums Stratégiskais
numurs meérkis

1 Tikla jaudas plano$ana un darbibas uzlabojumi Vidéjs 1

2 Agentiras darbplismu iestati$ana, izpilde un uzraudziba Vidéjs 2

3 SIS aktivs-aktivs izstrade Liels 1

4 ETIAS MID saiSu parvaldibas riks Vidéjs 1

5 VDI vides ievieSana Vidéjs 1

6 Jauns iekstikls un artikls Vidéjs 4

7 Uznémuma mekléSana Mazs 4

8 EOPM aizstasanas istenoSana Vidéjs 1
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Ar&ji novértéjumi

Saskana ar dibinaSanas regulas 39. pantu eu-LISA regulari ik péc pieciem gadiem tiek veikts aréjs snieguma
novértéjums. Novértéjumu veic Komisija, lai izvértétu Agentlras sniegumu salidzindjuma ar tas pilnvaram,
mérkiem, atraSanas vietam un uzdevumiem. Turklat Komisija analizés, ka un cik liela méra eu-LISA veicina
lielapjoma IT sisttmu darbibas parvaldibu un koordinétas, rentablas un saskanotas IT vides izveidi ES TI
informacijas sisttmam. Tapat arT $aja novértejuma tiks ieklauts art izvértéjums par iesp&jamo nepiecieSamibu
maintt eu-LISA pilnvaras un to finansialo ietekmi. Nakamais Agentlras novértéjums ir japabeidz Iidz
2023. gada 12. decembrim.

IX pielikums. Novertejumi —



X pielikums. Organizatoriskas parvaldibas un ieksSéjas
kontroles sistému stratégija

lekSéjas kontroles sistéema (IKS)

Agentaras iek$éjas kontroles process palidz eu-LISA sasniegt tas mérkus un uzturét tas darbibas un finansu
raditajus, atbalstot skaidru lEmumu pienemsanu un samazinot riskus lidz pienemamam limenim ar rentablam
kontrolém.

Saja konteksta eu-LISA izpilddirektors atbild par:

= Agentlras iek$éjas kontroles politikas un principu ievie$anu, vienlaikus izveidojot organizatoriskas
struktiras un iek3é&jas kontroles sistému saskana ar valdes pienemtajiem principiem,

= jkgadéja eu-LISA iek$éjas kontroles sistémas efektivitates novértéjuma veikSanu.

IKS papildina eu-LISA finanSu regulu, ka ari citus piemérojamos noteikumus un nolikumus atbilstoSi
augstakajiem starptautiskajiem standartiem. Agentdras IKS principi balstds uz Eiropas Komisijas ierosinato
sistému. Kopuma Agentaras IKS nodros$ina $adu mérku sasnieg$anu:

= darbibas efektivitate, lietderiba un saimnieciskums;

= finanSu parskatu ticamiba;

= aktivu un informacijas aizsardziba;

= krapSanas un parkapumu novérsana, atklasana, labo$ana un turpmaki pasakumi;

= tadu risku pienaciga parvaldiba, kuri ir saistiti ar pamata eso3o darijjumu likumibu un pareizibu.

IKS ietver Sos komponentus: kontroles vidi, risku novértgjumu, kontroli, informaciju, komunikaciju un
uzraudzibas darbibas. Lai iekS€jo kontroli varétu uzskatit par efektivu, visiem komponentiem ir jabat
savstarpéji saistitiem, ka arT klatesoSiem un funkciongjoSiem visos organizacijas limenos un visos darbibas
procesu posmos (pieméram, sistému izstradé un darbiba).

Agentlra pastavigi censas stiprinat savas ieksgjas kontroles darbibas, jo Tpasi jomas, kur uzraudzibas un
novértéSanas gaita ir konstatéta batisku uzlabojumu nepiecieSamiba. Gada pirmaja ceturksnt veikta regulara
gada novértéjuma laika tiek apkopoti un analizéti dati no dazadiem datu avotiem, pamatojoties uz noteiktiem
uzraudzibas kritérijiem, tostarp darbinieku aptauju, iznémumu un neatbilstibas gadijumu registru, iek$&jiem un
argjiem revizijas zinojumiem un citiem attiecigiem dokumentiem, kas ir saistiti ar Agentlras darbibas
procesiem. lkgadéja novértéjuma rezultati ir izklastiti Agentiras konsolidétaja gada darbibas parskata (CAAR).

Korporativie riski

Adentaras risku parvaldibas politika tika apstiprinata 2020. gada aprill. Saskana ar So politiku eu-LISA
korporativa riska parvaldiba (CRM) ir politika definéta riska satvara galvena sastavdala, kas ir koncentréta uz
visu organizaciju un tds mérkiem ar racionalizétu procesu un Tpasu registru — Korporativo risku un problému
registru. Ta ir arm bdtiska korporafivas parvaldibas dala, jo sniedz noradijumus un atbalstu Agentdras
augstakajai vadibai, lai ta sasniegtu stratégiskos mérkus, kas ir izklastiti Agentdras gada darba programma.

Riski tiek pastavigi novertéti un apstiprinati korporativaja lmeni, pamatojoties uz unikaliem un kopigi
izmantotiem klasifikacijas kritérijiem:
= no jauna identificétos vienumus apkopo, izmantojot Agentdras projektu portfela parvaldibas (PPM)

rku, un kvalificé vientbu/departamentu vaditaji pirms iesnieg3anas parvaldibas komitejai, lai tos
ieklautu Korporativo risku un jautajumu registra;

= katram riskam tiek pieSkirta par risku atbildigd persona, kuras uzdevums ir definét un uzturét
atbilstigus riska mazinasanas planus, I1dz risks tiek izslégts;

= korporativa limena elements ir japieskir departamenta vaditajam / vientbas vaditajam ka Tpasniekam.
Dazos konkrétos gadijumos vadibas komitejas biedri var pienemt lemumu par sektora vaditgja
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iecelSanu;

= vadibas komitejai tiek regulari iesniegts statusa zinojums par katru risku, ka ari konstatétajam
problémam un atbilstigajiem risku mazinasanas planiem, pamatojoties uz atlikuso risku un to ietekmes

parskatu;

= visiem darbiniekiem ir piekluve Korporativo risku un probléemu registra pédéjam atjauninajumam
EPMO SharePoint telpa tikai lasiSanas rezima.

21. tabula ir paradits jaunakais saraksts ar korporativajiem riskiem, kas var ietekmét Agentlras operativo
darbibu 2023. gada un vélak, un 22. tabula ir noraditas par risku atbildigas personas un mazinasanas plani.

21. tabula. Jaunakie apstiprinatie korporativie riski ar iespéjamu ietekmi uz 2023.-2025. gada mérkiem

Risks Nosaukums Apraksts Atbildigais par
risku
1.risks Agentlras jauda un/vai spéja Neatbilstigi llguma noteikumi un juridiskie instrumenti var ~ Programmu un
parbaudit ligumus, lai  nelaut eu-LISA izsekot un parbaudit, pieméram, vai viena un  projektu izpildes
nodroSinatu, ka maksa netiek ta paSa ligumslédzéja eksperti netiek divreiz pieskirti divam  nodala (PPU) /
iekaséta divreiz. darbtbam/ligumiem, kas parklajas viena un taja pasa perioda Piegadataju un
(proti, iekaséjot divkarSu maksu par vienu cilvékresursu). Iligumu parvaldibas
Dubultmaksa vienai un tai paSai personai par vienu un to  sektors.
pasu laikposmu ir sarkans karodzinS, kas bridina par
krapSanu un var netieSi apdraudét eu-LISA reputaciju.
2.risks  Agentdras atbilstiba pakalpojumu  Transversalas pieejas paplasinaSana iepirkumam paklauj PPU/Piegadataju
[fmena  Iigumiem  (SLA) ir Agentaru riskam, ka t& nespés atbilstosi kontrolét un ligumu
komplicéta, jo operativa limena [igumslédzéjus attieciba uz PLL atbilstibu situacijas, kad parvaldibas sektors
vienoSanas (OLA) tiek parvalditas  darbs un lidz ar to pamata eso$a atbildiba ir sadalita starp
transversalaja iepirkumu  diviem vai vairakiem Iigumslédzgjiem. Sados gadijumos
ekosistéma, kur projektu un/vai  ligumos parasti tiek apspriestas un ieviestas atseviSkas OLA,
sisttmu centienu koordiné$ana savukart Agentdrai var nepietikt informacijas  vai
tiek apspriesta vairaku  nepiecieSamo resursu, lai $o jautajumu risinatu $ada meéroga.
[fgumslédzéju starpa.
3.risks  Gratibas noligt resursus atbilstoSi  Palielinatais darba pienemsSanu skaits kopa ar ierobezoto  Cilvékresursu nodala
Agentliras vajadzibam — pastav  vakanCu pieejamibu palielina ievérojama laika un darba (HRU)
risks, ka cilvekresursu darba zudumu risku, pienemot darba un uznemot prasibam
pienemSanas procesa netiks neatbilstoSus cilvékus. Papildus atlases komitejas un darba
konstatéts “piemérotais” atbilstoSi  pienemSanas grupas darbam art vaditdjs velti ievérojamu
Agentlras vajadzibam. laiku nepiemérotajiem pienemtajiem darbiniekiem, tapat art
citas funkcijas risina jautdjumus saistiba ar neveiksmigo
parbaudes laiku, un tas bdtiski ietekmé razigumu.
4.risks  Léna kultdras transformacija Lai gan organizacija ir pabeigusi strukturalas izmainas, tai ir =~ HRU/macibu un
japarveido ari savs darba veids. Ja netiek identificéta kultdras  attistibas sektors
izmainu nepiecieSamiba, pastav $adi riski:
(1) Agentira nenodros$inas atbilstibu izaugsmei un
uzticétajam pilnvaram;
(2) tiek maintta struktira, bet saglabdjas iepriek$€ja
attieksme, doméasanas veids un darbiba;
(3) nav korporativas identitates / més nespé&jam ieturét
vienotu virzienu.
5.risks  Nepietiekama Agentiras  Neraugoties uz sakotnéjam sekmém kvalitadtes vadibas Izpilddirektors/EPMO
kvalitates vadibas sistémas sisttmas Viedo robezu programmas ievieSana, tas sektors
(QMS) ieviesana. pienemSana programmu/projektu [imeni joprojam ir vaja,
tapéc to nevarétu uzskatit par eu-LISA paredzéto veicinoSo
faktoru, kas sekmé darbibas izcilibu, nodrosinot kvalitativus
risinajumus un pakalpojumus dalibvalstim, un Iidz ar to tas
nevar klat par galveno faktoru, kas sniedz iespéju sasniegt
eu-LISA stratégiskos mérkus.
6.risks  Sisttmas dokumentacija netiek Preciza, pilniga un atjauninata sisttmas dokumentacija  Produktu un

glabata eu-LISA administrétaja
centralaja repozitorija

netiek glabata eu-LISA administrétaja centralaja repozitorija.
Tas apgritina pareju no viena pie daudziem, proti, no
saisto§a MWO (UzturéSana darba kartiba) darba izpilditaja
pie vairakiem darbu izpilditajiem, kuri darbojas Iigumiskaja
vidé péc kratuves.

Siriska potencialas ietekmes veido:

(1) konkursizsolu tehniskas
sagatavoSanas un turpmako
kavejumi;

(2) gratibas neitralizét saisto$a darbu izpilditaja raksturigas

specifikacijas (ITS)
llgumu pieskirSanas

standartu nodala /
Programmu un
projektu izpildes
nodala
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Risks Nosaukums Apraksts Atbildigais par

risku
salidzino$as prieksrocibas;
(3) samazinata kontrole par saisto$o darbu izpilditaju;
(4) pakalpojumu partrauk$ana dalibvalstim.
7.risks  Geopolitiska situacija Krievijas agresivais kar$ pret Ukrainu ir ietekméjis Eiropas  DroSibas nodala

geopolitisko  situaciju, palielinot riskus ES iestadéem,
struktdram un agentaram. Sis risks ir pieaudzis jo Tpasi no
briza, kad Eiropas Parlaments pasludindja Krieviju par
terorismu sponsoréjoSu valsti (proti, pazinojumam taja pasa
diena sekoja attieciga hibridreakcija), un tas, visticamak,
turpinasies vairakus ménesus. Citi apdraud&umu raditaji,
iespéjams, izmantos So visparéjo nestabilitati starptautiska
[fmenT (pieméram, jau pagaju$aja meénesi ir konstatéts
teroristu aktivitaSu pieaugums).

Pedéjo ménesu laikd Agentdra ir piedzivojusi kiberdarbibu
pieaugumu musu korporativajas sistémas. Tie ir identificéti ka
dala no hibridapdraudé&umiem, kas izriet no geopolitiskas
situacijas. Nemot véra to, ka izstradajamas sistémas (IIS,
ETIAS) tiks savienotas ar internetu, organizacijas riska
situacija eksponenciali pieaugs, to pastiprinot
nelidzsvarotibai starptautiska ITmeni. Tapat arT Agentarai ir
jaapsver Agentilras biroju fiziska aizsardziba Strasbdra un
Tallina, jo hibridapdraud&jumu meérkis var bat gan IT aktivi,
gan ar cilvéki un ékas/telpas. Par Tpasu risku tiek uzskatita
spiego$ana.

Sekmigs uzbrukums eu-LISA informacijai, cilvékiem un
fiziskajiem aktiviem var tieSi ietekmét ES pilsonu drosibu
(pieméram, IT sistému nepieejamibas gadijuma).

22. tabula. Jaunakie apstiprinatie korporativie riski un atbilstigie risku mazinasanas plani

Riska Riska
Risks Riska veids varbatiba  ietekme Atbildes riciba un ricibas plans

1.risks  Apdraudéjums  Augsta Lotiaugsta  Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

AtlikuSajiem riskiem (proti, potenciali neredzamajam “noteikta laika un
[Tdzeklu” stdrim — QTM) var pievérsties, atverot attieciga(-o) darbu
izpilditaja(-u) “nepareizo atlauju” ik reizi, kad kads Agentlras darbinieks
konstaté, ka viens un tas pats konsultants ir vienlaicigi ievietots vairak
neka viena aktivitaté/projekta/SC, parsniedzot savu FTE. lkviena $ada
gadijuma rezultatd batu jasamazina maksajumi (attiecigas personas
darba laiks tiek apmaksats tikai vienreiz).

2.risks  Apdraudéjums  Augsta Loti augsta  Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

Adentlras organizatoriskd struktlra neskiet pilniba piemérota, lai
novérstu nepienacigi parvalditu darbibas limena Iigumu (OLA) risku. Péc
OLA izveidoSanas tie bis jauztur un japarvalda piesaistitajai
organizacijai (pieméram, iek$éjai). Tapéc atlikuso risku stratégiskai un
strukturalai novérSanai bdtu ideali izmantot attiecigus resursus un
izveidot OLA kompetences centru.
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Riska Riska
Risks Riska veids varbitiba  ietekme Atbildes riciba un ricibas plans
3.risks  Apdraudéjums  Augsta Lotiaugsta  Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

Istermina darbiba:

HR ieviesto parbaudes periodu uzraudzibas mehanismi.

Vidéja un ilga termina papildu darbibas:

(1) lietot pakalpojumu izmanto$anas stratégiju, lai noteiktu darbibas,
kuras var uzticét arpakalpojumu sniedzéjiem, un nodrosinat prasibu
un stratégijas labaku saskano$anu;

(2) atjauninat kompetenéu satvaru un integrét (ar profesionalam
kompetencém) cilvékresursu pamatprocesos (pienemsana darba,
darbaspéka plano$ana, snieguma parvaldiba, attistiba);

(3) pastavigi  novértét pienemSanu darbd un cilvékresursu
pakalpojumus.

4.risks  Apdraudéjums  Lotiaugsta Augsta Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

Kultdras transformacijas programma ir progreséjusi Iidz ar kultdras

mérku kartes izveidi (aprakstot iesp&jamo situaciju) un esosas situacijas

apsekojuma pabeigSanu. Péc tam eu-LISA veiks trikumu analizi, lai
formulétu ricibas planu $o trikumu novérsanai.

Tomeér darbu izpilditaja sniegums bija neapmierinoSs, tapéc vairakums

darbibu bija javeic, izmantojot iek§€jos resursus, un tas izraisija citu

projektu prioritaSu izmainas. Turklat papildu problémas sagadaja Covid-

19 pandémija, apgratinot jaunpienacéju integraciju.

5.risks  Apdraudéjums  Augsta Loti augsta  Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

(1) Projektu parvaldibas metodika — kvalitates parvaldibas temati ir
integréti jaunaja metodika, ko izplatis EPMO.

(2) Funkciju gatavibas modela integracia (CMMI) — péc CMMI
novértejumiem Agentlra pievérsisies priekslikuma sagatavo$anai
par kvalitates nodrosSinaSanas funkcijas izveidi (Ildz 2022. gada
beigam).

(3) Transversalais inZenierijas satvars (TEF) — eu-LISA ir noteikusi un
Istenos satvara kvalitates planu, pakalpojumu kvalitates planus
laidieniem un kvalitates parvaldibas planus konkrétiem projektiem.

(4) Kvalitates politika — ir pienemts politikas dokuments, un eu-LISA
paslaik veido kvalitates vadibas valdi.

6.risks  Apdraudéjums  Augsta Loti augsta  Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

(1) lzveidot zinaSanu parvaldibas specialista amatu (viens darbinieks
katrai sistémai).

(2) Nostiprinat un kalibrét esoSo zinaSanu parvaldibas procesu, lai
pienacigi apstradatu sistémas dokumentaciju, ko var izmantot
tehnisko  konkursizsolu  specifikaciju  (TTS) izstradei un
turpmakajiem konkursizsolu uzaicinajumiem.

7.risks  Apdraudgéjums  Augsta Loti augsta  Atbildes riciba: Mazinat

Ricibas plans

(1) Krievijas-Ukrainas darba grupas izveide konflikta attistibas
uzraudzibai.

(2) Paaugstinats korporativo IT un pamatdarbibas sistému uzraudzibas
[Tmenis.

(3) Datordros$ibas incidentu reagésanas vienibas izveide.

(4) Informét valdi un Komisiju par risku un to, ka ir japalielina darbinieku
skaits drosibas joma.
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Risku parvaldiba projektu un programmu limeni

Visi eu-LISA parraudzitie projekti tiek uzraudziti, izmantojot Agentiras programmu un projektu parvaldibas
(PPM) risindjumu, kas registré katra projekta riskus un problémas saskana ar atbildiga projekta vaditaja
uzdevumiem.

Visus projektu riskus apspriez attieciga programmas padome (PB), kas ir eu-LISA iek$éjas projektu un
programmu parvaldibas galvenais elements, izveidots ar izpilddirektora 2020. gada 8. junija lémumu un
parskatits ar izpilddirektora 2022. gada 30. maija Iémumu. Liela méroga riski tiek paraditi projekta
kopsavilkuma iknedélas parskata (projekta informacijas panelis).

Attieciba uz argjo zinoSanu visi riski tiek sniegti ikménesa zinojumos eu-LISA Cetram programmu parvaldibas
padomém, proti, IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un Sadarbspéjas padomei.

Krap$anas apkaros$anas stratégija

Agentlras krapSanas apkaroSanas stratégija ievéro struktlru un saturu, kuru Eiropas Birojs krap$anas
apkaro$anai (OLAF) ir ieteicis savos noradijumos par krap$anas apkaro$anas stratégiju izstradi. eu-LISA
krapSanas apkaroSanas stratégijas pamatprincipi ieklauj &tiku, integritati, pastiprinatu parskatamibu,
krapSanas novérsanu un ciesu sadarbibu starp iek§€jam un aréjam ieinteresétajam pusém un partneriem.
Agentdras darbiniekiem, valdes un padomdevéju grupu biedriem un visiem argjiem ligumslédzéjiem, veicot
savus pienakumus, ir jaievéro visaugstakie godiguma un integritates standarti. Agentdra nepielauj krapsanu
un par jebkuru iesp&jamu krap$anas gadijumu nekavéjoties zinos OLAF — 1pasi norikotai ES agentdrai, kurai
ir ekskluziva kompetence un juridiskas pilnvaras visus $adu lietu izmekléSanai.

Agentdra rikosies un veiks visus nepiecieSamos pasakumus, tostarp darba ligumu izbeig$anu, pret ikvienu,
kurs krapj vai mégina krapt eu-LISA vai citus ES aktivus un resursus, vai ka citadi kaitét Agentdras reputacijai.
Visos 8ados gadijumos eu-LISA pilntba sadarbosies ar OLAF un citam attiecigajam ES iestadém un
institdcijam.

Agentlra pastavigi censas uzlabot savus preventivos un atklajoSos krapSanas apkaro$anas pasakumus, lai
atri reagétu uz nozimigam izmainam, kas ietekmé tas personalu, budZetu un darbibas vidi. Sim noldkam
Agentdra iegulda ievérojamas darbu:

= nostiprinot krap$anas apkarosanas kultiru Agentaira;
= veidojot un uzturot augstu étikas ITmeni;
= attistot izlUkoSanu krap$anas novérSanas un atklasanas noltkos.
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XI pielikums. Dotaciju, iemaksu vai PLL plans

Sis pielikums neattiecas uz eu-LISA.

Xl pielikums. Dotaciju, iemaksu vai PLL plans —



Xll pielikums. Stratégija sadarbibai ar tre§am valstim un
starptautiskam organizacijam

Sadarbibas satvars

Pamata satvars eu-LISA sadarbibai ar starptautiskam organizacijam un citam attiecigdm iestadem vai
strukttiram izriet no eu-LISA dibinaSanas regulas. Ja to paredz kads Savienibas tiesibu akts, eu-LISA var
izveidot darba attiecibas ar starptautiskam organizacijam, uz kuram attiecas starptautiskas publiskas tiesibas,
ka art ar citam attiecigam iestadém vai struktiram, kas ir izveidotas ar noligumu starp divam vai vairakam
valstim vai pamatojoties uz to, ciktal tas ir nepiecieSams tas uzdevumu izpildei. Tomér visus Sada veida darba
pasakumus veic tikai ar valdes atlauju un Komisijas iepriek8&ju apstiprinajumu, lai nodroSinatu konsekvenci
un saskano$anu ar plasakiem ES stratégiskajiem mérkiem Tl joma un ar ES arpolitiku.

Visparigie principi, kas nosaka eu-LISA sadarbibu ar starptautiskdm organizacijam, un $adu darba pasakumu
izveidoSana irjasaskano ar Agentdras ilgtermina stratégiju 2021.-2027. gadam, un tapéc tiem irjabat ar mérki:
= veicinat Agentdras piendkumu izpildi, kd noteikts tas dibinaSanas regula, jo Tpasi ETIAS un
sadarbspéjas arhitektdras ievieSanai;
= atbalstit ES prioritates tre$as valstis, galveno uzmanibu pievérsot lielapjoma IT sistemu izstradei;
= veicinatu un papla8inat eu-LISA ka toposa izcilibas centra lomu zinaSanu un pieredzes apmainas cela;
= stiprinat Agentlras spéjas virzit inovacijas un digitalo parveidi.

Agentlras mérki izveidot iespéjamas darba vienoSanas ar starptautiskdm organizacijam vai citam attiecigam
iestadem varétu tikt stkak izstradati parskatitaja un atjauninataja leintereséto personu parvaldibas stratégija
nakamajam periodam 2023.-2027. gadam (jo pasreizéja stratégija beigsies 2022. gada).

Sadarbiba ar starptautiskam organizacijam un treSam valsfim

Veidojot darba attiecibas ar starptautiskam organizacijam un tre§am valstim, Agentlras uzmanibas centra ir
eu-LISA dibinasanas regulas un ES tiesiska satvara noradijumi un prioritates iekslietu joma. Prioritate tiek
pieskirta ttmam, kas ir svarigas lielapjoma IT sistému efektivai izstradei un darbibas parvaldibai, pieméram,
spéju veidoSanas iniciativam un pieredzes un paraugprakses apmainai.

Pasreizéjais sadarbibas limenis ar starptautiskajam organizacijam un tre§am valstim joprojam ierobezZojas ar
ieguldijumu Frontex parvalditajos projektos IPA Il projektam ar atseviSkam Rietumbalkanu valstim, kas varétu
turpinaties péc pilnvaru sanemsanas no Komisijas.

Lai Tstenotu Agentdras pienakumus attieciba uz ETIAS un sadarbspéjas arhitektdru, iespéjams, bls savlaicigi
janoslédz darba vienoSanas ar Interpolu atkariba no sarunu par vispusigo ES un Interpola ligumu
noslégsanas, sekojoSa Komisijas apstiprindjuma un valdes atlaujas.
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Xl pielikums. Papildu darbinieku pieprasijums

Agdentiira ir konstatéjusi, ka ITdz 2024. gadam ir jaaizpilda vairakas darbinieku papildu amata vietas, lai
paveiktu visas planotas darbibas un ievérotu jauno grafiku.

S8adu amata vietu léstais skaits bija 34 FTE, un ir apzinati attiecigie profili. Tomér, ta ka $1s amata vietas netika
atspogulotas pienemtajos LFS saskanoSanas proceddras, kas attiecas uz eu-LISA 2023. gada budZetu,

budzeta Iéméjinstitlcija apstiprinas 6 amata vietas ar droSibu saistitu lietu risinaSanai, ka noradits daudzgadu
darba programmas 2.2.3. nodala un 2.3.2. nodalas 4. tabula.

23. tabula ir grupéti eu-LISA 2023. gada Statu sarakstam pieskirtie papildu amata vietu profili.

23. tabula. 2023. gada pieskirtas papildu amata vietas'®
Liguma pagarinasanas

Darba apraksts - FTE
veids

Drosibas specialists PD AD 5 3

Vecakais drosibas specialists PD AD 7 3

102 Atkarigs no ieklausanas pienemtaja $tatu saraksta 2023. gadam.
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XIV pielikums. Ar VPD 2023.-2025. gadam saistito
pétijumu un ietekmes noveéertejumu saraksts

Sistema Merkis letekme uz darbibu VPD 2023.-2025. gada

VIS letekmes novértéjums VIS inteligentas uzraudzibas ietekmes novértéjuma mérkis ir novértét iesp&ju
saistiba ar iespéju inteligento  inteligentas uzraudzibas integré$anai VIS. Darbibas joma ieklaus prasibu noteikSanu,
uzraudzibu integrét VIS. pieejamibu un gatavibu ieviest maksligo intelektu un masinapmacibu VIS incidentu

prognozésanai, ka art iespéju nodrosinat saskarni ar ITSM riku incidentu un problému
automatiskai parvaldibai. Sis ietekmes novértgjums atbalstis VIS darbibas parvaldibu,
jo Tpasi eu-LISA uzdevumu, lai, pamatojoties uz izmaksu un ieguvumu analizi,
nodro$inatu vislabakas pieejamas tehnologijas izmantosanu centralajai VIS un valsts
saskarnei.'%?

ECRIS-TCN letekmes novértéjums ECRIS-TCN sejas atpaziSanas ietekmes novértéjums atbalstis Komisijas [Emumu
saistiba ar sejas atpaziSanu par sejas attéla automatizétas atpazi$anas sak§anu sBMS ECRIS-TCN sejas attélu
ECRIS-TCN. datiem. Darbibas joma ieklaus tehnologiju attistibas novérté$anu sejas atpaziSanas

programmatiras joma, ka art §is tehnologijas pieejamibu un gatavibu, sejas attéla
datu novértéSanu, tos ieglstot no dalibvalstim turpmakai sBMS apstradei,
sasniedzamo un realistisko precizitates un datu kvalitates mérkraditaju noteikSanu,
par ECRIS-TCN sejas attéla veidnu ievieSanas ietekmes novértéjumu un atpazisanas
funkcijas sBMS.

103 Ejropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 9. jalija Regulas (EK) Nr. 767/2008 par Vizu informacijas sistému (VIS) un datu apmainu starp dalibvalstim
saistiba ar Istermina vizam (VIS regula) 26. panta 1. punkts (OV L 218, 13.8.2008., 60.-81. Ipp.).
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