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Alkusanat

Taméa ohjelma-asiakirja viimeisteltiin aikana, jolloin eu-LISA vietti 10-
vuotisjuhlaansa. Virastosta on tullut sen ensimmaisen vuosikymmenen
aikana EU:n Schengen-jarjestelman valttamaton rakenneosa ja
keskeinen liikkeellepaneva voima EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan
digitalisoinnissa. Viraston toiminnalla turvataan yksi EU:n kansalaisten
perusoikeuksista eli vapaa liikkuvuus Schengen-alueella. Vuoden 2012
vaatimattomasta alusta eu-LISA on kehittynyt merkittavasti pienesta
teknisesta virastosta Schengen-alueen digitaaliseksi ytimeksi. Se on
sitoutunut tukemaan jasenvaltioiden pyrkimyksia pitad Eurooppa
avoimena, vahvana ja turvallisena.

Tama vuosi on myos viimeinen vuoteni eu-LISAn toimitusjohtajana. Olen ylpea
voidessani jattaa viraston vankalle perustalle, jonka pohjalta se voi jatkaa ja
tehostaa toimiaan Euroopan pitamiseksi avoimena ja samalla varmistaa suojan
terrorismin, jarjestaytyneen rikollisuuden ja laittoman muuttoliikkeen
maailmanlaajuisia uhkia vastaan.

Viraston vastuulle annettujen tietojarjestelmien suuri maara ja jatkuvasti
kehittyva saantelykehys luovat kuitenkin hyvin haastavan ymparistén eu-LISAn
tulevalle vuosikymmenelle, erityisesti kun otetaan huomioon jatkuvasti
lisdéntyva paine tuottaa tuloksia rajallisin resurssein verrattuna sidosryhmien
suuriin odotuksiin. TAmé& vuosien 2023-2025 yhtenainen ohjelma-asiakirja
kuvastaa eu-LISAn vankkumatonta sitoutumista ja jatkuvia pyrkimyksia
yllapitad ja parantaa viraston operatiivista tehokkuutta ja ketteryyttd naihin
haasteisiin vastaamisessa.

Kun eu-LISA siirtyy toiselle vuosikymmenelleen, se saa paatokseen yhden
viime vuosikymmenen monimutkaisimmista ja haastavimmista
muutosohjelmista maailmassa. Virasto toteuttaa vuonna 2024 oikeus- ja
sisdasioiden alan yhteentoimivuusarkkitehtuurin EU:n ulkorajojen ja sisdisen
turvallisuuden hallinnointia varten. Se parantaa huomattavasti suojattua
tietojenvaihtoa EU:n lainvalvonta- ja oikeusviranomaisten valilla. Se toimii
myo6s eu-LISAn kehittémisen seuraavan vaiheen kulmakivena EU:n oikeus- ja
sisdasioiden alan meneilladn olevan nykyaikaistamisen ja digitalisoinnin
vauhdittajana.

Olen vakuuttunut siitéd, ettd eu-LISA vahvistaa jatkossakin asemaansa
jasenvaltioiden ja muiden oikeus- ja sisdasioiden alan sidosryhmien
arvokkaana ja luotettavana kumppanina. Tatd varten virasto jatkaa EU:n
rajavalvonnan ja muuttoliikkeen hallinnan, siséisen turvallisuuden ja oikeuden
alan yhteistyon digitalisoimisen johtamista, ja tdssa se seuraa tarkasti
viimeisimpia tutkimuksia ja hyédyntad kehittyvia teknologioita ja innovatiivisia
ratkaisuja.



Talta osin eu-LISA noudattaa seuraavia strategisia painopisteitéa vuonna 2023:

= kaikkien viraston vastuulle annettujen oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien keskeytyméattoman kaytettavyyden turvaaminen,

= jarjestelmien jatkuvan kehityksen varmistaminen oikeus- ja
sisdasioiden alan poliittisen kehityksen mukaisesti,

= yusien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien (EES, ETIAS ja
ECRIS-TCN) toteuttaminen ja e-CODEX-jarjestelman operatiivisen
hallinnoinnin  haltuunotto  niin, ettd samalla varmistetaan
yhteentoimivuuskomponenttien jatkuva kehittaminen,

= viraston panoksen vahvistaminen EU:n oikeusalalla ja

= vuonna 2023 viraston suorituskykya arvioidaan saannollisesti eu-
LISAN perustamisasetuksen 39 artiklan mukaisesti.

Tahan vuosien 2023-2025 yhtenaiseen ohjelma-asiakirjaan sisaltyvat toimet
kuvastavat myos eu-LISAn jatkuvia pyrkimyksia ja sitoumusta jatkaa
organisaationsa  kehittamista  viraston tehokkuuden ja ketteryyden
parantamiseksi samalla, kun sen henkildston tydssa pysyminen, sitoutuminen
ja motivaatio sailyvat korkeana. Vuonna 2023 eu-LISA jatkaa jarjestelmallista
ja johdonmukaista toimintamalliaan, jotta se voi varmistaa tdssa ohjelmassa
esitettyjen toimien taytantddnpanon ja saavuttaa tavoitteensa tiiviissa ja
avoimessa yhteistydssa viraston lukuisten sidosryhmien kanssa.

Toimikauteni lahestyessa loppuaan kiitdn jasenvaltioita, niiden maiden
hallintoa, joissa virastolla on toimipaikkoja, Euroopan komissiota, Euroopan
parlamenttia ja Euroopan unionin neuvostoa ja sen puheenjohtajavaltioita seka
EU:n kumppanivirastojamme horjumattomasta tuesta ja rakentavasta
yhteistydsta naiden vuosien aikana.

Lopuksi kiitdn viela vilpittomasti kaikkia tyotovereitani eu-LISAssa heidan
jatkuvasta sinnikkyydestaan ja horjumattomasta sitoutumisestaan viraston
tehtavaan. Minulla on ollut suuri kunnia ja etuoikeus johtaa virastoa sen
perustamisesta lahtien. Yhdessa olemme rakentaneet ja laajentaneet
organisaatiotamme pienesta teknisesta virastosta Schengenin arkkitehtuurin
digitaaliseksi ytimeksi.

Jaan seuraamaan mielenkiinnolla eu-LISAn toiminnan kehittymista edelleen
sen tehtavien ja monimutkaisuuden lisdantyessa.

Toimitaan yhdessa yhtenaisesti!

Krum Garkov
Toimitusjohtaja 2012-2022

Viraston toiminnalla turvataan yksi EU:n
kansalaisten perusoikeuksista eli vapaa liikkuvuus
Schengen-alueella.



Virkaa tekevan toimitusjohtajan alkusanat

Marraskuussa 2022 paattyi Krum Garkovin toimikausi. Han johti eu-LISAa
sen perustamisvuodesta 2012 l&htien. Hanen johdollaan virasto kasvoi
pienestd teknisesta virastosta EU:n turvapaikka-, viisumi- ja
rajavalvontapolitiikkojen keskeiseksi mahdollistajaksi. Krum Garkov oli
koko toimeksiantonsa ajan sitoutunut varmistamaan viraston
menestymisen ja tekemaan eu-LISAsta sellaisen kuin se on nykyaan.
Avoimuuden, huippuosaamisen ja sitoutumisen arvot ohjaavat virastoa
myds tulevaisuudessa.

Kun eu-LISA etenee uudelle vuosikymmenelle, sen painopisteet pysyvat
muuttumattomina. Keskeisena painopistealueena virasto jatkaa EU:n oikeus-
ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien vakaan operatiivisen hallinnoinnin
varmistamista yhdessd useiden uusien jarjestelmien ja yleisen
yhteentoimivuusarkkitehtuurin kayttdonoton kanssa. Lisaksi eu-LISA osallistuu
entista aktiivisemmin tutkimukseen ja innovointiin, jotta se voi tukea edelleen
oikeus- ja sisdasioiden alan meneilldan olevaa digitalisointia tarjoamalla
asiantuntemusta ja kaytannon osaamista nykyaikaisten valineiden ja
teknologioiden kehittamisessa ja kayttddnotossa.

Tulevat kuukaudet ovat ratkaisevan tarkeita virastolle, ja ne luovat pohjan
tulevalle tydlle. Virasto on sitoutunut toteuttamaan tarkeitd EU:n painopisteita
jo ennen uuden toimitusjohtajan nimittamistd. Ne kaikki ovat jatkoa viraston
keskeiselle tehtavédlle eli EU:n kansalaisten turvallisuuden ja vapaan
likkuvuuden varmistamiselle.

Virasto on asettanut kunnianhimoisia tavoitteita seuraavalle vuosikymmenelle
ja jatkaa tydskentelya ja yhteistyotd tuttuun tapaan sitoutuneesti ja
innostuksella. Virasto aikoo yhdessa sidosryhmiensa kanssa tehostaa edelleen
Schengen-alueen toimintaa.

Luca Tagliaretti
Virkaa tekeva toimitusjohtaja



Tehtava

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta
hallinnoinnista vastaava Euroopan unionin virasto (eu-LISA) valvoo EU:n laaja-alaisten
tietojarjestelmien toimintaa ja jatkuvaa kehittamistéa oikeus- ja sisdasioiden alalla. Virasto perustettiin
lokakuussa 20112, ja se on ollut toiminnassa joulukuusta 2012 l&htien. Siita on kehittynyt Schengen-
alueen digitaalinen ydin. Eu-LISA vastaa EU:n ulkorajojen tehokkaasta, alykkaasta ja tietopohjaisesta
hallinnasta ja edistaa sisaista turvallisuutta, viisumeita, turvapaikka-asioita ja rikosoikeutta koskevia
toimintalinjoja.

Viraston toiminta edistdé vapaata liikkuvuutta Euroopassa, mik& on yksi EU:n kansalaisten perusoikeuksista.
N&ain se on yksi EU:n Schengen-jarjestelmén kulmakivista. Tata varten eu-LISA tarjoaa laadukkaita
palveluja EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien kayttgjille ja varmistaa samalla tietosuojan

korkean tason unionin tietosuojalainsdddannon ja kutakin vastuullaan olevaa laaja-alaista tietojarjestelmaa
koskevien asiaankuuluvien saanndsten mukaisesti.

Varmistaakseen korkean tason asiantuntijatuen oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien operatiiviselle
hallinnoinnille virasto seuraa tutkimuksen ja innovoinnin viimeisinta kehitysta, testaa uusia teknologioita ja
ratkaisuja ja tukee komissiota, jasenvaltioita ja muita EU:n virastoja asiantuntemusaloillaan.

Virasto vastaa seuraavien EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien ja niiden viestintainfrastruktuurien operatiivisesta
hallinnoinnista, kehittdmisesta ja tulevasta kehittamisesta: OIKEUSPERUSTAT

= Schengenin tietojarjestelma (SIS),

Viraston perustamisasetus ja
sen vastuualueeseen kuuluvien
= Eurooppalainen tietokanta turvapaikanhakijoiden laaja-alaisten tietojarjestelmien
sormenjalkien vertailua varten (Eurodac). yleinen saantelykehys
esitetdan osassa
Oikeusperustojen luettelo.

® viisumitietojarjestelma (VIS),

Vuoden 2023 loppuun mennessa virasto on saanut paatékseen kolmen
uuden oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelman kehittémisen ja LISATIETOA
ottanut vastuun niiden operatiivisesta hallinnoinnista:

= rajanylitystietojarjestelma (EES), Eu-LISAN keskeisia toimia
. . - " turvallisemman Euroopan
= Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelma (ETIAS), puolesta tarkastellaan
= kolmansien maiden kansalaisia koskeva eurooppalainen Discover eu-LISA -
rikosrekisteritietojarjestelma (ECRIS-TCN). portaalissa.

Liséksi virasto ottaa vuonna 2023 vastuun e-CODEX-jarjestelman (s&hkoisen oikeuden viestinta verkossa
tapahtuvan tiedonsiirron kautta) operatiivisesta hallinnoinnista.

Taman liséksi eu-LISA jatkaa vuonna 2023 rajaturvallisuutta ja siséista turvallisuutta koskevan EU:n uuden
tietoarkkitehtuurin taytantéonpanoa tiiviissa yhteistydssa jasenvaltioiden, Frontexin, Europolin ja Euroopan
komission kanssa. Talld uudella tietoarkkitehtuurilla varmistetaan EU:n laaja-alaisten oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmien yhteentoimivuus ja parannetaan samalla asiaankuuluvien kansallisten
ja EU:n viranomaisten paasya niihin. Nain ollen se on olennainen osa EU:n vastausta yleiseen kysyntaan ja
korkean tason poliittisiin odotuksiin unionin ulkorajojen tehokkaammasta valvonnasta sisaisen turvallisuuden
parantamiseksi.

Virasto on myds sitoutunut pysyméaan avoimena ja vastuullisena sidosryhmilleen ja EU:n kansalaisille seka
vaalimaan vankkaa mainettaan ja nakyvyyttaan erilaisilla tiedotustoimilla.

2 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1726, annettu 14 pdivdna marraskuuta 2018, vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueen laaja-
alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista vastaavasta Euroopan unionin virastosta (eu-LISA) seka asetuksen (EY) N:o 1987/2006 ja neuvoston

paéatdksen 2007/533/YOS muuttamisesta ja asetuksen (EU) N:o 1077/2011 kumoamisesta.


https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Discover/default.aspx#/
https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Discover/default.aspx#/

TEHTAVA

Viraston tehtavana on tukea
kehittyneen tekniikan avulla

VISIO

Virasto pyrkii tarjoamaan
laadukkaita ja tehokkaita palveluja ja

KESKEISET ARVOT

Viraston visio ja tehtava
muunnetaan operatiivisiksi

toimiksi soveltamalla keskeisia
arvoja, joita ovat vastuullisuus,
avoimuus, huippuosaaminen,
jatkuvuus, tiimityoskentely ja
ensiluokkainen asiakaspalvelu.

EU:n ja sen jasenvaltioiden
pyrkimyksia pitéd Eurooppa
avoimena ja turvallisena.

ratkaisuja, mukauttamaan kehittyvia
teknologioita EU:n ja jasenvaltioiden
kehittyviin tarpeisiin ja edistamaan
digitalisaatiota oikeus- ja
sisdasioiden alalla.

VASTUULLISUUS AVOIMUUS HUIPPUOSAAMINEN

Moitteeton hallintokehys ja varainhoito
ja kustannustehokas toiminta.

Saanndllisen ja avoimen viestinnan
varmistaminen viraston keskeisten
sidosryhmien kanssa ja jatkuvan
vuoropuhelun kdyminen viraston pitkan
aikavalin strategian maarittelemiseksi.

Sopivan organisaatiorakenteen,
sopivien henkiliden ja sopivien
menettelyiden avulla varmistetaan
palvelujen jatkuvuus ja tarjottavien
vélineiden toiminnallinen kattavuus
jasenvaltioille.

JATKUVUUS ASIAKASKESKEISYYS

TIMITYOSKENTELY

Varmistetaan, ettd virasto kayttaa
mahdollisimman hyvin hyédykseen
jasenvaltioiden asiantuntemusta,
tietoja ja investointeja ja jatkaa niiden
kehittamista.

Jokaiselle ryhman jasenelle annetaan
mahdollisuus hyédyntédd osaamistaan ja
kokemustaan parhaalla mahdollisella
tavalla, mika edesauttaa yhteista
menestymista.

PAA- TEKNINEN
TOIMIPAIKKA TOIMIPAIKKA

Varmistetaan, etta virasto ottaa
kaikissa tilanteissa sidosryhmiensa
tarpeet ja vaatimukset huomioon.

TEKNINEN
VARAKESKUS

YHTEYS-
TOIMISTO

St. Johann im Pongau, Itavalta

Strasbourg, Ranska

Tallinna, Viro Bryssel, Belgia

TIETOSUOJA

Virasto on sitoutunut varmistamaan tietosuojan korkean tason tayttdessaan unionin tietosuojalainsaéddannon
mukaisesti tehtavaansa, painopisteitadn, tavoitteitaan ja paivittdista toimintaansa sisallyttdmalla erityiset
saannokset kullekin sen vastuulla olevalle laaja-alaiselle tietojarjestelmélle eu-LISAn perustamisasetuksen 2
artiklan f kohdassa saadetyn mukaisesti.

Eu-LISAn suorittamassa henkilotietojen kasittelyssa noudatetaan perusoikeuksia, muun muassa yksityis- ja
perhe-elaman kunnioittamista ja henkildtietojen suojaa, kuten Euroopan unionin perusoikeuskirjan 7 ja
8 artiklassa on saadetty. Virasto noudattaa kaikkia asetuksen (EU) 2018/1725° mukaisia henkilGtietojen
kasittelyyn liittyvia periaatteita, joita ovat kayttdtarkoitussidonnaisuus, tietojen minimointi, tasmallisyys,
vastuuvelvollisuus, sailytyksen rajoittaminen, eheys ja luottamuksellisuus. Pannessaan taytantoon ja
hallinnoidessaan operatiivisesti oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmia ja niiden yhteentoimivuutta eu-LISA
kiinnittaa erityistd huomiota sisaanrakennetun ja oletusarvoisen tietosuojan periaatteeseen asetuksen (EU)

2 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 paivana lokakuuta 2018, luonnollisten henkildiden suojelu sta unionin toimielinten,
elinten ja laitosten suorittamassa henkildtietojen kasittelyssa ja naiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta seké asetuksen (EY ) N:o 45/2001 ja paatoksen N:o

1247/2002/EY kumoamisesta.



2018/1725 27 artiklan, asetuksen (EU) 2016/679* 25 artiklan ja direktiivin (EU) 2016/680° 20 artiklan mukaisesti.

Johdanto

Vuosien 2023-2025 yhtendisessd ohjelma-asiakirjassa® esitetaan jasennelty yleiskatsaus viraston
suunnittelemiin tavoitteisiin ja toimiin, joilla varmistetaan eu-LISAlle osoitettujen taloudellisten
resurssien ja henkiléresurssien avoimuus, vastuullisuus ja tehokas kaytto.

Tama yhtenainen ohjelma-asiakirja ohjaa eu-LISAn painopisteita ja toimia viraston operatiivisten tavoitteiden
ja EU:n poliittisten painopisteiden pohjalta. Nain viraston sidosryhmille esitetdén selkeasti ja varmasti se,
ettd eu-LISA toteuttaa tehtdvanantoaan jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti kayttamalla sille osoitettuja
henkiléresursseja ja taloudellisia resursseja tehokkaasti.

Liséksi yhtenainen ohjelma-asiakirja toimii rahoituspaatoksend, jossa esitetaan paapiirteissaan eu-LISAn
resurssien jakautuminen kaikissa vuodelle 2023 suunnitelluissa toimissa. Asiakirja vastaa viraston
vuosien 2021-2027 pitkan aikavalin strategiaa, jonka hallintoneuvosto hyvaksyi marraskuussa 2021, ja sita
kaytetaan perustana eu-LISAn strategisten tavoitteiden ja painopisteiden asettamisessa.

m Osassal tehddén vyleiskatsaus viraston tyon yleiseen taloudelliseen, poliittiseen ja
lainsaéddannolliseen asiayhteyteen.

= Osassa 2 esitetddn kolmen vuoden monivuotinen suunnitelma (2023-2025), toimet ja resurssit
seka esitetdan yksityiskohtainen katsaus viraston pitkan aikavélin painopisteisiin ja suunnitelmiin
strategisten pddmaarien ja tavoitteiden saavuttamiseksi.

= Osassa 3 kasitellaan tarkemmin, miten virasto aikoo toteuttaa monivuotiset painopisteensa vuonna
2023, ja mukana on erittely ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi tarvittavista henkilostoresursseista ja
taloudellisista resursseista.

= Taman asiakirjan liitteissa tarkastellaan kattavasti resurssien kayttda ja lisatdan viraston tyon ja
toiminnan avoimuutta.

Ohjelma-asiakirjan rakenne

Virasto laati taman ohjelma-asiakirjan komission ohjeiden mukaisesti7. Viraston toimien esittdminen perustuu
maariteltyihin kokonaisuuksiin, jotka kuvastavat eu-LISAn toimintamallia ja riippuvuuksia yksittaisten
hankkeiden ja toimien valilla. Tassa yhteydessa "kokonaisuus” viittaa kokoelmaan toimia, yksittaisia
hankkeita ja muita kuin hanketehtévia, joita hoidetaan ryhmana.

Talla lahestymistavalla varmistetaan entistd parempi koordinointi hankkeiden ja muiden toimien valilla ja
helpotetaan eu-LISAnN strategisten ja operatiivisten tavoitteiden saavuttamista. Liséksi se tuo tiettyja synergia-
ja mittakaavaetuja, erityisesti sen, etta kaytettavissa olevia henkildstdéresursseja ja taloudellisia resursseja
voidaan hyddyntaa tehokkaammin.

Talla hetkella virasto on rajannut seuraavat viisi kokonaisuutta®:
= Uudet jarjestelmat ja innovointi: uusien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien (EES, ETIAS

4 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 péaivana huhtikuuta 2016, luonnollisten henkildiden suojelusta henkilétietojen
kasittelyssa seka naiden tietojen vapaasta likkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus).

5 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/680, annettu 27 paivana huhtikuuta 2016, luonnollisten henkiliden suojelusta toimivaltaisten
viranomaisten suoritamassa henkildtietojen kéasittelyssé rikosten ennalta estamistd, tutkimista, paljastamista tai rikoksiin liittyvia syytetoimia tai
rikosoikeudellisten seuraamusten taytantéonpanoa varten seka naiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja neuvoston puitepaatoksen 2008/977/YOS
kumoamisesta.

6 Perustamisasetuksen (EU) 2018/1726 24 artiklan 3 kohdan d alakohdan mukaan toimitusjohtajan on laadittava viraston yhtenainen ohjelma-asiakirja ja
toimitettava sen luonnos hallintoneuvostolle sen jalkeen, kun komissiota ja neuvoa-antavia ryhmiéa on kuultu. Edella mainitun asetuksen 19 artiklan 1 kohdan
g jar alakohdassa edellytetédan, etté hallintoneuvosto hyvaksyy viraston yhtendisen ohjelma-asiakirjan.

7 Communication from The Commission on the strengthening of the governance of Union Bodies under Article 70 of the Financial Re gulation 2018/1046 and
on the guidelines for the Single Programming Document and the Consolidated Annual Activity Report [Komission tiedonanto varainhoitoasetuksen (EU,
Euratom) 2018/1046 70 artiklan mukaisten unionin elinten hallinnon vahvistamisesta seka yhtendistd ohjelma-asiakirjaa ja konsolidoitua vuotuista

toimintakertomusta koskevista ohjeista], COM (2020) 2297 final.

8 Kokonaisuuksien maara ei ole kiinted, ja se voi muuttua ajan mittaan virastolle osoitettujen tehtévien kehittymisen mukaan.



ja ECRIS-TCN) ja yhteentoimivuuskomponenttien (ESP, CIR, MID ja CRRS) kehittaminen ja
toteuttaminen.

= Operatiivinen hallinnointi ja uudelleenlaaditut asetukset: olemassa olevien oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmien (SIS, VIS, Eurodac) operatiivinen hallinnointi.

= Infrastruktuuri: koko verkon, tietokeskuksen ja yhteisen jaetun infrastruktuurin (CSI) operatiivinen
yllapito ja kehittaminen.

= Monialaiset toimet: toimet, joilla tuetaan suoraan eu-LISAn ydinliiketoimintoja, kuten turvallisuus ja
toiminnan jatkuvuus, versioiden hallinta, testaus ja siirtymd, laadunvarmistus ja valmiuksien
kehittdminen.

= Organisaation toiminta: eu-LISAn hallinto- ja hallintatoiminto.



.
YLEISTA TAUSTAA




Toimintapoliittinen tausta

Euroopan unionilla on tulevina vuosina edelleen kaksi tavoitetta: yhtaalta pysya avoimena osana
globalisoitunutta ja verkottunutta maailmaa ja toisaalta yllapitéaa sisaista turvallisuutta kansalaisilleen,
asukkailleen, vierailijoilleen, alueelleen ja infrastruktuurilleen.

Taman kaksitahoisen tavoitteen saavuttamiseksi eu-LISAn toimeksianto ja keskeiset operatiiviset toimet
edistavat Euroopan komission vuosiksi 2019-2024 vahvistamien poliittisten suuntaviivojen®
taytantdonpanoa. Erityisesti viraston tyo vastaa hyvin komission tavoitetta edistdd eurooppalaista
elamantapaa pitamalla ylla taysin toimivaa Schengen-aluetta. Tata varten virasto pyrkii vahvistamaan EU:n
ulkorajoja edistamalla muuttoliikkeen hallintaa ja sisaista turvallisuutta koskevia aloitteita ja tukemalla EU:n
turvapaikkajarjestelmén uudistamista. Euroopan digitaaliseen siirtymaan keskittyvan komission
painopisteen osalta eu-LISA keskittda panoksensa tekoalyn alaan ja sen tulevaan asteittaiseen soveltamiseen
viraston vastuualueeseen kuuluviin tietojarjestelmiin asiaankuuluvien tietosuoja- ja turvallisuusasetusten
mukaisesti. Lisaksi virasto tehostaa toimiaan oikeudenkaytén digitalisoinnin edistamiseksi ja jatkaa samalla
toimeksiantoonsa kuuluvien EU:n muuttoliike-, turvapaikka- ja viisumimenettelyjen digitalisointia.

Vuonna 2023 Euroopan unioni tukee edelleen kaikin mahdollisin tavoin Ukrainaa, sen véaestta ja sodan vuoksi
vaikeuksissa olevia eurooppalaisia.l® Vendjan Ukrainaa vastaan kdyman hydkkayssodan jatkuessa eu-LISA
on sitoutunut jatkamaan apuaan EU:n toimielimille ja jasenvaltioille kaikilla toimeksiantonsa mukaisilla
valineilla. Virasto osallistuu EU:n tukeen Ukrainalle oikeus- ja sisaasioiden virastojen verkostossa tehtévan
yhteisen tyon kautta ja on valmis antamaan neuvoja tai tukea komissiolle ja jAsenvaltioille nykyisiin tai uusiin
jarjestelmiin  liittyvissa teknisissa kysymyksissd. Koska sota on muuttanut kyberturvallisuuden
uhkaymparistoa,'! eu-LISA jatkaa yhteistyotaan EU:n toimielinten ja virastojen kanssa kyberturvallisuuden
alalla.

EU:n turvapaikka-, maahanmuutto- ja ulkorajavalvontapolitiikkojen tehokkuus ja vaikuttavuus seké kyky
reagoida jatkuvasti muuttuviin turvallisuusuhkiin (terrorismiin, jarjestaytyneeseen rikollisuuteen ja
kyberrikollisuuteen) perustuvat oikea-aikaiseen ja kattavaan tietojenvaihtoon asiaankuuluvien kansallisten ja
Euroopan viranomaisten valilla nykyaikaisten tietojarjestelmien avulla. Uudet jarjestelmat, joiden odotetaan
olevan kayttokunnossa vuosiin 2023 ja 2024 mennesséa (EES, ETIAS ja ECRIS-TCN), tukevat kaikkia naita
operatiivisia ja liiketoiminnallisia tarpeita ja toimintapoliittisia vaatimuksia. Yhdessa vuonna 2024 toteutettavan
uuden yhteentoimivuusarkkitehtuurin kanssa ne varmistavat yhdennetylla ja alykkaalla tavalla Euroopan
sisdistd turvallisuutta. Nykyisten ja uusien tietojarjestelmien ja niiden yhteentoimivuuskomponenttien
operatiivisen hallinnoinnin my6ta eu-LISA on edelleen yksi keskeisistda sidosryhmistd EU:n oikeus- ja
sisaasioiden alalla.

Virasto on tiassa yhteydessa edelleen sitoutunut panemaan taytantéén EU:n turvallisuusunionistrategian?
tavoitteet, erityisesti neljannen  strategisen painopisteen, joka on vahvan eurooppalaisen
turvallisuusekosysteemin rakentaminen. Kun uudelleenlaaditut SIS-asetukset on pantu kokonaan taytantdén
maaliskuussa 2023, eu-LISA jatkaa SIS-jarjestelman kehityksen tukemista. Silla helpotetaan lainvalvonta-,
raja- ja muuttoliikeviranomaisten valistd yhteistyota koko Euroopassa. Rajanylitystietojarjestelman, Euroopan
matkustustieto- ja -lupajarjestelman ja paivitetyn viisumitietojarjestelméan kehittdmisen myota eu-LISA
varmistaa ulkorajojen nykyaikaisen ja tehokkaan valvonnan. Tama hyodyttad seka Schengen-alueen siséisen
turvallisuuden yllapitamisté ettd kansainvéalisen matkustamisen ja likkumisvapauden helpottamista. Talta osin
virasto osallistuu my6s keskusteluihin, joita kaydaan matkustajien ennakkotietoja koskevan direktiivin (API-
direktiivin) tulevasta tarkistamisesta, jotta matkustajien tunnistamista voidaan tehostaa ja rajaturvallisuutta
yksinkertaistaa entisestaan.

Viraston tehtdvakokonaisuuteen odotetaan pian lisattdvan kaksi lainsaadantdéehdotusta — Prim Il ja viisumien
digitalisointi. Ensinnakin ehdotetussa °Prim |l -asetuksessa (automaattisesta tietojenvaihdosta
poliisiyhteistydssd) annetaan eu-LISAlle tehtavaksi kehittdd Prum Il -reititin, joka korvaa kunkin jasenvaltion
kansallisten tietokantojen valisten yksittaisten yhteyksien nykyisen jarjestelman, ja hallinnoida sita

9 Poliittiset suuntaviivat seuraavalle Euroopan komissiolle 2019-2024: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024_en

10 Unionin tila 2022, aiekirje puhemies Roberta Metsolalle ja paaministeri Petr Fialalle, 14. syyskuuta 2022.

L ENISAN Threat Landscape 2022 -raportti, lokakuu 2022, https://europa.eu/!4qBKPv

12 Komission tiedonanto EU:n turvallisuusunionistrategiasta, COM (2020) 605 final.

13 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi automaattisesta tietojenvaihdosta poliisiyhteistydssa (Prim Il) sek& neuvoston paatdsten
2008/615/YOS ja 2008/616/YOS ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EU) 2018/1726, (EU) 2019/817 ja (EU) 2019/818 mu uttamisesta,

COM(2021) 784 final.


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024_en

operatiivisesti. Kun se on toiminnassa, se helpottaa tietojenvaihtoa ja parantaa jasenvaltioiden vélista
yhteisty6téa uuden yhteentoimivuusarkkitehtuurin avulla. Vaikka s&éntelyn yksityiskohdista neuvotellaan
edelleen, ehdotuksessa aikataulutetaan reitittimen kayttoonotto vuodelle 2027. Toiseksi komissio esitti
viisumimenettelyiden digitalisoinnin osalta ehdotuksen asetukseksi, jossa eu-LISAlle annetaan tehtavéksi
kehittaa ja hallinnoida sahkoista Schengen-viisumihakemusalustaa®?, jonka arvioidaan olevan toiminnassa
vuoteen 2026 mennessa.

Taman liséksi eu-LISAN ty6ta ohjaa komission Schengen-strategia®® ja tarkistettu Schengenin arviointi- ja
valvontamekanismi!, Schengen-strategian tavoitteena on vahvistaa ja parantaa maailman suurimman
vapaan liikkuvuuden alueen, Schengen-alueen, kestavyyttd. Tarkistetun Schengenin arviointi- ja
valvontamekanismin avulla pyritdédn auttamaan jasenvaltioita Schengenin saanndston taytantéénpanossa
vahvistamalla arviointi- ja valvontamekanismin useita osia, myds EU:n oikeus- ja sisdasioiden alalla toimivien
virastojen roolia. TaltdA osin eu-LISA jatkaa aktiivista osallistumista Schengenin arviointi- ja
valvontamekanismiin, kuten Euroopan komissio on pyytanyt. Periaatteessa kaikki eu-LISAn kayttdmat oikeus-
ja sisdasioiden alan tietojarjestelmat toimivat korvaavina toimenpiteind vapaan liikkuvuuden helpottamiseksi
Schengen-alueella. Siksi niiden jatkuva kehittaminen on ensiarvoisen tarkeda EU:lle ja eu-LISAlle.

Euroopan komission ehdottaman uuden muuttoliike- ja turvapaikkasopimuksen taytantéonpanossa®’ eu-
LISAlla on jatkossakin tarked rooli EU:n turvapaikkahakemusten hallinnointijarjestelman (Eurodac)
kehittamisessa. Tulevan uudelleenlaaditun Eurodac-asetuksen!® nojalla olennaisena osana ehdotettua
sopimusta virasto jatkaa sen taytantbdnpanon valvontaa. Se puolestaan on olennainen osatekija luottamuksen
palauttamisessa jasenvaltioiden vélilla ja yleisen luottamuksen palauttamisessa EU:n valmiuksiin hallita
muuttoliikettd. Kun uusi Eurodac-jarjestelmé on toiminnassa, siita tulee keskusalusta, jossa voidaan vaihtaa
kattavia tietoja turvapaikka-asioista ja laittomasta maahanmuutosta ja tehostaa muuttoliikkeen ja turvapaikka-
asioiden hallintaa koko EU:ssa.

Tekodlyn alalla eu-LISA on yksi keskeisista sidosryhmista, jotka osallistuvat °tekoalya koskevan yhdennetyn
ja johdonmukaisen eurooppalaisen lahestymistavan kehittdmiseen. Euroopan komission tuella eu-LISAn
tavoitteena on tulla EU:n tekoalyn osaamiskeskukseksi sisdisen turvallisuuden, muuttoliikkeen ja oikeuden
alalla. Tata varten virasto kehittda edelleen sisaisia valmiuksiaan ja laajentaa aiheasiantuntemustaan sisaisen
asiakirjan "Roadmap for Al initiatives at eu-LISA” [Tekoalyd koskevien aloitteiden etenemissuunnitelma]
mukaisesti. Tekoalya kasitteleva eu-LISAn tydéryhméa (WGAI), joka koostuu Euroopan komission, EU:n
virastojen ja jasenvaltioiden viranomaisten asiantuntijoista, tukee tadman etenemissuunnitelman
taytantddnpanoa. Liséksi eu-LISA jatkaa tekodlyn kayton mahdollisuuksien, hyétyjen ja rajoitusten tutkimista
ydintoimintajarjestelmissaan, esimerkiksi yhteisessa biometrisessa tunnistuspalvelussa (sBMS), Euroopan
matkustustieto- ja -lupajarjestelmassa (ETIAS) tai raportoinnin ja tilastoinnin keskustietoarkistossa (CRRS),
seka sovellusten tukemisessa, kuten eu-LISAn sovellusten ja infrastruktuurin seurannassa. Virasto tarkastelee
my0ds aktiivisesti tekodalyn kayttéa kyberturvallisuuden alalla.

Eu-LISA pysyy digitaalisen innovoinnin eturintamassa EU:n oikeus- ja sisdasioiden yhteis6ssa. Valmius
ottaa kayttéon entistéa kehittyneempia, joustavampia ja yhdennetympia tietojarjestelmia ja -tyokaluja on
olennainen osa unionin reagointia alati kehittyviin turvallisuusuhkiin. Kaikki eu-LISAn painopistealat —
rajavalvonta, muuttoliike, sisainen turvallisuus ja oikeusasiat — ovat muuttumassa perusteellisesti
digitalisoinnin ja automatisoinnin vuoksi ja korvaavat manuaalisesti suoritettavia toimia, kuten passien
leimaamisen. Tama siirtyma edellyttdd, ettd ydinpalveluntarjoajana eu-LISA Kiinnittdad aiempaa enemman
huomiota kyberturvallisuuteen ja kyberuhkien torjuntaan. Virasto tunnistaa digitaalisesta aikakaudesta johtuvat
haasteet ja on sitoutunut varmistamaan, etta kaikissa sen toimissa noudatetaan komission &askettaista
ehdotusta direktiiviksi toimenpiteista yhteisen korkean kyberturvatason varmistamiseksi koko unionissa eli

14 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o 767/2008, (EY) N:o 810/2009 ja (EU)
2017/2226, neuvoston asetusten (EY) N:o 1683/95, (EY) N:o 333/2002, (EY) N:o 693/2003 ja (EY) N:o 694/2003 sekd Schengenin sopimuksen
soveltamisesta tehdyn yleissopimuksen muuttamisesta visumimenettelyn digitalisoimiseksi, COM (2022) 658 final.

15 Komission tiedonanto Euroopan parlamentille ja neuvostolle: Toimivaa ja kestdvad Schengen-aluetta edistava strategia, COM (2021) 277 final.

16 Neuvoston asetus (EU) 2022/922, annettu 9 péaivanad kesékuuta 2022, arviointi- ja valvontamekanismin perustamisesta ja toiminnasta Schengenin
sdannodston soveltamisen varmistamista varten ja asetuksen (EU) N:o 1053/2013 kumoamisesta.

17 Komission tiedonanto uudesta muuttoliike - ja turvapaikkasopimuksesta, COM (2020) 609 final.

18 Muutettu ehdotus asetukseksi Eurodac-jarjestelman perustamisesta biometristen tietojen vertailua varten asetuksen (EU) XXX/XXX [asetus turvapaikka -
asioiden ja muuttoliikkeen hallinnasta] ja asetuksen (EU) XXX/XXX [uudelleensijoittamisasetus] tehokkaaksi soveltamiseksi, laittomasti oleskelevan
kolmannen maan kansalaisen tai kansalaisuudettoman henkilon tunnistamiseksi seké jasenvaltioiden lainvalvontaviranomaisten ja Europolin esittdmista,
Eurodac-tietoihin lainvalvontatarkoituksessa tehtévié vertailuja koskevista pyynndista ja asetusten (EU) 2018/1240 ja (EU) 2019/818 muuttamisesta, COM
(2020) 614 final.

19 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi tekodlya koskevista yhdenmukaistetuista s&annoista (tekodlysaados) ja tiettyjen unionin

sdadosten muuttamisesta, COM (2021) 206 final.



tarkistettua verkko- ja tietoturvadirektiivia®. Direktiivissa saadetaan monenlaisista toimenpiteista, joilla
varmistetaan suojattu tietojenvaihto jasenvaltioiden ja asiaankuuluvien EU:n virastojen vélilla seké oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmien yleinen turvallisuus.

Varmistaakseen vakaan palveluntarjonnan Kkaikille sidosryhmille eu-LISA jatkaa organisatorisen
joustavuutensa vahvistamista. Tassa se ottaa kayttoon yhteisen lahestymistavan toiminnan jatkuvuuteen ja
palautumiseen kaikkien vastuualueeseensa kuuluvien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien osalta.
Vuodesta 2023 alkaen viraston on pantava taytantoon turvallisuusvaatimukset, jotka perustuvat kahteen
vuonna 2022 esitettyyn lainsdadéantdéehdotukseen, joista toinen koskee EU:n asetusta tietoturvallisuudesta ja
toinen asetusta kyberturvallisuudesta.?! Kun molemmat asetukset on hyvéaksytty, niita sovelletaan kaikkiin
EU:n toimielimiin, elimiin ja virastoihin, ja eu-LISAn on mukautettava nykyinen turvallisuutta ja toiminnan
jatkuvuutta koskeva toimintakehyksensa uuteen jarjestelmaan.

Vuoden 2023 painopisteet

Edella esitetyn yleiskatsauksen perusteella eu-LISA on asettanut vuoden 2023 tydohjelmansa tueksi
seuraavat kuusi painopistetta:

= Painopiste 1: eu-LISAn hallinnoimien jarjestelmien ja toimittamien palvelujen (SIS, VIS, Eurodac,
ECRIS-viitesovellus) vakaan ja keskeytyméttbman toiminnan ja kehitystoimien taytantbénpanon
varmistaminen,

= Painopiste 2: eu-LISAn vastuulle annettujen uusien oikeus- ja siséasioiden alan tietojarjestelmien
(EES, ETIAS, ECRIS-TCN ja e-CODEX) taytantdonpanon ja kehittdmisen edistaminen seka
yhteentoimivuusarkkitehtuuri,

= Painopiste 3: tuen ja asiantuntijaosaamisen tarfjoaminen komissiolle ja jasenvaltioille,
= Painopiste 4: viraston osallistumisen vahvistaminen EU:n oikeudenkayton alalla,
= Painopiste 5: eteneminen eu-LISAn Strasbourgin operatiivisten tilojen toisessa laajennuksessa,

= Painopiste 6: valmistautuminen eu-LISAn perustamisasetuksen 39 artiklan mukaiseen viraston
saanndlliseen arviointiin.

~ PAINOPISTE 1

EU-LISAN HALLINNOIMIEN JARJESTELMIEN JA TOIMITTAMIEN PALVELUJEN VAKAAN JA
KESKEYTYMATTOMAN TOIMINNAN JA KEHITYSTOIMIEN TAYTANTOONPANON VARMISTAMINEN

Eu-LISA seuraa edelleen EU:n laaja-alaisten oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien ja niiden
viestintainfrastruktuurien operatiivista hallinnointia ja kehittamistd ymparivuorokautisesti. Tahan kuuluu
jarjestelmien keskeytymaton kaytettavyys asiaankuuluvien palvelutasosopimusten mukaisesti ja ennakoiva
tuki jarjestelmia kayttaville kansallisille viranomaisille ja EU:n virastoille seka sovellettavien tietosuojaa ja
tietoturvaa koskevien standardien ja sdaddsten noudattamisen varmistaminen.

Vuonna 2023 virasto jatkaa ?’tarkistetun viisumitietojarjestelman (VIS) taytantdonpanoa Schengen-alueen
sisdisen turvallisuuden parantamiseksi uusien lisattyjen toimintojen avulla, erityisesti sisallyttamalla
pitkaaikaiset viisumit ja oleskeluluvat jarjestelméan, jotta viisuminhakijoiden taustan tarkistaminen olisi entista
perusteellisempaa. Tama ratkaisu poistaa rajavalvonnan ja turvallisuuden kannalta kriittisen tietovajeen, silla
sen awvulla voidaan tarkastaa automaattisesti kaikki viisumitietojarjestelmaan tallennetut uudet
visumihakemukset suhteessa kaikkiin muihin EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmiin
tallennettuihin tietoihin sisaisen turvallisuuden ja muuttoliikkeen alalla.

20 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi toimenpiteista yhteisen korkean kyberturvatason varmistamiseksi koko unionissa ja direktiivin
(EU) 2016/1148 kumoamisesta, COM (2020) 823 final.

21 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi tietoturvallisuudesta unionin toimielimissé, elimissa ja laitoksissa, COM (2022) 119 final ja ehdotus
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi toimenpiteistd yhteisen korkean kyberturvatason varmistamiseksi unionin toimielimissa, elimissa ja
laitoksissa, COM (2022) 122 final.

22 Ehdotus asetukseksi asetuksen (EY) N:o 767/2008, asetuksen (EY) N:o 810/2009, asetuksen (EU) 2017/2226, asetuksen (EU) 2016/3 99, asetuksen
2018/XX [yhteentoimivuudesta annettu asetus] ja paatdksen 2004/512/EY muuttamisesta ja neuvoston paatdksen 2008/633/YOS kumoamisesta, COM

(2018) 302 final.



Vaikka Eurodac-jarjestelman kehittdminen riippuu siitd, miten uudelleenlaaditun Eurodac-asetuksen
laatimisessa ja mybhemmaéssa hyvaksymisessd on edistytty, eu-LISA on valmis etenemaén tarvittavan
kehittamistyon taytantdonpanossa ja integroinnissa yhteentoimivuuskomponentteihin.

Viraston on my6s varmistettava vuoden 2023 aikana, ettd uusien jarjestelmien operatiivinen hallinnointi
aloitetaan tehokkaasti ja tuloksellisesti. Uudet jarjestelmat, eli rajanylitystietojarjestelma (EES), Euroopan
matkustustieto- ja -lupajarjestelma (ETIAS) ja kolmansien maiden kansalaisia koskeva eurooppalainen
rikosrekisteritietojarjestelma (ECRIS-TCN), ovat taysin toimintakunnossa vuoden 2023 puolivélissé ja lopussa.

Liséksi e-CODEX-jarjestelman operatiivisen hallinnoinnin haltuunoton varmistaminen on myos yksi eu-LISAn
keskeisista vélitavoitteista, erityisesti kun on kyse viraston osallistumisesta EU:n oikeudenkayton alalla.

Jotta voidaan edelleen varmistaa eu-LISAn hallinnoimien jarjestelmien keskeytymaton kaytettavyys ja
palvelujen saatavuus jasenvaltioille, yksi tulevien vuosien kriittisista kehityssuuntauksista on aktiivi-aktiivi-
ratkaisun?® taytantoonpano. Sen avulla kuormaa voidaan tasata.

~ PAINOPISTE 2

EU-LISAN VASTUULLE ANNETTUJEN UUSIEN JARJESTELMIEN TAYTANTOONPANON JA
KEHITTAMISEN EDISTAMINEN SEKA YHTEENTOIMIVUUSARKKITEHTUURI

Nykyisten oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien operatiivisen hallinnoinnin ja kehittdmisen lisaksi
viraston on kehitettdva ja otettava kayttdon useita uusia jarjestelmid, joiden kaikkien odotetaan olevan taysin
toimivia vuoden 2023 loppuun mennessa. Nama uudet jarjestelmat ovat osa iteratiivista lahestymistapaa, ja
niiden kehittdminen on edennyt rinnakkain yhteentoimivuuskomponenttien kehittdmisen kanssa. Niista
muodostuu oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien uusi yhteentoimivuusarkkitehtuuri vuoden 2024
puolivaliin mennessa.

Vuodesta 2023 alkaen eu-LISA vastaa e-CODEX-jarjestelmén Kkehittdmisesta ja vyllapidosta.
Varmistaakseen e-CODEX-jarjestelmén operatiivisen hallinnoinnin haltuunoton virasto varaa vuoden
alkupuoliskon vuonna 2022 aloitetun siirtoprosessin loppuun saattamiseen. Tatd varten eu-LISA tukee
asianomaisten saadosten laatimista ja taytantéonpanoa ja varmistaa samalla taman jarjestelman hallinnointiin
tarvittavat resurssit ja henkildston.

Eu-LISAn toinen tarked painopiste on yhteentoimivuuden aikaansaaminen kaikkien viraston vastuulle
annettujen oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien valilla, jotta ndissa jarjestelmissa voidaan vaihtaa ja
jakaa tietoja. Vuonna 2023 eu-LISA keskittyy jarjestelmien yleiseen integrointiin, erityisesti biometristen
tietojen siirtdmiseen eri jarjestelmista yhteiseen biometriseen tunnistuspalveluun (sBMS). Virasto pyrkii myods
varmistamaan, etté yhteentoimivuuskomponentit ovat valmiita siirtymiseen toimintaan vuosina 2023 ja 2024.
Jatkaakseen biometristen palvelujen ja jarjestelmien kehittdmistd eu-LISA aikoo lisatd merkittavasti
investointejaan asiaankuuluviin tutkimushankkeisiin ja parantaa samalla sidosryhmilleen annettavan
laadukkaan tuen tasoa.

~ PAINOPISTE 3

TUEN JA ASIANTUNTEMUKSEN TARJOAMINEN KOMISSIOLLE JA JASENVALTIOILLE

Virasto jatkaa laajennetun toimeksiantonsa taytantdonpanoa tutkimuksen, kehittdmisen ja innovoinnin alalla
keskittyméalla asiaankuuluvan tutkimuksen seurantaan, toteuttamalla pilottihankkeita ja soveltuvuusselvityksia,
suorittamalla testaustoimia seké tarjoamalla hankepohjaista asiantuntija-apua komissiolle ja jasenvaltioille.
Lukuun ottamatta tutkimuksen seuranta- ja innovointitoimia, joissa keskitytaan eu-LISAn sisdisiin prosesseihin,
osallistuminen naihin toimiin riippuu komission tai jasenvaltioiden erityispyynnoista. Lisdksi eu-LISA jatkaa
tietojen laatuun liittyvaa standardisointia koskevan etenemissuunnitelman?* taytantéonpanon koordinointia.
Tassa yhteydessa yksi tarkeimmistd aloitteista on kaytettavien teknisten laitteiden ja ratkaisujen

2 Aktiivi-aktiivi-ratkaisu on teknologinen korkean kaytettavyyden jérjestelma, joka varmistaa suurten tietojarjestelmien keskeytymattéman toiminnan
vahintaéan kahdella tietokeskuksella, jotka molemmat palvelevat sovellusta milloin tahansa. Tamé ratkaisu antaa paremman varmuuden jéarjestelméan
yllapidosta niin, etté hairidtilanteiden ja suunnitellun huollon aikana ei juuri ole seisokkiaikaa. Liséksi kuorman tasaaminen parantaa suorituskykyd, jos sita
kaytetaan paljon. Adritapauksissa, joissa yksi toimipaikoista (esim. varakeskus St. Johann im Pongaussa) on taysin poissa kdytosta, se pienentaa taydellisen
kayttokatkon riskia siina tapauksessa, ettéd keskusyksikkd myds lakkaisi toimimasta. Jos aktiivi-aktiivi-ratkaisua ei toteuteta, virasto ei pysty varmistamaan,
ettei hairidtilanteiden ja suunnitellun huollon aikana ole seisokkiaikaa.

24 EU:n neuvoston puheenjohtajavaltion muistio oikeus- ja sisdasioiden alan tietojen vaihtoa kasittelevalle tydryhmaélle (IXIM) / sekakomitealle: Roadmap for
standardisation for data quality purposes [Tietojen laatuun liittyvéa standardisointia koskeva etenemissuunnitelma], 11824/2/20, 11. marraskuuta 2020.



testauslaboratorion perustaminen eu-LISAn valvomia EU:n oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmia varten.
Virasto perustaa testauslaboratorion tiiviissa yhteistydssé Frontexin ja muiden asiaankuuluvien sidosryhmien
kanssa.

Virasto keskittyy myos tekoélyn alan siséisten valmiuksien jatkuvaan kehittdmiseen, jotta voidaan perustaa
EU:n sisdisen turvallisuuden, muuttoliikkeen ja oikeuden alan tekodlyn osaamiskeskus ja johtaa sita. Lisaksi
virasto jatkaa jasenvaltioiden tukemista tekoalyvalmiuksien kehittdmisessa tekodlya kasittelevassa eu-LISAn
tydryhmassa.

Lisdksi eu-LISA on sitoutunut olemaan aktiivisesti mukana EU:n siséisen turvallisuuden
innovaatiokeskuksen hankkeissa ja vaikuttamaan niihin — erityisesti edella mainittujen aiheiden osalta - sen
varmistamiseksi, ettd keskus toimii keskeisend viitekohtana eurooppalaisille innovointialoitteille oikeus- ja
sisdasioiden alalla eli oikeus- ja sisdasioiden alan virastoissa, EU:n toimielimissd, jasenvaltioissa,
teollisuudessa, tiedemaailmassa ja kansalaisyhteiskunnassa.

Eu-LISAN vastuulle annettujen uusien jarjestelmien operatiivisen hallinnoinnin liséksi viraston toimeksiantoon
kuuluu my6s loppukayttgjien koulutuksen tarjoaminen jasenvaltioille ja muille virastoille.

~ PAINOPISTE 4

VIRASTON OSALLISTUMISEN VAHVISTAMINEN EU:N OIKEUDENKAYTON ALALLA

Kun virasto on ottanut vastuulleen ECRIS-TCN-jarjestelmén operatiivisen hallinnoinnin, se jatkaa EU:n
oikeusalalle tarjottavien digitaalisten palvelujen kokonaisuuden laajentamista oikeudenkéytdn digitalisointia
koskevien EU:n suunnitelmien mukaisesti?®. Eu-LISA on 1. heindkuuta 2023 lahtien ensisijaisesti vastuussa
e-CODEX-jarjestelman (sdhkoéisen oikeuden viestinta verkossa tapahtuvan tiedonsiirron kautta) tukemisesta
ja kehittamisesté. Kyseessa on tietokoneistettu rajatylittdvan séhkoisen tietojenvaihdon jarjestelma siviili- ja
rikosoikeudellisissa asioissa. Eu-LISA on taysin vastuussa jarjestelméasta sen jalkeen, kun sen haltuunotto
saadaan paatokseen vuoden 2023 loppuun mennessa.

Komissio ehdotti joulukuussa 2021, ettd?® eu-LISA valvoisi yhteisten tutkintaryhmien yhteisty6foorumin
suunnittelua, kehittamista ja yllapitoa. Ehdotetussa aikataulussa foorumia kehitetddn vuosina 2024-2025, ja
se on tarkoitus ottaa kayttdon vuonna 2026. Ottamalla vastuun digitaalisten jarjestelmien kehittamisesta ja
operatiivisesta hallinnoinnista oikeudenkaytdn alalla, kuten yhteisten tutkintaryhmien yhteisty6foorumista, eu-
LISA lisda yleista sitoutumistaan ja luo tiiviimpia kumppanuuksia EU:n oikeusalan yhteison kanssa.

~ PAINOPISTE 5

ETENEMINEN EU-LISAN STRASBOURGIN OPERATIIVISTEN TILOJEN TOISESSA
LAAJENNUKSESSA

Sen varmistamiseksi, ettd eu-LISA pystyy vyllapitamaan olemassa olevia ja tulevia laaja-alaisia
tietojarjestelmia, virasto on kaynnistdnyt operatiivisten tilojensa toisen laajennuksen rakentamisen
Strasbourgissa, Ranskassa.

Suunnittelupalveluja koskevan tarjouskilpailun paatyttyd eu-LISA kaynnistdd vuonna 2023 teknisen
suunnittelututkimuksen varmistaakseen lopullisen hankkeen laadun, sen suunnittelun, kustannushallinnan ja
tulevan vaaditun suoritustason noudattamisen. Prosessin paétteeksi valitaan arkkitehtitoimisto, joka toteuttaa
hankkeen suunnitteluvaiheen. Suunnittelija laatii saamansa palautteen perusteella ja tiiviissd yhteistydssa
viraston kanssa yksityiskohtaiset suunnittelu- ja toteutussuunnitelmat vuoden 2024 jalkipuoliskolla.
Hankesuunnitelman mukaan toinen laajennusosa on tarkoitus saada valmiiksi vuoden 2028 ensimmaiseen
puoliskoon mennessa. Virasto aikoo pyytaa budijettivallan kayttdjan hyvaksyntdad ennen rakennusurakkaa
koskevien sopimusten tekemistd. Samalla virasto pitda budjettivallan kayttdjan saanndllisesti ajan tasalla
hankkeen edistymisesta.

- PAINOPISTE 6

2 Komission tiedonanto "Oikeudenkayton digitalisointi Euroopan unionissa: Valineet mahdollisuuksien hyédyntamiseen”, COM (2020) 710 final.
2 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi yhteisten tutkintaryhmien toimintaa tukevan yhteistydalustan perustamisesta ja asetuksen (EU)

2018/1726 muuttamisesta, COM (2021) 756 final.
Toimintapoliittinen tausta



VALMISTAUTUMINEN EU-LISAN PERUSTAMISASETUKSEN 39 ARTIKLAN MUKAISEEN VIRASTON
SAANNOLLISEEN ARVIOINTIIN

Eu-LISANn perustamisasetuksen 39 artiklan mukaan virastolle on tehtéava saanndllinen ulkoinen arviointi 12.
joulukuuta 2023 mennesséd. Arvioinnissa keskitytdadn eu-LISAn tavoitteisiin, toimeksiantoon, sijainteihin ja
tehtéaviin, jotta voidaan méaaritella suositukset perustamisasetuksen mahdollisia muutoksia varten.

Virasto antaa koko tamén prosessin ajan palautetta ulkoisesta arvioinnista pyydetylla tavalla (mukaan lukien
vertailuanalyysi vuonna 2022 lisapalautteen osalta). Ulkopuolisen arvioijan on toimitettava lopullinen
arviointiraportti vuoden 2023 loppuun mennessa. Arvioinnin jalkeen ja hallintoneuvoston suositukset
huomioon ottaen virasto esittdd toimintasuunnitelman havaittujen ongelmien ratkaisemiseksi ja tukee
komissiota, jos naiden suositusten perusteella on aiheellista laajentaa eu-LISAn toimeksiantoa edelleen.

Toimintapoliittinen tausta
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Monivuotinen ohjelmasuunnitelma 2023-2025

1. Monivuotinen ty6ohjelma

Viimeisten kymmenen vuoden aikana eu-LISA on kasvanut pienesta teknisesta virastosta luotettavaksi
ja luotetuksi oikeus- ja sisdaasioiden alan digitalisaatioon liittyvien EU:n toimintalinjojen
taytantoonpanon edistajaksi. Virasto osallistuu ennakoivaan yhteistybhdén ja tietojenvaihtoon
asiaankuuluvien sidosryhmien valilla EU:n tasolla, kunnioittaa Euroopan kansalaisten perusoikeuksia
ja noudattaa tiukimpia tietosuoja- ja tietoturvavaatimuksia.

EU:n  vuosien  2020-2025  turvallisuusunionistrategian? ja  uuden  turvapaikka- ja
muuttoliikesopimuksen? puitteissa virasto keskittyy edelleen operatiivisiin toimiin, joilla kasitellaan ja
edistetddn EU:n ulkorajojen hallinnan eri ulottuvuuksia, ihmisten turvallista liikkumista Schengen-alueella ja
tuetaan tehokasta muuttolikkeen hallintaa. N&aiden tavoitteiden perusteella eu-LISA on sitoutunut

parantamaan, vahvistamaan ja tehostamaan palvelujen tarjoamista oikeus- ja sisaasioiden alan poliittisissa
painopisteissa ja asiaankuuluvissa toimintalinjoissa esitettyjen linjausten mukaisesti.

Seuraavassa osassa tehdaan yleiskatsaus eu-LISAn strategisiin linjauksiin ja maaritellddn monivuotiset
tavoitteet sen toimeksiannon ja pitkan aikavalin strategian 2021-2027 toteuttamiselle. Siina keskitytaan siihen,

miten virasto pyrkii saavuttamaan ndma painopisteet tulevina vuosina.

1.1. Pitkan aikavalin strategia

Viraston pitkan aikavalin strategia 2021-
2027, jonka hallintoneuvosto  hyvéaksyi
marraskuussa 2021,° vastaa eu-LISAn
toimeksiantoa ja painopisteitd, jotka on
madritelty vuoropuhelussa viraston
sidosryhmien kanssa, ja siind otetaan
huomioon myds viraston toimintaympéariston
muutokset ja haasteet seka organisaation
kehittdmistarpeet.

Eu-LISAn ensisijainen tehtava on
huippuosaamisen saavuttaminen teknisissa
ratkaisuissa  ja julkisten palveluiden
digitalisoimisessa jasenvaltioiden tukemiseksi
niiden pyrkiessa pitamééan Eurooppa avoimena
ja turvallisena. Alla luetellut strategiset
tavoitteet ovat eu-LISAn ensisijaisen tehtavan
mukaisia, ja niilla pyritadn myo6s vahvistamaan
eu-LISAnN ensisijaista tehtavaa.

Tatd varten virasto on mukauttanut pitkdn
aikavalin ja vuosittaiset toimensa neljaan
strategiseen tavoitteeseen, joita seurataan ja
arvioidaan saanndllisesti ja joita mukautetaan
vuosina 2021-2027 vastaamaan organisaation
ja sen sidosryhmien kehittyvia tarpeita.

STRATEGINEN TAVOITE 1

Kehittya asiaankuuluvien
toimintalinjojen edistgjana ja
taytantddnpanokumppanina

oikeus- ja sisaasioiden
alalla.

STRATEGINEN TAVOITE 3

Luoda edellytyksia
innovoinnille ja
digitalisaatiolle EU:n oikeus-
ja siséasioiden alalla ja
vieda niita eteenpain.

27 Komission tiedonanto EU:n turvallisuusunionistrategiasta, COM (2020) 605 final.
28 Komission tiedonanto uudesta muuttoliike - ja turvapaikkasopimuksesta, COM (2020) 609 final.

29 Eu-LISAN strategia 2021-2027, eu-LISA, marraskuu 2021,

https://lwww .eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/eu-LISA%20Strategy%202021-2027.pdf

Monivuotinen ohjelmasuunnitelma 2023-2025

STRATEGINEN TAVOITE 2

Yllapitaa ja laajentaa viraston
roolia EU:n toimielinten ja
jasenvaltioiden tunnustettuna
ja luotettuna kumppanina
digitalisaation eteenpdin
viemisessa EU:n oikeus- ja
sisdasioiden alalla.

STRATEGINEN TAVOITE 4

Jatkaa eu-LISAn
organisaation kehittdmista
entista tehokkaampana,
ketterampana ja
[CEEVENEYE
organisaationa EU:n
saantelyjarjestelmassa.



Virasto on suunnitellut eu-LISAn pitkén aikavélin strategian valiarvioinnin vuodelle 2024.

1.2. Tavoitteet, toimet, hankkeet/tehtavét ja resurssit vuosille 2023-2025%

Seuraavassa osassa esitetddn yhteenveto eu-LISAn tyon alustavasta suunnitelmasta vuosiksi 2023—2025
edellisten vuosien kehityksen pohjalta. Monivuotinen tydohjelma perustuu strategisiin  paamaariin ja
tavoitteisiin, ja siina luetellaan yksittdiset toimet ja niiden odotetut tuotokset seka viraston tavoitteiden
saavuttamisen varmistamiseksi tarvittavat kootut resurssit. Ehdotetussa ohjelmassa otetaan huomioon
kullekin korkean tason strategiselle tavoitteelle maaritellyt ke skeiset osatekijat ja aloitteet, jotka ohjaavat pitkan
aikavélin strategiassa esitetyn vision toteuttamista.

1.2.1. STRATEGINEN TAVOITE 1: Kehittya asiaankuuluvien toimintalinjojen edistgjana ja
taytantédnpanokumppanina oikeus- ja sisdasioiden alalla.

Virasto on sitoutunut sailytthmaan operatiivisen huippuosaamisensa varmistamalla EU:n oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmien erittdin turvallisen, vakaan ja jatkuvan toiminnan. Samalla virasto
varmistaa niiden jatkuvan kehittamisen ja niihin liittyvien palvelujen toimittamisen parhaiden kaytantojen ja
alan standardien mukaisesti. Virasto jatkaa samalla jasenvaltioiden, EU:n toimielinten ja kumppanivirastojen
ketterana kumppanina korkean arvon teknologian ja asiantuntemuksen toimittamisessa niiden paatdksenteon
ja toimintalinjojen taytantéonpanon tukemiseksi.

Keskeiset toimet:

= kaikkien viraston vastuulle annettujen oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien ja -palvelujen
hallinnointi lakisaateisten vaatimusten mukaisesti, esimerkiksi e-CODEX-jarjestelman operatiivisen
hallinnoinnin aloittaminen, uudelleenlaadittujen VIS- ja Eurodac-jarjestelmien taytantdédénpano,
yhteentoimivuusarkkitehtuurin taytdntédnpanon viimeistely seka aktiivi-aktiivi-ratkaisun toteuttamisen
aloittaminen,

= innovatiivisten ratkaisujen kayttéonotto ja toteuttaminen, palvelujen kehittdminen standardoidulla
tavalla ja sdantelyvaatimusten ja sidosryhmien tarpeiden mukaisesti, esimerkiksi kaikkia jarjestelmia
koskevien uusien sopimusjarjestelyjen kayttéonoton varmistaminen,

= kaikkien oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmien turvallisuuden, hairionsietokyvyn ja kaytettavyyden
asianmukaisen tason parantaminen ja varmistaminen, esimerkiksi perustamalla tietoturvaloukkauksiin
reagoivan ja niita tutkivan ryhman (CSIRT),

= asianmukaisen koulutuksen tarjoaminen kaikille asiaankuuluville sidosryhmille niiden yksildityjen
tarpeiden perusteella, esimerkiksi koulutuskokonaisuuden perustaminen uusia jarjestelmia ja
komponentteja varten.

Toimen talousarvio Henkil6ston jasenet ja
(miljoonaa euroa) kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)
Hanketehtava / muu kuin
Toimi hanketehtava Alkaa paattyy 2023 2024 2025 2023 2024 2025

VARMISTETAAN ERITTAIN TURVALLISET, KUSTANNUSTEHOKKAAT JA JATKUVASTI SAATAVILLA OLEVAT RATKAISUT JA PALVELUT EU-LISAN
SIDOSRYHMILLE SEN TOIMEKSIANNON PUITTEISSA

Ohjelma: Uudet jarjestelmat 1,27 23,75 30,75 0,90 10,85 14,70
Rajanylitystietojarjestelma (EES) 1,27 8,34 12,84 0,90 8,40 10,35
EES-ytimen yllapito 11/2023  12/2023
Verkkopalvelujen yllépito 11/2023 12/2023
EES:n infrastruktuurin péivittaminen 2/2024 5/2026
ETIAS - 15,41 17,91 - 2,45 4,35
ETIAS-jarjestelman aktiivi-aktiivi- 1/2024 12/2025

varajarjestelma

0 Talousarviota koskevissa arvioissa esitetdan menot osastossa 3. Vuosien 2024 ja 2025 resurssiarviot ovat ohjeellisia, ja ne voivat muuttua seuraavissa

yhtendisissa ohjelma-asiakirjoissa, kun lisaa tietoja on saatavilla.



Hanketehtéava / muu kuin

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

Henkil6ston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

Toimi hanketehtava Alkaa pPaattyy 2023 2024 2025 2023 2024 2025
ETIAS-jarjestelman yllapito 5/2024 12/2024
ETIAS-infrastruktuurin paivittdminen 2/2025 12/2026
Ohjelma: Oikeuslaitokset 2,52 2,93 3,42 4,05 4,05 4,05
e-CODEX 0,89% 1,29 1,29 2,10 2,10 2,10
e-CODEX-jarjestelmén luovutus ja sen 1/2023 12/2023
jalkeinen yllapito
ECRIS-TCN-jarjestelm&/ECRIS-viitesovellus 1,63 1,63 2,13 1,95 1,95 1,95
ECRIS-viitesovelluksen yllapito 1/2023 12/2023
ECRIS-TCN-jarjestelman yllapito 12/2023 12/2023
Ohjelma: Yhteentoimivuus 13,38 38,68 18,62 3,20 11,90 6,75
sBMS (yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu) 13,38 35,01 13,95 3,20 7,15 6,75
sBMS:n yllapito 12/2023 12/2024
sBMS:n kapasiteetin asteittainen 8/2024 12/2025
laajentaminen ja liséparannukset
CIR - 2,56 3,28 - 2,45 -
CIR:n ja MID:n yllapito 1/2024 12/2024
ESP - 0,52 0,80 = 0,95 =
ESP:n yllapito 1/2024 12/2024
CRRS - 0,59 0,59 - 1,35 -
CRRS:n yllapito 1/2024 12/2024
Ohjelma: Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen 34,81 57,33 39,13 79,40 81,30 81,00
hallinnointi
SIS (Schengenin tietojarjestelma) 14,00 30,13 12,15 10,70 13,60 13,30
SIS AFIS -jarjestelmén yllapito 1/2023 12/2023
SIS-jarjestelman yllépito 1/2023 12/2023
SIS-tuki jasenvaltioille 1/2023 12/2023
SIS AFIS -jarjestelman siirtyminen 1/2022 9/2025
sBMS:aan
SIS-jarjestelman aktiivi-aktiivi-kehitys 3/2024 12/2026
VIS (viisumitietojarjestelma) 13,00 22,25 22,55 6,00 5,70 5,70
VIS-jarjestelman yllapito 1/2023 12/2023
Uudelleenlaaditun VIS-jarjestelman 4/2024 12/2024
yllapito
Eurodac 5,75 4,30 4,00 3,80 3,90 3,90
Eurodac-jarjestelman ja DubliNet- 1/2023 12/2023
verkon yllépito
Ensimmaisen ja toisen tason tuki ja operatiiviset palvelutydkalut 2,06 0,65 0,43 58,90 58,10 58,10

Ymparivuorokautinen tason 1 tuki 1/2023
jarjestelmien operatiiviselle

hallinnoinnille — eu-LISAn

neuvontapalvelu

Ympérivuorokautinen tason 2 tuki 1/2023
ydintoimintajérjestelmien operatiiviselle
hallinnoinnille

EOPM:n korvaaminen 1/2023

Tapahtumanhallinta — 10/2022
tapahtumanhallinnan ydinjarjestelméan
hankinta, toteutus ja yllapito

12/2023

12/2023

1/2024
12/2023

31 Komission e-CODEX-ehdotukseen perustuvassa henkildstdsuunnitelmassa on ennakoitu kaksi sopimussuhteisen toimihenkilén toimea vuoden 2022
neljannelld vuosineljiannekselld ja kolme véliaikaisen toimihenkildn toimea vuonna 2023. Osa néaisté resursseista kaytetaan yhteentoimivuutta koskevassa

ohjelmassa lueteltuihin toimiin.



Toimi

Hanketehtéava / muu kuin
hanketehtava

Alkaa

Paattyy

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

2023

2024

2025

Henkil6ston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

2023 2024 2025

SMO-tydkalun siirtdiminen SMAXiin —
konseptin oikeaksi todistaminen

SM9-tydkalun siirtdminen SMAXiin —
toteuttaminen

Toimittajan tukeminen korjaavassa,
mukauttavassa ja kehittavassa
yllapidossa

Ohjelma: Infrastruktuuri

Verkko

VISMail- ja Sirenemail-jarjestelméan
keskitetyn infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

Verkon kapasiteetin suunnittelu ja
operatiiviset parannukset

Viestintainfrastruktuurin operatiivinen
hallinnointi

Siirtyminen uuteen TESTA-verkkoon

Tietokeskus

Varakeskusyksikon operatiiviset ja
kayttokustannukset

Keskusyksikdn ja varakeskusyksikén
operatiivinen toiminta seka kehitys ja
parannukset

Fyysisen verkon infrastruktuurin
yhdistéminen

Yhteinen jaettu infrastruktuuri (CSI)

CBS:n keskitettyjen CSI-
komponenttien korjaava yllapito ja
seuranta

e-CODEX-jarjestelméan keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

ECRIS-jarjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

EES-jarjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

ETIAS-jarjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

Eurodac-jarjestelmén keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

Ydintoimintajarjestelmien
yhteentoimivuuden keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

SBMS:n keskitetyn infrastruktuurin
korjaava yllapito ja seuranta

VIS-jérjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava yllapito ja
seuranta

Ydintoimintajarjestelmien keskitetyn
infrastruktuurin kehittdminen,
paivittdminen ja mukauttava yllapito

Kokoonpanon hallintajérjestelmén
infrastruktuurin operatiivinen
hallinnointi

Infrastruktuuriin liittyvien toimien
hallinnointi operatiivisten alustojen

1/2023

712023

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

1/2024

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

11/2023

1/2024

11/2023

1/2024

11/2023

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

6/2023

12/2023

12/2023

12/2023

9/2024

12/2025

12/2025

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2024

12/2023

12/2024

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

41,63
15,97

2,02

23,64

84,77
14,21

2,02

68,54

92,79
17,21

2,02

73,56

27,00 32,25 30,55
7,20 10,05 8,35

425 425 425

1555 17,95 17,95




Hanketehtéava / muu kuin

Toimi hanketehtava

Alkaa

Paattyy

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

2023 2024 2025

Henkil6ston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)
2023

2024 2025

(loppukayttajan tydasemapalvelujen)
kaytossa

Ydintoimintajarjestelmien Oraclen
kayttolupien uusiminen yllapidon osalta

Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki

Operatiivinen ulkopuolinen tuki ja neuvonta

Teknisten ja operatiivisten
ulkoistettujen palvelujen siityminen
poikkialaisiin suunnittelu- ja
operatiivisiin kehyksiin

1/2023

9/2022

Versioiden hallinta, sovellusten elinkaaren hallinta,

testaus ja siirtyma
Sovellusten hallinnointipalvelut
Operatiivinen muutoshallinta

Versioiden ja kayttédnoton hallinta
seka toimintaan siirtyminen

Sovelluksen elinkaaren hallinta-alustan
ja siihen liittyvien tyokalujen (Build
pipeline -toiminnon, testaustydkalujen)
tukeminen

Testien hallinta

Ohjelma: Organisaation tuki

Organisaation tukipalvelut

1/2023
1/2023
1/2023

1/2023

1/2023

(my®s toimitilojen hallinta ja tieto- ja viestintatekniikan palvelut)

Strasbourgin tietokeskus — teho- ja
jaahdytyskapasiteetin lisdys

1/2022

12/2023

12/2026

12/2023
12/2023
12/2023

12/2023

12/2023

2/2025

2,50 0,50 0,50

2,00 = =

0,50 0,50 0,50

19,00 15,25 15,25

3,85 = =

15,15 15,25 15,25

EU-LISAN SIDOSRYHMILLE TARJOAMIEN JARJESTELMIEN, TIETOJEN, TEKNOLOGIAN JA ASIANTUNTEMUKSEN LISAARVON PARANTAMINEN

ENTISESTAAN
Ohjelma: Uudet jarjestelmat
Rajanylitystietojarjestelma (EES)

EES-jarjestelman mukautus
yhteentoimivuuskomponentteihin

EES:n ytimen toteuttamisen lopullinen
jarjestelméhyvaksyntéa

Verkkopalvelujen toteutuksen
viimeistely

3/2022

1/2019

6/2020

Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelma (ETIAS)

ETIAS — uusimman teknologian
seuranta

ETIAS-jarjestelman liitdnta
tarkistettuun viisumitietojarjestelmaéan

ETIAS-jarjestelman toteutuksen
viimeistely

ETIAS-jarjestelman MID-linkkien
hallintatykalu

Ohjelma: Oikeuslaitokset
ECRIS-TCN-jarjestelm&/ECRIS-viitesovellus

ECRIS-TCN-jarjestelman toteutuksen
viimeistely

Ohjelma: Yhteentoimivuus

Yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu (sBMS)

11/2023

5/2024

9/2020

5/2024

1/2018

12/2023

10/2023

10/2023

12/2026

3/2025

11/2023%

12/2024

11/2023

31,06 1,50 =
21,00 = =
10,06 1,50 -
6,54 6,08 0,24
2,14 6,08 0,24

14,85 1,90 0,50
5,75 = =
9,10 1,90 0,50

16,90 9,40 1,20
9,60 9,40 1,20

%2 Mukaan lukien kuuden kuukauden jakso kayttdonotosta toimintaan (eli sen jalkeen, kun jasenvaltiot ovat hyvéksyneet jarjestelman lopullisesti), eli

jarjestelma otetaan kayttoon kuusi kuukautta aiemmin.



Hanketehtéava / muu kuin
Toimi hanketehtava Alkaa

Paattyy

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

2023

2024

2025

Henkil6ston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

2023

2024

2025

Biometriikka palveluna 1/2023

ECRIS-TCN-jarjestelman kehitys 1/2023
sBMS:ssé (sormenjaljet)

ECRIS-TCN-jarjestelmén 1/2024
kasvojentunnistusta koskeva tutkimus

Rajanylitystietojarjestelméan 1/2019
biometrisen tunnistusjarjestelman /

yhteisen biometrisen tunnistuspalvelun

toteutuksen viimeistely

Eurodacin sBMS:n toiminnallinen 1/2023
integrointi ja tietojen siirtdminen

(sormenjéljet)

Uudelleenlaaditun biometrisen VIS- 5/2021

jarjestelman toimintojen toteutus
sBMS:ssa

MID-tunnistimen vaikutus sBMS:&an 712023

SIS-jarjestelméan toiminnallinen 2/2022
integrointi sSBMS:aén ja biometristen

tietojen siitdminen yhteentoimivuutta

varten

CIR

Yhteentoimivuuden toteuttaminen 1/2023
(ESP:n, CIR:n, MID:n ja CRRS:n

lopulliseen jarjestelmahyvéksyntaan

liittyvien toimien tukeminen)

Ohjelma: Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen
hallinnointi

Schengenin tietojarjestelma (SIS)

SIS-ydinjarjestelmén yleinen 1/2022
yhteenliitdéntamoduuli (kayttoliityma,

jolla SIS-jarjestelma voidaan liittéa

muihin jarjestelmiin ja ETIAS-

jarjestelman yhteenliitanta voidaan

toteuttaa)

SIS-keskusjéarjestelméan yhdistaminen 1/2022
kaikkiin

yhteentoimivuuskomponentteihin

(lukuun ottamatta SBMS:84)

SIS-jarjestelman lisatty kapasiteetti 1/2023

Uuden tiedottavan kuulutuksen 6/2023
kayttdonotto SIS-jarjestelmassa

Uusi hakukone ja SIS-jarjestelméan 6/2018
Oracle-paivitys

Viisumitietojérjestelma (VIS)
Kroatian littiminen VIS-jarjestelmaén 10/2022
taysimaaraisesti
VIS-jarjestelman liittdminen 11/2021
yhteentoimivuuskomponentteihin

VIS-jarjestelman &lykas seuranta — 3/2025
vaikutustenarviointi

Uudelleenlaaditun VIS-jarjestelman 5/2021
kehittdminen (myos aktiivi-aktiivi-
ratkaisu)

Eurodac

Uudelleenlaaditun Eurodac- 1/2023
jarjestelman toteuttaminen (myés

12/2023
712024

6/2024

12/2023%

9/2025

6/2025

8/2024
6/2024

11/2023

5/2023

12/2023

12/2023
9/2024

10/2023

12/2023

3/2024

712025

4/2025

5/2025

4,40

32,26

3,33

28,93

29,34

29,34

7,30

21,65

6,00

10,30

5,35

15,85

8,95

6,90

33 Mukaan lukien kuuden kuukauden jakso kayttéonotosta (eli sen jalkeen, kun jasenvaltiot ovat hyvaksyneet jarjestelman lopullis esti), eli jarjestelma otetaan

kayttéon kuusi kuukautta aiemmin.



Toimen talousarvio Henkil6ston jasenet ja
(miljoonaa euroa) kansalliset asiantuntijat

Hanketehtéava / muu kuin
Toimi hanketehtava Alkaa Paattyy 2023 2024

(kokoaikavastaavat)

2025 2023 2024 2025

yhdistéminen
yhteentoimivuuskomponentteihin)

Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki 1,80 2,53

Valmiuksien kehittaminen (mukaan lukien tutkimus, raportointi ja koulutus
jasenvaltioille)

Jasenvaltioiden koulutus 1/2023 12/2023
VIRASTON HALLINNOIMIIN JARJESTELMIIN LITTYVIEN TIETOTURVAVALMIUKSIEN VAHVISTAMINEN

1,80 2,53

Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki 2,55 2,35
Turvallisuus ja toiminnan jatkuvuus 2,55 2,35
Yhteinen hanke VIS- ja EES- 9/2022 412024

jarjestelmien toimintakuntoon
palauttamisesta

Ydintoimintajarjestelmien tietoturva-, 1/2023 12/2023
varmuus- ja kyberturvallisuustoiminnot

Hallinnoidut tietoturvapalvelut 1/2023 12/2023
Operatiivisen toiminnan jatkuvuus. 1/2023 12/2023

Ohjelma: Organisaation tuki - -

Organisaation turvallisuus ja toiminnan jatkuvuus - -

Liiketoiminnan jatkuvuuden hallinta 1/2023 12/2023
Turvallisuutta ja toiminnan jatkuvuutta 1/2023 12/2023
koskevien suositusten taytantédnpano

Suojaava turvallisuus 1/2023 12/2023
Turvallisuuskehys ja jatkuvuuden 1/2023 12/2023
hallinta

YHTEISEKSI ARVOKKAAKSI PALVELUNTARJOAJAKSI KASVAMINEN HUIPPUOSAAMISALOILLA

Ohjelma: Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen - -
hallinnointi

Ensimmaisen ja toisen tason tuki ja operatiiviset palvelutydkalut - -
Normaali toiminta 1/2023 12/2023
Yhteensa strategisen tavoitteen 1 osalta 170,32 249,76

2,58 5,50 4,50 4,50

2,58 5,50 4,50 4,50

2,35 10,00 8,40 8,40
PASE) 10,00 8,40 8,40

= 9,50 9,50 9,50
= 9,50 9,50 9,50

= 1,60 1,60 1,60

= 1,60 1,60 1,60

190,38 213,55 206,75 178,00

1.2.2. STRATEGINEN TAVOITE 2: Yllapitdd ja laajentaa viraston

roolia EU:n toimielinten ja

jasenvaltioiden tunnustettuna ja luotettuna kumppanina digitalisaation eteenpdain viemisessa

oikeus- ja sisdasioiden alalla.

Virasto vahvistaa ja laajentaa edelleen teknistéa osaamistaan ja valmiuksiaan ja laajentaa samalla tietamystaan
ja rooliaan huipputason tietoteknisten ratkaisujen tarjoamisessa seké antaa asiantuntija-apua paatdksenteon

ja politiikan taytantédnpanon tukemiseksi oikeus- ja sisaasioiden alalla.

Keskeiset toimet:

= pyritdan jatkuvasti huippuosaamiseen eu-LISAn vastuulle annettujen laaja-alaisten tietojarjestelmien
suunnittelussa, kehittdmisesséd ja operatiivisessa hallinnoinnissa, esimerkiksi tekemalla
vertailuanalyysi vuonna 2022 ja panemalla taytdntoon toimintasuunnitelma, joka perustuu vuoden

2023 saannolliseen arviointiin,

= tuetaan jasenvaltioiden koulutuksen ja valmiuksien kehittdmisté ennakoivalla tavalla,

= edistetddn viraston asiantuntemusta kaikkien asiaankuuluvien sidosryhmien neuvomisessa,
esimerkiksi asettamalla tietdAmyksen jakamiseen tarkoitettu alusta viraston henkiloston ja

jasenvaltioiden saataville.



Toimen talousarvio Henkil6ston jasenet ja
(miljoonaa euroa) kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

Hanketehtava / muu kuin

Toimi hanketehtava Alkaa Paattyy 2023 2024 2025 2023

2024

2025

KASVAMINEN EDELLEEN VAPAUDEN, TURVALLISUUDEN JA OIKEUDEN ALAN TIETOJARJESTELMIEN TAYTANTOONPANON JA KAYTON

TOIMIVALTAISEKSI HALLINTOVIRANOMAISEKSI EU:SSA

Ohjelma: Yhteentoimivuus - - - 0,75
Yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu (sBMS) - - - 0,75
Saanndlliset biometriikkaa 1/2023 12/2023

kasittelevat tydryhmét

0,75
0,75

VIRASTON PROFIILIN KASVATTAMINEN EDELLEEN JASENVALTIOIDEN JA EU:N TOIMIELINTEN LUOTETTUNA NEUVONANTAJANA

Ohjelma: Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen 0,10 0,10 0,10 0,50
hallinnointi
Ensimmaisen ja toisen tason tuki ja operatiiviset palvelutydkalut 0,10 0,10 0,10 0,50
Operatiivinen raportointi — 1/2023 12/2023
loppukayttajien koulutus
Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki 0,06 0,06 0,06 0,10
Neuvoa-antavat ryhmat, kokoukset, virkamatkat ja Schengen- 0,06 0,06 0,06 0,10
arvioinnit
Osallistuminen Schengenin 1/2023 12/2023
arviointimekanismiin
Yhteensa strategisen tavoitteen 2 osalta 0,16 0,16 0,16 1,35

0,50

0,50

0,10
0,10

1,35

0,75
0,75

0,50

0,50

0,10
0,10

1,35

1.2.3. STRATEGINEN TAVOITE 3: Luoda edellytyksia innovoinnille ja digitalisaatiolle oikeus- ja

sisdasioiden alalla ja vieda niita eteenpain.

Virasto jatkaa pyrkimyksidén helpottaa digitalisaatiota entisestdéédn EU:n oikeus- ja sisdasioiden alalla
toteuttamalla tutkimus- ja innovointitoimia uusien teknologisten ratkaisujen loytAmiseksi. Ratkaisuilla
paivitetaan liiketoimintaprosesseja, parannetaan tietojen laatua teknologisen standardoinnin avulla ja
kehitetaén pysyvia valmiuksia, jotta sen keskeisille sidosryhmille voidaan tarjota tilattavia palveluja, kuten

testausta, pilottihankkeita ja soveltuvuusselvityksia.

Keskeiset toimet:

= teknologian kehityksen ja innovoinnin seuranta ja analysointi olemassa olevien valmiuksien
parantamiseksija laajentamiseksi, pilottihankkeiden helpottaminen ja uusien tietoteknisten ratkaisujen
kayttéonotto. Lisaksi toimeen kuuluu luotettavan teknisen neuvonnan toimittaminen paattajille eu-
LISAn asiantuntemusaloilla esimerkiksi perustamalla tekodlyn osaamiskeskus oikeus- ja sisaasioiden

alalla ja helpottamalla innovointia tekoélyn testauslaboratorion avulla,

= teknologian standardoinnin edistaminen kaikkialla EU:ssa esimerkiksi panemalla taytantoon

toimintasuunnitelma, joka perustuu tietojen laatuun littyvda standardointia

etenemissuunnitelmaan,

koskevaan

= yhteistydn tekeminen asiaankuuluvien sidosryhmien ja alan toimijoiden kanssa tekoélyratkaisujen
teknologisten mahdollisuuksien ja hyotyjen maarittdmiseksi ja tutkimiseksi, jotta voidaan edistaa ja
maksimoida kaikkien jarjestelmien toiminnan kustannustehokkuutta ja mittakaavaetuja, esimerkiksi

jarjestamalla puolivuosittaisia keskustelutilaisuuksia alan toimijoiden kanssa.

Toimen talousarvio Henkil6ston jasenet ja
(miljoonaa euroa) kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

Hanketehtava / muu kuin

Toimi hanketehtava Alkaa paattyy 2023 2024 2025 2023 2024 2025
INNOVATIIVISTEN TIETOTEKNISTEN RATKAISUJEN TUNNISTAMINEN LIIKETOIMINTAPROSESSIEN PARANTAMISEKSI
Ohjelma: Yhteentoimivuus - 0,50 5,00 0,50 - -
Yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu (sBMS) - 0,50 5,00 0,50 - -
Biometrisen kokonaisuuden 1/2023 12/2023
kehittdminen ja parantaminen
Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki 0,50 - - 4,65 4,95 4,95




Hanketehtava / muu kuin

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

Henkil6ston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

Toimi hanketehtava Alkaa Paattyy 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Valmiuksien kehittaminen
(myds tutkimus, raportointi ja koulutus jasenvaltioille) U : : Hijes HEE HEE
Tekoalyyn liittyvien valmiuksien 1/2023 12/2023
kehittdminen, myods
osaamiskeskuksen perustaminen
Tutkimustulosten integrointi 1/2023 12/2023
sovellusten elinkaareen
Tutkimustoiminnan ja teknologian 1/2023 12/2023
seuranta
EU:n tutkimuksen ja innovoinnin 1/2023 12/2023

puiteohjelman osien
taytantdonpanon tukeminen

LUOTETTUNA NEUVONANTAJANA JA DIGITALISAATION SEKA TIETOTEKNISTEN INNOVAATIOIDEN MAHDOLLISTAJANA TOIMIMINEN OIKEUS- JA

SISAASIOIDEN ALALLA

Ohjelma: Yhteentoimivuus
sBMS

ISO SC37 -tydryhman tydn seuranta

ja osallistuminen siihen
Ohjelma: Hallinto
Sidosryhmien hallinta

1/2023

(my6s hallintoneuvoston kokoukset, liikesuhteiden hallinta,

yhteystoimiston toiminta ja viestint&)

Sidosryhmien hallinta ja
menettelytapojen koordinointi

1/2023

12/2023

12/2023

YHTEENTOIMIVUUSARKKITEHTUURIN LISAARVON JATKUVA KASVATTAMINEN

Ohjelma: Hallinto

Hallinto, suunnittelu, standardit
jatietoteknisten palvelujen hallinta (ITSM)

Yritysarkkitehtuurin jatkuvuus.
Yhteensa strategisen tavoitteen 3 osalta

1/2022

12/2024
0,50 0,50 0,50

0,20 0,20 0,20
0,20 0,20 0,20

4,00
4,00

4,00 4,00
4,00 4,00

0,65 0,75 0,65
0,65 0,75 0,65

10,00 9,90 9,80

1.2.4. STRATEGINEN TAVOITE 4: Jatkaa eu-LISAn organisaation kehittamistéa entistd tehokkaampana,
ketterampana ja kestdvampana organisaationa EU:n séantelyjarjestelmassa.

Virasto jatkaa organisaatiomuutosta koskevan hankkeensa toteuttamista, jotta se vastaisi paremmin
sidosryhmien tarpeita. Tata varten eu-LISA keskittyy resurssiensa tehokkaaseen yhteensovittamiseen, uusien
valmiuksien kehittamiseen, palvelujensa ja prosessiensa paivittdmiseen ja tietoon perustuvan paatdéksenteon
edistamiseen. Virasto on lisdksi sitoutunut varmistamaan, ettd kaikkia sen prosesseja kehitetddn edelleen
oikeusperustan ja hyvan suorituskyvyn hallinnan periaatteiden mukaisesti.

Keskeiset toimet:

= sidosryhmien tarpeisiin vastaamisen parantaminen arvioimalla ja mukauttamalla viraston resursseja,
kehittamalla tarvittavia valmiuksia ja edistamalla tietoperusteista paatdksentekoa, esimerkiksi

tarkistamalla

ja paivittamalla eu-LISAn

pitkdn aikavalin

rahoitussuunnittelu- ja analyysivalmiuksia,

= ammatillisen  kasvun

helpottaminen

organisaatiokulttuurin - avaintekijoing,
kehittdmistoimien toteuttaminen ja erilaisten ja erityisten lahjakkuuksien tavoittamiseen tahtéaavien

toimien lisdédminen,

ja  kykyjen
esimerkiksi

jatkuvan

strategiaa

kehittamisen
henkilostostrategian  viimeistely,

sekd organisaation

varmistaminen
johtamisen

= viraston operatiivisten ja organisatoristen prosessien varmistaminen ja parantaminen asiaankuuluvien

saantelyvaatimusten ja hyvan suorituskyvyn hallinnan periaatteiden mukaisesti,

panemalla taytantéon yhteinen arviointikehys,

esimerkiksi



= viraston Strasbourgissa sijaitsevien operatiivisten tilojen toisen laajennuksen edistdminen, esimerkiksi
suunnittelututkimuksen kaynnistaminen.

Hanketehtava / muu kuin

Toimi hanketehtava

Alkaa

Paattyy

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

2023

2024

2025

Henkiloston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

2023 2024 2025

SIDOSRYHMIEN TARPEISIIN VASTAAMINEN SOVITTAMALLA TEHOKKAASTI YHTEEN VIRASTON RESURSSIT, VALMIUDET, PALVELUT JA

PROSESSIT

Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki

Neuvoa-antavat ryhmét, kokoukset, virkamatkat ja Schengen-

arvioinnit
Hallinnollinen tuki neuvoa-antaville
ryhmille

Hallinnollinen tuki muille kokouksille
ja tehtaville

Henkil6ston operatiivinen koulutus
Osaamisen kehittamistoimet

Ohjelma: Hallinto

Vaatimustenmukaisuus

(my0s tietosuoja, sisdinen tarkastus ja kirjanpito)
Tietosuoja

Hallinto, suunnittelu, standardit
jatietoteknisten palvelujen hallinta (ITSM)

Eu-LISAN palvelujen ja prosessien
jatkuva parantaminen oikeus- ja
sisdasioiden jarjestelmia koskevien
uusien vaatimusten huomioon
ottamiseksi

Eu-LISAN palvelu- ja prosessikehys
Sidosryhmien hallinta

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

7/2021

1/2023

(myos hallintoneuvoston kokoukset, liikesuhteiden hallinta,

yhteystoimiston toiminta ja viestinta)
Hallinnollinen tuki hallintoneuvostolle

Liikesuhteet, vaatimukset, kysynnan
ja muutoksen hallinta

Organisaation hallinnollinen tuki

Institutionaalisten suhteiden hallinta
ja menettelytapojen koordinointi

Organisaation hankehallintatoimisto

CMMI-malliin perustuvan
hankehallintakdytannon virallinen
arviointi

Ohjelma- ja hankehallinnan
valmiudet, hankintastrategia ja
yritysriskien hallinta

Ohjelma: Organisaation tuki
Organisaation tukipalvelut

(my6s toimitilojen hallinta ja tieto- ja viestintatekniikan palvelut)

Hallinnollinen tuki toimitusjohtajan
toimistolle

Organisaation laajuiset toimet,
operatiivinen hallinnointi

Horisontaaliset organisaation
tukipalvelut (tehtavat, tilat, logistiikka
ja toimistotarvikkeet)

Organisaation tieto- ja
viestintatekniikan infrastruktuurin ja
sovellusten hallinto, yllapito ja tuki

1/2023
1/2023

1/2023
1/2023

10/2022

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

1/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

9/2023

12/2023

12/2023
12/2023

12/2023
12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

12/2023

2,36
1,68

0,68

0,25

0,25

2,36
1,68

0,68

2,36
1,68

0,68

3,90 3,90 3,90
2,40 2,40 2,40

1,50 1,50 1,50

44,45 43,65 43,55
2,90 2,90 2,90

4,90 4,15 4,05

31,65 31,60 31,60

5,00 5,00 5,00

19,00 19,00 19,00

19,00 19,00 19,00




Hanketehtava / muu kuin

Toimen talousarvio
(miljoonaa euroa)

Henkiloston jasenet ja
kansalliset asiantuntijat

(kokoaikavastaavat)

VIRASTON TEHTAVAN JA ARVOJEN EDISTAMINEN SISAISESTI JA ULKOISESTI

Toimi hanketehtava Alkaa paattyy 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Pilveen siirtaminen ja pilvipohjainen 9/2021 12/2026
virtualisoitu tydasemainfrastruktuuri
ITIL-prosessikehys 9/2021 12/2025
(Information Technology
Infrastructure Library)
Organisaation sisallonhallinta 1/2023 12/2025
KASVAMINEN KESKEISEKSI EU:N VIRASTOKSI, JOKA HOUKUTTELEE, SITOUTTAA JA KEHITTAA LAHJAKKUUKSIA
Ohjelma: Organisaation tuki - - - 13,50 13,50 13,50
Organisaation tukipalvelut ) ) ) ) _ )
(myos toimitilojen hallinta ja tieto- ja viestintatekniikan palvelut)
Terveyden ja turvallisuuden hallinta 1/2023 12/2023
Alykas tilojen hallinta 1/2022 12/2024
Henkiléstohallinto - - - 13,50 13,50 13,50
Henkildstohallinto ja -suunnittelu 1/2023 12/2023
Osaamisen johtaminen 1/2023 12/2023
Siirtyminen osaamisperusteiseen 1/2023 12/2023
henkilostohallintoon
EU:N SAANTELYKEHYKSEN JARJESTELMALLISEN JA TEHOKKAAN NOUDATTAMISEN VARMISTAMINEN
Ohjelma: Operaatioille annettava suora tuki - - - 1,00 0,80 0,80
Valmiuksien kehittaminen
(my®6s tutkimus, raportointi ja koulutus jasenvaltioille) ) : : 200 3 Ui
Oikeus- ja siséasioiden alan 1/2023 12/2023
tietojarjestelmia koskevien raporttien
ja koottujen tilastojen laatiminen
Ohjelma: Hallinto - - - 12,10 12,30 12,30
Vaatimustenmukaisuus
o L o - - - 4,10 4,30 4,30
(myos tietosuoja, sisainen tarkastus ja kirjanpito)
Kirjanpito 1/2023 12/2023
Tietosuoja 1/2023 12/2023
Viraston arviointi 1/2023 12/2023
(perustamisasetuksen 39 artikla)
Sisaiset tarkastukset 1/2023 12/2023
Hallinto, suunnittelu, standardit
jatietoteknisten palvelujen hallinta (ITSM) ) : : e e e
Organisaation hallinto, suunnittelu, 1/2023 12/2023
raportointi ja arvioinnit
Operatiivisen osaston hallinto, 1/2023 12/2023
suunnittelu ja raportointi
Ohjelma: Organisaation tuki - - - 88885 32,90 33,05
Organisaation tukipalvelut -
(my6s toimitilojen hallinta ja tieto- ja viestintatekniikan palvelut) : : 0D 0D 00
Eu-LISAn Strasbourgin 3/2019 8/2028
operatiivisten tilojen toinen laajennus
Talousarvio, rahoitus ja hankintojen hallinta - - - 29,35 28,90 29,05
Talousarvion, resurssien ja 1/2023 12/2023
varainhoidon hallinta
Sisaiset rahoitustarkastukset ja 1/2023 12/2023
tarkastussuositusten seuranta
Hankintojen hallinta 1/2023 12/2023
Lakiasiainpalvelut - - - 3,00 3,00 3,00
Lakiasiainpalvelut 1/2023 12/2023




Toimen talousarvio Henkil6ston jasenet ja
(miljoonaa euroa) kansalliset asiantuntijat
(kokoaikavastaavat)

Hanketehtava / muu kuin

Toimi hanketehtava Alkaa paattyy 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Ohjelma: Hallinto - - - 4,00 4,00 4,00
Sidosryhmien hallinta
(myos hallintoneuvoston kokoukset, liikesuhteiden hallinta, - - - 4,00 4,00 4,00
yhteystoimiston toiminta ja viestinta)

Ulkoinen viestinta 1/2023 12/2023
Sisainen viestinta 1/2023 12/2023

Ohjelma: Organisaation tuki S S = 5 - -

Organisaation tukipalvelut
(myos toimitilojen hallinta ja tieto- ja viestintatekniikan palvelut)

Ympéristdpalvelujen hallinta 1/2023 12/2025
Yhteensa strategisen tavoitteen 4 osalta 2,61 2,36 2,36 131,30 130,05 130,10

1.3. Tarkeimpien aloitteiden taytantéénpanon aikataulu

Monivuotista ohjelmaa kasittelevassa osassa kuvattujen hankkeiden perusteella seuraavassa Ganttin
kaaviossa esitetdan tarkeimmaét aloitteet ja niiden vélitavoitteet valittujen hankkeiden osalta, jotta annetaan
tiivis yleiskuva aikajanasta ja viraston keskeisten toimien valisista suhteista.




2021 2022 12023 |2024 2025 12026 2027
Turvallisuus i \ ;
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ETIAS

Turvapaikka-asiat

Eurodac

Oikeusala
ECRIS-TCN

ECRIS-viitesovellus
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"
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pavitamisen vakuiustenarvioint
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| |
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ECRIS-TCN-jarestelmén kasvojentunnistusta koskeva.
tutkimus

ECRIS.

|
£ |

Yhteisen tutkintaryhman (JIT) maarityksen kehittaminen
1

sBMS-jarjestelmén kapasiteetin asteittainen laajentaminen ja optimointi jarjestelmaan liittdmisen jalkeen
péivittamisen vaikutustenarviointi

Infrastruktuuri kapasiteetin analyysit ja toiminnan optimointi m
2021 2022 | 12024 {2025 2026 2027
Selitykset: B Vaikutustenarviointi (1A) | K W Ka (EiO) Lopullinen jarjestelméhyvaksyntéa (FSA)




1.4. Organisaation keskeiset suorituskykyindikaattorit

Virasto seuraa ja arvioi saannoéllisesti toimintansa yhteensovittamista ja asetettujen tavoitteiden saavuttamista
ja tiedottaa sidosryhmilleen viimeaikaisesta kehityksesta, edistymisesta ja tuloksellisuudesta. Seuraavassa
taulukossa 1 esitetaan indikaattorit, joita virasto kayttaa strategisten tavoitteidensa saavuttamisessa odotetun
edistyksen seurantaan ja arviointiin.

Taulukko 1. Strategiset tavoitteet ja keskeiset suorituskykyindikaattorit®

Keskeiset suorituskykyindikaattorit Tavoite Perustiedot (2021)

STRATEGINEN TAVOITE 1: KEHITTYA ASIAANKUULUVIEN TOIMINTALINJOJEN EDISTAJANA JA TAYTANTOONPANOKUMPPANINA OIKEUS- JA
SISAASIOIDEN ALALLA.

Lainsdddanndssa maaritetyn mukaisesti tdytantédn pantujen 100 % 100 %
turvallisuustavoitteiden prosenttiosuus

Vuosittain tehtyjen hatatilanneharjoitusten / turvallisuuteen ja 2 2
toiminnan jatkuvuuteen liittyvien harjoitusten maara
Eurodac-keskusjarjestelman kaytettavyys Vihrea = 99,99 % 99,80 %
99,99 % > Keltainen = 99,50 %
Punainen < 99,50 %

Eurodac-keskusjarjestelméan vastausaika®® Vihrea = 99,45 % 100 %
99,45 % > Keltainen 2 90 %
Punainen < 90 %

Suuralueverkon kaytettavyys (SIS- ja VIS-jarjestelmille) Vihrea = 99,99 % 99,9988 %
99,99 % > Keltainen =2 99,50 %
Punainen < 99,50 %
SIS-keskusjarjestelman kaytettavyys Vihrea = 99,99 % 99,98 %
99,99 % > Keltainen = 99,50 %
Punainen < 99,50 %
SIS-keskusjarjestelman vastausaika® Vihrea = 99,5 %, 99,85 %
99,5 % > Keltainen = 99 %
Punainen < 99 %
VIS-keskusjarjestelman kaytettavyys Vihrea = 99,99 % 99,98 %
99,99 % > Keltainen = 99,50 %
Punainen < 99,50 %
VIS-keskusjarjestelméan vastausaika® Vihrea = 100 % 99,90 %
100 % > Keltainen = 90 %
Punainen < 90 %

Koulutettavien tyytyvaisyys annettuun koulutukseen > 4/6 5,4/6

34 Viraston hallintoneuvosto hyvaksyi maaliskuussa 2020 eu-LISAn ajantasaistetut keskeiset suorituskykyindikaattorit (KP1:t) kortteineen, myds linkit tiettyihin
strategisiin tavoitteisiin. Hallintoneuvostolle annettiin tietoa maaliskuussa 2021 tarkastuksesta, joka sisélsi vahaisia muutoksia.

35 Kaytettavyystavoitteita ei ole méaaritetty tarkkaan jarjestelmia koskevissa sdadoksissa. Viraston asettama 99,99 prosentin vihred tavoite perustuu siihen,
etta sen hallinnoimat jarjestelméat on maaritetty korkean kaytettavyyden jarjestelmiksi.

36 Jarjestelman kannalta kriittiset liiketoiminnot jaetaan kahteen luokkaan: a) ensisijaisiin tapahtumiin ja b) tavanomaisiin tapahtumiin. Vakiintunut vastausaika
ensisijaisiin tapahtumiin on yksi tunti ja tavanomaisiin tapahtumiin 24 tuntia. Indikaattoria seurataan molemmissa luokissa. KPI 4 on ensisijaisia tapahtumia
koskevan indikaattorin ja tavanomaisia tapahtumia koskevan indikaattorin keskiarvo. Indikaattori on vihred, jos 99,45 prosenttia tapahtumista siséltyy
vakiovastausaikaan, keltainen, jos 90-99,45 prosenttia tapahtumista siséltyy vakiovastausaikaan, ja punainen, jos alle 90 prosenttia tapahtumista alittaa
vakiovastausajan.

37 Vakiohaut jaetaan kahteen luokkaan. Luokka 1 tarkoittaa kaikkia yksittaisia ja moniosaisia hakuja, jotka luokitellaan "tarkoiksi” hakukentiss& annettavien
tarkkojen tietojen vuoksi. Epéatarkat tai sumeat haut eivét kuulu luokkaan 1. Luokan 1 vakiovastausaika on yksi sekunti. Muissa hauissa vakiovastausaika on
kolme sekuntia. Luokan 1 hakujen vastausaika on keskeinen indikaattori suorituskyvyn arvioinnissa, koska se on edustavin haku. KPI 7 on vihred, jos yli
99,5 prosentissa luokan 1 hauissa vastausaika on enintaén yksi sekunti, keltainen, jos 99,5-99 prosentilla luokan 1 hauista vastausaika on enintaan yksi
sekunti, ja punainen, jos alle 99 prosentilla luokan 1 hauista vastausaika on enintdén yksi sekunti.

%8 Indikaattorin arvo on osuus kokonaisvastausajasta kunkin toimintaryhmén (turvapaikka-asiat, rajat, konsuliasiat, lainvalvonta ja alue) sopimuksen
mukaisissa rajoissa. VIS-jarjestelmassa on kolme sopimusrajoitusta: huipputasoa tuntia kohti kuvaava indikaattori, palvelutasosopimuksen rikkomista
koskeva indikaattori ja asiakirjoja koskeva indikaattori. KPI 9 on tulosta kaikkien toimintaryhmien ja kaikkien sopimusten mukaisten rajojen laskemisesta.

Indikaattori on vihred, jos arvo on 100 prosenttia, keltainen, jos arvo on 90-100 prosenttia, ja punainen, jos arvo on alle 90 prosenttia.



Keskeiset suorituskykyindikaattorit

Tavoite

Perustiedot (2021)

STRATEGINEN TAVOITE 2: YLLAPITAA JA LAAJENTAA VIRASTON ROOLIA EU:N TOIMIELINTEN JA JASENVALTIOIDEN TUNNUSTETTUNA JA
LUOTETTUNA KUMPPANINA DIGITALISAATION ETEENPAIN VIEMISESSA OIKEUS- JA SISAASIOIDEN ALALLA.

Maksumaararahojen peruuttamisaste (%)
Talousarviositoumusten toteutusaste (%)
Maksujen toteutusaste (%)

Hallinnollisten resurssien suhde (%) ja operatiivisten
resurssien suhde (%) verrattuna viraston kaikkiin
henkildresursseihin (henkildsto ja kansalliset asiantuntijat)

Lakisdateisessa maardajassa maksettujen maksujen osuus
(%)

Hankintojen hallinta: aikataulussa olevat hankintoja koskevat
hankkeet

<5%

95-99 %

>95%
Hallinnolliset: 20 %

Operatiiviset: 70 %

> 90 %

> 60 %

7%

100 %
99,0 %
16,9 %
73,2 %

99 %

80,10 %

STRATEGINEN TAVOITE 3: LUODA EDELLYTYKSIA INNOVOINNILLE JA DIGITALISAATIOLLE OIKEUS- JA SISAASIOIDEN ALALLA JA AJAA NIITA

ETEENPAIN.

Asiakastyytyvaisyys: Jasenvaltioiden kayttajista % oli
tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia
ydintoimintajarjestelmien yleisiin toimintoihin

=80 %

95 %

STRATEGINEN TAVOITE 4: JATKAA EU-LISAN ORGANISAATION KEHITTAMISTA ENTISTA TEHOKKAAMPANA, KETTERAMPANA JA

KESTAVAMPANA ORGANISAATIONA EU:N SAANTELYJARJESTELMASSA.

Eu-LISAn neuvontapalvelun suorituskyky

Hankkeiden toteuttamisen ja etenemisen arviointi
maadritettyjen laatua/kustannuksia/aikaa koskevien muuttujien
perustason tai uudelleen maaritetyn perustason perusteella
hankkeen sallitut poikkeamat huomioon ottaen

Hankehallinta: Toteutettujen hankkeiden
vaatimustenmukaisuuden arviointi eu-LISAn
hankehallintamenetelmén perusteella hankkeen elinkaaren
aikana.

Saadetyssa maaraajassa toteutettujen tarkastussuositusten
prosenttiosuus. Suositukset voivat olla seuraavanlaisia:

ratkaisevan tarkea
erittéin tarkea
tarkea

Jaljella olevien suositusten maara ja kesto, joka voi olla
alle kuusi kuukautta
kuudesta kuukaudesta yhteen vuoteen
yli vuoden

Hankintaprosessin tehokkuus
Ymparistéindikaattori: hiilijalanjalki

Poissaoloaste raportointijaksolla:
sairauspoissaolopaivien keskimaara tyontekijaa kohti
pitkaaikaisella sairauslomalla olevan henkildstén osuus
sen henkildstdn osuus, jolla ei ole ollut sairauspoissaoloja

Henkildston vaihtuvuuden vuotuinen prosenttiosuus
Toimien tayttdmisen vuotuinen prosenttiosuus
Osaamisen sailyttamisen indeksi

Henkiloston sitoutumisen taso

275 %

<10 %

Pienet hankkeet: > 75 %
Keskisuuret hankkeet: > 80 %
Suuret hankkeet: > 85 %

Ratkaisevan tarkea = 100 %
Erittain tarkea = 90 %
Tarkea 2 80 %

< nelja suositusta my6héassa alle
kuusi kuukautta

< kaksi suositusta myodhassa
kuudesta kuukaudesta yhteen
vuoteen
< yksi suositus mybhassa yli
vuoden
<25%

Alle perustason

< 15 paivaa tyontekijaa kohti
<10 %
>15%

<5%
>94 %
>0

26,3

95 %

15,75 %

Pieni: 20 %
Keskisuuri: 76,2 %

Suuri: Suuria hankkeita
ei paattynyt vuonna
2021

Ratkaisevan tarkea: ei
tiedossa

Erittain tarkeé: 72 %
Tarkea: 85 %
1

0

21,4 %

401 tonnia

4,1 paivaa
3,2 %,
51,6 %

5,48 %
94,2 %
0,2

7,3




Keskeiset suorituskykyindikaattorit Tavoite Perustiedot (2021)

Viraston ulkoisen viestinnan vaikutus Verkkosivusto: perustason +20 % (Facebook)
yllapitdminen +35 % (Twitter)
Sosiaalinen media: +200 +37 % (YouTube)
seuraajaa alustaa kohti vuosittain
Sitouttamistapahtumat: 80 %

tyytyvéisyys > 90 % 95 %
osallistuminen tapahtumiin: >
95 %
Viraston sisdisen viestinnan vaikutus:
osallistuminen kyselyyn ~ >51 % 55 %
yleinen tyytyvaisyys sisdisiin viestintdkanaviin ja -toimiin > 70 % 93 %

Monivuotinen ohjelmasuunnitelma 2023-2025



2. Katsaus henkiloresursseihin ja taloudellisiin resursseihin vuosina 2023—-
2025

Kun eu-LISAn toimeksiantoa laajennettiin vuonna 2018, viraston rooli oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien hallinnoinnissa on kasvanut huomattavasti, erityisesti eri jarjestelmien lukumaaran
ja oikeus- ja sisaasioiden alan digitalisaation jatkumisen osalta.

Virasto odottaa, ettd seuraavat pari vuotta ovat erittdin haastavia, erityisesti kun otetaan huomioon alati
kehittyva saantelykehys, eu-LISAn vastuulle annettujen laaja-alaisten tietojarjestelmien kasvava maara ja
viraston sidosryhmien suuret odotukset. Toimeksiannon laajeneminen on johtanut siihen, ettd virasto on
toistuvasti tarkistanut resurssiensa kohdentamista kasvaneiden vastuiden tukemiseksi. Taman seurauksena
eu-LISAn resurssienhallinta on ollut suuresti riippuvainen taloudellisten ja henkiléresurssien sisadisesta
uudelleenkohdentamisesta joidenkin sellaisten toimien kustannuksella, joista tulee ennen pitkaa ratkaisevan
tarkeita.

Vuosia 2023-2025 koskevassa monivuotisessa ohjelmasuunnitelmassa otetaan huomioon naméa haasteet ja
viraston pyrkimykset jatkaa samantasoista sitoumusta yllapitaa ja jopa lisatéa joustavuutta ja toiminnallista
tehokkuutta ohjelmakaudesta alkaen kaytettavissa olevilla resursseilla.

2.1. Katsaus menneeseen ja nykyhetkeen

Seuraavissa osissa esitetaan yleiskatsaus eu-LISAn henkildstd- ja rahoitusresursseihin vuonna 2021 ja
esitetdaan ohjelmakautta 2023-2025 koskevia nakymia. Liitteissa 11-V on taydentavia ja yksityiskohtaisempia
tietoja ohjelmasuunnitelmasta.

2.1.1. Henkildresurssit

Perustamisasetuksen 28 artiklan 3 kohdan mukaan viraston henkildstoon kuuluu virkamiehia,*® valiaikaisia
toimihenkildita (TA) ja sopimussuhteisia toimihenkilditd (CA). Taulukossa 2 esitetdéan yleiskatsaus eu-LISAn
henkilostosta lainsdddantéehdotusta kohden, yhteensa 356 virkaa/toimea, jotka on hyvaksytty vuoden
2021 talousarviossa henkilostotaulukon mukaisesti.*°

Taulukko 2. Henkil6stokatsaus vuonna 2021 lainsaadantéehdotuksen mukaan

Toiminta-alue 2021 hyvéaksytty Vuoden 2021 todellinen
tilanne 1.12.2021
TA CA SNE TA CA SNE

Vuoden 2020 talousarvion nojalla hyvaksytyt toimet (perustaso) 113 30 9 113 30 8
Rajanylitystietojarjestelma (EES) 32 26
eu-LISAnN tarkistettu perustamisasetus - lisdhenkilosto 23 27 2 22 25 2
ETIAS 7 35 7 28
ECRIS-TCN 5 4
SIS-palautukset* ja SIS-rajat* 4 4
Yhteentoimivuus 32 26 25 16
Eurodacin lain mukainen rahoitusselvitys — mikali asetus 2 0
hyvaksytaan
Uudelleenlaaditun SIS-jarjestelman (poliisiyhteistydn osalta) lain 0* 0

mukainen rahoitusselvitys*

%9 eu-LISAN henkildstotaulukossa ei aseteta erillisia toimia virkamiehille.

40 Eyrodacin lain mukaisen rahoitusselvityksen ja SIS -politikan uudelleenlaatimisen jalkeen annettuja asetuksia ei hyvaksytty, ja uudelleenlaadittu VIS -asetus
hyvéksyttin heindkuussa 2021, kun taas henkildstoresursseja lykattin vuodella. N&in ollen vuonna 2021 viraston kaytettdviss& olevien valiaikaisten
toimihenkildiden toimien todellinen méaara oli 207 eika 213 (mukaan lukien nelja toimea viisumiasetuksen uudelleenlaadintaa varten ja kaksi Eurodac-
jariestelmaa varten) ja 127 sopimussuhteisen toimihenkilon toimea 134:n sijasta (mukaan lukien kaksi toimea Schengenin tietojarjestelméan
uudelleenlaadintaa (poliisiyhteistydn osalta) varten ja viisi viisumitietojarjestelmén uudelleenlaadintaa varten).

41 Asetus (EU) 2018/1860 Schengenin tietojérjestelman kaytdsta laittomasti oleskelevien kolmansien maiden kansalaisten palauttamiseksi.

42 Asetus (EU) 2018/1861 Schengenin tietojérjestelman (SIS) perustamisesta, toiminnasta ja kaytosté rajatarkastuksissa.

4 Asetus (EU) 2018/1862 Schengenin tietojarjestelman (SIS) perustamisesta, toiminnasta ja kéytdsta poliisiyhteistydssé ja rikosasioissa tehtavéasséa
oikeudellisessa yhteistydssa ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2022/1190, annettu 6 paivana heindkuuta 2022, asetuksen (EU) 2018/1862
muuttamisesta silté osin kuin on kyse unionin edun mukaisten, kolmansien maiden kansalaisia koskevien tiedottavien kuulutuste n tallentamisesta Schengenin
tietojarjestelméaan (SIS).

4 Kahta komission vuoden 2021 ehdotuksessa suunniteltua sopimussuhteisen toimihenkilén toimea ei ole hyvéksytty vuoden 2021 talousarviossa, koska

sitd koskevan asetuksen hyvaksyminen on viivastynyt.



Toiminta-alue 2021 hyvéaksytty Vuoden 2021 todellinen
tilanne 1.12.2021

Lain mukainen rahoitusselvitys uudelleenlaaditusta VIS- 446 547 0 0
jarjestelméasta*®
Yhteensa kokoaikaiseksi muutettuna 213 132 11 193 107 10

Virasto rekrytoi koko vuoden 2021 ajan aktiivisesti lisdhenkilostéda, mutta odotettua vahemman.
Perehdyttaminen viivastyi usein huomattavasti covid-19-pandemiaan liittyvien matkustusrajoitusten ja
terveyspalvelujen rajallisen saatavuuden jatkumisen vuoksi. Suurin ongelma t&ssé tilanteessa on se, etta
monet hakijat hylkdavat tydtarjoukset niiden lyhyen keston vuoksi (tarjotut tydsopimukset vaihtelevat yhdesta
vuodesta kolmeen vuoteen) ja valitsevat pidemmat tydsopimukset, joita tarjotaan muualla. Lisdksi matalat
tulotasot vaikuttavat kielteisesti myds erikoistuneiden virkojen tayttamiseen.

Niista 46 toimesta, joita ei ole taytetty, kahteen Eurodac-jarjestelméaén kuuluvaan toimeen ei voida rekrytoida
ketdan, ennen kuin sitd koskeva asetus hyvaksytaan.®® Lisaksi SlS-asetuksen uudelleenlaadintaa
(poliisiyhteistyon osalta) varten vuosiksi 2021 ja 2022 suunniteltua kahta lyhytaikaista toimea ei voitu tayttaa
kyseisen asetuksen muuttamisen vuoksi.*® Uudelleenlaaditun VIS-asetuksen® taytantéonpanon viivastymisen
vuoksi henkildstosuunnitelmaa on mukautettu vuodella siten, etté se alkaa vuoden 2022 alussa.

Vuonna 2022 eu-LISAn henkildston odotetaan kasvavan 42 toimella vuosien 2022-2024 yhtenaisen
ohjelma-asiakirjan mukaisesti: 10 sopimussuhteisen toimihenkilén toimea yhteentoimivuutta varten, 9 toimea
uudelleenlaadittua VIS-jarjestelmaa varten (4 valiaikaista toimihenkilda ja 5 sopimussuhteista toimihenkilta)
ja 2 valiaikaisen toimihenkilon toimea e-CODEX-jarjestelmaa® varten seka 21 sopimussuhteisen toimihenkilon
toimea liikenteenharjoittajien tukemiseen®. Kaiken kaikkiaan henkildston maara on kasvanut vihemman kuin
eu-LISA pyysi yhtenéisessé ohjelma-asiakirjassa 2022—2024. Taman vuoksi eu-LISAn on ulkoistettava namé
toimet, ja virastossa on edelleen liian vahan henkilostoa.

Seuraavissa luvuissa esitetdan yleiskatsaus lisdhenkiloston toimien suunnitelmasta vuosiksi 2023-2025.
Liitteessa Xlll annetaan yksityiskohtaisempi luettelo pyydetyista toimenkuvista ja niitd koskevat perustelut.

2.1.2. Vuoden 2021 talousarviomenot yhteensa

Viraston talousarvio koostuu useista eri rahoituslahteistd. Suurin osa tuloista on perdisin EU:n maksamista
tuista, jotka saadaan vuosittain Euroopan unionin talousarviosta, komissiota koskevan paaluokan luvusta 11
10 "Rajavalvonta — Erillisvirastot” sellaisena kuin budjettivallan kayttaja eli Euroopan parlamentti ja Euroopan
unionin neuvosto sen hyvaksyvat. Schengenin saannodstdon osallistuvilta mailta saadaan lisaa
rahoitusosuuksia virastolle aiheutuneiden kulujen osittaiseksi korvaamiseksi.

Eu-LISA hallinnoi vuonna 2021 talousarviota, jossa oli 212,751 miljoonaa euroa maksusitoumusmaararahoja
ja 263,943 miljoonaa euroa EU:lta saatuja maksumaararahoja. Seuraavat maarat osoitettiin alun perin VIS -
jarjestelman uudelleenlaadintaa koskevaan lain mukaiseen rahoitusselvitykseen, joka hyvéaksyttin 7.

45 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2021/1134, annettu 7 paivana heindkuuta 2021, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o
767/2008, (EY) N:o 810/2009, (EU) 2016/399, (EU) 2017/2226, (EU) 2018/1240, (EU) 2018/1860, (EU) 2018/1861, (EU) 2019/817 ja (EU) 2019/1896
muuttamisesta ja neuvoston paatdsten 2004/512/EY ja 2008/633/YOS kumoamisesta viisumitietojarjestelman uudistamiseksi.

46 Koska uudelleenlaaditun VIS-asetuksen hyvaksyminen viivastyi, henkilostoméaéaréat siirrettiin seuraaville vuosille ilman henkilostétaulukon muutoksia.

47 Koska uudelleenlaaditun VIS-asetuksen hyvaksyminen viivéstyi, henkilostdméaérét siirrettiin seuraaville vuosille, eikd vuonna 2021 ollut rekrytointia.

48 Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi Eurodac-jarjestelmén perustamisesta sormenjélkien vertailua varten kolmannen maan
kansalaisen tai kansalaisuudettoman henkilén johonkin jasenvaltioon jattaman kansainvalista suojelua koskevan hakemuksen kasittelysta vastuussa olevan
jasenvaltion maarittamisperusteiden ja -menettelyjen vahvistamisesta annetun asetuksen (EU) N:o 604/2013 tehokkaaksi soveltamiseksi, laittomasti
oleskelevan kolmannen maan kansalaisen tai kansalaisuudettoman henkilén tunnistamiseksi seka jasenvaltioiden lainvalvontaviranomaisten ja Europolin
esittamistd, Eurodac-tietoihin lainvalvontatarkoituksessa tehtavia vertailuja koskevista pyynnéisté (uudelleenlaadittu), COM (2016) 272.

4% Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2022/1190, annettu 6 paivana heinakuuta 2022, asetuksen (EU) 2018/1862 muuttamisesta silta osin kuin
on kyse unionin edun mukaisten, kolmansien maiden kansalaisia koskevien tiedottavien kuulutusten tallentamisesta Schengenin tietojarjestelméaan (SIS).

50 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2021/1134, annettu 7 paivana heindkuuta 2021, Euroopan parlamentin ja ne uvoston asetusten (EY) N:o
767/2008, (EY) N:o 810/2009, (EU) 2016/399, (EU) 2017/2226, (EU) 2018/1240, (EU) 2018/1860, (EU) 2018/1861, (EU) 2019/817 ja (EU) 2019/1896
muuttamisesta ja neuvoston paatdsten 2004/512/EY ja 2008/633/YOS kumoamisesta viisumitietojarjestelman uudistamiseksi.

51 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2022/850, annettu 30 paivana toukokuuta 2022, siviili- ja rikosoikeudellisissa asioissa tehtivén
oikeudellisen yhteistyon alalla kaytettavasta tietokoneistetusta rajatylittavén sahkoisen tietojenvaihdon jérjestelmasta (e-CODEX-jarjestelma) ja asetuksen
(EVU) 2018/1726 muuttamisesta (T&té asetusta koskeva ehdotus: COM/2020/712 COM).

52 Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelméan (ETIAS) perustamisesta ja asetusten (EU) N:o 1077/2011, (EU) N:o 515/2014, (EU) 2016/399, (EU)
2016/1624 ja (EU) 2017/2226 muuttamisesta 12 paivana syyskuuta 2018 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2018/1240 45 artiklan
2 ja 3 kohdan ja 46 artiklan 4 kohdan, rajanylitystietojarjestelman (EES) perustamisesta jasenvaltioiden ulkorajat ylittdvien kolmansien maiden kansalaisten
maahantuloa, maastaldhtda ja paasyn epaamistd koskevien tietojen rekisterdimiseksi ja edellytysten maarittdmisesta paasylle EES:n tietoihin
lainvalvontatarkoituksissa seké Schengenin sopimuksen soveltamisesta tehdyn yleissopimuksen ja asetusten (EY) N:o 767/2008 ja (EU) N:o 1077/2011
muuttamisesta 30 paivana marraskuuta 2017 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2017/2226 13 artiklan 7 kohdan mukaisesti

taytantdonpanosaadokset ovat tyon alla.



heinakuuta 2021 tarkistetulla aikataululla:

Uudet tehtavét/jarjestelmat> Maksusitoumusmaéararahat
(miljoonaa euroa)

Lain mukainen rahoitusselvitys uudelleenlaaditusta VIS-jarjestelmésta 17,227

Uutta oikeusperustaa edellyttava kokonaistalousarvio 17,227

Vuoden 2021 talousarvion (rahoitusldhde C1) toteuttamisen osalta eu-LISAn talousarvion toteutusaste oli
korkea vuoden loppuun mennessa:

= 100 prosenttia maksusitoumusmaararahoista,

= 99,1 prosenttia maksumaararahoista, mukaan lukien hallinnollisten menojen siirrot vuodelta 2021
varainhoitovuodelle 2022.

Maksusitoumusmaararahat: Osastojen 1, 2 ja 3 toteutusaste oli 100 prosenttia varainhoitovuoden 2021
loppuun mennessa.

Maksumaararahat: Osaston 1 maararahoista kaytettin 97,91 prosenttia ja 2,09 prosenttia siirrettiin
automaattisesti seuraavalle varainhoitovuodelle. Osastossa 2 toteutumisaste oli 43,90 prosenttia, ja loput
56,10 prosenttia siirrettin automaattisesti vuodelle 2022. Osastossa 3 kaytettin 98,90 prosenttia
magdrarahoista.

Viraston varainhoitovuoden 2021 hyvaksytty talousarvio sisalsi viisumitietojarjestelman uudelleenlaadintaa™

varten merkityt maksusitoumus- ja maksumé&ararahat. Uudistaminen hyvaksyttin 7. heindkuuta 2021
tarkistetulla aikajanalla. Nama& maararahat palautettiin EU:n yleiseen talousarvioon, jotta ne vastaisivat VIS -
jarjestelmén uudelleenlaadintaa koskevaa hyvéaksyttya lopullista lain mukaista rahoitusselvitysta. Eu-LISAn
hallintoneuvosto hyvaksyi yhden muutoksen vuoden 2021 talousarvioon, ja silla kasiteltin edella mainittua
kysymysta:

= palauttamalla 17,227 miljoonaa euroa maksusitoumusmaaréarahoina,

= saamalla 42,290 miljoonaa euroa maksumaararahoina.

Taulukko 3. Vuoden 2021 lis&atalousarvion erittely
Lisatalousarvio (miljoonaa euroa)

Talousarvion  Jéarjestelma/tehtava Maksusitoumusmaéaararahat Maksumaéaararahat
osasto
A0l Henkil6stémenot -0,983 -0,983
josta VIS-jarjestelman uudelleenlaatiminen -0,983 -0,983
B03 Toimintamenot -16,244 43,273
josta Viisumitietojarjestelméan uudelleenlaatiminen -16,244 -16,244
suuralueverkot 1,523
rajanylitystietojarjestelma 35,928
ETIAS 22,066
Vuoden 2021 lisatalousarvio yhteensa -17,227 42,290

2.2. Nakymat vuosille 2023-2025

Viraston ensisijaisena strategisena tavoitteena on jatkaa tyota sellaisen tehokkaan ja joustavan organisaation
yllapitamiseksi ja kehittdmiseksi, jota tulevat tyontekijat pitdvat houkuttelevana tydnantajana. Téarkeinté on,
ettd eu-LISAn henkildstostrategiassa pyritdan varmistamaan riittdvien ja osaavien henkiléresurssien
kaytettavyys kasvun ja muutoksen aikana sekd eu-LISAn tulevina vuosina taytdntdén panemia uusia
jarjestelmia tai ratkaisuja koskevissa komission ehdotuksissa esitetyn kehityksen vuoksi.

Seuraavassa osassa kuvataan eu-LISAn tulevia toimia ja niiden vaikutusta taloudellisiin resursseihin ja

58 Sisaltavat hallinnolliset kulut, jotka osoitetaan talousarvionimikkeiston mukaan osastossa 1 — Henkildstdmenot ja osastossa 2 — Infrastruktuuri- ja
toimintakulut.

54 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2021/1134, annettu 7 pdivana heindkuuta 2021, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o
767/2008, (EY) N:o 810/2009, (EU) 2016/399, (EU) 2017/2226, (EU) 2018/1240, (EU) 2018/1860, (EU) 2018/1861, (EU) 2019/817 ja (EU) 2019/1896

muuttamisesta ja neuvoston paatdsten 2004/512/EY ja 2008/633/YOS kumoamisesta viisumitietojarjestelman uudistamiseksi.



henkildresursseihin.

2.2.1. Henkiloresurssit

Viraston vuosien 2023—-2025 painopisteiden ja tydohjelman perusteella eu-LISA on maarittanyt nelja keskeista
henkiléstéhallinnon painopistealuetta:

= eu-LISAn henkildstohallinnon  suunnittelu ja hallinnointi  viraston strategisten tavoitteiden
saavuttamiseksi henkildstosaantdjen ja Euroopan unionin muuhun henkildstdén sovellettavien
palvelussuhteen ehtojen mukaisesti;

= osaamisperusteiseen henkilostojohtamiseen siirtymisen loppuun saattaminen, kun eu-LISAn
kulttuurista muutosta koskeva ohjelma on saatu paatdkseen, jotta voidaan ottaa huomioon
laajennettuun toimeksiantoon kuuluvat vastuut, mikd on johtanut henkiléston huomattavaan
lisaykseen;

= 0saamisen hankkimista koskevien toimenpiteiden toteuttaminen parannettujen
rekrytointimenetelmien ja prosessin yleisen tehokkuuden avulla;

= viraston tarpeisiin vastaaminen teknisen osaamisen kehittamisen alalla.

Henkildstohallinto. Uudet tehtavéat ovat lisénneet henkildstohallinnon hallinnollista taakkaa ja strategista
merkitysta. Virasto odottaa henkilostomaaran kasvavan vahintdédn vuoteen 2023 asti, mik& on viraston
vastuiden huippu, mutta mahdollisesti vield pidemp&an.

Téssa yhteydessa eu-LISA on sitoutunut kehittdmaan edelleen henkildstopolitikkaansa ja hoitamaan monia
muita henkildstohallinnon tehtavid (esim. oikeuksien ja etuuksien myontaminen, palkat ja maksut, lomat,
perehdyttdminen, koeaika, arviointi ja uudelleenluokittelu). Virasto johtaa edelleen aloitteita, jotka liittyvat
johdon kehittdmiseen, eu-LISAn kulttuurin muutosta koskevan hankkeen toteuttamiseen, suorituskyvyn
hallintaprosessien parantamiseen ja arvoihin perustuvan organisaation luomiseen. Tassa yhteydessa
saannolliset henkiloston tyytyvaisyystutkimukset ovat keskeinen véline, ja virasto analysoi tulokset huolellisesti
suunnitellakseen jatkotoimia. Esimerkiksi covid-19-pandemiasta johtuviin haasteisiin vastaamiseksi virasto on
ottanut kayttoon toimenpiteitd, joilla tuetaan henkildstdd sopeutumaan uuteen normaaliin, muun muassa
erityisia hyvinvointiohjelmia, muuttamalla tydoloja ja pitdmalla huolta joustavuudesta. Liséaksieu-LISA hyvaksyi
hybriditydté koskevat uudet s&annot.

Eu-LISAn keskeisen resurssin — henkildston — tehokkaan hallinnan varmistamiseksi virasto on omaksunut
henkilostosuunnittelua koskevan uuden l&hestymistavan, joka perustuu kahteen keskeiseen asiakirjaan: eu-
LISA hankintastrategiaan ja osaamiseen perustuvaan henkildéstohallintostrategiaan. Lisaksi virasto on
sitoutunut parantamaan sisaisia henkilostohallintopalvelujaan tehostamalla hallintoa ja tarjoamalla
mahdollisuuksia ammatilliseen kehittdmiseen. Eu-LISA aikoo esimerkiksi parantaa henkildstohallintoaan ja
rekrytointiprosessiaan erilaisilla tietoteknisilla valineilla (esim. SYSPER-jarjestelman valinnaiset moduulit ja
iLearn). Nama toimet ovat osa eu-LISAn yleistd lahestymistapaa toistuvien hallinnollisten tehtavien
digitalisointiin ja automatisointiin, joilla tuetaan siirtymistd osaamiseen perustuvaan henkiléstéhallintoon.

Liséksi virasto jatkaa aktiivista yhteistyotdan muiden EU:n virastojen kanssa jakamalla parhaita
henkildstohallinnon kayténtoja ja samalla vahvistamalla yhteistydtddn Euroopan komission kanssa vuonna
2019 tehdyn tarkistetun yhteisymmarryspoytakirjan mukaisesti.>® Virasto hyvaksyi esimerkiksi yhteistytssa
komission kanssa ja henkilostésdantdjen 110 artiklan 2 kohdan mukaisesti uudet sd&nnoét eu-LISAN
henkiloston eturistiriitojen ennaltaehkaisemisesté ja hallinnasta.®®

Siirtyminen osaamiseen perustuvaan henkiléstohallintoon. Henkiloston tyytyvaisyyden ja yleisen
tehokkuuden parantamiseksi hyvéaksytty osaamiseen perustuva henkildstohallinto helpottaa kohdennettua ja
tehokasta rekrytointia, sopimusten tekemista ja hankintaa. Sen avulla organisaatio voi tunnistaa ja jaljittaa
osaamisvajeita yksilo-, tiimi- tai organisaatiotasolla ja antaa arvokasta palautetta lyhyen ja pitkan aikavalin
henkildstdsuunnittelusta. Se helpottaa myds yksittaisten tyontekijoiden ammatillisen koulutuksen tarpeiden
arviointia. Esimerkiksi tietotekniikkaratkaisujen yha kasvavat tietosuoja- ja tietoturvavaatimukset seka eu-
LISAn kunnianhimoiset tavoitteet tarjota korkealaatuisia palveluja ja ratkaisuja saivat viraston ottamaan
kayttvon uusia mekanismeja strategisesti tarkeiden yksiléllisten ja kollektiivisten valmiuksien parantamiseksi.
Talla toimintamallilla varmistetaan, ettéa eu-LISAlla on entistd paremmat valmiudet suunnitella ja ennakoida

5 Liite komission paattkseen, joka koskee tarkistetun yhteisymmarryspoytakirjan hyvéksymista Euroopan komission ja vapauden, turvallisuuden ja oikeuden
alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisesta hallinnoinnista vastaavan Euroopan unionin viraston (eu-LISA) valilla, C (2019) 8941 final, 17.12.2019.
5% Eu-LISAn hallintoneuvoston 23.12.2020 tekemd paatds nro 2020-405 tyontekijoiden eturistiriitojen ennaltaehkéisyd ja hallintaa koskevista

taytantddnpanosaanndista.



mahdollisia muutoksia osaamisvaatimuksissa, joita tarvitaan organisaation tavoitteiden saavuttamiseen.

Osaamisen hankkiminen. Virasto pyrkii edelleen parantamaan rekrytointiprosessejaan noudattamalla
osaamiseen perustuvaa henkilgstéhallinnon strategiaa ja integroimalla osaamiskehyksen rekrytointiprosessiin
samalla, kun varmistetaan yhdenmukaisuus eu-LISAn hankintastrategian kanssa. Liséksi eu-LISAn
rekrytointiprosessissa noudatetaan monimuotoisuuden ja osallisuuden periaatteita, jotta voidaan parantaa
yleista sukupuolijakaumaa ja kansallista edustusta viraston henkilostossa.

Teknisen osaamisen kehittdminen. Edella mainittujen odotettujen parannusten lisaksi osaamiseen
perustuva henkilostohallinto antaa eu-LISAlle myds mahdollisuuden soveltaa entistd strategisempaa
lahestymistapaa tydvoiman suunnitteluun. Tarjoamalla henkilstolleen raataloityjd ammatillisia kehittamis- ja
oppimismahdollisuuksia virasto aikoo antaa henkildstolle ja tydryhmille mahdollisuuden hyddyntdd koko
potentiaaliaan parantaakseen sidosryhmilleen tarjottavia palveluja. Tata varten eu-LISA tekee tiivista
yhteistyoté operatiivisen osaston kanssa helpottaakseen sellaisten taitojen ja osaamisen kehittdmista, joita
tarvitaan oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien operatiivisessa hallinnoinnissa ja kehittdmisessa, myos
mahdollisilla tulevilla uusilla vastuualueilla.

2.2.2. Uudet tehtavat

Komissio esitti joulukuussa 2021 kaksi lainsdadantdehdotusta, joista eu-LISAlle aiheutuu tulevina vuosina
lisdvastuita. Ensinnékin lainsaddantéehdotus turvallisen verkkoyhteistytfoorumin perustamisesta yhteisia
tutkintaryhmia varten, jotta voidaan parantaa rajat ylittdvien tutkinta- ja syytetoimien tehokkuutta ja
vaikuttavuutta. Neuvosto hyvaksyi 9. kesakuuta 2022 yleisndkemyksen asetusehdotuksesta, jossa eu-LISA
nimetaan vastaamaan foorumin kehittamisesta ja operatiivisesta hallinnoinnista. Toiseksi Priim Il -ehdotus
automaattisesta tietojenvaihdosta poliisiyhteistydssa jasenvaltioiden valilla osana EU:n
poliisiyhteistydsaanndstdd koskevaa lainsaadanttpakettia, jossa eu-LISAn vastuulle annetaan
keskusreitittimen kehittdminen ja operatiivinen hallinnointi uusien tietoluokkien, kuten epailtyjen ja tuomittujen
rikollisten kasvokuvien, tallentamiseksi.

Toukokuussa 2022 Euroopan parlamentti hyvaksyi e-CODEX-asetuksen tietokoneistetun viestintajarjestelman
perustamisesta rajat ylittavia siviili- ja rikosoikeudellisia menettelyja varten®’, ja eu-LISA ottaa vastuulleen EU:n
e-CODEX-jarjestelman hallinnoinnin valvonnan vuoden 2023 loppuun mennessa.

Liséksi valmisteilla on useita muita EU:n aloitteita, jotka voivat tuoda mukanaan uusia tehtavia eu-LISAlle,
kuten viisumimenettelyn digitalisointi, tekodlyn osaamiskeskus tai komission aloite eurooppalaisen
tietoturvatilan kehittdmiseksi lainvalvonnassa. Virasto kertoo niiden vaikutuksista henkiléstosuunnitteluunsa ja
eu-LISAn vuotuiseen tydohjelmaan heti, kun komission ehdotukset hyvaksytaan.

Taman vuoksi vuosien 2023—-2025 henkildstosuunnitelma sisaltad lisdhenkiloston maarat. Lisahenkilostoa
tarvitaan jo hyvaksytyisté asetuksista tai hyvaksyntédé odottavista asetuksista (esim. uudelleenlaaditut VIS- ja
Eurodac-asetukset seka e-CODEX-jarjestelmd) johtuvien vastuiden vuoksi seka palvelujen tarjoamiseen
likenteenharjoittajille. Naihin lukuihin sisaltyvat p&dasiassa suorat operatiiviset toimet ja sopimusten
hallinnointiin tarvittavat resurssit. Henkilostdsuunnitelmaan ei kuitenkaan sisally aloitteita, jotka ovat edelleen
kehitteilla.

2.2.3. Nykyisten tehtavien kehittaminen

Viraston tehtavien soveltamisala on laajentunut huomattavasti sen jalkeen, kun tarkistettu perustamisasetus
hyvaksyttiin vuonna 2018, ja sen vastuualueiden odotetaan saavuttavan huippunsa vuosina 2023 ja 2024,
kun otetaan kayttdon rajanylitystietojarjestelma (EES), Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelmé (ETIAS),
kolmansien maiden kansalaisia koskeva eurooppalainen rikosrekisteritietojarjestelmd (ECRIS-TCN) ja
yhteentoimivuuspaketti. N&in ollen komissio ei ole suunnitellut henkildston lisddmistd vuodesta 2023
eteenpain, ja joidenkin hankkeiden (esim. yhteentoimivuuden) osalta ehdotuksessa esitetdan henkildston
vahentamista (ks. taulukko 4, jossa esitetddn henkildstoarviot asiaankuuluvissa komission ehdotuksissa).
Kattavampi katsaus eu-LISAn henkiléstoarvioihin vuosille 2023-2025 on liitteissa I, 1V ja XIII.

Virasto on parin viime vuoden aikana pyrkinyt merkittdvasti mukauttamaan nykyisté henkilost6déan ja sisaista
toimintaansa, jotta se voisi kasitelld seuraavia kahta nakotkohtaa: organisaation jatkuva kasvu covid-19-
pandemian aiheuttamissa olosuhteissa, etatygjarjestelyt ja uusien oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien kehittamisen ja kayttéonoton varmistaminen.

57 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2022/850, annettu 30 paivdna toukokuuta 2022, siviili- ja rikosoikeudellisissa asioissa tehtévén
oikeudellisen yhteistydn alalla kaytettdvasta tietokoneistetusta rajatylittavan sahkoisen tietojenvaihdon jarjestelmésta (e-CODEX-jarjestelmd) ja asetuksen

(EU) 2018/1726 muuttamisesta.



Vuosina 2019 ja 2020 toteutettu organisaatiouudistus, jonka tavoitteena oli ottaa huomioon eu-LISAN
laajennetun toimeksiannon toteuttamiseksi tarvittavat muutokset, siirtd& nyt painopisteen uusien jarjestelmien
toteuttamiseen. Uudet vastuut ovat myds vaikuttaneet viraston sellaisten ydintehtévien soveltamisalaan, jotka
ensisijaisesti liittyvat yleisten jarjestelmien yhteentoimivuuden saavuttamiseen ja horisontaalisten toimintojen
lisdadntyneen tydmaaran kasittelyyn henkilostomaéaran kasvaessa vuosina 2019-2021. Vuonna 2023 viraston
on rekrytoitava lisda henkilostoa vastaamaan kasvavaan tyomaaraén, koska nykyisten tehtavien laajuus
kasvaa huomattavasti.

Siksi tassa yhtenaisessa ohjelma-asiakirjassa esitetaan jalleen kerran tarvittavat lisaresurssit, jotka virasto
on maarittanyt. Nain ollen vuosien 2023-2025 suunnitelma kattaa myds lisahenkiloresurssit® niita tyon tai
toimien aloja varten, joilla virasto on havainnut henkiléstévajeen, kun se vertaa osoitettuja tehtavia (eli
hankkeita ja  toimia) varten tarvittavia ~ henkiloresursseja  eu-LISAlle asiaankuuluvissa
lainsdadantdehdotuksissa annettuihin henkildstdtasoihin.

Lisaksi lyhytaikaisilla toimilla, joita huomattava osa eu-LISAlle osoitetuista lisdtoimista on, ei ole juurikaan
arvoa virastolle, koska on vaikeaa houkutella ja saada pidettya henkilostda tallaisissa tehtavissa. Virasto
tunnisti erityisesti kriittisia henkilostovajeita aloilla, jotka liittyvat seuraaviin:

= SIS-jarjestelma: soveltamisalan laajentaminen ja uudet kehityssuuntaukset (uudelleen laaditut
poliisi-, raja- ja palauttamisasetukset) edellyttavat ylimaardista tyotd ja vaivaa, kun taas
alkuperdisessd SlS-jarjestelmdd koskevassa henkildstdsuunnitelmassa otettin  huomioon
jarjestelmén hallinnointi vain sen alkuperaisessa muodossa.

= Yhteentoimivuus: eu-LISA totesi jo asiaa koskevan komission lainsdadéantéehdotuksen valmistelun
aikana, ettd suunnitellut henkilostoresurssit eivat riittdisi kehittdmaan ja testaamaan kaikkia
yhteentoimivuuskomponentteja, puhumattakaan jarjestelmien yleisesta yhteentoimivuudesta, tai
takaamaan tarvittavan maaran hankepaallikoita.

= EES-jarjestelma: toimijoiden maara on aliarvioitu, koska kehittdmisvaihetta varten palvelukseen
otettu henkildstd osoitettiin mydhemmin muihin tehtaviin, mika aiheutti vajeen uuden jarjestelman
toiminnan varmistamiseksi tarvittavissa operatiivisissa resursseissa.

= Ensimmaisen ja toisen tason tuki jasenvaltioille (ymparivuorokautinen neuvontapalvelu):
lippujen/pyyntdjen maara kasvaa jatkuvasti, koska yhteentoimivuuskomponentit ovat eri
kehitysvaiheissa. Neuvontapalvelun ymparivuorokautisen toimintavalmiuden yllapitiminen edellyttéa
kuutta lisatyontekijaa, jotta yhden toimihenkilon tydvuorot voidaan turvata taysimaaraisesti.

Komission ehdotuksiin ei mydskaan sisaltynyt uusiin jarjestelmiin liittyvia kehittamishankkeita ja -toimia, jotka
operatiivinen osasto toteuttaa, mika aiheutti lisdhenkiloston pyytamista. NAaitd lisdresursseja tarvitaan
ensisijaisesti hankkeiden taytantédnpanon viivastymisen vuoksi. Siksi viraston on nyt saatettava
samanaikaisesti paatokseen kaikki jarjestelman kehittamishankkeet, jotka oli alun perin maara toteuttaa
perékkain. Viraston oli lisdksi muutettava useiden kehittamishankkeiden aikatauluja keskindisten
riippuvuussuhteiden vuoksi. Samaan aikaan viraston oli maariteltava uudelleen kaytettévissa olevat resurssit
keskittyakseen toimiin, joita oli lykatty tai jotka oli alun perin suunniteltu vuosiksi 2021 ja 2022. Tassa
suhteessa kiireellisimmat ongelmat liittyivat uudelleenlaadittuun VIS-asetukseen (jonka hyvaksymista
lykattiin), ETIAS-jarjestelmaan ja yhteentoimivuuskomponentteihin.

Liséksi virasto on tehnyt Frontexin kanssa sopimuksen 21 sopimussuhteisen toimihenkilon (tehtavaryhma
FG IV) valiaikaisesta siirtAmisesta Frontexista eu-LISAan liikenteenharjoittajien tukemiseksi seka EES- etta>®
ETIAS-% jarjestelmassa asianomaisten asetusten mukaisesti. Virasto edellyttad, ettd naissa toimissa
kehitetdaan ja kaytetaan tietoteknisia valineita, joiden avulla eu-LISA voi rekisterdida, testata ja varmentaa
yksittdisten liikenteenharjoittajien yhteydet EES- ja ETIAS-jarjestelmiin ja tarjota samalla teknista
neuvontapalvelua EU:hun saapuville matkustajille. Nama henkildstéresurssit eivat alun perin siséltyneet EES -
ja  ETIAS-asetuksia  koskeviin  lain  mukaisiin  rahoitusselvityksiin, mutta ne  kuvastavat
taytantddnpanoprosessista saatuja perusteellisempia kokemuksia. Tama henkilostdon siirto on valiaikaista
(vuodesta 2022 vuoden 2024 loppuun asti), ja nama tyontekijat palaavat Frontexiin vuonna 2025. Siirron
ansiosta eu-LISA pystyy kehittamaan ETIAS-jarjestelmaa vuosina 2023 ja 2024 aikataulun mukaisesti. Nama

%8 Edellyttaa henkildstotaulukon ja vuoden 2023 talousarvioesityksen hyvaksymista.

59 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/2226, annettu 30 paivana marraskuuta 2017, rajanylitystietojarjestelman (EES) perustamisesta
jasenvaltioiden ulkorajat ylittdvien kolmansien maiden kansalaisten maahantuloa, maastalahtoé ja paasyn epaamistéa koskevien tietojen rekisteréimiseksi ja
edellytysten maarittamisesta paasylle EES:n tietoihin lainvalvontatarkoituksissa seké Schengenin sopimuksen soveltamisesta te hdyn yleissopimuksen ja
asetusten (EY) N:o 767/2008 ja (EU) N:o 1077/2011 muuttamisesta.

80 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1240, annettu 12 paivana syyskuuta 2018, Euroopan matkustustieto- ja -lupajérjestelman (ETIAS)

perustamisesta ja asetusten (EU) N:o 1077/2011, (EU) N:o 515/2014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 ja (EU) 2017/2226 muuttamise sta.



lisdtoimet eivat kuitenkaan edelleenkaan riité kattamaan kaikkia maaritettyja tarpeita. Sen vuoksi viraston on
todennakoisesti ulkoistettava useita toimintoja. Kun lainatut toimet palautetaan Frontexiin, eu-LISAlle olisi
myodnnettava lisdhenkilostdd tyon jatkamiseksi. Virasto ottaa tdman kysymyksen huomioon tulevissa
suunnitteluasiakirjoissa vuodesta 2025 alkaen.

Vastatakseen lisaantyviin rekrytointipyyntdihin ja perehdyttdaédkseen uutta henkilostdéa virasto on valinnut
valiaikaiset henkilostohallinnon toimet ja yll&pitanyt rekrytointiasiantuntijoiden joukkoa, joka hoitaa henkildston
vaihtuvuuteen liittyvid toimia ja hallinnoi valinta- ja rekrytointiprosesseja covid-19-pandemian aikana. Taméan
vuoksi virasto tarvitsee lisda teknisia resursseja, koska kyseessa ovat lyhytaikaiset operatiiviset toimet.

Uusien jarjestelmien kehittdmisen ja toteuttamisen vuoksi eu-LISAn tietoteknista infrastruktuuria on
laajennettu, mika vaikuttaa fyysisen turvallisuuden ja tietoturvan varmistamiseen liittyviin tehtéviin. Naiden
ongelmien ratkaiseminen edellyttaa riittdvaa henkilostdd, mika puolestaan edellyttdd tarvittavia
talousarviovaroja. Vaikka toimintoperusteista tyttilaa koskevaa lahestymistapaa sovelletaan horisontaalisella
tasolla, on my0Os Kkiireellisesti edistyttdvd Strasbourgissa sijaitsevien operatiivisten tilojen toisessa
laajennuksessa.

Liitteessa Il on yksityiskohtainen luettelo toimista ja tarvittavista resursseista vuosille 2023—-2025. Tata
varten virasto teki kattavan analyysin maarittdakseen, mitkd toimet se voisi ulkoistaa, jotta lisahenkilostéa
tarvitsisi pyytdd mahdollisimman vahan. Eu-LISAn hankintastrategian mukaisesti virasto pyytaa
lisdhenkildstbd ainoastaan sellaisiin toimiin, joita ei voida ulkoistaa ja joista on huolehdittava sisaisesti.
Samalla virasto kayttéa erilaisia hankintamenetelmid muihin toimiin, jotka eivét ole arkaluonteisia. Liitteessé
XIllI olevaa luetteloa 34 tyoprofiilista, joita virasto ei voi ulkoistaa, on muokattu vastaamaan eu-LISAn
talousarviota koskevan sovittelumenettelyn tulosta. Siind eu-LISAn henkildstotaulukkoon lisatdan kuusi
lisatoimea, joilla puututaan kasvaneisiin kyberturvallisuusuhkiin, jotta estetddn ydintoimintajarjestelman
toimintojen altistuminen. Siind otetaan my®ds huomioon uudet vastuut, joiden vuoksi eu-LISAn on entista
tarkedmpaa hallita turvallisuushairiéita.

2.3. Resurssit vuosille 2023-2025

Téssa osassa tehdaén katsaus rahoitukseen ja henkilostoon liittyviin arvioihin, jotka koskevat eu-LISAlle
vuosille 2023—-2025 osoitettujen tehtavien toteuttamista.

2.3.1. Taloudelliset resurssit

Vuosien 2023-2025 taloudelliset resurssit ovat osa eu-LISAn monivuotista suunnitelmaa ja vuosien 2021—
2027 monivuotisen rahoituskehyksen ennustetta. Viraston arvioitujen tarpeiden mukaan varojen kaytté nousee
huippuunsa vuonna 2023, mika johtuu paitsi eu-LISAlle osoitettujen uusien tehtéavien meneillddn olevasta
toteuttamisesta, my0s viraston nykyisten velvollisuuksien kehittymisestda yha laajemmiksi ja
monimutkaisemmiksi.

Liitteessa Il esitetaan yksityiskohtainen katsaus eu-LISAn tietojarjestelmien toimintamenoista yhtendisen
ohjelma-asiakirjan mukaisesti vuodelle 2023, monivuotisesta suunnitelmasta ja talousarvion perusteluista.
Liitteessa Il esitetaan talousarvion jakautuminen viraston talousarviorakenteen mukaan siten, etta kunkin
tietojarjestelman toimintamenot on ryhmitelty talousarvioluvuittain.

Komission monivuotista rahoituskehystd koskevan ehdotuksen mukaisesti eu-LISAn talousarvio on
262,231 miljoonaa euroa vuonna 2023. Vuosia 2023-2025 koskevan eu-LISAn suunnittelun aikana
rahoitusarvioiden perustana kaytettiin alkuperdistd monivuotisen rahoituskehyksen suunnitelmaa, jota
tarkistettiin mydhemmin paatokseen saatettujen tarjouskilpailumenettelyjen, kdynnissa olevien hankkeiden ja
ohjelmien taytantddnpanosta saatujen tuoreimpien kokemusten seka ajantasaisten markkinatietojen
perusteella.

Tasta johtuva lisdresurssien tarve vuonna 2023 on kahtalainen:

= eu-LISAn vastuulle annetut uudet jarjestelmat: johdetun oikeuden hyvaksyminen tuotti ratkaisevan
tarkeita tietoja, jotka eivat olleet tiedossa lain mukaisten rahoitusselvitysten valmistelun aikana. Se
lisasi merkittavasti uusien jarjestelmien soveltamisalaa ja monimutkaisuutta, myds niiden integroinnin
yhteentoimivuusarkkitehtuuriin.

= Jarjestelmien monimutkaistuminen: infrastruktuurin ja ohjelmistojen tukemiseen liittyvat
yllapitokustannukset ylittavat alustavat arviot. Uusien jarjestelmien infrastruktuurijalanjalki oli alun
perin ennakoitua suurempi. Mukana olivat myos tulokset tarjouskilpailuista, joissa jarjestelméan
yllapitokustannukset laskettiin niiden nykyisen arkkitehtuurin perusteella. Liséksi viraston yhteisen
jaetun infrastruktuurin (CSI) alustan kaytto ylitti alkuperaiset suunnitelmat, koska seka uusista etta



nykyisista jarjestelmista johtuva kysynta kasvoi, miké& vaikutti huomattavasti sen yllapitokustannuksiin.

Virasto perusti ndma arviot aiempaan kokemukseen eli nykyisiin laskuihin ja hintoihin, jotka on ekstrapoloitu
nykyisistd sopimuksista ja toimintakunnossa pitdmisesta. N&in ollen eu-LISAn on hiottava ja mukautettava
naita arvioita saatujen tarjousten perusteellas?.

2.3.2. Henkilostéresursseja koskeva suunnitelma

Tassa ohjelma-asiakirjassa esitetdan eu-LISAn henkildstdarviot. Ne perustuvat vuosina 2017—-2020 annetuilla
asetuksilla seka vuosina 2021 ja 2022 hyvaksyttaviksi suunnitelluilla asetuksilla osoitettujen tehtévien
toteuttamiseen.

Vaikka eu-LISAlle myonnettiin resursseja operatiivisen lisédhenkiloston rekrytoimiseen laajennetun
toimeksiannon taytantéonpanoa varten, viraston pyyntdihin lisata tukihenkiléstdéa horisontaalisen tyon ja
hankkeiden tukemiseksi ei vastattu. Myohemmissa sisdisissa tarkasteluprosesseissa on todettu, ettéd tdma on
johtanut kriittiseen henkildstépulaan, tehtavien uudelleenpriorisointiin ja valikoitujen toimien
ulkoistamiseen.

Virasto on parin vime vuoden aikana ilmoittanut vuosittain osoitettujen resurssien ja niiden resurssien
valisista eroista, joita tarvitaan laajennetussa toimeksiannossa annettujen tehtavien suorittamiseen. Tassa
yhteydessa on tarkeda tunnistaa ja pitdd mielessa, ettd uuden jarjestelman kayttdonotto ja toteuttaminen eivat
automaattisesti vahenna viraston tyémaaraa. Ainoa ero on se, etta kayttbdnoton yhteydessa painopiste siirtyy
hankkeen taytantddnpanosta uuden jarjestelman ja vastaavan infrastruktuurin operatiiviseen hallinnointiin.
Taman seurauksena henkiléstén automaattinen vahentaminen jokaisen hankkeen lopussa aiheuttaa
vaistamatta operatiivisen hallinnoinnin vaiheessa henkilostdpulaa, joka viraston on ratkaistava pyytamalla
jalleen kerran lisahenkilostoa.

Liséksi eu-LISA on maarittanyt useita henkildstotoimia, joita ei ole sisallytetty asiaankuuluviin komission
ehdotuksiin ja joita virasto ei voi ulkoistaa. Virasto katsoo, etta nama lisahenkilstdtoimet ovat valttamattémia,
jotta seuraaviin aiheisiin liittyvat tehtavat saadaan hoidettua:

= jatketaan viraston Strasbourgissa sijaitsevan teknisen toimipaikan toista laajennusta, jota ei voida
ulkoistaa tai delegoida kansallisille viranomaisille;

= hallinnollisen tuen antaminen uusien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien hallintoelimille ja
viraston hallintopalveluosaston kahden yksikon paivittdisen toiminnan, erityisesti viestintatoimien,
tukeminen;

= tehtéavien suorittaminen ja toiminnan jatkuvuuden varmistaminen Kkriittisissa toiminnoissa seka
korkean tason hallinnollisen tuen tarjoaminen;

= turvallisuuden seurannan ja eu-LISAn yritysten hankehallintatoimiston tehostaminen;
® viraston turvallisuustoiminnon vahvistaminen.

Virastolle myonnetyt henkildstéluvut asiaankuuluvissa komission ehdotuksissa esitetddn taulukossa 4
yhdessa vuosien 2023-2025 henkildstdsuunnitelman kanssa.

61 virasto on &dskettdin kdynnistanyt poikkialaista operaatiokehysta koskevan tarjouskilpailumenettelyn, jonka tarkoituksena on kattaa kaikkien jéarjestelmien

yllapito.



Taulukko 4. Henkil6stoarviot vuosille 2023-2025

2024

2025

TA

CA

SNE Yhteensa

TA

CA SNE

Yhteensa

TA

CA SNE Yhteensa

Perustason henkil6std
(eu-LISANn
perustamisasetus)

Lain mukainen
rahoitusselvitys EES-
jarjestelmésta

Lain mukainen
rahoitusselvitys ETIAS-
jarjestelmésta

Lain mukainen
rahoitusselvitys SIS-
jarjestelman raja- ja
lainvalvonnasta ja
palautuksista

Lain mukainen
rahoitusselvitys SIS-
jarjestelméan
poliisiyhteistydsta
Lain mukainen
rahoitusselvitys
rahoitusasetuksen
muutoksesta —
lisdhenkilostd

Lain mukainen
rahoitusselvitys
yhteentoimivuudesta

Lain mukainen
rahoitusselvitys ECRIS-
jarjestelmasta

Lain mukainen
rahoitusselvitys
uudelleenlaaditusta
Eurodac-jarjestelmasta®?

Lain mukainen
rahoitusselvitys
uudelleenlaaditusta VIS-
jarjestelmasta®

Lain mukainen
rahoitusselvitys e-CODEX-
jarjestelmasta
jarjestelma®

EES- ja ETIAS-
jarjestelmien
liikenteenharjoittajien tuki

Lain mukainen
rahoitusselvitys Prim Il -
asetuksesta

Lain mukainen
rahoitusselvitys yhteisista
tutkintaryhmista

Lain mukainen
rahoitusselvitys viisumien
digitalisoinnista

Valisumma
henkildstotaulukon
mukaisesti

Yhtenéinen ohjelma-
asiakirja 2023-2025 -
Lisahenkildsto

Yhteensa

113

32

23

31

216

222

30

35

27

34

21

166

166

152

32

42

52

65

13

21

393

399

113

32

23

24

224

230

30 9

35

27 2

31

21

165 11

165 11

152

32

42

52

55

12

21

400

406

113

32

23

22

204

210

30 9

35

27 2

30

140 11

140 11

152

32

42

52

52

375

381

Vuosille 2023—-2025 eu-LISAn olisi saatava kuusi uutta véliaikaisen toimihenkilon toimea, joita ei ole lueteltu
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asiaankuuluvissa komission ehdotuksissa.

Tarkemmat kuvaukset henkildstdarvioista vuosille 2023—-2025 ovat vuosien 2023—2025 resurssisuunnitelmaa
koskevassa osassa 2.2.3 seka liitteissa Xlll ja Il, joissa esitetdan kolmen vuoden nakymat. Liite Il siséltaa
taulukossa 4 ilmoitetun henkiloston kokoaikavastaavat ja viraston ulkoistamat kokoaikavastaavat. Jos
virastolle ei osoiteta riittavasti resursseja tarvittavien tehtavien suorittamiseen, eu-LISAn on ulkoistettava viela
suurempi maara kokoaikavastaavia tai maariteltdva kyseiset toimet uudelleen.

Henkilostokiintion  kehitys esitetdan liitteessa IV, ja litteessd V annetaan lisétietoa eu-LISANn
rekrytointimenettelysté, suorituskyvyn arvioinnista ja ylentdmisestd, liikkuvuuspolitikasta, sukupuoli- ja
maantieteellisesté jakaumasta seka henkiloston koulutusohjelmasta.

2.4. Tehokkuushydtyja koskeva strategia

Pitkalla aikavalilla eu-LISANn tavoitteena on kehittya joustavaksi ja tehokkaaksi organisaatioksi, joka saavuttaa
asianmukaisesti tavoitteensa ja tuottaa erinomaisia tuloksia. Osana tata strategiaa ja parantaakseen yleista
hallintoaan, resurssisuunnitteluaan ja talousarvion hallintaansa virasto on panostanut merkittavasti
toimintamallinsa uudistamiseen, myds sen hankintastrategiaan, suunnitteluun ja raportointiin. Lisdksi eu-LISA
tutkii optimointimahdollisuuksia, jotta tehokkuutta voidaan lisata entisestaan. Taltd osin virastolla on oltava
selked yleiskuva palvelukokonaisuudestaan, naiden palvelujen tarjoamiseen tarvittavista valmiuksista seka
késitys siité, miten ndma valmiudet ja palvelut voidaan parhaiten hankkia.

Tayttddkseen toimeksiantonsa ja saavuttaakseen toimintapoliittiset tavoitteensa eu-LISAn on otettava
huomioon rajoitteet, jotka vaikuttavat sen henkiloresursseihin. Virasto hyvaksyi vuonna 2022
hankintastrategian, jossa esitetdan, minka tyyppisid henkildresursseja virasto voi osoittaa erityistehtévien
suorittamiseen toiminta-aloittain. Taman strategian mukaan sisaista henkildstoa voidaan kayttaa vain kriittisiin
palveluihin ja tehtaviin, joita ei voida ulkoistaa. Kaikkiin muihin palveluihin virasto voi palkata ulkoisia
alihankkijoita tai soveltaa yhdistelm&mallia, jossa kaytetddn sisédista ja ulkoista henkildstéd. Euroopan
tilintarkastustuomioistuin suositteli tata lahestymistapaa hankintaan. Uudessa hankintastrategiassa on
arvokkaita ohjeita henkildresurssien suunnittelua varten ja entistd avoimemmat perustelut lisdahenkilostoa
koskeville pyynndille. Virasto on myos viimeistelemassa uusia puitesopimuksia, jotka koskevat ulkoisen tuen
hankkimista, eli sellaisten tehtévien ja tdiden ulkoistamista, joita varten eu-LISAlla ei ole riittavasti osoitettuja
sisdisen henkildston toimia.

Virasto on kymmenen ensimmaisen toimintavuotensa aikana kehittynyt vahvasti, ja sen toiminta-ala on
laajentunut huomattavasti tehtavien ja talousarvion osalta. Samalla sen organisaatiorakennetta on uudistettu
kokonaisvaltaisesti. Eu-LISA on nyt saavuttanut pisteen, jossa sen on arvioitava uudelleen, parannettava ja
optimoitava suorituskykydan parantaakseen resurssiensa kayttda, jotta se voi osallistua tehokkaammin EU:n
oikeus- ja sisdasioiden alan politiikkojen taytantdonpanoon. Tata asiakirjaa laadittaessa on téarkeaa ottaa
huomioon pitkdn aikavalin kielteiset taloudelliset vaikutukset, jotka johtuvat talouden elpymisen
vauhdittamasta inflaation kiihtymisesta, arvoketjujen jatkuvista hairidista ja kasvavista energiakustannuksista
johtuvista paineista.

Julkisten varojen kayton tehokkuus ja tuloksellisuus ovat hyvan institutionaalisen hallinnon kulmakivia, ja
virasto on sitoutunut varmistamaan toimintansa kustannustehokkuuden. Sen erityisen oikeudellisen kehyksen,
jossa eu-LISA toimii EU:n virastona, ja erityisesti resurssien rajoitetun saatavuuden ja niiden palvelujen
pakollisen laajuuden ja tason wvuoksi, joita viraston on tarjottava sidosryhmilleen, tarkein keino
tehokkuushydtyjen saavuttamiseksi on 10ytda siséisia mahdollisuuksia optimoida suorituskykyd eli menna
hankintastrategiassa maaritettyja mahdollisuuksia pidemmalle.

Tata varten virasto on laatinut tehokkuushyotyja koskevan strategian, jossa keskitytaan erityisesti viraston
prosessien tehostamiseen, hallinnon optimointiin, valmiuksien kehittdmiseen, saannodllisten tarkastusten
toteuttamiseen sekd tarkkojen mittausten ja automatisoinnin kayttddnottoon. Strategialuonnos koskee
erityisesti seuraavia aloja:

= prosessien maaritys, dokumentointi ja mittaus;
= prosessien parantaminen saanndllisten tarkastusten ja optimoinnin avulla, myds pyynnosta;
= arvoketjuanalyysi;

2 Eurodacia varten on osoitettu kaksi véliaikaisen toimihenkilén toimea, edellyttaen etté asiaankuuluva asetus tarkistetaan.
83 Henkilostomaara otetaan kayttéon vuoden kuluessa komission asetusehdotukseen verrattuna, koska sen hyvéksyminen viivastyi.
64 Henkilostd taulukossa on kaksi sopimussuhteisen toiminenkilén toimea vuodelle 2022 ja kolme véliaikaisen toimihenkilén toimea vuodelle 2023.



= laadunhallinnan pdéparannukset,

= sisdisten hallinto- ja organisaatiorakenteiden saénndllinen tarkistaminen ja optimointi;

= hallintomenetelmien ja -kaytantdjen saanndllinen tarkistaminen ja optimointi;

= automatisointi, myos koneoppimisen ja tekoalyn kayttbonotto prosesseissa ja palveluissa;

= yudet entistd tehokkaammat tietotekniset valineet, jotka tukevat tyon optimointia esimerkiksi
suunnittelun ja seurannan, tietimyksen hallinnan ja asiakirjahallinnon aloilla;

= palvelujen maarittdminen, mittaus ja raportointi vahvistetun mittaamista koskevan puurakenteen ja
tasapainotetun tulostaulun taytantédnpanon perusteella.

Tehokkuushyotyjen saavuttamiseksi organisaation on osallistuttava kattavaan valmiuksien kehittdmiseen
kautta linjan, my6s henkiloston tarvittavien taitojen ja tietdmyksen kehittdmiseen. Viraston on kehitettava
valmiuksia viraston henkildstdstrategian mukaisesti.

2.5. Negatiiviset painopisteet / tehtavien véheneminen

Kun virasto laati thman asiakirjan, se ei asettanut negatiivisia painopisteitd vuodelle 2023. Resurssien
kohdentamista lisdhenkilostoon koskevan paatdksen ja vuoden 2022 talousarviosuunnittelun lopullisen
tuloksen perusteella eu-LISAn on mahdollisesti vahvistettava negatiiviset painopisteet ja/tai vahennettava
suunniteltujen tehtévien maaraa, jos virastolle kohdennetut henkildsto- ja/tai taloudelliset resurssit eivat riitéa
kaikille vuodeksi 2023 suunnitelluille toimille.

Monivuotinen ohjelmasuunnitelma 2023-2025
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Vuotuinen tyoohjelma vuodelle 2023

1. Tiivistelma

Seuraavassa tyoohjelmassa esitetdén eu-LISAn keskeiset painopisteet vuodeksi 2023 ja yleiskatsaus
toimista, jotka virasto aikoo toteuttaa saavuttaakseen tassd ohjelma-asiakirjassa kullekin
painopisteelle asetetut strategiset tavoitteensa.

Viraston vuodeksi 2023 suunnittelemat toimet keskittyvat seuraaviin painopisteisiin:

= viraston hallinnoimien EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien (SIS, VIS ja Eurodac)
vakaan ja keskeytyméattoman toiminnan, kehittdmisen ja palveluiden varmistaminen,

= eu-LISAN vastuulle annettujen uusien oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien (EES, ETIAS,
ECRIS-TCN ja e-CODEX) taytantdonpano ja yhteentoimivuusarkkitehtuurin kehittdminen,

= tuen ja asiantuntemuksen tarjoaminen komissiolle ja jAsenvaltioille,
= viraston osallistumisen vahvistaminen EU:n oikeudenkayton alalla,
= eteneminen eu-LISAn Strasbourgissa sijaitsevien operatiivisten tilojen toisessa laajennuksessa,
= valmistautuminen viraston sdanndlliseen arviointiin perustamisasetuksen 39 artiklan mukaisesti.

Viraston vastuulle annettujen tietojarjestelmien suuri maara ja jatkuvasti kehittyva sdantelykehys luovat hyvin
haastavan ympariston eu-LISAn tulevalle vuosikymmenelle, erityisesti kun otetaan huomioon jatkuvasti
lisddntyva paine tuottaa tuloksia rajallisin resurssein verrattuna sidosryhmien suuriin odotuksiin. Tassa
vuotuisessa tytohjelmassa otetaan huomioon eu-LISAn jatkuvat pyrkimykset yllapitaa ja parantaa operatiivista
tehokkuuttaan ja ketteryyttaan naihin haasteisiin vastaamiseksi.

A PAINOPISTE 1

EU-LISAN HALLINNOIMIEN JARJESTELMIEN JA TOIMITTAMIEN PALVELUJEN VAKAAN JA
KESKEYTYMATTOMAN TOIMINNAN JA VERSIOIDEN TAYTANTOONPANON VARMISTAMINEN

Viraston keskeisend painopisteena vuonna 2023 on varmistaa eu-LISAn hallinnoimien jarjestelmien ja eu-
LISAn EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmia (Schengenin tietojarjestelmaa,
viisumitietojarjestelméda, Eurodacia) varten toimittamien palvelujen vakaa ja keskeytymattn toiminta ja
taytantdonpano seka niiden kehittdminen. Nain virasto tukee jatkuvasti EU:n turvallisuusunionistrategian
tavoitteiden taytantdéonpanoa vahvan eurooppalaisen turvallisuusekosysteemin rakentamisessa ja Schengen-
alueen eheyden sailyttdmisessa sekd helpottaa Dublin-asetuksen soveltamista turvapaikkahakemusten
kasittelyn tehostamisessa.

Virasto tarjoaa ennalta ehkaisevaa, korjaavaa, mukauttavaa ja parantavaa Vyllapitoa Kkaikille
ydintoimintajarjestelmille ja niiden viestintainfrastruktuureille seka korkealaatuista ympéarivuorokautista
ensimmaisen ja toisen tason tukea niiden jatkuvan kaytettavyyden varmistamiseksi. Operatiivisen hallinnoinnin
tukemiseksi virasto keskittyy edelleen keskeisten prosessien, kuten operatiivisen muutoksenhallinnan,
versioiden ja kayttdonoton hallinnan seké testauksen hallinnan, toteuttamiseen ja varmistaa samalla aktiivisen
yhteistydn kaikkien sidosryhmien kanssa. Lisdksi virasto keskittda pyrkimyksensa ydintoimintajarjestelmiensa
yleisen suorituskyvyn, hairiénsietokyvyn ja turvallisuuden parantamiseen.

Lisdksi eu-LISA jatkaa SIS- ja VIS-jarjestelmien yhdistamista yhteentoimivuuskomponentteihin ja tarkistetun
VIS-asetuksen taytantdonpanoa yhdessa horisontaalisen aktiivi-aktiivi-ratkaisun kanssa ja keskittyy tassa
padasiassa jasenvaltioiden kanssa tehtdvaan testaukseen. Virasto ottaa vuonna 2023 kayttéon uuden
tiedottavan kuulutuksen, jonka avulla Europol voi jakaa tietoja kolmansien maiden kansalaisista, joita epaillaan
terrorismista tai vakavista rikoksista. Kroatia litetdan VIS-jarjestelméaan, ja silla on taydet kayttdoikeudet.

Virasto varmistaa myds, ettd vuoden 2023 puolivalissa ja lopussa taysin toimintavalmiiksi tulevien uusien
jarjestelmien eli rajanylitystietojarjestelmén (EES), Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelmén (ETIAS) ja
kolmansien maiden kansalaisia koskevan eurooppalaisen rikosrekisteritietojarjestelman (ECRIS-TCN)
operatiivinen hallinnointi aloitetaan tuloksellisesti ja tehokkaasti. Virasto keskittyy myos e-CODEX-jarjestelman

operatiivisen hallinnoinnin haltuunottoon.



Eurodacin kehittaminen riippuu siitd, miten uudelleenlaaditun Eurodac-asetuksen laatimisessa ja
hyvaksymisessa edistytdan. Eu-LISA on kuitenkin valmis etenem&an tarvittavan kehittamistyon
toteuttamisessa ja yhteentoimivuuskomponenttien integroinnissa.

' PAINOPISTE 2

EU-LISAN VASTUULLE ANNETTUJEN UUSIEN JARJESTELMIEN TAYTANTOONPANON JA KEHITTAMISEN
EDISTAMINEN SEKA YHTEENTOIMIVUUSARKKITEHTUURI

EU:n matkustus- ja rajavalvontajarjestelman parantamiseksi on myds ratkaisevan tarkeaa saattaa paatokseen
eu-LISAn vastuulle annettujen uusien oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmien taytantéonpano:
rajanylitystietojarjestelma ja Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelma. Sen wvuoksi viraston
ensisijaisena tavoitteena on varmistaa, etta uudet jarjestelmat — EES-, ETIAS- ja ECRIS-TCN-jarjestelmat —
joiden kaikkien odotetaan olevan taysin toimintakykyisia vuoden 2023 loppuun mennessé, otetaan kayttoon
hyvissé ajoin.

Liséksi virasto jatkaa yhteentoimivuuskomponenttien kehittdmistd ja toteuttamista. Nama komponentit
muodostavat kokonaisvaltaisen yhteentoimivuusarkkitehtuurin, joka on maara ottaa kayttoon vuoteen 2024
mennessa. Jarjestelmien yleisen yhteentoimivuuden on maara parantaa kaikkien EU:n oikeus- ja sisaasioiden
alan tietojarjestelmien operatiivista tehokkuutta ja tuloksellisuutta ja samalla helpottaa kansallisten ja EU:n
viranomaisten paasya asiaankuuluviin tietoihin. Virasto kaynnistdda vuonna 2023 yhteisen biometrisen
tunnistuspalvelun (sBMS) kayttbonoton. Painopisteena on myos jarjestelmien yleinen integrointi, mika
mahdollistaa alojen valisen tunnistamisen, erityisesti uudelleenlaatimiseen liittyvien sBMS-toimintojen
kehittamisen edelleen, myo6s VIS- ja ECRIS-TCN-jarjestelmien kasvojentunnistuksen, ja biometristen tietojen
siirtamisen eri jarjestelmista (SIS, ECRIS-TCN ja Eurodac) sBMS-jarjestelmaan.

Virasto jatkaa my0s jarjestelmien kehittdmista sadantelyvaatimusten ja jasenvaltioiden tarpeiden mukaisesti,
erityisesti perustamalla ETIAS-yhteyden VIS-jarjestelmén uudelleenlaatimista varten ja laajentamalla EES- ja
VIS-jarjestelmien kapasiteettia SBMS-jarjestelman kayton helpottamiseksi.

' PAINOPISTE 3

TUEN JA ASIANTUNTEMUKSEN TARJOAMINEN KOMISSIOLLE JA JASENVALTIOILLE

Virasto jatkaa tutkimuksen, kehittdmisen ja innovoinnin toteuttamista keskittymalla asiaankuuluvan
tutkimuksen seurantaan, toteuttamalla pilottihankkeita ja soveltuvuusselvityksid, suorittamalla testaustoimia
sekd tarjoamalla hankepohjaista asiantuntija-apua komissiolle ja jasenvaltioille. Osana yleisia
koordinointitoimiaan eu-LISA laatii raportteja EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien teknisesta
toiminnasta, julkaisee tilastoja niiden kaytésta ja tarjoaa jasenvaltioille raatalditya koulutusta jarjestelmien
teknisesta kaytosta.

Vuonna 2023 virasto aikoo kehittdd eu-LISAn valmiuksia ja asiantuntemusta tekodlyn alalla sekéa jatkaa
jasenvaltioiden tukemista tekoélyvalmiuksien kehittdmisessa tekodlya kasittelevassa eu-LISAn tydryhmassa.
Liséksi virasto perustaa tekoalyn osaamiskeskuksen. Eu-LISA on myds sitoutunut osallistumaan aktiivisesti
EU:n sisdisen turvallisuuden innovaatiokeskuksen hankkeisiin ja edistdmaan niitd. Virasto perustaa
testauslaboratorion teknisille laitteille ja ratkaisuille, joita kaytetaan eu-LISAn valvomissa EU:n oikeus- ja
sisdasioiden jarjestelmissa, tiiviissa yhteistydssa Frontexin ja muiden asiaankuuluvien sidosryhmien kanssa.

> PAINOPISTE 4

VIRASTON OSALLISTUMISEN VAHVISTAMINEN EU:N OIKEUDENKAYTON ALALLA

Virasto pyrkii lisidmaan osallistumistaan EU:n oikeudenk&ytdn alan toimintaan helpottamalla lainvalvonta-
ja oikeusviranomaisten valisen yhteistyon nykyaikaistamista ja digitalisointia. Vuonna 2023 tahén siséltyy
kolmansien maiden kansalaisia koskevan eurooppalaisen rikosrekisteritietojarjestelman toteuttamisen
viimeistely ja e-CODEX-jarjestelman operatiivisen hallinnoinnin haltuunoton varmistaminen.




' PAINOPISTE 5

ETENEMINEN EU-LISAN STRASBOURGISSA SIJAITSEVIEN OPERATIVISTEN TILOJEN TOISESSA
LAAJENNUKSESSA

Virasto jatkaa meneillddn olevana monivuotisena hankkeena operatiivisten tilojensa toisen laajennuksen
toteuttamista Strasbourgissa. Tahan lisétilaan on tarkoitus mahtua laajennetun organisaation henkilosto, ja
siella yllapidetadn sekéd nykyisia ettd uusia oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmid, jotka on annettu eu-LISAn
vastuulle.

>l PAINOPISTE 6

VALMISTAUTUMINEN EU-LISAN PERUSTAMISASETUKSEN 39 ARTIKLAN MUKAISEEN VIRASTON
SAANNOLLISEEN ARVIOINTIIN

Lisaksi virastolle tehdaan perustamisasetuksen 39 artiklan mukainen séaanndllisesti viiden vuoden vélein
tehtava ulkoinen arviointi. Se on viraston hallinnon ja hallinnan kriittinen testi. Virasto osallistuu prosessiin
antamalla palautetta ydintoimintojaan koskevan vertailuanalyysin avulla. Se on mé&ara saada paatokseen
vuoden 2023 ensimmaisella neljanneksella. Ulkopuolisen arvioijan on toimitettava lopullinen arviointiraportti
vuoden 2023 loppuun mennessa.

2. Toimet

2.1. Uudet jarjestelmat ja innovointi

Seuraavassa osassa esitetddn yleiskatsaus uusien sisdasioiden alan rajavalvontajarjestelmien (EES ja
ETIAS) seka kahden uuden oikeudenkaytdn alan jarjestelman (ECRIS-TCN ja e-CODEX) kehittamisesta.
Liséksi eu-LISA viimeistelee valmisteluja, jotta kaikkien eu-LISAn valvomien oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien yleinen yhteentoimivuusarkkitehtuuri voidaan ottaa kayttoon.

Sisdasioiden alalla uudet jarjestelméat — EES ja ETIAS — helpottavat EU:n ulkorajojen entista alykk&dampaa ja
tehokkaampaa hallintaa, koska ne varmistavat kaikkien valtuutettujen henkildston jasenten, kuten
rajavartijoiden seka lainvalvonta- ja maahanmuuttoviranomaisten, turvallisen ja saumattoman paasyn
matkustajatietoihin.

Oikeudenkayton alalla virasto tukee sellaisten uusien digitaalisten ratkaisujen kehittdmista ja
taytantddnpanoa, jotka edistavat oikeusjarjestelmien jatkuvaa nykyaikaistamista ja digitalisointia kaikkialla
Euroopassa. Tavoitteena on parantaa kansallisten viranomaisten vélistd yhteistyotd ja parantaa EU:n
kansalaisten ja yritysten oikeussuojan saatavuutta.

Liitteessa Il esitetaan kustannusarviot ja tarvittavat henkildresurssit kaikkia tehtavia varten.

2.1.1. Uudet jarjestelmat

Viraston ensisijaisena tavoitteena vuonna 2023 on varmistaa seuraavien uusien jarjestelmien oikea-
aikainen kayttoonotto: EES, ETIAS, ECRIS-TCN ja e-CODEX. Heti kun nama jarjestelmat ovat toiminnassa,
painopiste siirtyy yllapidon ja operatiivisen tuen tarjoamiseen kaikille jarjestelman kayttéjille.

Ohjelman taytantéonpanon osalta virasto on maarittanyt seuraavat haasteet:

= mahdolliset viivastykset taytantéonpanossa voivat puolestaan aiheuttaa viivastyksia kayttéonotossa
ja jarjestelman yllapitovaiheen aloittamisessa aikataulun mukaisesti;

= yusien jarjestelmien yllapito voi olla hitaampaa kuin aiempien jarjestelmien, koska uudet jarjestelméat
voivat edellyttdd enemman yhdenmukaistamista muiden komponenttien omistajien kanssa seka
entista huolellisempaa suunnittelua;

= eri jarjestelmien valiset keskindiset riippuvuudet ja sisdiset resurssirajoitteet vaikuttavat muiden
hankkeiden tai muiden kuin hanketehtévien toteuttamiseen.

Vuotuinen tyéohjelma vuodelle 2023



Rajanylitystietojarjestelma (EES)

Rajanylitystietojarjestelma parantaa Schengen-alueen ulkorajojen valvontaa tallentamalla kolmansien maiden
kansalaisten rajanylitykset, jotta vahvistetaan siséista turvallisuutta ja ehkaistadn laitonta maahanmuuttoa
seka edistetaan terrorismin ja jarjestaytyneen rikollisuuden torjuntaa. EES esitettiin alun perin vuonna 2013
Alykkaat rajat -paketin yhteydessa, sen kehittaminen aloitettiin vuonna 2018 ja se on tarkoitus ottaa kayttéon
toukokuussa 2023.

EES-jarjestelmalla nykyaikaistetaan rajavalvontaprosesseja ja parannetaan tehokkuutta automatisoinnin
avulla korvaamalla passien manuaalinen leimaaminen kaikkien kolmansien maiden kansalaisten
rajanylitysten sahkoisella rekisterdinnilla. Jarjestelma auttaa jasenvaltioita selviytymaan kasvavista
matkustajavirroista lisaamalla rajatarkastusten nopeutta ja tehokkuutta seka optimoimalla rajavartijoiden
maaraa tarkastuspisteissa.

Liséksi EES-jarjestelmén avulla varmistetaan laillisen oleskelun entistd parempi valvonta ja mahdollisesti
laillisen oleskeluajan ylittaneiden henkildiden tunnistaminen. Tama tehdaan pitamalla kirjaa lyhytaikaisesta
oleskelusta tallentamalla maahantulo- ja maastalahttpéaivat ja -paikat enintddn 90 paivaa minka tahansa 180
paivan jakson aikana.

Jarjestelma toimii viestimalla jasenvaltioiden kansallisten jarjestelmien kanssa. Se sisédltdéd myds kaksi
verkkosovellusta:

= erityinen verkkosivusto, jonka avulla kolmansien maiden kansalaiset voivat tarkistaa laillisen
oleskelunsa tilan EU:ssa;

® lma-, maa- ja merilikenteen harjoittajille tarkoitettu verkkopalvelu, jolla varmennetaan ennen
kuljetusvalineeseen nousua, onko kolmannen maan matkustajan viisumissa jéljella vahintdan yksi
sallittu maahantulo tai voimassa oleva viisumivapaus.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= saatetaan paatdkseen EES-jarjestelman ja sen verkkopalvelujen taytantdonpano toukokuuhun 2023
mennessa eu-LISAn hallintoneuvoston 23. kesadkuuta 2022 ehdottaman ja oikeus- ja sisaasioiden
neuvoston 11. heindkuuta 2022 hyvaksyman tarkistetun aikataulun mukaisesti ja hyvaksytaan
alykkaita rajoja ja yhteentoimivuutta koskeva tarkistettu aikataulu;

= saatetaan paatdkseen yhteyksien luominen EES:n ja kaikkien yhteentoimivuuskomponenttien vélille.

Hanketehtavdé / muu  kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

EES-jarjestelman mukautus Varmistetaan EES-jarjestelman ja kaikkien
yhteentoimivuuskomponentteihin  yhteentoimivuuskomponenttien yhteentoimivuuskomponenttien valisten

EES-ytimen toteuttamisen
lopullinen jarjestelméahyvaksynta

Verkkopalvelujen toteutuksen
viimeistely

Suorituskykyindikaattorit

suorituskyky ja vaatimustenmukaisuus.

Suunnitellaan, toteutetaan ja hoidetaan

EES-keskusjarjestelman ja sen
viestintainfrastruktuurin hyvéaksynnat.
Mukautetaan turvallisuusymparistbéa ja

toimenpiteitéd uudentyyppisten palvelujen
noudattamiseksi. Valmistellaan
yhteentoimivuutta muiden
keskusjarjestelmien toimintojen kanssa.

Saatetaan paatbkseen EES-
verkkopalvelun ja ETIAS-jarjestelman
likenteenharjoittajille tarkoitetun
rajapinnan toimittaminen modulaarisella,
taysin  laajennettavissa olevalla ja
laajennuskelpoisella tavalla, jotta voidaan
tayttaa tulevat tarpeet (esim. tarkistettu
VIS-asetus).

yhteyksien toteuttaminen.

Korjaavan yllapidon, neuvontapalvelun tuen ja
monialaisten palvelujen tarjoaminen kuuden
kuukauden  siitymakauden ajan, kunnes
jarjestelméa on taysin toimintakunnossa.

EES-jarjestelman verkkopalvelun
jarjestelman  liikenteenharjoittajille
rajapinnan toteuttaminen.

ja ETIAS-
tarkoitetun

Suorituskykytavoite

Hankkeen kustannukset
Hankkeen aikataulu

Hankkeen laajuus

Kokonaispoikkeama < 5 %

Kokonaispoikkeama <=5 %

Ei poikkeamaa




Euroopan matkustustieto- ja -lupajarjestelma (ETIAS)

ETIAS on matkustamista edeltava verkossa toimiva lupajarjestelmda Schengen-alueelle matkustaville
viisumipakosta vapautetuille kolmansien maiden kansalaisille. Jarjestelman tarkoituksena on tehostaa
rajanylitysmenettelyja ja odotusaikoja rajoilla ja samalla tehostaa rajavalvontaa sekd tukea EU:n
viisumivapauspolitikkaa. Virasto aloitti ETIAS-jarjestelman kehittdmisen vuonna 2018, ja se on maara ottaa
kayttoon marraskuussa 2023.

ETIAS-matkustuslupia tarkastavat sek& rajanylityspaikkojen rajavartiat EU:n  ulkorajoilla ettd
likenteenharjoittajat (ilmassa, merelld ja maassa) ennen liikennevélineeseen nousemista. ETIAS -jarjestelma
vahentdad rajamenettelyja ja odotusaikoja rajoilla, parantaa rajaturvallisuutta ja tukee EU:n
viisumivapauspolitikkaa, koska sen avulla voidaan tehdé kaikkien oikeus- ja sisédasioiden alan tietokantojen,
myds Europolin ja Interpolin tietokantojen, tietojen tarkastuksia, jotta voidaan todentaa etukateen mahdolliset
turvallisuuteen, maahanmuuttoon ja kansanterveyteen liittyvat riskit, joiden vuoksi paasy Schengen-alueelle
voidaan evata esimerkiksi kayttamalla olemassa olevia tietoja sellaisten rikollisten tai terroristien
havaitsemiseen, jotka kayttavat eri peitenimia valttyakseen paljastumiselta. Virasto alkaa myds seurata
teknisia ratkaisuja sellaisten turvallisten audio-/videoviestintavalineiden "valkoiselta listalta”, joita kansalliset
ETIAS-yksikot voisivat kayttda hakijoiden haastattelemiseen tapauksissa, joissa konsulipalvelut eivat ole
kaytettavissa.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= saatetaan ETIAS-jarjestelmén toteutus paatdkseen marraskuuhun 2023 mennessa eu-LISAN
hallintoneuvoston 23. kesakuuta 2022 ehdottaman ja oikeus- ja sisdasioiden neuvoston
11. heinakuuta 2022 hyvaksyman tarkistetun aikataulun mukaisesti ja hyvaksytaan alykkaita rajoja ja
yhteentoimivuutta koskeva tarkistettu aikataulu.

Hanketehtava / muu kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

hanketehtava

ETIAS-jarjestelmén Suunnitellaan, toteutetaan ja hoidetaan Korjaavan vyllapidon, neuvontapalvelun tuen ja

toteutuksen viimeistely keskusjarjestelman ja sen monialaisten  palvelujen tarjoaminen  kuuden
viestintainfrastruktuurin hyvaksynnat. kuukauden siirtyméakauden ajan, kunnes jarjestelma

Mukautetaan  turvallisuusymparistééd ja  on taysin toimintakunnossa.
toimenpiteitd  uudentyyppisten palvelujen

noudattamiseksi. Valmistellaan
yhteentoimivuutta muiden
keskusjarjestelmien toimintojen kanssa.
ETIAS —uusimman Seurataan ETIAS-seurantalistalle sopivia Teknologian kehityksen ja markkinatutkimuksen
teknologian seuranta asianmukaisia teknisid ratkaisuja, jotta s&anndllinen seuranta ETIAS-seurantalistaa
voidaan testata ennalta valittuja vélineitd ja  koskevan taytantddnpanopaatdksen mukaisesti, jotta
neuvoa jasenvaltioita. voidaan maarittdd asianmukaiset tekniset ratkaisut

salattujen tietojen hakemiseksi epéatdsmallisessa
tilassa seka my0ds audio-/videotytkalut. Tahan kuuluu
saanndllinen raportointi ja teknisten paivitysten
ehdottaminen komissiolle ja jasenvaltioille
onnistuneen testauksen jalkeen.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
Hankkeen kustannukset Kokonaispoikkeama < 5 %
Hankkeen aikataulu Kokonaispoikkeama < 5 %
Hankkeen laajuus Ei poikkeamaa

Kolmansien maiden kansalaisia koskeva eurooppalainen rikosrekisteritietojarjestelma (ECRIS-TCN)

ECRIS-TCN on ensimmainen laaja-alainen tietojarjestelma, jonka eu-LISA on suunnitellut ja kehittanyt EU:n
oikeudenkayton alalla. Kyseessd on keskitetty osuma /ei osumaa -tyyppinen jarjestelmd, joka taydentéa
eurooppalaisen rikosrekisteritietojarjestelméan (ECRIS) tietokantaa kolmansien maiden kansalaisten ja
kansalaisuudettomien henkildiden rikostuomioita koskevilla tiedoilla, jotka kansallisten oikeusviranomaisten
on otettava huomioon rikosasioita kasitellessaan.

ECRIS- ja ECRIS-TCN-jarjestelmista tuomarit, syyttgjat ja muut asiaankuuluvat viranomaiset voivat saada
kattavaa tietoa kolmansien maiden kansalaisten ja kansalaisuudettomien henkildiden rikoshistoriasta



riippumatta siitd, missa jasenvaltiossa heidat on aiemmin tuomittu. Nain ECRIS-TCN-jarjestelmé edistaa
tuomioiden ja oikeudellisten paatdsten vastavuoroisen tunnustamisen periaatteen taytantéonpanoa koko
Schengen-alueella.

ECRIS-TCN-jarjestelméan kehittamisen valmistelut aloitettin vuonna 2019, ja se on maaré ottaa kayttdon
marraskuussa 2023. ECRIS-TCN-jarjestelma sisaltdd keskusjarjestelman, johon tallennetaan tuomittujen
kolmansien maiden kansalaisten ja kansalaisuudettomien henkildiden henkil6llisyystiedot, kunkin jasenvaltion
kansalliset keskusyhteyspisteet, rajapintachjelmiston - ECRIS-viitesovelluksen (ECRIS RI) -
keskusjarjestelmaan  littymistd varten sekd viestintainfrastruktuurin, joka yhdistdd kansalliset
keskusyhteyspisteet keskusjarjestelmaan.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= saatetaan ECRIS-TCN-jarjestelman taytantdonpano paatokseen marraskuuhun 2023 mennessa eu-
LISANn hallintoneuvoston 23. kesakuuta 2022 ehdottaman tarkistetun aikataulun mukaisesti, jonka
oikeus- ja sisdasioiden neuvosto hyvaksyi 11. heindkuuta 2022 ja jossa hyvaksytaan alykkaita rajoja
ja yhteentoimivuutta koskeva tarkistettu aikataulu.

Hanketehtava / muu kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

ECRIS-TCN-jarjestelméan Varmistetaan ECRIS-TCN-jarjestelmadn  ECRIS-TCN-jarjestelméan toteutuksen viimeistely
toteutuksen viimeistely lopullinen jarjestelmahyvaksynta sen hyvaksymalla jarjestelméa sen kayttoonoton jalkeen.

kayttdonoton jalkeen.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
Hankkeen kustannukset Kokonaispoikkeama < 5 %
Hankkeen aikataulu Kokonaispoikkeama < 5 %
Hankkeen laajuus Ei poikkeamaa

Sahkdisen oikeuden viestintd verkossa tapahtuvan tiedonsiirron kautta (e-CODEX)

EU:n e-CODEX-jarjestelma, joka on ollut kdytdssa vuodesta 2013, on viestintafoorumi, jonka tarkoituksena on
helpottaa sdhkotisen sisallon turvallista rajatylittavaa vaihtoa Euroopan oikeusviranomaisten valilla. Ennen
e-CODEX-jarjestelméan kayttdonottoa tietojenvaihtoa rajatylittdvissa oikeusmenettelyissa haittasi hajanaisten
ja yhteensopimattomien kansallisten tietoteknisten ratkaisujen laaja kirjo.

Vuonna 2020 komissio valtuutti eu-LISAn kehittamaan ja yllapitamaan e-CODEX-liitintd vuodesta 2023 alkaen.
Tama on merkittava askel kohti viraston osuuden lisédmistd EU:n oikeudenkéayton alan digitalisoinnissa.
e-CODEX-jarjestelma koostuu ohjelmistotuotteiden ja sovellettavien standardien ja parhaiden kaytanttjen
paketista, jotta voidaan tarjota taysin yhdennettyja rajat ylittavia julkisia palveluja. Se yhdistaa itsenaiset
kansalliset digitaalisesti tuetut menettelyt ja niihin liittyvat tietotekniset vélineet, joilla varmistetaan tietojen
turvallinen sahkdinen siirto rajatylittavissé oikeusmenettelyissd. Eu-LISAn on maara ottaa operatiivinen
hallinnointi vastuulleen vuoden 2023 loppuun mennessa.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= varmistetaan e-CODEX-jarjestelmén haltuunotto eu-LISAssa.

2.1.2. Yhteentoimivuus

Yhteentoimivuudella tarkoitetaan mahdollisuutta vaihtaa ja jakaa tietoja tietojarjestelmien valilla. Euroopan
ulkorajojen, sisadisen turvallisuuden ja muuttoliikkeen tehokas valvonta perustuu kaikkien eu-LISAn
hallinnoimien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien yhteentoimivuuteen. Nama jarjestelmat
ovat: SIS, VIS, Eurodac, EES, ETIAS ja ECRIS-TCN. Tama yleinen jarjestelmien yhteentoimivuus toteutetaan
useilla yhteentoimivuuskomponenteilla, joiden avulla eurooppalaiset rajavartijat, poliisit seka viisumi- ja
maahanmuuttoviranomaiset voivat kayttdd ja saada entistd nopeammin, entistd luotettavampaa ja
kattavampaa tietoa turvallisuusuhkista.

EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan yhteentoimivuusarkkitehtuuri koostuu seuraavista komponenteista:

= eurooppalainen hakuportaali (ESP), jolla helpotetaan valtuutettujen kayttédjien nopeaa, saumatonta,
tehokasta, jarjestelméllisté ja valvottua hakua kaikissa oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmissa;



= yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu (sBMS), johon tallennetaan biometrisia malleja ja jonka
avulla kayttajat voivat hakea ja vertailla biometrisia tietoja kaikista oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmista;

= yhteinen henkildtietorekisteri (CIR), jonka avulla kolmansien maiden kansalaiset voidaan tunnistaa
asianmukaisesti;

= rinnakkaishenkiléllisyyksien tunnistin (MID), joka auttaa havaitsemaan rinnakkaishenkildllisyydet,
jolloin voidaan seka varmistaa vilpittomassa mielessa liikkuvien matkustajien tunnistaminen oikein
etta torjua henkilollisyyspetoksia.

Virasto kehittdéd my0s raportoinnin ja tilastoinnin keskustietoarkistoa (CRRS), jotta voidaan vertailla
tilastotietoja kaikkien oikeus- ja sisaasioiden alan jarjestelmien valilla ja laatia analyyttisia raportteja
politikasta, toiminnasta ja tietojen laadusta.

Nama yhteentoimivuuskomponentit muodostavat yhdessa Euroopan sisdisen turvallisuuden,
rajavalvonnan ja muuttoliikkeen hallinnan selkarangan ja edistavat EU:n turvallisuusunionistrategiaa
parantamalla oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien operatiivista tehokkuutta ja vaikuttavuutta.

Virasto on sitoutunut toteuttamaan uuden yhteentoimivuusarkkitehtuurin vuonna 2024, mutta edessd on
kuitenkin joitakin mahdollisia haasteita:

= tietokeskusten tilanpuutteeseen liittyvat ongelmat voivat vaikuttaa toiminnan sujuvuuteen (esimerkiksi
tilanpuutteesta johtuva ylikuumeneminen laitetelineissé, hankaluudet infrastruktuurin liséémisessa
ongelmatilanteissa, esimerkiksi kapasiteettipaineiden vuoksi);

= eri jarjestelmien valiset keskinaiset riippuvuudet ja sisaiset resurssirajoitukset, jotka puolestaan voivat
vaikuttaa toimien toteuttamiseen (esim. viivastyttaa tai lykata niita);

= tietojen siirtamisen oikea-aikaisuus riippuu valmistelutoimen toteuttamisesta, muun muassa
yksityiskohtaisesta vaikutustenarvioinnista, kansallisten tietojen suunnittelusta ja valmistelusta
siirtamista varten.

Seuraavissa  osissa  esitetdan  yleiskatsaus tai  kullekin  edeltdvind  vuosina  kehitetylle
yhteentoimivuuskomponentille suunnitellut eri toimet.

Yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu (sBMS)

Yhteinen biometrinen tunnistuspalvelu (sBMS) tallentaa biometrisia malleja, jotka on saatu yhteiseen
henkilotietorekisteriin (CIR) ja SIS-jarjestelm&an tallennetuista biometrisista tiedoista. Yhteinen biometrinen
tunnistuspalvelu on yksi EU:n rajavalvontajarjestelméan kulmakivista, koska sen avulla voidaan tehda
biometrisia tietohakuja kaikissa oikeus- ja sisasioiden alan tietojarjestelmissd. Se on yksi maailman
suurimmista biometrisistd jarjestelmistd. Siihen on yhdistetty yli 400 miljoonan kolmannen maan
kansalaisen tietokanta, jossa on sormenjaljet ja kasvokuvat.

Tunnistuspalvelun kehittdmisen valmistelut aloitettin vuonna 2019, ja eu-LISAn on maard saada sen
toteuttaminen paatokseen vuonna 2023.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan sBMS-palvelun tehokas ja toimiva operatiivinen hallinnointi ja toteutetaan siihen
tarvittavat muutokset,

= tarjotaan jasenvaltioille sBMS-palvelu, joka on keskeytymattd kaytettdvissa ja toimii tehokkaasti
saantelyvaatimusten ja palvelutasosopimusten mukaisesti,

= kehitetddn edelleen jarjestelmien siirtimiseen ja uudelleenlaadintaan liittyvia yhteisen biometrisen
tunnistuspalvelun toimintoja, muun muassa VIS- ja ECRIS-TCN-jarjestelmien kasvojentunnistusta,

= varmistetaan tietojen siirtdminen eri oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmista yhteiseen biometriseen
tunnistuspalveluun alojen valisen tunnistamisen mahdollistamiseksi ja CIR:n ja MID:n laajentaminen
oikeudenkayton alalle.

Lisdksi eu-LISA jatkaa biometriikan kokonaisuutensa kehittdmistd investoimalla tutkimustoimiin ja
kohdennettuihin ratkaisuihin, joiden avulla parannetaan biometristen tunnisteiden erilaisten nakdkohtien
yleista laatua ja tarjotaan nopeaa ja korkealaatuista tukea sidosryhmille. Tatéa varten virasto pyrkii tekeméaéan
lisaparannuksia, muun muassa biometrisiin nékokohtiin liittyvia tutkimushankkeita, esimerkiksi tuottamalla
synteettisia naytteita, joilla vastataan sidosryhmien esittamiin kysymyksiin nykyisista ja tulevista biometrisista



palveluista.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Rajanylitystietojarjestelman  Saatetaan rajanylitystietojarjestelman  Rajanylitystietojarjestelman biometrisen
(EES) biometrisen biometrisen tunnistusjarjestelmén / yhteisen  tunnistusjarjestelman / yhteisen  biometrisen
tunnistusjarjestelman / biometrisen tunnistuspalvelun toteuttaminen  tunnistuspalvelun toteutuksen saattaminen

yhteisen biometrisen
tunnistuspalvelun (sBMS)
toteutuksen viimeistely

sBMS:n yllapito

ECRIS-TCN-jarjestelméan
kehitys sBMS:ssé&

SIS-jarjestelméan
toiminnallinen integrointi
sBMS:&éan ja biometristen
tietojen siirtdminen
yhteentoimivuutta varten

Uudelleenlaaditun
biometrisen VIS-
jarjestelmé&n toimintojen
toteutus sBMS:ssa

Eurodacin sBMS:n
toiminnallinen integrointi ja
tietojen siirtaminen

Europolin
sormenjalkitietokannan
replikaatio sBMS:aan
(vaihe 1)

MID-tunnistimen vaikutus
sBMS:aan

Biometrisen
kokonaisuuden
kehittaminen ja
parantaminen

ISO SC37 -tydryhman tyon
seuranta ja osallistuminen
siihen

paatokseen varmistamalla, etté lopulliseen

jarjestelmahyvaksyntéan littyvd  jakso
saadaan paatokseen sen kayttoonoton
jalkeen.

Pidetadn  sBMS-palvelu  optimaalisessa

toimintakunnossa.

Toteutetaan erityisia sormenjalkioperaatioita
ECRIS-TCN-jarjestelm&a varten, valmiudet
ja konfiguraatio sBMS:ssa seka siirretdan
historialliset sormenjélkitiedot SBMS:aan.

Otetaan SIS-jarjestelman biometriset

toiminnot kayttéon sBMS:ssa.

Saatetaan paatokseen uudelleenlaaditulla
VIS-jarjestelmalla kayttéon otettujen uusien
toimintojen  toteuttaminen ja  testaus
sBMS:ssé& sekd valmistellaan kasvokuvien
siitdmistd ja  muuntamista  VIS-/CIR-
tietokannasta sBMS-malleiksi.

Toteutetaan uudelleenlaaditusta Eurodac-
jarjestelmasta johtuvat uudet biometriset
toiminnot ja siirretdédn nykyiset Eurodac-

jarjestelman biometriset toiminnot
sBMS:aan.

Optimoidaan viisumien taustatietojen
tarkastusprosessi.

Otetaan kayttéon liitantoja, jotta voidaan
mukauttaa rinnakkaishenkil dllisyyksien
tunnistimen (MID) aktivoimien operaatioiden
tapahtumatehon lisdémistd sekd muita
vaikutustenarviointiraportissa ~ maaritettyja
toimintoja

Parannetaan eu-LISAn nykyisten ja tulevien
biometristen tuotteiden yleista laatua seka
parannetaan viraston valmiuksia biometrisen
innovoinnin helpottamiseksi.

Varmistetaan, ettd biometrisid standardeja
kasittelevat 1SO-tydryhmét ottavat viraston

% Korjaava yllapito on héiriétilanteiden hallintaa sek& ongelmien ja muutosten hallintaa.

paatdkseen kayttoonoton jalkeen.

Korjaavan®®, mukauttavan, %®parantavan®’ ja ennalta
ehkaisevan® yllapidon tarjoaminen jarjestelméan

vaaditun suorituskyvyn varmistamiseksi (mukaan
lukien USK-yllapito).®°
ECRIS-TCN-jarjestelmaan liittyvien erityisten

-valmiuksien ja -
sBMS:ssa  ja
siirtdminen

sormenjalkioperaatioiden,
konfiguraation toteuttaminen
historiallisten sormenjélkitietojen
jasenvaltioista SBMS:aan.

SIS-jarjestelmén erityisten sormenjalkitoimintojen, -
valmiuksien ja -konfiguraation ottaminen kayttéon

sBMS:ssa ja sormenjalkitietojen  siirtdminen
jasenvaltioista SBMS:aéan.
Uudelleenlaaditulla  VIS-jarjestelméalla  kayttdon

otettujen sBMS:n uusien toimintojen toteuttamisen ja
testauksen saattaminen paattkseen ja kasvokuvien
siitdmisen ja muuntamisen valmistelu VIS-/CIR-
tietokannasta sBMS-malleiksi.

Uusien biometristen toimintojen toteuttaminen ja
Eurodac-jarjestelméan nykyisten biometristen
toimintojen siirtdminen sBMS:aan.

Europolin  AFIS-jarjestelman  sormenjalkimallin
replikaatio sSBMS:&an uusien biometristen toimintojen
toteuttamiseksi uudelleenlaaditun Eurodac-
asetuksen ja yhteentoimivuusasetusten mukaisesti.

SBMS:n  tapahtumatehon lisddminen  MID:n
aktivoimissa operaatioissa ja muiden tarvittavien
toimintojen toteuttaminen

Kohdennettuun tutkimustoimintaan ja biometrisiin
ratkaisuihin investoiminen, jotta voidaan parantaa
nykyisten ja tulevien biometristen tuotteiden yleista
laatua, saavuttaa riippumattomuus  ulkoisista
palveluntarjoajista ja parantaa eu-LISAn osaamista
ja mainetta biometriikan alalla.

Yhden maailman suurimman biometrisen
tunnistusjarjestelman omistajana entista
aktiivisemman roolin ottaminen Kansainvalisen

8 Mukauttava yllapito on jarjestelman osien vanhentumisen seuraamista ja ennakointia, jotta uusimpien teknologioiden noudattamisesta voidaan pitaa
huolta ja samalla varmistaa jatkuva tuki osien valmistajilta ja toimittajilta.

57 parantava yllapito on jarjestelman osien parantamista teknisen asiantuntemuksen ja tunnistettujen nousujen perusteella, jotta voidaan varmistaa jatkuva
korkealaatuinen suorituskyky.

% Ennalta ehkéaiseva yllapito on muutosten tekemista jarjestelmaéan operatiivisiin havaintojen perusteella, jotta estetdan mahdollisten ongelmien
muuttuminen vakaviksi vaaratilanteiksi.

% Huomaa, ettd sBMS-jarjestelméan keskitetyn infrastruktuurin korjaava yllapito ja seuranta kuuluvat yhteisen jaetun infrastruktuurin (CSI) monialaisen

toiminnan piiriin.



Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

biometrisen  asialistan  mahdollisimman  standardisoimisjarjeston (IsO) biometriikkaa

laajasti huomioon. kasittelevassa tydryhméassa (ISO / IEC JTC 1/ SC
37) asiaankuuluvien standardien kehittamisen
edistamiseksi (esim. tietojen laatu ja testaus).

Biometriikka palveluna Kehitetddn eu-LISAn asiantuntemusta ja Viraston asiantuntemuksen lisédminen nykyisisté ja
mainetta luotettavana kumppanina tulevista biometrisistd palveluista ja biometristen
biometristen tietojen alalla. jarjestelmien jatkuvan kehittdmisen ja yllapidon

helpottaminen.

Saannodlliset biometriikkaa Perustetaan biometriikkaa  kasitteleva  Eu-LISAn neuvoa-antavien ryhmien tyon tukeminen

kéasittelevat tyoryhmat asiantuntijaryhmé, joka tukee eu-LISAn biometriikkaa kasittelevan siséisen
biometriilkkaa kasittelevia neuvoa-antavia asiantuntijaryhman avulla.
ryhmia.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

SBMS-palvelutasosopimuksen ja  organisaation keskeisten SBMS:n palvelutasosopimuksessa maadaritettyjen keskeisten
suorituskykyindikaattorien noudattaminen suorituskykyindikaattoreiden noudattaminen
sataprosenttisesti

Yhteinen henkilttietorekisteri (CIR)

Yhteinen henkildtietorekisteri (CIR) on keskitetty tietokanta, joka helpottaa kolmansien maiden kansalaisten
virheetontd tunnistamista yhdistamélla VIS-, Eurodac-, EES-, ETIAS- tai ECRIS-TCN-jarjestelmiin
rekisterdityjen henkildiden henkildtiedot, matkustusasiakirjat ja biometriset raakatiedot. Lisdksi CIR tukee
rinnakkaishenkilollisyyksien tunnistimen (MID) toimintaa helpottamalla ja tehostamalla nimettyjen
viranomaisten (my6s Europolin) paasya VIS-, Eurodac-, EES- ja ETIAS-jarjestelmiin terrorismirikosten tai
muiden vakavien rikosten torjumiseksi, havaitsemiseksi tai tutkimiseksi. CIR:n kehittdminen alkoi vuonna 2021
ja jatkuu vuonna 2023, jotta CIR olisi kaytettavissa vuonna 2024.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= jatketaan yhteisen henkildtietorekisterin (CIR) toteuttamista yhdessa muiden jéljella olevien
yhteentoimivuuskomponenttien kanssa, joita ovat rinnakkaishenkiltllisyyksien tunnistin (MID),
eurooppalainen hakuportaali (ESP) ja raportoinnin ja tilastoinnin keskustietoarkisto (CRRS).

Hanketehtdva / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

hanketehtava

Yhteentoimivuuden Tuetaan lopulliseen jarjestelmahyvaksyntaan  Sen varmistaminen, etta seuraavat

toteuttaminen (ESP:n, CIR:n, liittyvia toimia seuraavien  yhteentoimivuuskomponentit siirtyvat

MID:n ja CRRS:n lopulliseen yhteentoimivuuskomponenttien osalta: ESP, kéayttdvaiheeseen: ESP, CIR, MID ja CRRS.

jarjestelméhyvaksyntaan CIR, MID ja CRRS.

liittyvien toimien tukeminen)

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

CIR- ja MID-yhteentoimivuuskomponenttien kaytettavyys ja suorituskyky  CIR- ja MID-yhteentoimivuuskomponenttia koskevien

asiaankuuluvien palvelutasosopimusten mukaisesti. palvelutasosopimusten noudattaminen
sataprosenttisesti.

Rinnakkaishenkildllisyyksien tunnistin (MID)

Rinnakkaishenkildllisyyksien tunnistin (MID) hallinnoi eri oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmiin
tallennettujen tunnistetietojen valisia yhteyksia luomalla ja tallentamalla
henkildllisyydenvahvistustiedostoja. MID tukee CIR:n toimintaa ja SIS-, VIS-, Eurodac-, EES-, ETIAS- ja
ECRIS-TCN-jarjestelmien tavoitteita. Linkittamalla tietoja EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmiin
MID-komponentilla voidaan tunnistaa rinnakkaishenkildllisyyksia ja helpottaa nain henkiléllisyyden
selvittamisté ja henkildllisyyspetosten torjuntaa. MID:n kehittdminen alkoi vuonna 2021 ja jatkuu vuonna
2023, jotta MID olisi kaytettavissa vuonna 2024.

Lisatietoja erityisistéa tehtavan tavoitteista ja valitavoitteista on edellda yhteista henkildtietorekisteria (CIR)

koskevassa osassa.



Eurooppalainen hakuportaali (ESP)

Eurooppalainen hakuportaali (ESP) helpottaa jasenvaltioiden viranomaisten ja unionin virastojen nopeaa,
saumatonta ja valvottua paasya EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmiin seka Europolin ja Interpolin
tietokantoihin. ESP:n kehittdminen alkoi vuonna 2021 ja jatkuu vuonna 2023, jotta ESP olisi kaytettavissa
vuonna 2024.

Lisatietoja erityisistéa tehtdvan tavoitteista ja valitavoitteista on edellda yhteista henkildtietorekisteria (CIR)
koskevassa osassa.

Raportoinnin ja tilastoinnin keskustietoarkisto (CRRS)

Raportoinnin ja tilastoinnin keskustietoarkisto (CRRS) kokoaa ja yllapitaa keskitettyja ja anonymisoituja
lokeja kaikista oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmista jarjestelmien vélisten tilastotietojen ja
analyysiraporttien tarjoamista varten. Sidosryhmat voivat kayttaad naiden kattavien raporttien anonymisoituja
tietoja poliittisten paatodsten, operatiivisen hallinnoinnin tai tietojen laadun parantamissuunnitelmien tukena.
CRRS:n kehittdminen alkoi vuonna 2019, ja se on maara ottaa kayttéén vuonna 2023.

Lisétietoja erityisistéa tehtédvan tavoitteista ja valitavoitteista on edellda yhteistéd henkiltietorekisteria (CIR)
koskevassa osassa.

2.2. Operatiivinen hallinnointi ja uudelleenlaaditut asetukset

Seuraavassa osassa esitetdan yleiskatsaus toimista, jotka liittyvat virastolle sisdasioiden alalla osoitettujen
rajavalvonnan, sisaisen turvallisuuden ja turvapaikka-asioiden hallintajarjestelmien (SIS, VIS, Eurodac, EES
ja ETIAS) sekd oikeusalan jarjestelmien (ECRIS-TCN, ECRIS-viitesovellus ja e-CODEX) yllapitoon ja
kehittdmiseen. Téahan kuuluu myds kaikkien ndiden oikeus- ja siséasioiden alan jarjestelmien yhdistaéminen
edellisessa alaosiossa kasiteltyyn yhteentoimivuusarkkitehtuuriin.

Nama kaikki tietojarjestelmat ovat EU:n ulkorajoilla ratkaisevan térkeité rajaturvallisuuden tehokkuuden ja
EU:n yhteisen turvapaikka-, muuttoliike- ja viisumipolitikan taytantéénpanon varmistamisessa. Schengen-
alueella néiden jarjestelmien on oltava jatkuvasti kaytettdvissa EU:n kansalaisten ja asukkaiden
likkumisvapauden takaamiseksi seké EU:n siséisen turvallisuuden varmistamiseksi. Oikeudenkéayton alalla
nama jarjestelmat edistavat oikeudenkayton jatkuvaa nykyaikaistamista ja digitalisointia ja parantavat samalla
sahkdisen siséllon rajatylittavad vaihtoa Euroopan oikeusviranomaisten valilla, mikd parantaa EU:n
kansalaisten ja yritysten oikeussuojan saatavuutta.

Liitteessa Il esitetdan kustannusarvioi ja tarvittavat henkiléresurssit kaikkia tehtavia varten.

2.2.1. Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen hallinnointi

Ensisijaisena tavoitteena on varmistaa eu-LISAn ydintoimintajarjestelmien — SIS-, VIS- ja Eurodac-
jarjestelméan — tehokas ja toimiva operatiivinen hallinnointi ja keskeytymaton kaytettdvyys yhdessa uusien
jariestelmien eli EES- ja ETIAS-arjestelmien kanssa. Nama jarjestelmat on maara ottaa kayttéén vuoden
loppuun mennessa.

Jasenvaltioiden ja muiden loppukayttgjien tukemiseksi virasto tarjoaa koulutusta hallinnoimiensa jarjestelmien
teknisesta kaytosta seka koulutusta asiantuntijoille kyseisten jarjestelmien teknisista nakokohdista (Schengen-
arviointien yhteydessa).

Taman ohjelman toteuttamiseen liittyvat tarkeimmaéat haasteet ovat seuraavat:

= sellaisten muutosten ja uusien teknologioiden kayttdonotto, jotka voivat asettaa haasteita
hairidtilanteiden ja ongelmien ratkaisulle,

= eri jarjestelmien ja yhteentoimivuuskomponenttien keskindiset riippuvuudet yhdistettynd sisdisia
resursseja koskeviin rajoitteisiin voivat vaikuttaa suunniteltujen aloitteiden toteuttamiseen tai
normaaliin toimintaan.

MUUTTOLIIKE- JA SISAASIAT

Schengenin tietojarjestelma (SIS)

SIS-jarjestelma helpottaa henkilditd ja esineitd koskevien tietojen vaihtamista kansallisten lainvalvonta-,



rajavalvonta-, tulli-, viisumi- ja oikeusviranomaisten valilla. Vuonna 1995 kayttoon otettu SIS-jarjestelma on
kasvanut Euroopan suurimmaksi ja laajimmin kaytetyksi tiedonjakojarjestelmaksi sisaisen turvallisuuden ja
ulkorajojen valvonnan alalla. SIS-jarjestelmd on Schengenin saannéston kulmakivi, silla se helpottaa
henkildiden vapaata liikkuvuutta Schengen-alueella. Virasto on ollut vuodesta 2013 lahtien vastuussa sen
keskusjarjestelman ja viestintdinfrastruktuurin operatiivisesta hallinnoinnista. Téssd se on varmistanut
toiminnan ymparivuorokautisen seurantatuen ja jarjestelmén oikea-aikaisen kehittamisen.

Vuosien mittaan eu-LISA on parantanut SIS-jarjestelmada, jotta sen avulla voidaan puuttua paremmin
terrorismin ja laitoman muuttoliikkeen torjuntaan. Toisen sukupolven SIS- jarjestelma on ollut toiminnassa
vuodesta 2013, ja vuonna 2018 eu-LISA kaynnisti sormenjalkien automaattisen tunnistusjarjestelman
(AFIS). Se on biometrinen hakutoiminto, jonka avulla kiinnostavat henkilét voidaan tunnistaa yksinomaan
heidan sormenjélkiensa perusteella. Joulukuussa 2018 hyvaksyttin - Schengenin tietojarjestelméan
uudistamista koskevat asetukset, joiden mydta SIS-jarjestelman uusien toimintojen kehittdmisen tarkea
vaihe alkoi. Tama saatetaan paatokseen maaliskuussa 2023, kun uudistettu SIS-jarjestelma otetaan kayttoon.

Vuodesta 2023 alkaen biometristen tietojen entista laajemman kayton myota kiinnostuksen kohteena olevat
henkilét on voitu tunnistaa yksinomaan sormen- ja kdmmenjalkien seké latenttien sormenjélkien (pinnalla
olevien sormien tai k&mmenten kuvien) perusteella. SIS-sovellusten ja -toimintojen soveltamisalan
laajentaminen esimerkiksi ottamalla kayttoon uusia kuulutusluokkia ja laajentamalla luetteloa esineistd, joista
viranomaiset voivat tehda kuulutuksia, on antanut Europolin ja Frontexin hotspot-ryhmille entista paremmat
mahdollisuudet etsid tietoja epaillyistda ja rikollisista. Liséksi SIS-jarjestelman yhdistdminen
yhteentoimivuuskomponentteihin tuo vieldkin enemman lisdarvoa, silla se helpottaa hakujen tekemista ja
henkildllisyyden ristiintarkastusta kaikissa oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmissa biometristen ja
aakkosnumeeristen tietojen perusteella.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan SIS-keskusjarjestelman (myos AFIS-osajarjestelméan) tehokas ja toimiva operatiivinen
hallinnointi ja toteutetaan tarvittavat kehitystoimet seka tuetaan jasenvaltioita kansallisten SIS-
jarjestelmien hallinnoinnissa;

= taataan jasenvaltioille, ettd SIS-keskusjarjestelma (myods AFIS-osajarjestelmd) on keskeytyksetta
kaytettavissa ja toimii tehokkaasti asiaankuuluvien asetusten ja palvelutasosopimusten mukaisesti;

= otetaan Schengenin tietojarjestelmassa kayttvéon uusi kuulutus, jota jasenvaltiot voivat kayttaa
Europolin ehdotuksesta, terrorismista tai muista vakavista rikoksista epdillyisté;

® saatetaan loppuun yhteenliittdminen yhteentoimivuuskomponentteihin, eli SIS-keskusjarjestelman
kapasiteettia laajennetaan mukautumaan eurooppalaisesta  hakuportaalista (ESP) ja
rinnakkaishenkildllisyyksien tunnistimesta (MID) tulevaan liséliikenteeeseen. Lisaksi otetaan kayttoon
tarvittavat yhteentoimivuusrajapinnat ja luodaan yhteydet kaikkiin yhteentoimivuuskomponentteihin,
lukuun ottamatta SBMS:a4a, joka on vield kehitteilla.

Hanketehtdvd / muu  kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat véalitavoitteet

hanketehtava

SIS-jarjestelman yllapito Varmistetaan, etta jarjestelméan  Korjaavan, mukauttavan, parantavan ja ennalta
suorituskyky on kapasiteetti-, ehkéaisevan yllapidon tarjoaminen jarjestelméan

kaytettavyys- ja suorituskykyvaatimusten  vaaditun suorituskyvyn varmistamiseksi, mukaan
mukainen ja etta tapahtumia lukien testaus- ja hyvaksyntdkampanjoiden
hallinnoidaan palvelutasosopimuksen toteuttaminen.

mukaisesti.
SIS AFIS -jarjestelmén yllapito Varmistetaan jarjestelman  Jarjestelman ymparivuorokautisen
ymparivuorokautinen kaytettavyys. kaytettavyyden varmistaminen sek&a korjaavan,
mukauttavan, parantavan ja ennalta ehkaisevan
yllapidon tarjoaminen jarjestelmén tarvittavan
suorituskyvyn varmistamiseksi.
SIS-jarjestelméan lisatty Laaditaan eritelmi&, suunnitellaan,  SIS-ytimen kapasiteetin laajentaminen, jotta
kapasiteetti testataan ja integroidaan tarvittavat voidaan  kasitella  yleisestd  jarjestelmien

toiminnalliset ja muut kuin toiminnalliset  yhteentoimivuudesta ja lisakuulutuksista johtuvaa
muutokset SIS-ytimeen, jotta voidaan lisdliikennetta.

varmistaa SIS-ytimen laajennettu

kapasiteetti kasitella lisaéa



Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

SIS-keskusjarjestelman
yhdistaminen kaikkiin
yhteentoimivuuskomponentteihin
(lukuun ottamatta sBMS:&a)

SIS AFIS -jarjestelman
siirtyminen sBMS:aan

SIS-tuki jasenvaltioille

SIS-ytimen yleinen
yhteenliitantamoduuli/-
kayttoliittyma, jotta SIS-
jarjestelma voidaan liittdd muihin
jarjestelmiin ja ETIAS-
jarjestelman liitanta voidaan
toteuttaa

Uusi hakukone ja SIS-
jarjestelman Oracle-paivitys

Uuden tiedottavan kuulutuksen
kayttoonotto SIS-jarjestelméassa

Suorituskykyindikaattorit

yhteentoimivuuden piiriin kuuluvaa
likennetté ja kuulutuksia.

Mukautetaan SIS-jarjestelma uudessa  SIS-jarjestelman yhdenmukaistamisen viimeistely
yhteentoimivuusasetuksissa asetettuihin  yhteentoimivuusasetuksissa esitettyjen
vaatimuksiin. vaatimusten kanssa.

Siirretdadn SIS AFIS -tiedot sBMS:aan  SlIS-jarjestelmén integrointi sBMS:dan ja SIS
rinnakkaishenkildllisyyksien tunnistimen AFIS  -jarjestelman  biometristen  tietojen
(MID) mahdollistamiseksi ja varmistetaan,  siirtdminen sBMS:aéan.

etta kaikki biometriset tiedot tallennetaan

samaan paikkaan, mutta erotellaan

loogisesti toisistaan.

Varmistetaan kansallisten jarjestelmien  Operatiivisen tuen antaminen jasenvaltioille
operatiivinen valmius ja yhteensopivuus kansallisten jarjestelmien kehittdmisen seka

SIS-keskusjarjestelman kanssa. testaus- ja hyvaksymiskampanjoiden aikana.
Mahdollistetaan SIS-keskusjarjestelman  Yhteistyd ETIAS-tydryhman kanssa suunnittelun
yhteenliittdminen muihin sisdisiin tai ja hankkeen taytantéonpanon
ulkoisiin jarjestelmiin (esim. VIS- ja yhteensovittamiseksi; SIS-jarjestelman ja ETIAS-
ETIAS-jarjestelmiin) ja pdaivitetddn SIS- jarjestelman valisen
keskusjarjestelméa  ETIAS-jarjestelmdéd yhteenliitantdamoduulin/litdnnan

koskevilla oikeudellisilla  vaatimuksilla  (yhteenliittavyyden) maarittely; SIS-
mahdollistamalla aakkosnumeeriset haut.  keskusjarjestelman aakkosnumeerisen

hakukapasiteetin parantaminen siten, ettd se
vastaa vaadittua hakumaéarda; testaus ennen
lopullista kéyttéonottoa tuotantoon; kayttdéonotto
tuotantoon, hankkeiden paattamiseen liittyvat
toimet ja lopullinen jarjestelmahyvéaksynta.

Otetaan kayttdon Elasticsearch- Uuden hakukoneen kayttéonotto ja Oracle-

hakukone ja Oracle-paivitys. paivitys varmistavat riittavan tuen tiedustelujen ja
halytysten lisdkapasiteetille. Hanke on méaéara
saada paatokseen vuoden 2023  puolivdliin
mennessa.

Otetaan SIS-jarjestelmassa kayttoon uusi  Uuden tiedottavan kuulutuksen toteuttaminen

tiedottava kuulutus, jota jasenvaltiot SlS-keskusjarjestelméassa ja kansallisessa SIS-

kayttavat Europolin ehdotuksesta. jarjestelmassa. Hankkeeseen kuuluu ratkaisun
suunnittelu  ja  kehittdminen, testausvaihe,
kayttoonotto tuotannossa ja kayttéjien
kouluttaminen.

Suorituskykytavoite

SIS-keskusjarjestelméan kaytettavyys

SIS-keskusjéarjestelman vastausaika

299,99 %
299,5 %"

Viisumitietojarjestelma (VIS)

VIS-jarjestelma tukee Schengen-alueen toisena keskeisend osana EU:n yhteisen viisumipolitiikan
taytantddnpanoa littamalla jasenvaltioiden EU:n ulkopuolisissa maissa sijaitsevat konsulaatit EU:n ulkorajojen
ylityspaikkojen verkostoon. Jarjestelma tukee EU:n konsuliviranomaisia viisumihakemusten kasittelyssa ja
lyhytaikaista oleskelua varten myoénnettavien viisumien myontamisessa joko lyhytaikaista oleskelua tai
Schengen-alueen kautta tapahtuvaa kauttakulkua varten.

Biometrisesta tunnistuspalvelusta (BMS) eli biometrisista toiminnoista vastaavaa osajarjestelmaa kayttamalla
VIS-jarjestelma torjuu viisumipetoksia tunnistamalla henkilditd, jotka eivat ehka tayté tai eivat enédé tayta
Schengen-alueelle tulon, siella oleskelun tai asumisen edellytyksid. Yhdessé Eurodac-jarjestelmén kanssa se
auttaa myos tunnistamaan turvapaikkahakemusten kasittelystd vastuussa olevan EU:n maan ja auttaa

70 Luokan 1 (tarkkoihin) kyselyihin vastattiin yhdessa sekunnissa hallintoneuvoston asiakirjalla 2020-062 hyvéksymien keskeisten suorituskykyindikaattorien

korttien mukaan.



ehkaisemaan laittoman muuttoliikkeen aiheuttamia sisaiseen turvallisuuteen kohdistuvia uhkia.

VIS-jarjestelma otettiin kayttoon lokakuussa 2011, ja se on ollut maailmanlaajuisesti toiminnassa helmikuusta
2016 lahtien. Virasto valvoo sen operatiivista hallinnointia ja varmistaa ympérivuorokautisen tuen ja
jarjestelméan oikea-aikaisen kehittamisen.

Vuonna 2021 hyvaksyttiin tarkistettu VIS-asetus, jolla laajennettiin viisumitietojarjestelman soveltamisalaa
niin, ettd se sisaltda pitkaaikaista oleskelua varten mydnnetyt viisumit ja oleskeluluvat,
likenteenharjoittajien yhdyskaytdvan ja kasvokuvien ottamisen reaaliajassa. Lisaksi silla varmistetaan
yhteentoimivuus muiden oikeus- ja sisaasioiden alan jarjestelmien ja tietokantojen kanssa Nailla muutoksilla
varmistetaan entisté tehokkaampi vastaus muuttuviin turvallisuus- ja muuttoliikehaasteisiin ja parannetaan
EU:n ulkorajojen yleista valvontaa. Naiden uusien toimintojen huomioon ottamiseksi eu-LISAn on saatettava
VIS-keskusjarjestelman merkittéava paivitys paatokseen vuoteen 2025 mennessa.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan VIS-keskusjarjestelman tehokas ja toimiva operatiivinen hallinnointi seké toteutetaan
vaaditut muutokset ja tuetaan jasenvaltioita kansallisten jarjestelmien hallinnoinnissa;

= jatketaan tarkistetun VIS-asetuksen taytantdonpanoa yhdessa horisontaalisen aktiivi-aktiivi-ratkaisun
kanssa jarjestelman keskeytymattéman kaytettdvyyden varmistamiseksi keskittyen ensisijaisesti
testaukseen jasenvaltioiden kanssa;

= edetdan VIS-yhteentoimivuuden (eli ESP kaikkien VIS-, CIR-, MID- ja CRRS-hakujen osalta)

toteuttamisessa;

= litetddn Kroatia VIS-jarjestelmaén taysin kayttdoikeuksin sen jalkeen, kun asiaankuuluva
oikeusperusta on hyvaksytty.

Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Viisumitietojarjestelman (VIS)
yllapito

Uudelleenlaaditun VIS-
jarjestelméan kehittaminen (myoés
aktiivi-aktiivi-ratkaisu)

VIS-jarjestelman liittdminen
yhteentoimivuuskomponentteihin

Kroatian liittaminen VIS-
jarjestelmaan taysimaaraisesti

Suorituskykyindikaattorit

Varmistetaan, etté jarjestelman suorituskyky — Mukauttavan, parantavan ja ennalta

on kapasiteetti-, kaytettavyys- ja  ehkaisevan yllapidon tarjopaminen tarvittavan
suorituskykyvaatimusten mukainen ja ettd jarjestelman suorituskyvyn varmistamiseksi.
tapahtumia hallinnoidaan

palvelutasosopimusten mukaisesti.

Laaditaan eritelmat, hankitaan, VIS-jarjestelmaan tarvittavien toiminnallisten ja
suunnitellaan, testataan ja sisdllytetddn muiden kuin  toiminnallisten  muutosten
tarvittavat toiminnalliset ja muut kuin  kehittdminen ja integrointi  jarjestelman
toiminnalliset muutokset VIS-jarjestelméan jatkuvan keskeytymattdman kaytettavyyden
tarkistetun VIS-asetuksen mukaisesti seka varmistamiseksi (mukaan lukien hairidajan ja
varmistetaan se, ettd jarjestelmd on tietojen haviamisen puute).

jatkuvasti kaytettavissa keskeytyksetté (eli ei

hairidaikaa ja tietojen haviamista).

Toteutetaan  yhteys  (mukaan lukien VIS-jarjestelman ja kaikkien
varaskenaario) muihin  yhteentoimivuuskomponenttien valisten
yhteentoimivuuskomponentteihin: yhteyksien luomisen loppuun saattaminen.
eurooppalainen hakuportaali (ESP),

yhteinen henkil6tietorekisteri  (CIR) ja
raportoinnin ja tilastoinnin keskustietoarkisto

(CRRS).

Myonnetaan  Kroatialle  taysimaardainen Tahan tehtavaan kuuluu verkon konfigurointi

paasy VIS-jarjestelmaan. sekd kansallisella etta keskustasolla, ITSM-
yhteyksien luominen, osallistuminen VIS- ja
SM9-koulutuksiin, viranomaisluettelon

toimittaminen ja keskitetyn yhteyspisteen
vahvistaminen. Liséksi eu-LISA suorittaa
vaatimustenmukaisuustesteja Kroatian
kanssa.

Suorituskykytavoite

VIS-keskusjarjestelméan kaytettavyys

VIS-keskusjarjestelmén vastausaika

> 99,99

100 % (hallintoneuvoston hyvéaksymien keskeisten
suorituskykyindikaattorien korttien mukaisesti)




Eurodac (eurooppalainen tietokanta turvapaikanhakijoiden sormenjalkien vertailua varten)

Eurodac tukee Dublin-asetuksen soveltamista helpottamalla turvapaikanhakijoiden ja EU:n ulkorajan
luvattoman ylittamisen yhteydessa kiinni otettujen henkildiden tunnistamista sen maarittdmiseksi, ovatko he
aiemmin hakeneet turvapaikkaa toisesta EU:n maasta tai tulleet Schengen-alueelle laittomasti. Eurodac-
jarjestelmd on ollut kaytdssa vuodesta 2003, ja eu-LISA on valvonut sen operatiivista hallinnointia ja
varmistanut ymparivuorokautisen tuen ja jarjestelman oikea-aikaisen kehittdmisen vuodesta 2013 lahtien.

Eurodac-jarjestelma tehostaa turvapaikkahakemusten Kkasittelya maarittamalla turvapaikkahakemuksen
tarkastamisesta vastuussa olevan maan ja auttamalla jasenvaltioita havaitsemaan mahdolliset
turvapaikkakeinottelutapaukset vertaamalla uusien hakijoiden sormenjalkia tietokantaan jo rekistergityihin
sormenjalkiin. Vuodesta 2015 lahtien myos kansallisilla lainvalvontaviranomaisilla ja Europolilla on ollut paasy
Eurodaciin tiukoin ehdoin ja viimeisend keinona terrorismirikosten tai vakavien rikosten ehkaisemiseksi,
havaitsemiseksi tai tutkimiseksi.

Eurodaciin kuuluu keskusyksikkd, jossa on tietokoneistettu keskustietokanta sormenjalkien vertailua varten
sekd jarjestelma jasenvaltioiden valista sahkoista tiedonsiirtoa varten ja eu-LISAn hallinnoima
keskustietokanta. Eurodacin yhdistaminen yhteentoimivuuskomponentteihin tuo lisdarvoa, silla se
mahdollistaa henkildllisyyksien haun ja ristiintarkistamisen kaikissa eu-LISAn valvomissa oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmissa (SIS, VIS, EES, ETIAS ja ECRIS-TCN).

Euroopan komissio esitteli vuonna 2020 kattavan uuden muuttoliike- ja turvapaikkasopimuksen, johon
sisaltyi muutettu ehdotus Eurodacin soveltamisalan laajentamisesta. Siind Dublinin jarjestelmén muutokset
otettaisiin huomioon ottamalla kayttoon aakkosnumeerisia tietoja, joilla voidaan parantaa luvattoman
likkumisen havaitsemista ja torjua laitonta muuttoliikettd. Uudelleenlaaditun Eurodac-asetuksen uusilla
toiminnoilla voidaan vaihtaa tietoja entista kattavammin turvapaikka-asioihin ja laitomaan muuttoliikkeeseen
liittyvista asioista ja parantaa merkittavasti turvapaikka-asioiden ja muuttoliikkeen hallintaa kaikkialla EU:ssa.

Virasto on valmis panemaan taytantoon uudelleenlaaditun Eurodac-asetuksen, jota ei ole viela hyvéksytty tata
asiakirjaa laadittaessa. Tama on johtanut aikaisemmissa ohjelma-asiakirjoissa suunnitellun Eurodac-
jarjestelmadn merkittdvan kehityksen lykkdamiseen, myos uusien toimintojen kayttdonoton ja Eurodacin
littAmisen oikeus- ja sisaasioiden yhteentoimivuusarkkitehtuuriin lykkdamiseen. Koska Eurodac-jarjestelma
on vuodesta 2023 lahtien kaytdssa uudelleensuunnitellussa keskusjarjestelmassa, odotettavissa on
ylimaaraisia  yllapitotoimia, jotka  johtuvat padasiassa  tuotannossa olevasta uudesta
infrastruktuurista/arkkitehtuurista. Kayttamalla viraston nykyista teknologiaa uudelleen monialaisesti eu-LISA
pyrkii véahentamaan Eurodacin hallinnointiin tarvittavaa tyota keskipitkalla aikavalilla.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan Eurodac-keskusjarjestelméan ja DubliNet-verkon tehokas ja toimiva operatiivinen
hallinnointi sekad toteutetaan vaadittavat muutokset ja tuetaan jasenvaltioita niiden kansallisten
jarjestelmien hallinnoinnissa;

= jatketaan Eurodac-jarjestelmédn uudelleenlaadintaan liittyvien vaatimusten taytantéonpanoa ja
integroidaan jarjestelma yhteentoimivuuskomponentteihin heti, kun uusi oikeusperusta on hyvaksytty.

Hanketehtava /  muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Eurodac-jarjestelméan ja DubliNet-  Varmistetaan, etta jarjestelman suorituskyky ~ Mukauttavan, parantavan ja  ennalta

verkon yllapito on kapasiteetti-, kaytettavyys- ja  ehkaisevan yllapidon tarjoaminen tarvittavan
suorituskykyvaatimusten mukainen ja ettd jarjestelman suorituskyvyn varmistamiseksi.
tapahtumia hallinnoidaan
palvelutasosopimusten mukaisesti.
Uudelleenlaaditun Eurodac- Saatetaan Eurodac-jarjestelmé vastaamaan  Uuden Eurodac-arkkitehtuurin suunnittelu ja
jarjestelmén toteuttaminen (myos uudelleenlaaditun Eurodac-asetuksen  kayttoonotto, Eurodac-jarjestelman ja
yhdistéaminen vaatimuksia ja optimoidaan Eurodacin  yhteentoimivuuskomponenttien vélisen
yhteentoimivuuskomponentteihin)  kapasiteetti, jotta voidaan ottaa huomioon rajapinnan luominen seka tietokantojen
uudelleenlaaditusta asetuksesta ja  kapasiteetin ja tapahtumatehon lisdaminen.
yhteentoimivuusasetuksista johtuvista
uusista liiketoimintatarpeista  aiheutuva
lisaliikenne.



Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Eurodac-keskusjarjestelman kaytettavyys 299,99 %

Eurodac-keskusjéarjestelmén vastausaika 299,45 % (hallintoneuvoston hyvaksymien keskeisten
suorituskykyindikaattorien korttien mukaisesti)

Rajanylitystietojarjestelma (EES)

Toukokuusta 2023 alkaen eu-LISA vastaa EES-keskusjarjestelman ja viestintainfrastruktuurin operatiivisesta
hallinnoinnista ja varmistaa ymparivuorokautisen operatiivisen seurannan tuen ja jarjestelman oikea-aikaisen
kehittdmisen. Lisétietoja jarjestelmasta on EES-jarjestelmdé kasittelevassa osiossa kohdassa 2.1.1 Uudet
jarjestelmat.

Toukokuusta 2023 alkaen tarkeimmaét tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan EES-keskusjarjestelman ja siihen liittyvien verkkopalvelujen tehokas ja toimiva
operatiivinen hallinnointi kolmansien maiden kansalaisille ja likenteenharjoittajille seka toteutetaan
vaadittavat muutokset ja tuetaan jasenvaltioita niiden kansallisten yksikdiden hallinnoinnissa,

= taataan jasenvaltioille EES-keskusjarjestelman ja siihen liittyvien verkkopalvelujen keskeytyméaton
kaytettavyys ja tehokas suorituskyky asiaankuuluvien asetusten ja palvelutasosopimusten mukaisesti.

Jarjestelman operatiivinen yllapito esitetddn kohdassa 2.2.1 Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen
hallinnointi.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
EES-ytimen yllapito Varmistetaan, etta jarjestelman suorituskyky on Mukauttavan, parantavan ja ennalta

kapasiteetti-, kaytettavyys- ja suorituskykyvaatimusten ehkéisevan yllapidon tarjoaminen tarvittavan
mukainen ja  ettd tapahtumia  hallinnoidaan jarjestelman suorituskyvyn varmistamiseksi.
palvelutasosopimusten mukaisesti.

Verkkopalvelujen Varmistetaan, ettd EES:n verkkopalvelujen suorituskyky — Mukauttavan, parantavan ja ennalta

yllapito on kapasiteetti-, kaytettavyys- ja  ehkaisevan yllapidon tarjoaminen tarvittavan
suorituskykyvaatimusten mukainen ja ettd tapahtumia jarjestelméan suorituskyvyn varmistamiseksi.
hallinnoidaan palvelutasosopimusten mukaisesti.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
EES-keskusjarjestelman kaytettavyys 299,99 %
EES-keskusjarjestelman vastausaika > 99,55 %




OIKEUDENKAYTTOALA

ECRIS-viitesovelluksen (ECRIS RI) toteuttaminen

EU:n lainsaéddannon mukaan kansallisten tuomioistuinten on otettava aiemmat tuomiot huomioon, kun ne
langettavat tuomioita rikosasioissa. Rikosrekisteritietojen vaihdon helpottamiseksi EU:n oikeusviranomaisten
valilla EU perusti eurooppalaisen rikosrekisteritietojarjestelméan (ECRIS), joka on ollut kdytdssa vuodesta
2012.

ECRIS-viitesovellus (ECRIS RI) on rajapintachjelmisto, jota jasenvaltiot kayttavat rikosrekisteritietojen
vaihtamiseen ECRIS-jarjestelman kautta. Vuodesta 2020 eu-LISA on vastannut ECRIS RI -keskusjarjestelman
ja sen viestintainfrastruktuurin operatiivisesta hallinnoinnista ja yllapidosta. Lisaksi viraston tehtavana on laatia
ja toimittaa kuukausittain ECRIS-tilastoraportteja Euroopan komissiolle.

Vuoden 2023 tarkeimmaét tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan ECRIS RI -keskusjarjestelman tehokas ja toimiva operatiivinen hallinnointi ja toteutetaan
vaaditut muutokset,

= tarjotaan jasenvaltioille ECRIS-viitesovelluksen keskeytymaton kaytettavyys ja tehokas suorituskyky
asiaankuuluvien asetusten ja palvelutasosopimusten mukaisesti.

Jarjestelman operatiivinen yllapito esitetdan kohdassa 2.2.1 Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen
hallinnointi.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

hanketehtava

ECRIS-viitesovelluksen Varmistetaan tuomittuja henkilgitda koskevien  Tuomittuja henkilditd koskevien tietojen jakamisen

yllapito tietojen jakaminen asiaankuuluvien viranomaisten varmistaminen asiaankuuluvien  viranomaisten

kesken koko EU:ssa. kesken koko EU:ssa.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Asiaankuuluvan palvelutasosopimuksen noudattaminen Asiaankuuluvassa palvelutasosopimuksessa maaritettyjen
keskeisten suorituskykyindikaattoreiden noudattaminen
sataprosenttisesti

Kolmansien maiden kansalaisia koskeva eurooppalainen rikosrekisteritietojarjestelméa (ECRIS-TCN)

Marraskuusta 2023 alkaen eu-LISA vastaa keskusjarjestelmansa ja viestintainfrastruktuurinsa operatiivisesta
hallinnoinnista, ja se varmistaa ymparivuorokautisen operatiivisen seurantatuen ja jarjestelman oikea-aikaisen
kehittamisen. Lisatietoja jarjestelmasta on ECRIS-TCN-jarjestelméaa koskevassa osiossa kohdassa 2.1.1
Uudet jarjestelmat.

Marraskuusta 2023 alkaen tarkeimmat tavoitteet olivat seuraavat:

= varmistetaan ECRIS-TCN-keskusjarjestelméan tehokas ja toimiva operatiivinen hallinnointi ja
toteutetaan vaaditut muutokset;

= tarjotaan jasenvaltioille ECRIS-TCN-jarjestelman keskeytymaton kaytettavyys ja tehokas suorituskyky
asiaankuuluvien asetusten ja palvelutasosopimusten mukaisesti.

Jarjestelman operatiivinen yllapito esitetdan kohdassa 2.2.1 Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen
hallinnointi.

Hanketehtdva / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

ECRIS-TCN-jéarjestelmé&n  Varmistetaan, ettd jarjestelméan suorituskyky on Korjaavan yllépidon tarjoaminen tarvittavan
yllapito kapasiteetti-, kaytettavyys- ja  jarjestelman suorituskyvyn varmistamiseksi.
suorituskykyvaatimusten ~ mukainen ja  etta
tapahtumia hallinnoidaan palvelutasosopimusten
mukaisesti.




Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

ECRIS-TCN-keskusjarjestelman kaytettavyys 97,6 %

ECRIS-TCN-keskusjarjestelmén vastausaika > 15 sekuntia ja <60 sekuntia atomitason perustoimissa (asiaankuuluvien
palvelutasosopimusten mukaisesti)

Sahkdisen oikeuden viestintd verkossa tapahtuvan tiedonsiirron kautta (e-CODEX)

Huhtikuusta 2023 alkaen eu-LISA vastaa keskusjarjestelmansa ja viestintainfrastruktuurinsa operatiivisesta
hallinnoinnista, ja se varmistaa ymparivuorokautisen operatiivisen seurannan tuen ja jarjestelman oikea-
aikaisen kehittdmisen. Lisatietoja jarjestelmasta on e-CODEXia koskevassa osiossa kohdassa 2.1.1 Uudet
jarjestelmat.

Huhtikuusta 2023 alkaen tarkeimmaét tavoitteet olivat seuraavat:
= varmistetaan e-CODEXin tehokas ja toimiva operatiivinen hallinnointi;

= tarjotaan jasenvaltioille e-CODEX-jarjestelman keskeytymaton kaytettavyys ja tehokas suorituskyky
asiaa koskevien sadnndsten ja palvelutasosopimusten mukaisesti.

Jarjestelman operatiivinen yllapito esitetdan kohdassa 2.2.1 Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen
hallinnointi.

Hanketehtava / muu kuin ~ Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

hanketehtava

e-CODEX-jarjestelméan Toteutetaan taytantddénpano e-CODEX- Valmiuksien kehittdminen, jotta voidaan yllapitda ja

luovutus ja yllapito asetuksen mukaisesti. kehittdd  e-CODEX-jarjestelmaa, mukaan  lukien
osaamisen kehittaminen, sellaisen

ohjelmistotuotepaketin tarjoaminen, jota voidaan kayttaa
turvallisen viestinnén yhteyspisteiden perustamiseen,
tarvittavien asiakirjojen ja digitaalisten mallien laatiminen.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
e-CODEX-jarjestelméan kaytettdvyys ja suorituskyky asiaankuuluvien e-CODEX-palvelutasosopimuksen noudattaminen
palvelutasosopimusten mukaisesti. sataprosenttisesti.

OPERATIIVISET TUKIPALVELUT

Ensimmaisen ja toisen tason tuki ja operatiiviset palvelutytkalut

EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien keskeytyméattoman kaytettdvyyden ja korkean
suorituskyvyn varmistamiseksi eu-LISA jatkaa ensimmaisen ja toisen tason tukipalvelujen tarjoamista
loppukayttjille.

Ensimmaisen tason jarjestelméahallinnan tuki kattaa hairidtilanteiden hallinnan, pyyntojen tayttamisen, tuen ja
palvelun seka liiketoiminnan ja teknisen seurannan. Virasto tarjoaa ensimmaisen tason tukipalveluja kaikkien
oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien loppukayttgjille ymparivuorokautisesti ja”* suoran yhteyden
keskitettyihin yhteyspisteisiin.

Toisen tason sovellustukea annetaan ymparivuorokautisesti teknisend tukena kaikille tuotannossa oleville
jarjestelmille. Siihen sisaltyy hairiétilanteiden hallinta, ongelmien hallinta, muutoshallinta ja versioiden hallinta.
Jarjestelmien lisdksi eu-LISAN toisen tason tukiryhma antaa myos teknista tukea hankkeille.

Oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien tehokkaan seurannan varmistamiseksi virasto aikoo
paivittaa ja  jatkaa asiaankuuluvien tyokalujen, erityisesti palvelunhallintatydkalun ja
tapahtumanhallintajarjestelman, kehittdémisté. Virasto on valmistautunut nykyisen ITSM-prosessikehyksen
(ITSM) (SM9) kayttoidn loppuun kaynnistamalla saman myyjan kehittimaa uutta ITSM-tyokalua — Service
Management Automation X (SMAX) - koskevan selvityshankkeen. Jos konseptin oikeaksi todistaminen on
ratkaiseva, seuraava vaihe on tarvittavan infrastruktuurin perustaminen ja siirtoprosessin aloittaminen. Virasto
jatkaa myos tapahtumien hallinnan ydinjarjestelman rakentamista, mika on ennakkoedellytys

1 e-CODEXin ensimmaisen ja toisen tason tukea tarjotaan asetuksen (EU) 2022/850 mukaisesti ainoastaan aukioloaikoina (Tallinnan aikaa).



tapahtumanhallintaprosessin toteuttamiselle.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan jatkuva ensimmaisen ja toisen tason tuki jarjestelman loppukayttajille,

= varmistetaan eu-LISAn ydintoimintajarjestelmien tehokas valvonta ja jatketaan asiaankuuluvien
tyokalujen kehittamista paivittéisten ensimmaisen ja toisen tason tukitoimien reagointivalmiuden ja
laadun parantamiseksi,

= pidetaan

IT-palvelunhallintatytkalu (ITSM) toimintakunnossa, varmistetaan sen kestavyys ja

vastataan jatkuvasti muuttuviin vaatimuksiin samalla, kun valmistellaan sen kayttoian loppua.

Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Ympaérivuorokautinen
tason 1 tuki jarjestelmien
operatiiviselle
hallinnoinnille — eu-
LISAn neuvontapalvelu

Ymparivuorokautinen
tason 2 tuki
ydintoimintajarjestelmien
operatiiviselle
hallinnoinnille

Normaali toiminta

EOPM:n korvaaminen

Tapahtumanhallinta —
tapahtumanhallinnan
ydinjérjestelmén
hankinta, toteutus ja
yllapito

Operatiivinen raportointi
—loppukéyttéjien
koulutus

SM9-tyokalun
siirtaminen SMAX-
jarjestelmaan —
toteuttaminen

SM9-tydkalun
siirtaminen SMAX-
jarjestelmaan— konseptin
oikeaksi todistaminen

Toimittajan tukeminen
korjaavassa,
mukauttavassa ja
kehittavassa yllapidossa

Suorituskykyindikaattorit

Pidetaén ylla ja parannetaan jatkuvasti paivittaisia
tukitoimia ja asiakastyytyvaisyytta.

Varmistetaan keskeytymaton
(ymparivuorokautinen) ja korkealaatuinen toisen
tason sovellustuki eu-LISAn

ydintoimintajarjestelmien
hallinnoinnille.

operatiiviselle

Varmistetaan tehokas koordinointi,
toiminta ja hallinto.

paivittédinen

Tarjotaan séhkdisen kayttajan kasikirjan (EOPM)
toiminnallisuus tehokkaan, luotettavan ja tuetun
ratkaisun avulla.

Hankitaan tyokalu, jolla parannetaan kaikkien
ydintoimintajarjestelmien seurantaa vuosina 2021

ja 2022 laaditun ITSM-
tapahtumanhallintaprosessin mukaisesti.
Varmistetaan, ettd loppukayttdjilla on riittava

koulutus operatiivisen raportointitydkalun kayttoa
varten.

Hankitaan ja toteutetaan ohjelmistoratkaisu
(Service Management Automation X, SMAX),
uuden sukupolven Micro Focus ITSM -tyokalu,
kaikissa ympéristoissa.

Varmistetaan, ettd HP Service Manager -
ohjelmiston versiossa 9 (SM9) (kayttajien pyyntojen
ja hairidtilanteiden rekisterdintid koskeva tyodkalu)
toteutetut vakiintuneet ITSM-tyonkulut voidaan
siirtdd uuteen ITSM-tyokaluun SMAXiin ilman
toiminnallista tai teknistd regressiota. Samalla
varmistetaan, ettd SM9:n nykyiset puutteet
saadaan ratkaistua SMAX-tyokalulla.

Varmistetaan alihankkijoiden tuki eu-LISAn SM9-
hallintovirkailijoille korjaavien, mukauttavien ja
kehittdvien muutosten toteuttamiseksi.

Suorituskykytavoite

Viraston ydintoimintajarjestelmiin littyvien
paivittaisten tukitoimien ja asiakastyytyvaisyyden
yllapitaminen ja jatkuva parantaminen.

Tuotannossa oleviin jarjestelmiin liittyvén teknisen
tuen antaminen ja vydinliiketoimintajarjestelmien
keskeytymattoméan ja laadukkaan operatiivisen
hallinnoinnin varmistaminen.

Resurssien hallinta, valineiden tekninen hallinta,
kayttajien tukeminen ja koulutuksen tarjoaminen.

Jéasenvaltioiden ja eu-LISAn vdlistd ilmoitusten
vaihtoa koskevan viestintavélineen parantaminen.

Tarvittavan valineen toimittaminen kaikkien eu-
LISAn ydintoimintajarjestelmien seurannan
parantamiseksi merkittavasti.

Raportointivalinettd  koskevan asiaankuuluvan
koulutuksen tarjoaminen yksil6idyille sidosryhmille.

SMAX-jarjestelman toteuttaminen kaikissa

ymparistoissa.

SMAX-jarjestelman riskien ja merkityksen arviointi
sekd mahdollisuus siirtdd olemassa olevat SM9-
tybkalussa toteutetut ITSM-tyonkulut ilman
toiminnallista tai teknistéa regressiota.

Alihankkijoiden tuen tarjoaminen eu-LISAn SM9-
jarjestelmén hallintovirkailijoille neljannesvuosittain
tehtévien kayntien aikana.

Neuvontapalvelun suorituskykyindikaattorit

Vuotuinen asiakastyytyvaisyyskysely

=80 %
=80 %




2.3. Infrastruktuuri

Seuraavassa osassa esitetdan yleiskatsaus monialaisiin toimiin, joilla varmistetaan turvallinen ja luotettava
infrastruktuuri EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien operatiivisen hallinnoinnin tukemiseksi.
Liitteessa Il esitetddn kustannusarviot ja tarvittavat henkildresurssit kaikkia tehtavia varten.

2.3.1. Ydintoimintajarjestelmien infrastruktuuri

Virasto hoitaa ja yllapitdd ydintoimintajarjestelmiaén eli EU:n oikeus- ja sisasioiden alan tietojarjestelmia ja
niiden viestintainfrastruktuureja ja varmistaa samalla niiden korkean turvallisuustason ja keskeytymattoman
kaytettavyyden jasenvaltioille. Taltd osin viraston toimiin kuuluu kaikkien kayttssa olevien jarjestelmien
infrastruktuurin kehittdminen, toteuttaminen ja yll&pito. Erityisiin tehtéaviin ja hankkeisiin kuuluvat seuraavat:

® eu-LISAn kahden teknisen toimipaikan jatkuva toiminta — toinen toimipaikka sijaitsee
Strasbourgissa, Ranskassa ja toinen St. Johann im Pongaussa, Itéavallassa,

= viestinta- ja verkkopalveluihin liittyvien sopimusten hallinnointi,
= |aitteistojen ja ohjelmistojen yllapito.

Liséksi eu-LISA parantaa innovointihankkeita tehokkuushyottyjen saamiseksi esimerkiksi parantamalla
tietokeskusten toimintaa, ottamalla kayttoon yhden yhdennetyn seurantaratkaisun
tapahtumanhallintaprosessin kanssa ja ottamalla kaytt6on DevOps-tydkalut ja -prosessit.

Virasto ennakoi tdssé yhteydessa mahdollisia haasteita, jotka johtuvat seuraavista olosuhteista:
= riittAmattomat taloudelliset resurssit eivat tue kaikkien tarvittavien yllapitotoimien toteuttamista.

Verkko

Viestintainfrastruktuuri on ydinverkko, jolla tuetaan kaikkia viraston valvomia laaja-alaisia tietojarjestelmia ja
varmistetaan verkkoyhteys eu-LISAn operatiivisten toimipaikkojen ja jarjestelman loppukayttgjien valilla.
Taman osalta eu-LISAn tehtavand on tarjota hyvin kaytettavissa olevia ja turvallisia
viestintainfrastruktuuripalveluja asiaankuuluvien saadosten ja palvelutasosopimusten mukaisesti.

Viraston kaksi keskeista viestintainfrastruktuuria ovat seuraavat:

= SIS-viestintainfrastruktuuri, joka tarjoaa yhteyden SIS-, SIRENEmail-jarjestelmiin  ja
yhteentoimivuuskomponentteihin,

= VIS-viestintainfrastruktuuri, joka tarjoaa yhteyden VIS-, EES-, ETIAS-, VISMail-jarjestelmiin ja
yhteentoimivuuskomponentteihin.

Virasto hyodyntaa myos TESTA’? EuroDomain -viestintainfrastruktuuria Eurodac- ja ECRIS-TCN-
jarjestelmia, DubliNet-verkkoa ja yhteentoimivuuskomponentteja varten. Tata viestintainfrastruktuuria hallinnoi
Euroopan komissio. Virasto on tehnyt komission kanssa uuden sukupolven TESTA-ng-puitesopimuksen
viestintainfrastruktuuripalvelujen hankkimiseksi. Estaakseen ulkopuolisten elinten (esim. TESTA-ng-
palveluntarjoajan) paasyn arkaluontoisiin tietoihin virasto on ottanut kayttéon salauskerroksen SIS- ja VIS-
viestintainfrastruktuurissa.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= kaytetadn viestintainfrastruktuuria palvelutasosopimusten mukaisesti seka valvotaan talousarvioon ja
alihankintasopimuksiin liittyvia asioita,

= pyritdan edelleen parantamaan valmiuksia laatia verkkokapasiteettiraportteja, joissa esitetdan
yksityiskohtaisesti kaistanleveyden kayttd kussakin yksittdisessa sovelluksessa.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat véalitavoitteet

hanketehtava

Viestintainfrastruktuurin Kaytetaan viestintainfrastruktuuria  Viraston yleisen viestintdinfrastruktuurin  kaytto

operatiivinen hallinta palvelutasosopimusten mukaisesti. asiaankuuluvien palvelutasosopimusten mukaisesti
ja talousarvioon ja sopimuksiin liittyvien asioiden
valvonta.

2 Hallintojen valiset Euroopan laajuiset telemaattiset palvelut, joita Euroopan komissio hallinnoi.



Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

VISMail- ja SIRENEMail- Varmistetaan CBS-infrastruktuurin - CBS-infrastruktuuriin liittyvien ongelmien
jarjestelmien keskitetyn ymparivuorokautinen seuranta ja tarvittavan tunnistaminen, eristaminen ja  ratkaiseminen,
infrastruktuurin korjaava korjaavan yllapidon tarjoaminen, mukaan infrastruktuurin toimintaedellytysten palauttaminen
yllépito ja seuranta lukien laitteistojen ja ohjelmistojen uusiminen.  seka laitteiston ja kayttovalmiiden kaupallisten

ohjelmistojen laillisuuden varmistaminen (huolto ja
lisenssien uusiminen).

Verkon kapasiteetin Parannetaan verkon ja TESTA- Infrastruktuurin suunnittelu ja kayttéonotto kaikkia
suunnittelu ja operatiiviset  infrastruktuurin kapasiteetin suunnittelua ja  ydintoimintajarjestelmia koskevien verkkotilastojen
parannukset operatiivista hallinnointia. keraamiseksi, jotta voidaan tukea kapasiteetin

suunnittelua ja parantaa verkon ja TESTA-
infrastruktuurin operatiivista hallinnointia.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Suuralueverkon (WAN) kaytettavyys (SIS- ja VIS-jarjestelmille) > 99,99 %

Tietokeskukset

Viraston tietokeskukset ovat fyysisia infrastruktuureja, joissa  sailytetddn  kaikki  viraston
ydintoimintajarjestelmat (CBS) seka kaikki muut operatiiviset ja muut kuin operatiiviset jarjestelmat. Lisaksi eu-
LISAn tietokeskuksissa on useita muita yksik6ita, kuten Euroopan unionin turvapaikkaviraston
palauttamissivusto.

Virasto perusti tietokeskuksen palveluorganisaation voidakseen hallinnoida entistd paremmin naita kriittisia
resursseja yhdessa muun infrastruktuurinsa kanssa. Palvelut toimitetaan palveluina, ja niihin liittyy erityisia
valineita, prosesseja ja resursseja, ja kaytdssa on useita keskeisia suorituskykyindikaattoreita, jotka koskevat
paasya, saatavuutta ja kaytettavyyttd (myos suunniteltua epakaytettavyytta).

Liséksi eu-LISA jatkaa aiempien sukupolvien jarjestelmien kaytdsta poistamista, jotta voidaan helpottaa
etapéadsya tietokeskuksiin. Tama vahentda riippuvuutta fyysisesta paasystd sallimalla palvelutuen ja
prosessien hallinnan asteittain kunkin jarjestelmén ja teknisen infrastruktuurin kaikissa kayttdymparistoissa.
Liséksi eu-LISA noudattaa ITIL-V3:n elinkaaren vakiomallia ja erottaa selkedsti toisistaan hankkeen vaiheet ja
operatiivisen vaiheen.

Tietokeskusten osalta lisapuskurivalmiuksien tai valiaikaisten puskurivalmiuksien aikaansaaminen on yksi eu-
LISANn painopisteistd, koska se helpottaa tydjaksojen ja iterointien toteuttamista monenlaisilla monitahoisilla
logistisilla toimilla lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.

Viraston varakeskusyksikko St. Johann im Pongaussa (ltéavallassa) on toiminut palvelukokonaisuutena ilman,
etta sitd on rajoitettu klassiseen tietokeskusinfrastruktuuriin. Se on viraston toinen paédasiallinen toiminnan
keskus. Se toimii tiiviissé yhteistydssa Itavallan viranomaisten ja paikallisten palveluntarjoajien kanssa. Lisaksi
varakeskusyksikkd integroidaan asteittain laaja-alaiseen verkkoinfrastruktuuriin, jotta voidaan tarkastella ja
arvioida sen hairionsietokykya ja skaalattavuutta.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= pidetdan tietokeskusten kriittiset resurssit, tilat ja laitteet jatkuvasti ja taysin toimivassa
toimintakunnossa,

= parannetaan Yyleistd palvelun suorituskykya ja hairionsietokykya seka riskien ja kustannusten

optimointia.
Hanketehtdva / muu kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
Varakeskusyksikon Pidetaan koko varakeskusyksikon ~ Jatkuvan yllapidon tarjoaminen varakeskusyksikon
operatiiviset ja toimipaikka jatkuvasti ja téysin toimivassa toimipaikassa.
kayttokustannukset toimintakunnossa.
Keskusyksikon ja Parannetaan  yleistd suorituskykyéa ja Palvelujen vyleisen suorituskyvyn ja tarjonnan
varakeskusyksikon palvelujen tarjontaa ja optimoidaan samalla  parantaminen seka kustannusten ja riskien optimointi.
operatiivinen toiminta kustannukset ja riskit.
seka kehitys ja
parannukset



Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Fyysisen Parannetaan palvelun laadun ja  Eu-LISAn palvelujen laadun ja suorituskyvyn yleisen
verkkoinfrastruktuurin suorituskyvyn hairiénsietokykya sekd  hairionsietokyvyn parantaminen.
yhdistaminen jaljitettavissa olevaa sopimusten
hallinnointia, yllapitoa ja kunkin kumppanin
vastuuta.
Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
Varakeskusyksikon kaytettavyys Varakeskusyksikon tilat ovat toiminnassa ymparivuorokautisesti

Yhteinen jaettu infrastruktuuri (CSI)

Virasto kaytti vuonna 2021 kolmea laaja-alaista tietojarjestelméad — SIS-, VIS- ja Eurodac-jarjestelmia — joita
hallinnoitiin  siiloissa ilman synergioita, mika vaikeutti vakavasti halutun operatiivisen tehokkuuden,
suorituskyvyn ja kaytettavyyden tason saavuttamista. Koska on ensisijaisen tarkeaa yksinkertaistaa, keskittaa
ja yhdenmukaista toimintaa, virasto p&aatti parantaa operatiivista tehokkuutta soveltamalla yhteista
toimintamallia, joka mahdollistaa entistd joustavamman, standardoidumman, oikea-aikaisemman ja
kustannustehokkaamman palveluntarjonnan samalla, kun parannetaan palvelun laatua ja vahennetaan
omistajuuden kokonaiskustannuksia.

Vastauksena naihin haasteisiin ja helpottaakseen eu-LISAn strategisten tavoitteiden saavuttamista virasto
kaynnisti yhteisen jaetun infrastruktuurin (CSI) ohjelman, jolla edistetddn tosiallisesti viraston
ydintoimintatavoitteiden saavuttamista. Yhteinen jaettu infrastruktuuri toimii viraston teknologia- ja
palvelustrategian kulmakivend, koska se mahdollistaa vakioidun toiminnan ja edistaa jarjestelmien
yhteentoimivuutta. Nain ollen CSl-alusta on ennen kaikkea perusta teknisille standardeille, jotka tukevat eri
ymparistdjen maarittelyd. Ne puolestaan kasittavat joukon keskitettyja yhteisia palveluja, joissa on huomioitu
viraston yleinen tavoite siirtya kohti pilvipalvelujen kaltaista ymparistdkonseptia, voimavarojen
hyodyntamisvalmiuksia, kuten jatkuvaa integrointia ja kehittdmista, mikropalveluarkkitehtuuria, API-pohjaista
viestintdd, kokonaisvaltaista hallintoa, itseparantamista, nopeaa elpymistd, skaalautumista, monivuokrausta
ja paasta paahan -nakyvyytta.

Yhteisen jaetun infrastruktuurin alusta helpottaa eu-LISAn strategisten tavoitteiden saavuttamista, koska siina
otetaan kayttoon monia operatiivisia ja taloudellisia etuja, muun muassa seuraavat:

= eu-LISAN ydintoimintajarjestelmien keskitetty ja entista tehokkaampi yllapito, hallinnointi ja toiminta,

= yhteisten teknisten palvelujen tarjoaminen kaikille ydintoimintajarjestelmille,
skaalautuvuusominaisuuksien parantaminen ja sovellusten kayttoonotto tilauslaskennan,
varastoinnin, verkostoitumisen resurssien osoittamisen avulla;

= infrastruktuurin riskienhallinnan ja turvatarkastusten parantaminen,

= fyysisten ja loogisten infrastruktuurikomponenttien standardointi jarjestelmien toiminnan
optimoimiseksi,

= koko toiminta alusta loppuun ja hallinnoinnin nakyvyys yhden lasin avulla,

= pienemmat kokonaiskustannukset (TCO), mikéa johtuu tietokeskuksen jalanjilien pienenemisesta,
infrastruktuurin optimoinnista, tydvoiman automatisoinnista ja toimintojen automatisoinnista.

Viime kadessa kaikki viraston aiemman sukupolven jarjestelmat — SIS, VIS ja Eurodac — yhdistetdan CSI-
alustaan yhdessa uusien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien kanssa.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan eu-LISAn verkon ja infrastruktuurin jatkuva toiminta sek& infrastruktuurin
yllapitopalvelusopimusten hallinnointi  (korjaava yllapito, laitteistojen huolto ja kaupallisten
kayttovalmiiden ohjelmistojen lisenssien uusiminen),

= tuetaan palveluita, joilla taataan johdon péasy ydintoimintajarjestelmiin suojatun hallinnointiverkon
kautta, seka eu-LISANn henkiloston ja alihankkijoiden infrastruktuurin kokoonpanon hallintaa,

= parannetaan yleistéa palvelun suorituskykya, hairiénsietokykya ja turvallisuutta.



Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Ydintoimintajarjestelmien
keskitettyjen CSI-
komponenttien korjaava
yllapito ja seuranta

e-CODEX-jarjestelméan
keskitetyn infrastruktuurin
korjaava yllapito ja
seuranta

ECRIS-jarjestelméan
keskitetyn infrastruktuurin
korjaava yllapito ja
seuranta

EES-jarjestelméan
keskitetyn infrastruktuurin
korjaava yllapito ja
seuranta

Eurodacin keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

SBMS:n keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

VIS-jarjestelman
keskitetyn infrastruktuurin
korjaava yllapito ja
seuranta

Ydintoimintajarjestelmien
keskitetyn infrastruktuurin
kehittaminen,
paivittaminen ja
mukautuva yllapito
Kokoonpanon
hallintajarjestelméan
infrastruktuurin
operatiivinen hallinnointi

Infrastruktuuriin liittyvien
toimien hallinnointi
operatiivisten alustojen
(loppukayttajan
tybasemapalvelujen)
kaytdssa

Ydintoimintajérjestelmien
Oraclen kayttélupien
uusiminen huollon osalta

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ymparivuorokautinen
seuranta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myaos laitteiston ja ohjelmiston uusiminen.

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ymparivuorokautinen
valvonta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myos laitteiston ja ohjelmiston yllapito ja
kayttooikeuksien uusiminen.

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ymparivuorokautinen
valvonta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myos laitteiston ja ohjelmiston vyllapito ja
kayttdoikeuksien uusiminen.

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ymparivuorokautinen
valvonta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myo6s laitteiston ja ohjelmiston vyllapito ja
kayttdoikeuksien uusiminen.

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ymparivuorokautinen
valvonta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myo6s laitteiston ja ohjelmiston vyllapito ja
kayttdoikeuksien uusiminen.

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ymparivuorokautinen
valvonta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myo6s laitteiston ja ohjelmiston yllapito ja
kayttooikeuksien uusiminen.

Varmistetaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin ympéarivuorokautinen
valvonta ja korjaavan yllapidon tarjoaminen,
myo6s laitteiston ja ohjelmiston yllapito ja
kayttdoikeuksien uusiminen.

Tarjotaan ydintoimintajarjestelmien
infrastruktuurin - mukauttava yllapito, jotta
infrastruktuuri pysyy ajan tasalla, suojattuna
ja toimivana.

Asetetaan yhteisen jaetun infrastruktuurin
(CSI) viestintéinfrastruktuuria koskevat tiedot
ITSM-prosesseja varten saataville.

Varmistetaan, ettd eu-LISA ja alihankkijat
pystyvat suorittamaan
ydintoimintajarjestelmien paivittéisen
ylldpidon loppukéayttdjan tybasemapalvelujen
avulla.

Varmistetaan Oraclen kayttolupien oikea-
aikainen uusiminen.

Ongelmien tunnistaminen, eristiminen ja
ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen
sekd laitteistojen ja kaupallisten kayttdvalmiiden
ohjelmistojen (COTS) laillisuuden varmistaminen (eli
yllapito ja lisenssien uusiminen).

Ongelmien tunnistaminen, eristdéminen ja
ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen ja
laitteiston ja COTS-ohjelmiston lainmukaisuuden

varmistaminen (yllapito  ja  kayttdoikeuksien
uusiminen).
Ongelmien tunnistaminen, eristaminen ja

ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen ja
laitteiston ja COTS-ohjelmiston lainmukaisuuden

varmistaminen (yllapito  ja  kayttdoikeuksien
uusiminen).
Ongelmien tunnistaminen, eristdminen ja

ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen ja
laitteiston ja COTS-ohjelmiston lainmukaisuuden

varmistaminen (yllapito  ja  kayttdoikeuksien
uusiminen).

Ongelmien tunnistaminen, eristdéminen ja
ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen ja
laitteiston ja COTS-ohjelmiston lainmukaisuuden
varmistaminen (yllapito  ja  kayttdoikeuksien
uusiminen).

Ongelmien tunnistaminen, eristiminen ja

ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen ja
laitteiston ja COTS-ohjelmiston lainmukaisuuden

varmistaminen (yllépito  ja  kayttdoikeuksien
uusiminen).
Ongelmien tunnistaminen, eristaminen ja

ratkaiseminen, toimintaolosuhteiden palauttaminen ja
laitteiston ja COTS-ohjelmiston lainmukaisuuden
varmistaminen (yllédpito  ja  kayttdoikeuksien
uusiminen).

Eu-LISAn ydintoimintainfrastruktuurin  mukauttavan
yllapidon tarjoaminen sen varmistamiseksi, ettéd se on
ajan tasalla, turvallinen ja toimiva.

Kokoonpanon hallintatietokantatydkalun
infrastruktuurin  konfigurointiin  liittyvien  kohtien
hallinnointi, sen toimintakunnossa pitdminen ja

paivittdminen tuettujen versioiden mukaisesti seka
kokoonpanon hallintaa koskevia raporttien ja
tilastojen toimittaminen.

Tarvittavien vélineiden tarjoaminen
ydinliiketoimintajarjestelmien kayttéa ja yllapitoa
varten.

Oraclen kayttélupien uusinnan tilaaminen.




Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

viela avoin’® viela avoin

vield avoin vield avoin

78 Suorituskykyindikaattorit vahvistetaan, kun poikkialaisiin suunnittelu- ja operatiivisiin kehyksiin kuuluvien ulkoistettujen suunnittelu- ja operatiivisten

palvelujen siitymisen asiaankuuluva osa on saatettu loppuun.
Vuotuinen ty6ohjelma vuodelle 2023



2.4.0rganisaation laajuiset toimet

Seuraavissa osissa esitetaan yleiskatsaus eu-LISAN operatiivisista tukitoimista, joita se on toteuttanut kaikkien
ydintoimintajarjestelmien osalta, mukaan lukien IT-palvelujen hallintakehys (ITSM) ja keskeiset tietotekniset
palvelut, kuten operatiivinen muutoshallinta, testauksen hallinta seka versioiden ja kayttdonoton hallinta.

Lisdksi tama osa sisdltad jarjestelmien turvallisuuteen ja toiminnan jatkuvuuteen liittyvid toimia. Kaiken
kaikkiaan nailla hankkeilla ja tehtavilla edistetdan luotettavien ja kustannustehokkaiden ratkaisujen ja
palvelujen tarjoamista jasenvaltioille ja kaikille muille EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien
kayttdjille ja vahvistetaan samalla niiden tietoturvavalmiuksia. Se kattaa myos eu-LISAn toteuttamat uudet
aloitteet jarjestelmien toiminnan parantamiseksi, mukaan lukien sovellusten elinkaaren hallinnan (ALM)
toteuttamisen jatkaminen seka jarjestelmien yhteentoimivuuden mahdollistava yritysarkkitehtuuri.

Téssa osassa esitetddn myos yleiskatsaus viraston horisontaalisiin toimiin ja tukitoimiin, joilla varmistetaan
organisaation tehokas ja kustannustehokas hallinto, paivittainen hallinto ja yleinen tuki. Samalla maaritellaan
ja parannetaan viraston valmiuksia kasitella muutoksia EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan poliittisissa
painopisteissa seka sen sidosryhmien lisaantyvia vaatimuksia.

Liitteessa Il esitetdan kustannusarviot ja tarvittavat henkildresurssit kaikkia tehtavia varten.

2.4.1. Operaatioille annettava suora tuki

Ensisijaisena tavoitteena on tukea kaikkien ydintoimintajéarjestelmien operatiivista hallinnointia tarjoamalla
luotettavia ja kustannustehokkaita ratkaisuja ja palveluja EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien
loppukayttgjille, mukaan lukien turvallisuus ja toiminnan jatkuvuus seka keskeiset tietotekniset palvelut, kuten
operatiivinen muutoshallinta, testauksen hallinta sek& versioiden ja kayttéonoton hallinta. Naihin toimiin
kuuluvat eu-LISAn toteuttamat uudet aloitteet jérjestelmien toiminnan parantamiseksi, mukaan lukien
sovellusten elinkaaren hallinnan taytantdonpanon jatkaminen sekd jarestelmien yhteentoimivuuden
mahdollistava yritysarkkitehtuuri.

Liitteessa Il esitetaan kustannusarviot ja tarvittavat henkildresurssit jokaista tehtavaa varten.
Taman ohjelman taytantéénpanossa eu-LISA ennakoi seuraavia haasteita:

= turvallisuustoimien monimutkaistuminen.

Turvallisuus ja toiminnan jatkuvuus

Viraston turvallisuustoiminto yllapitaa ja paivittaa fyysiseen turvallisuuteen, henkiléstoon, tieto- ja jarjestelmien
turvallisuuteen ja jarjestelmien yleiseen hairionsietokykyyn liittyvia turvallisuustoimenpiteitd. Uhka-analyysin
mukaan EU:n toimielimiin, elimiin ja virastoihin kohdistunut vihamielinen toiminta ja hyokkaykset ovat
lisdantyneet rajahdysmaisesti kahden viime vuoden aikana, erityisesti Ukrainassa alkaneen hyokkayssodan
jalkeen. On myds arvioitu, etta lahes 50 prosenttia naista iskuista (tai mahdollisista iskuista) toteutti Top Threat
-toimija. Tama viittaa vastustajaan, jota tavallisesti johtaa tai tukee kansallisvaltio ja joka voi kayttaa resursseja
ja teknologiaa, jotka yleensa liittyvat myds kansallisvaltion sotilaallisiin tai tiedusteluvoimavaroihin.

Riskien lisdantymistd on havaittu myds muilla osa-alueilla, kuten fyysisen turvallisuuden ja henkildston
turvallisuuden osalta (lisatietoja on kohdassa 2.4.3. Organisaation turvallisuus ja toiminnan jatkuvuus).

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= seurataan ja hallitaan jatkuvasti jaljelle jaavia turvallisuusriskejd ja varmistetaan, etta eu-LISAn
vastuulle annettujen tietojarjestelmien asianmukaiset turvatarkastukset ovat tehokkaita,
asianmukaisesti toteutettuja ja hallinnoituja. Tahan kuuluu my6s turvallisuuskapasiteetin ja -
valmiuksien parantaminen yhdennetyn turvallisuuden seuranta-alustan turvallisuuden suunnittelua,
hallintaa ja yllapitoa, turvallisuuden seurantaa ja uhkien etsintda seka turvallisuushairididen hallintaa
varten,

= vahvistetaan ja parannetaan turvallisuuskehysta ja -menettelyja, myds eu-LISAn valvomia jarjestelmia
ja viestintaverkkoja varten,

® tuetaan uusien jarjestelmien kehittamistd, myds arkkitehtuurin kehittdmista ja teknisten
tarjouseritelmien laatimista,

= edistetddn kyberturvallisuusratkaisujen, kuten paatepisteiden havaitsemisen ja niihin reagoimisen,
henkilollisyyden ja paéasyn hallintaa koskevien ratkaisujen, turvallisuuden suunnittelun, konfiguroinnin,
taytantdonpanon, hallinnan ja yllapidon valmiuksia. Parannetaan myo6s kybertilannetietoisuutta



kehittamalla ja analysoimalla kyberuhkia koskevaa tiedustelua sek& vastatiedustelutietoisuutta ja
raportoimalla kyberturvallisuusasemasta ja uhkatiedustelusta sidosryhmille.

Hanketehtdavd / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Hallinnoidut Tarjotaan hallinnoituja tietoturvapalveluja  Viraston tietotekniikkainfrastruktuurin tietoturvan
tietoturvapalvelut eu-LISAn organisaatioinfrastruktuurille, jotta  seuranta  ydintoimintajarjestelmien  palvelujen

Operatiivisen toiminnan
jatkuvuus

Tietoturva-, varmuus- ja
kyberturvallisuustoimintoihin
liittyvat palvelut

Yhteinen hanke VIS- ja EES-
jarjestelmien
toimintakuntoon
palauttamiseksi

voidaan varmistaa tuki

ydintoimintajarjestelmien palveluille.

Varmistetaan EU:n oikeus- ja sisdasioiden
alan tietojarjestelmien palvelujen
hairionsietokyky ja jatkuvuus
asiaankuuluvien oikeudellisten vaatimusten
mukaisesti.

Varmistetaan, ettd eu-LISAn tietoturva-
asemaa ja -riskeja hallitaan asianmukaisella

tasolla oikeudellisten ja liiketoimintaa
koskevien vaatimusten seka parhaiden
kaytantdjen mukaisesti. Samalla
varmistetaan, etta eu-LISAn
kyberturvallisuuteen liittyvia
haavoittuvuuksia ja riskeja  hallitaan
asianmukaisella tasolla uhkien

havaitsemista ja poikkeamiin reagoimista
koskevien parhaiden kaytantdjen
mukaisesti,  jotta  virastolle  uskotut
arkaluonteiset tiedot sailyvat luotettavina ja
turvattuina.

Taataan ja varmistetaan, etta VIS- tai EES-
jarjestelman toiminnan jatkuvuutta,
palautumista ja hairidtilanteiden hallintaa
koskevia vaatimuksia noudatetaan
héiridtilanteessa.

tukemiseksi, mukaan lukien organisaation verkon
paatepisteet ja liityntapisteet. Naihin hallinnoituihin

tietoturvapalveluihin kuuluvat rajatylittava
turvallisuus, paatepisteen turvallisuus,
turvallisuuden seuranta,  julkisen avaimen
menetelméan (PKI) hallintapalvelut ja
haavoittuvuusarviointi.

Toiminnan vaikutustenarviointien ja
riskinhallintaprosessien toteuttaminen ja

tarkistaminen kaikissa viraston vastuulle annetuissa
oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmissa.
Téhan kuuluu myds jarjestelmakohtaisten toiminnan
jatkuvuussuunnitelmien laatiminen ja paivittdminen,
tarvittavien toiminnan jatkuvuuden valvontatoimien
suunnittelu ja toteuttaminen, harjoitusten
suorittaminen seka harjoituksia ja tarkastuksia
koskeviin sadanndllisiin  raportteihin  perustuvien
suositusten taytantdéénpanon varmistaminen.

Tietoturvariskien hallinnointi asianmukaisella tasolla
ja lakisédateisten vaatimusten seka liiketoiminta- ja
turvallisuusvaatimusten noudattamisen
varmistaminen. Tahan toimeen kuuluvat
kyberturvallisuuden jatkuva seuranta ja
haavoittuvuustestaus, tietoturvapoikkeamien
hallinta ja niihin reagointi, henkil6llisyyden ja paasyn
hallinta, turvallisuustietojen ja tapahtumien hallinnan
(SIEM) seuranta, julkisen avaimen menetelman
(PKI) hallinta, turvallisen kokoonpanon hallinta ja
teknisen haavoittuvuuden hallinta.

Kaikkien toiminnan jatkuvuuteen, palautumiseen,
turvallisuuteen, hairitilanteiden hallintaan ja
eskalointiin liittyvien prosessien seka VIS- ja EES-
jarjestelmiin liittyvien menettelyiden testaaminen
yhdessa jasenvaltioiden kanssa varmistaen

samalla, ettd kaikki erityisiin havaintoihin liittyvét
suositellut toimet esitetddn hallintoneuvostolle
hyvaksyttaviksi.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Lainsdadanndssa maaritetyn mukaisesti taytantdon pantujen turvallisuustavoitteiden prosenttiosuus 100 %
Palvelutasosopimuksen  mukaisesti tavoitevastausajassa  kasiteltyjen turvallisuushairididen 100 %
prosenttiosuus
Jarjestelmistéa (suunnittelusta, kehittdmisestd, tuotannosta) tehtyjen turvallisuusriskien arviointien 100 %
prosenttiosuus
Versioiden hallinta, sovellusten elinkaaren hallinta, testaus ja siirtyma
Operaatioille  annettavan suoran tuen yhteydessd yksi viraston keskeisistd tehtdvistd on

toimintasuunnitelmamallin (Plan-Build-Run) laadunvarmistus, joka toteutetaan operatiivisen hallinnoinnin,
muutoksen, testauksen, uusien versioiden ja kayttoonoton hallinnan sek& sovelluksen elinkaaren hallinnan
(myds kayttovaiheeseen siirtymisen) avulla. Paapaino on sovellusten elinkaaren hallintaprosessien ja -toimien
taytantdonpanossa ja tukemisessa seka yhteistydssa jasenvaltioiden kanssa jarjestelmien ja sovellusten
testauksessa.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

AFIS-, VIS-, VISMail-, EES-/ETIAS-

= jatketaan SIS-, SIRENE-, Eurodac-DubliNet-, EES-,



verkkopalvelujen,

ETIAS-, ECRIS-TCN-,

ECRIS

RI- ja e-CODEX-jarjestelmien ja

yhteentoimivuuskomponenttien (ESP, sBMS, CIR, MID ja CRRS) sekd sellaisen keskitetyn
infrastruktuurin, joka sisaltdd kaikki oikeus- ja sisédasioiden alan tietojarjestelméat ja sovellusten
elinkaaren hallinta-alustan, tukemista ja yllapitoa,

= paivitetddn nykyiset jarjestelmat (integroidaan SIS-jarjestelma yhteentoimivuuskomponentteihin,
otetaan uudet jarjestelmat kayttoon sBMS:ssd) sekd uudelleenlaaditut VIS- ja Eurodac-asetukset,
mik& on ratkaisevan tarkeaa,

= testataan yhteentoimivuuskomponenttien integrointi keskittymalla kaikkien ydintoimintajarjestelmien
integraatiotestaukseen,

= jatketaan operatiivisen tuen antamista jasenvaltioille ja parannetaan koordinointia keskeisten ja
kansallisten osapuolten valilla, mukaan lukien liikenteenharjoittajille annettava jatkuva tuki, jonka
odotetaan lisdantyvan vuonna 2023,

= vahvistetaan sisdiset tydkalut ja prosessit, haasteet, jotka liittyvat entista ketteramman toimintamallin
omaksumiseen uusien versioiden julkaisun, muutoksen ja testauksen/hyvéaksynnan hallinnassa, sekéa
jatketaan ohjelmiston kehityskaaren tytkalujen taytantddnpanoa ja parantamista.

Hanketehtéava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
Sovellusten Varmistetaan ydintoimintajarjestelmiin  Ydintoimintajarjestelmien sovelluskerrosten teknisia

hallinnointipalvelut

Operatiivinen
muutoshallinta

Versioiden ja
kayttéonoton hallinta seka
toimintaan siirtyminen

Sovelluksen elinkaaren
hallinta-alustan ja siihen
liittyvien tyokalujen (Build
pipeline -toiminnon,
testaustyokalujen)
tukeminen

Testien hallinta

Suorituskykyindikaattorit

liittyvien toimien sovellusten suunnittelun

laatu.

Varmistetaan  operatiivisten muutosten
laadukas hallinta ja tuetaan operatiivisia

tyéryhmia kyseisten muutosten
suunnittelussa ja toteutuksen
koordinoinnissa.

Maéritetdan versio- ja

kayttoonottosuunnitelmat ja neuvotellaan
niista seka valvotaan uusien, muutettujen tai
palautettujen palvelujen virallista siirtdmista
operatiiviselle osastolle.

Varmistetaan sovelluksen elinkaaren hallinta-
alustan operatiivinen valmius niin, etté se on
ajan tasalla ja jatkuvasti kaytettavissa.

Varmistetaan, ettd tuotteet ja palvelut
tuottavat  halutun arvon, véahennetdan
héiridtilanteita ja parannetaan vakautta ja
asiakastyytyvaisyytta.

nakodkohtia koskevan asiakirjatarkastuksen
sisaltdvan raportin toimittaminen ennen niiden
kayttdonottoa seka ydintoimintajarjestelmien

versiopakettien sovelluksen

nakodkulmasta.

hyvéksyminen

Operatiivisen muutoshallintaprosessin hallinnointi ja
parantaminen sek& sen varmistaminen, etta
sidosryhmat (hankepaéllikot, hairio- ja
ongelmajohtajat, tekniset tydryhmat, toimeksisaajat)

koordinoivat ja toteuttavat muutokset
asianmukaisesti.

Versioiden ja kéayttéonoton hallintatoimien
koordinointi kaikissa  vaiheissa: suunnittelu,
rakentaminen, testaus ja validointi, kayttoénotto,

uudelleentarkastelu ja sulkeminen.

Sovelluksen elinkaaren hallinta-alustan jatkuvuuden

ja toimivuuden varmistaminen sovellusten
hallinnassa (testit, versiot, yllapito).
Asiantuntija-arvion todistaminen eu-LISAn

ydinliiketoimintajarjestelmille aiheutuvista riskeista,
jotta voidaan ottaa kayttoon sopivin
testausmenetelmda, -kaytannoét ja -vélineet seka
tarjota tietoa ja koulutusta.

Suorituskykytavoite

Testikampanjoiden loppuun saattaminen aikataulun mukaisesti

Taydellinen vaatimustenmukaisuus

Niiden tosiasiallisesti toteutettujen operatiivisten muutosten prosenttiosuus, jotka on saatu paatdkseen

vuoden aikana (muutokset, joita ei ole hylatty tai peruutettu)

> 90 %,
>95%
>75%

Tuki Euroopan komissiolle ja jasenvaltioille

Virasto tukee jasenvaltioita, komissiota ja muita asiaankuuluvia EU:n virastoja asioissa, jotka liittyvat kaikkien

eu-LISAn valvomien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien valmisteluun,

operatiiviseen hallinnointiin. Tukeen kuuluu

kehittamiseen tai



= asiantuntija-apu jasenvaltioille ja muille EU:n virastoille niiden kansallisten jarjestelmien tai
rajapintojen liittmiseksi viraston hallinnoimiin keskusjarjestelmiin,

= tapauskohtainen tuki, jota jasenvaltiot ovat pyytaneet komissiolta poikkeuksellisissa olosuhteissa,

= komissiolle annettava neuvonta tai tuki nykyisiin tai uusiin tietojarjestelmiin liittyvissa teknisissa
kysymyksissa, ja

= avustaminen yhteisten tietoteknisten komponenttien kehittdmisessé, hallinnoinnissa tai isanndinnissa,
jos vahintaan viisi jasenvaltiota sita pyytéd, komission ennakkohyvaksynnan ja hallintoneuvoston
myonteisen paatoksen jalkeen.

Lisdksi virasto tarjoaa kaikille loppukayttdjille saannollistd koulutusta kaikkien eu-LISAn hallinnoimien
jarjestelmien teknisesta kaytosta.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= olla valmiina antamaan tukea komissiolle ja jasenvaltioille eu-LISAn perustamisasetuksen mukaisesti.

Operatiivinen ulkoinen tuki / konsultointipalvelut

Varmistetaan asianmukainen operatiivinen toiminta ja tehokas operatiivinen hallinnointi, mit& varten virasto
hankkii ulkoisia tuki- tai konsultointipalveluja aloilla, joilla silla ei ole asiaankuuluvia valmiuksia tai
toimintakokemusta.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= varmistetaan tietojarjestelmien suunnittelua ja toimintaa koskevien ulkoistettujen palvelujen jatkuvuus.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Teknisten ja operatiivisten ~ Varmistetaan tietojarjestelmien suunnittelua  Viraston hankintastrategian kayttaminen
ulkoistettujen palvelujen ja  toimintaa  koskevien ulkoistettujen etenemissuunnitelmana kaikkien
siirtyminen poikkialaisiin palvelujen jatkuvuus. ydintoimintajéarjestelmien  (myds  komponenttien)
suunnittelu- ja siitdmiseksi  poikkialaiseen suunnittelukehykseen
operatiivisiin kehyksiin (TEF) ja poikkialaiseen operaatiokehykseen (TOF).

Tahan sisaltyy mukautetun hankintasuunnitelman
maarittely ja toteuttamisen tukeminen tietamyksen ja
vastuun siirtdmisessa nykyisiltd toimeksisaajilta
niiden seuraajille, eli luovutus- ja
haltuunottomekanismi.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
Hankkeen kustannukset Kokonaispoikkeama < 5 %
Hankkeen aikataulu Kokonaispoikkeama <=5 %
Hankkeen laajuus Ei poikkeamaa

Henkildstdn operatiivinen koulutus

Virasto tarjoaa henkildstolleen useita teknisia koulutuskursseja viraston toimeksiantoon kuuluvista EU:n
oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmista. Henkildéston suorituskyvyn ja palvelun laadun parantamiseksi
koulutusvaatimuksia tarkistetaan ja parannetaan jatkuvasti koulutustarveanalyysin tulosten perusteella.
Analyysi tehdaan seuraamalla koulutustapahtumia ja raportoimalla niiden tuloksista.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= tuetaan eu-LISAN ydintoimintapalveluja kehittamalla tarvittavaa ammatillista osaamista henkildstolle
tarjottavien sisaisten koulutuskurssien avulla.

Hanketehtéava / muu kuin ~ Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Osaamisen Varmistetaan  ennakoiva reagointi  teknisen  Ydintoimintapalvelujen tukeminen jarjestamalla
kehittédmistoimet osaamisen kehittamistarpeisiin. siséisia  koulutuksia  henkildston  tarvittavan



Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

osaamisen kehittdmiseksi ja  korkeatasoisen
ammatillisen asiantuntemuksen yllapitdmiseksi.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Yleinen tyytyvaisyystaso Tyytyvaisyystaso yli 85 % (koulutus ja kehittdmistoimet)

Neuvoa-antavat ryhmat, kokoukset, virkamatkat, Schengenin arvioinnit ja liikesuhteiden hallinta

Viraston tehtdvana on organisoida ja tukea eu-LISAn neuvoa-antavien ryhmien tydtd koordinoimalla,
valmistelemalla ja helpottamalla niiden paivittaista tyota. Talla hetkella eu-LISA huolehtii kuudesta neuvoa-
antavasta ryhmasta, jotka kasittelevat seuraavia oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmia: SIS, VIS,
Eurodac, EES-ETIAS, ECRIS-TCN ja yhteentoimivuus. Virasto alkaa myds tarjota tukea e-CODEX-
jarjestelméaé kasitteleville uusille neuvoa-antaville ryhmille ja yhteisille tutkintaryhmille, mikéli niitd koskevat
asetukset hyvaksytaan. Lisaksi virastossa toimii likenteenharjoittajia kasitteleva tyoryhma. Tukeakseen
yhteistyéta likenteenharjoittajien, erityisesti ilmailuyhteison, kanssa eu-LISA sopi vuonna 2022 tydjarjestelysta
Euroopan unionin lentoturvallisuusviraston (EASA) kanssa.

Lisaksi eu-LISA tarjoaa erityisasiantuntemustaan tarkkailjana Schengenin arviointeihin SIS-/Sirene-
jariestelmén ja yhteisen viisumipolitikan (VIS-jarjestelma mukaan luettuna) aloilla. Liséksi se osallistuu
jasenvaltioiden arviointikertomuksiin.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= tuetaan eu-LISAn neuvoa-antavien ryhmien ty6ta,

= osallistutaan EU:n Schengenin arviointimekanismiin tarkkailijana ja osallistutaan arviointikertomuksiin
Schengenin sadnnostdn asianmukaisen taytantbonpanon varmistamiseksi.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

hanketehtéava

Osallistuminen Osallistutaan EU:n Schengenin  Viraston henkildston osallistuminen tarkkailijoina

Schengenin arviointimekanismiin tarkkailijana ja  Schengen-arviointeihin SIS-/Sirene-jarjestelman ja

arviointimekanismiin osallistutaan jasenvaltioiden  yhteisen viisumipolitikan aloilla (VIS mukaan
arviointikertomuksiin, jotta voidaan varmistaa  luettuna) ja osallistuminen my6hempiin

Schengenin  saannostén  asianmukainen  arviointikertomuksiin.
taytantddnpano ja auttaa jasenvaltioita

hyddyntaméan paremmin SIS- ja VIS-

jarjestelmia.

Hallinnollinen tuki neuvoa- Annetaan tehokasta ja oikea-aikaista tukea Hallinnollisen tuen antaminen eu-LISAn neuvoa-

antaville ryhmille eu-LISAn neuvoa-antavien ryhmien  antaville ryhmille sekd muille tyoryhmille ja
toiminnalle perustamisasetuksen ja viraston asiantuntijaryhmille.  Téha&n toimeen  kuuluvat
hallintoelinten ty6jarjestyksen mukaisesti. seuraavat  tehtavat: kokousten koordinointi,

valmistelu ja jarjestaminen (myo6s matkajarjestelyt,
kokouspdytakirjojen laatiminen ja jakaminen ja
paatdsten taytantddnpanon seuranta), saanndllinen
yhteydenpito ja viestintd viraston ulkoisten
sidosryhmien kanssa.

Hallinnollinen tuki muille Annetaan tehokasta ja oikea-aikaista Tehokkaan hallinnollisen tuen antaminen viraston eri
kokouksille ja tehtaville hallinnollista tukea eu-LISAn eri kokouksille ja  tehtaville ja kokouksille, mukaan lukien sidosryhmien
tehtaville. tiedotustilaisuudet, saanndlliset ja tapauskohtaiset

kokoukset ja tapahtumat, kuten eu-LISAn
vuosikokous, alan pydreéan podydan keskustelut jne.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
Kokoukset pidetdén suunnitellusti Kokoukset jarjestetaan pyyntdjen mukaisesti
Sidosryhmien yleinen tyytyvaisyystaso yli 60 % (tyytyvaisyys tarjottuun jarjestamis- ja sihteeritukeen)

tyytyvaisyyskyselylla mitattuna




Valmiuksien kehittaminen (myds tutkimus, raportointi ja koulutus jasenvaltioille)

Tutkimuksen alalla virasto seuraa edelleen sellaisten uusien ja kehittyvien teknologioiden tutkimusta, jotka
ovat merkityksellisia oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien jatkuvan kehittdmisen kannalta.

Liséksi eu-LISA on nyt vastuussa konseptin oikeaksi todistamisen ja pilottihankkeiden kehittdamisesta. Niilla
tuetaan sellaisten innovatiivisten teknologioiden ja organisatoristen kaytantdjen kayttddnottoa, joilla
parannetaan tehokkuutta ja edistetddn operatiivista huippuosaamista seka lisatdan ammatillista
asiantuntemusta ja tuotetaan lisdarvoa sidosryhmille.

Virasto jatkaa tyotdan, jotta siité tulisi EU:n tekoalyn osaamiskeskus oikeus- ja sisdasioiden alalla. Talla
hetkelld eu-LISA johtaa tekoalyd kasittelevad EU:n tydryhmaa, joka on kehittynyt strategiseksi foorumiksi,
jossa keskustellaan tekoalyyn perustuvien ratkaisujen taytantdonpanoon liittyvistd mahdollisuuksista ja
haasteista oikeus- ja sisdasioiden alalla. Tekodalypohjaiset ratkaisut voivat myds parantaa huomattavasti
viraston tarjoamien palvelujen laatua edistamalla hairidtilanteiden ratkaisua ja vahentamalla mahdollista
jarjestelméan hairidaikaa ja hairididen ratkaisuun liittyvia resursseja.

Virasto laatii vuotuiset tutkimuksen seurantaa koskevat raportit ja jarjestéd toimialan pydredn poydan
tapahtumia, joilla tuetaan jasenvaltioita valmiuksien puutteiden poistamisessa. Liséksi eu-LISA jatkaa
osallistumista komission tutkimuksen ja innovoinnin puiteohjelmaan (eli painopisteiden maarittamiseen ja
ehdotusten arviointiin) omilla asiantuntemusaloillaan. Lisaksi virasto tarjoaa jasenvaltioille korkealaatuisia ja
raataldityja koulutustilaisuuksia oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien teknisesta kaytosta seka laatii
ja julkaisee tilastoraportteja jarjestelmiensa kaytosta.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= kehitetddn eu-LISAn valmiuksia ja asiantuntemusta tekoélyn alalla ja arvioidaan erityisesti tekoalyn
kayttba CRRS-/ETIAS-riskianalyysien tukena. Ne on kehitetty yhteistydssa Frontexin, Europolin ja
Euroopan unionin  perusoikeusviraston (FRA) kanssa EU:n sisdisen turvallisuuden
innovaatiokeskuksen puitteissa;

® seurataan innovatiivisten teknologioiden tutkimusta (mukaan lukien kaynnissa olevat konseptin
oikeaksi todistamista koskevat hankkeet ja pilottihankkeet) ja edistetdan standardointia, jotta voidaan
varmistaa oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien jatkuva kehitys seka koordinoida viraston
tiedotustoimia teollisuuden ja tiedemaailman kanssa innovoinnin ja digitalisaation edistamiseksi;

= |aaditaan ja julkaistaan tilastoja ja raportteja oikeus- ja sisaasioiden alan tietojarjestelmien teknisesta
toiminnasta ja kaytosta asiaankuuluvien asetusten mukaisesti;

® tarjotaan jasenvaltioille raataldityd koulutusta oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmien teknisesta
toiminnasta.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
Tutkimustoiminnan ja Seurataan tutkimusta ja kehitystd, jotta Akateemisten laitosten ja alan toimijoiden tekeméan

teknologian seuranta

Tekodlyyn liittyvien
valmiuksien kehittaminen,
myds osaamiskeskuksen
perustaminen

EU:n tutkimuksen ja
innovoinnin puiteohjelman
osien taytantéonpanon
tukeminen

voidaan tukea innovatiivisten teknologioiden,
uusien organisatoristen kaytantéjen ja
standardoinnin  kayttdonottoa  eu-LISAn
operatiivisen tehokkuuden parantamiseksi ja
varmistetaan oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien jatkuva kehittdminen. Nain
voidaan vahvistaa viraston profiilia
osaamiskeskuksena ja oikeus- ja
sisdasioiden alan digitalisaation edistgjana.

Vahvistetaan eu-LISAn asemaa EU:n
tekodlyn osaamiskeskuksena oikeus- ja
sisaasioiden alalla.

Lisatdan EU:n rahoittamien tutkimus- ja
innovointitoimien kaytdnnon merkitysta eu-
LISAn ydintoimintajarjestelmissa.

tutkimuksen seuraaminen keskittyen uusiin ja
kehittyviin teknologioihin ja muihin oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmien  toiminnan
kannalta olennaisiin nakokohtiin. Keratyt tiedot
kanavoidaan sitten asiantuntijaneuvonnan
antamiseen (myos jasenvaltioille ja/tai komissiolle),
tietAmyksen jakamiseen ja erilaisiin tiedotustoimiin.

Asiantuntemuksen ja valmiuksien kehittdminen
tekodlyn alalla. Pitkalla aikavalilla tama toiminta
edistaa myos tekoalyn osaamiskeskuksen
perustamista oikeus- ja sisdasioiden alalla.

Aihekohtaisten  painopistealojen  maarittdminen,
uusien teknologioiden ja ratkaisujen kayttdonoton
parantaminen  ja  sidosryhmien tietoisuuden
lisédminen EU:n tutkimuksen ja innovoinnin
puiteohjelmasta rahoitetuista tutkimus- ja
innovointitoimista.



Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Tutkimustulosten Edistetdén operatiivista huippuosaamista  Operatiivisen huippuosaamisen edistaminen
integrointi sovellusten tukemalla  innovatiivisten  teknologioiden  tukemalla innovatiivisten teknologioiden
elinkaareen kayttéonottoa, uusia organisatorisia  kayttdonottoa, uusia organisatorisia toimintamalleja

Jasenvaltioille tarjottava
koulutus

Oikeus- ja sisdasioiden
alan tietojarjestelmia
koskevien raporttien ja
koottujen tilastojen

toimintamalleja ja standardointia.

Varmistetaan, ettd jasenvaltioiden ja EU:n
oikeus- ja siséasioiden alan tietojarjestelmia
kayttavien virastojen teknisella henkildstolla
ja loppukayttgjilla on asianmukainen tietamys
eu-LISAn hallinnoimien jarjestelmien
kayttdon ja operaatioihin liittyvasta teknisesta
toiminnasta ja parhaista kaytanndgista, ja etta
niitd paivitetaan saannollisesti.

Varmistetaan eu-LISAn toiminnan avoimuus
ja lisatdan yleista tietoisuutta, mita varten
virasto julkaisee raportteja EU:n oikeus- ja
sisdasioiden alan tietojarjestelmien

ja standardointia.

Teknisen koulutuksen suunnittelu ja tarjoaminen
tekniselle henkildstélle, myds eu-LISAn hallinnoimien
EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien
loppukayttajille.

Tata varten virasto laatii vuosittain raataldityja
koulutussuunnitelmia, jotka perustuvat sidosryhmien
tarpeisiin ja havaittuihin tietamysvajeisiin.

EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien
teknista toimintaa koskevien koottujen tilastojen ja
lakisaateisten raporttien laatiminen ja julkaiseminen,
mukaan lukien SIS- ja Eurodac-jarjestelmia koskevat

vuosittaiset tilastoraportit. Liséksi tahan toimeen
kuuluu luetteloiden laatiminen ja pdivittdminen
viranomaisista, joilla on paasy SIS-jarjestelmaan
(SIRENE), Eurodaciin, EES-jarjestelmé&an ja ETIAS-
jarjestelmaan.

teknisesta toiminnasta ja tilastoja niiden
kaytostd eu-LISAn perustamisasetuksen ja
asiaankuuluvien asetusten mukaisesti.

laatiminen

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Tyytyvaisyystaso koulutustoimiin Keskiarvosana yli 4 (asteikolla 1-6)

vahintaan yksi konseptin oikeaksi todistaminen k&ynnistyi vuoden 2023
puolivaliin mennessa ja toinen on suunnitteilla

Konseptin oikeaksi todistaminen

2.4.2. Hallinto

Moitteettomaan organisaation hallintojarjestelmaan, joka on ratkaisevan tarked eu-LISAn tehokkaan ja
kustannustehokkaan toiminnan varmistamiseksi, kuuluvat muun muassa strateginen ja operatiivinen
suunnittelu, tietosuoja, tutkimus, tuloksellisuuden seuranta sekd myds oikeudellisen kehyksen ja sisdisten
tarkastusten mukainen raportointi, jotta voidaan varmistaa, etté viraston hallinto on edelleen vakaata, avointa
ja vastuullista.

Toinen tarkea nakodkohta on sidosryhmien hallinta, erityisesti hallinnollisen ja logistisen tuen antaminen
hallintoneuvostolle, jotta voidaan varmistaa avoin ja oikea-aikainen tiedonjako viraston organisaatioon ja
toimintaan liittyvissa asioissa.

Tarkeimmat haasteet viraston johtamiskaytdnnén ohjelman taytantdonpanossa ovat seuraavat:
= patevan henkildston riittdvan maaran varmistaminen,
= tarkkojen, riittdvien ja oikea-aikaisten tietojen kaytettavyys.

Hallinto, suunnittelu, standardit, IT-palvelujen hallinta (ITSM)

Viraston hallintotoiminnon tehtdvdnda on varmistaa, ettd eu-LISA saavuttaa vuotuiset ja monivuotiset
tavoitteensa. Tam& saadaan aikaan yhdenmukaistamalla viraston resursseja, valmiuksia, palveluja ja
prosesseja seka vahvistamalla sen hallintokehysta, kehittdmalld ja seuraamalla siséisen valvonnan kehysta,
parantamalla palveluja ja prosesseja sekda myds edistamalla tietoon perustuvaa strategista ja operatiivista
paatoksentekoa. Lisdksi eu-LISAn palvelujen ja prosessien jatkuva paivittdminen ja parantaminen takaa
paremman yhdenmukaisuuden sidosryhmien vaatimusten ja odotusten kanssa. Se lisdd ja parantaa
huomattavasti operatiivista suorituskykya ja seurantaa seka vahentaa niihin liittyvia riskeja.

Moitteeton hallinto varmistaa, ettd suunnitteluprosessi on avoin, ja tukee vuotuisten painopisteiden
mukauttamista viraston strategisiin paamaariin ja tavoitteisiin ja varmistaa samalla riittavat henkilosto- ja
rahoitusresurssit  niiden  taytantdonpanoa varten. Naiden toimien tuotoksilla (esim. raportit,
suunnitteluasiakirjat, strategiat) varmistetaan EU:n sdantelykehyksen jarjestelmallinen noudattaminen
ottaen samalla huomioon olemassa olevat vastuut ja tulevat uudet mahdollisuudet sekd sidosryhmien

kasvavat odotukset ja vaatimukset.



Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= vahvistetaan eu-LISAn strategisia johtamisvalmiuksia viraston suorituskyvyn parantamiseksi

edelleen.

= helpotetaan moitteetonta hallintoa seuraamalla sisdisen valvonnan standardeja ja edistamalla tietojen
perusteella tehtaviin paatoksiin perustuvaa laadunhallintaa ja moitteetonta hallintokehysta,

= tuetaan

viraston

hallintoa  koskevien

perustamisasetuksen mukaisesti,

vaatimusten

toteuttamista ja taytdntdonpanoa

= taytetddn suunnittelu- ja raportointitoimia koskevat oikeudelliset velvoitteet, mukaan lukien oikea-
aikainen ja riittava tiedottaminen sidosryhmille viraston toiminnasta ja tavoitteiden saavuttamisesta,

= hallinnoidaan ja parannetaan palveluja ja prosesseja.

Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Organisaation hallinto,
suunnittelu, raportointi ja
arvioinnit

Operatiivisen osaston
hallinto, suunnittelu ja
raportointi

Eu-LISAn palvelu-ja
prosessikehys

Eu-LISAN palvelujen ja
prosessien jatkuva
parantaminen oikeus- ja
sisdasioiden jarjestelmia
koskevien uusien
vaatimusten huomioon
ottamiseksi

Yritysarkkitehtuurin
jatkuvuus.

Suorituskykyindikaattorit

Pidetadn ylla tehokkaita ja tuloksellisia
hallinto- ja valvontajarjestelmia ja
varmistetaan samalla, ettd eu-LISAn toimet
suunnitellaan jarjestelmallisesti ja avoimesti
asiaankuuluvien ohjeasiakirjojen ja
lakisdateisten vaatimusten mukaisesti, jotta
voidaan varmistaa strategisten tavoitteiden
saavuttaminen.

Varmistetaan, ettd ydintoimintajarjestelmiin
liittyvid eu-LISAn toimintoja hallinnoidaan
ennakoitavalla ja jasennellylla tavalla ja etta

ne otetaan asianmukaisesti huomioon
vuotuisissa suunnittelu- ja
raportointiasiakirjoissa.

Varmistetaan eu-LISAn palvelujen

vaikuttavuus parantamalla turvallisuutta ja
saavuttamalla tehokkuushy6tyja seka
standardoimalla ja takaamalla kaikkien eu-
LISAn prosessien korkean tehokkuuden
nykyaikaisena tietoteknisena
palveluntarjoajana, jotta voidaan varmistaa

luotettava palvelujen toimittaminen
sidosryhmille.
Varmistetaan eu-LISAn operatiivisen

suorituskyvyn jatkuva korkea laatu ja
tehokkuus.
Laaditaan eu-LISANn kokonaisvaltainen

yhteentoimivuusarkkitehtuuri - (organisaation

tasolla) sen ydintoimintajarjestelmia ja
organisaation laajuista tietojarjestelmaa
varten.

Viraston hallintoprosessien valvominen seuraamalla
lakisaateisten velvoitteiden noudattamista,
kokonaislaadunhallintaa, tasapainoisia
tulostaulukkoja organisaation strategian
tuloksellisuuden hallintaa varten, yllapitamalla
poikkeuksia ja noudattamatta jattamisia koskevaa
rekisteria ja arvioimalla vuosittain sisdisen valvonnan
kehyksen tehokkuutta. Liséksi tdhan sisaltyy eu-
LISAn suunnittelu- ja raportointitoimien yleinen
koordinointi, mukaan lukien organisaation pitkan
aikavalin  toimintastrategia, yhtenaiset ohjelma-
asiakirjat,  organisaation laajuinen  raportointi
(valikertomus ja konsolidoitu vuotuinen
toimintakertomus), organisaation keskeiset
suorituskykyindikaattorit seka monivuotinen
ohjelmasuunnittelu ja taytantdonpanon tarkastelut.

Ydintoimintajarjestelmiin liittyvien eu-LISAn
toimintojen suunnittelun ja seurannan valvonta sekéa
osallistuminen viraston suunnittelu- ja
raportointitoimintoon.

Tahan toimeen kuuluu eu-LISAn palvelumallin ja
prosessimallin perustaminen ja péaivittainen yllapito.
Palvelumalli on luettelo, joka kattaa kaikki
sidosryhmille tarjottavat tuotteet ja palvelut, kun taas
prosessimallin tavoitteena on varmistaa palvelujen
tehokas ja tuloksellinen toimittaminen. Tama toimi
tukee palvelu- ja prosessimallien parantamista
jatkuvan parannusprosessin (mittauksen  ja
raportoinnin) avulla.

Viraston palvelu- ja prosessimallien seuranta ja
saanndllinen paivittaminen esimerkiksi maarittamalla
parannuksia, joita tarvitaan olemassa olevien
prosessien paivittamiseksi, seka maarittelemalla ja
panemalla taytantdon uusia prosesseja ja palveluja,
jotka liittyvat viraston vastuulle annettuihin uusiin
jarjestelmiin.

Eu-LISAn kokonaisvaltaisen
yhteentoimivuusarkkitehtuurin laatiminen
organisaation tasolla sen ydintoimintajarjestelmia ja
organisaation laajuista tietojarjestelmaa varten.

Suorituskykytavoite

Lakisaateisten
toimittaminen.

suunnittelu-

ja raporttiasiakirjojen  Lakisaateisten

suunnittelu-  ja

raporttiasiakirjojen  toimittaminen

vaatimusten ja méaéaraaikojen mukaisesti.




Sidosryhmien hallinta — hallintoneuvoston kokoukset / yhteystoimiston toiminta / viestinta

Viraston tehtaviin talla alueella kuuluu hallintoneuvoston sihteeriston kautta hallintoneuvostolle annettava
hallinnollinen ja logistinen tuki. Hallintoneuvoston tehtdvdna on varmistaa, ettd eu-LISA hoitaa
perustamisasetuksessa saddetyt tehtavat mahdollisimman kustannustehokkaasti. Lisaksi eu-LISAn nimeamat
neuvoa-antavat ryhmét antavat neuvoja asioissa, jotka liittyvat EU:n oikeus- ja sisdasioiden alan
tietojarjestelmien kehittamiseen.

Ulkoisen viestinnan toimien osalta virasto keskittyy strategiseen viestintédan, joka toteutetaan yhdennettyjen
viestintatoimien avulla. Ensisijaisena tavoitteena on edistdd avoimia ja molempia osapuolia hyddyttavia
suhteita viraston ja sen sidosryhmien valilla. Tata varten virasto jatkaa ennakoivaa lahestymistapaa
jasenvaltioiden, EU:n toimielinten ja alan toimijoiden kanssa ja on samalla vastuuvelvollinen suurelle yleisélle
ja antaa saanndllisesti, tasmallistd ja oikea-aikaista tietoa toimeksiannostaan, toiminnastaan ja uusista
aloitteistaan.

Sisdisessa viestinnassa keskityta&n eu-LISAn organisaation standardien, kulttuurin ja arvojen edistamiseen.
Organisaatio on sitoutunut parantamaan edelleen tietojen ja tietAmyksen sisdistd jakamista seka
tyontekijoiden osallistumista viraston eri toimipaikoissa. Liséksi siind korostetaan tydntekijdiden ja johdon
valisen kaksisuuntaisen viestinnan helpottamista hyédyntamalla monia erilaisia viestintatytkaluja ja -kanavia.

Vuoden 2023 tarkeimmaét tavoitteet ovat seuraavat:
= annetaan tehokasta ja oikea-aikaista tukea eu-LISAn hallintoneuvoston toiminnalle,

= sdilytetdan eu-LISAn vahva ammatilinen imago luotettavana ja arvokkaana kumppanina
osallistumalla rakentavasti lainsaadantt- ja paatdksentekoprosessiin EU:n oikeus- ja sisdasioiden
alalla ja yllapitamalla hyvia yhteistydsuhteita ja tehokasta tietojenvaihtoa eu-LISAn sidosryhmien
kanssa.

Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Liikesuhteet, vaatimukset,
kysynnan ja muutoksen
hallinta

Organisaation
hallinnollinen tuki

Sisdinen viestinta

Ulkoinen viestinta

Institutionaalisten
suhteiden hallinta ja
menettelytapojen
koordinointi

Tuetaan ja koordinoidaan seka siséisten etta
ulkoisten sidosryhmien ja hallintoelinten tyéta
ottamalla  huomioon ja analysoimalla
liiketoimintavaatimuksia ja vaatimuksia seka
johtamalla eu-LISAn neuvoa-antavien
ryhmien ja useiden muiden tydryhmien
kokouksia. Nain sidosryhmille voidaan tarjota
lisdarvoa hankkimalla ja sailyttamalla niiden
luottamus,  varmistamalla, ettd niiden
liketoimintatarpeet taytetdan, vahvistamalla
viime kadessa eu-LISAn kuvaa luotettavana
kumppanina ja luotettuna neuvonantajana
sen erityisalalla.

Tarjotaan laadukasta ja oikea-aikaista
hallinnollista tukea ja koordinointia viraston
alayksikoiden tehokkaan toiminnan
varmistamista varten tehokkaan ohjauksen ja
valvonnan helpottamiseksi ja siten edistetaan
eu-LISAn  strategisten paamaarien ja
tavoitteiden saavuttamista.

Varmistetaan saanndllinen ja
jarjestelméllinen  sisdinen  viestintd ja
parannetaan tiedon ja tietamyksen jakamista
virastossa seka edistetadn tyodntekijoiden
osallistumista viraston eri toimipaikoissa.

Tarjotaan ajantasaista tietoa, lisataan
tietoisuutta ja jaetaan kaikille sidosryhmille
puolueetonta, luotettavaa ja  helposti
ymmarrettavaa tietoa eu-LISAN roolista.

vahvistetaan eu-LISAn
nakyvyyttd ja imagoa luotettavana ja
luotettuna kumppanina sen
asiantuntemusaloilla luomalla hyvéat
yhteistyOsuhteet ja tehokas tietojenvaihto

Yllgpidetdan ja

Taméa toimi toimii rajapintana eu-LISAn ja sen
sidosryhmien/asiakkaiden (myos jasenvaltioiden ja
assosioituneiden maiden, EU:n ja kansainvélisten
laitosten ja  virastojen) vdlilla ja tarjoaa
hallintopalveluja kaikille eu-LISAn hallinnoimille
oikeus- ja siséasioiden alan tietojarjestelmille. Siihen
kuuluu my6s neuvoa-antavien ryhmien ja tydryhmien
kokousten  puheenjohtajana  toimiminen.  Se
koordinoi, tukee ja ohjeistaa seka sisdisia etta ulkoisia
osapuolia, hallinnoi vaatimuksia, tekee toiminta-
analyyseja ja tarjoaa toimintaa ja sidosryhmia
koskevia vaatimuksia vastuullisille tahoille.

Hallinnollisen tuen ja koordinoinnin tarjoaminen
johtajille. Téahan kuuluu viraston alayksikdiden eli
osastojen ja yksikdiden padllikdiden paivittdinen
hallinnollinen tuki, hallintokomitean s&anndllisten
kokousten  koordinointi,  osallistuminen  EU:n
virastojen verkoston kokouksiin ja muihin virastojen
valisiin kokouksiin, jotka eivat kuulu muihin toimiin,
seka osallistuminen valintamenettelyihin.

Myénteisen tydympéristén ja eu-LISAn henkildston
hyvinvoinnin  edistdminen  motivoimalla  heité
suorittamaan tehtdvansa viraston tehtavan ja
painopisteiden mukaisesti.

Viraston organisaatiokuvan ja nakyvyyden
(vuosikokousten, alan pyoreéan poydan
keskustelujen, tiedotusvélineiden tavoittamisen jne.)
parantaminen lisdamalla tietoisuutta eu-LISAn
asiantuntemusalasta.

Suorien yhteyksien yllapitaminen ja laajentaminen
eu-LISAn ja EU:n oikeus- ja sisaasioiden alan
keskeisten laitosten sek& muiden Brysselissa
sijaitsevien sidosryhmien valilla. Tahan kuuluu
asiaankuuluvan poliittisen ja lainséadanndllisen



Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
Brysselissa sijaitsevien eu-LISAn  kehityksen seuranta, muun muassa asiantuntijatuki
sidosryhmien, erityisesti EU:n toimielinten, koko lainsdadantdprosessin ajan. Lisaksi se edistaa
kanssa. sisaisté poliittista koordinointia antamalla tietoa ja

Sidosryhmien hallinta ja

Yllapidetéadn ja hoidetaan yhteistydsuhteita

poliittista  asiantuntemusta EU:n  oikeus- ja
sisdasioiden alan lainsdadantoaloitteista. Se myods
kokoaa viraston sisdisia tietoja yhteen, jotta viraston
kantoja voidaan valmistella ja puolustaa ulkoisten
sidosryhmien kanssa pidettavissa kokouksissa, kuten
tyéryhmissé, komiteoissa, tydpajoissa jne.

Politiikan ja lainsaddanndn kehityksen seuranta EU:n

menettelytapojen eu-LISAn sidosryhmiin ja sdilytetddn vahva oikeus- ja sisdasioiden alalla ja sisdisen poliittisen
koordinointi ammatillinen  imago  luotettavana ja  koordinoinnin valvonta eu-LISAn poliittisten kantojen
arvokkaana  kumppanina  osallistumalla  valmistelemiseksi sekd EU:n ettd kansainvalisille

rakentavasti EU:n oikeus- ja sisaasioiden

foorumeille. Tahan sisaltyy myds laadukkaiden

alan lainsdadanto- ja  yhteistydsuhteiden yllapitdminen asiaankuuluvien
paatoksentekoprosessiin. julkisen, yksityisen ja kansalaisjarjestojen
sidosryhmien kanssa (mukaan lukien EU:n
toimielimet, muut  virastot, jasenvaltiot ja

kansainvéliset jarjestot), erilaisten sadnndllisten ja ad
hoc -tapahtumien jarjestdminen eu-LISAn edustajina
EU:n virastojen ja niiden verkostojen (oikeus- ja
sisdasioiden virastojen verkoston ja EU:n virastojen
verkoston) kokouksissa.

Hallinnollinen tuki Annetaan tehokasta ja oikea-aikaista tukea  Hallinnollisen tuen antaminen eu-LISAn
hallintoneuvostolle eu-LISAn  hallintoneuvoston  toiminnalle  hallintoneuvostolle  sek& uusien  jarjestelmien
perustamisasetuksen ja viraston  ohjelmien hallintoneuvostoille niiden suunnittelu- ja

kehitysvaiheessa. Tahan toimeen kuuluvat seuraavat
tehtavat: hallintoneuvoston kokousten koordinointi,
valmistelu ja jarjestaminen, kokouspdytakirjojen/-
yhteenvetojen ja muun aineiston laatiminen ja
jakaminen ja hallintoneuvoston paatosten
taytantddnpanon seuranta.

hallintoelinten ty6jarjestyksen mukaisesti.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Sidosryhmien yleinen tyytyvaisyystaso (kyselylla yli 60 % (jarjestamis- ja sihteerituki)

mitattuna)

Osallistujien tyytyvaisyys (tapahtuman  >90 prosentin tyytyvaisyys sidosryhmia osallistaviin tapahtumiin
arviointilomakkeet)

Vuotuisten siséisen ja ulkoisen viestinndn  Vuotuiset sisdisen ja ulkoisen viestinndn toimintasuunnitelmat
toimintasuunnitelmien noudattaminen  asetettujen toteutetaan asetettujen valitavoitteiden, maaritettyjen méaaraaikojen ja

vélitavoitteiden ja aikataulun mukaisesti. tavoitteiden mukaisesti

Vaatimusten noudattaminen (tietosuoja, siséisen tarkastuksen yksikkd ja kirjanpito)

Vaatimusten noudattamisen toimeen kuuluvat tehtavat liittyvat kirjanpitoon, siséiseen tarkastukseen ja
tietosuojaan eli tehtaviin, joilla tuetaan ja varmistetaan, ettd eu-LISAn hallinto pysyy moitteettomana, avoimena
ja vastuullisena.

Tietosuoja. Tietosuojatoimella varmistetaan, etta virasto soveltaa korkeimpia tietoturva- ja
tietosuojastandardeja eu-LISAn vastuulle annettuihin tietoihin ja taataan, ettéd henkiltietojen kasittely on
oikeudenmukaista ja lainmukaista, noudattaen taysimaaraisesti uusimpia tietosuojaperiaatteita ja
saantelyvalineitda. Viraston tietosuojatoimiin  kuuluu yhtaaltd asiaankuuluvien tietosuoja-asetusten
noudattamisen jatkuva valvonta ja toisaalta eu-LISAn henkildstdlle tiedottaminen ja henkildstdn neuvonta
tietosuojaan liittyvissd kysymyksissa. Tietosuojaa koskeva raportointi ja yhteistyd Euroopan
tietosuojavaltuutetun (EDPS) kanssa ovat edelleen painopiste ja keskeinen osa viraston vastuuvelvollisuutta.
Yhteistyd muiden EU:n virastojen kanssa edistdd parhaita kaytantdja ja helpottaa yhteisymmarryksen
edistamista EU:n tietosuojavaatimuksista.

Vuonna 2023 tietosuojaa koskevat paatavoitteet ovat seuraavat:

® seurataan, ettd virasto noudattaa kaikkia sovellettavia tietosuojaa ja sisdistd valvontaa koskevia
vaatimuksia, ja pannaan taytantoon eri tarkastusten havainnot ja suositukset,



= jarjestetdan tietosuojaa koskevia tiedotustoimia ja annetaan kéytannon neuvoja ja suosituksia,

= jatketaan yhteistyotd Euroopan tietosuojavaltuutetun ja muiden EU:n toimielinten/virastojen kanssa
parhaiden kaytantdjen jakamiseksi ja yhteisymmarryksen edistdmiseksi asiasta.

Sisdiset tarkastukset. Viraston sisdisen tarkastuksen yksikké antaa rippumattoman ja puolueettoman takuun
siitd, etté& nykyinen siséinen valvonta riittdéd lieventamaan eu-LISAn riskeja, ja varmistaa samalla, ettd sen
hallinto- ja riskinhallintaprosessit ovat tehokkaita ja vaikuttavia. Tarkastustoimien tulokset ovat keskeisia
tekijoita, joiden avulla voidaan parantaa riskinarviointia ja -prosesseja, lisatéa luottamusta viraston toimintaan
ja viraston tavoitteiden saavuttamiseen.

Vuonna 2023 sisdisen tarkastuksen toimenpaatavoitteet ovat seuraavat:
= varmistetaan sisaisen valvontajarjestelman tehokkuus ja riittava kasitys jadnnosriskeista,

= seurataan, ettd eu-LISA noudattaa kaikkia sovellettavia ulkoisia vaatimuksia, ja pannaan taytantdon
eri tarkastuksista saadut havainnot ja suositukset.

Kirjanpito. Viraston kirjanpitotoimi vastaa eu-LISAn kirjanpidosta ja sen varmistamisesta, etta viraston
varainhoito noudattaa varainhoitoasetuksessa ja komission tilinpitdjan laatimissa kirjanpitoséannoissa
esitettyja yleisesti hyvaksyttyja kirjanpitoperiaatteita.

Vuonna 2023 kirjanpitotoimen p&éatavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan eu-LISAnN taloudellisen aseman asianmukainen esittaminen ja moitteettoman kirjanpidon
valvontajarjestelman yllapito.

Hanketehtava / muu kuin  Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
Tietosuoja Varmistetaan, ettd eu-LISAn toimet ovat Korkeatasoisen tietosuojan varmistaminen EU:n
kaikkien asiaankuuluvien  saantelykehyksen mukaisesti, myos
tietosuojastandardien, -vaatimusten ja - erityissddnnokset kullekin eu-LISAn hallinnoimalle
asetusten  mukaisia  (mukaan lukien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmalle. Tahan
Euroopan tietosuojavaltuutetun suorittamat toimeen kuuluu sisdisen neuvonnan toimi, toiminnan
EU:n  oikeus- ja sisaasioiden alan jarjestelméllinen seuranta, pyyntdjen ja valitusten
tietojarjestelmien saanndlliset tarkastukset ja  kasittely, sisaisten tietosuojarekisterien yllapito,
tarkastussuositusten taytantéonpanon tietojenkésittelytoimien ja raportoinnin saanndllinen
seuranta), jotta varmistetaan, ettd s&antdja sisdinen tarkastus (myds tarkastussuositusten
noudatetaan korkealla tasolla. etenemisen  seuranta), tiedotustoimet (myds
henkiloston  koulutus), eu-LISAn  edustaminen
asiaankuuluvilla foorumeilla (esimerkiksi
tietosuojavastaavien verkoston kokouksissa) ja tiivis
yhteistyd Euroopan tietosuojavaltuutetun kanssa,
erityisesti saanndllisten tarkastusten yhteydessa,
sekd muiden EU:n toimielinten ja elinten
tietosuojavastaavien kanssa.
Kirjanpito Tarjotaan kirjanpitopalveluja, joilla Eu-LISAn kirjanpidon laadunvalvontajarjestelman,

Sisaiset tarkastukset

Viraston arviointi
(perustamisasetuksen 39
artikla)

varmistetaan eu-LISAn taloudellisen aseman
oikeudenmukainen ja avoin esittdminen,
viraston varojen turvaaminen ja
erddntyneiden maarien oikea-aikainen
takaisinperintéd EU:n varainhoitoasetuksen ja
sovellettavien kirjanpitosaantéjen mukaisesti.

Tarjotaan toimitusjohtajalle ja
hallintoneuvostolle riippumattomia ja
puolueettomia varmistus- ja

konsultointipalveluja lisdarvon tuottamiseksi,
toiminnan  parantamiseksi ja eu-LISAn
strategisten  tavoitteiden  saavuttamisen
helpottamiseksi.

Tuetaan Euroopan komission valvomaa eu-
LISAn lakisaateista ulkoista arviointia, jossa
arvioidaan viraston toimintaa suhteessa sen
tavoitteisiin, toimeksiantoon, sijainteihin ja
tehtaviin.

joka edistaa taloudellisten tietojen oikeaa esittamista
viraston tilinpaatoksessa, yllapitaminen ja sisdisen
ohjeistuksen antaminen omaisuudenhallinnasta seka
yhteistydon tekeminen ulkoisten tarkastajien ja
Euroopan tilintarkastustuomioistuimen kanssa.

Tahan toimeen kuuluu tarkastukseen liittyvien riskien
arviointi,  tarkastussuositusten  taytantéonpanoa
koskevien toimintasuunnitelmien seuranta, siséisen
valvonnan prosessien ja lilketoimintaprosessien
valvonta seké useita muita varmistusaloitteita.

Perustamisasetuksessa saadettyjen suorituskyvyn
arviointia koskevien vaatimusten toteuttamisen ja
taytantddnpanon tukeminen.




Suorituskykyindikaattorit

Suorituskykytavoite

Alustavien, konsolidoitujen ja lopullisten tilien
toimittaminen ajoissa talousarvioviranomaiselle ja
Euroopan tilintarkastustuomioistuimelle

Niiden prosessien prosenttiosuus, joissa tuotokset
ovat saavuttaneet tavoitteet vaihteluvélien rajoissa

varainhoitoasetuksen ja komission tilinpitdjan asettamien raportoinnin
maaraaikojen mukaisesti

vahintaan 80 % arvioiduista operatiivisista prosesseista tayttda asetetut
tavoitteet vaihteluvélien rajoissa

vahintéén 30 %
vuosittain

Riippumattoman arvioinnin kuuluvien

prosessien prosenttiosuus

piiriin viraston operatiivisista prosesseista arvioidaan

Toiminnan omistajilta saatujen tietosuojavastaavan
neuvoja koskevien taytettyjen pyyntdjen maara

80 prosenttia tietosuojavastaavan neuvoa koskevista pyynndista
toimitetaan hankkeen varhaisessa vaiheessa; 60 prosenttia
tietosuojavastaavan neuvoa koskevista pyynnoista taytetaan; 60
prosenttia tietosuojavastaavan neuvoa koskevista pyynndista
taytetdan sovitussa ajassa

Organisaation hankehallintatoimisto

Viraston organisaation hankehallintatoimiston (EPMO) tehtavana on vahvistaa hankkeiden ja ohjelmien
suunnitteluun ja taytantéonpanoon liittyvid eu-LISAn valmiuksia tehostamalla hankkeiden/ohjelmien hallintaa
ja tarkistusta sekd kehittamalla kaytannon valineita ndiden prosessien tueksi. Tata varten EPMO kehittaa ja
ottaa kayttdon prosesseja ja koulutusohjelmia, joilla parannetaan eu-LISAn hankehallintaan liittyvia
valmiuksia, samalla kun se suorittaa hankkeiden arviointeja ja laaduntarkastuksia resurssien asianmukaisen
kaytdon varmistamiseksi.

EPMO panee taytantdoon ja edistad parhaita kaytantdja keskittymalla prosessien standardointiin seka
hankkeiden ja kokonaisuuksien hallintamenetelmiin, jotta voidaan varmistaa hankeresurssien tehokas hallinta
ja hankkeen tavoitteiden saavuttaminen. Ensisijaisena tavoitteena on toimia viraston organisaation
mahdollistavana tekijand organisaatiostrategian taytantddnpanossa ja samalla maksimoida arvo, parantaa
tehokkuutta ja saada aikaan kustannussaastoja aina, kun se on mahdollista.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= jatketaan parhaiden kaytantdjen taytantdonpanoa ja edistamista keskittymalla prosessien
standardointiin seké& hankkeiden ja kokonaisuuksien hallintamenetelmiin, jotta voidaan varmistaa
hankeresurssien tehokas hallinnointi ja hankkeiden tavoitteiden saavuttaminen,

= yllapidetaan ja kehitetaan tydkaluja sen toimien tueksi,
= perustetaan mekanismeja, jotka ovat tiiviisti linjassa viraston hallinnon kanssa.

Hanketehtava / muu kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava

Ohjelma- ja Kehitetddn edelleen viraston ohjelma- ja Pa&paino on eu-LISAn ohjelma- ja hankehallinnan
hankehallinnan valmiudet, hankehallinnan valmiuksia, jotta voidaan valmiuksien jatkuvassa kehittdmisessd, mukaan
hankintastrategia ja parantaa eu-LISAn strategian ja hankkeiden lukien prosessinhallinta ja integrointi, ratkaisujen
yritysriskien hallinta yleisen  toteutuksen  yhteensovittamista hallinta, laadunvarmistus, raportointi ja

integroimalla  hankkeiden, ohjelmien ja
kokonaisuuksien hallintaprosessit.

hankepaallikbiden valmennus. Té&han kuuluu myos
yritysriskien  hallinta, resurssien optimointi  ja
hankintastrategiaan liittyvat kysymykset.

CMMI-malliin perustuvan
hankehallintakaytannén
virallinen arviointi

Tehdaan puolueeton, toimiva ja uskottava
luokitus viraston saavutuksista viraston
hankehallinnan kypsyydessa soveltamalla

Puolueettoman ja uskottavan k&sityksen antaminen
hankehallinnan  todellisesta  edistymisesta ja
saavutuksista minimoimalla monimutkaisten

yleisimmin kéaytettya prosessin  hankkeiden hallintaan liittyva yleinen riski.
parantamismallia (CMMI -  Capability

Maturity Model Integration) ja

arviointimenetelmaa (SCAMPI - Standard

CMMI  Appraisal Method for Process

Improvement).

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Tuotekehityksen kypsyysmallin (CMMI) arvioinnin uusiminen CMMI:n arviointi uusittu




2.4.3. Organisaation tuki

Virasto on sitoutunut kasvamaan ja kehittamaéan toimintaansa organisaationa varmistaakseen operatiivisen
huippuosaamisen ja parantaakseen tehtdvansa toteuttamista. Tassa osiossa esitetddn organisaation
tukitoimet, joita tarvitaan eu-LISAn tehtavan toteuttamiseksi ja vuotuisten tavoitteiden saavuttamisen
varmistamiseksi samalla, kun varmistetaan, etta virasto toimii tehokkaana ja joustavana organisaationa EU:n
saantelykehyksen mukaisesti. Naihin organisaation tukitoimiin kuuluvat lakiasiainpalvelut, henkilstdhallinto,
organisaation tietotekninen tuki, fyysinen turvallisuus, tilojen hallinta sek& talousarvion, rahoituksen ja
hankintojen hallinta.

Taman toimen suurimmat haasteet ovat seuraavat:
= viraston maineeseen liittyvat riskit,

= huono suunnittelu ja sisaiset tarkastukset, eli laiminlyonti voi aiheuttaa perusteettomia menoja ja
petoksia ja johtaa siihen, ettad budjettivallan kayttaja ei myonna vastuuvapautta jne.,

= henkiloresurssit ja taloudelliset resurssit ovat riittmattomat, eli eu-LISA ei pysty tayttdmaan
sidosryhmiensa odotuksia kaikkien tehtéaviensa suorittamisesta.

Liitteessa Il esitetaan tahan tehtavaan tarvittavat maararahat ja henkiléresurssit.

Organisaation turvallisuus ja toiminnan jatkuvuus

Virasto jatkaa fyysisen turvallisuuden korkean tason yllapitamisté ja parantamista toimitiloissaan ja niiden
ymparistosséa sekd soveltaa joustavaa ja dynaamista fyysisen turvallisuuden vydhykemallia muuttuviin
toimintatarpeisiin vastaamiseksi. Erityisten teknisten ja fyysisten turvallisuustarkastusten parannuksia tai
paivityksia tehdaan saannéllisesti eu-LISAn toimipaikoissa Tallinnassa ja Strasbourgissa sekad Brysselin-
toimistossa erityisten turvallisuusriskien arvioinnin tulosten mukaisesti. Sen jalkeen, kun Ven&ja aloitti
hytkkayssodan Ukrainaa vastaan, virasto on myds havainnut riskien lisdantyneen fyysisen turvallisuuden ja
henkildston turvallisuuden aloilla, ja se jatkaa niiden seurantaa ja hallintaa.

Virasto jatkaa my6s toiminnan jatkuvuuden hallintastrategiansa tehokkuuden valvontaa ja parantamista sen
varmistamiseksi, ettd kaytdssa ovat kunnolliset ja testatut toimenpiteet, menettelyt ja hallinnointijarjestelyt,
joilla pystytaan reagoimaan turvallisuuteen liittyviin vaaratilanteisiin tai muihin toimintahairiéihin seka tutkimaan
niité ja elpymaén niista.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= varmistetaan eu-LISAn toimipaikkojen, resurssien ja henkiloston sek& kaikkien niihin liittyvien
horisontaalisten osatekijoéiden, eli strategioiden ja toimintalinjojen, turvallisuus ja jatkuvuus
asiaankuuluvien asetusten mukaisesti,

® varmistetaan, ettd viraston toiminnan jatkuvuutta ja turvallisuusprosesseja parannetaan jatkuvasti
harjoitusten, tarkastusten ja auditointien suositusten perusteella.

Hanketehtava / muu kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat véalitavoitteet

hanketehtava

Turvallisuutta ja toiminnan  Varmistetaan, ettd viraston toiminnan  Turvallisuutta ja toiminnan jatkuvuutta koskevien

jatkuvuutta koskevien jatkuvuutta ja turvallisuusprosesseja  prosessien jatkuva parantaminen harjoituksista,

suositusten parannetaan jatkuvasti harjoitusten, tarkastuksista ja auditoinneista saatujen suositusten

taytantodnpano tarkastusten ja auditointien suositusten  perusteella panemalla taytéantdon asiaankuuluvat
perusteella. toimintasuunnitelmat sek& myohempi tarkastelu ja

Turvallisuuskehys ja
jatkuvuuden hallinta

Liiketoiminnan
jatkuvuuden hallinta

Varmistetaan, ettd eu-LISAn turvallisuuden ja
toiminnan jatkuvuuden hallinnan
horisontaaliset osatekijat (eli strategiat ja
toimintalinjat) ovat tarkoituksenmukaisia ja
organisoituja  EU:n saéntelykehyksen ja
yleisten hallintovaatimusten mukaisesti.

Varmistetaan toiminnallinen hairionsietokyky
hallinnoimalla tehokkaasti eu-LISAn
toiminnan jatkuvuuden hallintajarjestelmaa

raportointi.

Téahan kuuluvat eu-LISAN turvallisuutta ja jatkuvuutta
koskevan strategian taytantddnpano, asianomaisen
toimintapoliittisen etenemissuunnitelman
sdanndllinen tarkistaminen ja péivittdminen seké
siihen liittyvat suunnittelu- ja raportointitoimet. Siihen
kuuluu myds tiedotus- ja koulutustoimia viraston
henkilostolle (myds ponnahdusikkunan pakohuone)
seka asiaan liittyvien tapahtumien jarjestaminen ja
koordinointi (esim. kahdesti vuodessa jarjestettavéat
turvallisuusvalvojien verkoston kokoukset, toiminnan
jatkuvuusverkosto, tietotekniikan turvallisuutta
kasitteleva tyoryhma, yhteistydéryhma) jne.

Toiminnan jatkuvuuden varmistaminen  (myds
valmiustoimet ja  palautuminen) toteuttamalla,
seuraamalla, arvioimalla ja jatkuvasti parantamalla



Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

asiaankuuluvien méaéaraysten ja ISO 22300 -
standardien mukaisesti.

eu-LISAn toiminnan jatkuvuuden hallintajéarjestelmaa,
mukaan lukien yrityksille aiheutuvien vaikutusten

arvioinnin saanndllinen tarkistaminen ja paivittaminen
seka riskeja koskeva konsultointi ja muut toiminnan
jatkuvuutta koskevat suunnitelmat,
toimintaperiaatteet ja menettelyt, jotka perustuvat
tarkastusten suosituksiin ja/tai harjoituksista saatuihin
tietoihin, sekd  yllapitamalla  verkkopohjaista
hatahalytysté ja muita toiminnan jatkuvuutta koskevia
valineita.

Suojaavien turvallisuus- ja vartiointipalvelujen/-
toimien hallinta eu-LISAn toimipaikoissa, myds
turvallisuusjarjestelmien ja -laitteiden yllapito. Tahan
toimeen kuuluu myds jatkuva riskinhallintaprosessi,
joka koskee kaikkia eu-LISAn toimipaikkoja, seka
erityiset riskinhallintatoimenpiteet.

Suojaava turvallisuus Varmistetaan  eu-LISAn  toimipaikkojen,
resurssien ja henkiloston fyysinen
turvallisuus asiaankuuluvan lainsaadannon ja

ISO 27000 -standardien mukaisesti.

Suorituskykytavoite

BCMS kattaa 100
liiketoiminta-alueista

Suorituskykyindikaattorit

Toiminnan jatkuvuuden valvonta koskee eu-LISAn kaikkia toiminta-aloja prosenttia  eu-LISAn

vahintaan yksi harjoitus tehdaan organisaation
hairionsietokyvyn testaamiseksi.

Toiminnan jatkuvuutta koskevia suunnitelmia testataan ja niiden tehokkuus
vahvistetaan

Toimintasuunnitelmien mukaisesti annettujen suositusten taytantddénpanon 85 %

prosenttiosuus

Henkildstéhallinto

Eu-LISAnN strategisten tavoitteiden ja organisaation laajuisten tavoitteiden saavuttamisen tukemiseksi eu-LISA
on perustanut kattavan ja dynaamisen henkilostohallintojarjestelméan, jossa suositaan sen ammatillisen
kehityksen valmiuksien jatkuvaa parantamista. Lisdksi eu-LISAn henkilbosasto on johtamassa myds
voimaannuttavaa ja osallistavaa organisaation muutoshanketta.

Varmistaakseen eu-LISAn tehokkaan operatiivisen toiminnan virasto keskittyy osaamisen hankkimiseen,
kohdennettuun ammatilliseen kehittdmiseen ja siihen, etta pidetaan palveluksessa monimuotoista henkilostoa,
jolla on tarvittavat taidot ja kokemus. Johtamisessa eu-LISA kayttaa raataloitya johtajuutta koskevaa ohjelmaa
ja 360 asteen arviointeja johtajille ja kehittda samalla yhdennettya ja paivitettya tulosjohtamisjarjestelmaa, jolla
tuetaan johtajia ja tydryhmid niiden tdyden potentiaalin hyddyntamisessa. Virasto aikoo myos lisata
pyrkimyksiddn parantaa hallinnon tehokkuutta optimoinnin ja kestavien ratkaisujen avulla, jotta viraston
kasvavaa tydmaaraa voidaan hallita paremmin.

Liséksi eu-LISA edistaéa oppimisen kulttuuria epavirallisten toimien ja ennakoivan kollegiaalisen tuen avulla,
mukaan lukien tietdmyksen jakaminen ja rakentava palaute. Osana meneilladn olevia pyrkimyksidan
paremman tydympariston luomiseksi virasto ottaa kayttéon ennakoivan toimintamallin hairinnan ja vakavien
konfliktitapausten ehkaisemiseksi ja torjumiseksi kehittdmalla arvoihin perustuvaa tyopaikkaa, joka perustuu
keskindiseen kunnioitukseen.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:
= suunnitellaan ja hallitaan henkiléresursseja tehokkaasti,

= jatketaan organisaatiorakenteen vakauttamista muutos- ja kasvukauden jalkeen keskittymalla
henkildstohallintoon, henkildstopalvelujen digitalisointiin ja rekrytointiprosesseihin,

® pannaan taytantéon osaamiskehys sen varmistamiseksi, ettd viraston henkildstossa on riittavasti
erittain péatevia ammattilaisia, samalla kun kehitetdén edelleen henkiloston ammatillisia taitoja ja
osaamista, joita tarvitaan eu-LISAn valvomien laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiivisessa
hallinnoinnissa ja kehittdmisessa.




Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat vélitavoitteet

Henkiléstohallinto ja -
suunnittelu

Siirtyminen
osaamisperusteiseen
henkiléstéhallintoon

Varmistetaan, etté eu-LISAn
organisaatiorakenne on
tarkoituksenmukainen ja ettd viraston
henkilostdssa on riittavasti erittdin patevia
ammattilaisia, jotka edistavat eu-LISAn
strategisten paamaarien ja tavoitteiden
saavuttamista.

Vastataan moitteettomalla ja tehokkaalla
tavalla toimintatarpeisiin edistamalla
johtamisen huippuosaamista ja

Henkilostoon liittyvien rutiinitoimien ja -prosessien
hallinnointi aina uusien tyontekijéiden
perehdyttdmisesta tydsopimuksen paattymiseen
(mukaan lukien arviointi, etuudet, vuosilomat jne.) eu-
LISAn henkilostésaantdjen ja muuhun henkiléstoon
sovellettavien palvelussuhteen ehtojen mukaisesti.
Téhan kuuluu myoés henkildstdprosessien analysointi
ja paivittaminen (myo6s digitalisaatio). Tydvoiman
suunnittelua ohjaavat eu-LISAn strategia, uusia
oikeus- ja sisdasioiden jarjestelmia koskevat
komission ehdotukset ja hallintoneuvoston paatokset.
Samalla otetaan huomioon osaamisperusteinen
lahestymistapa henkildstohallintoon.

Johtamisen ja tyontekijdiden valisten suhteiden
edistdminen, kulttuurin muutosta koskevan hankkeen
toteuttaminen  ja  arvolahtdisen  organisaation

tydntekijoiden valisia suhteita, toteuttamalla vaaliminen.
kulttuurin - muutosta koskeva hanke ja
luomalla arvoihin perustuva organisaatio.

Osaamisen johtaminen Varmistetaan, ettd eu-LISAlla on oikeat Koko tydsuhteen elinkaareen  keskittyminen
ihmiset oikeassa asemassa houkuttelemalla, lahjakkuuksien houkuttelemisesta, rekrytoinnista,
kehittamalla ja pitamalla palveluksessa perehdyttamisesta, tydssa pitamisesta ja

patevia ammattilaisia, jotka jakavat viraston urakehityksesta lopettamiseen. Johtamisen

arvot ja ovat erittdin motivoituneita ja  kehittdmisen, tulosjohtamisen, lahjakkuuksien
sitoutuneet toteuttamaan tehtdvansa ja hankkimisen, tyontekijasuhteiden, oppimisen ja
tavoitteensa. kehittymisen, ihmisten analysoinnin, tyontekijdiden

hyvinvointia koskevien hankkeiden parantaminen
seka organisaatiokulttuurin ja -arvojen
vahvistamiseen liittyvien toimien toteuttaminen.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Hallintoresurssien suhde operatiivisiin resursseihin (%) 20 % hallinnollisista toimista ja 70 % operatiivisista toimista

Laakarintodistuksella  vahvistettujen ja vahvistamattomien
tyOstépoissaolopaivien prosenttiosuus raportointijaksolla

alle 25 % vahvistamattomista poissaolopéaivista

Henkildstdn vuotuinen vaihtuvuus (%) alle 5 % henkildstdn vaihtuvuudesta

Henkildston tyytyvaisyyskyselyn tulokset Henkildston tyytyvaisyyskyselyn tulokset yli 7,5
Yleinen tyytyvaisyystaso yli 85 % koulutukseen ja kehittdmistoimiin

Kayttdaste =94 %

Talousarvio, rahoitus ja hankintojen hallinta

Virasto on sitoutunut vahvistamaan ja hienosaatamaan sisdisia rahoitusprosessejaan ja
hankintamenettelyjadn varmistaakseen, ettd sen taloudellisia resursseja hallintaan avoimesti, tehokkaasti ja
tuloksellisesti asiaankuuluvien séantelyvélineiden ja -velvoitteiden mukaisesti sekd hallintoa koskevien
yleisten vaatimusten mukaisesti.

Viraston talousarvio- ja rahoitustoiminto varmistaa tarvittavat resurssit eu-LISAn toimintojen ja
ydintoimintojen sujuvaa toteuttamista varten huolehtimalla moitteettomasta varainhoidosta, kehittaméalla
talousarvion suunnitteluvalmiuksia ja varmistamalla sen rahoitusoperaatioiden korkeatasoisen seurannan ja
toteutuksen.

Hankintatoiminto vahvistaa edelleen menettelyjaan ja kehittdd ja yllapitdéd valmiuksia antaa
asiantuntijaneuvontaa hankintamenettelyissé seka sisdisesti ettd mahdollisille toimeksisaajille ja toimittajille.
Se ohjaa myds eu-LISAn hankintakaytantjen kehittdmistd, tehostamista ja toteuttamista seka
hankintasuunnitelman laatimista, toteuttamista ja seurantaa.

Viraston varainhoidon ja hankinnan toiminto pyrkii jatkuvasti edistamdan viraston raportointi- ja
analyysivalmiuksia, jotta voidaan varmistaa oikeudenmukainen, avoin ja luotettava paatdksenteko ja



raportointi varainhoidosta.

Lisaksi rahoitukseen ja hankintoihin liittyvilla siséisen valvonnan kehyksella ja tarkastuksilla varmistetaan
jatkossakin, ettd eu-LISAn varainhoidon ja hankintojen hallinnan toimet ovat asiaankuuluvien standardien

mukaisia. Ne myds dokumentoidaan asianmukaisesti, niitad tarkistetaan ja péivitetdan jatkuvasti.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= tarjotaan luotettavia ja avoimia rahoitus- ja hankintapalveluja muun muassa tukemalla strategista
paatoksentekoa ja laatimalla tarvittavia taloudellisia raportteja,

= varmistetaan viraston taloudellisen aseman asianmukainen esittdminen ja moitteettoman kirjanpidon
valvontajarjestelman yllapito,

= toteutetaan ja kehitetddn vakiintuneita menettelyja seka suoritetaan sisaista valvontaa ja tarkastuksia.

Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Talousarvion, resurssien
javarainhoidon hallinto

Hankintojen hallinta

Sisaiset
rahoitustarkastukset ja
tarkastussuositusten
seuranta

Varmistetaan eu-LISAn varojen ja resurssien
moitteeton  varainhoito ja  yllapidetaan
valmiuksia tarkkaa talousarvion suunnittelua,
seurantaa ja toteuttamista varten viraston
operaatioiden tukemiseksi asiaankuuluvien

standardien, vaatimusten ja asetusten
mukaisesti.
Tuetaan viraston ydintoimintaa ja

organisaation laajuista toimintaa
varmistamalla, ettd kaikki hankintatoimet
toteutetaan ajallaan ja asiaankuuluvien
asetusten ja kaytettavissa olevien resurssien
mukaisesti.

Varmistetaan, ettd eu-LISAn rahoitukseen ja
hankintojen  hallintaan  liittyvat  toimet
dokumentoidaan, tarkistetaan ja paivitetdan
asianmukaisesti asiaankuuluvien
standardien ja asetusten mukaisesti.

Korkealaatuisten ja tarkoituksenmukaisten
talousarvio-, resurssi- ja varainhoitopalvelujen
tarjoaminen  eu-LISAn  henkilostdn, erityisesti
talousarvion  omistajien,  tukemiseksi heidan

suunnittelu-, seuranta- ja toteutustehtavissaan, myos
valtuutettuina tulojen ja menojen hyvaksyjina.

Kaikkien tarvittavien toimien  koordinointi  ja
toteuttaminen asiaankuuluvien rahoituspaatosten
mukaisesti, jotta voidaan valmistella oikeudellisten
sitoumusten (esim. sopimusten, tilausten jne.)
hyvaksymista viraston tarvitsemien tavaroiden,
palvelujen ja tdiden hankintaa varten.

Budjetointiin, hankintoihin ja varainhoitoon liittyvien
siséisten menettelyjen, valineiden ja analyysien
jarjestelmallinen  kehittdminen, tarkistaminen ja
seuranta sisdisten tarkastusten ja moitteettoman
varainhoidon vahvistamiseksi. Tahan kuuluu myos
aktiivinen  osallistuminen ulkoisen

sisdisen ja
tarkastuksen suosituksiin ja niiden seuranta.

Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite

Hankintojen hallinta > 60 % aikataulussa toteutetuista
hankintahankkeista

Maksumaararahojen peruuttamisaste <5%

Talousarviositoumusten toteutusaste (%) 95-99 %

Maksujen toteutusaste (%) >95 %

Lakisdateisessa maardajassa maksettujen maksujen osuus (%) 90-100 %

Lakiasiainpalvelut

Viraston lakiasiainpalveluiden yksikk® varmistaa, ettd eu-LISA toimii sovellettavan s&antelykehyksen
mukaisesti, antamalla oikea-aikaista oikeudellista neuvontaa ja lausuntoja seka sisaisille etté ulkoisille
sidosryhmille esimerkiksi henkildstdasioista, hankinnoista, sopimuksista sekd EU:n oikeus- ja sisdasioiden
alan tietojarjestelmien operatiivisista ja saantelyyn liittyvistd nakotkohdista. Lisaksi lakiasiainpalveluiden
yksikkd seuraa eu-LISAn oikeudellisia velvoitteita, analysoi monimutkaisia oikeudellisia kysymyksia, antaa
suosituksia parhaista kaytanndistd ja edustaa virastoa EU:n ja kansallisissa tuomioistuimissa. Tarjottu
korkealaatuinen palvelu takaa lain noudattamisen ja ehkaisee viraston maineeseen liittyvia riskeja
kasittelemalla hallinnollisia tutkimuksia, valituksia ja asiakirjoihin tutustumista koskevia pyyntoja.

Vuoden 2023 paatavoite on seuraava:

= tarjotaan oikea-aikaista oikeudellista neuvontaa, asiantuntemusta ja lausuntoja eri asioista tarpeen

mukaan.



Hanketehtava / muu kuin

h - Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat vélitavoitteet
anketehtava
Lakiasiainpalvelut Varmistetaan sovellettavan ~ Tarjotaan korkealaatuista oikeudellista
saantelykehyksen noudattaminen ja  asiantuntemusta eri aiheista (esim. henkiléstbasiat,
turvataan viraston edut samalla, kun hankinnat, sopimukset, asiakirjojen ja sopimusten
sdilytetddn eu-LISAn maine luotettavana ja laatiminen ja tarkistaminen, tarkastukset, tietosuoja
luotettuna kumppanina. jne.), mukaan lukien viraston valvomien EU:n oikeus-
ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien operatiiviset ja
saantelyyn liittyvat nakokohdat. Muita tehtavia ovat
muun muassa erilaisten valitusten ja tiedustelujen
kasittely, asiakirjoihin tutustumista koskevat pyynnot
ja edustaminen oikeudenkaynneisséa EU:n tai
kansallisissa tuomioistuimissa.
Suorituskykyindikaattorit Suorituskykytavoite
Oikeudellista neuvontaa, lausuntoja ja edustamista Oikeudellinen neuvonta, lausunnot, edustaminen ja parhaita kaytantoja
tarjottu. koskevat ehdotukset tarjottu vaadituissa maaraajoissa.

(Organisaation) tukipalvelut (toimitilojen hallinnointi ja organisaation IT-palvelut)

Viraston tukipalveluihin kuuluvat toimitilojen hallinnointi (esim. siivous, jatehuolto, tarvikkeet ja posti),
tiedonhallinta ja organisaation IT-palvelut.

Toimitilojen hallinnointi. Painopisteena on kehittdd optimoitu ja joustava huolto-ohjelma kaikissa
toimipaikoissa, jotta voidaan varmistaa turvallinen, tehokas ja toimiva rakennusinfrastruktuuri, joka on taysin
viraston lilketoimintatarpeiden ja kestavyysvaatimusten mukainen. Tarvittavien toimien ja ennalta ehkaisevien
toimenpiteiden ennakoivan toteuttamisen ansiosta eu-LISA pystyy tarjoamaan henkilostélleen terveellisen ja
turvallisen tydymparistdn. Lisaksi toimitilojen hallinnoinnissa keskitytdan yhdessa ymparistétoimenpiteisiin,
esimerkiksi ymparistdasioiden hallinta- ja auditointijarjestelman (EMAS) sertifiointiin, ja yleiseen
sitoutumiseen tulla ympéaristén kannalta kestavaksi organisaatioksi.

Tiedonhallinta. Tavoitteena on tehostaa eu-LISAn prosesseja asiakirjojen ja rekistereiden hallinnoimiseksi,
mukaan lukien niiden pitk&aikainen sailyttdminen. Niiden ensisijaisena tavoitteena on tarjota tehokkaimmat
menetelméat ja valineet (eli tiedonhallintajarjestelmat) viraston toimintaan liittyvéan tiedon kerddmiseksi,
kasittelemiseksi, hallinnoimiseksi, toimittamiseksi, tallentamiseksi ja sailyttdmiseksi.

Organisaation laajuinen IT-infrastruktuuri. Vastaa kaikkien viraston henkildston paivittaisessa tyossaan
kayttamien tietoteknisten laitteiden, sovellusten, verkko- ja viestintépalvelujen hallinnoinnista ja yllapidosta
seka loppukayttgjien tukipalvelujen (eli sisdisen palvelupisteen) tarjoamisesta. Ensisijaisena tavoitteena on
varmistaa, etta virasto pystyy toteuttamaan toimintatavoitteensa annetuilla valmiuksilla, prosesseilla ja
resursseilla. Viraston organisaation laajuisista IT-sovelluksista vastaavan osaston tehtaviin kuuluvat myos
parannushankkeet, joiden avulla pyritadn lisd@amaan organisaation tehokkuutta ja ketteryytta, seka ITIL-
kehyksen taytantddnpano ja tiettyjen IT-palveluiden siirtaminen pilvipalveluun.

Vuoden 2023 tarkeimmat tavoitteet ovat seuraavat:

= edetdén eu-LISAn Strasbourgissa sijaitsevien operatiivisten tilojen toisessa laajennuksessa,

= varmistetaan, ettd eu-LISAn IT-prosesseja yllapidetdan tehokkaasti ja ettd sen sisdinen IT-
infrastruktuuri pysyy luotettavana, joustavana, erittain kaytettdvissd ja integroituna tieto- ja
viestintateknisten jarjestelmien, verkkoviestinnan ja IT-sovellusten aloilla.

Hanketehtava / muu kuin Tavoite Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet
hanketehtava
Hallinnollinen tuki Tarjotaan laadukasta ja oikea-aikaista Hallinnollisen tuen ja toimeenpanotuen (mukaan
toimitusjohtajan toimeenpanotukea toimitusjohtajan toimiston  lukien aikataulut, kirjeenvaihto jne.) antaminen
toimistolle tehokkaan toiminnan varmistamiseksi ja siten  toimitusjohtajan  toimistolle ja  hallintokomitean
edistetddan  eu-LISAn  tavoitteiden ja  kokouksille ja samalla rahoitustoimien alullepanijan
paamaarien saavuttamista. tehtavien hoitaminen ja varmistaminen viime
kadessa, etta kaikki toimii sujuvasti ja organisoidaan
tehokkaasti.
Terveyden ja Varmistetaan tyoterveys- ja  Erityisten tyoterveys- ja tydturvallisuusprosessien ja -
turvallisuuden hallinta ty6turvallisuusvaatimusten  noudattaminen  menettelyjen taytantéénpano, riskien arviointi ja



Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

Horisontaaliset
organisaation tukipalvelut
(matkat, tilat, logistiikka ja
toimistotarvikkeet)

Ympaéristépalvelujen
hallinta

Strasbourgin tietokeskus
—teho- ja
jadhdytyskapasiteetin
lisdyshanke

Organisaation tieto- ja
viestintatekniikan
infrastruktuurin ja
sovellusten hallinto,
yllapito ja tuki

Organisaation
sisallonhallinta

Eu-LISAN operatiivisten
tilojen toinen laajennus
Strasbourgissa

Alykas tilojen hallinta

Pilveen siirtaminen ja
pilvipohjainen virtualisoitu
tydasemainfrastruktuuri

Tavoite
turvallisen ja terveellisen tydympériston
tarjoamiseksi eu-LISAn henkildstolle,

kumppaneille, vierailijoille ja kaikille muille
henkildille, joilla on lupa olla viraston tiloissa.

Varmistetaan eu-LISAn toiminnan tehokkuus

tarjoamalla oikea-aikaisia ja laadukkaita
organisaation tukipalveluja, jotka liittyvat
matkoihin, tiloihin, logistiikkaan ja
tarvikkeiden hallintaan viraston kaikissa

toimipaikoissa.

Helpotetaan ympéristén kannalta kestavaa
paivittaista toimintaa toteuttamalla
asiaankuuluvia kaytantdja, prosesseja ja
menettelyja kielteisten ymparistovaikutusten
lieventamiseksi tai poistamiseksi varmistaen
samalla resurssien entistd tehokkaamman

kayton asiaankuuluvien
ympéristostandardien ja -vaatimusten
mukaisesti.

Varmistetaan eu-LISAn

ydintoimintajarjestelmien hairionsietokyky ja
kaytettavyys  parantamalla  Strasbourgin
tietokeskuksen teho- ja
jaahdytyskapasiteettia, jotta voidaan vastata

laajennetusta  toimeksiannosta  johtuviin
kasvaviin operatiivisiin tarpeisiin eli yha
useampien uusien jarjestelmien

operatiiviseen hallinnointiin.

Varmistetaan, ettd viraston IT-infrastruktuuri
on luotettava, joustava, erittéin kaytettavissa
ja integroitu tieto- ja viestintateknisten
jarjestelmien,  verkkoviestinnan ja IT-
sovellusten aloilla.

Sovelletaan kokonaisvaltaista tiedonhallintaa
koskevaa toimintamallia, joka kattaa kaikki
tietopalapelin osat yrityksen
siséllénhallintajarjestelméasta  tietojen  ja
rekisterien hallintaan.

Laajennetaan eu-LISAN nykyisia operatiivisia
tiloja Strasbourgissa, jotta voidaan ottaa
huomioon laajennetusta toimeksiannosta
johtuvat lisdéntyneet kapasiteettitarpeet,
toisin sanoen riittéavat toimitilat ja tilat uuden
jarjestelméainfrastruktuurin  ja operatiivisten
resurssien sijoittamista varten.

Luodaan  miellyttava ja
tydympéristd ja parannetaan henkiloston
tuottavuutta  ottamalla  kayttéon  uusi
ohjelmistoratkaisu toimistotilojen hallintaa
varten toimintoperusteisen
tydskentelyjarjestelman ja kiertava tyopiste -
jarjestelman toteuttamiseksi.

optimaalinen

Siirretddn eu-LISAn IT-infrastruktuuri ja -
sovellukset pilvipalveluihin, jotta voidaan
vahentdd toimintakustannuksia ja parantaa
organisaation IT-prosesseja seka lyhentaa

vaarojen tunnistaminen sek& asiaankuuluvien
standardien ja vaatimusten noudattamisen seuranta,
mukaan lukien eu-LISAn tybterveys-  ja
ty6turvallisuuskaytannon ja tydterveyteen ja -

turvallisuuteen  liittyvien  riskien  hallintaa ja
poistamista koskevan toimintasuunnitelman
kehittdminen.

Organisaation tukipalvelujen tarjoaminen kaikissa

viraston toimipaikoissa logistiikan ja
toimistotarvikkeiden tehokkaan hallinnan
varmistamiseksi, virkamatkat (mukaan lukien

virkamatkojen hallintavaline) seka tilojen toiminnot ja
palvelut (mukaan lukien rutiininomaiset huolto- ja
korjaustydt).

Sellaisten asiaankuuluvien kaytantdjen, prosessien ja
menettelyiden, joilla varmistetaan  ympariston
kannalta kestdva toiminta, toteuttaminen muun
muassa perustamalla eu-LISAn ympéristbasioiden
hallintajarjestelma.  Jarjestelmélla  varmistetaan
viraston  ymparistdtehokkuuden jarjestelmallinen
suunnittelu, seuranta ja parantaminen, jotta voidaan
osallistua EU:n ymparistbasioiden hallinta- ja
auditointijarjestelmaéan (EMAS).

Tarvittavan taydentavan infrastruktuurin
perustaminen ydintoimintajarjestelmien ja
toimintaresurssien isanndimiseksi laskettujen tulevia
teho- ja jaédhdytysvaatimuksia koskevien ennusteiden

perusteella, ts. 300 prosenttia  nykyisesta
kapasiteetista.
Korjaavan, ennalta ehkéaisevan, kehittavan ja

mukauttavan yllapidon ja tuen antaminen viraston
organisaation laajuiselle tieto- ja viestintatekniselle
infrastruktuurille ja IT-sovelluksille.

Asiakirjojen ja rekistereiden hallintatoiminto, jolla
parannetaan sisdisia prosesseja, kuten yrityksen
siséllénhallintajarjestelmaa, yrityshakua ja
tyonkulkujen konfigurointia, hallinnoimalla kaikkia
jasenneltyja ja jasentelemattomia tietoja kokoamalla
yhteen kaikki eu-LISAn strategiat (toimintalinjat ja
menettelyt), menetelmat ja vélineet
(tiedonhallintajarjestelmat), joita kaytetaan
prosessien automatisointiin, seké viraston toimintaan
liittyvan tiedon kerddminen, hallinnointi, tallentaminen
ja sailyttdminen.

Nykyisten  operatiivisten  tilojen
Strasbourgissa kapasiteetin,
jarjestelmainfrastruktuurin kasvun
ottamiseksi.

laajentaminen
henkiléston ja
huomioon

Tuottavuuden ja toimistotilojen tehokkaan kayton
parantaminen  toteuttamalla  toimintoperusteinen
tyoskentelyjarjestelma ja kiertava tyopiste -
jarjestelma tehokkuushy®étyjen ja kustannusséastdjen
aikaansaamiseksi. Tata varten otetaan kayttéon uusi
ohjelmistoratkaisu, jolla varmistetaan toimistotilojen
entistd tehokkaampi hallinta, kuten asiakirjahallinto,
kokoushuoneet, tilanjako, tyopaikka-analytiikka jne.

Kaikkien  IT-infrastruktuurisovellusten  siirtdminen
komission tietotekniikan p&a&osaston iséanndimaan
pilvipalveluun. Pilvipohjaisen virtualisoidun
tydasemainfrastruktuurin (VDI-ympariston)



Hanketehtava / muu kuin
hanketehtava

Tavoite

Kuvaus ja tarkeimmat valitavoitteet

ITIL-prosessikehys
(Informational Technology
Infrastructure Library)

Suorituskykyindikaattorit

muutosten toteuttamiseen kuluvaa aikaa.
Tybasemien virtualisoinnin
mahdollistamiseksi henkiloston liikkuvuutta
varten virasto on perustamassa pilvipohjaista
virtualisoitua tydasemainfrastruktuuria (VDI-
ympéaristod).

Parannetaan tehokkuutta ja saavutetaan
ennakoitava palvelutarjonta organisaation IT-
infrastruktuurin alalla.

toteuttaminen organisaation tydasemien yllapitoa
varten (tydasemat palveluna), jotta voidaan
tasapainottaa  loppukayttajat ja  tietotekniset
vaatimukset ja mahdollistaa eristyneisyys, liikkuvuus,
saavutettavuus ja tydasemien virtualisointi sek&
tarjota dynaaminen, muokattavissa oleva ymparisto,
joka pystyy vastaamaan kayttajien tarpeisiin.

Viraston organisaation IT-palvelujen vakioidun
valinnan, suunnittelun, toimittamisen ja vyllapidon
varmistaminen tarjoamalla loppukayttdjille oikea
palvelu ja kayttamalla elinkaaria alusta loppuun
palvelun seuraamiseksi kaikissa vaiheissa.

Suorituskykytavoite

Organisaation IT-palvelujen kaytettavyys

Organisaation loppukayttajien/tyontekijoiden tyytyvaisyys

eu-LISAn Strasbourgin operatiivisten tilojen toinen laajennus

> 90 % (sovellusten toiminta-aika)
>90 %
Kustannusten kokonaispoikkeama < 10 %

Aikataulun kokonaispoikkeama < 10 %
Ei poikkeamia laajuudessa




LIMTEET




Liite I. Organisaatiokaavio

Tama organisaatiokaavio kuvaa eu-LISAn organisaatiorakennetta yksikkotasolle asti. Siihen sisaltyvat myos

perustamisasetuksessa luetellut toimet ja yksittaiset alayksikot, jotka eivat ole minkaan yksikon osia.

Vuonna 2021 virasto muutti organisaatiorakennettaan vain vahan jatkaakseen uuden operatiivisen mallinsa
kayttoonottoa. Mikdan naistd muutoksista ei vaikuttanut vuonna 2019 hyvéksyttyyn viraston yleiseen
organisaatiorakenteeseen.

Kaavio 1. Eu-LISANn organisaatiorakenne (tilanne joulukuussa 2021)

Neuvoa-antavat
ryhmat

Hallinto-
neuvosto

Toimitus-
johtaja

Turvallisuus-
vastaava

Varatoimitusjohtaja (1)

Turvallisuusyksikkd
(23)

Hallintopalveluosasto
(1)

Sisdisen tarkastuksen

yksikko
@)

Tilinpitaja
@)

Yhteystoimisto

@)

EPMO- jaos
(5)

Tietosuojavastaava

Hallintopalveluosasto
(1)

Oikeusasioiden jaosto
(3)

Operatiivinen osasto
(3)

Johdon tuen ja Hallinto- ja o gt Ll b Talous- ja . -
. N N s Henkiléstoyksikkod
sidosryhmasuhteiden yksikkd valmiusyksikkd ! (21"/ L hankintayksikko Halllntopizll\/;)mykﬂkko
(13) (18) (32)
Jérjestelmien Infrastruktuurin Testaus- ja Ohjelma- ja Suunnittelu- ja
operaatioyksikko hallinnointiyksikko siirtymayksikko hanketoteutusyksikko standardiyksikko
(55) (44) (28) (36) (40)

Taulukossa 5 esitetdan taytettyjen ja avoimien toimien maara kussakin alayksikdssa 31. joulukuuta 2021.

Julkaistuja tyotarjouksia koskevat tiedot esitetddn liitteessa V olevassa rekrytointimenettelyd koskevassa

kohdassa.
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Taulukko 5. Henkilostdn méaaréa yksikoittain (henkilostéluokittain) 31.12.2021

Toimien maara™

TA CA SNE
Yhteens
.. Ei L. Lo .. Ei E
joista vield joista Ei viela joista viela
tayte.ttyja nimett taytgttyja nm;g;‘tty tayte.ttyja nimett
Osasto Yksikko : y ‘ : y
Ei sov. 2 0 0 0 0 0 2
Varatoimitusjohtaja 1 0 0 0 0 0 1
Yhteystoimisto 1 0 2 0 1 0 4
Sllsallef‘n tarkastuksen 1 0 1 0 0 0 2
Toimitusjohtaja YKSIKKO
EPMO 2 0 3 0 0 0 5
Tilinpitaja 1 0 1 0 0 0 2
Tietosuojavastaava 1 0 2 0 0 0 3
Turvallisuus 12 0 6 3 2 0 23
Ei sov. 0 0 0 1 0 0 1
Johdon tuen ja
Hallintopalveluosast sidosryhmasuhteiden 9 0 3 0 1 0 13
0 yksikkd
Hallinto-ja 11 1 3 1 2 0 18
valmiusyksikkd
Ei sov. 1 0 0 0 0 0 1
Oikeusasioiden jaosto 2 0 0 1 0 0 3
Hallintopalveluosast ~ Henkilostoyksikko 10 2 7 2 0 0 21
o .
Talous-ja
hankintayksikk® 19 3 10 0 0 0 32
I;alllntopalveluyk&kk 9 1 7 1 1 0 19
Ei sov. 3 0 0 0 0 0 3
Suunnittelu- ja
standardiyksikko 28 3 8 0 L 0 40
Ohjelma- ja
hanketoteutusyksikkd 7 3 1 4 0 1 36
Testaus- ja
Operatiivinen osasto siirtymayksikko 15 0 11 2 0 0 28
Infrastruktuurin
hallinnointiyksikko 25 2 10 5 2 0 44
Jarjestelmien 23 1 22 9 0 0 55
operaatioyksikko
padtetaan 0 0 0 0 0 0 0
my6hemmin
Yhteensa 193 16 107 29 10 1 356

74 Taytetyt toimet eivat sisalla valituille hakijoille tehtyja tydtarjouksia.
S Negatiivinen tase tarkoittaa, etta yksikdssa on luotu henkildstévajeen tayttamiseksi lyhytaikainen toimi, joka vaikuttaa rekrytointilukuihin.
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Liite Il. Resurssien jakautuminen toimittain 2023-2025

Tassa liitteessad esitetddn eu-LISAn henkildsto- ja rahoitusresursseja koskevien arvioiden
jakautuminen toiminnan ja tehtdvan/hankkeen mukaan vuosina 2023-2025.
Liséksi eu-LISA on ilmoittanut, kuinka monta ulkopuolista tukitydntekijaa tarvitaan kutakin tehtavaa varten

viraston henkildstosaantdjen alaisen henkiloston taydentamiseksi suunnitellun tyéohjelman toteuttamisessa
tiettyn& vuonna.



Uudet jarjestelmat

2023 202476 2025

Toimi Kéaytettavissd Lisahenkilost o Talousarvi Kaytettavissa Lisahenkilost o Talousarvio  Kaytettavissa Lisadhenkildst e
oleva o] = o’ oleva o] = oleva o] =
henkil6sto ag henkil6sto ag henkil6sto 3
TA CAja TA CAja 2 TA CAja TA CAja 2 TA CAja TA CAja 2

SNE SNE S SNE SNE S SNE SNE S

Rajanylitystietojarjestelméa 3,15 2,60 - 8,00 9,00 21 000.000 - - - - - - 4,80 0,05 - - 1,10

(EES)

EES-jarjestelman mukautus 9 000 000 -

yhteentoimivuuskomponentteihi

n

EES-ytimen toteuttamisen 4000 000 -

lopullinen

jarjestelmahyvaksynta

EES-infrastruktuurin - _

paivittaminen

Verkkopalvelujen toteutuksen 8 000 000 -

viimeistely

ETIAS 4,80 4,30 ® ° 0,20 10 057 000 0,85 1,05 4,15 0,25 ® 6 500 000 2,10 0,30 3,55 0,35 =

ETIAS — uusimman teknologian 500 000 -
seuranta

ETIAS-jarjestelméan aktiivi- - 5000 000
aktiivi-varajarjestelma

ETIAS-jarjestelman liitanta - 1500 000
tarkistettuun

viisumitietojarjestelmaan

ETIAS-jarjestelméan 9 557 000 -
toteutuksen viimeistely

ETIAS-infrastruktuurin - -
paivittaminen

ETIAS-jarjestelman MID- - -
linkkien hallintatyokalu

tuki

Talousarvi
o]

7 500 000

7500 000

6 000 000

5000 000

1000 000

76 Liitteessa Il esitetyt tiedot henkilostdsta (kokoaikavastaavina) ja talousarviosuunnittelusta vuosille 2024-2025 ovat alustavia, ja niitd voidaan tarkentaa, kun yksityiskohtaisempia tietoja on saatavilla.
77 Liitteessa |l esitetyt toimikohtaiset maaréarahat sisaltavat vain arviot taloudellisista resursseista osastossa 3.
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Yhteentoimivuus

2023 2024 2025
Toimi Kaytettavissa Lisahenkilost o Talousarvi Kaytettavissa Lisahenkilost ¢ Talousarvio  Kaytettavissa Lisahenkilost e Talousarvi
oleva o] s_ O oleva o] = oleva o] =._ O
henkilsto aé henkilsto g_g‘ henkilosto g_é
TA CAja TA CAja 2 TA CAja TA CAja 2 TA CAja TA CAja 2
SNE SNE S SNE SNE S SNE SNE S
sBMS 12,80 3,85 - - 16,75 15 523 700 12,65 4,75 3,30 - 15,70 41 589 000 5,60 2,30 2,00 - 10,10 19 194 000
Biometriikka palveluna (BaaS) - - -
ECRIS-TCN-jarjestelméan 697 700 - -
kehitys sBMS:ssa
(sormenijaljet)
ECRIS-TCN-jarjestelméan - 500 000 -
kasvojentunnistusta koskeva
tutkimus

Rajanylitystietojarjestelman - - -
biometrisen

tunnistusjarjestelman / yhteisen

biometrisen tunnistuspalvelun

toteutuksen viimeistely

Eurodacin sBMS:n pm 479 000 242 000
toiminnallinen integrointi ja

tietojen siirtdminen

(sormenijaljet)

ISO SC37 -tyéryhmén tyén - _ ~
seuranta ja osallistuminen

siihen

Uudelleenlaaditun biometrisen 300 000 - -
VIS-jarjestelméan toimintojen

toteutus sBMS:ssa

MID-tunnistimen vaikutus 545 000 - -
sBMS:aéan

Séaannolliset biometriikkaa - -
kasittelevat tyoryhmat

SBMS:n yllapito 13 381 000 13 600 000 13 550 000
SBMS:n kapasiteetin - 21 410 000 402 000
asteittainen laajentaminen ja

lisaparannukset

SISll-jarjestelméan 600 000 5100 000 -

toiminnallinen integrointi
sBMS:aén ja biometristen
tietojen siirtaminen
yhteentoimivuutta varten

Biometrisen kokonaisuuden pm 500 000 5000 000
kehittdminen ja parantaminen

CIR 4,10 3,20 - 1,00 - 4401 600 1,55 0,90 2,30 1,10 1,00 2560 000 - - - - 1,00 3280 000
CIR:n ja MID:n yllapito - 2560 000 3280 000

Liite 1. Resurssien jakautuminen toimittain 2023-2025 _



2023 2024 2025

Toimi Kaytettavissa Lisahenkilost o Talousarvi Kaytettavissa Lisahenkilost o Talousarvio  Kaytettavissd Lisadhenkilost o Talousarvi
oleva o] S._ O oleva o] =S oleva o] S._ O
henkil6sto B henkil6sto b henkil6sto 5 X
o = foRgr=1 o=
TA CA ja TA CAja 2 TA CA ja TA CAja 2 TA CAja TA CAja 2
SNE SNE 5 SNE SNE 5 SNE SNE 5
Yhteentoimivuuden 4 401 600 - -
toteuttaminen (ESP:n, CIR:n,
MID:n ja CRRS:n lopulliseen
jarjestelméahyvaksyntaan
liittyvien toimien tukeminen)
ESP - - - - - - 0,25 0,70 1,65 0,70 0,50 520 000 - - - - 0,50 800 000
ESP-jarjestelman yllapito - 520 000 800 000
CRRS - - - - - - 0,50 0,85 1,90 0,60 0,50 588 000 - - - - 0,50 588 000
CRRS-jarjestelmén yllapito - 588 000 588 000
Oikeusjarjestelmat
2023 2024 2025
Toimi Kaytettavissa  Lisahenkilost Q Talousarvi ~ Kaytettavissa Lisahenkilost 2 Talousarvio  Kaytettéavissd Lisahenkilost Q Talousarvi
oleva 0 S O oleva 0 Sz oleva 0 Sz O
henkil6sto 22 henkil6sto 22 henkil6sto 22
TA CAja TA CAja £- TA CAja TA CAja £c TA cAja  TA CAja £c
SNE SNE 35 SNE SNE 35 SNE SNE 35
e-CODEX 0,40 1,70 0,40 1,10 4,007 890 000 0,40 1,70 0,40 1,10 8,00 1291 000 0,40 1,70 0,40 1,10 8,00 1291000
e-CODEX-jarjestelman 890 000 1291 000 1291 000
luovutus ja operatiivinen
hallinnointi
ECRIS-TCN- 0,90 1,05 - - 2,00 1634 444 0,90 1,05 - - 1,50 1634 444 0,9 1,05 - - 1,50 2134 444
jarjestelm&/ECRIS-
viitesovellus
ECRIS-viitesovelluksen yllapito 500 000 500 000 1000 000
ECRIS-TCN-jarjestelméan - - -
toteutuksen viimeistely
ECRIS-TCN-jarjestelman 1134 444 1134 444 1134 444

yllapito

8 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2022/850, annettu 30 paivana toukokuuta 2022, siviili- ja rikosoikeudellisissa asioissa tehtavan oikeudellisen yhteistyon alalla kéytettavasta tietokoneistetusta
rajatylittdvan sahkdisen tietojenvaihdon jarjestelmasta (e-CODEX-jarjestelma) ja asetuksen (EU) 2018/1726 muuttamisesta (Tatd asetusta koskeva ehdotus: COM/2020/712 COM). Henkilostotaulukossa on kaksi

sopimussuhteisen toimihenkilén toimea vuodelle 2022 ja kolme véliaikaisen toimihenkilén toimea vuodelle 2023.
Liite Il. Resurssien jakautuminen toimittain 2023-2025 _



Tuotannossa olevien jarjestelmien operatiivinen hallinnointi

2024
Kaytettavissa
oleva a koskeva
henkilosto pyynto

TA CAja TA
SNE

2023

Kéaytettavissa
oleva
henkilosto

TA CAja TA
SNE

Toimi Lisahenkilosto Talousarvio Lisahenkilostd

CAja
SNE

CAja
SNE

Ulkopuolinen
uki

Ulkopuolinen
uki

SIS (Schengenin 8,90 7,80 0,60 5,00 4,00 17 326 000 6,10 7,50

tietojarjestelma)

SIS-ydinjérjestelméan yleinen -
yhteenliitantamoduuli

(kayttoliittyma, jolla SIS-

jarjestelma voidaan liitta&a

muihin jérjestelmiin ja ETIAS-

jarjestelman yhteenliitanta

voidaan toteuttaa)

SIS-jarjestelmén lisatty 2076 000

kapasiteetti

Uuden tiedottavan kuulutuksen pm™
kayttoonotto SIS-

jarjestelmésséa

Uusi hakukone ja SIS- -
jarjestelmén Oracle-paivitys

SIS-jarjestelmén aktiivi-aktiivi- -
kehitys
SIS AFIS -jarjestelméan yllapito

SIS AFIS -jarjestelman
siirtyminen sBMS:aan

3000 000
3000 000

7 450 000
550 000
1250 000

SIS-jarjestelmén yllapito
SIS-tuki jasenvaltioille

SIS-keskusjarjestelman
yhdistaminen kaikkiin
yhteentoimivuuskomponentteihi
n (lukuun ottamatta SBMS:&aa)

VIS (viisumitietojarjestelma) 8,45 7,85 - - 1,50

Kroatian liittdminen VIS- pm
jarjestelmaén taysimaaraisesti

41 928 000 10,60 2,90

VIS-jarjestelman littaminen 4000 000
yhteentoimivuuskomponentteihi

n

Talousarvio

30 129 000

20 000 000

3000 000

6 579 000
550 000

51 593 000

2025

Kaytettavissa Lisahenkilosto

oleva

henkilosto

TA CAja TA CAja
SNE SNE

5,90 7,40 1,00 -

3,95 2,90 3,40 -

Talousarvi
o]

Ulkopuolinen
uki

3,50 12 147 000

3000 000

8597 000
550 000

1,50 22 552 000

7 Asetuksen (EU) 2022/1190 liitteena olevassa lain mukaisessa rahoitusselvityksessa esitetdan osaston 3 maksusitoumusmaééararahoiksi 1,5 miljoonaa euroa vuonna 2024, mutta toimintaa aikaistettiin vuoteen 2023, ja

Liite 1. Resurssien jakautuminen toimittain 2023-2025 —

vastaavat maararahat kaytetaan vuonna 2023 kaytettavissa olevien varojen mukaan.



Toimi

VIS-jarjestelmén alykas
seuranta — vaikutustenarviointi

Viisumitietojarjestelméan (VIS)
yll&pito

Uudelleenlaaditun VIS-
jarjestelméan kehittdminen
(myds aktiivi-aktiivi-ratkaisu)
Uudelleenlaaditun VIS-
jarjestelman yllapito

Eurodac

Eurodac-jarjestelman ja
DubliNet-verkon yllapito

Uudelleenlaaditun Eurodac-
jarjestelman toteuttaminen
(my6s yhdistaminen
yhteentoimivuuskomponentteihi
n)

Rajanylitystietojarjestelma
(EES)

EES-ytimen yllapito
Verkkopalvelujen yllapito
ETIAS

ETIAS-jarjestelman yllapito
Ensimmaisen ja toisen tason
tuki ja operatiiviset
palvelutydkalut
Ympérivuorokautinen tason 1
tuki jarjestelmien operatiiviselle

hallinnoinnille — eu-LISAn
neuvontapalvelu

Ympérivuorokautinen tason 2
sovellustuki
ydintoimintajérjestelmien
operatiiviselle hallinnoinnille

Normaali toiminta
EOPM:n korvaaminen

Tapahtumanhallinta —
tapahtumanhallinnan
ydinjarjestelmén hankinta,
toteutus ja yllapito

SM9-tyokalun siirtaminen
SMAXiin — toteuttaminen

2023

Kéaytettavissa
oleva
henkilosto

TA CAja TA
SNE

6,45 2,70 1,60

0,75 0,15 =

24,50

36,50 1,80

Lisahenkilosto

CAja
SNE

2,50

Ulkopuolinen

tuki

0,50

3,55

2,00

Talousarvio

13 000 000

24 928 000

5 750 000
5750 000

pm

1270 000

850 000
420 000

2160 000

500 000
560 000

575 000

2024
Kéaytettavissa
oleva
henkilosto
TA CAja
SNE
7,20 3,60
7,70 0,70
2,15 0,30
22,95 37,25

Lisahenkilostd

a koskeva

pyynto

TA CAja
SNE

1,40 0,20

1,00 -

1,50 -

Ulkopuolinen

tuki

0,50

3,55

2025

Talousarvio Kaytettavissa
oleva
henkilosto
TA CAja TA
SNE
1 000 000
13 240 000
28 343 000
9010 000
4300 000 0,60 3,30 -
4300 000
8 340 000 4,40 1,10 1,00
5 840 000
2500 000
10 414 000 2,15 0,30 1,00
10 414 000
750 000 22,95 37,25 -
150 000
450 000

Lis&henkiltstd

CAja
SNE

0,20

Talousarvi
o]

Ulkopuolinen

tuki

13 490 000

9 062 000

0,50 4 000 000
4 000 000

2,00 5 340 000

3840 000

1500 000
= 11 914 000

11 914 000
= 525 000

150 000

225 000



2023 2024 2025
Toimi Kaytettavissa  Liséhenkilostd c Talousarvio ~ Kaytettavissa  Liséhenkilosto c Talousarvio ~ Kaytettavissa  Liséhenkilostd c Talousarvi
oleva Q oleva a koskeva Q oleva Q o}
henkil6sto S henkil6sto pyynto S henkilosto S
> > >
TA CAja TA CAja § _ TA CAja TA CAja § _ TA CAja TA CAja § _
SNE SNE 3 f‘g SNE SNE 3 f‘g SNE SNE 3 f‘g
SM9:n siirtyminen SMAXiin — 375 000
konseptin oikeaksi
todistaminen
Operatiivinen raportointi — 100 000 100 000 100 000
loppukayttajien koulutus
Toimittajan tukeminen 50 000 50 000 50 000
korjaavassa, mukauttavassa ja
kehittavassa yllapidossa
Infrastruktuuri
2023 2024 2025
Toimi Kaytettavissa Lisahenkilost I Talousarvi ~ Kaytettavissa Lisahenkilost I Talousarvio  Kaytettavissa Lisahenkilost Q Talousarvi
oIevg o o] g O oIevg o o] 3T oleva_ o o] Sg O
henkil6sto 232 henkil6sto 22 henkil6sto 22
TA CAja TA CAja £- TA CAja TA CAja £- TA CAja TA CAja £-
SNE SNE D SNE SNE D SNE SNE -]
Verkko 3,80 3,10 - - 6,00 15 973 297 7,10 2,95 i¥S5 IRE5! 6,00 14 210 000 7,10 1,25 i, 215 (RSS! 5,00 17 210 000
VISMail- ja SIRENEMail- 250 000 210 000 210 000
jarjestelmien keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta
Verkon kapasiteetin suunnittelu 1 000 000
ja operatiiviset parannukset
Viestintéinfrastruktuurin 14 723 297 14 000 000 17 000 000
operatiivinen hallinta
Siirtyminen uuteen TESTA-
verkkoon
Tietokeskus 3,00 1,25 1,00 - 7,00 2022 000 3,00 1,25 3,50 2,00 7,00 2022 000 3,00 1,25 4,50 2,00 7,00 2022 000
Varakeskusyksikon 1122 000 1122 000 1122 000
operatiiviset ja
kayttokustannukset
Keskusyksikon ja 500 000 500 000 500 000
varakeskusyksikon
operatiivinen toiminta seka
kehitys ja parannukset
Fyysisen verkkoinfrastruktuurin 400 000 400 000 400 000
yhdistaminen
Yhteinen jaettu 6,60 8,95 2,55 1,65 2,00 23635761 5,25 12,70 7,50 12,60 1,00 68 542 910 4,55 13,40 7,50 12,60 1,00 73557 310

infrastruktuuri (CSI)
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2023
Toimi Kaytettavissa Lisahenkilost
oleva o]
henkil6sto
TA CAja TA CAja
SNE SNE

Ydintoimintajérjestelmien
keskitetyn infrastruktuurin CSI-
komponenttien korjaava yllapito
ja seuranta

e-CODEX-jarjestelméan
keskitetyn infrastruktuurin
korjaava yllapito ja valvonta

ECRIS-jarjestelméan keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

EES-jarjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

ETIAS-jarjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllépito ja seuranta

Eurodacin keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

Ydintoimintajérjestelmien
yhteentoimivuuden keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllépito ja seuranta

SBMS:n keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllépito ja seuranta

VIS-jarjestelman keskitetyn
infrastruktuurin korjaava
yllapito ja seuranta

Ydintoimintajérjestelmien
keskitetyn infrastruktuurin
kehittdminen, paivittdminen ja
mukauttava yllapito

Kokoonpanon
hallintajarjestelman
infrastruktuurin operatiivinen
hallinnointi

Infrastruktuuriin liittyvien
toimien hallinnointi
operatiivisten alustojen
(loppukayttajan
tybasemapalvelujen) kaytdssa
Ydintoimintajérjestelmien
Oraclen kayttélupien uusiminen
huollon osalta

Ulkopuoline

n tuki

2024

Talousarvi Kéaytettdvissd Lisahenkilost
o] oleva o]
henkil6sto

TA CAja TA
SNE

n tuki

CAja
SNE

Ulkopuoline

10 000 000

40 000

907 555

800 000

240 000

5190 640

1600 000

1600 000

50 000

3207 566

2025

Kéaytettdvissd Liséhenkilost
oleva o]
henkil6sto

TA CAja TA
SNE

Talousarvio

CAja
SNE

14 000 000

10 000

1134 444

25 060 000

5600 000

450 000

733 600

7217 300

8 000 000

3000 000

50 000

80 000

3207 566

Talousarvi
o]

Ulkopuoline
n tuki

14 000 000

10 000

1134 444

25 060 000

7 000 000

450 000

1167 000

9 398 300

8 000 000

4 000 000

50 000

80 000

3207 566




Operaatioille annettava suora tuki

2023
Toimi Kaytettavissa Lisahenkilost
oleva o]
henkil6sto
TA CAja TA CAja
SNE SNE

Ulkopuoline
n tuki

Talousarvi
o]

2024

Kaytettavissa

oleva

henkil6sto

TA

CAja
SNE

Lisahenkilost

(o]

TA

CAja
SNE

2025
2 Talousarvio  Kaytettavissd Lisahenkilost 2 Talousarvi
Sz oleva o 0 Sg O
22 henkil6sto 22
£ TA CAja  TA caja £ °
> SNE SNE >

Turvallisuus ja toiminnan 7,65 2,35 - 2,00
jatkuvuus

Yhteinen hanke VIS- ja EES-
jarjestelmien toimintakuntoon
palauttamiseksi

Ydintoimintajarjestelmien
tietoturva-, varmuus- ja
kyberturvallisuustoiminnot

Hallinnoidut tietoturvapalvelut

Operatiivisen toiminnan
jatkuvuus

Neuvoa-antavat ryhmat, 1,50 1,00 - -
kokoukset, virkamatkat ja
Schengen-arvioinnit

Hallinnollinen tuki neuvoa-
antaville ryhmille

Hallinnollinen tuki muille
kokouksille ja tehtaville

Osallistuminen Schengenin
arviointimekanismiin

Valmiuksien kehittaminen 6,35 4,80 - -

Tekoalyyn liittyvien valmiuksien
kehittdminen, myods
osaamiskeskuksen
perustaminen

Oikeus- ja siséasioiden alan
tietojarjestelmia koskevien
raporttien ja koottujen tilastojen
laatiminen

Tutkimustulosten integrointi
sovellusten elinkaareen.

Tutkimustoiminnan ja
teknologian seuranta

EU:n tutkimuksen ja
innovoinnin puiteohjelman
osien taytantédnpanon
tukeminen

Jasenvaltioiden koulutus

15,00

4,00

7,50

2550 000

200 000

700 000

1500 000
150 000

1735000

1600 000

80 000

55 000

2 300 000

500 000

1800 000

6,90

1,50

6,25

1,50

1,00

4,00

5,00

1,00

1,00

6,00

9,50 2 350 000 6,90 1,50 5,00 6,00 9,50 2 350 000
700 000 700 000
1500 000 1500 000
150 000 150 000

4,00 1735 000 1,50 1,00 1,00 - 4,00 1735000
1600 000 1600 000
80 000 80 000
55 000 55 000

7,50 2532 000 6,25 4,00 1,00 - 7,50 2580 000
2532 000 2580 000
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Toimi

Versioiden hallinta,
sovellusten elinkaaren

hallinta, testaus ja siirtyméa
Sovellusten hallinnointipalvelut
Operatiivinen muutoshallinta

Versioiden ja kayttdonoton
hallinta seké& toimintaan
siirtyminen

Sovelluksen elinkaaren
hallinta-alustan ja siihen
littyvien tyokalujen (Build
pipeline -toiminnon,

testaustyokalujen) tukeminen

Testien hallinta

Operatiivinen ulkopuolinen

tuki ja neuvonta

Teknisten ja operatiivisten
ulkoistettujen palvelujen
siirtyminen poikkialaisiin

suunnittelu- ja operatiivisiin

kehyksiin

Henkiléston operatiivinen

koulutus

Osaamisen kehittamistoimet

2023

Kéaytettavissa
oleva

henkil6std
TA CAja
SNE
6,65 8,50
2,25 1,60
1,50 -

Lisahenkilost

(o]

TA

2,10

CAja
SNE

0,50

0,70

Talousarvi
o]

Ulkopuoline
n tuki

14,00 500 000

500 000

= 2 000 000

2 000 000

- 678 000

678 000

2024

Kéaytettavissa
oleva

henkil6sto
TA CAja
SNE
7,40 8,85
1,50 -

Lisahenkilost
5

TA CAja
SNE

- 1,00

Ulkopuoline
n tuki

13,00

Talousarvio

500 000

500 000

678 000

678 000

2025

Kéaytettavissa
oleva

henkil6sto
TA CAja
SNE
7,40 8,85
1,50 -

Lisahenkilost
5

TA CAja
SNE

Talousarvi
o]

Ulkopuoline
n tuki

12,00 500 000

500 000

- 678 000

678 000




Hallinto

Toimi

Organisaation
hankehallintatoimisto

CMMI-malliin perustuvan
hankehallintakaytannon
virallinen arviointi

Ohjelma- ja hankehallinnan
valmiudet, hankintastrategia ja
yritysriskien hallinta

Hallinto, suunnittelu,
standardit ja IT-palvelujen
hallinta

Eu-LISAn palvelujen ja
prosessien jatkuva
parantaminen oikeus- ja
sisdasioiden alan jarjestelmia
koskevien uusien vaatimusten
huomioon ottamiseksi

Yritysarkkitehtuurin jatkuvuus.

Eu-LISAn palvelu- ja
prosessikehys

Operatiivisen osaston hallinto,
suunnittelu ja raportointi

Organisaation hallinto,
suunnittelu, raportointi ja
arvioinnit
Sidosryhmien hallinta

Hallinnollinen tuki
hallintoneuvostolle

Liikesuhteet, vaatimukset,
kysynnén ja muutoksen hallinta

Organisaation hallinnollinen
tuki

Ulkoinen viestinta

Institutionaalisten suhteiden
hallinta ja menettelytapojen
koordinointi

Siséinen viestinta

Sidosryhmien hallinta ja
menettelytapojen koordinointi

Kaytettavissa Lisahenkilost 2 Talousarvi Kaytettavissa Lisahenkilost e Talousarvio  Kaytettavissa Lisahenkilost

oleva 0 S O oleva 0 S oleva 0

henkil6sto 22 henkil6sto 22 henkil6sto

TA CAja TA CAja £- TA CAja TA CAja £- TA cAja  TA CAja
SNE SNE 5 SNE SNE 5 SNE SNE

2,00 1,00 - - 7,55 - 1,00 4,00 2,00 - 7,00 - 1,00 4,00 2,00 -

11,55 2,00 - 1,00 16,55 250 000 10,65 2,25 1,00 1,00 11,05 - 10,55 2,15 1,00 1,00

250 000
30,90 8,75 - 1,00 1500 - 30,85 8,75 2,00 3,00 14,00 - 30,85 8,75 2,00 3,00
4,00 3,00 - - 2,00 - 4,00 3,00 - - 2,00 - 4,00 3,00 - -

Vaatimustenmukaisuus

2023

2024

2025

7,0

Ulkopuoline

o

n tuki

11,05

14,00

2,00

Talousarvi
o]
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2023 2024 2025

Toimi Kaytettavissa  Lisahenkilost Q Talousarvi ~ Kaytettavissa Lisahenkilost 2 Talousarvio  Kaytettéavissd Lisahenkilost Q Talousarvi
oleva 0 S O oleva 0 Sz oleva 0 Sz O
henkil6std 22 henkil6sto 22 henkil6sto 22
TA CAja TA CAja £- TA CAja TA CAja £c TA CAja  TA CAja £c
SNE SNE =) SNE SNE =) SNE SNE 5
Kirjanpito
Tietosuoja

Viraston arviointi
(perustamisasetuksen 39
artikla)

Sisaiset tarkastukset




Hallinto ja yleinen tuki

2023 2024 2025
Toimi Kaytettavissa  Lisahenkilost g Talousarvi Kaytettavissa Lisahenkilost 2 Talousarvio  Kaytettavissa Lisahenkilost Q Talousarvi
oleva 0 S O oleva 0 S oleva 0 S O
henkil6sto 22 henkil6sto 22 henkil6sto 22
TA CAja TA caja  £° TA CAja  TA caja £° TA CAja  TA caja £°
SNE SNE = SNE SNE = SNE SNE )

Lakiasiainpalvelut

Liiketoiminnan jatkuvuuden
hallinta

Turvallisuutta ja toiminnan
jatkuvuutta koskevien
suositusten taytantéonpano

Suojaava turvallisuus

Turvallisuuskehys ja
jatkuvuuden hallinta

Henkilostohallinto ja -
suunnittelu

Osaamisen johtaminen
Siirtyminen
osaamisperusteiseen
henkildstéhallintoon

Talousarvion, resurssien ja
varainhoidon hallinto

Sisaiset rahoitustarkastukset ja
tarkastussuositusten seuranta

Hankintojen hallinta

Liite Il. Resurssien jakautuminen toimittain 2023—-2025 —



2023
Toimi Kéaytettéavissd Lisahenkilost
oleva o]
henkil6sto
TA CAja TA CAja
SNE SNE
Organisaation tukipalvelut 11,75 9,00 - -

Organisaation tieto- ja
viestintatekniikan
infrastruktuurin ja sovellusten
hallinto, yllapito ja tuki

Hallinnollinen tuki
toimitusjohtajan toimistolle

Pilveen siirtaminen ja
pilvipohjainen virtualisoitu
tybasemainfrastruktuuri

Organisaation sisallonhallinta
Ympéristopalvelujen hallinta

Terveyden ja turvallisuuden
hallinta

Horisontaaliset organisaation
tukipalvelut (tehtavat, tilat,
logistiikka ja toimistotarvikkeet)

ITIL-prosessikehys
(Informational Technology
Infrastructure Library)

Eu-LISAn Strasbourgin
operatiivisten tilojen toinen
laajennus

Alykés tilojen hallinta

Strasbourgin tietokeskus —
teho- ja jaahdytyskapasiteetin
lisays

Organisaation laajuiset toimet,
operatiivinen hallinnointi

w
o

Ulkopuoline

=
o

n tuki

Talousarvi
o]

2024

Kaytettavissa
oleva

henkil6sto

TA CAja
SNE

11,75 9,00

Lisahenkilost

(o]

TA

7,00

CAja
SNE

2,00

w
©

Ulkopuoline

=
o

n tuki

Talousarvio

2025

Kaytettavissa
oleva

henkil6sto

TA CA ja
SNE

11,75 9,00

Lis&dhenkilost

(o]

TA

7,00

CAja
SNE

2,00

w
29
Y
=}

Ulkopuoline

n tuki

Talousarvi
o]




Liite lll. Taloudelliset resurssit 2023-2025

Tassa liitteessa esitetdan tiedot eu-LISAn tuloista ja menoista, talousarvion toteutumisesta seka
maksusitoumus- ja maksumaararahojen peruutuksista.

TULOT

Taulukko 6. Tulot

miljoonaa euroa

2022 2023

Viraston arvioimat tulot Talousarvioennuste

EU:n maksuosuus 296,508 326,981
Muut tulot 31,990 p.m.
Tulot yhteensa 328,498 326,981

Tulot

miljoonaa euroa

TULOT 2021 2022 2023 Vuoden Ennakoitu  Ennakoitu

2023 vuonna vuonna

muutos 2024 2025
verrattuna
vuoteen
2022

Talousarvio Viraston Viraston Talousarvioennuste
arvioimat  pyytamaét
tulot

1 MAKSUISTA
SAADUT TULOT

2. EU:N MAKSUOSUUS 249,827 296,508 326,981 1,103 306,575 288,131

josta edellisten vuosien 1,658 3,611 3,076
ylijgamista siirtyneita

3 KOLMANSIEN 3,843 31,990 -
MAIDEN

MAKSUOSUUS

(mukaan lukien EFTA-

ja ehdokasmaat)

josta EFTAN osuus 3,843 31,990 -

josta ehdokasmaiden
osuus

4 MUUT 0,005 -
RAHOITUSOSUUDET

josta
valtuutussopimuksia, ad
hoc -apurahoja

5 HALLINNOLLINEN
TOIMINTA

6 MAKSUA VASTAAN
SUORITETUISTA
PALVELUISTA
SAADUT TULOT

7 TALOUSARVION
EPATASAPAINON
KORJAUKSET

TULOT YHTEENSA 253,674 328,498 326,981 1,103 306,575 288,131
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MENOT

Taulukko 7. Menot
miljoonaa euroa

Menot 2022 2023

Maksusitoumusmadararahat Maksumaéararahat Maksusitoumusmaararahat Maksumaararahat
Osasto 1 45,802 45,802 48,661 48,661
Osasto 2 24,070 24070 30,208 30208
Osasto 3 281,757 258,625 183,362 248,112
Menot yhteensa 351,630 328,498 262,231 326,981

miljoonaa euroa

MENOT Maksusitoumusmaararahat
Talousar Talousar Talousarvioesitys Vuoden Ennakoitu Ennakoitu
vio 2021  vio 2022 2023 2023 vuonna vuonna

) . muutos 2024 2025
Viraston Talousarvi
nto oennuste verrattuna
pyy vuoteen
2022

Osasto 1

Henkildstémenot 33,436 45,802 48,661 106,24 % 46,539 46,356

Palkat ja lisat 30,721 41,250 43,510 105,48 % 41,348 41,125

— joista henkildstotaulukon mukaisten 22,509 26,794 28,680 107,04 % 27,549 27,407

toimien osuus

— joista ulkopuolisen henkiléston 8,212 14,456 14,830 102,58 % 13,800 13,718

osuus

Henkiloston palvelukseenottoon 0,081 1,059 0,494 46,63 % 0,494 0,494

littyvat menot

Virkamatkakulut 0,125 0,660 0,660 100,00 % 0,700 0,740

Tyoterveys ja sosiaalinen 1,702 2,232 2,522 112,97 % 2,522 2,522

infrastruktuuri

Koulutus 0,806 0,600 1,475 245,83 % 1,475 1,475

ogEslwz 19,793 24,070 30,208 125,50 % 34,818 31,486

Infrastruktuuri- ja toimintamenot

Rakennusten vuokraus ja siihen 2,897 3,920 5,325 135,84 % 8,505 5,710

littyvat kulut

Tieto- ja viestintatekniikka 2,856 4,100 8,147 198,72 % 8,445 8,124

Irtaimisto ja siihen liittyvat kulut 0,157 0,409 0,579 141,56 % 0,617 0,561

Juoksevat hallinnolliset menot 0,843 1,777 2,295 129,11 % 2,338 2,379

Kokouskulut 0,021 0,709 0,623 87,87 % 0,709 0,645

Tiedotus ja julkaisut 1,387 0,548 0,450 82,12 % 0,450 0,450

Ulkopuoliset tukipalvelut 8,485 8,347 7,332 87,84 % 8,229 8,012

Turvallisuus 3,147 4,260 5,457 128,10 % 5,525 5,605

Osasto 3

Toimintamenot 163,369 281,757 183,362 65,08 % 258,522 203,235

Infrastruktuuri 42,689 67,222 43,266 64,36 % 85,375 93,164

Sisaasiat 111,572 184,496 117,256 63,56 % 156,533 93,315

Oikeusala 0,000 18,214 2,524 2,925 3,425

Operatiiviset tukitoimet 9,108 11,826 20,315 171,79 % 13,688 13,330

Tuki jasenvaltioille ja komissiolle 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

MENOT YHTEENSA 216,598 351,630 262,231 74,58 % 339,878 281,077
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miljoonaa euroa

MENOT Maksumaararahat
Toteutunu  Talousar Talousarvioesitys Vuoden Ennakoitu Ennakoitu
t vio 2022 2023 2023 vuonna vuonna
talogjszgrzvll Vi;;;:gg TV?L OeL:_]SnaJ veLTuaz t::tgr% 2024 2025
ste 2022
Osasto 1
Henkiléstomenot 32,735 45,802 48,661 106,24 % 46,539 46,356
Palkat ja lisat 30,721 41,250 43,510 105,48 % 41,348 41,125
— joista henkiléstotaulukon mukaisten 22,509 26,794 28,680 107,04 % 27,549 27,407
toimien osuus
— joista ulkopuolisen henkiléston 8,212 14,456 14,830 102,58 % 13,800 13,718
osuus
Henkildston palvelukseenottoon 0,071 1,059 0,494 46,63 % 0,494 0,494
liittyvat menot
Virkamatkakulut 0,102 0,660 0,660 100,00 % 0,700 0,740
Tyoterveys ja sosiaalinen 1,581 2,232 2,522 112,97 % 2,522 2,522
infrastruktuuri
Koulutus 0,259 0,600 1,475 245,83 % 1,475 1,475
ﬁ?ﬁ;stﬁfktuuri_ S — 8689 24070 30,208 125,50 % 34,818 31,486
Rakennusten vuokraus ja siihen 1,535 3,920 5,325 135,84 % 8,505 5,710
liittyvat kulut
Tieto- ja viestintatekniikka 1,413 4,100 8,147 198,72 % 8,445 8,124
Irtaimisto ja siihen liittyvat kulut 0,086 0,409 0,579 141,56 % 0,617 0,561
Juoksevat hallinnolliset menot 0,682 1,777 2,295 129,11 % 2,338 2,379
Kokouskulut 0,001 0,709 0,623 87,87 % 0,709 0,645
Tiedotus ja julkaisut 1,182 0,548 0,450 82,12 % 0,450 0,450
Ulkopuoliset tukipalvelut 2,051 8,347 7,332 87,84 % 8,229 8,012
Turvallisuus 1,738 4,260 5,457 128,10 % 5,525 5,605
Osasto 3 212,246 258,625 248,112 225,219 210,289
Toimintamenot 95,93 %
Infrastruktuuri 36,495 54,470 74,276 136,36 % 86,276 91,119
Sisaasiat 168,923 177,306 150,737 85,02 % 122,314 102,809
Oikeusala 0,097 16,969 9,551 2,926 3,226
Operatiiviset tukitoimet 6,731 9,880 13,547 137,12 % 13,704 13,136
Tuki jasenvaltioille ja komissiolle 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
MENOT YHTEENSA 253,669 328,498 326,981 99,54 % 306,575 288,131

TALOUSARVION TOTEUTUMA JA PERUUTETTAVAT MAARARAHAT

Taulukko 8. Talousarvion toteutuma ja peruutettavat maararahat
miljoonaa euroa

Talousarvion toteutuma 2019 2020 2021
Todellisuudessa saadut tulot (+) 140,358 237,414 267,790
Suoritetut maksut (-) -127,852 - 220,686 - 249,827
Siirrettavat méararahat (-) -18,742 - 23,461 - 8,351
Peruutettavat siirretyt maararahat (+) 0,702 1,325 0,760
Edelliselta varainhoitovuodelta siirrettyjen 7,192 9,019 12,703

kayttotarkoitukseensa sidottujen maararahojen
siitdmisesta aiheutuva mukautus (+)

Valuuttakurssierot (+/-) -0,001 0,000 - 0,000
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Edellisen varainhoitovuoden negatiivisesta tuloksesta - 1,658 3,611
johtuva mukautus (-)
Yhteensa 1,658 3,611 3,076

Liite IV. HenkilGresurssit - kvantitatiivinen analyysi

Tassa liitteessa esitetadn yhteenveto eu-LISAn henkilostosta kaikissa luokissa ja analyysi sen kehityksesta
ohjelmakauden aikana.

Yhteenveto henkildstomaarasta ja sen kehityksesta kaikissa henkiléstoluokissa

Henkildstosdantdjen alainen henkilosto ja kansalliset asiantuntijat

Eu-LISAn henkilostdn kehitys vuosina 2021-2025 esitetaan taulukossa 9. Siind otetaan huomioon oikeus- ja
sisdasioiden alan uusia tietojarjestelmia (EES, ETIAS, ECRIS-TCN, yhteentoimivuus ja e-CODEX-jarjestelma)
koskevissa komission ehdotuksissa esitetyt hyvaksytyt virat/toimet sekad uudelleenlaaditut SIS-, VIS- ja
Eurodac-jarjestelmat sekd& uudet: Prum |II, yhteiset tutkintaryhmat, viisumien digitalisointi ja virastolle
suunniteltu lisahenkilostd. Henkilostomaarat uudelleenlaadittua VIS-jarjestelmaé varten vastaavat toimien
jaon ajan tasalle saatettua ajanjaksoa.

Virastolle vuonna 2023 uusia jarjestelmid koskevien komission ehdotusten ulkopuolella osoitettuja lis&toimia
on talla hetkelld kuusi (eli kuusi valiaikaista tointa), kun taas 90-95 muuta toimea ulkoistetaan viraston
hankintastrategian mukaisesti.

On huomattava, etté vuosia 2024—-2025 koskevat luvut ovat ohjeellisia, ja niissé on otettu huomioon Frontexin
vuoteen 2025 asti tilapéisesti lainaama henkilosto liikenteenharjoittajien tukipalvelujen tarjoamista varten.

Taulukko 9. Viraston henkilostdmaéra ja sen kehittyminen (yleiskatsaus kaikkiin henkildstéluokkiin)

Henkilosto 2021 2022 2023 2024 2025
Tosiasiallise Suunnitelt Suunnitelt
Toimien maara Talousarvioss  sti taytettyna  TayttOaste Valtuutettu Suunniteltu u u
henkildstotaulukossa a hyvaksytty 31.12.2021 (%) henkildstd henkildstd henkiléstd | henkilosto
aaggntov'rkam'ehet 160 144 90,00 % 162 169 177 177
Hallintoavustajat o
(AST) 53 49 92,45 % 53 53 53 53
Sihteeri- ja
virkailijahenkilosto 0 0 0,00 % 0 0 0 0
(AST/SC)
Toimien maara
henkiléstotaulukoss 213 193 90,61 % 2il5 222 230 230
ayhteensa
Vuoden 2023

Vahvistetun vahvistetun

talousarvion Toteutuneet talousarvion Suunnitell Suunnitell

mukaiset kokoaikavast Henkildstd mukaiset ut ut
ULKOPUOLINEN kokoaikavasta aavat®! Toteutunut | masey kokoaikavasta | kokoaikav | kokoaikav
HENKILOSTO avat 31.12.2021 Taso (%) 31.12.2021 avat astaavat astaavat

80 Kuten Euroopan komission 9. heindkuuta 2021 julkaisemassa esityksessad vuoden 2022 yleiseksi talousarvioksi | Euroopan komissio (europa.eu).
81 31.12.N-1 virastossa oli 107 sopimussuhteista toimihenkilod, jotka rahoitettin EU:n rahoitusosuudesta, eiké yhtddn muista lahteista rahoitettua
sopimussuhteista toimihenkiloa.
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Sopimussuhteiset o

toimihenkilst (CA) 132 96 72,73 % 107 166 165 140
Kansalliset o

asiantuntijat (SNE) 11 9 81,82 % 10 11 11 11
Ulkopuolinen . 143 105 73,43 % 117 177 176 151
henkil6std yhteensa

Henkilosto yhteensa = 356 298 83,71 % 310 399 406 381

Taulukossa 9 esitetyissa tiedoissa on otettu huomioon ainoastaan hyvaksytyt toimet ja 31. joulukuuta 2021
palveluksessa ollut henkildstd. Yksityiskohtaisemmassa katsauksessa, joka esitetdan liitteessa V olevan A
osan (Rekrytointimenettely) taulukossa 12, erotetaan hyvaksytyt toimet ja tosiasiallisesti taytettévissa olleet
toimet. Siin& otetaan huomioon myos tehdyt tyotarjoukset.

Ulkopuolinen lisahenkiléstd, joka odotetaan rahoitettavan avustuksesta, varoista tai
palvelutasosopimuksista

Virasto ei ole aiemmin rahoittanut henkilostda avustuksilla, varoilla tai palvelutasosopimuksilla, eikd se
suunnittele tallaisia toimia talla hetkella. Mikali tilanne muuttuu tulevaisuudessa, suunnittelua mukautetaan sen
mukaisesti.

Suunnitellut kokoaikavastaavat 2022 2023 2024 2025
Sopimussuhteiset toimihenkilot (CA) 0 0 0 0
Kansalliset asiantuntijat (SNE) 0 0 0 0
YHTEENSA 0 0 0 0

Muut henkildresurssit

Rakenteelliset palveluntarjoajat®?

Virasto kaytti vuonna 2021 edelleen rakenteellisia palveluntarjoajia (joihin viitataan myds ulkoisena tukena)
sellaisissa palveluissa tai hankkeissa, joita viraston henkilostosaantdjen alainen henkiléstd ei pystynyt
hoitamaan talousarviovarojen riittamattdmyyden vuoksi ja myds siksi, ettd vaadittiin erityista patevyytta tai
osaamista, jota ei ollut saatavilla sisdisesti.

Rakenteelliset palveluntarjoajat eivat ole suoraan eu-LISAn palveluksessa. Sen sijaan niiden kanssa tehdaan
yksittédinen puitesopimus (FwC), jonka kesto vaihtelee parista kuukaudesta yhteen vuoteen. Virasto aikoo
jatkaa ulkoisten palveluntarjoajien kayttdd myos tulevaisuudessa. Seuraavassa taulukossa esitetadn vuonna
2021 kaytetyt palvelut.

Puitesopimuksen  Sopimuksen Sopimuksen Tosiasiallisesti taytettyna
Puitesopimus kesto tyyppi toimenkuvaluokat 31.12.2021
FwC LISA/2019/0P/02 4 vuotta (2019- Aika ja resurssit Hallinnollinen tuki 43
ERAL - Tieto- ja viestintatekninen 2023) (TM, Time & Means) (1 Brysselissa, 14
tuki Strasbourgissa/Brysselissa, Strasbourgissa ja 28
ERA3 — Hallinnollinen tuki Tallinnassa)

Strasbourgissa/Brysselissa,
ERA4 — Hallinnollinen tuki
Tallinnassa

Tietotekninen tuki 61 (49 Strasbourgissa, 12
Tallinnassa)

QT™M Tietotekninen tuki Ei sovelleta

FwC LISA/2019/NP/19 (Quoted Time and

Tietotekninen tuki Tallinnassa Means =
tarjoukseen

perustuvat aika ja
resurssit)

(Kiinte& hinta) Ei sovelleta

82 palveluntarjoajat tekevat sopimuksia yksityisten yritysten kanssa asiaankuuluvien puitesopimusten mukaisesti, ja niiden tehtdvéna on suorittaa ulkoistettuja
erityistehtavia, jotka ovat luonteeltaan horisontaalisia tai tukitehtavia.
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Valiaikaiset tyontekijat

Virasto ottaa tilapaistyontekijoitd padasiassa sellaisten tyéntekijdiden tilalle, jotka ovat jo pitkdan olleet poissa
tyostéd. Yleensa heidat otetaan palvelukseen rakenteellisten palveluntarjoajien puitesopimuksen nojalla tai
sopimussuhteisina toimihenkildina, joilla on maardaikainen tai rajoitettu lyhytaikainen tydsopimus. Tilastoissa
heidat ilmoitetaan yleensa kunkin sopimustyypin mukaan. Vuonna 2021 téllaisia tyontekijoita oli kaksi.

Kokoaikavastaavat yhteensa
vuonna 2021

Maara 2

Monivuotinen henkiléstépoliittinen suunnitelma 2023-2025

Taulukossa 10 esitetddn yleiskatsaus véliaikaisten toimihenkildiden (TA) toimista viraston henkilostotaulukon
mukaisesti ottaen huomioon seuraavat seikat:

= henkiloston hienoinen lisdys vuosina 2022 ja 2023 verrattuna vuoteen 2021 johtuu
uudelleenlaaditusta VIS-asetuksesta (mukaan lukien toimien m&aran vuosittainen muutos) ja
lisahenkilostosta, kuten luvussa 2.4.1 kuvataan ja litteessa Xl luetellaan (edellyttéen, etta
budjettivallan kayttaja hyvaksyy sen);

= yhteentoimivuuteen liittyvien toimien vahentaminen vuosina 2024-2025 hankkeen edistymista
koskevien komission ehdotusten mukaisesti;

= Priim Il -puitteita, yhteisia tutkintaryhmia ja viisumimenettelyiden digitalisointia vuosina 2024 ja 2025
koskevissa komission ehdotuksissa suunniteltu lisdhenkildstd monivuotisen ohjelman osassa 2.3.2
olevassa taulukossa 4 esitetyn mukaisesti;

= muutokset kunkin tehtavaryhman palkkaluokissa henkilostosaantojen liitteen | B mukaisesti lasketun
arvioidun uudelleenluokittelun mukaisesti.

Taulukko 10. Monivuotinen henkildstdpoliittinen suunnitelma 2023-2025

2021 2022 2023 2024 2025
Talousarviossa Tﬂosiasial.l'isesti Talousarviossa . . .
hyvaksytty ;&gtlezt'tyna hyviksytty Suunniteltu Ennakoitu Suunniteltu
g . g g . g g .
s B, s By s &y s B, s By s By
Tehtavaryhma % é g é % g g é g % é g % % g g :% g
ja palkkaluokka § = § = irs = § = § = § =
AD 16 0 0 0 0 0 0
AD 15 1 1 0 1 1 1
AD 14 1 1 0 1 1 1
AD 13 3 2 3 3 3 3
AD 12 4 3 4 4 4 4
AD 11 7 2 9 11 11 11
AD 10 10 11 11 12 12 12
AD 9 16 14 19 22 22 22
AD 8 26 19 32 38 38 38
AD 7 23 34 15 118 11 11

83 Luku sisaltaa 3 AD7-virkaa, jotka on mydnnetty eu-LISAlle kyberturvallisuutta varten.
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2021 2022 2023 2024 2025
Talousarviossa T.OSiaSiaI.I.iseSti Talousarviossa . . .
hyvaksytty g?ieét.tyna hyvaksytty Suunniteltu Ennakoitu Suunniteltu
[} [} [} [} [} [}
S g S %5 S 2y S 2y S %5 : %5
Tehtavaryhma g § S g é % g g S g é S g é % g _‘_E S
ja palkkaluokka § = § > 'r;v = § = § > § =
AD 6 26 14 36 46 46 46
AD 5 43 43 31 2084 2885 28
AD YHTEENSA 160 144 162 169 177 177
AST 11 0 0 0 0 0
AST 10 0 0 0 0 0
AST9 1 1 1 1 1 1
AST 8 3 3 4 4 4
AST 7 4 4 6 6 6
AST 6 12 11 12 12 12 12
AST 5 12 10 12 11 11 11
AST 4 10 6 10 13 13 13
AST 3 11 14 11
AST 2
AST 1 0 0 0 0 0 0
AST YHTEENSA 53 49 53 53 53 53
AST/SC 6 0 0 0 0 0 0
AST/SC 5 0 0 0 0 0 0
AST/SC 4 0 0 0 0 0 0
AST/SC 3 0 0 0 0 0 0
AST/SC 2 0 0 0 0 0 0
AST/SC 1 0 0 0 0 0 0
AST/SC YHTEENSA 0 0 0 0 0 0
YHTEENSA 213 193 215 222 230 230
KAIKKI YHTEENSA 213 193 215 222 230 230

Ulkopuolinen henkildsto

Jaljempana olevissa taulukoissa esitetdan kustannusarviot sopimussuhteisten toimihenkildiden ja kansallisten
asiantuntijoiden toimista, myds tydvoimaa koskevissa selvityksissa ennakoidusta lisahenkilostosta.

Sopimussuhteiset toimihenkildt

Sopimussuhteisten toimihenkildiden m&éréa kasvaa vuonna 2023, ja vuoden 2023 jalkeen suunniteltu
henkilostovahennys johtuu sellaisten tiettyjen lyhytaikaisten toimien paattymisestd, jotka olivat tarpeen
yhteentoimivuuden ja uudelleenlaaditun VIS-jarjestelman téaytdntddnpanovaiheen kannalta. Viivastykset
uudelleenlaaditun VIS-asetuksen hyvaksymisessa voivat kuitenkin vaikuttaa henkiléstéméaéaraan vuonna 2023
(eli suunnitelman kayttéonottoon tai resurssien kokoamiseen).

8 Luku siséltaa 3 AD5-virkaa, jotka on mydnnetty eu-LISAlle kyberturvallisuutta varten.
85 | ukuun sisdltyy toimien véahentaminen yhteentoimivuutta ja VIS -jarjestelman uudelleenlaadintaa koskevan tarkistetun suunnitelman mukaisesti seka lisdys,
joka johtuu komission uusista ehdotuksista, jotka koskevat yhteisia tutkintaryhmi&, viisumien digitalisointia ja Prim Il -ohjelmaa.
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Sopimussuhteise

t toimihenkilot

Vuoden 2021
vahvistetun
talousarvion

Toteutuneet

Vuoden 2022
vahvistetun
talousarvion

Vuoden 2023
vahvistetun
talousarvion

Vuoden 2024
vahvistetun
talousarvion

Vuoden
2025
vahvistetun
talousarvion

mukaiset kokoaikavasta Henkildstom&  mukaiset mukaiset mukaiset mukaiset

kokoaikavasta avat ara kokoaikavasta kokoaikavasta kokoaikavasta kokoaikavas

avat 31.12.2021 31.12.2021 avat avat avat taavat
Tehtéavaryhma IV 83 59 64 108 108 109 85
Tehtavaryhma lll 47 35 41 58 57 55 54
Tehtavaryhma Il 2 2 1 1 1 1
Tehtéavaryhma | 0 0 0 0 0 0 0
YHTEENSA 132 96 107 167 166 165 140

Kansalliset asiantuntijat

Virasto mukautti kansallisten asiantuntijoiden toimien maarda vuonna 2023 eu-LISAn talousarviota ja

henkiloresursseja koskevan sovittelumenettelyn tulosten perusteella.

Vuoden 2021
vahvistetun

Vuoden 2022
vahvistetun

Vuoden 2023
vahvistetun

Vuoden 2024
vahvistetun

Vuoden 2025
vahvistetun

Kansalliset talousarvion Toteutuneet talousarvion talousarvion talousarvion talousarvion
asiantuntijat mukaiset kokoaikavasta mukaiset mukaiset mukaiset mukaiset
kokoaikavasta avat Henkiléstoma kokoaikavasta kokoaikavasta kokoaikavasta kokoaikavasta
avat 31.12.2021 ara 31.12.2021 avat avat avat avat
YHTEENSA 11 9 10 11 11 11 11

Rekrytointiennusteet vuodelle 2023 elakkeelle jadmisen, liikkuvuuden tai uusien pyydettyjen toimien

vuoksi

Viraston

rekrytointiennuste siséltdd vaihtuvuudesta tai

elakkeelle siirtymisestd johtuvat henkiloston

vaihtumiset seka komission ehdotukset, joissa suunnitellaan joko liséhenkilostda vuodelle 2023 tai sopimusta
siirrettavista toimista, esimerkiksi uudelleenlaaditun VIS-jarjestelméan osalta, siind tapauksessa, etta kyseisia
valintoja ei saada paattkseen vuonna 2022.

TAlvirkamies CA
Tehtavaryhma / Rekrytointi
palkkaluokka tehtavaryhmitta
. i otettaessa in (1, 11, I tai 1IV)
Sopimuksen tyyppi palvelukseen
(Virkamies, valiaikainen toimihenkild (TA) tai sopimussuhteinen sisainen (sulkeet)
toimihenkild (CA)) ja ulkopuolinen
(yksi
o palkkaluokka)
Tydnimike julkaisemista
virastossa varten
Siséise  Ulkoise
t t
Ennakoidun elakkeelle jadmisen tai Uutta toimea pyydetty (sulkee (sulkee
likkuvuuden vuoksi lisatehtavien vuoksi t) t)
) TA
Vanhempi . kylla (AD5— TA
yhteyshenkilo AD7) AD7 Ei sov.
Tietotekninen
avustaja - palvelujen Yhteentoimi Ei Ei FG Il
ja prosessien eentoimivuus i sov. i sov.
hallinta
Tietosuoja- TA TA
asiantuntija Y hteentoimivuus AD5 AD5 Ei sov.
Tietotekniikan
toimihenkil6 VIS (viisumitietojarjestelma) | Eisov. Eisov. FG IV
Tietotekniikan
toimihenkil6 VIS (viisumitietojarjestelma) | Eisov. Eisov. FG IV
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TAlvirkamies CA
Tehtavaryhma / Rekrytointi
palkkaluokka tehtavaryhmitta
. . otettaessa in (1, 11, 1l tai 1IV)
Sopimuksen tyyppi palvelukseen
(Virkamies, valiaikainen toimihenkild (TA) tai sopimussuhteinen sisdinen (sulkeet)
toimihenkild (CA)) jaulkopuolinen
(yksi
T palkkaluokka)
Ty6nimike julkaisemista
virastossa varten
Sisaise Ulkoise
t t
Ennakoidun elékkeelle jaamisen tai Uutta toimea pyydetty (sulkee (sulkee
likkuvuuden vuoksi lisétehtavien vuoksi t) t)
Tietotekniikan
toimihenkild VIS (viisumitietojéarjestelma) | Eisov. Eisov. FG IV
Tietotekniikan TA TA
toimihenkilé VIS (viisumitietojarjestelma) | AD5 AD5 Ei sov.
Tietotekniikkavastaa
va-—
infrastruktuuripalvel TA TA
ut VIS (viisumitietojarjestelma) AD5 AD5 Ei sov.
Tietotekniikkavastaa
TA
ve- Yhteentoimi (aps- A Ei so
infrastruktuuripalvel eentoimivuus ADS) AD6 I sov.
ut
Tietotekniikan
toimihenkil® e-CODEX Eisov. Eisov. FG IV
Tietotekniikan TA TA
toimihenkil® e-CODEX AD5 AD5 Ei sov.
Tietotekniikan TA TA
toimihenkil® e-CODEX AD5 AD5 Ei sov.

Viraston suunnittelemien lisdtoimien osalta asiaankuuluvat tiedot esitetaan liitteessa XlIl. Talla hetkella virasto
ei suunnittele henkildstdmuutoksia, jotka edellyttaisivat liikkumista virastosta toiseen. Jos niité ilmenee, niista
ilmoitetaan asianmukaisesti.
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Liite V. HenkilGresurssit — kvalitatiivinen analyysi

Tasséa liitteessa on lisdtietoa viraston henkildstosuunnittelusta ja yleiskatsaus eu-LISAn
rekrytointimenettelysta kaikkien henkilostéryhmien (virkamiesten, valiaikaisten toimihenkildiden,
sopimussuhteisten toimihenkildiden, kansallisten asiantuntijoiden) osalta sekd suorituksen
arvioinnista ja uudelleenluokitteluista/ylennyksista.

Tassa osassa kerrotaan myds henkildston liikkuvuudesta, sukupuoli-ja maantieteellisesta jakaumasta seka
koulunkaynnista.

A. Rekrytointimenettely

Viraston rekrytointimenettelyé ohjaavat Euroopan unionin muuhun henkil6stoon sovellettavat palvelussuhteen
ehdot sek& Euroopan unionin virkamiehiin sovellettavien henkildstosaantdjen soveltamissaannot. Niilla
saannelldan véliaikaisten toimihenkildiden, sopimussuhteisten toimihenkildiden ja kansallisten asiantuntijoiden
palkkaamista ja kayttoa, myos valintamenettelyjd, eri luokkien palkkaluokkia, tydsuhteen tyyppia ja kestoa
seka toimenkuvia.

Taulukko 11. Taytantddnpanosaannot kaytossa

Kylla Ei Jos ei, mitkéd muut
taytantdonpanosaannot ovat kaytéssa

Sopimussuhteisten Mallipaatés C(2019)3016 kylla
toimihenkildiden
palkkaaminen

Véliaikaisten Mallipaatés C(2015)1509 kylla
toimihenkildiden
palkkaaminen

Keskijohto Mallipdatés C(2018)2542 kylla
Toimien tyyppi Mallipaatés C(2018)8800 kylla

Rekrytointia koskevien sisdisten ohjeiden mukaisesti kaikki viraston rekrytointimenettelyt hoitaa
valintalautakunta, joka koostuu uutta henkilostdéa palkkaavan yksikon, henkildstoyksikon ja henkildkomitean
edustajista.

Vuoden 2021 loppuun mennessa virasto oli palkannut® 61 henkil6a ja lahettanyt 75 tyotarjousta. Tana
aikana henkilostoyksikko toteutti valintamenettelyt ETIAS- ja ECRIS-TCN-jarjestelmien, tarkistetun eu-LISAn
perustamisasetuksen ja yhteentoimivuuden osalta sekd eu-LISAsta vuoden aikana lahteneiden henkil6ston
jasenten korvaamiseksi.

Vuonna 2021 virasto sai 1 944 hakemusta 18 paattyneeseen®” rekrytointimenettelyyn. Hakemusten
keskimaarainen lukumaaré menettelyd kohti oli 108, joista 40 oli pienin ja 352 suurin maara hakemuksia.

Julkaistuaan avoimia tydpaikkoja koskevia ilmoituksia muuallakin kuin verkkosivustollaan (esim. EPSOssa,
LinkedInissa, erityissivustoilla jne.) eu-LISA on havainnut, ettd mahdollisilta palvelukseen otettavilta
tyontekijoiltda saadut hakemukset ovat parantuneet seka maarallisesti ettd laadullisesti. Taman vuoksi virasto
aikoo kayttda edelleen naita rekrytointikanavia, erityisesti erityisprofileja varten. Tama patee erityisesti
LinkedIniin, jossa avoimia toimia koskeviin viraston julkaisuihin tuli 173 976 yksittdista nakymaa -
2 782 prosentin lisdys vuoteen 2020 verrattuna!

Virasto on rekrytointiprosessin nopeuttamiseksi ryhmitellyt mahdollisuuksien mukaan samanlaisia toimia
yhteen menettelyyn, jotta resurssit voidaan maksimoida ja pystytdan laatimaan pidempia varallaololuetteloja.
Liséaksi virasto on viitannut entistda useammin nykyisiin varallaololuetteloihin  (esim. samaa
palkkaluokkaa/tehtavaryhmaa ja samanlaisia profiileja varten). Taméan seurauksena eu-LISA otti vuonna 2021
palvelukseen yhteensa 30 lisatyontekijad (11 valiaikaista toimihenkildad ja 19 sopimussuhteista toimihenkilva

86 Henkilosto, joka oli aloittanut palveluksensa eu-LISAssa 31. joulukuuta 2021. Naistd 15 hakijaa liittyy parhaillaan virastoon.
87 valintamenettelyt, joissa laadittiin varallaololuettelot, 31.12 2021.
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31.12.2021) edellisind vuosina laadituista varallaololuetteloista. Liséaksi kaksi toimea taytettiin kayttamalla
sopimussuhteisten toimihenkildiden EPSO CAST -valintaluetteloa. Vaikka tdma henkiléstéhankintaa koskeva
lahestymistapa tuotti jonkin verran tehokkuushyotyja tyon aikatauluttamisessa, silla ei ollut merkittavaa
vaikutusta  valintamenettelyjen  toteuttamiseen tai  varallaololuetteloissa  olevien hakijoiden
seurantahaastatteluihin tarvittavaan tydmaaraan tai aikaan.

Taulukossa 12 esitetddn yleiskatsaus rekrytoinnin edistymiseen verrattuna hyvaksyttyyn maaraan (tilanne
31.12.2021).

Taulukko 12. Katsaus rekrytoinnin tavoitteisiin ja edistymiseen 31.12.2021 saakka

Valiaikaisten
toimihenkildiden

Taytetyt
valiaikaisten

Taytetyt
valiaikaisten
toimihenkiléiden
toimet +

Vuodelle 2021
hyvaksytyt
(valiaikaiset ja
sopimussuhteiset
toimihenkildt ja

Taytetyt toimet

Taytetyt toimet +

toimet vuoden 2021 toimihenkiléiden hyvaksytyt kansalliset yhteensa vuonna hyvaksytyt
henkildstotaulukossa  toimet tyotarjoukset asiantuntijat) 2021 tydtarjoukset
207% 193 197 345 310 325

93,24 % 95,2 % 89,9 % 94,2 %
213 193 197 356% 310 325

90,61 % 92,5 % 87,1 % 91,3 %

Jotta virasto saavuttaisi rekrytointitavoitteet vuosina 2021 ja 2022 ja toimisi covid-19-pandemiaan liittyvien
rajoitusten mukaan, se hyvaksyi useita lisdtoimenpiteita:

® virasto hankki ja otti suunnitelmien mukaisesti kayttdén Cammio-videorekrytointityokalun, jolla
voidaan pitdd asynkronisia haastatteluita. Talla tyodkalulla nopeutetaan rekrytointiprosessia
poistamalla tarve saada kaikki valintalautakunnan jasenet samaan aikaan haastatteluihin ja tarjotaan
hakijoille joustovaraa;

= nykyisten varallaololuetteloiden hy6dyntamisen maksimoinnin jatkaminen viraston vastaavien
toimien tayttamiseksi;

= rekrytointiryhman laajentaminen seuraavien kahden vuoden aikana lyhytaikaisilla lisatoimilla, jotka
rahoitetaan talousarviosaastoilla;

= siirtyminen digitaalisiin valineisiin hallinnollisen taakan minimoimiseksi sekd tehokkuuden ja
hakijakokemuksen parantamiseksi;

= covid-19-pandemiaan liittyvien matkustusrajoitusten vuoksi hakijoiden oli vaikea matkustaa
nimettyihin laékintakeskuksiin Luxemburgissa tai Brysselissa. Jotta mahdollisilla uusilla tydntekijoilla
olisi vaihtoehtoinen testauskeskus, virasto kaynnisti laékaripalveluja koskevan tarjouskilpailun
Strasbourgissa. Pidennetysta maaraajasta huolimatta tarjouksia ei valitettavasti saatu.

Hakijoiden demografiset tiedot

Hakijoita koskevat demografiset tiedot osoittavat, ettd sukupuolijakauma (37 prosenttia naisia ja 63
prosenttia miehida) vastaa suuren teknologiateollisuuden jakaumaa. Palkattujen hakijoiden osuus on hieman
pienempi naisilla eli 24 prosenttia ja miehilla 76 prosenttia. Varallaololuetteloihin merkittyjen hakijoiden
sukupuolijakauman osalta on pieni tilastollinen ero verrattuna palvelukseenottoon, silla naisia on 28 prosenttia
ja miehia 72 prosenttia.

Virasto on alkanut toimia aktiivisemmin houkutellakseen enemmé&n naispuolisia hakijoita, esimerkiksi
osallistumalla naisille tarkoitettuihin teknologiatapahtumiin tai kannustamalla paneelin jasenia osallistumaan
koulutustilaisuuksiin, joiden tarkoituksena on poistaa vinoumia rekrytoinnissa.

Hakemusten maantieteellisesta jakautumisesta voidaan todeta, ettd kansallisuuden mukaan suurin osa

88 Uudelleenlaadittua Eurodac-jarjestelmaa varten henkiléstétaulukossa ennakoitua kahta tointa ja uudelleenlaadittua VIS -jarjestelméé varten esitettyja 11
toimea ei voitu kayttaa henkiloston palkkaamiseen, koska niitd koskevia oikeusperustoja ei hyvaksytty.

8 g|S-jarjestelman uudelleenlaadintaa (poliisiyhteistyon osalta) varten ennakoitua 2 uutta toimea vuosiksi 2021 ja 2022 ei hyvéksytty, koska niitd koskevia
oikeusperustoja ei hyvaksytty.
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hakemuksista tulee Italiasta (14,1 %), Kreikasta (13,5 %) ja Romaniasta (11,4 %), kun taas pienin maara tulee
Ruotsista (0,6 %), Maltasta (0,3 %) ja Tanskasta (0,2 %).

On tarkedd korostaa, ettd sen ansiosta, ettd tyopaikkailmoituksia pidettiin esilla aktiivisesti kaikissa
jasenvaltioissa, virasto on saanut aikaan merkittdvan muutoksen oikeaan suuntaan, jotta saataisiin
houkuteltua monipuolinen hakijajoukko. Esimerkiksi yliedustetuista maista tulevien hakijoiden maara on
vahentynyt. Tama on myos ensimmainen vuosi, jona virasto on vastaanottanut hakemuksia kaikkien
jasenvaltioiden kansalaisilta. Lisdksi tAma on myos ensimmainen vuosi, jolloin hakemuksia saatiin kaikista
assosioituneista valtioista Liechtensteinia lukuun ottamatta.

Henkiléstoluokat

Viraston rekrytointimenettelystda eri henkilostoluokkien (virkamiesten, véliaikaisten toimihenkildiden,
sopimussuhteisten toimihenkildiden ja kansallisten asiantuntijoiden) osalta esitetdan yhteenveto seuraavissa
osissa.

Virkamiehet. Eu-LISAn henkildstotaulukossa ei ole vakinaisia virkoja.

Valiaikaiset toimihenkilot ovat eu-LISAn henkilostosdantdjen alaista henkilostod, jonka tehtéavat liittyvat
viraston toimeksiantoon, minka vuoksi niitd ei voi ulkoistaa. Valiaikaiset toimihenkilot otetaan palvelukseen
hoitamaan keskeisid tehtdvid eli operatiivisia, johtamiseen ja hallintoon liittyvid tehtévid. Kaikki
rekrytointimenettelyt toteutetaan avointa toimea koskevassa ilmoituksessa ilmoitetussa palkkaluokassa
henkilostosdantdjen, muuhun henkil6stdon sovellettavien palvelussuhteen ehtojen ja niitd koskevien
taytantdonpanosaantojen seka asiaankuuluvan toimenkuvauksen mukaisesti.

Vuonna 2021 eu-LISA otti palvelukseen véliaikaisia toimihenkiloitda sek& sisaisten ettd ulkoisten
valintamenettelyjen sek& olemassa olevien varallaololuetteloiden avulla. Tah&n mennessa eu-LISA ei ole
kaynnistanyt yhtdan virastojen valistd rekrytointipyyntdd. Pidempiaikaisten valiaikaisten toimihenkildiden
lahtopalkat olivat vuonna 2021 seuraavat: AST 3; AD 5—-AD 8; AD 9—-AD 10 (sisaisen likkuvuuden yhteydessa,
esim. yksikbnpaallikén toimessa) ja AD 13 (varatoimitusjohtajan toimessa).

TyOsopimusten uusimista koskevien eu-LISAn sisdisten ohjeiden mukaisesti®® valiaikaisille toimihenkildille
tarjotaan aluksi viiden vuoden maaraaikaista tydsopimusta, joka voidaan uusia enintddn viideksi vuodeksi ja
jonka voimassaoloa voidaan jatkaa toistaiseksi. Kaikista sopimusten uusimisista on tehtava kokonaisvaltainen
suorituskyvyn arviointi, ja ne riippuvat eu-LISAn yhtenaisissa ohjelma-asiakirjoissa maaritetyista painopisteista
ja kaytettavissa olevista talousarvioresursseista. Eu-LISAn hallintoneuvosto valtuutti®® vuoden 2016
marraskuussa eu-LISAn toimitusjohtajan tekemaan toistaiseksi voimassa olevia sopimuksia vdliaikaisten
toimihenkildiden kanssa ensimmadisen sopimuskauden jalkeen sovellettavien saanndsten mukaisesti
(Euroopan unionin muuhun henkildstdon sovellettavien palvelussuhteen ehtojen 8 artikla ja eu-LISAn
hallintoneuvoston paatdksen nro 2015-166 16 artikla). Virasto uudisti vuonna 2021 kolmen valiaikaisen
toimihenkildn sopimukset toistaiseksi.

Yksi kiireellisimmista haasteista, joita eu-LISA on kohdannut vuodesta 2019 lahtien, on vaikeus tayttaa
lyhytaikaisia valiaikaisen toimihenkildn toimia, joista kilpailun l&paisseet hakijat usein kieltaytyvat, koska niiden
kesto on lyhyt. Esimerkiksi jotkin toimet (esim. yhteentoimivuus tai VIS-jarjestelma) oli suunniteltu puoliksi
kokoaikavastaavasta (FTE) lainsdaadantéehdotuksissa, mika aiheuttaa ongelmia rekrytoinnissa ja sopimusten
suunnittelussa. Lisaksi erillisten valintamenettelyjen jarjestaminen téllaisia toimia varten on seka tehotonta etta
kallista.

Sopimussuhteiset toimihenkildt otetaan tavallisesti eu-LISAn palvelukseen tiettyihin maaraaikaisiin
hankkeisiin, joilla korjataan puutteet pitkaikaisten poissaolojen aikana ja hoidetaan tilapaisesti lisdantynyt
tydmaara rajoitetun ajan. Viraston hallinnoitaviksi annettuja uusia jarjestelmia koskevissa lain mukaisissa
rahoitusselvityksissad kuitenkin todetaan, ettd monet teknisistd ja/tai operatiivisista tehtavista vastaavat
sopimussuhteisten toimihenkildiden toimet voidaan katsoa pitkaaikaisiksi.

Sopimussuhteiset toimihenkilét otetaan suurimmaksi osaksi palvelukseen ulkoisten valintamenettelyjen,
EPSOn CAST-varallaololuetteloiden tai viraston laatimien varallaololuetteloiden avulla.

Sopimussuhteisille toimihenkildille tarjotaan yleensa maéraaikaisia sopimuksia, joiden enimmaiskesto on a)
viisi vuotta ja jotka voidaan uusia vain kerran toiseksi viiden vuoden pituiseksi toimikaudeksi muuhun
henkilostoon sovellettavien palvelussuhteen ehtojen 85 artiklan mukaisesti, tai b) kahden vuoden sopimuksia,
jotka voidaan niin ikdan uusia vain kerran ilman mahdollisuutta niiden jatkamiseen edelleen. Virasto uudisti

%0 Toimitusjohtajan 31.5.2016 tekemé& p&atos nro 43/2016.
1 Toimitusjohtajan 31.5.2016 tekemé& p&atos nro 43/2016.
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vuonna 2021 kahden sopimussuhteisen toimihenkilén sopimukset myontamalla niille toisen maaraaikaisen
pidennyksen.

Yksivuotisia sopimuksia, joita ei voida uusia, tarjotaan yleensa silloin, kun henkiléstén jasen on pitkdan poissa.
Tama on kuitenkin osoittautunut tehottomaksi ratkaisuksi, koska kilpailun lapaisseet hakijat ovat kieltaytyneet
hyvaksymasta tyotarjouksia.

Jos tydsopimus vield uusitaan, siitd tulee toistaiseksi voimassa oleva. Vdliaikaisten toimihenkildiden tavoin
sopimusten uusiminen riippuu eu-LISAn painopisteista ja kaytettavissa olevista talousarviomaararahoista.
Liséksi kaikista uusimisista on tehtdva kokonaisvaltainen tydsuorituksen arviointi. Sopimussuhteisten
toimihenkildiden tilanne vaatii kuitenkin lisdanalyysia, erityisesti verrattuna viraston henkilostosaantojen
alaiseen henkilostoon. Pitdisi siis tutkia, olisiko sopimussuhteisten toimihenkildiden toimia pidettava
pitkdaikaisina vai voidaanko ne muuttaa vdliaikaisten toimihenkildiden sopimuksiksi. Viraston on
vuodesta 2021 lahtien valmistauduttava uusimaan useita tydsopimuksia toistaiseksi voimassa oleviksi.

Kun muuhun henkiléstodn sovellettavien palvelussuhteen ehtojen 3 a artiklan nojalla palvelukseen otettuja
sopimussuhteisia toimihenkilditd koskeva uusi taytantdonpanosaéntd oli hyvaksytty, viraston oli mukautettava
rekrytointimenettelyddn. Tama johtui siitd, ettd silla voidaan tunnistaa hakijat, joille tarjotaan toistaiseksi
voimassa olevaa sopimusta virastojen valisen likkuvuuden vuoksi eu-LISAn suorittaman valintamenettelyn
perusteella, tai hakijat, jotka olisi vapautettava kirjallisen kokeen lapaisemisesta.

EU:n jasenvaltioiden kansalliset viranomaiset lahettavat kansallisia asiantuntijoita eu-LISAan suorittamaan
erityistehtavia sen varmistamiseksi, ettd viraston toiminta ja palvelut vastaavat tarkasti jAsenvaltioiden tarpeita
loppukayttgjiné. Virasto ei siis palkkaa kansallisia asiantuntijoita, ja heidan komennuksensa kesto maaraytyy
heidat [ahettavien organisaatioiden kanssa tehdyn sopimuksen perusteella. Kaikkia kansallisia asiantuntijoita
koskevia saantoja (eli valintamenettelyja, komennuksen kestoa, tyooloja, lisia ja kuluja jne.) hallinnoidaan eu-
LISAN vuonna 2012 hyvaksymilla kansallisia asiantuntijoita koskevilla taytantdonpanotoimenpiteilla®2.

B. Tydsuorituksen arviointi ja uudelleenluokittelu/ylennykset

Taulukko 13. Taytantédnpanosaannot kaytdssa

Kylla Ei  Jos ei, mitkd muut taytantddnpanosaannot ovat
kaytossa

Valiaikaisten Mallipdatds C(2015)9560 kylla
toimihenkildiden
uudelleenluokittelu

Sopimussuhteisten Mallipaatos C(2015)9561 kylla
toimihenkildiden
uudelleenluokittelu

Vuoden 2021 uudelleenluokittelu saatiin paatdkseen 22. joulukuuta 2021. Véliaikaisten ja sopimussuhteisten
toimihenkildiden uudelleenluokittelusta vuonna 2021 tehdyn toimitusjohtajan paatoksen mukaan yhteensa 24
henkiloston jasenta luokiteltin uudelleen sen jalkeen, kun oli tehty lopullinen ansioiden vertailu ja otettu
huomioon yhteisen uudelleenluokittelukomitean suositus, hallintoneuvoston paatoksen nro 2016-016
litteessa Il kuvatut keskimaaraisen urakehityksen vastaavuutta ohjaavat kertoimet seka hallintoneuvoston
paatds nro 2016—-017, henkilostdtaulukko ja kaytettavissa olevat talousarviomaararahat.

Uudelleenluokittelun tulokset (palkkaluokan mukaan) esitetddn taulukossa 14 ja taulukossa 15.

Taulukko 14. Véliaikaisen henkiloston uudelleenluokittelu / virkamiesten ylentdminen

Palkkaluokka Uudelleenluokitellun henkiléston keskimaarainen virkaika palkkaluokassa
Todellinen Viiden vuoden keskiarvo
keskiarvo viiden  (paatdksen C(2015)9563
2018 2019 2020 2021 2022%  vuoden ajalta® mukaisesti)
Ei
AD 5 4,2 3,3 2 2,0 SOV, 2,9 2,8

92 Hallintoneuvoston paatoksen tiedoksianto, asiakirja nro 2012-025, annettu 28. kesékuuta 2012.
9 Vuoden 2021 tiedot ovat saatavilla tammikuussa 2022.
% Vuoden 2021 tiedot ovat saatavilla tammikuussa 2022. Nain ollen keskiarvo on laskettu niilta vuosilta, joilta asiaankuuluvat tiedot ovat saatavilla.
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Palkkaluokka Uudelleenluokitellun henkiléston keskimaarainen virkaika palkkaluokassa

AD 6 2,4 2 2,7 Ei 2,4 2,8
Sov.
AD 7 2,6 2,2 2,7 Ei 2,5 2,8
' ’ ’ SoV. ’ '
AD 8 2 2,3 3,7 2,0 El 2,5 3,0
) ) ) SOV, ) )
AD 9 35 2 2,3 El 2,6 4,0
) ) SOV, ) )
Ei
AD10 2 3 2,5 4,0
sov.
AD11 2 Ei 2,0 4,0
Sov.
AD12 El Ei sov 6,7
Sov. ) ’
Ei
AD13 2 Sov. 2 6,7
Ei Ei sov.
AST1 Sov. 3,0
AST2 Ei Ei sov. 3.0
sov.
AST3 53 55 El 54 3,0
’ ’ sov. ’ ’
AST4 2,3 2,6 2 4,0 Ei 2,7 3,0
, , , Sov. , ,
AST5 2,6 4,1 3,2 3,7 El 3,4 4,0
, , , , SOV, , ,
Ei
AST6 2,3 2 50 31 4,0
Sov.
AST? 2 Eisov. Ei 2,0 4,0
SoV.
Ei sov. Ei
AST8 2 sov. 2,0 4,0
AST9 Ei sov. Ei sov. Ei sov. Ei sov. Ecl)v Ei sov. Ei sov.
AST10 Ei
(Vanhempi Ei sov. Ei sov. Ei sov. Ei sov. sov Ei sov. 5
avustaja) '
AST/SC1 Ei sov. Ei sov. Ei sov. Ecl)v Ei sov. 4
AST/SC2 Ei sov. Ei sov. Ei sov. Ecl)v Ei sov. 5
AST/SC3 Ei sov. Ei sov. Ei sov. E(I)v Ei sov. 59
AST/SC4 Ei sov. Ei sov. Ei sov. E(I)v Ei sov. 6,7
AST/SC5 Ei sov. Ei sov. Ei sov. Ecl)v Ei sov. 8,3

Taulukko 15. Sopimussuhteisen henkildston uudelleenluokittelu

Uudelleenluokiteltujen

Palveluksessa Uudelleenluokiteltujen  henkiloston jasenten Uudelleenluokiteltujen henkiloston
oleva henkildéston jasenten keskiméaaraiset jasenten keskiméaaraiset
henkilostd maara palvelusvuodet palvelusvuodet palkkaluokassa
Tehtdavaryhma  Palkkaluokka  1.1.2020 vuonna 2021 palkkaluokassa paatoksen C(2015)9561 mukaisesti
CA IV 18 1 Ei sov.
17 1 6-10 vuotta
16 10 5-7 vuotta
15 6 4—6 vuotta
14 30 5 2 3-5 vuotta
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Uudelleenluokiteltujen

Palveluksessa Uudelleenluokiteltujen  henkiléston jasenten Uudelleenluokiteltujen henkiléstén
oleva henkildstén jasenten keskimaaraiset jasenten keskimaaraiset
henkildstd maara palvelusvuodet palvelusvuodet palkkaluokassa
Tehtavaryhma  Palkkaluokka  1.1.2020 vuonna 2021 palkkaluokassa paatoksen C(2015)9561 mukaisesti
13 8 3-5 vuotta
CA 1l 11 1 6-10 vuotta
10 10 5-7 vuotta
9 16 4—6 vuotta
8 3-5 vuotta
CAll 6 6-10 vuotta
5 5-7 vuotta
4 3-5 vuotta
CAl 2 6-10 vuotta
1 3-5 vuotta

C. Sukupuolten edustus

Yleisesti ottaen virasto on vahvasti sitoutunut varmistamaan tasapuoliset mahdollisuudet kaikille hakijoille koko
rekrytointiprosessin ajan aina valintalautakuntien kokoonpanosta haastateltujen hakijoiden maaraan ja
valitsemaan parhaat kaytettévissa olevat hakijat kuhunkin tehtdvaan heidéan ansioidensa ja kyseessa olevaa
tointa koskevien vaatimusten perusteella.

Virasto on pyrkinyt sukupuolten tasapuoliseen edustukseen eu-LISAn perustamisesta léhtien. Kysymys
sukupuolten tasapuolisesta edustuksesta on laajalle levinnyt tieto- ja viestintatekniikan alalla, ja virasto on
tehnyt huomattavasti tydta lisdtdkseen naispuolisten hakijoiden maaraa esimerkiksi osallistumalla alan
messuille ja jakamalla tydpaikkailmoituksia erityisfoorumeilla.

Kahden viime vuoden aikana eu-LISA on havainnut myonteista kehitysta aiempiin vuosiin verrattuna. Viraston
naispuolisten tydntekijdiden osuus kasvoi 7 prosenttia vuonna 2019 (29 prosenttiin, kun se vuonna 2018 oli
22 prosenttia), 1,3 prosenttia vuonna 2020 (30,3 prosenttiin) ja viela 0,4 prosenttia vuonna 2021
(30,7 prosenttiin). Viraston sukupuolten edustus (henkildstoluokittain) esitetdan taulukossa 16.

Taulukko 16. Sukupuolten edustus henkildstdluokittain (tilanne 31.12.2021)

Virkamies Véliaikainen Sopimussuhteinen Kaikki yhteensa
toimihenkil6 toimihenkil6

Henkilostd % Henkilésté % Henkilostd % Henkilostd %
Naisia  Hallinnoinnin taso Ei sov. Eisov. | 31 16,1 % 20 18,7 % 51 17,0 %
2":;""/‘22;""50 AST | Eisov. Eisov. 18 93% | 23 215% | 41 13,7 %
Yhteenséa Ei sov. Eisov. | 49 25,4 % 43 40,2 % 92 30,7 %
Miehia  Hallinnoinnin taso Ei sov. Eisov. | 113 58,5 % 44 41,1 % 157 52,3 %
g":é?}gg)taso AST | i sov. Eisov. 31 161% | 20 187% | 51 17,0%
Yhteenséa Ei sov. Eisov. | 144 74,6 % 64 59,8 % 208 69,3 %
KAIKKI YHTEENSA Ei sov. Eisov. | 193 100 % 107 100 % 300 100 %

Taulukko 17. Sukupuolten edustuksen kehitys keskijohdon ja ylimman johdon tasolla (2017-2021; tilanne heinékuussa
2021)

2017 2021

Maara Prosenttiosuus Maara Prosenttiosuus
Naispuoliset johtajat 2 25 2 12,5
Miespuoliset johtajat 6 75 14 87,5
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Taulukosta 17 kay ilmi, ettd sukupuolten tasapuolinen edustus johtotasolla on vahentynyt, koska yksi
naisjohtaja lahti virastosta edellisena vuonna ja miesjohtaja korvasi hanet.

Virasto kaynnisti vuonna 2021 aloitteen "Women in Leadership Lab” (WILL), jossa kasitelladn sukupuolten
tasapuolista edustusta seké johto- ettd asiantuntijatasolla. Aloitteella pyritddn houkuttelemaan entista
enemman naispuolisia hakijoita eu-LISAan ja jarjestamaan myds erityisia valmennustilaisuuksia sisaisille
lahjakkuuksille. WILL-aloite siséltdé useita toimia:

= eu-LISAN edistaminen houkuttelevana tydpaikkana (esittelyt kouluissa ja yliopistoissa),

= avoimia toimia koskevien ilmoitusten tarkistaminen ja uudelleenmuotoilu, jotta niistd tulisi
osallistavampia, ja niiden levittaminen tieto- ja viestintatekniikan alan naisammattilaisille suunnatuilla
foorumeilla,

® eu-LISAn henkiloéstdn innostaminen ja motivoiminen viraston johdon kanssa jarjestettavissa
verkkoseminaareissa,

= mentoroinnin ja uraohjauksen tarjoaminen erittain hyvin suoriutuville naispuolisille kollegoille.

Liséksi virasto yhdistdé toimiaan ja jakaa kokemuksia muiden EU:n virastojen ja Euroopan komission kanssa
aloitteista, joilla pyritdédn parantamaan sukupuolten tasapuolista edustusta EU:n julkishallinnossa.

D. Maantieteellinen jakautuma

Virasto uskoo, etta henkiloston laaja maantieteellinen edustus edistéa kulttuurien moninaisuutta ja keskinéista
vaihtoa. Vuonna 2021 eu-LISAn henkildstdon kuuluu 23 kansallisuutta EU:n jasenvaltioista. Viraston
henkiloston jakautuminen lahtémaittain (hallintovastaavaa / CA FG IV ja hallintoavustajaa / CA FG |, II, 1l
kohti) esitetddn taulukossa 18.

Taulukko 18. Maantieteellinen jakautuma (tilanne 31.12.2021)

AST/SC- AST + CA FGI/CA FGII/CA

AD+ CAFG IV FGII Yhteensa

% %

kokonaishenkilostosta kokonaishenkilostosta

luokissa AD ja luokissa AST SC/AST

tehtavaryhméssa FG ja tehtavaryhmissa |, % koko
Kansallisuus Maara \Y, Maara Ihjall Maara henkilostosta
Itavalta (AT) 0 0,0 % 2 0,7 % 2 0,7 %
Belgia (BE) 6 2,0% 4 1,3% 10 3,3%
Bulgaria (BG) 9 3,0% 1 0,3 % 10 3,3%
Kroatia (HR) 3 1,0% 0 0,0 % 3 1,0%
Kypros (CY) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
TSekki (CZ) 2 0,7 % 1 0,3% 3 1,0%
Tanska (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Viro (EE) 7 2,3% 21 7,0 % 28 9,3%
Suomi (FI) 2 0,7 % 1 0,3% 3 1,0%
Ranska (FR) 49 16,3 % 14 4,7 % 63 21,0 %
Saksa (DE) 8 2,7% 2 0,7 % 10 3,3%
Kreikka (EL) 32 10,7 % 8 2,7% 40 13,3 %
Unkari (HU) 5 1,7% 3 1,0% 8 2,7%
Iflanti (IE) 2 0,7 % 1 0,3 % 3 1,0%
Italia (IT) 19 6,3 % 4 1,3% 23 7,7%
Latvia (LV) 5 1,7% 3 1,0% 8 2,7%
Liettua (LT) 4 1,3% 3 1,0% 7 2,3%
Luxemburg (LU) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Malta (MT) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Alankomaat (NL) 4 1,3% 1 0,3% 5 1,7 %
Puola (PL) 11 3,7% 4 1,3% 15 5,0 %
Portugali (PT) 3 1,0% 3 1,0% 6 2,0%

125




AST/SC- AST + CA FGI/CA FGII/CA

AD+CAFG IV FGII Yhteensa

% %

kokonaishenkilostosta kokonaishenkilostosta

luokissa AD ja luokissa AST SC/AST

tehtavaryhméssa FG ja tehtavaryhmissa |, % koko
Kansallisuus Maara v Maara IHjall Maara henkilostosta
Romania (RO) 24 8,0 % 8 2,7% 32 10,7 %
Slovakia (SK) 3 1,0% 0 0,0 % 3 1,0%
Slovenia (SI) 1 0,3 % 1 0,3% 2 0,7 %
Espanja (ES) 9 3,0% 5 1,7 % 14 47 %
Ruotsi (SE) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Yhdistynyt
kuningaskunta 0 0,0 % 2 0,7 % 2 0,7 %
(UK)
YHTEENSA 208 69 % 92 31 % 300 100 %

Koska viraston paatoimipaikat ovat Tallinnassa, Virossa ja Strasbourgissa, Ranskassa, virolaisen ja
ranskalaisen henkiloston suuren prosenttiosuuden, joka on jopa 30 prosenttia kyseisten toimipaikkojen
henkilostosta, ei katsota merkittavasti vaaristavan yleistd maantieteellista jakaumaa.

Vuoteen 2020 verrattuna eu-LISAssa edustettujen kansallisuuksien mé&aré kasvoi yhdella. Virasto pyrkii
rekrytointitoimissaan laajentamaan EU:n jasenvaltioiden kansalaisten edustusta henkildston keskuudessa.
Huomattava ero korjauskertoimissa viraston toimipaikkojen vélilla, tydsopimusten lyhyt kesto, etétyon
tekemistd ulkomailta k&sin koskevat rajoitukset ja vaikeudet siirtyd pandemian aikana ovat kuitenkin
aiheuttaneet lisdhaasteita nille pyrkimyksille.

Ranskalaiset ovat eu-LISANn suurin kansallisuusryhma. TAma johtuu paéasiassa siitd, ettd Ranskan kansalliset
viranomaiset siirsivat osan tietoteknisestd henkilostostaan virastolle, kun se alun perin perustettiin. Nama
henkilot liittyivat eu-LISAan erittdin erikoistuneita toimia koskevan virallisen kilpailumenettelyn kautta. Ajan
myo6ta ja yhdessa kahden viime vuoden aikaisen yleisen henkiléston maaran kasvun kanssa Ranskan
kansalaisten osuus on hitaasti vAhenemassa, kuten taulukossa 19 esitetaan.

Taulukko 19. Yleisimman kansallisuuden kehitys virastossa (2017-2021)

2017 2021
Yleisin kansallisuus

Maéra % Maara %
Ranska (FR) 39 25,5 % 63 21 %

E. Koulunkéaynti

Perustamisasetuksen mukaisesti eu-LISAN sijaintijasenvaltioiden on tarjottava tarvittavat olosuhteet viraston
asianmukaisen toiminnan varmistamiseksi, myos viraston henkiloston lapsille tarkoitetut monikieliset ja
eurooppahenkiset koulunkayntimahdollisuudet seké asianmukaiset kulkuyhteydet.

Vuonna 2021 Tallinnan Eurooppa-koulua kavi 28 eu-LISAn tybntekijoiden lasta ja Strasbourgin Eurooppa-
koulua kavi 93 lasta. Viraston henkilostomaaran kasvaessa jatkuvasti myds Eurooppa-koulujen
rahoittamiseen tarkoitetut maararahat ovat kasvussa. Lukuvuonna 2020-2021 eu-LISA maksoi léhes
1 396 000 euroa, joka on lahes kaksinkertainen maara edellisvuoteen verrattuna. On arvioitu, etta lukuvuonna
2022-2023 virasto voi joutua maksamaan noin 1 400 000 euroa koulunkayntikuluja. Tulevina vuosina
maksuosuuden odotetaan kasvavan vain hieman ja vakiintuvan edellyttéen, ettd eu-LISA ei jatka kasvuaan.

Seuraavassa taulukossa esitetdén eu-LISAn tyontekijoiden lasten saatavilla olevat koulutusvaihtoehdot.
Molemmilla paikkakunnilla on myds muita mahdollisuuksia kayda koulua, silla voidaan osallistua
kansainvalista opetusohjelmaa tai arvostettua kansallista opetusohjelmaa seuraavaan opetukseen kaupungin
toiseen asteen oppilaitosten kansainvalisissa yksikdissa ja kansainvalisissa kouluissa.
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Sopimus Eurooppa-koulujen kanssa Tallinna Strasbourg

Komission kanssa allekirjoitetut rahoitusosuussopimukset tyypin | Kylla Ei
Eurooppa-kouluista

Komission kanssa allekirjoitetut rahoitusosuussopimukset komission Kylla Ei

kanssa tyypin Il Eurooppa-kouluista

Kansainvalisten koulujen kanssa voimassa olevien palvelusopimusten Sopimuksia ei ole allekirjoitettu.
maara:

Kuvaus muista kaytdssa olevista ratkaisuista tai toimista:

Eu-LISA otti vuonna 2014 kayttoon paivahoitolisan tyontekijdille, joiden lapset ovat alle 4-vuotiaita ja joille
paikalliset Eurooppa-koulut eivat voi tarjota hoitoa. Tukijarjestelmdn avulla voidaan korvata
palvelusopimuksen eu-LISAn kanssa tehneissa paivéakodeissa pienille lapsille tarjottavan hoidon
kustannukset. Myds uusi henkiléstd on suhtautunut aloitteeseen myodnteisesti, ja sita jatketaan
tulevaisuudessa, erityisesti Tallinnassa. Vuoden 2021 lopussa paivahoitopalveluja kaytti 35 henkildston
jasenta.
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Liite VI. Ymparistoasioiden hallinta

Ympéristbongelmien vaikutus organisaation suorituskykyyn lisdantyy jatkuvasti, ja havaittujen
puutteiden jarjestelmallinen tunnistaminen ja korjaaminen johtaa ajan myota ympariston (ja koko
organisaation) suorituskyvyn paranemiseen. Virasto on sitoutunut parantamaan
ymparistotehokkuuttaan ottamalla kayttdon sisdisen ymparistdasioiden hallintajarjestelméan (EMS),
joka perustuu EU:n ympéristdasioiden hallinta- ja auditointijarjestelméan (EMAS) periaatteisiin ja
komission Euroopan vihrean kehityksen ohjelman toimintasuunnitelmaan®.

Virasto otti vuonna 2020 kayttdoén uuden keskeisen suorituskykyindikaattorin ympéaristétehokkuuden
mittaamiseksi®®. Taman mittarin tavoitteena on osoittaa, ettd eu-LISA edistyy CO,-paastojen vahentamisessa
energiasdastdjen saavuttamiseksi ja noudattaa EU:n vuodelle 2030 asettamaa tavoitetta, joka koskee
uusiutuvien energialdhteiden kayttoa ja kasvihuonekaasupaastojen vahentédmista. Uuden ymparistoa
koskevan keskeisen suorituskykyindikaattorin perustaso on vuonna 2020 kirjattu tilanne. Ympéaristda koskeva
keskeinen suorituskykyindikaattori ilmaistaan tonneina hiilidioksidia henkil6& kohti, ja se kuvastaa viraston
hiilijalanjalkea.

Liséksi virasto pyrkii pienentamaan hiiljalanjalkedan ja jatteen syntymistd sekéd samalla vahentaa liiallista
energian, veden ja paperin kulutusta. Tata varten eu-LISA keskittyy lisaédmaan henkiloston tietamysta
jariestelméllisen sisaisen viestinnan avulla ja mahdollisuuksien mukaan tekemalla yhteistyéta
paikallisviranomaisten kanssa. Liséksi eu-LISA edistaa uusiutuvan energian kaytt6a® ja lisaa rakennuksiensa
energiatehokkuutta sovellettavan unionin lainsdddanndén mukaisesti. Lisaksi Strasbourgin tekniselle
toimipaikalle  suunniteltu  toinen rakennuslaajennus toteutetaan sovellettavien ymparistd- ja
energiatehokkuusstandardien mukaisesti®.

Virasto pyrkii saamaan EMAS-rekisterdinnin vuoteen 2024 mennessa. Tata varten eu-LISA toteuttaa
seuraavat toimenpiteet:

® viraston ymparistopolitikan laatiminen (arvioitu valmistuminen vuoden 2022 neljannella
vuosineljannekselld), sen ymparistdsitoumusten kuvaaminen ja yleisten aikomusten ja suunnan
eritteleminen ymparistotehokkuuden kannalta;

eu-LISAn ymparistokatselmuksen tekeminen (arvioitu valmistuminen vuoden 2023 ensimmaisella
vuosineljannekselld) komission ymparistoa sdastavia julkisia hankintoja koskevien hyvien kaytantdjen
perusteiden®® mukaisesti, jotta sen toimien ymparistévaikutuksia voidaan analysoida seuraavien
kuuden indikaattorin'® perusteella: energiatehokkuus, veden kayttd, jatehuolto, luonnon
monimuotoisuus, paastot iimaan ja ymparistéa saastavat hankinnat;

= viraston ymparistbohjelman laatiminen, jotta voidaan muuttaa eu-LISAn ymparistopolitiikka
toteutettavissa oleviksi tavoitteiksi ja mitattavissa oleviksi indikaattoreiksi, joilla osoitetaan
vastuualueet ja tunnistetaan keinot maaritettyjen ymparistotavoitteiden saavuttamiseksi maaraajassa
(arvioitu toteutus vuonna 2023);

= ymparistdasioiden hallintajarjestelméan toteuttaminen (arvioitu hyvaksyntd vuonna 2023)
ymparistdtehokkuuden  parantamiseksi. Ymparistbasioiden hallintajarjestelmassa esitetdan
jarjestelmallinen lahestymistapa suunnitteluun, seurantaan, tietojen keraamiseen, mittaamiseen,
ylimman johdon ja tyontekijdiden osallistumiseen seké eu-LISAn ympéristétehokkuuden arviointiin ja
parantamiseen;

= sellaisen  ymparistoraportin - laatiminen, jossa kasitelladn eu-LISAn  edistymistd sen

% Euroopan komissio - Painopistealueet 2019-2024 - Euroopan vihredn kehityksen ohjelma https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019—
2024/european-green-deal_en

9% KPI 15: Ymparistoindikaattori - hallintoneuvoston asiakirja 2020-062

97 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/2001, annettu 11 paivana joulukuuta 2018, uusiutuvista léhteista peréisin olevan energian kayton
edistamisesta.

9 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/844, annettu 30 paivana toukokuuta 2018, rakennusten energiatehokkuude sta annetun direktiivin
2010/31/EU ja energiatehokkuudesta annetun direktiivin 2012/27/EU muuttamisesta, siséllytettyna kansalliseen lainsaadantéon: 2020 Best Practice
Guidelines for the EU Code of Conduct on Data Centre Energy Efficiency - ver 11.1.0; tuleva Ranskan saadés RE2020, jolla korvataan RT2012; tuleva
paikallinen sdados: Strasbourg/Eurometropole strategian ACE Strategy (Ilma — Iimasto — Energia) yhteydessa.

% Euroopan komissio - Green Public Procurement Good Practice [Ympdaristbd s&é&dstavaa julkista hankintaa koskeva hyva kaytants)
https://ec.europa.eu/environment/gpp/case_group_en.htm

100 v/oi muuttua ympéristdpolitiikan virallisen hyvéaksymisen jalkeen.
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ymparistdtavoitteiden kannalta niin menneiden toimien ja toimenpiteiden kuin tulevien tavoitteiden
asettamisen kannalta. Taman jalkeen vuorossa on EMAS-rekisterdintimenettelyn aloittaminen
(arvioitu toteutus vuoden 2024 kolmannella vuosineljannekselld).

Kuva 2: EMAS-jarjestelman toteutuksen yleissuunnitelma

Environmental review

> EMAS environmental
Environmental management system statement
*  General requirements
* Envir?nmental policy
: f:;ltlr:genmion and operation Verification and
*  Checking requirements in place Validation
v
Registration:
Internal audit/ Competent Body
Management
Review
Environmental review Ymparistokatselmus
Environmental management system Ympadristojarjestelma
General requirements Yleiset vaatimukset
Environmental policy Ymparistopolitiikka
Planning Suunnittelu
Implementation and operation Jarjestelman toteuttaminen ja toiminta
Checking requirements in place Voimassa olevien vaatimusten tarkistaminen
Internal audit/Management Review Sisainen auditointi / johdon katselmus
EMAS environmental statement EMAS-ymparistdselonteko
Verification and Validation Todentaminen ja vahvistaminen
Registration: Competent Body Rekisterointi: toimivaltainen elin

Sen jalkeen virasto antaa ymparistdasioiden hallintajarjestelménsa toimintaa koskevat vuosikertomukset, jotka
rippumaton  ymparistétodentaja  tutkii ja validoi.!®*  Validoidut ymparistokertomukset esitetaan
hallintoneuvoston hyvaksyttaviksi ja julkaistaan eu-LISAn verkkosivustolla sen osoittamiseksi, miten virasto on
edistynyt ymparistétehokkuuden parantamisessa.

101 Euroopan komissio - ympéristdasioiden hallinta- ja auditointijarjestelma:
https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step8_en.htm#hdiw
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Liite VII. Toimitilat

Nykyinen kiinteistétilanne

Alla olevassa taulukossa esitetéddn yleiskatsaus viraston taméanhetkisesta kiinteistotilanteesta.

Pinta-ala (m?) Vuokrasopimus
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inen
sopimus
31.3.20
23
saakka
(virasto
%8 gjrﬂ;!seli
Eu-LISAn g&i\ézr:gr?e gﬁgitot ssa )
%/:teystmmls m, 1040 a2, - 98 20433 zljaltsew Kra - - -
Bryssel kerroks toimistot
essa) iloja
koskevi
a tulevia
vaihtoeh
toja)

Liite VII. Toimitilat —



Euroopan parlamentille ja neuvostolle ilmoitetut rakennushankkeet

Viraston Strasbourgin operatiivisten tilojen toinen laajennus

Koska virastolla on tulevina vuosina keskeinen rooli Schengen-alueen kestavassa toiminnassa ja oikeus- ja
sisdasioiden alan poliittisten ja operatiivisten ensisijaisten tavoitteiden saavuttamisessa ja koska tama rooli
kasvaa entisestaan, viraston Strasbourgissa sijaitsevien operatiivisten tilojen laajennus on valttdmaton hanke,
joka tuottaa monenlaisia hyotyja.

Sen avulla voidaan ennen kaikkea
= tarjota asianmukaiset tydolot koko henkilostolle ja Strasbourgissa tydskenteleville alihankkijoille,

= varmistaa sovellettavien energiatehokkuutta ja ymparistétehokkuutta koskevien normien
noudattaminen,

= varmistaa, etta virasto pystyy ottamaan kayttdoon ja hallinnoimaan uusia jarjestelmia tehokkaasti,
vaikuttavasti ja optimaalisesti,

= taata valmiudet, joilla turvataan viraston vastuulle annetuilta jarjestelmiltd edellytetty saumaton
kaytettavyys, luottamuksellisuus, eheys ja kehitys.

Hankkeeseen kuuluu toisen laajennusosan, sahkdrakennuksen ja uuden modulaarisen konttitietokeskuksen
riittdvien perustusten rakentaminen. Tietokeskus toteutetaan ensi tilassa, koska laskentakapasiteetin kysynta
kasvaa nopeasti.

Virasto aikoo saattaa laajennuksen yksityiskohtaisen suunnittelun p&&tdkseen vuoden 2024 loppuun
mennessd ja esittdd rakennushankkeen hyvaksyttavaksi ensin hallintoneuvostolle ja mydhemmin
budjettivallan kayttajalle, jotta rakentaminen voitaisiin aloittaa vuoden 2026 alussa. Virasto arvioi Strasbourgin
tilojen toisen laajennuksen valmistuvan vuonna 2028.

Jaljempana olevassa taulukossa luetellaan toisen laajennushankkeen paivitetyn suunnitelman jaljella olevat
keskeiset valitavoitteet vuodesta 2023 alkaen. Virasto panee merkille, etta tarkistettuja suunnitelmia ei ole
vield toimitettu budjettivallan kayttajalle, joten silla ei tata kirjoitettaessa ole tarvittavia resursseja hankkeen
toteuttamiseen. Virasto voi kuitenkin rahoittaa hankkeen osia, jotka liittyvat suoraan laskentakapasiteetin
lisdamiseen, kayttamalla eu-LISAn perustamisasetuksen (EU) 2018/1726 46 artiklan 3 kohdan b alakohdan
mukaisesti kerattyja tuloja. Rakennushankkeen muutoksia kasitelladn budjettivallan kayttajalle osoitetulla
uudella ennakkokirjeella (-kirjeilld).

Jaljella olevat valitavoitteet Saavutettava
viimeistaan
Rakennussuunnittelua koskeva tarjouspyyntd, mukaan lukien teknisen piirtdjan sopimus Vuoden 2023
toinen neljannes
Teknista suunnittelua koskevan tutkimuksen kaynnistaminen Vuoden 2023
toinen neljannes
Yksityiskohtaisen suunnittelun loppuun saattaminen Vuoden 2024
kolmas neljannes
Rakennushankkeen hyvéaksyminen hallintoneuvostossa Vuoden 2024
viimeinen neljannes
Hallintoneuvoston pyynto budjettivallan kayttajalle Vuoden 2024
viimeinen neljannes
Budjettivallan kayttédja hyvaksynyt sopimuksen allekirjoittamisen Vuoden 2025
ensimmainen
neljannes
Rakennuksen rakentamista koskeva tarjousmenettely (my6s rakennusurakkasopimuksen Vuoden 2026
allekirjoittaminen) ensimmainen
neljannes
Toiden toteuttamisen aloittaminen Vuoden 2026
ensimmainen
neljannes
Sahkoérakennuksen ja uuden tietokeskuksen toimittaminen Vuoden 2027
ensimmainen
neljannes
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Toisen laajennusosan toimitus Vuoden 2028

Rakentamisen hyvaksyminen ens_!_mméunen
neljannes
Vuoden 2028
ensimmainen

neljannes
Liséksi arvioitua maararahojen jakautumista on paivitetty seuraavasti:
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 Yhteensa
415 000 506 000 1130 000 835 000 10 430 000 17 115000 3570000 33586 000

Valiaikaiset ratkaisut toimistotiloja ja tietokeskusta varten Strasbourgissa

Jotta toisesta laajennushankkeesta johtuvia toimistotilan kapasiteettiin liittyvid ongelmia voidaan lieventaa
kustannustehokkaasti, virasto on vuokrannut tiloja operatiivisten tilojen l1&heltéa kaytettavaksi véliaikaisena
toimistotilana.

Liséksi virasto perusti olemassa olevaan tekniseen toimipaikkaan véliaikaisen modulaarisen tietokeskuksen,
joka on tehokas ja kustannustehokas ratkaisu olemassa olevan tietokeskuksen laajentamiseksi, kunnes uusi
laajennusosa on valmis kayttéén. Moduuliratkaisu on varustettu vaadittavalla infrastruktuurilla sen itsenaista
toimintaa varten, ja toimittaja toimitti sen kayttdvalmiina. Valiaikaisessa tietokeskuksessa noudatetaan
vahintdan samantasoisia tietoturva-, turvallisuus- ja paloturvallisuusvaatimuksia kuin nykyisessa.

Modulaarisen tietokeskuksen kaytté on véliaikainen ratkaisu, jonka kesto riippuu toisen laajennushankkeen
loppuun saattamisesta. Tata ratkaisua voitaisiin kuitenkin kayttdd myds tulevaisuudessa entista
joustavampaan reagointiin laaja-alaisten tietojarjestelmien kayttdd koskevien suunniteltujen ja tarvittavien
laajennusten aikana.

Molemmat hankkeet jaivat huomattavien taloudellisten vaikutusten kynnysarvon alle. Liséksi tietokeskusta
koskeva véliaikainen ratkaisu ei ole rakennushanke. Kyse on sen sijaan palvelusta, mika tarkoittaa, etta
budjettivallan kayttgjalta ei vaadittu ennakkohyvaksyntaa.
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Liite VIII. Erioikeudet ja vapaudet

Eu-LISAN henkiléstosdantdjen alaisen
henkiléstdn erioikeudet

Erioikeuksia- ja vapauksia
koskeva poytékirja/ diplomaatin
asema

Koulutus/paivahoito

Tallinnassa tyoskenteleva eu-LISAn
henkilostdséantdjen alainen henkildstd, joka ei ole
asunut pysyvasti Virossa ennen viraston palvelukseen
tulemista, saa Viron valtiolta korvauksen, jonka
suuruus on kyseisen henkilon Virossa ostamista
tavaroista maksetun arvonliséveron maara (koskee
vain tiettyja tavaroita) ensimmaisen vuoden aikana
siitd, kun tyodntekija on aloittanut tydnsa viraston
paatoimipaikassa Tallinnassa. Talla helpotetaan
Viroon asettumista.

Tallinnassa tyoskentelevat eu-LISAn
henkildstosdantdjen alaiset tyontekijat ja heidan
samaan kotitalouteen kuuluvat perheenjasenenséa on
vapautettu Viron sosiaaliturvajarjestelmén pakollisista
sosiaaliturvamaksuista, mikali tyontekija kuuluu

unionin  virkamiesten ja  muun  henkildstdn
sosiaaliturvajarjestelman piiriin.
Strasbourgissa tyoskentelevat eu-LISAn

henkilostosaantdjen alaiset tydntekijat ja heidéan
samaan kotitalouteen kuuluvat perheenjasenensé on
vapautettu Ranskan sosiaaliturvajarjestelméan
pakollisista sosiaaliturvamaksuista edellyttaen, etté
tyontekija kuuluu unionin virkamiesten ja muun
henkilostdn sosiaaliturvajéarjestelman piiriin. Myos
kansalliset asiantuntijat on vapautettu kaikista
Ranskan sosiaaliturvajarjestelman pakollisista
sosiaaliturvamaksuista, jos he kuuluvat oman
kotimaansa sosiaaliturvajarjestelmaan.

Viraston ja Viron tasavallan valilla
tehdyn paatoimipaikkaa koskevan
sopimuksen 12 artikla.

Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden
alueen laaja-alaisten tietojarjestelmien
operatiivisesta hallinnoinnista
vastaavan Euroopan unionin viraston ja
Ranskan hallituksen valilla tehdyn
teknisté toimipaikkaa koskevan
sopimuksen 13 artikla.

Tallinnaan perustettin = syksylla 2013
akkreditoitu Eurooppa-koulu, joka tarjoaa
tyypin Il koulujen  opetusohjelmaa
varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa
ja keskiasteella. Tallinnan Eurooppa-koulu
ottaa vastaan lapsia neljan vuoden iastéa
alkaen.

Ranskan hallitus on sitoutunut etsimaan
parhaan mahdollisen ratkaisun viraston
tyontekijdiden  lasten  kouluttamiseksi
tarjoamalla heidéan yksildllisiin tarpeisiinsa
sovitettua perusasteen ja toisen asteen
koulutusta. Liséksi lapsille tarjotaan
mahdollisuus  suorittaa kansainvalisesti
tunnustettuja tutkintoja. Liséksi eu-LISAn
tyontekijdiden lapsille taataan paésy
Strasbourgin  Eurooppa-kouluun,  joka
tarjoaa kaikkien EU:n jasenvaltioiden
tunnustaman ylioppilasohjelman
Eurooppa-koulujen johtokunnan ja

Strasbourgin  Eurooppa-koulun  vélilla
Brysselissa ~ 24.  toukokuuta 2011
allekirjoitetun akkreditointi- ja

yhteistydsopimuksen 4 artiklan mukaisesti.
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Liite IX. Arvioinnit

Tietojarjestelmien suorituskyvyn arvioinnit

Ennen vuodeksi 2023 suunniteltua sdanndéllistd ulkoista arviointia virasto suoritti vuonna 2022 eu-LISAn
perustamisasetuksen 39 artiklan mukaisesti vertailuanalyysin, jonka tarkoituksena oli saada kattava yleiskuva
kaikkien sen toimivaltaan kuuluvien oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmien suorituskyvysta.
Vertailuanalyysin tuloksia kaytetdan lisatietoina vuonna 2023 tehtdvaa saanndllistéd suorituskyvyn arviointia
varten.

Ennakkoarvioinnit

Ennakkoarviointi on osa eu-LISAn strategiaa ja operatiivista suunnittelujaksoa. Sen tarkoituksena on arvioida
uusien hanke-ehdotusten toteuttamiskelpoisuutta ja niihin liittyvid mahdollisuuksia suhteessa viraston
strategisiin tavoitteisiin ja paamaariin. Se toimii samalla laadunvalvontana, koska siind annetaan
alkuvaiheessa mekanismi tietojen valmiuden arvioimiseen. Silla maaritetddn puutteet ja
epdjohdonmukaisuudet sekd havaitaan, mikéli asiakirjojen sisaltba koskevia laatuvaatimuksia ei ole
noudatettu.

Ennakkoarviointiprosessin soveltaminen perustuu eu-LISAn perustamisasetukseen, jossa edellytetdaan
asianmukaisen projektinhallintarakenteen kayttoa laaja-alaisten tietojarjestelmien tehokkaan kehittamisen
tukemiseksi. Lisdksi viraston varainhoitoasetuksessa maaratdén, ettd kaikista huomattavia menoja
edellyttavista toimista ja hankkeista on tehtédva ennakkoarviointi ennen niiden hyvéksymista ja liittdmista
vuotuiseen tydohjelmaan.

Mahdollisuuksien arvioinnin ensisijaisena tarkoituksena on arvioida kunkin hankkeen merkityksellisyytta ja
johdonmukaisuutta suhteessa viraston toimeksiantoon eli hankkeen ensisijaiseen asemaan, strategiseen
sopivuuteen, talousarvioon ja resurssiarvioihin seka hyotyihin. Siina esitetddn myos rajoituksia, riskeja ja
hankintavaatimuksia seka tutkitaan, miten virasto noudattaa hankkeiden valintaa ja vuotuisia
suunnitteluprosesseja.

Tamantyyppisten arviointien helpottamiseksi virasto kehitti ennakkoarviointia koskevan kaytannon, prosessin
ja menettelyn seka joukon arviointikriteereitd, myds pdivitetyn toimintatapausmallin, hankkeiden valintaa
varten. Koska ennakkoarviointijakso kestdd kaksi vuotta, virasto otti kayttdon optimoidun kaksivaiheisen
toimintamallin, joka koostuu alustavasta mahdollisuuksien arvioinnista ja mydhemmasta
toteuttamiskelpoisuuden arvioinnista seuraavana vuonna.

Taman optimoidun menetelméan avulla helpotetaan ennakkoarviointiprosessia varmistamalla, ettd uudet
hankkeet arvioidaan ainoastaan kaytettavissa olevien tietojen perusteella, ja antamalla myds varhaisessa
vaiheessa tietoa hankkeen kysynnasta ja vaikutuksista viraston kokonaisuuksiin. N&in voidaan maarittaa
kunkin hankekokonaisuuden riippuvuussuhteet alusta alkaen ja varmistaa samalla asianmukaiset hankeluokat
ja painopisteet resurssisuunnittelun ohjaamiseksi.

Taulukko 20. Luettelo vuoden 2023 mahdollisuuksien ennakkoarvioinnin soveltamisalaan kuuluvista hankkeista

Viitenumero Toimen otsikko Koko Strat_eginen
tavoite
1 Verkon kapasiteetin suunnittelu ja operatiiviset parannukset Keskisuuri 1
2 Viraston tydnkulkujen maaritys, toteutus ja valvonta Keskisuuri 2
3 SIS-jarjestelman aktiivi-aktiivi-kehitys Suuri 1
4 ETIAS-jarjestelman MID-linkkien hallintatytkalu Keskisuuri 1
5 VDI-ympaériston toteutus Keskisuuri 1
6 Uusi intranet ja ekstranet Keskisuuri 4
7 Yrityshaku Pieni 4
8 EOPM:n korvaaminen Keskisuuri 1
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Ulkopuoliset arvioinnit

Perustamisasetuksen 39 artiklan mukaisesti eu-LISAn suorituskyky arvioidaan saanndéllisesti viiden vuoden
valein ulkoisesti. Komissio tekee arvioinnin, jossa arvioidaan viraston suorituskykyd suhteessa sen
toimeksiantoon, tavoitteisiin, sijaintipaikkoihin ja tehtaviin. Komission arvioinnissa tarkastellaan mydés sita,
miten ja missa maarin virasto osallistuu laaja-alaisten tietojarjestelmien operatiiviseen hallinnointiin ja
koordinoidun, kustannustehokkaan ja johdonmukaisen unionin tason tietotekniikkaympariston luomiseen EU:n
oikeus- ja sisdasioiden alan tietojarjestelmille. Arviointiin sisaltyy myds arvio mahdollisesta tarpeesta muuttaa
eu-LISAn toimeksiantoa ja sen taloudellisista vaikutuksista. Viraston seuraava arviointi on saatettava
paatokseen 12. joulukuuta 2023 mennessa.
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Liite X. Organisaation johtamista ja siséisia
valvontajarjestelmia koskeva strategia

Siséisen valvonnan kehys

Viraston sisdisen valvonnan prosessi auttaa eu-LISAa saavuttamaan tavoitteensa ja yllapitdmaéan operatiivista
ja taloudellista suorituskykya tukemalla moitteetonta paatdksentekoa ja vahentamalla riskeja hyvaksyttavalle
tasolle kustannustehokkaan valvonnan avulla.

Téssa yhteydessé eu-LISAN toimitusjohtaja vastaa seuraavista tehtavista:

= viraston  sisdisen valvonnan toimintalinjojen ja  periaatteiden taytantdonpano  seka
organisaatiorakenteen ja sisaisen valvontajarjestelman perustaminen hallintoneuvoston hyvaksymien
periaatteiden mukaisesti ja

= yuotuisen arvioinnin tekeminen eu-LISAn sisdisen valvonnan kehyksen tehokkuudesta.

Sisdisen valvonnan kehys taydentda eu-LISAn varainhoitoasetusta seka muita sovellettavia saantoja ja
asetuksia tiukimpien kansainvalisten standardien mukaisesti. Viraston sisdisen valvonnan kehyksen
periaatteet perustuvat Euroopan komission esittamaan kehykseen. Viraston sisdisen valvonnan kehyksella
varmistetaan kaikkiaan seuraavien tavoitteiden saavuttaminen:

= operaatioiden tehokkuus, vaikuttavuus ja taloudellisuus,

® raportoinnin luotettavuus,

® varojen ja tietojen turvaaminen,

= petosten ja sdantdjenvastaisuuksien ehkaisy, havaitseminen, korjaaminen ja seuranta,

= tilien perustana olevien toimien laillisuuteen ja saantéjenmukaisuuteen liittyvien riskien
asianmukainen hallinta.

Sisdisen valvonnan kehys sisaltda seuraavat osatekijat: valvontaymparisto, riskinarviointi, valvonta-, tiedotus-
, viestinta- ja seurantatoimet. Kaikki osatekijat ovat sidoksissa toisiinsa, ja niiden tulee esiintya ja toimia
organisaation kaikilla tasoilla ja kaikissa liiketoimintaprosessien vaiheissa (esim. jarjestelmien kehittiminen,
kaytto jne.), jotta sisdisen valvonnan voidaan katsoa olevan tehokasta.

Virasto pyrkii jatkuvasti vahvistamaan siséista valvontaansa erityisesti aloilla, joilla seurannan ja arvioinnin
aikana on havaittu, ettd merkittavia parannuksia tarvitaan. Vuoden ensimmaisella neljanneksella tehtavan
saannodllisen vuotuisen arvioinnin aikana kerataan ja analysoidaan eri tietolahteistéa peraisin olevia tietoja
maariteltyjen seurantakriteerien perusteella. N&itd ovat muun muassa henkilostokysely, poikkeuksia ja
saantojen rikkomiseen liittyvid tapahtumia koskeva rekisteri, sisdisen ja ulkoisen tarkastuksen raportit seka
muut viraston toimintaprosesseihin liittyvat asiakirjat. Vuotuisen arvioinnin tulokset esitetddn myos viraston
konsolidoidussa vuotuisessa toimintakertomuksessa.

Organisaation laajuiset riskit

Viraston riskinhallintaperiaatteet hyvaksyttin - huhtikuussa 2020. Periaatteiden mukaan eu-LISAn
organisaation laajuinen riskinhallinta on keskeinen osa periaatteissa madritettya riskikehysta. Siind
keskitytadn koko organisaatioon ja sen tavoitteisiin ja siind on tehostettu prosessi ja erityinen organisaation
laajuisten riskien ja ongelmien rekisteri. Se on myds keskeinen osa organisaation hallintoa ja tarjoaa ohjausta
ja tukea viraston ylimmalle johdolle, jotta voidaan saavuttaa strategiset tavoitteet, jotka on vahvistettu viraston
vuotuisessa tydohjelmassa.
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Riskeja arvioidaan ja vahvistetaan organisaation tasolla ainutlaatuisten

luokituskriteerien perusteella:

jatkuvasti ja yhteisten

= yudet tunnistetut kohteet keratdan viraston hankekokonaisuuksien hallintatydkalun avulla, ja
yksikoiden/osastojen paallikét hyvaksyvat ne ennen kuin ne toimitetaan johtokunnalle sisallytettavaksi
organisaation laajuisten riskien ja ongelmien rekisteriin;

= kullekin riskille osoitetaan riskin omistaja, jonka tehtdvand on laatia ja yllapitaa vastaavia
lieventamissuunnitelmia, kunnes riski on suljettu;

= organisaation laajuisen kohteen omistajaksi on nimettdva osaston/yksikon paallikko. Joissakin
erityistapauksissa hallintokomitean jasenet voivat paattaa nimittaa jaoston paallikon;

= hallintokomitealle esitetdan saanndllisesti kustakin riskista tilannekatsaus seka kohdatut ongelmat ja
niihin liittyvat lieventdmissuunnitelmat, jotka perustuvat jaanndésriskien ja niiden vaikutusten
tarkistamiseen;

= kaikilla henkiloston jasenilla on vain lukutilassa paasy organisaation laajuisten riskien ja ongelmien
rekisterin viimeisimpaan paivitykseen EPMOnN SharePoint-tilassa.

Taulukossa 21 esitetaan viimeisin luettelo organisaation riskeistd, jotka voivat vaikuttaa viraston operatiiviseen
toimintaan vuonna 2023 ja sen jalkeen, seka nimetyt riskien omistajat ja lieventamissuunnitelmat taulukossa

22.

Taulukko 21. Askettsin vahvistetut organisaation laajuiset riskit, jotka voivat vaikuttaa vuosien 2023-2025 tavoitteisiin

Riski Nimi Kuvaus Riskin omistaja

Riski 1 Viraston kapasiteetti ja/tai kyky Riittamattomat sopimusmadaraykset ja saadokset saattavat Ohjelma- ja
tarkastaa sopimukset sen johtaa siihen, ettd eu-LISA ei pysty jaljitamaan ja hanketoteutusyksikko
varmistamiseksi, ettd sitd ei tarkastamaan esimerkiksi sitd, onko saman toimeksisaajan ja alihankkijoiden ja
laskuteta kahteen kertaan. asiantuntijat osoitettu kahteen paallekkéiseen  sopimusten

toimeen/sopimukseen samaksi ajanjaksoksi (eli veloitetaan  hallintajaosto
kaksinkertaisesti yhdesté henkilostoresurssista). Samasta

henkilosta veloittaminen kahdesti samalta ajanjaksolta on

varoitusmerkki petoksista ja voisi valillisesti altistaa eu-

LISAn maineeseen liittyvalle riskille.

Riski 2 Palvelutasosopimusten Hankintoja koskevan monialaisen mallin laajentaminen  Ohjelma- ja
noudattaminen  virastossa on asettaa viraston tilanteeseen, jossa on vaarana, etta virasto  hanketoteutusyksikko
monimutkaista, koska ei pysty valvomaan, noudattaako toimeksisaaja [/ alihankkijoiden ja
operatiivisen tason sopimuksia palvelutasosopimusta riittdvasti tilanteissa, joissa tyo ja siten  sopimusten
hallinnoidaan monialaisessa  my0ds lopullinen vastuu jakaantuu kahden tai useamman hallintajaosto
hankintaekosysteemissd,  jossa toimeksisaajan vélille. Tallaisissa tapauksissa
hankkeita  ja/tai jarjestelmia  toimeksisaajat yleensa neuvottelevat ja tekevat erilliset
koskevien toimien koordinoinnista  operatiivista tasoa koskevat sopimukset, kun taas virastolla
neuvotellaan useiden ei valttamatta ole riittavasti tietoa eika tarvittavia resursseja
toimeksisaajien kesken. taman ongelman ratkaisemiseksi tallaisessa mittakaavassa.

Riski 3 Viraston tarpeiden  mukaisen  Rekrytointien lisdantyva maara yhdesséa avoimien paikkojen  Henkildstéhallinnon
henkiloston palkkaamisen haaste heikon nakyvyyden kanssa lisda merkittavasti riskia, ettd  yksikkd
— vaarana on, ettd henkildston hukataan aikaa ja vaivaa sellaisten ihmisten rekrytoinnissa,
valintaprosessissa ei  l0ydetd palkkaamisessa ja perehdyttdmisessd, jotka eivat vastaa
viraston tarpeita vastaavaa vaatimuksia. Valintalautakunnan ja  rekrytointitiimin
henkilokuntaa. nakeman vaivan liséksi tydhén soveltumattomat tyontekijat

vievat huomattavasti aikaa johtajalta sekd& muista toimista,
jotka liittyvat epaonnistuneeseen koeaikaan, milla on
huomattava vaikutus tuottavuuteen.

Riski 4 Hidas kulttuurin muutos Vaikka organisaatio on saanut rakennemuutoksen Henkildstohallinnon
paatokseen, se edellyttdd myds tyoskentelytavan  yksikkd / oppimis- ja
muutosta. Jos todettua tarvetta kulttuurin muutokseen ei  kehittamisjaosto
toteuteta, riskiné on, etta

(1) virasto ei pysty vastaamaan kasvuun ja sille annettuun
toimeksiantoon,
(2) rakenne muuttui, mutta vanha ajattelutapa ja
tyoskentelytapa sailyvat ennallaan,
(3) organisaation laajuista identiteettid ei ole / virasto ei
mene samaan suuntaan yhtenaisesti.
Riski 5 Viraston Vaikka Alykk&at rajat -ohjelman laadunhallintajarjestelma  Toimitusjohtaja /

laadunhallintajarjestelman
riittdméaton valvonta.

otettiin alun perin onnistuneesti kayttéon, sen omaksuminen
ohjelma-/hanketasolla on edelleen vahaista. Sen ei siksi
ehka oleteta edistavan eu-LISAn operatiivista

EPMO-jaosto
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Riski Nimi Kuvaus Riskin omistaja

huippuosaamista tarjoamalla jasenvaltioille korkealaatuisia
ratkaisuja ja palveluja, mikd voisi estdd sitd tulemasta
keskeiseksi mahdollistavaksi tekijaksi eu-LISAn strategisten
tavoitteiden saavuttamisessa.

Riski 6 Jarjestelmaa koskevia asiakirjoja  Jarjestelmaa koskevia tarkkoja, taydellisia ja ajantasaisia  Tuote- ja

ei sdilyteta eu-LISAn  asiakirjoja el  sdilytetd eu-LISAn  hallinnoimassa standardiyksikko /
hallinnoimassa keskusrekisterissa. Tama mutkistaa sitd, kun siirrytdédn ohjelma- ja
keskusrekisterissa. vakiintuneesta toimintakunnossa pitamisen  hanketoteutusyksikkd

toimeksisaajasta moniin eri toimeksisaajiin siilovaihetta
seuraavassa sopimustilanteessa.

Taman riskin mahdolliset vaikutukset ovat seuraavat:

(1) teknisten eritelmien laatiminen tarjouskilpailua varten
ja niist& sopimusten tekeminen viivastyvat,

(2) vakiintuneen toimeksisaajan luontaisen suhteellisen
edun poistaminen on vaikeaa,

(3) vakiintuneen toimeksisaajan valvonnan vahentaminen,

(4) palvelun keskeyttaminen jasenvaltioille.

Riski 7 Geopoliittinen tilanne Vengjan hyokkayssota Ukrainassa vaikutti Euroopan  Turvallisuusyksikkd
geopoliittiseen tilanteeseen ja lisasi EU:n toimielimille,
elimille ja virastoille aiheutuvia riskeja. Tama riski on
kasvanut erityisesti sen jalkeen, kun Euroopan parlamentti
julisti Venajan terrorismia tukevaksi valtioksi (eli samana
paivana annettua julkilausumaa seuraava
yhdistelméavastaus), ja sota kestdd todennakdisesti useita
kuukausia. Muut uhkatoimijat voivat todennékdisesti
hyddyntéaa tata yleistd epavakautta kansainvélisella tasolla
(esim. terroritoiminnan on havaittu lisdantyneen viime
kuussa).

Viraston organisaation laajuisissa jarjestelmissa
kybertoiminta on lisdéntynyt viimeisina kuukausina. Ne on
tunnistettu osaksi geopoliittisesta tilanteesta johtuvia
hybridiuhkia. Koska kehitteilla olevat jarjestelmat (EES,
ETIAS) liitetddn internetiin, organisaation riskiymparistd
kasvaa rajahdysmaisesti, ja sitd vahvistaa kansainvélisella
tasolla vallitseva epétasapaino. Viraston on myds harkittava
Strasbourgissa ja Tallinnassa sijaitsevien viraston
toimipaikkojen fyysista suojaamista, koska hybridiuhka voi
kohdistua myos tietoteknisiin resursseihin, mutta myos
henkildihin ja rakennuksiin/tiloihin.  Vakoilua pidetaan
erityisend riskina.

Eu-LISAn tietoihin, ihmisiin ja fyysiseen omaisuuteen
kohdistuva hyokkays voi vaikuttaa suoraan EU:n
kansalaisten turvallisuuteen (esim. jos tietojarjestelmia ei ole
kaytettavissa).

Taulukko 22. Viimeksi vahvistetut organisaation laajuiset riskit ja vastaavat lieventdmissuunnitelmat

Riskin Riskin Riskin
Riski tyyppi todennakdisyys vaikutus Reagointi- ja toimintasuunnitelma
Riski 1  Uhka Korkea Hyvin Reagointi: Lieventaminen
korkea Toimintasuunnitelma
Jaannosriski (eli tarjoukseen perustuvien ajan ja resurssien (QTM)
mahdollinen sokea piste) voitaisiin poistaa avaamalla
"saantdjenvastaisuusilmoitus” asianomaisten toimeksisaajien kanssa
aina, kun kuka tahansa viraston henkiléston jasen havaitsee, ettd samaa
konsulttia kaytetddn samanaikaisesti useampaan kuin yhteen
toimeen/hankkeeseen/yhteistoimintaan, joka ylittaa
kokoaikavastaavuuden. Kaikista tallaisista tapahtumista olisi seurattava
maksujen vahentdminen (asianomaisen henkilon palkkio maksetaan
vain kerran).
Riski 2 Uhka Korkea Hyvin Reagointi: Lieventaminen
korkea Toimintasuunnitelma

Viraston organisaatiorakenne ei naytéa taysin soveltuvan riitamattémasti
hoidettujen operatiivista tasoa koskevien sopimusten (OLA) riskin
kasittelyyn. Kun operatiivista tasoa koskevat sopimukset on laadittu,
hyvaksytyn organisaation (eli sisédisen organisaation) on huolehdittava
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Riski

Riskin
tyyppi

Riskin
todennakdisyys

Riskin
vaikutus

Reagointi- ja toimintasuunnitelma

Riski 3

Riski 4

Riski 5

Riski 6

Riski 7

Uhka

Uhka

Uhka

Uhka

Uhka

Korkea

Hyvin korkea

Korkea

Korkea

Korkea

Hyvin
korkea

Korkea

Hyvin
korkea

Hyvin
korkea

Hyvin
korkea

niista ja hallittava niitd. Nain ollen riittavat resurssit ja se, etta perustetaan
operatiivista tasoa koskevien sopimusten osaamiskeskus, olisivat
ihanteellinen keino puuttua jaannosriskiin strategisesti ja rakenteellisesti.

Reagointi: Lieventaminen
Toimintasuunnitelma
Lyhyen aikavélin toimenpiteet:

Henkilostbosasto on  oftanut  kayttdon  koeaikoja  koskevat
seurantamekanismit.

Muut keskipitkan ja pitkan aikavalin toimet:

(1) bhankintastrategian kayttaminen sellaisten toimien maarittamiseksi,
jotka voidaan ulkoistaa, ja varmistaa vaatimusten ja strategian
parempi yhteensovittaminen,

(2) osaamiskehyksen paivittdminen ja integrointi (my6s ammatillisen
osaamisen sisdllyttaminen) keskeisiin  henkilostoprosesseihin
(rekrytointi, tydvoiman  suunnittelu, suorituskyvyn hallinta,
kehittdminen),

(3) rekrytointi- ja henkildstopalvelujen jatkuva arviointi.

Reagointi: Lieventaminen
Toimintasuunnitelma

Kulttuurin - muutosohjelma on  edennyt, kun toimintakulttuurin
tavoitekartta (jossa kuvataan tuleva tilanne) on saatu valmiiksi ja nykyista
tilannetta koskeva kysely on saatu paatdkseen. Seuraavaksi eu-LISA
tekee puuteanalyysin laatiakseen toimintasuunnitelman tdméan puutteen
korjaamiseksi.

Toimeksisaajan alisuoriutumisen vuoksi useimmat toiminnot oli kuitenkin
suoritettava itse, mik& johti muiden hankkeiden uudelleenmééarittelyyn.
Covid-19-pandemia aiheutti myo6s lisdhaasteita, mik& teki uusien
tulokkaiden perehdyttadmisesta entistd haastavampaa.

Reagointi: Lieventaminen
Toimintasuunnitelma

(1) Hankehallintamenetelmét: laadunhallinnan aiheet on siséllytetty
uusiin menetelmiin, jotka EPMO:n on maara julkaista;

(2) Tuotekehityksen kypsyysmalli (CMMI): CMMl-arviointien jalkeen
virasto keskittyy laadunvarmistustoiminnon perustamista koskevan
ehdotuksen valmisteluun (vuoden 2022 loppuun mennessa);

(3) Poikkialainen suunnittelukehys (TEF): eu-LISA on maaritellyt ja
toteuttaa laatusuunnitelman kehyksen, erien laatusuunnitelmat ja
laadunhallintasuunnitelmat yksittaisia hankkeita varten;

(4) Laatua koskevat toimintalinjat: toimintapoliittinen asiakirja on
hyvéksytty, ja eu-LISA on perustamassa laadunhallintalautakuntaa.

Reagointi: Lieventaminen
Toimintasuunnitelma

(1) Vahvistetaan tietdmyksenhallinnasta vastaavan virkailijan tehtavat,
yksi kutakin jarjestelméaa varten,

(2) vahvistetaan ja kalibroidaan nykyista tietdmyksenhallintaprosessia,
jotta voidaan kasitella asianmukaisesti jarjestelmaa koskevat
asiakirjat, joita voitaisiin kayttaa tarjouskilpailua varten tarvittavien
teknisten eritelmien ja tulevien tarjouspyyntdjen laatimiseen.

Reagointi: Lieventaminen

Toimintasuunnitelma

(1) Venaja-Ukraina-erityistydryhméan perustaminen konfliktin
kehittymisen seuraamista varten,

(2) organisaation laajuisten tieto- ja ydintoimintajarjestelmien valvonnan
tason parantaminen,

(3) tietoturvaloukkauksiin  reagoivan ja niitd tutkivan yksikdn
perustaminen,

(4) riskista ja siitd johtuvasta tarpeesta lisata turvallisuushenkildston
maaraa ilmoittaminen hallintoneuvostolle ja komissiolle.
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Riskinhallinta hankkeiden ja ohjelmien tasolla

Kaikkia eu-LISANn valvomia hankkeita seurataan viraston ohjelma- ja hankehallintaratkaisulla (PPM), jossa
kunkin hankkeen riskit ja ongelmat tallennetaan vastaavan hankepaéallikdn tehtaviin.

Kaikista hankkeeseen liittyvista riskeistd keskustellaan asiaankuuluvissa ohjelmalautakunnissa. Lautakunnat
ovat keskeinen osa eu-LISAn sisdistda hanke- ja ohjelmahallintaa, ja ne perustettiin toimitusjohtajan 8.
kesakuuta 2020 tekemalla paatokselld ja tarkistettiin toimitusjohtajan 30. toukokuuta 2022 tekemalla
paatoksella. Suuren luokan riskit esitetdan viikoittaisessa hankkeen tiivistelmaraportissa (Koontinayttt-hanke).

Ulkoisen raportoinnin osalta kaikki riskit esitetddn kuukausittaisessa raportissa eu-LISAn neljdlle ohjelmien
hallintoneuvostolle eli EES-jarjestelman, ETIAS-jarjestelmén, ECRIS-TCN-jarjestelman ja yhteentoimivuuden
ohjelmien hallintoneuvostoille.

Petostentorjuntastrategia

Viraston  petostentorjuntastrategiassa  noudatetaan  Euroopan  petostentorjuntaviraston  (OLAF)
petostentorjuntastrategioiden kehittdmista koskevissa ohjeissa ehdottamaa rakennetta ja siséltdéa. Viraston
petostentorjuntastrategian ohjaaviin perusperiaatteisiin  kuuluu etiikka, eheys, parannettu lapinakyvyys,
petostentorjunta ja laheinen yhteistyd siséisten ja ulkoisten sidosryhmien ja kumppaneiden kanssa. Viraston
henkildston, hallintoneuvoston ja neuvoa-antavien ryhmien jasenten seka kaikkien ulkopuolisten
toimeksisaajien on noudatettava tehtéaviensa suorittamisessa korkeimpia rehellisyytta ja lahjomattomuutta
koskevia vaatimuksia. Virastossa ei suvaita petoksia, ja kaikista petosepailyistéa ilmoitetaan viipymatta
OLAFille, joka on EU:n erillisvirasto, jolla on yksinomainen toimivalta ja oikeudellinen toimeksianto tutkia kaikki
tallaiset tapaukset.

Virasto ryhtyy toimeen ja toteuttaa kaikki toimenpiteet, myos tydsopimusten irtisanomisen, kaikkia niita
vastaan, jotka huijaavat tai yrittavat huijata eu-LISAn tai muita EU:n varoja ja resursseja tai muutoin
vahingoittavat viraston mainetta. Kaikissa tallaisissa tapauksissa eu-LISA tekee taysimaaraisesti yhteistyota
OLAFin sekéa muiden asiaankuuluvien EU:n viranomaisten ja toimielinten kanssa.

Virasto pyrkii jatkuvasti parantamaan ennalta ehkéisevid ja havaitsevia petostentorjuntatoimenpiteitdan
voidakseen reagoida nopeasti merkittaviin muutoksiin, jotka vaikuttavat sen henkildstoon, talousarvioon ja
toimintaymparistoon. Tata varten virasto panostaa huomattavasti seuraaviin:

= petostentorjuntakulttuurin vahvistaminen virastossa,
= korkean eettisen tason luominen ja yll&pitaminen,
= tiedustelun kehittdminen petosten torjuntaa ja havaitsemista varten.
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Liite XI. Avustus-, rahoitusosuus- tai
palvelutasosopimuksia koskeva suunnitelma

Tama liite ei koske eu-LISAa.

Liite XI. Avustus-, rahoitusosuus- tai palvelutasosopimuksia koskeva suunnitelma —



Liite Xll. Strategia kolmansien maiden ja
kansainvalisten jarjestdjen kanssa tehtavaa yhteistyota
varten

Yhteistyokehys

Eu-LISAN yhteistydta kansainvalisten jarjestdjen ja muiden asiaankuuluvien tahojen tai elinten kanssa koskeva
kehys perustuu eu-LISAn perustamisasetukseen. Mikéli unionin saadoksessa niin saadetaan, eu-LISA voi
luoda tydskentelysuhteita sellaisten kansainvalisten jarjestdjen kanssa, joihin sovelletaan kansainvalista
julkisoikeutta, seka muiden sellaisten asiaankuuluvien tahojen tai elinten kanssa, jotka on perustettu kahden
tai useamman valtion valisella sopimuksella tai tallaisen sopimuksen perusteella, kunhan se on valttamatonta
viraston tehtavien suorittamisen kannalta. Kaikkia tallaisia tyojarjestelyita voidaan kuitenkin tehda ainoastaan
hallintoneuvoston luvalla ja komission ennakkoon antamalla hyvaksynnalld, jotta varmistetaan
yhdenmukaisuus ja yhteensopivuus EU:n oikeus- ja sisdaasioiden alan laajempien strategisten tavoitteiden ja
my6s EU:n ulkoisten politiikkojen kanssa.

Viraston yhteistydta koskevaa strategiaa ja kyseisten tydskentelysuhteiden luomista kansainvalisten
jarjestéjen kanssa ohjaavat yleiset periaatteet taytyy sovittaa yhteen viraston vuosien 2021-2027 pitkan
aikavalin strategian kanssa, ja niiden tavoitteena on siis

= helpottaa viraston perustamisasetuksessa sééadettyjen velvollisuuksien toteuttamista, erityisesti
ETIAS-jarjestelman ja yhteentoimivuusarkkitehtuurin toteuttamista,

= tukea EU:n painopisteitda kolmansissa maissa keskittyen laaja-alaisten tietojarjestelmien
kehittamiseen,

= edistdd ja laajentaa viraston roolia kehittyvana osaamiskeskuksena tietdmyksen ja kokemusten
vaihdon avulla,

= vahvistaa viraston valmiuksia edistéda innovointia ja digitalisaatiota.

Viraston tavoitteista mahdollisten tydskentelysuhteiden luomiseksi kansainvalisten jarjestdjen tai muiden
asiaankuuluvien tahojen kanssa kerrotaan laajemmin tarkistetussa ja pdivitetyssd vuosien 2023-2027
sidosryhmien hallintastrategiassa (nykyinen strategia paattyy vuonna 2022).

Yhteistyd kansainvélisten jarjestdjen ja kolmansien maiden kanssa

Luodessaan tyoskentelysuhteita kansainvélisten jarjestdjen ja kolmansien maiden kanssa viraston
painopistetta ohjaavat eu-LISAn perustamisasetus ja EU:n oikeudellinen kehys ja painopisteet oikeus- ja
sisdasioiden alalla. Painopiste on aiheissa, jotka ovat merkityksellisia laaja-alaisten tietojarjestelmien
tehokkaan kehityksen ja operatiivinen hallinnoinnin kannalta, kuten valmiuksien kehittamista koskevat aloitteet
ja kokemusten ja parhaiden kaytantdjen vaihto.

Kansainvalisten jarjesttjen ja kolmansien maiden kanssa tehtdvan yhteistydon nykyinen taso rajoittuu Frontexin
hallinnoimien hankkeiden osuuteen IPA 1l -hankkeessa tiettyjen Lansi-Balkanin maiden kanssa, ja se voi
jatkua komission toimeksiannosta.

Jotta viraston velvollisuudet ETIAS-jarjestelman ja yhteentoimivuusarkkitehtuurin osalta voidaan toteuttaa,
Interpolin kanssa on ehkéa tehtdva tyojarjestely hyvissd ajoin, mikali neuvottelut EU:n ja Interpolin
kokonaisvaltaisesta sopimuksesta saadaan paatokseen ja komissio antaa siihen ennakkohyvaksynnan ja
hallintoneuvosto antaa siihen luvan.
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Liite XIIl. Lisahenkildostoa koskeva vaatimus

Virasto on todennut, ettd vuoteen 2024 mennesséa on palkattava useita lisatyontekijoita, jotta kaikki
suunnitellut toimet voidaan toteuttaa ja noudattaa uutta aikataulua.

Tallaisten toimien maaraksi arvioitin 34 kokoaikavastaavaa, ja asiaankuuluvat profiilit on maaritetty. Koska
naita toimia ei kuitenkaan otettu huomioon hyvéaksytyissa lain mukaisissa rahoitusselvityksissa viraston
vuoden 2023 talousarviota koskevassa sovittelumenettelyssd, budjettivallan kayttéja aikoo hyvéaksya kuusi
toimea turvallisuuteen liittyvien asioiden kasittelyda varten monivuotisen tydohjelman 2.2.3 luvussa ja
2.3.2 luvussa olevassa taulukossa 4 esitetyn mukaisesti.

Taulukossa 23 on ryhmitelty viraston vuoden 2023 henkildstotaulukkoon mydnnettyjen lisdtoimien profiilit.

Taulukko 23. Vuodelle 2023 myénnetyt lisdtoimet™®
Toimenkuva Sgsiimiilésnetr;yppi FTE
Turvallisuusvastaava TAAD 5 3
Vanhempi turvallisuusvastaava TAAD7 3

102 Edellyttaen, ettd ne sisallytetaén hyvaksyttyyn henkiléstétaulukkoon 2023.
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Liite XIV. Luettelo yhtenadiseen ohjelma-asiakirjaan
2023-2025 liittyvista tutkimuksista ja

vaikutustenarvioinneista

Jarjestelma Tavoite

Vaikutus yhtenaisen ohjelma-asiakirjan 2023-2025 toimeen

VIS (viisumitietojarjestelma)  Vaikutustenarviointi, joka
littyy alykkaan seurannan
integroinnin VIS-
jarjestelmaan
toteuttamiskelpoisuuteen.

ECRIS-TCN ECRIS-TCN-jarjestelman
kasvojentunnistukseen
liittyva
vaikutustenarviointi.

VIS-jarjestelméan alykkaaseen seurantaan liittyvan
vaikutustenarvioinnin tarkoituksena on arvioida, onko &lykkaan
seurannan integrointi  VIS-jarjestelmdan mabhdollista toteuttaa.
Soveltamisalaan kuuluu vaatimusten maarittely, kaytettavyys ja valmius
ottaa kayttooén tekoaly ja koneoppiminen VIS-jarjestelmassa
poikkeamien ennustamiseksi sekda mahdollisuus tarjota rajapinta ITSM-
tyokalun kanssa poikkeamien ja ongelmien automaattista hallintaa
varten. Tama vaikutustenarviointi tukee viisumitietojarjestelman
operatiivista hallinnointia ja erityisesti eu-LISAn tehtavaa varmistaa,
ettd keskusviisumitietojarjestelméssa ja kansallisissa rajapinnoissa
kaytetdan aina parasta saatavilla olevaa teknologiaa, siitéa tehtava
kustannushyétyanalyysi huomioiden.*%3

ECRIS-TCN-jarjestelman kasvojentunnistusta koskeva
vaikutustenarviointi tukee komission paatosta, joka koskee
automaattisen kasvokuvan tunnistuksen aloittamista sSBMS:ssa ECRIS-
TCN-jarjestelman kasvokuvatietoja varten. Soveltamisalaan kuuluvat
kasvojentunnistusohjelmistojen alan teknologisen kehityksen arviointi
seka kyseisen teknologian kaytettdvyys ja valmius, jasenvaltioista
peraisin olevien kasvokuvatietojen arviointi tulevaa sBMS-kasittelya
varten, saavutettavissa olevien ja realististen tarkkuus- ja
laatutavoitteiden maarittely, ECRIS-TCN-jarjestelman
kasvokuvamallien kayttdonoton vaikutustenarviointi ja
tunnistustoiminnot sBMS-jarjestelmassa.

103 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 767/2008, annettu 9 paivana heindkuuta 2008, viisumitietojarjestelmasta (VIS) ja lyhytaikaista
oleskelua varten mydnnettavia visumeja koskevasta jasenvaltioiden valisesté tietojenvaihdosta (VIS -asetus) (EUVL L 218, 13.8.2008, s. 60-81) 26 artiklan

1 kohta.
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