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Pratarme

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros
(toliau — ,eu-LISA™) 2018-2020 m. programavimo dokumentas parengtas remiantis nustatytu vidaus procesu,
per kurj esami finansiniai ir zmogiskieji iStekliai derinami su teisiskai privaloma veikla ir organizacinio vystymosi
projektais. IS Sio dokumento matyti tvirtas ,eu-LISA" jsipareigojimas padéti kurti ES laisvés, saugumo ir
teisingumo erdve, teikiant kokybiskas paslaugas ir vystantis, siekiant tapti kompetencijos centru.

Sis dokumentas rengtas siekiant sukurti pagrinda agentiros finansavimo sprendimams, informuoti ,eu-LISA"
suinteresuotuosius subjektus apie agentiros 2018 m. veikla bei iStekliy pasiskirstyma ir pateikti bendraja
apzvalga 201gm. ir 2020 m. Be to, jame siekiama pateikti ,eu-LISA" darbuotojams gaires dél agentdros
prioritety, kad jiems bty lengviau planuoti jvairiy skyriy darba.

2018-2020 m. laikotarpiui agentdra nustaté tris didelio prioriteto sritis:

e operacijy valdymas ir esamy sistemy plétra — ,eu-LISA" toliau stengsis uztikrinti jai patikéty sistemy
veikima pagal joms taikomas teisines priemones, pirmiausia vykdys techninés priezidros darbus ir atliks
techninius patobulinimus, kuriy reikia sklandziam sistemy veikimui, atsizvelgiant j valstybiy nariy
poreikius;

e naujy sistemy taikymas — agentira turéty toliau jgyvendinti atvykimo ir iSvykimo sistema (toliau —
AlS), kurig planuojama pradéti taikyti antrojo 2017 m. pusmecio pradzioje, kai teisékdros institucijos
priims AIS reglamenta. Kai bus priimtas Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (toliau —
ETIAS) pasiGlymas, ,eu-LISA" pradés plétoti ETIAS. Be to, jei taip pat bus priimtas naujos redakcijos
EURODAC reglamentas, agentira turéty toliau jgyvendinti bGtinus sistemos EURODAC pakeitimus.
Jei bus priimtas naujos redakcijos Dublino reglamentas, turéty biti jgyvendinama nauja Dublino
paskirstymo sistema. Atitinkami abiejy uzduociy teisinj pagrinda sudarantys dokumentai turéty bati
patvirtinti 2017 m. Be to, remdamasi 2016 m. gruodzio 21 d. Komisijos pateiktu pasidlymu, agentira
planuoja pradéti jgyvendinti reikiamus Sengeno informacinés sistemos (toliau — SIS I1) pakeitimus, kai
bus patvirtinta naujos redakcijos SIS II;

e organizacijos stiprinimas ir plétra— Si plati sritis apima jvairius veiksmus, kuriais siekiama kurti
tvirtesne ir veiksmingiau dirbancia organizacija. Pagal juos pradedamos taikyti tokios priemonés kaip
veikla grindziamo biudzeto sudarymas (angl. ABB), strategijy planavimo gebéjimy gerinimas, su
zmogiskyjy istekliy (ZI) valdymu susijusiy gebéjimy stiprinimas, galutinis agentiros perkélimas j
naujasias patalpas ir bendradarbiavimas su jvairiomis Europos jstaigomis bei institucijomis.
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Santrumpy sarasas

ABB Veikla grindziamas biudzeto sudarymas

AFIS Automatiné pirsty atspaudy identifikavimo sistema

Patar. gr. Patariamoji grupe

TP)VPP Taikomosios programinés jrangos valdymo ir priezidros skyrius

VT Veiklos testinumas

BCU Centrinis atsarginiy duomeny padalinys (atsarginiy duomeny
centras Pongau Sankt Johane)

BMS Biometriniy duomeny valdymo sistema

CA Sutartininkas

COTS Serijinis gaminys

csl Bendra infrastruktira

CSS Bendryjy paslaugy tarnyba

cu Centrinis padalinys (pagrindinis duomeny centras, esantis

Strasbire)

Informatikos GD

Informatikos generalinis direktoratas

DA

Duomeny apsauga

DAP Duomeny apsaugos pareiginas

EAR Europos Audito ROmai

ECRIS-TCN Europos nuosprendziy registry informaciné sistema, skirta treciyjy
Saliy pilie¢iams

EDAPP Europos duomeny apsaugos priezidros pareiginas

EAIS Europos atvykimo ir iSvykimo sistema

EIGE Europos lyciy lygybés institutas

EiO veikimo pradzia

ENNSC Europos narkotiky ir narkomanijos stebésenos centras

ENISA Europos Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agentira

EPMO Jmoniy projekty valdymo biuras

EPSO Europos personalo atrankos tarnyba

IPT ISorés paslaugy teikéjas

SR Steigimo reglamentas

ETIAS Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema

ES Europos Sajunga

~€U-LISA" Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo
erdvéje operacijy valdymo agentira

Eurojustas Europos Sajungos teisminio bendradarbiavimo padalinys

PG Pareigy grupé

FVPS Finansy ir vieSyjy pirkimy skyrius

FTE Etato ekvivalentas

BKS Bendrojo koordinavimo skyrius

DSS Darbuotojy sauga ir sveikata
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ALEG

Auksto lygio eksperty grupé, kurig sublré Komisija, remdamasi
2016 m. balandzio mén. komunikatu Patikimesnés ir pazangesnés
sieny ir saugumo informacinés sistemos.

CcB Centriné bistiné

Z Zmogiskieji istekliai

ZIMS Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyrius

VA Vidaus auditas

VAS Vidaus audito struktira

VAT Europos Komisijos vidaus audito tarnyba

VKS Vidaus kontrolés standartas

IRT Informacinés ir rysiy technologijos

ISKE Estijos vieSajam sektoriui parengtas informacijos saugumo
standartas

ITIL Informaciniy technologijy infrastruktdros biblioteka

ITSM Informaciniy technologijy paslaugy valdymas

TVR Teisingumas ir vidaus reikalai

TVR Teisingumas ir vidaus reikalai

PVRR Pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis

TP Teisinis paketas

TAFP Teisés akto finansiné pazyma

MVS Mokymosi valdymo sistema

VL Valdyba

MOM | Zinutes orientuota tarpiné programiné jranga

SM Susitarimo memorandumas

VN Valstybés narés

MSP «Microsoft Project"

MWO Techninés prieziGros sutartis

oD Operacijy departamentas

ols Operacijy ir infrastruktdros skyrius

oL Oficialusis leidinys

OLA Susitarimas dél veiklos lygio

VP|P Viedyjy pirkimy ir jsigijimo planas

PD Programavimo dokumentas

PIA Poveikio privatumui vertinimas

PKI VieSojo kodavimo rakto infrastruktdra

pm pour mémoire

PRINCE2 Kontroliuojamoje aplinkoje jgyvendinami projektai 2

KV Kokybés valdymas

KVS Kokybés valdymo sistema

MTTP Moksliniai tyrimai ir technologiné plétra

IAD IStekliy ir administravimo departamentas

RPO Atkdrimo tasko tikslas

RTO Atkdrimo laiko tikslas

SS Saugumo skyrius
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SIRENE Papildomos informacijos prasymas atvykstant prie nacionaliniy
sieny

SIS I Sengeno informaciné sistema

SLA Susitarimas dél paslaugy lygio

SMART Vyresniosios vadovybés administracijos ataskaita

DNE Deleguotasis nacionalinis ekspertas

SOA ] paslaugas orientuota struktira

SON Saugumo pareiginy tinklas

DIP Darbuotojy islaikymo politika

JSTESTA" Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy rysiy tinklas

SXB Strasbiras

TA Laikinasis darbuotojas

DN Dar nenustatyta

+TESTA-ng" Naujosios  kartos  Telematikos paslaugy tarp Europos
administracijy rysiy tinklas

,TOR" Techniné uzduotis

USK Naudotojo programinés jrangos rinkinys

VAAT Virtualizacijos rezimo ,aktyvus / aktyvus" tyrimas

VIS Vizy informaciné sistema

WAN Platusis tinklas
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Misijos apibudinimas
MUSUY JGALIOJIMAI

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira jsteigta
2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1077/2011 (OL L 286, 2011111, p. 1),
kuris jsigaliojo 2011 m. lapkric¢io 21d. ir kuriame numatyta, kad agentdra savo pagrindines funkcijas turéty
pradéti vykdyti 2012 m. gruodzio 1 d. ,eu-LISA" yra atsakinga uz didelés apimties IT sistemy paslaugy teikima
prieglobscio, sieny valdymo ir teisésaugos srityse ir Siy sistemy valdyma.

Agenturai suteikti jgaliojimai jos suinteresuotyjy subjekty vardy, t. y. Europos visuomenés per valstybés nares
ir Europos institucijas, uztikrinti veiksminga Sengeno informacinés sistemos (SIS Il - tai didZiausia visuomenés
saugumo ir teisésaugos bendradarbiavimo Europoje informaciné sistema ), Vizy informacinés sistemos (VIS —
tai sistema, leidZianti Sengeno valstybéms keistis vizy duomenimis, susijusiais su praSymais isduoti
trumpalaikes vizas apsilankymo arba vykimo per Sengeno erdve tikslais) ir sistemos EURODAC (didelés
apimties pirsty atspaudy duomeny bazé, kuri visy pirma yra naudinga nagrinéjant prasymus suteikti prieglobstj)
operacijy valdyma. Be to, agentUra taip pat atsako uz pirmiau minéty sistemy veikima palengvinancius rysiy
Agentira taip pat atsako uz ,VIS Mail* ir ,DubliNet" — t.y. atitinkamai VIS ir sistemos EURODAC rysiy
priemoniy — veikima.

Jei bus patvirtintos atitinkamos teisinés priemonés, agentdra gali tapti atsakinga uz kitas sistemas.

MUSY MISIJA

Pagrindiné agentdros misija — stengtis nuolat teikti valstybéms naréms pridétine verte, technologijomis remiant
jy pastangas sukurti saugesne Europa.

MUSUY VIZIJA

e Teikti savo suinteresuotiesiems subjektams kokybiskas ir veiksmingas paslaugas ir sprendimo bddus.
e Uzsitarnauti misy suinteresuotyjy subjekty pasitikéjima nuolat derinant technologijy pajéguma prie
kintanciy valstybiy nariy poreikiy.

e Tobuléti kaip kompetencijos centras.
MUSY VERTYBES

AgentOra vadovaujasi jvairiomis pagrindinémis vertybémis, kurios yra organizacijos vykdomos veiklos ir
strateginés plétros variklis. Sios vertybés yra:

e atskaitomybé — patikimos valdymo sistemos taikymas, ekonomiskai efektyvios operacijos ir patikimas
finansy valdymas;

e skaidrumas— nuolatinis ir atviras rysiy su pagrindiniais agentiros suinteresuotaisiais subjektais
palaikymas ir jy jtraukimas j nuolatinj dialoga siekiant nustatyti ilgalaike agentiros plétros strategijg;

e kompetencija —tinkamos organizacinés struktdros sukdrimas, tinkamy Zmoniy jdarbinimas ir tinkamy
procesy taikymas, siekiant uztikrinti valstybéms naréms teikiamy priemoniy veikimo testinuma ir
funkcinj visapusiskuma;
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testinumas — kuo veiksmingesnis valstybiy nariy patirties, Ziniy ir investicijy panaudojimas agentdroje
ir tolesnis jy papildymas;

kolektyvinis darbas — tinkamy salygy kiekvienam atskiram grupés nariui kuo geriau iSnaudoti savo
Zinias ir patirtj ir taip prisidéti prie bendros sékmés sudarymas;

démesys klientams — nuolatinés agentdros veiklos atitikties suinteresuotyjy subjekty poreikiams ir
reikalavimams uztikrinimas.
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| skirsnis. Bendrosios aplinkybes

Pazymétina, kad pastaraisiais metais laisvés, saugumo ir teisingumo srityje jvyko smarkiy poky¢iy. Siandien ji
dél neteisétos migracijos ir terorizmo grésmés patiria daug didesnj spaudimg, o kartu tapo labai priklausoma
nuo sivolaikiniy technologijy ir dalijimosi informacija. Be to, labai sparciai didéja sieny valdymo, vidaus saugumo
ir migracijos valdymo konvergencija, todél didéja su technologijomis ir sistemomis susije dabartiniai ir busimi
poreikiai ir [Tkesciai.

Rengiant dabartinio programavimo laikotarpio politikos perspektyva daug démesio skiriama specialioms
priemonéms, kuriomis siekiama teikti su veikla susijusig parama valstybéms naréms, kurios prie savo iSorés
sieny (dél neteisétos migracijos ir tarptautinés apsaugos prasymy) susiduria su vidaus saugumo pavojais ir
neproporcingais sunkumais. Norint veiksmingai mazinti didéjancig saugumo rizika, reikia bendry valstybiy nariy
ir ES institucijy suinteresuotyjy subjekty pastangy ir vis svarbesnj operatyvinj vaidmenj pirmiausia atlieka
teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) agentiros. Vis délto bendros pastangos turéty biti grindziamos ,eu-LISA™ ir
prie Sios veiklos prisidedanciy TVR agentiOry sutartais veiksmy planais, parengtais atsizvelgiant j veiklos
poreikius.

Sioje sudétingoje ir reiklioje aplinkoje agentirai ,eu-LISA" laisvés, saugumo ir teisingumo srityje tenka vis
svarbesnis vaidmuo, nes agentdros veiklos reikalavimai nuolat pleciami, siekiant jtraukti j juos papildomy ir
naujy uzduodiy. Pirmiausia agentdra turi stengtis nuolat plétoti ir pritaikyti taikomas sistemas ir visas naujas
teisinéje sistemoje jai patikétas sistemas, kad galéty veiksmingai ir efektyviai remti susijusius suinteresuotyjy
subjekty (pvz., galutiniy naudotojy) veiklos poreikius saugumo pozidriu vis sudétingesnéje aplinkoje.

«eu-LISA" supranta svarby savo vaidmenj laisvés, saugumo ir teisingumo srityje, nes vis daugiau démesio
skiriama IT sistemoms. Ji toliau glaudziai bendradarbiaus su valstybémis narémis (valstybiy nariy agentGromis
ir TVR agentOromis partnerémis) vykdydama su veikla, pvz., su migranty antplddzio valdymo centrais ir ES
regioninémis specialiosios paskirties grupémis susijusius projektus, jei reikés ir jei to reikalaus Komisija,
teikdama specialig pagalbg konkrecioms valstybéms naréms, kurioms Sios paramos reikia, pirmiausia — dél
neteisétos migracijos.

Pavyzdziui, didesni reikalavimai agent@rai nustatyti 2016 m. balandZio 6 d. Europos Komisijos paskelbtame
komunikate dél patikimesniy ir paZangesniy sieny ir saugumo informaciniy sistemy. Siame komunikate
nustatytas didesnis ,eu-LISA" vaidmuo kuriant naujas sistemas ir stengiantis istirti jvairius sistemy saveikumo
aspektus. Taigi agentdra, laikydamasi Komisijos jsteigtos auksto lygio grupés jgaliojimy, toliau dés pastangas
kartu su Komisija ir valstybémis narémis dél komunikate nurodyty sgveikumo aspekty (bendros paieskos sgsajos
kdrimo, esamy sistemy tarpusavio sujungiamumo, bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo sistemos
ir bendros duomeny saugyklos kdrimo).

Vykdant kai kurig specialiag veikla, bus ieSkoma galimybiy plétoti kai kurias esamas sistemas, pvz., jgyvendinant
antrajj sistemai SIS Il skirtos automatinés pirsty atspaudy identifikavimo sistemos (AFIS) etapa (atsizvelgiant
naujas su biometriniais duomenimis susijusias salygas). Be to, atsizvelgdama j auksto lygio eksperty grupés
rezultatus, agentdra apsvarstys galimybe nustatyti automatine duomeny kokybés kontrole. Jei bus patvirtintos
susijusios teisinés priemonés, 2018 m. bus plétojama atvykimo iriSvykimo sistema (AIS): bus rengiamos salygos,
kad sistema buty galima testuoti, diegti ir pradéti taikyti valstybése narése.

2016 m. Komisija baigé iSsamy bendrajj SIS Il vertinima. Jis atliktas praéjus trejiems metams po to, kai buvo
pradéta taikyti Sios sistemos antrosios kartos versija. Vis délto, nors sistema veiké sékmingai, atlikus vertinima
taip pat pateiktos kelios rekomendacijomis. Jomis siekiama padidinti sistemos efektyvuma ir veiksminguma
techniniais ir su veikla susijusiais aspektais. Siekdama atsizvelgti j Siuos klausimus, gruodzio 21 d. Komisija
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pasidlé SIS teisinio pagrindo pakeitimus. 2017 m. atsizvelgiant j galutine Auksto lygio informaciniy sistemy ir
sgveikumo eksperty grupés ataskaita, gali bGti atliekami tolesni pakeitimai. Derybos dél pasiolymy dél
teisékUros procedira priimamy akty tikriausiai prasidés 2017 m. ,eu-LISA" atidZiai jas stebés, kad galéty padéti
Komisijai ir ES valstybéms naréms, jei joms prireikty techniniy praktiniy agentdros ziniy.

Dabartiniai sunkumai dél neteisétos migracijos ir (arba) pagauséjusiy prieglobscio praSymy prie ES iSorés sieny
artimiausiais metais tikriausiai nesumazés. Todél ,eu-LISA" dél jos valdomy sistemy tebéra viena i$ pagrindiniy
subjekty, padedanciy uztikrinti pasienio kontrolés ir Europos Sajungos sieny saugumo veiksminguma.
Pavyzdziui, sistema EURODAC tikriausiai plésis apimdama daugiau, nei numatyta pagal dabartine teisine
sistema, ir taps dar naudingesne priemone, kuria naudojantis galima uztikrinti veiksminga Dublino reglamento
taikyma ir padéti kontroliuoti neteiséta imigracija j Sajunga ir antrinj judéjima joje.

Atsizvelgiant j 2016 m. Komisijos atliktg VIS vertinima ir 2017 m. pateikta poveikio vertinima ir pasiGlyma dél
teiséklros procedura priimamo akto, pagal turj turéty bdti persvarstomas teisinis VIS pagrindas, 2018 m.
susijusios derybos bus tesiamos. Agentira atidZiai stebés Sias konsultacijas ir padés Komisijai bei valstybéms
narémes, prireikus teikdama joms technines praktines Zinias.

Be to, ,eu-LISA" toliau aktyviai dalyvaus teisingumo ir vidaus reikaly agent@ry tinkle ir bus pagrindiné Sios srities
partneré 2018 m. koordinuojant iSplésta agentdry tinkla.
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Il skirsnis. 2018-2020 m. daugiametis programavimas

1. Daugiamediai tikslai

1.1. 2014—2020 M. strateginiai uzdaviniai

Toliau aprasyti strateginiai agentdros uzdaviniai atspindi Sio dokumento rengimo metu agentiros turétus
jgaliojimus ir per dialoga su valstybémis narémis bei Komisija nustatytus prioritetus. Sie uzdaviniai jtvirtinti
ilgalaikéje agentiros strategijoje, be to, juos 2014 m. kovo mén. patvirtino agentsros valdyba.

Uzdaviniai bus reguliariai stebimi atliekant reguliarias perziGras ir tikslinami per visg ilgalaikés trukmés
strategijos jgyvendinimo laikotarpj, siekiant atsizvelgti j besikeiciancius organizacijos ir jos suinteresuotyjy
subjekty poreikius.

Be ilgalaikés agentiros strategijos, parengtos jvairios papildomos strategijos, susijusios su atitinkamomis
veiklos sritimis (pvz., iSorés komunikacijos strategija, moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos strategija,
suinteresuotyjy subjekty valdymo strategija, ,eu-LISA" personalo mokymosi ir kvalifikacijos kélimo strategija ir
zZmogiskyjy istekliy strategija). Dauguma Siy vidaus strategijy visy pirma yra susijusios su atitinkamy
organizacijos padaliniy iStekliy nasumo didinimu, taciau jos dera su Siame dokumente aprasytais platesniais
strateginiais organizacijos tikslais, kuriuos Siomis strategijomis taip pat siekiama sustiprinti ir paremti.

1.1.1. 1 strateginis uzZdavinys. Tobuleti prisidedant prie ES laisves,
saugumo ir teisingumo politikos ir padedant jq jgyvendinti

Agentira toliau tobulins savo veiklos modelj, kad islaikyty jai patikéty valdyti sistemy (dabartiniy sistemy SIS Il
VIS, EURODAC ir susijusios saugios rysiy infrastruktiros) operacijy stabiluma ir testinuma ir taip uztikrinty
uzduodiy, susijusiy su sistemy operacijy valdymu ir jy plétra, vykdyma. Agentira taip pat toliau eksploatuos
. VIS Mail" (jg turéty pakeisti sistema ,, VIS Mail 2%) ir ,DubliNet". Agentdra aktyviai rems valstybes nares per visa
savo kontroliuojamy sistemy gyvavimo cikla ir, atsizvelgdama j teisés akty reikalavimus, uztikrins nuolatine jy
plétra ir gebéjimy derinima. Agentira ne tik nuolat gerins atitinkamus techninius gebéjimus, bet ir daug
démesio skirs savo, kaip konsultantés ir pataréjos techniniais klausimais, funkcijoms ir Siuo tikslu atliks analize
ir jgis papildomy Ziniy apie savo klienty veiklos procesus, susijusius su atitinkamomis politikos sritimis. Agentdra
taip pat gali prisiimti atsakomybe uz naujy sistemy, pvz., ETIAS, plétojima ir jgyvendinimga, jei bus patvirtintos
atitinkamos teisinés priemoneés, ir pakoreguoti jos jgaliojimg, taip pat atsizvelgdama j poveikj pagrindinéms
teiséms ir j duomeny apsaugos aspektus.

1.1.2. 2 strateginis uZdavinys. Tapti pripaZintu ES informaciniy ir rysiy
technologijy (IRT) kompetencijos centru ir paslaugy teikeju

Agentira jgyvendins ir plétos iSsamaus valdymo ir veiklos sistemas, kurios bus grindziamos geriausia patirtimi
ir dabartiniais pramonés standartais. Nuolat stebédama ir tobulindama veiklos procesus, ieSkodama savo
operacijy optimizavimo galimybiy iS pradziy nustatydama pradines bendry eksploatavimo sanaudy vertes ir
véliau mazindama esamy sistemy bendras eksploatavimo sanaudas, agentira taip pat uZztikrins veiksminga ir
ekonomiskai efektyvy esamy sistemy valdyma pagal kiekvienos sistemos teisine sistema.
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Uzmegzdama partnerystes su kitomis TVR srityje veikianciomis agentiromis, remdamasi savo jgaliojimais ir
laikydamasi papildomumo principo ,eu-LISA" taip pat stengsis uztikrinti sinergija ir masto ekonomija.

1.1.3. 3 strateginis uZzdavinys. Tobuléti siekiant tapti pagrindiniu ES IRT
ir kompetencijos centru

Agentira toliau plétos partnerystes su ES agentOromis atitinkamose politikos srityse. Agentira taip pat sieks su
patikimais partneriais keistis geriausia IRT praktika, patirtimi ir Ziniomis. Agentdra stiprins savo iSorés
kompetencija atitinkamose su jos jgaliojimais susijusiose techninése srityse.

1.1.4. 4 Strateginis uzdavinys. Kurti Sivolaikiskq, efektyviai ir
veiksmingai dirbanciq organizacijq

| 4 strateginio uzdavinio taikymo sritj pirmiausia patenka valdymo ir administravimo paslaugos. Jomis siekiama
uztikrinti, kad pagrindiné horizontalioji (kompleksiné) veikla bGty planuojama, jgyvendinama, stebima ir kad uz
ja bty atsiskaitoma iSsamiai ir nuosekliai, siekiant palengvinti veiksmingg ir efektyvy ,eu-LISA" darbo
programos jgyvendinima ir uztikrinti patikima finansy ir istekliy valdyma. Agentira savo pastangas sutelks j
darbuotojy profesinj tobuléjima ir karjera. Kartu ji tes agentdros misija, vizija ir vertybémis pagrjsta
organizacijos integracija ir telks organizacijos gebéjimus, technologijas ir plataus masto zmogiskojo kapitalo
gebéjimus, kad sukurty kuo didesne pridétine verte.
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1.2. 2018-2020 m. strateginiai uzdaviniai

Nuo pat sukdrimo ,eu-LISA" laikési planavimo pozidrio, kurio laikydamasi organizacija gali racionalizuoti savo
pastangas nuolat tobuléti taip, kad bity jgyvendinta jos misija ir pasiekta nustatyta vizija. Laikydamasi
laipsnisko pozidrio, agentlra parengé savo ilgalaike strategijg, kurioje nustatyti 2014—2020 m. strateginiai
uzdaviniai ir atitinkami strateginiai tikslai. Dokumente nustatytas agentiros pageidaujamos plétros apimties
pagrindas. Kad jgyvendinty strateginius uzdavinius ir tikslus, agentira taip pat parengé 2015-2020 m.
daugiamete darbo programa (2018-2020 m. laikotarpio daugiameté darbo programa jtraukta j 5j dokumenta),
kurioje iSsamiai aprasomi pagrindiniai strateginiy tiksly elementai, taip pat Siy elementy, tiksly ir strateginiy
uzdaviniy rysiai. Joje taip pat aprasomos konkretios sritys, kuriose reikia imtis veiksmy. Siose strateginiy
veiksmy srityse siekiama remti agentdros steigimo reglamentu jai patikétas veiklos funkcijas, horizontaligja
veikla, vykdoma siekiant remti pagrindine veiklg, ir strateginius organizacijos uzmojus ir uztikrinti Siy funkcijy,
veiklos bei uZmojy deréjima. Siose srityse taip pat siekiama palengvinti, orientuoti ir remti praktinés veiklos ir
veiksmy, kurie padés siekti norimy rezultaty, planavima. Todél agentdra yra jsitikinusi, kad visi jos veiksmai
atitinka teisés aktuose nustatytus reikalavimus ir padeda jai siekti vizijos ir vykdyti misijg. Organizacija siekia
parengti tokius programavimo dokumentus, kuriuose atsispindéty ilgalaikés strategijos logika ir taikymo sritis.

Toliau pateiktose lentelése aprasomi uzdaviniy, tiksly, rezultaty rodikliy, elementy ir strateginiy veiksmy sriciy
tarpusavio rysiai. Pazymeétina, kad kiekviena strateginj uzdavinj, dél kurio nustatytas konkretus strateginis
tikslas, galima iSskaidyti j daugiau nei vieng strategine veiksmy sritj. Pavyzdziui, 1 strateginis uzdavinys ir
strateginis tikslas ,Atsizvelgiant j jgaliojimus, pateikti valstybéms naréms patikimus ir ekonomiskai efektyvius
sprendimo bUdus" susijes su trimis strateginémis veiksmy sritimis: a) ,Sistemy operacijy valdymas", b) ,Sistemy
plétra®ir ) ,RySiy infrastruktdra".

1 lentelé. Strateginiai uZdaviniai ir rezultaty rodikliai*
Strateginis uzdavinys Rezultaty rodikliai
Su saugumu susijusiy testavimy metu nustatyty esminiy trokumy skaicius

Nustatyty saugumo rizikos veiksniy, kuriems taikomos patvirtintos saugumo
kontrolés priemonés, procentiné dalis (proc.)

Sistemos EURODAC centrinés sistemos eksploataciné parengtis
1 strateginis uzdavinys. Tobuléti
I lo (e E Y SAC IR e T oLl Sistemos EURODAC centrinés sistemos atsako trukmé

teisingumo politikos ir padedant ja

jgyvendinti Placiojo tinklo (WAN) prieinamumas (SIS Il ir VIS sistemoms)
SIS Il centrinés sistemos eksploataciné parengtis

SIS Il centrinés sistemos atsako trukmé

VIS | BMS centrinés sistemos eksploataciné parengtis

VIS /| BMS centrinés sistemos atsako trukme

1Juos agentdros valdyba patvirtino 2017 m. kovo mén.
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Strateginis uzdavinys Rezultaty rodikliai
Panaikinty mokéjimy asignavimy dalis (proc.)
BiudZzeto jsipareigojimy jvykdymo lygis (proc.)
2 strateginis uzdavinys. Tapti pripazintu Mokejimy jvykdymo lygis (proc.)
ES IRT kompetencijos centru ir paslaugy
teikeju Administraciniy ir veiklos istekliy santykis (proc.)
Per teisés aktuose nustatytg laikotarpj atlikty mokéjimy dalis (proc.)
Vidutinis etato ekvivalentui tenkantis biuro patalpy plotas (m?)

»€U-LISA" mokymo kurso isorés dalyviy pasitenkinimas

Viesyjy pirkimy atitiktis agentdros viesyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo planui
(VPIP)
3 strateginis uzdavinys. Tobuléjimas

Siekiant tapti pagrindiniv ES|IRTiir VieSojo pirkimo projekty valdymas: pagal tvarkarastj jgyvendinty viesojo

kompetencijos centru pirkimo projekty procentiné dalis

Klienty pasitenkinimas: visomis ,eu-LISA" pagalbos centro teikiamomis
paslaugomis patenkinty arba labai patenkinty klienty valstybése narése
procentiné dalis

Jvykdyty arba pagal tvarkarastj vykdomy metinéje darbo programoje veiksmy
dalis (proc.)

Valstybiy nariy sistemy pagalbos centro veiklos rezultatai

Projekty valdymas: jgyvendinty projekty jvertinimas pagal nustatytus kokybes,
sgnaudy ir laiko reikalavimus

Iki nustatyto termino jgyvendinty auditoriy rekomendacijy procentiné dalis
4 strateginis uzdavinys. Kurti (proc.)

Sivolaikiska, efektyviai ir veiksmingai

dirbancia organizacija Pravaikstos be pazymos ir su pazyma dieny procentinis santykis per ataskaitinj
laikotarpj (proc.)

Metiné procentiné darbuotojy kaitos dalis (proc.)
Darbuotojy veiklos rezultaty rodiklis
Darbuotojy jtraukimo lygis

,eU-LISA" matomumas internete
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2 lentelé. Strateginiy tiksly elementai, numatomi rezultatai ir strateginés veiksmy sritys

Strateginis 2015-2020 M.

uzdavinys strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus, pateikti
valstybéms naréms
patikimus ir
ekonomiskai efektyvius
sprendimo bddus.

Tapti kompetencijos
centru ir nuolat
tobuléti.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

e  Uztikrinti, kad visos sistemos buty
valdomos laiku, veiksmingai ir efektyviai.

e Visoje veikloje puoseléti nuolatinio
tobuléjimo kultdrg priimant ir taikant
atitinkamus geriausios Sios srities
praktikos standartus ir (arba) sertifikatus.

e Nuolat tobulinti pagrindinius agentdros
sutarciy valdymo procesus, priemones,
ataskaity teikimo tvarka ir gebéjimus.

e Didinti agentdros veiklos efektyvuma ir
nuolat stebéti ir optimizuoti bendras
eksploatavimo sgnaudas.

2 Tik jei taikoma pagal agentUros steigimo reglamentg ir sistemy reglamenta.

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

e Nuolatiné visapusiska valstybiy nariy
prieiga prie visy paslaugy.

e |ki2020 m. jdiegtas visoms sistemoms
taikomas bendras paslaugy teikimo
modelis.

e  Suinteresuotiesiems subjektams
prieinamos papildomos paslaugos (pvz.,
statistiniai duomenys, ataskaitos).2

e  Nuolat gerinami veiklos rezultatai visose
veiklos srityse ir didinamas automatizavimo
mastas, kai tai yra tinkama ir jmanoma.

e  Optimizuotos bendros valdomy sistemy
eksploatavimo sanaudos.

e  Nustatyta galima sistemy, infrastruktdros ir
paslaugy sinergija (kai tai leidziama pagal
technologinius, veiklos ir teisinius
reikalavimus).

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Sistemy operacijy valdymas

Sistemy operacijy valdymas



,eU-LISA"  VIESAS

4EU-LISA" 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS 21

Strateginis

uzdavinys
3 1
4 1
5 1

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant
jgaliojimus, pateikti
valstybéms naréms
patikimus ir
ekonomiskai efektyvius
sprendimo bddus.

Didinti valstybéms
naréms teikiama
duomeny ir
technologijy pridétine
verte.

Atsizvelgiant
jgaliojimus, pateikti
valstybéms naréms
patikimus ir
ekonomiskai efektyvius
sprendimo bddus.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

Laiku, veiksmingai ir efektyviai tobulinti
valdomas sistemas.

Nuolat tobulinti valstybéms naréms
prieinamy paslaugy pasidla ir gebéjimus.

Didinti agentdros ir sistemy veikimo
matomuma tarp visy suinteresuotyjy
subjekty pasitelkiant atitinkamy veiklos
duomeny rinkima ir skelbima.

Pereiti nuo ex post duomeny analizés
(statistiniai duomenys) prie analizés
pagal teisines priemones.

Veiksminga valstybiy nariy ir treciyjy
saliy tinklo paslaugy teikéjy,
uztikrinandiy sistemy rysiy
infrastruktdra, saveikos prieziora,
saugumo uztikrinimas ir santykiy
koordinavimas.

3 Sivo atvilgiu suinteresuotasis subjektas yra Komisija. Jai reikia analizés ataskaity.

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Plétojant sistemas, padidinta jy pridétiné
verté valstybéms naréms.

Didesnis sistemy saveikumas (atsizvelgiant

j susijusiy teisiniy priemoniy pakeitimus).

Geresné analizé ir verslo zvalgybos
duomenys (kuriems taikoma teisiné
perzitra).

Atitinkamiems suinteresuotiesiems
subjektams teikiamos analizés ataskaitos.3

Agentiroje jdiegtas optimalus tinklo
sprendimo bddas, kuriuo uztikrinamas kuo
veiksmingesnis, saugesnis, ekonomiskai
efektyvesnis ir teisine sistema atitinkantis
sistemos duomeny tvarkymas.

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Sistemy plétra

Sistemy plétra

Rysiy infrastruktdra
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Strateginis 2015-2020 M.

uzdavinys strateginis tikslas

Didinti valstybéms
naréms teikiama

1 duomeny ir
technologijy pridétine
verte.

Stiprinti apsaugg,
kibernetinj sauguma ir
informacijos valdymo

gebéjimus.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

Kurti ir jgyvendinti naujas ir (arba)
papildomas sistemas, jei tai numatyta
atitinkamose teisékdros priemonése.

Teikti naujas ir tobulinti esamas
paslaugas ir sprendimo bddus, siekiant
atsizvelgti j suinteresuotyjy subjekty
reikalavimus.

Didinti agentdros ir sistemy veikimo
matomuma tarp visy suinteresuotyjy
subjekty pasitelkiant atitinkamy
techniniy veiklos duomeny rinkima ir
skelbima.

Tobulinti, testuoti ir patikslinti agentdros
veiklos testinumo valdymo ir veiklos
atkdrimo po nelaimiy procediras.

Stiprinti ir tobulinti agentdros sistemy ir
rysiy tinkly kibernetinio saugumo
pagrinda.

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Laiku sukurta atvykimo ir isvykimo sistema,
jeigu bus patvirtintos atitinkamos
teisékdros priemonés.

Atsizvelgiant j poveikio vertinima, sukurta
duomeny saugykla.4

Jgyvendintos kitos naujos ir (arba)
papildomos sistemos, jei tai numatyta
atitinkamose teisékdros priemonése.

Uztikrinami bendri agentdros saugumo
standartai.

Vietoje ir kartu su valstybémis narémis
reguliariai testuojamos veiklos testinumo ir
veiklos atk@rimo po nelaimiy valdymo
politika ir proceduros (SIS Il veiklos

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Naujy sistemy krimas ir jy
operacijy valdymas

Saugumas

4 Kuriant duomeny saugykla, pirmiausia bus siekiama sukurti technine platformga ir automatizuoti requliariy kasdieniniy, savaitiniy ir ménesiniy techniniy ataskaity del SIS II, VIS ir sistemos EURODAC teikima.
Priklausomai nuo auksto lygio eksperty grupés sgveikumo klausimais darbo rezultaty ir ,eu-LISA" valdomas sistemas reglamentuojanciy teisiniy priemoniy pakeitimy, platformos pajégumai gali buti papildomai
naudojami siekiant uztikrinti duomeny kokybés stebésena ir jvairiy statistiniy ir analizés ataskaity rengima.
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_ Strateginis 2015-2020 M.
r.

uzdavinys strateginis tikslas

Stiprinti gebéjimus
1 duomeny apsaugos
srityje.

Tapti kompetencijos
1 centru ir nuolat
tobuléti.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

Toliau daryti pazangg siekiant laikytis
susijusiy informacijos saugumo valdymo
sistemos standarty.

Jgyvendinti ir tobulinti agentdros
saugumo strategijg.

Toliau tobulinti saugumo pareigiony
tinkla (SON).

Atsizvelgiant j agentdros struktdros ir
veiklos aspektus, tobulinti iSsamius ir
tinkamus duomeny apsaugos (DA)
mechanizmus.

Asmens duomenis valdomose sistemose
tvarkyti pagal priimtinus duomeny
apsaugos principus; uztikrinti nuolatinj ty
duomeny sauguma ir apsauga nuo
neteisétos prieigos, pakeitimo,
panaudojimo ar praradimo.

Visapusiskai ir laiku laikytis visy teisés
aktuose nustatyty ataskaity teikimo
reikalavimy.

Uztikrinti tinkama reagavima j agentdros
vertinimy pagal agentdros steigimo

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

testinumo ir saugumo uztikrinimo pratybos
bus rengiamos kartu su savanoriskai
dalyvaujanciomis valstybémis narémis).

Nuolat visapusiskai laikomasi visy susijusiy
duomeny apsauga reglamentuojanciy
teisés akty ir sistemoms bei agentarai
taikomose teisékdros priemonése nustatyty
konkreciy duomeny apsaugos ir saugumo
reikalavimy ir geriausios patirties. Duomeny apsauga
Laiku atsakoma j oficialias is atitinkamy

institucijy, pvz., iS Europos duomeny

apsaugos prieziGros pareigino (EDAPP)

gaunamas duomeny apsaugos uzklausas.

Agentira toliau sékmingai jgyvendina visas

teisés aktuose nustatyty ataskaity teikimo .
i i » Teisés aktuose nustatyty
prievoles, kaip nustatyta atitinkamuose ) .
o ) B ataskaity teikimas
teisinj pagrindg sudaranciuose

dokumentuose.
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Strateginis

uzdavinys
10 1
11 2

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Didinti duomeny ir
technologijy pridétine
verte valstybéms
naréms.

Sukurti ir jdiegti
veiksminga ir
ekonomiskai efektyvy
valdymo ir paslaugy
teikimo modelj.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

reglamento 31 straipsnj isvadas ir
rekomendacijas ir jas jgyvendinti.

Surengti valstybéms naréms skirtus
tinkamus mokymo apie sistemas kursus.

Agentiros valdymo sistema grjsti
organizacijos IRT valdymo pramonés
standartais ir visiskai integruoti ataskaity
dél veiklos rezultaty teikimo tvarka j
agentoros valdymo struktdras.

Tobulinti agentiros veiklos modelj, kad
jis atitikty IT paslaugy valdymo (ITSM) /
Informaciniy technologijy infrastruktdros
bibliotekos (ITIL) pramonés standartus.

Toliau tobulinti agentdros projekty
valdymo biurg (PMO).

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Sukurta aktuali ir pritaikyta mokymo apie
sistemas programa, kuri visiskai atitinka
valstybiy nariy poreikius.

Iki galo jgyvendintas tinkamas e. mokymosi
platformos sprendimo budas.

Su atitinkamais suinteresuotaisiais
subjektais susitarta dél metiniy mokymo

plany.

Nustatyti reguliarios lyginamosios
organizacijos veiklos analizés metodai.

Atliktas metinis agentdros ITSM procesy ir
paslaugy teikimo modelio vertinimas.

Stebimi agentdros pagrindiniai veiklos
rezultaty rodikliai (PVRR), uZ juos
atsiskaitoma ir prireikus imamasi taisomyjy
veiksmy.

Stebimas su valstybémis narémis sutarty
susitarimy dél paslaugy lygio vykdymas ir
teikiamos atitinkamos ataskaitos.

ISO 20 o000 (tarptautinio IT paslaugy
valdymo standarto) sertifikatas.

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Valstybiy nariy mokymas
naudotis sistemomis

Tobuléjimas siekiant tapti
kompetencijos centru
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13

14

Strateginis

uzdavinys

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Teikti kitoms
agenturoms IRT
parama ir specialigsias

zinias.

Kurti ir jgyvendinti
apsiropinimo istekliais
strategija, kuria
uztikrinamas
reikalingas lankstumas
siekiant pasir0pinti
ekonomiskai
efektyviais IRT
sprendimo bodais ir
paslaugomis.

Nuolat tobulinti istekliy
paskirstymo valdyma ir
efektyvuma
pasinaudojant jdiegta
geriausia pramonés

patirtimi ir standartais.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

e  Tobulintiir jgyvendinti atitinkama IRT
konsultacijy ir paramos paslaugy model;.

e |gyvendinti apsirGpinimo iStekliais
strategija siekiant suteikti agentdrai
lankstumo prisitaikant prie klienty
poreikiy, organizacijos uzdaviniy ir rinkos
salygy.

e |gyvendinti dvimete lyginamaja bendry
eksploatavimo sgnaudy ataskaita.

e  Nustatyti pagrindines veiklos sritis ir
tobulintinus procesus, issiaiskinti ir
iSanalizuoti prasty veiklos rezultaty
priezastis, planuoti ir jgyvendinti
pakeitimus, kuriy reikia kiekybiskai
jvertinamiems ar iSmatuojamiems veiklos
rezultatams pagerinti.

e  Tobulintiir naudoti patikima ir
pritaikoma valdymo sistema, kurioje
bTty numatyti procesai ir procediros.

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

e  Sukurta sinergija su kitomis agentdromis,
kurios naudoja IRT ir iSteklius.

e Nuolatinis bendry eksploatavimo sanaudy
lyginamuyjy ataskaity ir agentdros viesyjy
pirkimy ir apsirgpinimo istekliais veiklos
deréjimas.

e  Suderinti esami organizacijos zmogiskieji ir
technologiniai gebéjimai su suinteresuotyjy
subjekty reikalavimais.

e |gyvendinama taikomais standartais
grindziama kokybés valdymo sistema.

e  |gyvendinami susije pramonés standartai:
ITSM, kontroliuojamoje aplinkoje
igyvendinami projektai 2 (PRINCE2),

ISO 27001 (tarptautinis informacijos
saugumo uztikrinimo valdymo sistemos
kOrimo standartas).

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Tobuléjimas siekiant tapti
kompetencijos centru

Tobuléjimas siekiant tapti
kompetencijos centru

Agentiros valdymo sistemos

tobulinimas
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Strateginis 2015-2020 M.

uzdavinys

Stebéti naujas

technologijas ir

jgyvendinti naujus
15 2 sprendimo bddus,
siekiant palengvinti
veiklos procesy
optimizavima.

Tapti patikima ES

institucijy pataréja IRT

16 3 klausimais, susijusiais

su agentdros jgaliojimy

sritimi.

strateginis tikslas

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

Toliau plétoti moksliniy tyrimy
stebésenos ir bendradarbiavimo
priemones, kad j agentiros veiklos
procesus buty galima greitai integruoti
atitinkamus moksliniy tyrimy aspektus.

Sukurti struktdrizuota technologijos
stebésenos ir vertinimo process.

Teikti naudingas konsultacijas
suinteresuotiesiems subjektams su
agenturos jgaliojimais ir veikla susijusiais
klausimais.

Plétoti ir palaikyti rysius su susijusiomis
ES institucijomis ir kitais
suinteresuotaisiais subjektais.

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Valdymo sistema, procesai ir proceddros
atitinka teisés akty reikalavimus ir susijusius
veiklos poreikius.

Vadovybei reguliariai teikiamos stebésenos
ataskaitos ir rekomendacijos, susijusios su
taikomomis naujomis technologijomis ir
sprendimo bddais.

Sistemy plétros veiksmy planai>
atnaujinami atsizvelgiant j susijusiy
mobksliniy tyrimy ir technologinés plétros
(MTTP) rezultatus.

Pastovus aukstas suinteresuotyjy subjekty
pasitikéjimas agentiros gebéjimu vykdyti
jai pavestas uzduotis, kuris kiekybiskai
iSreiskiamas atliekant tikslines
suinteresuotyjy subjekty apklausas.

5 Su jais galima susipazinti Administravimo jstaigoms, jmonéms ir pilieCiams skirtame komunikacijos ir informacijos istekliy centre (,CircaBC").

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Su moksliniais tyrimais susijusiy
pakeitimy stebésena ir taikymas
plétojant sistemas

Partnerystés su valstybémis
narémis, ES institucijomis ir
kitais suinteresuotaisiais
subjektais
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18

19

Strateginis

uzdavinys

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Kurti technines salygas
susijusiems TVR
politikos subjektams ir
tapti jy pataréju.

Pirmauti apibendrinant
geriausia patirtj IRT
srityje ir ja dalijantis.

Nuolat derinti veiklos
bei strateginj
planavima ir
organizacijos
gebéjimus kuo geriau
atsizvelgtij
suinteresuotyjy
subjekty poreikius.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

Gerinti agentdros vidaus veiklos
kompetencijos gebéjimus, susijusius su
tapatybés nustatymo ir autentifikavimo
sistemomis.

Siekti susijusios sinergijos su kitais
privaciojo ir vieSojo sektoriaus IRT
subjektais ir parengti tinkamas
mokymosi programas ir sudaryti
galimybes keistis informacija.

Jgyvendinti ir valdyti agentdros ilgalaike
strategija ir pateikti su tuo susijusius
jrodymus parengiant svarbig ir tikslia
valdymo informacija.

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Didesni gebéjimai, susije su tapatybés

nustatymo ir autentifikavimo sistemomis.

Prireikus parengiami techninés analizés
dokumentai ir teikiamos konsultacijos.

Sukurtas ziniy valdymui skirtas vidaus
procesas.

Dalijamasi ziniomis, su atitinkamomis

vidaus ir iSorés salimis reguliariai keiciamasi

patirtimi ir geriausia praktika susijusiose
teminése srityse arba informacija apie
didelés apimties projektus.

Pasirasyti oficialos bendradarbiavimo
susitarimai su visomis TVR srityje
veikianciomis agentdromis.

Bendros iniciatyvos ir projektai.

|gyvendinami Seseriy mety laikotarpj
apimanciame strategijos dokumente

aprasyti agentdros strateginiai uzdaviniai.

Parengtos ir jgyvendinamos papildomos
strategijos (apsirOpinimo 3altiniais, ZI
strategijos ir pan.).

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Partnerystés su valstybémis
narémis, ES institucijomis ir
kitais suinteresuotaisiais
subjektais

Partnerystés su kitomis
agentdromis ir kitomis
susijusiomis ES jstaigomis.

Strateginis ir veiklos planavimas



,eU-LISA"  VIESAS

28 - +EU-LISA" 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS
Strateginis 2015-2020 M. L. . . . Programavimo dokumento
Nr. L L. 2018-2020 m. strateginio tikslo elementai Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m. L. .
uzdavinys strateginis tikslas strateginé veiksmy sritis
e  Ikigalo jgyvendintas veikla grindziamo
biudZeto sudarymas (angl. ABB).
Nuolat tobulinti istekliy - _ - _ y (ang )
} i e  Tobulintiir toliau stiprinti agentdros ) o o
paskirstymo valdyma ir . L _ e  Sistemiskai siekiama biudzeto
finansy ir viesyjy pirkimy proceddras . - . . NP
efektyvuma . T igyvendinimo tiksly. Finansy valdymas ir vieSieji
20 4 . . L atsizvelgiant j susijusias ES normas, o
pasinaudojant jdiegta — . o N . R : pirkimai
o i rekomendacijas ir geraja patirtj, jskaitant e  Uztikrintas geresnis apripinimas biuro
SIEMELEIE s ivaciojo sektoriaus geraja patirtj atalpomis ,eu-LISA" bistinéje Strasbire ir
rivaciojo se . »€U-
patirtimi ir standartais. P ) geraap ! P ) P . o ) ] )
toliau daroma pazanga, siekiant jrengti
nuolatine bistine Taline.
Nuolat tobulinti istekliy
paskirstymo valdyma ir e  Uztikrintas geresnis aprupinimas biuro
efektyvum e  Gerinant darbo salygas, uztikrinti didesnj atalpomis ,,eu-LISA" bUstinéje Strasbure ir
21 4 . Y .q o ) 2v9 . ! P ) P . ) ) ] Infrastruktdros valdymas
pasinaudojant jdiegta viso personalo darbo nasuma. toliau daroma pazanga kuriant nuolatine
geriausia pramoneés bUstine Taline.
patirtimi ir standartais.
ISlaikyti agentdros
personala ir nuolat kelti e |ISsiaiskinti, kurie darbuotojai yra
jo kvalifikacija giuo talentingi, pritraukti juos, kelti jy e Nuolat stiprinamas pavieniy darbuotojy ir
tikslu pasitelkiant tvirta kvalifikacija, islaikyti ir uztikrinti, kad jy kolektyvinis lojalumas agentdrai Sivo tikslu
23 4 $iniy ir jgudziy valdyma kvalifikacija bOty tobulinama suteikiant uztikrinant dalijimasi ziniomis, kvalifikacijos Zmogigkyjy iétekliy valdymas

kartu uztikrinant, kad
boty sudarytos
galimybeés
individualiam

tinkamas karjeros galimybes.

e  Sukurti tinkama agentdros ziniy valdymo
strategija ir sistema.

kélima ir mokymo galimybes.

e  Sukurta Ziniy valdymo sistema.
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24

25

N
(e)}

Strateginis
uzdavinys

2015-2020 M.
strateginis tikslas

darbuotojo
kvalifikacijos keélimui.

Nuolat derinti veiklos
bei strateginj
planavima ir
organizacijos
gebéjimus kuo geriau
atsizvelgtij
suinteresuotyjy
subjekty poreikius.

Skelbti aiskius,
tikslingus ir
veiksmingus
pranesimus apie
agentiros veiklg iSorés
suinteresuotiesiems
subjektams.

Sukurti ir puoseléti
tvirtg organizacijos
kultdra ir teigiama
jvaizdj jos
suinteresuotyjy
subjekty ir ES
institucijy atzvilgiu.

2018-2020 m. strateginio tikslo elementai

e  Agentiros vidaus audito (VA) funkcija
toliau objektyviai nagrinés ir vertins , eu-
LISA" vidaus kontrolés priemoniy
tinkamuma ir teiks su tuo susijusias
ataskaitas, kartu skatindama tinkamg,
ekonomiska ir veiksminga jos istekliy
naudojima.

e Didinti agentdros darbo ir jgaliojimy
matomuma, patikimuma ir tiksly
supratima apie darbg ir jgaliojimus tarp
iSorés suinteresuotyjy subjekty.

e  Stiprinti agentdros iSorés komunikacijos
gebéjimus.

e  Skatintiir palaikyti teigiama agentdros
jvaizdj pasitelkiant veiksmingg iSorés ir
vidaus komunikacija (jskaitant
informavimo programas ir teisines bei
teisés aktuose nustatyty ataskaity
teikimo prievoles).

Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis

Visapusiskai bendradarbiaujama su iSorés
auditoriais ir laikomasi visy audito

rekomendacijy. Auditas

Visapusiskai jgyvendintas vieSojo sektoriaus
vidaus audito gebéjimy modelis.

Didesnis agentdros matomumas kaip
pagrindiné ES saugumo politikos
igyvendinimo prielaida.

Pagrindiniai idores suinteresuotieji subjektai 150res ir vidaus komunikacija

informuojami apie sékminga agentdros
pazanga jgyvendinant strateginius

uzdavinius iki 2020 m.

Sukurta nuosekli ir iSsami organizacijos
tapatybé, kuri padeda uztikrinti teigiama

agenturos vertinima.
ISorés ir vidaus komunikacija
Atliktos reguliarios suinteresuotyjy

subjekty apklausos siekiant nustatyti
tobulintinas sritis.
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Strateginis 2015-2020 M.

Nr. 2018-2020 m. strateginio tikslo elementai Numatomas (-i) rezultatas (-ai) 2020 m.

uzdavinys strateginis tikslas

e Visoje agentiroje puoseléjama bendra
organizacijos kultora.

e Agentiroje veikia patikimas vidaus
komunikacijos procesas.

e  |kvepiami visi darbuotojai, kad jie teigiamai
vertinty agentora.

e  Visuose agentiros procesuose jdiegtas
kokybés gerinimo etalonas.

Programavimo dokumento
strateginé veiksmy sritis
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2. Daugiameteé programa (2018-2020 m.)

2.1.  Strateginés veiksmy sritys, patenkancios | 1
strateginio uzdavinio taikymo srit;

Tobuléti prisidedant prie ES laisvés, saugumo ir teisingumo politikos ir padedant
Jja jgyvendinti

2.1.1. Sistemy operacijy valdymas

Nepertraukiamai ir kokybiskai 24/7 eksploatuodama jai patikétas sistemas ,eu-LISA" uZztikrins valstybéms
naréms galimybe nuolat naudoti paslaugomis. Sis tikslas bus pasiektas nuolat vykdant stebésena, valdant
incidentus ir saveikaujant su valstybémis narémis. Taip pat bus uztikrinamas efektyvus atsarginiy duomeny
centro ir atsarginés operacijy vietos Pongau Sankt Johane (Austrija) valdymas ir techniné priezidra.

Siekdama toliau gerinti savo operacijas, kad jos atitikty geriausig tarptautine praktika, agentira, remdamasi
2013 m. valdybos patvirtintomis ITIL/ ITSM jgyvendinimo veiksmy gairémis, toliau tobulins savo paslaugy
teikimo ir procesy modelj. Remiantis Siuo veiksmy planu, 2016 m. vasario mén. buvo oficialiai patvirtinti ,eu-
LISA" ITSM sistemos pirmojo etapo procesai. Tolesniais metais agentdra jgyvendins sutartus j antrojo ITSM
projekto etapo taikymo sritj patenkancius procesus. Ji taip pat ieskos galimybiy toliau, jei jmanoma,
automatizuoti ir racionalizuoti procesus ir Sivo atzvilgiu naudotis integruotos ITSM priemonés ir tolesnio jos
integravimo j kitas stebésenos priemones pranasumais. Daug démesio taip pat bus skiriama ITSM procesy
modelio integracijai j nusistovéjusj projekty valdymo procesg, siekiant standartizuoti ir efektyviau kontroliuoti
peréjima prie operacijy. Sivo atzvilgiu taip pat planuojama atlikti metinj procesy i$baigtumo vertinima, nes jis
yra isankstiné salyga siekiant gauti pageidaujama ISO 20 ooo sertifikata.

2018-2020 m. ,eu-LISA" toliau stengsis gerinti savo veiklos rezultatus visose veiklos srityse ir, jei tinkama,
didinti automatizavimo lygj. Derinant organizacinius patobulinimus ir techninius projektus / sprendimo bddus,
bus lengviau:

e pradéti taikyti paslaugy centro lyginamaja analize;

e atlikti metinj iSbaigtumo vertinimo procesg;

e centralizuoti ,Oracle" licencijavimg;

e jgyvendinti pagrindinéms organizacijos sistemoms® skirtg jvykiy stebésenos sprendimo bada, kuris
bus integruotas j centrinj stebésenos sprendima bendry paslaugy srityje;

e rengti kvietimams pateikti pasiolymus dél didelés apimties IT sistemy skirtas etalonines technines
konkursy specifikacijas;

6 Pagrindinés organizacijos sistemos — tai operacijoms valdyti agentirai patikétos sistemos.
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e derinti ,eu-LISA" duomeny centro infrastruktdros valdyma toliau jgyvendinant bendras paslaugas (Si
veikla pradéta 2017 m.). Bendros paslaugos turéty bati baigtos jgyvendinti 2019 m. pabaigoje. Daug
démesio bus skiriama tam, kad procesai ir jvairiy techninés priezioros paslaugy sutartinés salygos bty
suderinti su bendry paslaugy nuostatomis ir standartais.

Be to, 2018-2020 m. ,eu-LISA" toliau nustatys ir jgyvendins sistemy, infrastruktiros ir paslaugy saveikg,
jgyvendindama integruota visy pagrindiniy organizacijos sistemy stebésenai skirtg integruota sprendimo budga,
grindziama susijusiu jvykiy valdymo procesu. Vykdant integruota stebéseng, bus galima toliau didinti agentdrai
«eu-LISA" patikéty sistemy operacijy valdymo veiksmingumg, o agentdrai bus lengviau jgyvendinti savo tikslus
pagal steigimo reglamento 2 straipsn;.

Agentira toliau plétos savo valdomoms sistemoms taikomy sutarciy valdymo pajégumus, nes standartizuos ir
optimizuos techninés priezitros sutarciy portfelj. Tai bus naudinga todél, kad (bet galbdt ne tik):

e bus suderinta agentiros valdomy techninés priezidros sutarciy trukmé;

e bus nustatyta vienoda rangovy atzvilgiu taikoma kontrolés sistema;

e bus jgyvendinti visiems rangovams taikomi vienodi veiklos rezultaty rodikliai;

e sutardiy skaicius ir taikymo sritis bus suderinti su ,eu-LISA" valdomy (dabartiniy ir bisimy) sistemy
struktdra.

Agentira jgyvendins visg dél pasidlyty VIS ir SIS reglamenty pakeitimy reikiama veikla, po to, kai bus atlikti
susije VIS ir SIS Il vertinimai.

2.1.2. Sistemy pletra

Dél vykdomos veiklos sékmés ir atsizvelgiant j dabartine jtampa ir poreikius, kuriy randasi Europos vidaus
saugumo srityje, reikia spresti daug su centrine SIS Il susijusiy techniniy ir veiklos uzdaviniy.

Techniniu pozidriu centrine SIS Il reikia plétoti siekiant uztikrinti papildomy su perspéjimais ir uzklausomis
susijusiy pajégumy valdyma, atsizvelgiant j labai didelius su sistema susijusius reikalavimus. Reikia apsvarstyti
sistemos prieinamumg, siekiant kuo labiau sumazinti galima jos neprieinamuma, ypac kalbant apie itin jautria
uzklausy funkcija. Siekiant remti sistemos prieinamumag, reikia apsvarstyti galimybe 2019—2020 m. laikotarpiu
taikyti horizontalyjj rezimo ,aktyvus [ aktyvus" sprendimo bdda’.

Veiklos pozilriu pazymeétina, kad 2018 m. pradzioje valstybés narés pradés aktyviai naudotis centrinés SIS ||
biometriniy duomeny atitikties nustatymo pajégumais. Kartu agentira ketina pradéti antrajj AFIS projekto
etapa. Jj jgyvendinant bus siekiama toliau plétoti sistemos AFIS pajégumus, daug démesio skiriant jos atsako
trukmei ir kitiems techniniams aspektams. Agentdra vykdys reikiamas uzduotis, kad jgyvendinty sprendimy
grazinti® ir draudimy atvykti registracija sistemoje SIS Il ir kartu pagerinty SIS Il gebéjimus remti ES grazinimo
politika, pirmiausia:

72017 m. agentdra pateiks poveikio vertinima, kuriame bus nagrinéjami jvairds rezimo ,.aktyvus / aktyvus" diegimo aspektai.

8 Kaip nustatyta 2016 m. pabaigos pasiGlyme dél teisékiros procedira priimamo akto, jei bus priimtas teisékdros pasidlymas.
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e kurs SIS Il perspéjimus dél neteiséty migranty, kuriems taikomi sprendimai grazintis;

e biometrinio tapatybés nustatymo tikslu, be pirsty atspaudy, naudos veido atvaizdus;

e saugos informacija apie paieSkos rezultatus apie nustatytus perspéjimo dél slapto ar specialiojo
patikrinimo atvejus;

e sukurs naujg perspéjimy kategorija ,leSkomas nezinomas asmuo™ asmenims, su kuriais susije teismo
ekspertizés duomenys gali biti nacionalinése duomeny bazése (pvz., nusikaltimo vietoje palikti
latentiniai atspaudai).

Jei atlikus SIS Il vertinima bus patvirtinta teisiné sistema, kitas svarbus aspektas bdty apsvarstyti galimybe
jgyvendinti bendrg nacionaline SIS Il (kartu su nacionaline kopija arba be jos), kuri boty visiSkai iSplétota vykdant
centrinj projekta, arba bent aprasyti bendra jgyvendinimui nacionaliniu lygmeniu skirtg konfigiracijos veiksmy
plang, kuriame daugiausia démesio buty skiriama tiems infrastruktdros elementams, dél kuriy kyla nustatyty
veiklos testinumo problemy.

Sistema EURODAC toliau bus techniskai plétojama, taip pat pajégumy atzvilgiu, kad ir toliau deréty su valstybiy
nariy poreikiais. Kai teisékdros institucijos priims naujos redakcijos EURODAC reglamentg, ,eu-LISA" pradés
jgyvendinti sistemos EURODAC funkcijy pakeitimus.

Pasiolyme dél naujos redakcijos EURODAC reglamento atsizvelgiama j prieglobscio ir migracijos srities pokycius
pagiléjus pabégéliy krizei, o sistemos taikymo sritis iSpleciama, kad sprendziant prieglobscio klausimus taip pat
bty galima atsizvelgti j kitus svarbius migracijos srities poreikius. Naudojantis Sia sistema valstybéms naréms
bus lengviau nustatyti neteisétus migrantus Europos Sajungoje irimtis tolesniy veiksmy dél treciyjy Saliy pilieciy
grazinimo j jy kilmés 3alis.

Plétojant sistema EURODAC, kad ji atitikty naujosios teisinés sistemos reikalavimus, jei ji bus patvirtinta, turéty
boti: a) isplésta paieskos ir laikymo sritis, jtraukiant j jg visas duomeny kategorijas (prieglobscio prasytojus;
neteisétai ES teritorijoje esancius treciyjy Saliy piliecius; treciyjy saliy piliecius, sulaikytus neteisétai kertant ES
sieng); b) iki 6 mety sumazintas pirsty atspaudy émimo amzius (palyginti su dabartine riba — 14 mety amziumi),
kad bdty galima geriau atsizvelgti j nepilnameciy atvykimga, tarptautinés apsaugos prasymus ir antrinj judéjimg;
c) isplésta duomeny modelio taikymo sritis, jtraukiant j jg papildomus asmens biografinius duomenis; d) pratesti
duomeny saugojimo laikotarpiai; e) pradedami naudoti veido atvaizdai: naujos redakcijos EURODAC
reglamente numatyta perduoti veido atvaizdus centrinei sistemai*. Veido atvaizdai i$ pradziy boty saugomi ir
iSsiunciami atgal valstybéms naréms kaip paieskos rezultaty rinkiniy dalis. 2018 m. ,eu-LISA" inicijuos tyrima,
siekdama issiaiskinti galimybes jtraukti veido atpazinimo pajégumus | sistema ir suderinti juos su bendra
biometriniy duomeny atitikties nustatymo sistema. Atliekant sj tyrimg daug démesio bus skiriama sglygoms ir
jvairioms techninéms galimybéms, poveikiui valstybéms naréms, struktdrai ir alternatyvoms, taip pat
nustatoma, kaip bty galima rengti veido atpazinimo jgyvendinimo veiksmy plana.

Be sistemos EURODAC tobulinimo atsizvelgiant j naujos redakcijos teisinj pagrinda, gali bGti jgyvendinami keli
kiti techniniai patobulinimai, pvz., a) toliau plétojami pajégumai, kad bity galima atsizvelgti j funkciniy sistemos

9 Kaip nustatyta 2016 m. pabaigos pasitlyme dél teisékiros procedira priimamo akto, jei bus priimtas teisékdros pasidlymas.

10 Daugiau informacijos pateikta 2016 m. balandzio 6 d. Komisijos komunikate 205 final.
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laikymo ir operacijy pralaidos pokyciy poveikj, b) galbit jgyvendinami pakeitimai, siekiant suderinti arba
palengvinti saveikuma, ** c) vykdomas derinimas su bendry paslaugy ** nuostatomis ir standartais *3
(atsizvelgiant j bendry paslaugy projekto rezultatus) ir d) atliekami pritaikymai ir jgyvendinami technologiniai
patobulinimai (pvz., infrastruktiros arba stebésenos lygmeniu). Remiantis auksto lygio eksperty grupés
rezultatais (jos galutiné ataskaita paskelbta 2017 m. geguzés mén.), agentdros ,eu-LISA" atliktu tyrimu dél
bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos ir kitomis Europos Komisijos pastangomis ir
tyrimais, j kurivos atsizvelgiant bus lengviau formuoti atitinkama teisine sistema, gali prireikti iS naujo
persvarstyti sistemos EURODAC centrinés sistemos struktdra. Sistemg EURODAC gali prireikti perprojektuoti,
kad bity galima naudotis bendra biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslauga, o veiklos principus
perkelti j sgsajos taikomosios programos lygmenj, nes pagrindinéje bendros biometriniy duomeny atitikties
nustatymo paslaugos duomeny bazéje galima jgyvendinti ne visus veiklos principus.

Visi sistemos EURODAC patobulinimai bus pagal sutartj atliekami laikantis 2018 m. pradzioje galiojancios
naujosios sistemos EURODAC techninés prieziGros sutarties (kadangi rengiant $j dokumentg teisiné sistema
nebuvo nustatyta, naujos redakcijos EURODAC reglamentui jgyvendinti reikiamas biudZetas nejtrauktas j
sistemos EURODAC techninés prieziGros sutarties planavimg, todél jj reikés atitinkamai persvarstyti).

Naujausia su sistema EURODAC susijusi patirtis parodé, kaip sudétinga atlikti visapusiskos sistemos EURODAC
(pagrindinés sistemos ir nacionaliniy sistemy) pakeitimus ir suderinti jgyvendinimo planus, tvarkarastj ir
pastangas. Dél kiekvieno centrinés sistemos pakeitimo, dél kurio keiciasi nacionaliniy sistemy sasaja arba dél
kiekvieno sistemos EURODAC funkcijy (veiklos taisykliy) pakeitimo kartu reikia keisti ir suderinti visas prijungtas
32 nacionalines taikomasias programas. Jei bus galima pagal naujaja teisine sistema, siekiant sutrumpinti naujy
paslaugy tobulinimo ir pateikimo rinkai trukme, ateityje bUty galima numatyti standartine nacionaline
struktra. Sivo tikslu, siekdama nustatyti geriausia praktika ir tinkamiausias galimybes ir technologijas, ,eu-
LISA" atliks papildomus tyrimus ir poveikio vertinima (programinés jrangos kaip paslaugos poveikio vertinima).

| pasidlyma dél naujos redakcijos EURODAC reglamento jtrauktos nuostatos, kuriomis oficialiai jtvirtinama jau
esama 2014 m. susitarimo memorandume (SM) nustatyta ,eu-LISA" atsakomybé uz ,DubliNet". Patvirtinus
pirmiau minéta teisine sistemga ir susitarus su valstybémis narémis bus jvertinti ,DubliNet" pakeitimai, siekiant,
pvz., i$ anksto nustatytas PDF formas pakeisti labiau automatizuotomis / XML saityno formomis®-.

2018-2020 m. laikotarpiu ,eu-LISA", reguliariai vykdydama technine priezidra, toliau uztikrins nuolatines VIS ir
BMS paslaugas. Jei bus i$ dalies pakeistas VIS reglamentas, ,,eu-LISA" turés imtis reikiamos veiklos siekdama
uztikrinti, kad j sistema bty pakankamai jtraukti su Siuo daliniu pakeitimu susije pakeitimai. 2018 m., siekiant
atlaisvinti centrinio padalinio (CU) ir centrinio atsarginiy duomeny padalinio (BCU) duomeny centro erdvés, bus
iSmontuota BMS 1.0. 2019 m. ,eu-LISA" pirmiausia stengsis islaikyti su veiklos reikalavimais suderintus VIS ir
BMS operacijy pajégumus. Laikotarpio pabaigoje, siekiant uztikrinti efektyvesnj sistemos pralaidos naudojima

11 Atsizvelgiant j auksto lygio eksperty grupés darbo rezultatus.
12 Bendry paslaugy projektas aprasytas 2.4.1.5 skirsnyje.

13 Sistemai EURODAC tai bus naudinga, nes pagerés prieigos valdymas (peréjus nuo LDAP protokolo prie veikiamojo katalogo), padidés
saugumas, pagerés atitikties vertinimas, bus sukurtas zurnaly centras ir pan.

14 Siy uzduotiy jgyvendinimas priklauso nuo to, ar agentirai ,eu-LISA" bus visidkai perduota atsakomybé uz ,DubliNet" valdyma.



VIESAS
~eu-LISA"

#~EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS 35

ir geriau valdyti srauty svyravimus, bus jgyvendintas VIS ir BMS duomeny srauto kontrolés mechanizmas. Tai
bus jgyvendinama taikant dinaminj apkrovos paskirstyma ir VIS srauto kontrole®. Be to, bus atnaujinti arba
pakeisti VIS vietinio laikmeny tinklo komponentai. Galiausiai iki gamybos taikomos sistemos aplinkos
pajégumai bus suderinti su testavimo aplinka.

Nors Siuo metu AIS néra gaminama sistema, 2018 m. turéty boti vykdomas jos projektavimo etapas, kai esamos
sistemos (pvz., VIS /| BMS taikomosios programos) turés biti pritaikytos siekiant atsizvelgti j pakeitimus, kuriy
reikalaujama AlS teisiniame pagrinde dél sistemy sujungimo. Si veikla gali turéti jtakos VIS sistemai ir dél jos
reikés aktyviai koordinuoti veiklg ir uztikrinti konvergencija. Be to, ,eu-LISA" taip pat turés imtis parengiamyjy
priemoniy, kad galéty pradéti ETIAS ir treciyjy Saliy pilie¢ciams skirtos Europos nuosprendziy registry
informacinés sistemos (ECRIS-TCN) projektavimo etapa (daugiau informacijos pateikta skirsnyje 2.1.4 ,Naujy
sistemy kdrimas ir jy operacijy valdymas").

Be to, taip pat reikéty sukurti centrine duomeny saugykla *®, kad bty galima rengti duomeny kokybés
ataskaitas ir reguliarias ir ad hoc statistines ir analizés ataskaitas, siekiant palengvinti sprendimy priémima
valstybése narése, Komisijoje ir atitinkamose TVR agentirose”. Tesdama ankstesniais metais pradétg veiklg ir
prireikus, jei bus priimti atitinkami teisinj pagrindg sudaranciy dokumenty pakeitimai, ,eu-LISA" gerins savo
ataskaity teikimo ir statistinés informacijos rengimo pajégumus, plétodama standartinj duomeny saugyklos
sprendimo bdda ir gerindama savo gebéjimus nustatyti ir spresti visy savo sistemy duomeny kokybés
problemas.

Siekdama uztikrinti, kad sistemos bty plétojamos laiku, veiksmingai ir efektyviai, agentdra planuoja patikrinti,
ar virtualizacijos rezimo ,aktyvus/ aktyvus" tyrimo rezultatai dél infrastruktiros technologijy pasirinkimo
atitinka taikomosioms programoms taikomus veiklos reikalavimus.

Tesiant a) 2018 m. vykdytino virtualizacijos testavimo etapo ir b) jvairiy pagrindiniy organizacijos sistemy
virtualizuoty testavimo aplinky veiklg 2019—2020 m. bus siekiama pasirengti pagrindiniy organizacijos sistemy
virtualizacijai ir laipsniskai integruoti jas j jau jgyvendintg bendra infrastruktdra.

2.1.3. Rysiy infrastruktdra

Sivo metu agentira atsakomybe uZ uzduotis, susijusias su rysiy infrastruktora, dalijasi su Komisija: ,eu-LISA"
yra atsakinga uz rysiy tarp valstybiy nariy ir atitinkamy sistemos EURODAC, VIS ir SIS Il rysiy infrastruktdros
paslaugy teikéjy priezirg, sauguma ir koordinavima ir uz duomeny mainus tarp Papildomos informacijos
prasymo atvykstant prie nacionaliniy sieny (SIRENE) biury. Komisija ir toliau privalo vykdyti visas kitas uzduotis,
susijusias su rysiy infrastruktdra, visy pirma uzduotis, susijusias su biudzeto vykdymu, jrangos jsigijimu ir
atnaujinimu ir sutarciy klausimais. Atlikus agentdros steigimo reglamento ir sistemy priemoniy perzidrg,

15 Dinaminis apkrovos paskirstymas ir VIS srauto kontrolé yra kompensacinés priemonés, kurias bty galima taikyti, jei sistemoje VIS bity
techniskai nejmanoma jdiegti rezimo ,.aktyvus / aktyvus".

16 Kuriant duomeny saugyklg, pirmiausia siekiama sukurti technine platforma ir automatizuoti requliariy kasdieniniy, savaitiniy ir
meénesiniy techniniy ataskaity dél SIS I, VIS ir sistemos EURODAC teikima. Priklausomai nuo auksto lygio eksperty grupés saveikumo
klausimais darbo rezultaty ir ,eu-LISA" valdomas sistemas reglamentuojanciy teisiniy priemoniy pakeitimy, platformos pajégumai taip
pat gali bUti naudojami siekiant uztikrinti duomeny kokybés stebéseng ir jvairiy statistiniy ir analizés ataskaity rengima.

17 Kity agentGry prieigai prie atitinkamy duomeny taikomos atitinkamos teisés akty nuostatos.
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susijusiu laikotarpiu agentOrai ,,eu-LISA" turéty biti perduota Komisijos atsakomybé uz tinkla. Be to, ,eu-LISA"
taip pat valdo , VIS Mail" ir ,DubliNet".

Pasibaigus Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy rysiy tinklo (,sTESTA") sutardiai ir baigus perkelti
SIS1l, VIS ir sistemg EURODAC | nauja tinkla —naujosios kartos telematikos paslaugy tarp Europos
administracijy rysiy tinkla (,TESTA-ng") — agentira toliau stengsis optimizuoti rysiy infrastruktirg remdamasi
2017 m. atliktu tyrimu ir, jei bus patvirtintas atitinkamas taikomas teisinis pagrindas, sukurti darny visoms jos
valdomoms sistemoms taikoma saugy tinkla. Be to, laikydamasi savo teisiniy jgaliojimy apribojimy, agentira
pradés parengiamaja veiklg ,TESTA-ng" pakeisianciam tinklui, nes ,TESTA-ng" preliminarioji sutartis nustos
galioti véliausiai 2020 m. Siomis aplinkybémis agentira planuoja vykdyti veikla, susijusig su , TESTA-ng" tinklo
patobulinimais ir optimizavimu, siekdama uztikrinti geresne valstybéms naréms sidlomy rysiy infrastruktdros
paslaugy kokybe.

Numatoma, kad vykdant tokig veiklg bus sukurtas papildomas VIS Sifravimo sluoksnis, kurio paskirtis — padidinti
VIS veiklos duomeny apsaugos lygj (Si veikla jau pradéta 2017 m.) iki tokio, koks naudojamas sistemoje SIS II,
sukurtas pazangus statistiniy duomeny teikimo tinklas, kuris sudarys salygas ,eu-LISA"™ iSmatuoti ir jvertinti
realy rysiy infrastruktOros veikima aktyviai reaguojant j iSkilusius nesklandumus ir greiciau sprendziant valstybiy
nariy iSkeltus klausimus.

Be to, agentira ketina atlikti darnaus tinklo *® nuostaty tendencijy tyrima, kad optimizuoty pagrindiniy
organizacijos sistemy rysiy infrastruktdra, kuri Sivo metu grindziama daugiaprotokole Zymiy komutacija
(angl. MPLS) ir specialiomis sgsajomis (tiesioginémis jungtimis ir pan.) ir susijusia jranga (paruostais naudoti
prieigos taskais, angl. TAP), kuri kartais atkartojama/ dublivojama valstybése narése, taip pat centrinés
buveinés vietose, o dél to, be kita ko, ji tampa sudétingesné ir ne tokia lanksti. Agentdra planuoja tyrime taip
pat aptarti galimus bddus, kaip sukurti atsparesne centriniy sistemy rysiy infrastruktdra, kuri padéty didinti
bendra prieinamuma.

Uzduotys, susijusios su rysiy infrastruktiros operacijy valdymu, toliau bus patikétos treciosios 3alies privaciojo
sektoriaus paslaugy teikéjui. Sis tinklo paslaugy teikéjas toliau privalés laikytis kiekvieng sistema
reglamentuojanciame dokumente ir SIS Il ir VIS tinkly Komisijos sprendimuose nustatyty saugumo priemoniy
ir jam nesuteikiama prieiga prie SIS I, VIS ar sistemos EURODAC operacijy duomeny. Jei bus pakeisti susije
teisés aktai, agentdra iS Komisijos perims rysiy infrastruktoros valdyma ir uztikrins, kad jis boty vykdomas
tinkamai.

Galiausiai agentra toliau jgyvendins pagrindiniy organizacijos sistemy tinklo testavimo platforma, siekdama
pagerinti su operacijomis susijusj visapusiskos rysiy infrastruktOros valdyma, sukurdama aplinka su naujy
technologijy ir (arba) struktdros metodais susijusiam iSsamiam testavimui, mokymui, imitavimui ir

patvirtinimui.

2018-2020 m. ,eu-LISA" toliau tobulés siekdama prisidéti prie ES laisvés, saugumo ir teisingumo politikos ir
padéti jg jgyvendinti:

e toliau plétodama reikiamo rySiy infrastruktdros tobulinimo vizijg (2018 m.);

18 Bet kokiam tolesniam jgyvendinimui gali bGti taikomi teisiniai pakeitimai.
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e uztikrindama, kad agentlra turéty reikiamy priemoniy sistemos tobulinimams testuoti, o
jgyvendindama darnig standartizuota testavimo platforma ir procesus, — uztikrindama, kad agentira
turéty tinkama iki gamybos taikoma aplinka ir (arba) tinklo plétojimo aplinka;

e vykdydama tinkla ,TESTA-ng" pakeisianc¢iam tinklui reikiama parengiamaja veikla, laikydamasi
agentUros teisinio pagrindo apribojimy ir atsizvelgdama j atlikty tyrimy rezultatus;

e

infrastruktdros sauguma ir patikimuma.
2.1.4. Naujy sistemy karimas ir jy operacijy valdymas

2016 m. balandzio 6 d. Europos Komisija Europos Parlamentui ir Tarybai pateiké komunikatg dél patikimesniy
ir pazangesniy sieny ir saugumo informaciniy sistemy ir perzioréta pasidlyma dél pazangaus sieny valdymo
dokumenty rinkinio. ] jj jtrauktas pasidlymas dél reglamento, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema, ir
pasidlymas dél Sengeno sieny kodekso perziGros. Remiantis Europos Komisijos dokumentu MEMO/16/1495,
Sivos pasitdlymus teisékdros institucijos turéjo baigti priimti iki 2016 m. pabaigos, kad atvykimo ir iSvykimo
sistema bUty galima pradéti taikyti 2020 m. pradzioje, praéjus reikiamam trejy mety trukmés sistemos
jgyvendinimo laikotarpivi. Derybos dél AIS pasiGlymo tesiasi, bet turéty baigtis besibaigiant Estijos
pirmininkavimo Tarybai laikotarpiui (t.y. iki 2017 m. pabaigos). ,eu-LISA" pradés naujai sistemai jgyvendinti
reikiama vieSyjy pirkimy veikla, kai tik bus patvirtintas teisinis pagrindas. Siekdama sudaryti salygas 2017 m.
spardiai pradeéti kurti atvykimo ir iSvykimo sistema, agentdra 2016 m. pradéjo vykdyti bitinas parengiamasias
uzduotis, jskaitant AlS techniniy specifikacijy rengima. Kad bity galima kurti AlS, pirmiausia Europos Komisija
turés patvirtinti jgyvendinimo priemones ir reikés kurti programine jranga, apsirGpinti aparatine jranga, sistemy
programine jranga, rysiy infrastruktOra ir parengti reikiamus techninius dokumentus. 2018 m. turéty bati
vykdomas AIS projekto projektavimo etapas.

Pirmiau nurodytame komunikate taip pat reikalaujama, kad ,,eu-LISA" apsvarstyty galimybe j SIS Il jtraukti AFIS
(Sis projektas jau vykdomas) ir sukurty centrinius duomeny kokybés stebéjimo pajégumus. Europos Komisija
kartu su ,eu-LISA" stengsis sukurti standartizuota sprendimo bidg bendros paieskos sasajai, bendrai
biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugai, sujungiamumui, bendrai duomeny saugyklai ir pan. Sie
klausimai jau aptarti 2017 m. geguzés mén. paskelbtoje auksto lygio eksperty grupés ataskaitoje (taip pat
zZr. 2.1.2 skirsnj ,Sistemy plétra").

2016 m. lapkri¢io 16 d. Europos Komisija taip pat pateiké pasidlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema ir is dalies kei¢iami reglamentai
(ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/794 ir (ES) 2016/1624. Pasitlyta sistema bus ES sistema, skirta ES
iSorés sienas kertantiems treciyjy saliy pilieciams, kuriems netaikomas vizos reikalavimas. Naudodamosi Sia
sistema valdzios institucijos galés nustatyti, ar dél Siy asmeny valstybiy nariy teritorijoje kyla neteisétos
migracijos, saugumo rizika arba pavojus visuomenés sveikatai. Pasidlyme numatyta suteikti agentdrai ,eu-
LISA" jgaliojima sukurti sistema ir uztikrinti jos techninj ir operacijy valdyma. Kai pasidlyma priims teisékdros
institucijos, agentira turés pradéti plétoti Sig sistema.

Per migracijos krize iSrySkéjo esami struktdriniai ES prieglobscio ir migracijos politikos projekto ir jgyvendinimo
trokumai. Stengiantis nustatyti priemones, kuriomis vidutinés ir ilgalaikés trukmés laikotarpiais boty galima
geriau valdyti migracijos srautus, ir laikantis Europos migracijos darbotvarkéje nustatyto metodo, pasidlyme dél
Dublino reformos (pasidlyme dél ,Dublinas IV*) nustatyta nauja, paskirstymo schema grindziama prieglobscio
prasymy paskirstymo Europos Sajungoje sistema. Siekiant plétoti automatinio paskirstymo mechanizma ir
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perskirstyti (paskirstyti) prieglobscio praSymus Europos Sajungoje, bus sukurta nauja automatizuota sistema®.

v

Tikimasi, kad 2017 m. bus patvirtintas reikiamas teisinis pagrindas ir kad 2018 m. ,,eu-LISA" Sig sistema kurs.

Neseniai Europos Komisija paskelbé pasiGlyma dél teisékiros procedira priimamo akto, kuriuo bity sukuriama
centralizuota sistema, pagal kurig bUty galima nustatyti valstybes nares, turinias informacijos apie
apkaltinamuosius treciyjy Saliy pilieciy ir asmeny be pilietybés (ne ES pilieciy) nuosprendzius, kuria bty
papildoma ir remiama Europos nuosprendziy registry informaciné sistema (ECRIS arba ECRIS-TCN). Sukdrus
centralizuotg ECRIS trediyjy Saliy pilieciy sistema ir centralizuotg duomeny baze, bus galima greitai patikrinti,
ar kuri nors valstybé naré turi informacijos apie apkaltinamajj ne ES piliecio nuosprend;. Jgyvendinus pasiGlytus
patobulinimus, valstybés narés, naudodamosi sistema ECRIS, iSsamios informacijos apie apkaltinamajj
nuosprendj galés prasyti tiesiai iS nustatytos valstybés narés. ,eu-LISA" turés vykdyti dvejopo pobidzio
uzduotis: jgyvendinti nauja ECRIS-TCN sistema, o ja jgyvendindama vykdyti projekto valdymo, tolesnio
plétojimo, kokybés uztikrinimo ir kokybés kontrolés veiklg, ir uztikrinti sistemos operacijy valdyma ir vykdyti
sistemos technine prieziira. Be to, parengiamajame projekto etape ,eu-LISA" toliau padés Europos Komisijai
rengti jgyvendinimo aktg ir jveikti susijusius funkcinius ir techninius sunkumus.

2.1.5. Saugumas

2018-2020 m. agentdra daug démesio skirs pastangoms uZztikrinti auksciausia saugumo lygj ir veiklos
testinumg, kad galéty lengviau vykdyti jai suteiktus jgaliojimus. Sio tikslo bus siekiama $iais metodais:

e ,eu-LISA" toliau uztikrins atitiktj | jos atsakomybés sritj patenkanciy sistemy reglamentuose
nustatytiems saugumo ir duomeny apsaugos reikalavimams;

e agentiratoliau teiks pridétine verte savo suinteresuotiesiems subjektams, tobulindama savo saugumo
ir veiklos testinumo uztikrinimo sistema, be kita ko, plétodama sistemy saugumo struktdra ir
valdydama rysiy tinklus;

e agentira toliau tikslins ir koreguos savo saugumo politikos struktdra, aktyviai stebédama visg susijusia
rizikg bei saugumo jvykius ir j juos atsizvelgdama, siekdama apsaugoti savo darbuotojus ir savo fizinj,
informacinj ir organizacinj turtg;

e dviejy naujy pastaty savininke tapusi agentdra uztikrins sauguma ir tvarka Sivose pastatuose ir jy
teritorijoje pereinamuoju laikotarpiu ir po jo (Sie du pastatai bus naudojami vienu metu, siekiant
uztikrinti veiklos testinuma); uztikrinti visy sauga ir sauguma ,eu-LISA" patalpose bus nuolat
padedama laiku ir tinkamai taikant neatidéliotinas reagavimo j nenumatytas situacijas priemones;

e siekiant stebéti ir kontroliuoti rizikg ir saugumo spragas, kurios gali turéti jtakos agentirai ir j jos
atsakomybés sritj patenkancioms sistemoms, bus taikomas saugumo rizikos valdymo procesas;
siekdama atlikti tiksly rizikos vertinima, ,eu-LISA" taip pat bendradarbiaus su valstybiy nariy, kuriose
ji yra jsisteigusi, vietos valdzios institucijomis;

e jgyvendinant, taikant, tobulinant ir nuolat priziGrint 2016—2020 m. saugumo ir veiklos testinumo
uztikrinimo strategijoje nurodyta metoda, toliau bus tikslinami ir testuojami agentdrai ir j jos
atsakomybés sritj patenkancioms sistemoms taikomi veiklos testinumo uztikrinimo ir atkdrimo po
nelaimiy planai;

19 Jei bus atlikti teisés akty pakeitimai.
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e kartu su valstybémis narémis bus vykdomos SIS Il centriniy ir nacionaliniy sistemy veiklos testinumo
uztikrinimo ir atkGrimo po nelaimiy pratybos (2018 m.);

e jgyvendinus integruotg saugumo ir veiklos testinumo valdymo sistemg, siekdama padidinti agentdros
suinteresuotyjy subjekty pasitikéjima, ,eu-LISA" nuolat taikys susijusius standartus, pvz., ISO 27001,
ISO 27031ir1SO 22301;

e rengdama iSorés vizitus agentUra taip pat pateiks patikinima dél jos techninés priezidros rangovy
atitikties pramonés saugumo reikalavimams;

e esamu tinklu, kurivo naudojantis galima keistis informacija, geriausia patirtimi, teikti konsultacijas ir
gaires saugumo eksperty lygmeniu —Saugumo pareiginy tinklu — ir toliau bus naudojamasi kaip
neoficialiu saugumo eksperty tinklu, kuriame keiciamasi geriausia patirtimi saugumo ir veiklos
testinumo klausimais, konsultuojama valdyba bei patariamosios grupés, jei jos to papraso.

Pirmiau nurodyti procesai jgyvendinami nuolat gerinant bendradarbiavima su valstybémis narémis, Komisija ir
susijusiomis ES agentlromis, jskaitant testavima ir didelés apimties pratybas. Per Sj procesg, be kita ko, bus
keiciamasi geriausia patirtimi, rengiami susitikimai, rengiami bendri saugumo standartai ir bendras atsakas j
saugumo incidentus.

2.1.6. Duomeny apsauga

Agentira ketina uztikrinti, kad ,eu-LISA" pareiginai toliau paisyty duomeny subjekty teisiy; Sivo tikslu ji kasmet
atliks kasmetine tam tikry skyriy apklausa ir didins informuotuma organizuodama sesijas su ,eu-LISA"
pareigUnais. Duomeny apsaugos pareiginas (DAP) toliau stebés su asmens duomeny tvarkymo operacijomis
susijusia veiklg, toliau vykdys savo jsipareigojima informuoti duomeny subjektus ir atitinkamai naujins asmens
duomeny tvarkymo operacijy registra.

Reikés jvertinti naujojo Bendrojo duomeny apsaugos reglamento poveikj atitik¢iai duomeny apsaugos
klausimais ir atitinkamus aspektus reikés jtraukti j agentiroje ,eu-LISA" vykdomus procesus. Diegiant naujas
sistemas, j projekty valdymo procesg reikia jtraukti poveikio privatumui vertinimo (PIA)2° ir integruotosios
privatumo apsaugos koncepcijos metodus.

Svarbus DAP uzduodiy aspektas ir toliau bus bendradarbiavimas su Europos duomeny apsaugos prieziGros
pareiginu, padedant atlikti didelés apimties IT sistemy patikrinimus ir prasant gairiy arba nuomoniy, kad bty
galima atlikti poveikio privatumui vertinimus. Be to, siekiant didinti pasitikéjimg duomeny apsaugos klausimais,
toliau bus glaudziai bendradarbiaujama su priezitros koordinavimo grupése dalyvaujanciomis valstybiy nariy
duomeny apsaugos priezidros institucijomis. Siekiant sustiprinti bendradarbiavima su kitomis ES agentdromis,
planuojama toliau augti dalijantis patirtimi ir pritaikant geriausig praktika.

2.1.7. Teisés aktuose nustatyty ataskaity teikimas

2018-2020 m. laikotarpiu agentira toliau laikysis visy valdymo ir teisés aktuose nustatyty ataskaity teikimo
reikalavimy (kaip nustatyta kiekvieng valdoma sistema reglamentuojancivose teisinj pagrinda sudarancivose

20 Atliekant poveikio privatumui vertinima nustatoma duomeny apsaugos rizika pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg ir
pasiGlomos Siai rizikai mazinti skirtos kontrolés priemonés.
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dokumentuose ir nurodyta steigimo reglamente). Ji toliau teiks ataskaitas Europos Parlamentui, Tarybai ir
Komisijai, visy pirma:

e kasmet skelbs statistinius duomenis apie SIS Il, kaip nustatyta Tarybos sprendimo 2007/533/TVR 66
straipsnio 3 dalyje, ir analogiskoje Reglamento (EB) Nr. 1987/2006 nuostatoje;

e 2019 m. pateiks dvimete technine ataskaita dél SIS II veikimo, jskaitant saugumo klausimus, kaip
nustatyta Tarybos sprendimo 2007/533/TVR 46 straipsnio 8 dalyje ir analogiskoje Reglamento
(EB) Nr. 1987/2006 nuostatoje;

e 2018 m. ir 2020 m. pateiks dvimete technine ataskaitg dél VIS veikimo, jskaitant saugumo klausimus,
kaip nustatyta Reglamento (EB) Nr. 767/2008 50 straipsnio 3 dalyje ir Tarybos sprendimo 2008/633/TVR
17 straipsnio 3 dalyje;

e kasmetteiks metine ataskaita dél sistemos EURODAC centrinés sistemos veiklos, jskaitant jos techninj
veikima ir saugumo klausimus, kaip nustatyta Reglamento (ES) Nr. 603/2013 40 straipsnio 1 dalyje;

e kasmet skelbs metinius EURODAC statistinius duomenis, kaip nurodyta Reglamento (ES) Nr. 603/2013
8 straipsnio 2 dalyje.

Be to, ,eu-LISA" toliau uztikrins, kad (kasmet Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje — OL) bUty skelbiamas
sgrasas su kompetentingomis institucijomis, kurioms suteiktas jgaliojimas tiesiogiai ieSkoti sistemoje SIS II
saugomy duomeny; nacionaliniy pareiginy (N.SIS II) ir nacionaliniy SIRENE biury sarasas (kaip nurodyta
Reglamento (EB) Nr.1987/2006 31 straipsnio 8 dalyje ir analogiSkoje Tarybos sprendimo 2007/533/TVR
nuostatoje) ir kad kasmet jos svetainéje bty paskelbiamas atnaujintas paskirtyjy institucijy sarasas, tiksliai
nurodant skyriy, kuris turi prieiga prie sistemos EURODAC centrinéje sistemoje uzregistruoty duomeny, kaip
nustatyta Reglamento (ES) Nr. 603/2013 27 straipsnio 2 dalyje.

2.1.8. Valstybems narems skirto mokymo apie techninj sistemy
naudojimg organizavimas

Bendradarbiaudama su Komisija ir naudodamasi jos parama agentlra toliau rengs dalyvaujancioms
nacionalinéms institucijoms skirtg auksto lygio mokyma techninio SIS Il, VIS ir sistemos EURODAC arba visy
bdsimy j agentdros kompetencijos sritj patenkanciy sistemy naudojimo klausimais. 2018—2020 m. laikotarpiu
ypatingas démesys bus skiriamas su atvykimo iriSvykimo sistema ir ETIAS susijusiy mokymo portfeliy rengimui.

Be dabartiniy mokymo kursy, kurie sidlomi pagrindinei ,eu-LISA" suinteresuotyjy subjekty grupei, t.y.
nacionaliniams IT operatoriams, taip pat planuojama toliau tobulinti SIRENE darbuotojams ir Sengeno
vertintojams skirtg mokyma.

Siekdama uztikrinti techninj pasirengima integracijai j SIS Il, VIS arba sistemg EURODAC, ,eu-LISA" parengs ir
surengs prie konkrediy poreikiy pritaikytas prie sistemy prisijungianc¢ioms valstybéms naréms arba ES jstaigoms
skirtas naujoky mokymo programas. Siuo metu tikétini naujoky programy kandidatai yra Airija, Kipras ir

Europolas.

Be to, ,eu-LISA" toliau stiprins savo bendradarbiavimg mokymo srityje su kitomis TVR agentiromis, ypac su
CEPOL, FRONTEX, EASO ir, jei reikés, — su FRA. Siekiant sukurti veiksmingg mokymosi valdymo sistema (MVS),
kurioje bty sitlomi auksto lygio e. kursai, turéty biti toliau plétojamas ,,eu-LISA" mokymo veiklos e. mokymosi
komponentas.
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2.2.  Strateginés veiksmy sritys, patenkancios | 2
strateginio uzdavinio taikymo srit;
Tapti pripazintu ES IRT kompetencijos centru ir paslaugy teikéju

2.2.1. Tobuléjimas siekiant tapti kompetencijos centru

Agentira, vadovaudamasi ITIL/ ITSM standartais ir geriausia patirtimi, toliau prizidrés ir tobulins sistemy
operacijy valdymo procesus. Todél ,eu-LISA" galés toliau nustatyti ir vykdyti veikla, kuria siekiama gerinti
paslaugy kokybe ir nustatyty ITSM procesy ir paslaugy teikimo modelio veiksminguma ir efektyvuma i$ esmés
didinant ekonominj efektyvuma IT paslaugy teikimo srityje nedarant neigiamo poveikio klienty
pasitenkinimui®*. Pagrindinis tikslas — gerinti skaicius, susijusius su jos paslaugy tinkamumo naudoti pozymiais,
t.y. prieinamumu, efektyvumu ir testinumu, taip pat gerinti procesy efektyvuma, remiantis atitinkamy procesy
PVRR. Pavyzdziui, jgyvendinus planuojama nuolatinio paslaugy tobulinimo procesg ir pazangiyjy ataskaity
teikimo sprendimo bddg, bus galima tikruoju laiku perziGréti paslaugos tinkamumo naudoti poZzymius ir procesy
PVRR. Toliau koordinuojant IT paslaugy valdymo procesus siekiama uztikrinti nuolatine kontrole, didesnj
veiksminguma ir galimybes nuolat gerinti ,eu-LISA" paslaugas.

Be to, agentira savo IT valdymo sistema grindzia organizacijos IRT valdymo pramonés standartais ir ataskaity
dél veiklos rezultaty teikimo tvarka integravo j agentdros valdymo struktiras, pvz., jgyvendindama pazangia
tinklo statistiniy duomeny sistema (antra dalj), kad ,eu-LISA" galéty matuoti ir vertinti realy visy pagrindiniy
organizacijos sistemy naudojamos rysiy infrastruktoros veikima.

Plétodama ITSM procesy pazangiyjy ataskaity teikimo mechanizma, PVRR ir susitarimus dél paslaugy ir (arba)
veiklos lygio ir jgyvendindama iSbaigtumo modelio vertinima, agentdra toliau plétos savo veiklos modelj,
siekdama uztikrinti didesne jo atitiktj IT paslaugy valdymui taikomiems pramonés standartams (ITSM / ITIL).

»eU-LISA" toliau stiprins savo gebéjimus planuoti ir jgyvendinti projektus ir programas, Siuo tikslu tobulindama
savo projekty valdymo procesg, taikydama reikiamas savo veiklos rémimo priemones ir plétodama su agentdros
valdymu glaudZiai susijusius mechanizmus. Agentdroje ,eu-LISA" bus jsteigtas Jmoniy projekty valdymo biuras
(EPMO), kad bty galima uztikrinti patikima organizacijos projekty valdymo sistemg ir pragmatiska valdymo
sistemg, kurioje nustatomas nuoseklus, nuspéjamas ir veiksmingas budas valdyti programas ir projektus. Jis
toliau jgyvendins ir skatins geriausia praktika ir standartizuos projekty ir portfeliy valdymo metodika, kad bty
galima veiksmingai valdyti projekty iSteklius ir projekty tikslus. Jis sieks sukurti tokias organizacines salygas,
kuriomis agentira galéty jgyvendinti savo bendrgja strategijg didindamas verte, efektyvuma ir, jei jmanoma,
taupydama sanaudas. Remdamasis savo misija ir vizija EPMO padés jgyvendinti 2014—2020 m. strategijos
dokumente nurodytus ,eu-LISA" strateginius tikslus. ,eu-LISA* EPMO bus plétojamas laipsniskai, kol 2020 m.
pabaigoje jgys kompetencijos centro statusa. Kiekviename etape bus daroma pazanga pajégumy (EPMO
teikiamy paslaugy) ir iSbaigtumo aspektais.

21 Sivo tikslu agentira kasmet atlieka suinteresuotyjy subjekty pasitenkinimo apklausas.



VIESAS
»~eU-LISA"

42— 4EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

3 etapas. Kompetencijos centras
2 etapas. Tohulinimas ir plétimas
@
1 etapas. Pagrindas
2018 m, 2018 m. 2020 m.
I ketv, Il ketv. IV ketv. I

-+ > e > e

12 ménesiy 12 ménesiy 18 ménesiy

Vienas iS pagrindiniy tiksly yra iki 2017 m. IV ketvircio baigti kurti bandomajj jmoniy projekty valdymo
sprendimo bdda; paskui antrajame etape jj visapusiskai taikys naudotojai ir bus laipsniskai didinami priemonés
pajégumai.

Siekiant didinti projekto jgyvendinimo pajégumus, bus nuolat remiamasi jgyta patirtimi ir geriausia pramonés
praktika.

Siekiant padidinti projekto jgyvendinimo veiksminguma ir efektyvuma, remiantis 2016 m. pradétu sistemy
kdrimo gyvavimo ciklo priemoniy tyrimu, bus naujinamos vidaus priemonés. Kuriant Sias sistemas remiamas
vidaus kdrimo gyvavimo ciklas. Siomis priemonémis siekiama remti rangovy pateikty rezultaty patvirtinima,
siekiant uztikrinti, kad boty jvykdyti suinteresuotyjy subjekty reikalavimai. Per §j procesa daugiausia bus
pradedamos taikyti specialios rinkoje teikiamos priemonés, kuriomis padedama automatizuoti jvairius su
sistemy kdrimo gyvavimo ciklu ir ITSM susijusius etapus arba sritis, pvz., reikalavimy analize ir projektavima,
versijy kontrole, programinés jrangos testavimg, leidimy valdyma ir pakeitimy valdyma. Jis taip pat uztikrins
kryzminés priemonés matomumga, kad bdty galima uztikrinti visuotinj kiekvieno naujo reikalavimo arba

pakeitimo suderinamuma, atsekamuma ir konfigGravimo kontrole.

2.2.2. Agentaros valdymo sistemos tobulinimas

Procesus ir proceddras apimancioje patikimoje valdymo sistemoje eksploatuojamu ir prizidrimu agentdros
valdymo modeliu bus remiamas ,eu-LISA" ilgalaikés strategijos jgyvendinimas. Daugiausia jtakos jis turés
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strateginiams tikslams, pirmiausia — veiksmingo ir ekonomisko valdymo ir paslaugy teikimo modelio kdrimui ir
techninei prieziGrai, ir juo bus remiamas nuolatinis veiklos ir strateginio planavimo derinimas.

Kaip ir ankstesniais metais, valdymo sistemoje, apimancioje tokius elementus kaip konsultacijos su
suinteresuotaisiais subjektais, suinteresuotyjy subjekty valdymas, bendrosios rizikos valdymas, agentdros
PVRR veiksmingumo valdymas, vidaus kokybés valdymas ir teisiniy konsultacijy paslaugos, bus uztikrinama,
kad bty vykdomi teisés aktuose nustatyti reikalavimai, atsizvelgiama j veiklos poreikius ir kad imdamasi
veiksmy ir veiklos agentira laikytysi gero valdymo taikymo ir uztikrinimo koncepcijos. Siekiant padéti agentdrai
ir jos suinteresuotiesiems subjektams laikytis aiSkaus ir skaidraus pozidrio j elementy uztikrinima atsizvelgiant j
reikalavimus ir [0kescius, nustatytas specialus planavimo ir ataskaity teikimo procesas.

Tesdama 2017 m. kokybés valdymo veiklg, kuri vykdyta taikant bendros vertinimo sistemos metodikg, 2018 m.
«eu-LISA", remdamasi sutartu kokybés gerinimo planu, toliau jgyvendins sutartas savo procesy ir veiklos
kokybés iSlaikymo ir uztikrinimo priemones. 2019 m., stengdamasi uztikrinti nuolatinj kokybés gerinimga,
agentira siekia vykdyti tolesne kokybés valdymo veikla.

Galiausiai nemaziau svarbu tai, kad valdymo modelis, procesai ir proceddros bdty nustatomi patikimai, bet
veiksmingai, remiantis ,eu-LISA" paslaugy katalogu ir Zemesnio lygmens procesy dokumentais, ne tik teikiant
pakankama paramag agentirai ,eu-LISA" siekiant uztikrinti, kad bity nustatomi, jvertinami ir j organizacijos
tikslus toliau jtraukiami suinteresuotyjy subjekty poreikiai, bet taip pat siekiant imtis naujos arba pakeistos
veiklos ir uzduociy 2018-2020 m. Siuo tikslu bus islaikomas ir prireikus tikslinamas agentdros valdymo metodas;
j ji bus laipsniskai jtraukiami nauji reikalavimai, siekiant padidinti nuolatinj jo jnasa bei pridétine verte agentrai
ir suinteresuotiesiems subjektams.

2.2.3. Su moksliniais tyrimais susijusiy pakeitimy stebésena ir taikymas
pletojant sistemas

Darbas Sioje srityje 2018—2020 m. bus tesiamas pagal Siam laikotarpiui skirtg moksliniy tyrimy ir technologijy
stebésenos strategija. Pagal 2015—2017 m. strategija pirmiausia siekta nustatyti pagrindine veiklg ir pajégumus,
kuriais b0ty nustatomas pagrindas tolesniam darbui. Pagrindiniai pasidlyto darbo metodo aspektai buvo itin
svarbiy klausimy prioritety nustatymas ir bendradarbiavimo partneriy jtraukimas. Pagal 2018-2020m.
moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos strategija bus apzvelgiamas iki Siol atliktas darbas, jvertinami
atsiliepimai ir jgyta patirtis, o prireikus metodas bus keiciamas siekiant padidinti pridétine darbo verte. Bus
siekiama didinti pridétine verte vykdant sistemy plétros ir tobulinimo projektus, atsizvelgiant j naujas nustatytas
prioritetines temas, kurios yra itin svarbios naujoms sistemos, kurios nebuvo numatytos ankstesniu planavimo
laikotarpiu, (pvz., ETIAS) ir j atliekama nagrinéjima, kuris yra suderintas su veiklos projekty planavimu (pvz.,
dirbant su biometriniais duomenimis daug démesio skiriant duomeny kokybés klausimams, taip pat daugiau
démesio skiriant testavimo aspektams, remiantis planuojamais didesniais BMS pajégumais, ir bisimam
bendros BMS kadrimui). Nors pasidlyme dél naujo agentiros reglamento numatyta daug su moksliniy tyrimy
stebésenos veikla susijusiy pokyciy — jskaitant vaidmenj jgyvendinant is ES finansuojamus projektus — ir susijes
atitinkamy darbuotojy skaiciaus padidéjimas, nenumatoma, kad naujasis reglamentas bus priimtas 2018—
2020 m. planavimo metu. Todél, pradéjus galioti bet kokiam naujam jgaliojimui, parengta strategija prireikus
bus performuluota.

Agentira toliau bent dukart per metus informuos Komisijg ir valstybes nares apie pokycius SIS II, VIS, sistemos
EURODAC ir kity didelés apimties IT sistemy operacijy valdymo moksliniy tyrimy srityje. Komisija konsultuos
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agentdry, rengiant agentlros darbui svarbia moksliniy tyrimy veikla (bendrasias programas, kvietimus teikti
pasidlymus).

Atsizvelgiant j tikriausiai ribotus darbo iSteklius manoma, kad ir toliau bus svarbu nustatyti klausimy prioritetus.
Kintant agentiros sistemoms, didesné svarba teks naujoms technologijy sritims (pvz., technologijoms,
susijusioms su internetinémis saityno sgsajomis, kurias bity galima taikyti bGsimoms AIS ir ETIAS), todél
sitloma daugiau démesio skirti Sioms konkrecioms sritims. Pastaruoju metu kilo sunkumy teisingumo ir vidaus
reikaly srityje, pvz., dél svyruojanciy migracijos tendencijy, kurias sunku prognozuoti, ir kylanciy naujy pavojy,
susijusiy su terorizmu ir kibernetiniais nusikaltimais. Bus bUtina kurti tokias naujas sistemy struktiras, kuriose
bity galima sudaryti salygas lankstumui ir prisitaikymui; plétoti sistemas Sia kryptimi, atsizvelgiant j
atitinkamus teisés akty pakeitimus, bus padedama vykdant moksliniy tyrimy ir technologijy stebésena. Vis
labiau stengiantis tapti paslaugy teikimo kompetencijos centru, taip pat bus sustiprinta inovacijy ir
infrastruktdros stebésena.

Atsizvelgiant j tai, kad vienas i$ pagrindiniy tiksly bus skatinti sistemy plétrg, kaip niekad svarbi taps saveika su
agentlros patariamosiomis grupémis. Ir toliau bus svarbu per patariamyjy grupiy posédzius daznai pristatyti
planavima ir rezultatus. Programos laikotarpiu vykdomas darbas bus rengiamas atsizvelgiant j informacijg,
gauta iS antrajj 2017 m. pusmetj patariamyjy grupiy nariams iSplatinto klausimyno.

Ir toliau bus svarbu bendradarbiauti vykdant su kitomis ES jstaigomis sudarytus darbo tvarkos susitarimus.
Atsizvelgiant j tai, kad gali bdti diegiamos Siuolaikinés ir kintancios technologijos ir kad kiek jmanoma
pirmenybé turéty boti teikiama atviryjy Saltiniy programinei jrangai??, bus atidZiau nei anksciau stebimas
akademinés bendruomenés ir moksliniy tyrimy instituty darbas. Pastaruoju metu palaikant rysSius su Komisijos
Jungtiniu tyrimy centru paaiskéjo pridétiné Siy rysiy verté, todél aptariamu laikotarpiu Sis bendradarbiavimas
bus stiprinamas.

Pastaraisiais metais labai iSryskéjo technologijy stebésenos vaidmuo konkreciose projekty struktirose: Sia
stebésena grindziama informacija buvo itin svarbi vykdant bandomajj pazangiai valdomy sieny projekts,
atliekant SIS Il AFIS ir BMS plétros tyrimus ir IT saugumo gerinimo tyrima. Konkretus technologijy stebésenos
vaidmuo projekty struktirose numatomas ir ateityje. Pvz., ,eu-LISA® MTTP pareiginui bus paskirta imtis
vaidmeny, susijusiy su atvykimo ir iSvykimo sistemos kirimu, projektais, kuriais daug démesio skiriama sistemy
sujungiamumui bei sgveikumui, ir projektais, susijusiais su naujomis biometriniy duomeny salygomis arba
funkcijomis, grindziamomis jvertintais Europos Komisijos prasytais bandomaisiais projektais 3. Todél bus
galima tinkamai atsizvelgti j 2015—2017 m. vykdant technologijy stebésena Siose srityse jgytas Zinias.

Be to, 2018—2020 m. toliau bus organizuojami tokie renginiai kaip agentiros metiné konferencija ir pramonés
apskritojo stalo renginiai. Kadangi tokiems renginiams organizuoti abiejose bUstinése Strasbare ir Taline bus
turima naujy patalpy, padidéjus poreikiams bus apsvarstyta galimybé juose organizuoti daugiau renginiy.

22 Atviraisiais Saltiniais vadinama programiné jranga, taikomoji programa arba programa, kurios pirminis programos tekstas yra viesai
prieinamas naudoti, bendrinti ir (arba) modifikuoti. Sia programine jranga paprastai galima naudotis nemokamai.

23 Vykdydama su sgveikumu susijusius projektus ,eu-LISA" paisys pagrindinés teisés j asmens duomeny apsaugg, kaip nustatyta
Pagrindiniy teisiy chartijos 8 straipsnyje, ypac tikslo ribojimo principo. Tiriant didelés apimties IT sistemy saveikuma, ypatingas démesys
bus skiriamas Reglamento (ES) 2016/679 25 straipsnyje ir Direktyvos (ES) 2016/680 20 straipsnyje nurodytai pritaikytajai duomeny
apsaugai.
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strateginio uzdavinio taikymo srit;
Tobuléti siekiant tapti pagrindiniu ES IRT ir kompetencijos centru

2.3.1. Partnerystés su valstybemis narémis, ES institucijomis ir kitais
suinteresuotaisiais subjektais

Stiprindama bendradarbiavima su ES institucijomis ir jstaigomis ,eu-LISA" isliks patikima partneré ir pataréja
su didelés apimties IT sistemy operacijy valdymu laisvés, saugumo ir teisingumo srityse susijusiais klausimais.

Daugiausia démesio bus skiriama techniniy praktiniy Ziniy teikimui ir dalijimuisi Ziniomis su besikeicianciomis
ES Tarybai pirmininkaujanciomis valstybémis narémis, kartu uztikrinant, kad plac¢iomis ,eu-LISA" Ziniomis
didelés apimties IT sistemy valdymo srityje bity naudojamasi kaip pagrindu priimant pagrjstus politinius
sprendimus. ,eu-LISA" rysiy palaikymo biuras Briuselyje taip pat toliau bus plétojamas ir sudarys salygas
veiksmingiems darbo santykiams su valstybémis narémis, ES institucijomis ir atitinkamais politikos ir veiklos
subjektais. Reguliariai rengdama tokius susitikimus, kurivose kei¢iamasi nuomonémis, agentdra sieks toliau
stiprinti tvirtus darbo santykius ir aktyviau bendradarbiauti su pataréjais TVR klausimais ir Europos Parlamentu.

2018 m. ,eu-LISA" ieskos galimybiy plétoti esamas partnerystes su Europos Komisijos subjektais, pvz., su
Jungtiniu tyrimu centru ir Informatikos generaliniu direktoratu. Apskritai siekiama tarpusavyje derinti veiksmus,
kurti sasajas ir uztikrinti reqguliary dialoga. Todél 2018 m. organizuodama prie poreikiy pritaikytus isorés rysiy ir
informavimo renginius, agentdra toliau plétos jtrauky ir holistinj pozitrj j suinteresuotyjy subjekty valdyma.

2.3.2. Partnerysteés su kitomis agentdromis ir kitomis susijusiomis ES
jstaigomis

.eu-LISA" toliau jgyvendins su keliomis ES agentdromis sudarytus darbo tvarkos susitarimus, ypatingg démes;j
skirdama TVR agentdry tinkle veikianc¢ioms partneréms: CEPOL (darbo tvarkos susitarimas buvo pasirasytas
dar 2013 m., o véliau buvo sudaryti susitarimai dél bendradarbiavimo vykdant mokymo veiklg, kurig ,,eu-LISA"
CEPOL kartu rengé 2016 m. ir 2017 m.), FRONTEX ir EASO (abu darbo tvarkos susitarimai buvo pasirasyti
2014 m.), FRA ir Europolui (darbo tvarkos susitarimas su FRA ir susitarimo memorandumas su Europolu buvo
pasirasyti 2016 m.). Agentdra 2017 m. noréty pasirasyti susitarimus su Eurojustu ir ENISA. TVR agentdry tinkle
strateginiu lygmeniu toliau bus bendradarbiaujama su kitomis agentdromis, pvz., EIGE ir EMCDDA. Be to, ,eu-
LISA" toliau glaudziai bendradarbiaus su agentiromis, koordinuojancioms Teisingumo ir vidaus reikaly
agentory tinklg ir platesnj ES agentdry tinkla.

Laikotarpiu iki 2020 m. bus imamasi tolesniy veiksmy siekiant gerinti bendradarbiavima su akademine
bendruomene, moksliniy tyrimy subjektais ir susijusiais pramonés atstovais Europos ir pasaulio mastu. Tai
padés gilinti praktines agentdros Zinias, kuriy reikia plétojant esamas ir kuriant naujas didelés apimties IT
sistemas Europoje ir apskritai pagerins paslaugy teikima galutiniams naudotojams. Sios veiklos tikslas ir toliau
bus padéti agentirai vykdyti savo misija ir patikétas uzduotis, taip pat skatinti savo, kaip atviros, patikimos ir
veiksmingos Europos agentdros, jvaizdj.
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»eU-LISA" taip pat stengsis toliau stiprinti tvirtus darbo santykius ir aktyviau bendradarbiauti su valstybiy nariy
pataréjais TVR klausimais ir valstybiy nariy diplomatiniu korpusu.

2.4. Strateginés veiksmy sritys, patenkancios | 4
strateginio uzdavinio taikymo srit;
Kurti Sivolaikiskg, efektyviai ir veiksmingai dirbanciq organizacijg

2.4.1. Strateginis ir veiklos planavimas

2018-2020 m. laikotarpiu ketinama toliau tikslinti ir gerinti agentdros strateginio planavimo ir ataskaity teikimo
procesg ir proceduras. Vykdant veiklos planavima daug démesio bus skiriama naudojimosi bendruoju
programavimo dokumento Sablonu gerinimui, siekiant geriau atsizvelgti j ,eu-LISA" suinteresuotyjy subjekty
poreikius ir taikyti tokj pozidrj, pagal kurj bty geriau vykdomas skyriy ir sektoriy darbo vidaus planavimas ir
geriau naudojami iStekliai. Agentira toliau tobulins savo taikomaja programa, kuria automatizuojamas
metiniam planavimui reikiamos informacijos rinkimas. Kad pagerinty planavimo kokybe, agentira rengs
specialius mokymo kursus, siekdama uztikrinti, kad planavimo veikloje dalyvaujantys darbuotojai turéty
reikiamy gebéjimy.

2.4.2. Finansy valdymas ir vieSieji pirkimai

Agentira toliau stabilizuos savo vidaus finansy procesus ir procediras, uztikrindama skaidry ir veiksminga
esamy biudzZeto ir finansiniy iStekliy valdyma. Konkreciai tariant, tiksliau prognozuodama savo biudzets, ,eu-
LISA" stengsis pasiekti biudZeto jvykdymo tikslus. ,eu-LISA" taip pat toliau stebés ir tobulins savo finansines ir
viesyjy pirkimy procediras, nustatys elementus, kurie bTtini norint jgyvendinti veikla grindziamo biudzeto
sudaryma.

Be to, agentiros vieSyjy pirkimy srities veikla toliau bus racionalizuojama konsoliduojant ir sustiprinant
agentiroje taikomas proceddras, uztikrinant ir palaikant gebéjimus teikti veiksmingas konsultacijas, susijusias
su geriausia patirtimi, ir didinant sistemy palaikymo sutartyse nustatyty kainy skaidruma. 2018-2020 m.
laikotarpiu ypac daug démesio bus skiriama uZztikrinant reikalingg aktyvuma perkant prekes ir paslaugas arba
pasirdpinant papildomais iSorés istekliais, siekiant gebéti laiku atsizvelgti j besikei¢iancius politinius ES
prioritetus bei jy poveikj agentdrai ,eu-LISA" ir optimizuoti sutarciy gyvavimo ciklo iSlaidas.

2.4.3. Infrastruktaros valdymas

2018 m. infrastruktiros valdymo srityje daugiausia démesio bus skiriama agentdros persikélimui j naujas
patalpas Taline ir Strasbire, taip pat logistinés ir organizacinés veiklos uztikrinimui, kad bdty galima galutinai
jsikelti j naujai pastatytus arba modernizuotus pastatus. Bus siekiama atlikti numatytus reikiamus su pastaty
perdavimu ir persikélimu susijusius veiksmus (pvz., iSkraustyti baldus ir jranga). Siuo tikslu bus rengiamas ir
skelbiamas naujas biuro jrangos tiekimo konkursas, kad bty galima sklandziai apsirOpinti bitina jranga, ir toliau
plétojamas logistikos planas.
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Pirmiausia bus siekiama sukurti nauja perprojektuota bUstinei skirtg agentdros IT duomeny centra; Strasbiro
pastato duomeny centras turéty biti iSlaikomas ir toliau modernizuojamas bei pleciamas. Be to, bus numatoma
agentiroje jdiegti naujg internetine pastato valdymo sistemag?.

Be to, bus vykdoma veikla siekiant abiejuose naujuose pastatuose atkurti reikiamas bendrasias, pvz., valymo,
atlieky iSvezimo, tiekimo ir pasto, paslaugas. Sios pastangos bus papildomos jgyvendinant naujai bustinei skirta
specialy logistikos plana.

Bendryjy taikomyjy programy ir technologijy srityje, be naujo bustinés pastato duomeny centro, kiti
pagrindiniai 2018 m. prioritetai bus prizidréti ir plétoti agentiros organizacijos tinkla, organizacijos sistemy ir
saugojimo struktdrg, taip pat (i§ naujo) nustatyti ir atkurti paslaugas ir bendrasias IT sistemas bei taikomasias
programas (pvz., ,Microsoft SharePoint", ,Microsoft Project Server" arba specialias dokumenty ir ZI valdymo
priemones). Be to, agentdra Sivo laikotarpiu siekia sukurti ,eu-LISA" organizacine struktdrg, atsizvelgdama j
Europos sgveikumo sistemg ir Europos bazine saveikumo architektdra.

2019 m. planuojama jgyvendinti patobulintg veiklos atkdrimo po nelaimiy sprendimo bdda ir auksto lygio visy
bendrosios IT infrastruktdros komponenty prieinamuma. Be to, toliau bus vykdoma ir jvairiomis iniciatyvomis
uztikrinama agentdros organizacijos tinklo, sistemy ir saugojimo struktdros techniné priezidra ir plétra.

2020 M., pragjus penkeriems metams, bus pakeic¢iama ir modernizuojama didzioji dalis daugumos komponenty
agentiros bendroji infrastruktira. Be to, daug démesio bus skiriama geresniy, saugesniy ir spartesniy el. pasto,
telefonijos, interneto ir saityno komunikacijos rySiy gebéjimy uztikrinimui ir pastangoms, automatizuojant
daugelj j bendryjy paslaugy kataloga jtraukty paslaugy, taip pat stengiantis kiek jmanoma uztikrinti bepopiere
agentura.

Infrastruktdros ir pastaty klausimais nuo 2019 m. daugiausia démesio bus skiriama naujy patalpy Taline ir
Strasbire vertinimui, siekiant patikrinti, ar jos atitinka savo paskirtj, ir pagerinti darbo salygas funkciniu pozidriu.
Taip pat bus reguliariai vykdomi reikiami techninés prieziGros darbai ir, atsizvelgiant j agentdros strateginius
tikslus, atliekami infrastruktdros patobulinimai. Galiausiai bus rengiamas ir skelbiamas naujas biuro jrangos
tiekimo konkursas, kad boty galima sklandZiai apsirUpinti bdtina jranga, ir toliau plétojamas logistikos planas.
2020 m. planuojama toliau gerinti bUstinés pastatg, siekiant atsizvelgtij persvarstytus personalo poreikius, taip
pat reguliariai vykdyti techninés prieziGros darbus ir, atsizvelgiant j agentGros strateginius tikslus, atlikti
infrastruktdros patobulinimus.

2.4.4. Zmogiskyjy istekliy valdymas

Agentiros zmogiskyjy istekliy skyrius toliau uztikrins, kad, siekiant jgyvendinti strateginius uzdavinius ir veiklos
planus, agentira turéty pakankamai zmogiskyjy istekliy.

Agentlra iki 2020 m. turés spresti jvairius uzdavinius zmogiskyjy istekliy srityje, taciau svarbiausia toliau
pritraukti atitinkama patirtj ir jgodzius turinciy zmoniy, kelti jy kvalifikacija ir juos islaikyti, kad bty galima

24 Pastato valdymo sistema, dar vadinama pastato automatizavimo sistema — tai pastate jrengta kompiuterizuota kontrolés sistema,
kuria valdoma ir stebima pastato mechaniné ir elektriné jranga, pvz., védinimo, apsvietimo ir elektros energijos sistemos.


https://en.wikipedia.org/wiki/Building_automation
https://en.wikipedia.org/wiki/Ventilation_(architecture)
https://en.wikipedia.org/wiki/Lighting
https://en.wikipedia.org/wiki/Power_systems
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iSspresti padidéjusio ,eu-LISA" darbo krovio problema ir tuo pat metu jgyvendinti Europos Komisijos
komunikate Tarybai ir Parlamentui®5 nustatytas priemones, kad iki 2018 m. pabaigos bdty galima 5 proc.
sumazinti darbuotojy skaiciy.

Rengiant Sj programavimo dokumenta (PD), agentdra rengiasi AlS ir ETIAS reglamenty priémimui, dél kurio,
nuo reglamenty jsigaliojimo pradzios, kaip tikimasi, 2017 m. padidés etaty planas. Kad galéty vykdyti Sias
svarbias papildomas uzduotis, agentlrai reikés papildomy Zmogiskyjy istekliy ir ji Siems projektams turi
jdarbinti papildomy darbuotojy. Siai ir kitai naujai veiklai, kurios tikriausiai reikés imtis dél Komunikato dél
patikimesniy ir pazangesniy sieny ir saugumo informaciniy sistemy?® ir numatyto dalinio steigimo reglamento
pakeitimo, jei jis bus patvirtintas, papildomy darbuotojy skaicius turés jtakos zmogiskyjy istekliy ir mokymo
srityje vykdomam darbui, nes, pvz., reikés jdarbinti naujy darbuotojy ir surengti jvadinj mokyma naujiems
darbuotojams.

.eu-LISA" toliau aktyviai persvarstys agentdros uzduotis ir jy poveikj darbuotojy skaicius bei zmogiskyjy iStekliy
valdymui, pvz., galima naujy agentirai ,eu-LISA" patikéty sistemy arba su agentiros jau valdomomis
sistemomis susijusiy uzduociy poveik;.

Ji toliau tobulins vidaus procesus, darbo organizavima ir infrastruktdrg zmogiskyjy iStekliy srityje ir toliau daug
démesio skirs siekdama toliau jgyvendinti savo zmogiskyjy istekliy strategijg, darbuotojy iSlaikymo politika ir
2017 m. planuojama parengti sveikatos ir saugos politika.

Rengdama tikslinga techninj ir kita susijusj mokyma ir personalo kvalifikacijos kélimo programas bei ilgalaikes
iniciatyvas, kuriomis siekiama sukurti nasia organizacija, ,eu-LISA" taip pat stengsis toliau puoseléti savo, kaip
kompetencijos centro, kultira. Atlikusi iSsamia jgidziy trokumy analize, agentdra parengs visa apimantj
organizacijos mokymo plang, siekdama uztikrinti, kad darbuotojai bity informuoti apie jy mokymo poreikius ir
galéty dalyvauti atitinkamuose mokymo kursuose ir naudotis mokymo medziaga.

2.4.5. Auditas

Valdyba ir vykdomasis direktorius toliau remsis nepriklausomu ir objektyviu ,eu-LISA" vidaus audito struktiros
(VAS) patikinimu, kad esamy vidaus kontrolés priemoniy pakanka agentdrai kylanciai rizikai mazinti, kad jos
valdymo ir rizikos valdymo procesai yra veiksmingi ir efektyvis ir kad pasiekiami jos metiniai uzdaviniai ir
strateginiai tikslai.

»eU-LISA" savo VAS toliau naudos kaip pagrindine rizikos vertinimo ir proceddry tobulinimo priemone. Todél
agentira toliau bendradarbiaus su Europos Audito Rimais (EAR) ir Europos Komisijos vidaus audito tarnyba
(VAT), priimdama jy audito misijas ir prireikus imdamasi priemoniy pateiktoms rekomendacijoms jgyvendinti.
VAS toliau koordinuos darba Sioje srityje.

VAS rengia audito planus, ataskaitas, misijas, vykdo tolesne veiklg ir uztikrina, kad agentGros vadovybé ir
darbuotojai apskritai zinoty vidaus ir iSorés audito principus, tikslus ir proceddras.

252013 M. liepos 10 d. Komisijos komunikatas Europos Parlamentui ir Tarybai ,2014—2020 m. decentralizuoty agentdry zmogiskyjy ir
finansiniy istekliy programavimas" (COM(2013) 519 final.

26 2016 m. balandzio 6 d. Komisijos komunikatas Europos Parlamentui ir Tarybai ,Patikimesnés ir pazangesnés sieny ir saugumo
informacinés sistemos", COM(2016) 205 final.
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Vidaus audito struktiros modelj sudaro 1—5 lygmenys. 2018 m. 8, eu-LISA" jgyvendins 3 lygmenj , Integruota® ir
4 lygmenj ,Valdoma", todél savo vidaus audito struktdra agentdra galés jtraukti j svarbiausias operacijas.

2.4.6.ISoreés ir vidaus komunikacija

ISorés komunikacijos srityje agentira daugiausia démesio skirs strateginei komunikacijai, kuri jgyvendinama
vykdant integruota komunikacijos veikly, suderinus veiksmus su Komisija, kaip nurodyta su Komisija
pasirasSytame susitarimo memorandume. Ji bus valdoma laikantis taikomy teisiniy steigimo reglamento ir su
Komisija pasirasyto susitarimo memorandumo nuostaty ir laikantis ,eu-LISA" 2017-2020m. iSorés
komunikacijos strategijos. Siekiama stiprinti skaidrius ir abipusiskai naudingus agentdros ir jos suinteresuotyjy
subjekty santykius. ,eu-LISA" toliau plétos aktyvius rysius su tikslinés auditorijos grupémis, pvz., valstybémis
narémis, ES institucijomis ir pramonés atstovais, ir atsiskaitys placiajai visuomenei, reguliariai ir laiku internetu
ir ne internetu teikdama faktais pagrjsta informacijg apie savo jgaliojimus, veikla ir naujas atsakomybés sritis.

Agentira plétos ir vykdys savo vidaus komunikacijg siekdama skatinti ,eu-LISA", kaip organizacijos, standartus,
kultOra ir vertybes. Laikydamasi atnaujintos ,eu-LISA™ 2016—2020 m. vidaus komunikacijos strategijos ir
metiniy veiksmy plany, organizacija toliau gerins dalijimasi informacija bei Ziniomis ir darbuotojy dalyvavima
iniciatyvose skirtingose agentGros vietose. Daug démesio bus skiriama tolesniam abipusés darbuotojy ir
vadovybés komunikacijos lengvinimui, naudojantis jvairiomis darbuotojams naudingomis komunikacijos
priemonémis ir kanalais.
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3. 2018-2020 m. zmogiskyjy ir finansiniy istekliy apzvalga
3.1 Ankstesnes ir dabartinés padeties apzvalga

3.12.1 2016 m. darbuotojy skaiciaus apzZvalga

«eu-LISA" personalg sudaro laikinieji darbuotojai®’, sutartininkai ir deleguotieji nacionaliniai ekspertai.

2016 m. agentiros etaty plane nustatyta 118 laikinyjy darbuotojy pareigybiy, jskaitant 44 AST pareigy grupés
pareigybes ir 74 AD pareigy grupés pareigybes.

Kadangi kai kurios uzduotys ispléstos ir agentOrai paskirta naujy uzduodiy, 2016 m. pabaigoje sutartininky
skaicius pasiekeé 29 sukurtas pareigybes??; i5 to matyti, kad jy skaicius, palyginti su padétimi 2015 m. ir 2016 m.
biudzete patvirtinty CA pareigybiy skaiciumi, labai padidéjo.

2016 m. ,eu-LISA" visg personalg sudaré 155 pareigybése dirbantys darbuotojai, jskaitant visas pirmiau

nurodytas personalo kategorijas: 118 laikinyjy darbuotojy, 29 sutartininkus ir 8 deleguotuosius nacionalinius
ekspertus. 2016 m. darbuotojy kaita virsijo 5 proc. PVRR ir pasieké 7,64 proc.

Darbuotojy kategorija Strasbare Taline Visoje ,eu-LISA"
TA 4,11 % 14,63 % 7,89 %
CA 0,00 % 28,57 % 8,33 %
DNE 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Visi 3,19 % 16,00 % 7,64 %

Remiantis patvirtintu biudzetu, 2017 m. personalga turi sudaryti 131 laikinasis darbuotojas (115 pareigybiy etaty
plane ir 16 naujy pareigybiy; 88 AD pareigy grupés ir 43 AST pareigy grupés pareigybés), 30 sutartininky ir 9
deleguotieji nacionaliniai ekspertai.

Pokydciai i$samiau apradyti 3.2.2 skirsnio ,Zmogiskieji istekliai* punkte b) ,Esamy uzduodiy plétra®. Jame
nurodytos 2018-2020 m. perspektyvos ir planavimas.

27 Sios pareigybés yra nustatytos agentiros etaty plane. ,eu-LISA" savo etaty plane neturi pareiginy etaty.

28 2016 m. pabaigoje buvo uzimtos 24 CA pareigybés, buvo priimti du darbo pasitolymai, pagal kuriuos pareigos bus pradedamos eiti
2017 m. | ketvirtj, o trys pareigybés liko neuzimtos — jdarbinimo j jas proceddra dar vykdoma.
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3.1.2 2016 m. islaidos

2016 m. ,eu-LISA" valdé ES subsidija finansuota 80,02 min. EUR biudZetg. Mety pabaigoje agentira islaiké
auksta biudzeto jvykdymo lyg;:

U panaudojo 97,9 proc. jsipareigojimy asignavimy;
o panaudojo 97,6 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant administraciniy islaidy asignavimy
perkélima j 2017 m. biudzeta.

Agentiros veiklos uztikrinimui (1 ir 2 antrastinés dalys) iSleista 28,2 proc. viso biudzeto, t.y. 22,2 mIn. EUR, i$
kuriy 14,2 mIn. EUR sudaré personalo islaidos, o 7,9 min. EUR - infrastruktGros ir veiklos iSlaidos. Bendras
jvykdytas veiklos biudZetas sieké 56,2 mIn. EUR (71,8 proc. viso biudzeto), i$ kuriy 12,8 mIn. EUR buvo skirta
SIS, 31,2mlIn. EUR- VIS, 1,3mIn.EUR- sistemai EURODAC, o 7,0min.EUR~- bendros sistemos
infrastruktdrai, sistemy saugumui ir veiklos testinumui. Dar 4,0 min. EUR buvo skirta, be kita ko, su veikla
susijusiam mokymui ir su pagrindinémis sistemomis ir pan. susijusioms iSorés paramos paslaugoms.

3.1.3 Kita informacija

Informacija apie Zmogiskuosius isSteklius, jdarbinimo politika, darbo rezultaty vertinima, personalo
perskirstyma, judumo politika, lyciy ir geografine pusiausvyra bei mokyma pateikta IV priedo A—E dalyse.

3.2 2018-2020 m. istekliy programavimas

3.2.2  Finansiniai istekliai

Per artimiausius kelerius metus agentira naudosis didesniu biudZetu, nes jai bus paskirta naujy uzduodiy. Sio
dokumento rengimo metu dél jy dar turéjo biti patvirtinti atitinkami teisinj pagrinda sudarantys dokumentai.
Toliau pateiktoje lenteléje pateikta naujy uzduodiy ir atitinkamo 2018-2020 m. planavimo laikotarpiui skirto
biudzeto apzvalga.

Naujos uzduotys, dél kuriy turi bUti patvirtintas teisinis pagrindas ir kurios buvo i$ pradziy jtrauktos j ,eu-
LISA" finansine islaidy ir pajamy pazyma (2017 m. sausio mén.)

Naujos uzduotys, jei bus patvirtintas naujas Apskaiciuotos islaidos (min. EUR)
teisinis pagrindas
2018 m. 2019 m. 2020 m.
AIS plétojimo TAFP* 59,389 146,202 25,827
EURODAC TAFP* 12,138 5,868 0,268
Dublino paskirstymo mechanizmo TAFP 0,983 0,135 0,735
Naujos redakcijos ,SIS Il pasienis / policijos
bendradarbiavimas" TAFP* 13,103 2,261 2,192
Naujos redakcijos ,SIS Il grazinimas" TAFP 2,590 0,517 0,517
ETIAS TAFP* 26,763 14,231 59,879
Visas biudzetas, jei bus patvirtintas naujas
teisinis pagrindas 114,966 169,214 89,418
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* | jvercius jtrauktos administracinés islaidos, kurios bus skiriamos pagal biudZzeto nomenklatdros 1 antrastine dalj ,Personalo islaidos’ ir 2
antrastine dalj ,Infrastruktdros ir veiklos islaidos".

Nustacius naujas uzduotis, iSlaidos numatomu programavimo laikotarpiu, palyginti su 2015-2020 m.
daugiametéje finansinéje programoje i$ pradziy nustatytomis virSutinémis biudZeto ribomis, padidés daugiau
kaip 200 proc.

Be pirmiau nurodyty naujy uzduociy, dél kuriy agentdra 2018 m. biudzeto aplinkrastyje prasé atitinkamy
jsipareigojimy ir mokéjimy asignavimy, j 2018 m. biudzeta, patvirtinus teisinj pagrinda, turéty boti jtraukta
papildomy uzduociy uz 30 min. EUR (iSsamesné informacija nurodyta toliau pateiktoje lenteléje).

Naujos uzduotys, dél kuriy turi bati patvirtintas teisinis pagrindas ir kurios i§ pradziy nebuvo
jtrauktos j ,,eu-LISA“ finansine islaidy ir pajamy pazyma (2017 m. sausio mén.)
Naujos uzduotys, jei bus patvirtintas naujas Apskaiciuotos iSlaidos (mIn. EUR)

teisinis pagrindas 2018 m. 2019 m. 2020 M.
ECRIS TAFP* 4,029 4,116 4,116
E::;;/;rr::yto SR TAFP. Papildomy darbuotojy 2,902 3,178 3,450
Persvarstyto SR TAFP. Perdavimas vidaus CA* —-0,281 —-0,281 —-0,281
Persvarstyto SR TAFP. Tinklo perkélimas 19,221 19,221 19,221
Persvarstyto SR TAFP. Tyrimai / konsultacijos 4,000 4,000 4,000
Visas biudzetas, jei bus patvirtintas naujas teisinis R 2y T

pagrindas ! ! !

* | jverCius jtrauktos administracinés islaidos, kurios bus skiriamos pagal biudZzeto nomenklatiros 1 antrastine dalj
.Personalo islaidos’ ir 2 antrastine dalj ,Infrastruktdros ir veiklos islaidos".

Apskaiciuoti jsipareigojimy asignavimai pagrindinei 2018 m., 2019 m. ir 2020 m. veiklai atitinka daugiametés
finansinés programos ribine verte. ISorés paramos paslaugy reikés uzduotims, susijusioms su administracinémis
ir veiklos islaidomis. Pirmiausia jas teikia iSorés paslaugy teikéjai teikiantys agentdrai parama dél uzduodiy, kuriy
negali vykdyti agentiros darbuotojai dél Zzmogiskyjy istekliy apribojimy arba specifiniy reikiamy jgddziy arba
Ziniy, kuriy neturi agentira.

Prognozuojama, kad administracinés iSlaidos didés, toliau didinant statutiniy darbuotojy ir sutartininky skaiciy,
kaip prasyta ir jei bus patvirtinti nauji teisinj pagrindg sudarantys dokumentai. Patalpoms skirtas biudzetas
dideés, siekiant aprpinti padidintg Strasblro pastatg ir nuo 2018 m. nauja bustine Taline, kurig Siuo metu Estijos
vyriausybé stato savo léSomis, baldais ir jranga. ISsamesnis jverciy suskirstymas pagal biudZeto skyrius pateiktas
[l priede.

| priede pateikta iSsami informacija apie veiklos iSlaidas pagal sistemas, kaip nustatyta 2018 m. programavimo
dokumente, taip pat nurodytas daugiametis planavimas ir pateiktas biudzeto pagrindimas. Il pateiktas biudzeto
suskirstymas pagal agentiros biudzeto struktdry, o kiekvienos sistemos veiklos iSlaidos sugrupuotos pagal
biudzeto skyrius.

3.2.2  Zmogiskieji iStekliai

ISsamia informacijg apie agentdros zmogiskyjy istekliy planavima galima rasti lll priedo 1 ir 2 lentelése, kuriose
pateikiamas daugiametis 2018-2020 m. darbuotojy planas.
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Jame, pateikiant etaty plano duomenis, atsizvelgiama j Europos Komisijos pozicija, iSdéstyta jos 2013 m. liepos
10 d. komunikate®® Europos Parlamentui ir Tarybai ,2014—2020 m. decentralizuoty agentiry Zzmogiskyjy ir
finansiniy iStekliy programavimas". Etatai bus mazinami 5 proc. (t. y. Sesios pareigybés), be to, viena pareigybé
bus skirta Europos agentiry etaty skirstymo rezervui. Siomis aplinkybémis ,eu-LISA" etaty planas nuo 2016 m.
iki 2018 m. turéty sumazeéti nuo 120 pareigybiy 2015 m. iki 113 pareigybiy.

Kartu j $j programavimo dokumenta jtraukti darbuotojai, kuriy nuo 2017 m. reikés atvykimo ir isvykimo sistemai
ir dél naujos redakcijos EURODAC reglamento3®, todél etaty planas padidéja 16 pareigybiy.

Dél pirmiau minéty pokyciy 2017 m. etaty plana turéty sudaryti 131 TA pareigybé (115 etaty plano pareigybiy ir
16 naujy pareigybiy), kurias sudaro 88 AD pareigybés ir 43 AST pareigybés.

2018 m. etaty planas bus padidintas dar 7 pareigybémis, kuriy reikia sistemai ETIAS3?, todél jj sudarys 136 TA
pareigybés (113 etaty plano pareigybiy ir 23 naujas pareigybés), is kuriy 94 yra AD pareigybés, o 42 — AST
pareigybeés.

Siekiant atsizvelgti j poreikj stiprinti bendradarbiavima su atitinkamomis valstybiy nariy valdzios institucijomis,
taip pat numatyta padidinti DNE skaiciy nuo g pareigybiy 2017 m. iki 11 pareigybiy 2018 m.

Sutartininkai j etaty plana nejtraukti, bet islieka svarbUs ir biudZeto, ir darbo jégos planavimo pozitriu lll priedo
1 lenteléje pateikta iSsami informacija atitinka ,eu-LISA" valdybos ir vykdomojo direktoriaus sprendimus dél
papildomy sutartininky pareigybiy 2016 m. ir jy poveikj 2018-2020 m. personalo planavimui. Sios pareigybés
taip pat aprasomos toliau iSdéstytame b punkte (,Esamy uzduodiy plétra").

2018-2020 m. Zmogiskyjy istekliy apzvalga

Zmogiskyjy istekliy srityje ,eu-LISA" toliau daugiausia démesio skirs reguliariam ir lanks¢iam agentiros vidaus
iStekliy kvalifikacijos kélimui, kuris bus derinamas su naudojimusi iSorés paslaugy teikéjy paslaugomis tais
atvejais, kai tai padés kurti pridétine vykdomos veiklos verte, siekiant jgyvendinti 2018—2020 m. agentdros
programavimo dokumente nustatytus uzdavinius.

a) Naujos uzduotys

Agentira toliau yra pasirengusi prisiimti atsakomybe uz kity sistemy, pvz., atvykimo ir iSvykimo sistemos arba
ETIAS, plétra ir operacijy valdyma, jeigu bus priimtos atitinkamos teisinés priemonés.

Atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS)

AlS taps nauja ,eu-LISA" uzduotimi, kai Europos Parlamentas ir Taryba patvirtins AIS teisinj pagrinda — Europos
Parlamento ir Tarybos reglamenta, kuriuvo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS), kurioje registruojami

29 COM(2013) 519 final. Jame numatyta, kad sumazinti darbuotojy (laikinyjy darbuotojy) skaiciai bus tokie: 120 darbuotojy 2015 m., 118
darbuotojy 2016 m., 115 darbuotojy 2017m. ir 113 darbuotojy 2018—-2020 m.

30 Pasitlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél sistemos EURODAC pirsty atspaudams lyginti sukGrimo siekiant
veiksmingai taikyti [Reglamentg (ES) Nr. 604/2013, kuriuo iSdéstomi valstybés narés, atsakingos uz treciosios Salies piliecio arba asmens
be pilietybés vienoje is valstybiy nariy pateikto tarptautinés apsaugos praSymo nagrinéjima, nustatymo kriterijai ir mechanizmai], siekiant
nustatyti neteisétai apsistojusj treciosios salies pilietj arba asmenj be pilietybés, ir dél valstybiy nariy teisésaugos institucijy bei Europolo
teisésaugos tikslais teikiamy prasymy palyginti duomenis su sistemos EURODAC duomenimis (nauja redakcija).

31 Pasidlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS)
iris dalies keiciami reglamentai (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/794 ir (ES) 2016/1624.
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treciyjy Saliy pilieciy, kertanciy Europos Sajungos valstybiy nariy iSorés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei
atsisakymo leisti jiems atvykti duomenys, nustatomos prieigos prie AIS teisésaugos tikslais salygos ir i$ dalies
kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011, kurivo jsteigiama Europos didelés apimties IT sistemy laisvés,
saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira, ir Reglamentas (EB) Nr. 767/2008 dél vizy

informacinés sistemos.

Atsizvelgiant j naujas AlS uzduotis, Siuo reglamentu taip pat bus is dalies pakeistas steigimo reglamentas.

Siekiant palengvinti §j procesa, suplanuoti parengiamieji atvykimo ir iSvykimo sistemos kdrimo ir papildomy

reikiamy darbuotojy jdarbinimo darbai.

Nuo 2017 m. planuojama padidinti etaty plang, jtraukiant j jj 14 pareigybiy, nes sistemai AIS reikia papildomy

Zmogiskyjy istekliy. Toliau pateiktoje 1 lenteléje nurodytos Siy pareigybiy kategorijos ir atsakomybés sritys.

1 lentelé. Prognozuojamos papildomos atvykimo ir isvykimo sistemai reikiamos pareigybés

Laikinieji darbuotojai (TA)

padéjéjas

1S viso 2017—
Skyrius Pareigybé Lygis 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Programos vadovas AD8 1 1
Projekto vadovas AD7 1 1
Projekty ir techninés kokybés
AD 5 1 1
uztikrinimas
Testavimo vadovas AD 5 2 2
Taikomosios programinés jrangos
o ) ADg 1 1
TPJVPP administratorius
Programos projektuotojas AD7 1 1
Duomeny bazés inzinierius / j
paslaugas orientuotos struktdros,
AD g 1 1
tarpinés programinés jrangos
specialistas
Veiklos analitikas / sprendimo bddy
AD 7 1 1
projektuotojas
(o] Sistemos administratorius AD g 1 1
SS Informacijos saugumo pareigionas AD 5 1 1
Finansy pareigionas AD7 1 1
Viesyjy pirkimy pareigonas AD 5 1 1
FVPS
Finansy / biudZeto pareiginas /
AST 4 1 1
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ISviso TA:1-AD 8, 4—AD7,8-AD5ir1—AST 4. 14 o ) 14

ISvardytoms pareigybéms siGlomi lygiai atitinka Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 53
straipsnj: administratoriy lygiai yra AD 5—AD 8, padéjéjy AST 1—AST 4. Daugumai pareigybiy taikomos pradinio
lygio kategorijos. Aukstesni lygiai numatyti toms pareigybéms, kuriose bitinai reikalinga didelé arba speciali
ankstesné patirtis (programy ir projekty valdymas, techninés struktiros analizé ir projektavimas, vyresniojo
finansy valdytojo patirtis). Tai bOtiniausia reikalavimai, kuriy agent@rai reikia norint projektuoti, plétoti ir
palaikyti nauja placiai prieinama sistema, kurios veiklos asignavimams skirtas dvigubai didesnis papildomas
biudzetas. Dél specializuoty uzduodiy bus sudétinga pritraukti profesionaliy darbuotojy, nebent aukstesnio
lygio pareigybés atitiks atsakomybés vykdant su AlS susijusias uzduotis lyg;.

ETIAS

Laikinyjy darbuotojy pareigybés

Europos Komisija parengé pasitlyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento3?, kuriuo sukuriama
Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema (ETIAS) ir i$ dalies kei¢iami reglamentai (ES) Nr. 515/2014,
(ES) 2016/399, (ES) 2016/794 ir (ES) 2016/1624. Siame pasiilyme numatoma ,eu-LISA" etaty plang padidinti
septyniomis AD pareigy grupés pareigybémis, kuriy reikia sistemai ETIAS kurti ir jgyvendinti.

2 lentelé. Prognozuojamos papildomos sistemai ETIAS reikiamos TA pareigybés

Laikinieji darbuotojai (TA)

13 viso 2018-

Departamentas / skyrius Pareigybeés profilis Lygis 2018 m. 2019 m. | 2020 m. 2020 m.

Programos / projekto vadovas —
oD AD 103 2 2 2 2
skyriaus vadovas

TP)VPP Programos / projekto valdymas AD7 2 2 2 2
TPJVPP Kokybés uztikrinimas AD 6 2 2 2 2
FVPS Sutardiy valdymas AD 5 1 1 1 1
ISviso TA:2-AD10,2-AD7,2-AD6ir1-AD5. 7 7 7 7

Sutartininky pareigybés

Be to, dél ETIAS planuojama sukurti kelias papildomas sutartininky pareigybes: 10 techniniy eksperty
pareigybiy nuo 2018 m., 2,5 pareigybés testavimo veiklai nuo 2019 m. ir dar 2,5 pareigybés testavimui nuo
2020 m. Nuo 2020 m. penkios papildomos pareigybés taip pat bus skiriamos pagalbos tarnybos paramai (24/7),
o penkios — centrine sistema (24/7) stebintiems operatoriams.

32 COM(2016) 731 final.

33 Dvi AD 10 pareigybés planuojamos Operacijy departamente, siekiant uztikrinti tokj profesinés patirties lygj, kurios reikia skyriaus
vadovo pareigoms eiti, galbUt sudarant sglygas vidaus judumui. Jei etaty planas apskritai turéty buti padidintas, jtraukiant j jj kelias
viduriniosios grandies vadovy pareigybes, Sis planas gali biti patikslinamas. Jgyvendinus papildoma projekta ir atitinkamai padidinus
darbuotojy skaiciy, reikés persvarstyti ,eu-LISA" organizacine struktdra.



VIESAS
»~eU-LISA"

56— 4EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

3 lentelé. Prognozuojamos papildomos sistemai ETIAS reikiamos CA pareigybés

Sutartininkai (CA)
13 viso 2018-

Skyrius Pareigybés Pareigy grupé 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2020 m.
TP)VPP Techniniai ekspertai IV PG 10 10 10 10
TPJVPP Testavimas IV PG o 2.5 5 5
oIS Pagalbos tarnybos parama PG o o 5 5
ols Centrine sistema stebintys operatoriai Illarba IV PG34 o o 5 5
IS viso CAIVirlll PG 10 12.5 25 25

Remdamasi Europos Komisijos teisékdros iniciatyvomis ir, jei teisékdros institucijos patvirtins teisinj pagrinda,
agentlra 2018 m. turés imtis treciyjy Saliy pilie¢iams skirtos sistemos ECRIS kdrimo veiksmy. ECRIS-TCN bus
nauja ,eu-LISA" kuriama ir valdoma sistema. Planuojama, kad jgyvendinimo etapu ,eu-LISA" vykdys projekto
valdymo, tolesnio plétojimo ir sistemos kokybés uZztikrinimo bei testavimo uzduotis.?

4 lentelé. Prognozuojamos papildomos sistemai ECRIS-TCN reikiamos CA pareigybés

IS viso
Skyrius Profilis Pareigy grupé | 2028 m. | 2019 m. | 2020m. | 2021 m. | 2019-
2021 m.
DN3® Projekto vadovas IV PG 1 1 1 1 1
DN Sistemos inZinierius IVPG 1 1 1 1 1
DN Taikomosios 2 2 2 2 2
IVPG
programos ekspertas
DN Programinés jrangos 1 1 1 1 1
IV PG
kokybés inzinierius

BuwocAwPe 000 [ s ] s s[5

b) Esamy uzduodiy plétra

UZduotys, atsizvelgiant j 2015—2017 m. priimtus sprendimus, turésiancius jtakos 2018-2020 m. planavimui

34 Tikslesnis pareigy grupiy paskirstymas bus atliekamas, kai bus priimtas projekto pasidlymas. Apzvelgiant personalg, Ill priedo 1
lenteléje nurodoma IV pareigy grupé.

35 IS pradziy ,eu-LISA" prasé 6 etaty ekvivalenty laikiniesiems darbuotojams. 4 lenteléje nurodytas darbuotojy skaicius atitinka Komisijos
TAFP.

3 DN reiskia ,dar nenustatyta".
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Laikinyjy darbuotojy pareigybés

Atsizvelgdama j dabartine politine padétj ir dabartinius technologinius pokycius, agentdra toliau daugiausia
démesio skiria savo valdomy sistemy tobulinimui arba tolesniam plétojimui.

Kai teisékdros institucijos priims pasiilyma dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento3 dél sistemos
EURODAC pirsty atspaudams lyginti sukdrimo siekiant veiksmingai taikyti Reglamenta (ES) Nr. 604/2013,
kuriuo isdéstomi valstybés narés, atsakingos uz treciosios Salies piliecio arba asmens be pilietybés vienoje i3
valstybiy nariy pateikto tarptautinés apsaugos praSymo nagrinéjima, nustatymo kriterijai ir mechanizmai,
siekiant nustatyti neteisétai apsistojusj treciosios Salies pilietj arba asmenj be pilietybés, ir dél valstybiy nariy
teisésaugos institucijy bei Europolo teisésaugos tikslais teikiamy prasymy palyginti duomenis su sistemos
EURODAC duomenimis (nauja redakcija), naujos redakcijos EURODAC reglamento jgyvendinimas taps isplésta
»eu-LISA" uzduotimi.

Padidinti etaty plang dviem pareigybémis planuojama nuo 2017 m., nes dél naujos redakcijos EURODAC
reglamento reikia papildomy Zmogiskyjy istekliy. 5 lenteléje nurodytos Siy pareigybiy kategorijos ir
atsakomybés sritys.

5 lentelé. Prognozuojamos papildomos dél naujos redakcijos EURODAC reglamento reikiamos pareigybés

Laikinieji darbuotojai (TA)
1S viso 2018-
Skyrius Pareigybé Lygis 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2020 m.
TPJVPP IT specialistas AD g 2 [¢} o 2
ISviso TA: AD 5 2 o o 2

Sutartininky pareigybés

IS pradziy 2016 m. planuotos ir 2016 m. biudZete patvirtintos 12 pareigybiy. Be jy, 2015 m. pabaigoje ir pirmajj
2016 m. ketvirtj dél uzduociy plétros buvo sukurtos Sios 11 pareigybiy (valdybos sprendimu) ir 1 pareigybé
(vykdomojo direktoriaus sprendimu):
e Sesios CA IV PG tinklo administratoriy pareigybés (TESTA-ng);
e viena CA IV PG veiklos testinumo uztikrinimo pareigybé;
e keturios CA IV PG sistemos EURODAC pareigybés;
e viena CA llIPG ZI padéjéjo pareigybé, kurig uzimantis asmuo pakeicia ilgalaikiy atostogy i3éjusj
darbuotojg, numatant galimybe pakeistija j ilgalaike pareigybe, jei 2016 m. bus patvirtintas AlS teisinis
pagrindas.

Be to, 2016 m. ,eu-LISA" valdyba patvirtino ir is dalies pakeité 2016 m. metine darbo programg, jtraukdamaj ja
SIS Il AFIS projekta?®, kurj vykdant j sistema SIS-Il jtraukiama pirsty atspaudy identifikavimo technologija. Nors

37 COM(2016) 272 final/2.

38 2016 m. kovo 15 d. ,eu-LISA" valdybos sprendimas Nr. 2016-012 (pamatinis dokumentas Nr. 2016-024,).
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teisiné ir finansiné pazymos j SIS Il AFIS pasiolyma jtrauktos nebuvo, remiantis Sivo sprendimu, buvo priimtas
TP)VPP vadovo prasymas3 uztikrinti atitinkamus Zmogiskuosius isteklius ir j dvi papildomas CA pareigybes (IT
specialistas ir taikomosios programos administratorius) buvo jdarbinti darbuotojai. Ateityje nuo 2018 m. j Sio
projekto darbuotojy apzvalga bus jtraukiama papildoma DNE pareigybé (veiklos analitikas).

2016 m. lll ketvirtj vykdomasis direktorius patvirtino, kad galima kurti tris papildomas CA pareigybes, siekiant
atsizvelgti j poreikius ir darbo krovj, kuriy nebity galima valdyti Bendryjy paslaugy tarnybos ir Bendrojo
koordinavimo skyriaus pagrindinés veiklos pobidzio uzduotis perduodant iSorés paslaugy teikéjams. Sios
pareigybés — tai: tinklo inzinierius Strasblre, politikos pareiginas rysiy palaikymo biure Briuselyje ir vadovo
padéjéjas Bendrojo koordinavimo skyriuje Taline.

Kadangi pirmiau nurodytos CA pareigybés nebuvo jtrauktos j 2016 m. planavimo dokumentg, duomenys buvo
suderinti per 2017 m. darbo programos ir 2017 m. biudZeto keitimo proceddra.

2016 m. Europos Komisija parengé du pasilymus dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamenty: dél Sengeno
informacinés sistemos naudojimo neteisétai esanciy treiyjy Saliy pilieciy grazinimo tikslams 4°
(,SIS Il grazinimas") ir dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukdrimo, eksploatavimo ir naudojimo
patikrinimams kertant sieng, kurivo iS dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr.515/2014 ir panaikinamas
Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006%* (,,SIS Il sienos" / TP). Dél jy ,,eu-LISA" turéty atnaujinti taikoma sistema, kad
galéty atsizvelgti j naujas uzduotis. Dél Siy pokyciy suplanuotos keturios sutartininky pareigybés.

6 lentelé. Prognozuojamos papildomos sistemoms ,SIS Il grqZinimas" ir SIS Il sienos" / TP reikiamos pareigybés

Sutartininkai (CA)
1S viso 2018-
Skyrius / projektas Pareigybé Pareigy grupé 2018 m. 2019 m. | 2020m. 2020 m.
TPJVPP /SIS Il sienos™ [ TP IT specialistas IVPG 3 3 3 3
TPJVPP /SIS Il gragzinimas" IT specialistas VPG 1 1 1 1
IS viso CA IV PG 4 4 4 4

2016 m. lapkri¢io mén. valdyba jgaliojo“* agentirg prasyti vieno vidaus etato ekvivalento (EE) ir vieno iSorés
eksperto, kad bdty galima padéti vykdyti vidaus auditoriaus uzduotis jgyvendinant vidaus audito plana. Todél
nuo 2018 m. nurodoma ir j toliau pateikta 7 lentele jtraukta papildoma CA pareigybé.

Dél Sios 2018-2020 m. darbo programos vzduociy reikiami darbuotojai

Papildomi darbuotojai, kuriy reikia Siame 2018-2020 m. programavimo dokumente nurodytoms uzduotims ir
aprasytai veiklai vykdyti, apibendrinti 7 lenteléje.

39 2016 m. geguzés 20 d. TPJVPP vadovo pranesimas IAF vadovui (Nr. eu-LISA/AMMU/RP/I-97/2016).
40 COM(2016) 881 final.
41 COM(2016) 882 final.

42 ,eu-LISA" valdybos sprendimas Nr. 2016-123 (B 14 darbotvarkés punktas, informacinis dokumentas Nr. 2016-129).
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7 lentelé. Prognozuojami papildomi darbuotojai, kuriy reikia 2018 m. programavimo dokumento | priede isvardytai veiklai vykdyti
Skyriu | Programavimo Uzduociai ir Pagrindimas Etaty 2018 2019 2020 | ISviso
s dokumento veiklos (arba) rosys m. m. m. 2018-
pavadinimas projektui 2020
reikiamy m.
naujy
darbuotojy
skaicius
BKS Patariamosioms 1 1 etato ekvivalentas AIS CAIlIPG 1 1 1 1
grupems laiku patariamosios grupés
teikiama padéjéjui
administraciné
parama
BKS Teisiniy konsultacijy 1 1 etato ekvivalentas CAIVPG |1 1 1 1
paslaugy teikimas teisininko darbui remti
agentorai ,eu-LISA"
TPIVP Duomeny saugyklos 1 1 etato ekvivalentas CAIVPG |1 1 1 1
P karimo siekiant gerinti sistemy ataskaity
automatizuota pareigunui
ataskaity teikima ir
statistiniy duomeny
apibendrinima
antrasis etapas
(tesiama 2017 m.
veikla), atsizvelgiant
auksto lygio eksperty
grupés rezultatus ir
galimus teisinius
pakeitimus
ZIMS Gamybos aplinkoje 1 1 etato ekvivalento CAIVPG | 1 1 1 1

plétojamos ir
igyvendinamos
zmogiskyjy istekliy IT
priemonés (,Allegro®,

™

.Sysper II"ir (arba)
speciali taikomoji
laiko valdymo

programa)

pirmaisiais dvejais IT
priemoniy jgyvendinimo ir
taikymo metais reikia
paramai vykdant projekta
ir ZIMS ir darbuotojy
pagalbos tarnybai.




60—

VIESAS

»~eU-LISA"

4EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

VA%

Metinio vidaus audito

plano jgyvendinimas

1 etato ekvivalentas audito
padéjéjui, jei agentirai bus
pavesta kurti ir valdyti
ketvirta didelés apimties
IT sistemg — AIS. Su ja
siejamas biudzetas siekia
apie 59,4 min. EUR; dél jo
agentoros biudzetas
padvigubéty, o vidaus
kontrolés sistemoje
atsirasty naujos rizikos ir
sunkumy. Norint uztikrinti
bUtingja audito aprépt;,
reikéty vieno papildomo

etato ekvivalento.

DAP

Atidi pranesimy apie
duomeny tvarkymo
operacijas stebésena,
metinis duomeny
apsaugos tyrimas,
integruotosios
privatumo apsaugos

gairiy teikimas

1 etato ekvivalentas DAP
tapo itin svarbus, nes
darbo labai daugéja, ypac
agentorai ,eu-LISA"
patikéjus naujas uzduotis.
Sis pradymas grindziamas
naujausiomis ,eu-LISA"
vertinimo ataskaitos
iSvadomis ir Europos
duomeny apsaugos
prieziros pareigino raste
vykdomajam direktoriui
pateiktomis
rekomendacijomis. Si
pareigybé rems visa

2018 m. darbo programoje
iSvardyta DAO srities
veikla.

Css

Organizacijos tinklo

struktGra

Su tinklo struktora
susijusiai veiklai reikia
projekty ir techninio

koordinavimo veiksmy,

CAIlIPG
CA PG
CAIVPG

43 Si pareigybé buvo jtraukta j Komisijos pasiGlyma dél persvarstyto ,eu-LISA" reglamento.
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kuriuos, siekiant apsaugoti
,eu-LISA" interesus ir
islaikyti Zinias viduje, i$
dalies turi vykdyti
personalo nariai. Sivo
metu ,eu-LISA" turi tik
viena techninj darbuotoja

visoms agent0ros IT.

CSss

Organizacijos sistemy

ir saugojimo struktira

Su sistemy ir saugojimo
struktora susijusiai veiklai
reikia projekty ir techninio
koordinavimo veiksmy,
kurivos, siekiant apsaugoti
»eU-LISA" interesus ir
islaikyti Zinias viduje, i$
dalies turi vykdyti
personalo nariai. Sivo
metu ,eu-LISA" turi tik
viena techninj darbuotoja

visoms agentdros IT.

CAIVPG

Css

IT infrastruktra

naujojoje bustinéje

Reikia duomeny centro IT
eksperto, kuris galéty
uztikrinti atitiktj standartui
ISKE®““ir galéty
konsultuoti jautriy IT
komponenty perkélimo

klausimais.

CAIVPG

(&)

Bendryjy taikomyjy

programy tobulinimas

Mums reikia taikomyjy
programy projektuotojo,
kad boty galima atsizvelgti
i nuolatinius ir pastovius
bendryjy taikomyjy

programy poreikius.

CAIVPG

CSss

Agentirai reikalingy ir
kity paslaugy teikimo
naujame pastate

Taline uztikrinimas

Veiksmingas ir efektyvus
agentdrai reikalingy ir kity
paslaugy teikimo naujame

pastate Taline planavimas

CAIVPG

44|SKE —tai Estijos vieSajam sektoriui parengtas informacijos saugumo standartas. Pagal 2004 m. rugpjicio 12 d. Vyriausybés nutarima
Nr. 273, standarta ISKE privalo taikyti duomeny bazes ir (arba) registrus tvarkancios valstybinés ir vietos valdzios organizacijos.
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ir teikimo uztikrinimas
(jrengimo, maitinimo,
posédziy rengimo,
valymo, atlieky iSvezimo,
tiekimo, pasto, logistinés

paslaugos).

TP|VP Dublino paskirstymo 2 Nauja internetiné sistema, | CA 2 2 2 2
P mechanizmo naudojama registruojant IV PG
plétojimas, jei bus atitinkama dalj

atlikti teisiniai tarptautinés apsaugos
pakeitimai. prasymy ir Dublino
paskirstymo mechanizmo
taikymo stebésena
(naudotojai — valstybes
narés, Europos Komisija,

EASO).

TP)VP | Atvykimo irisvykimo 445 AlS testavimo inZinieriai, CAIVPG | 4 4 4 4
P sistemos kurie padéty parengti
ijgyvendinimas testavimo atvejus,
konfigoruoti testavimo
priemones ir rengti

testavimo aplinkas.

IS viso 17 3-CAIllIFGir14-CA 17 17 17 17
IVFG

Per 2016 m. lapkric¢io mén. posédj valdyba paragino agentirg pateikti iSsamy sgnaudy ir naudos analizés plang,
pagal kurj kai kurias funkcijas, kurias, uzuot perdavus iSorés paslaugy teikéjams, kaip daroma (arba ketinama
daryti) dabar, vykdyty ne laikinieji darbuotojai, bet sutartininkai. ISsamus planas valdybai buvo pateiktas
2017 m. kovo mén., o preliminarioji analizé — sausio mén. ISsamaus plano elementai nurodyti toliau pateiktoje 8

lenteléje.

Finansiniu pozitriu uzduociy perdavimas iSorés paslaugy teikéjams, palyginti su atitinkamy iSorés paslaugy
sutartyse nurodyty laikinyjy funkcijy perdavimu sutartininkams, paprastai brangesnis:

e (pagrindiniy ir bendryjy) IT pareigybiy srityje —37,7 proc.;

e administracinés paramos srityje — 34,4 proc.

45 Pazangiai valdomy sieny techninio tyrimo 8 lentelé ,Sanaudy analizé". 2014 m. spalio mén. galutinéje ataskaitoje
(http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/smart-borders/docs/smart_borders_costs_study_en.pdf,
p. 24) nurodyta perduoti iSorés paslaugy teikéjams 4,5 etato ekvivalento testavimui. Sig uzduotj ,eu-LISA" ketina vykdyti naudodamasi
sutartininky paslaugomis.


http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/smart-borders/docs/smart_borders_costs_study_en.pdf
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Agentira atliks kiekvienos Siuo metu isorés paslaugy teikéjams perduodamos paslaugos pavertimo

nenuolatinémis sutartininky pareigybémis sagnaudy ir naudos analize. Atviro jdarbinimo konkurso bddu sudarius

specialiosioms uzduotims vykdyti skirty sutartininky rezervo sarasus, bty galima sudaryti rezerva, i$ kurio bty

galima jdarbinti sutartininkus.

8 lentelé. Papildomi darbuotojai vidaus profilius pavertus ,,eu-LISA" organizaciniais vienetais — sutartininky pareigybémis

Vidaus darbuotojams perduotos sutartininky (CA) pareigybés (paverstos i$ iSorés paslaugy profilio)
Pareigyb IS viso
Departamentas / Pareigy 2018 2019 2020
Pareigos iy 2018-
skyrius / sektorius grupeé m. m. m.
skaicius 2020 m.
Testavimo inzinierius 1
Leidimy analitikas 1 PG 3 3 3 3
Jaunesnysis projekto pareiginas 1
TPIVPP Vyresnysis projekto vadovas 1
Vyresnysis taikomosios programos
1 IV PG 3 3 3 3
projektuotojas
Testavimo analitikas 1
Administratoriaus padéjéjas 1
IT sistemos administratorius 2 PG 4 4 4 4
ols Projekto paramos pareiginas 1
Vyresnysis projekto vadovas (1) 1
IV PG 2 2 2 2
ITSM procesy pareiginas 1
Planavimo padéjéjas 1
Valdybos / patariamosios grupés
2
sekretoriato padéjéjas PG c c c c
BKS Jaunesnysis MTTP pareiginas 1
Vidaus komunikacijos padéjéjas 1
Politikos pareiginas 1
IV PG 2 2 2 2
Planavimo pareigionas 1
Viesyjy pirkimy teisininkas 1 IV PG 1 1 1 1
FVPS Jaunesnysis finansy padéjéjas 2 PG 2 2 2 2
Viesyjy pirkimy padéjéjas 1 PG 1 1 1 1
ZIMS Asmens byly valdytojas 1 PG 5 5 5 5
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Mokymo padéjéjas 1
Zl administracinés paramos
2
specialistas
Jaunesnysis Zl administracinés
1
paramos specialistas
Zl pareignas 1 IV PG 1 1 1 1
Komandiruociy padéjéjas 1
PG 2 2 2 2
Projekto parama 1
Veiklos analitikas 1
css
Sistemos inzinierius 1
IVPG 4 4 4 4
Duomeny bazés administratorius 1
Vyresnysis tinklo inzinierius 1
Jaunesnysis saugumo politikos
1
ekspertas
PG 3 3 3 3
(VT) ir pratyby ekspertas 1
SS
Saugumo padéjéjas 1
Kibernetinio saugumo ekspertas 1
IV PG 3 3 3 3
Fizinio saugumo ekspertas 2
EPMO jaunesnysis pareigunas 2 PG 2 2 2 2
EPMO
EPMO pareiginas 2 IVPG 2 2 2 2
21l PG
IS viso: 45 251l PG 45 45 45 45
18IV PG

Numatomas darbuotojy padidéjimas nurodytas toliau pateiktoje g lenteléje ir lll priedo 1 lenteléje.

9 lentelé. Papildomi darbuotojai. Papildomy darbuotojy planavimo apibendrinimas®

Elementai

2017 m.

46 Jei bus patvirtintas bendrasis ES 2018 m. biudzetas.

2018 m.

2019 m.

2020 m.
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IS viso 15 viso IS viso IS viso
papildo papild papild papild
TA CA my TA CA omy TA CA omy TA CA omy
darbuot darbuo darbuo darbu
ojy tojy tojy otojy
Pagrindas
COM(2013) 519 final
(numatomas planas 115 113 113 113
atsizvelgiant
sumazinima)
2017 m. biudzete
patvirtintos CA 30 30 30 30
pareigybés
AlIS TAFP 14 14 14 14 14 14 14 14
EURODAC TAFP 2 2 2 2 2 2 2 2
ETIAS TAFP 7 10 17 7 12,5 19,5 7 25 32
,SIS Il sienos™ [ TP TAFP 3 3 3 3 3 3
,SIS Il grazinimas" TAFP 1 1 1 1 1 1
ECRIS-TCN 5 5 5 5 5 5
2018-2020 PD
17 17 17 17 17 17
papildomi darbuotojai
Papildomos CA
pareigybés dél veiklos
. . 45 45 50 50 50 50
perdavimo vidaus
darbuotojams
IS viso 131 30 16 136 111 104 136 118,5 111,5 136 | 136 124

c) Didesnis efektyvumas

Politikos uzdaviniai turi boti jgyvendinami atsizvelgiant j ,eu-LISA" biudzetui taikomus apribojimus ir
prieinamus Zmogiskuosius isteklius, jskaitant numatoma darbuotojy, atliekandiy esamas uzduotis, skaiciaus
mazinima ir papildomas uzduotis, kurias ateityje perims agentdra. Todél kiekvienas darbuotojas neisvengiamai
turés prisiimti dalj papildomo darbo krivio. Didesnio efektyvumo paieskos ir sprendimo bddy optimizavimas
atliks gyvybiskai svarby vaidmenj planuojant veikla ir vykdant uzduotis.

llgesniu laikotarpiu efektyvumas turéty dar labiau padidéti, pirmiausia pradéjus automatizuoti ir, jei jmanoma,
paprastinti vidaus procesus, ypac¢ administraciniy uzduodiy srityje, pvz., registruojant ir stebint agentdros
darbuotojy darbo laika arba valdant dokumentus. Vis délto iS patirties Zinoma, kad IT sprendimo bddams tinkinti
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arba plétoti reikia daugiau pastangy, siekiant parengti technines specifikacijas ir iStestuoti pasiOlytus
sprendimus. Todél projektavimo etape reikia daugiau papildomos paramos, skiriant zmogiskyjy istekliy.

Agentira ir toliau naudosis preliminariosiomis sutartimis dél iSorés paramos paslaugy, nes jos pasirodé esancios
veiksmingos vykdant atitinkamas trumpalaikes uzduotis.

d) Neigiami prioritetai, esamy uzduoc¢iy mazinimas

Agentira artimiausioje ateityje nenumato jokiy neigiamy prioritety, nes jos organizacinis isSbaigtumas tebéra
ankstyvoje stadijoje. Vis délto Sio dokumento rengimo metu negalima atmesti prielaidos, kad perémus
neplanuotas papildomas agentirai paskirtas didelio prioriteto uzduotis gali reikéti persvarstyti 2018 m.
programavimo dokumente suplanuota veiklg, ypac jei troks bet kokiy — finansiniy arba zmogiskyjy — istekliy
arba bus véluojama jais apsirOpinti.

e) IStekliy perskirstymas atsizvelgiant j biudzeto apribojimus

Sio dokumento rengimo metu buvo imamasi daug iniciatyvy gerinti ir toliau plétoti agentdros veikima. Jei
biudzeto apribojimai turés jtakos ,eu-LISA" biudZetui, reikés apsvarstyti galimybe nustatyti prioritetus.

Isvada dél istekliy pokyciy, palyginti su 2014—2020 m. Komisijos komunikatu

Kaip nurodyta 3.2.2 skirsnio pradzioje, planuodama savo Zmogiskuosius isteklius, agentira atsizvelgé |
Komunikate*” Europos Parlamentui ir Tarybai, 2014—2020 m. decentralizuoty agentdry zmogiskyjy ir finansiniy
iStekliy programavimas" iSdéstyta Europos Komisijos pozicijg ir savo artimiausiy trejy mety etaty plane
darbuotojy skaiciy nustaté laikydamasi Komisijos rekomendacijy. Numatoma, kad Siuo tikslu, priklausomai nuo
atsiradusios laisvos pareigybés pobidzio, bus pasinaudota jprasta darbuotojy kaita arba darbo sutarciy pabaiga.
Planavimo procese apskaiciuojant jdarbinimo lygius atsizvelgta j Zemiausius abiejy pareigy grupiy lygius.

Kartu buvo pateiktas pasidlymas padidinti etaty plang, jtraukiant j jj 16 pareigybiy (15 AD ir 1 AST) dél AlS ir
naujos redakcijos EURODAC reglamento. Vis délto pazymétina, kad, atsizvelgiant j svarby ,eu-LISA" vaidmen;
jgyvendinant 2016 m. balandzio 6 d. komunikatg dél saveikumo ir jvairias papildomas agentdrai 2015 m. ir
2016 m. paskirtas uzduotis, 2018—2020 m. laikotarpiu gali reikéti dar labiau stiprinti Zzmogiskuosius iSteklius, kad
bty galima uztikrinti sklandy visy paskirty uzduociy vykdyma.

»eU-LISA" etaty plano ir Zmogiskyjy istekliy pokydiai ir raida pastaraisiais metais, jskaitant 2018—2020 m.
laikotarpio planus, nurodyti lll priedo 1 ir 2 lentelése.

47 COM(2013) 519 final.
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Il skirsnis. 2018 m. darbo programa

1. Santrauka

Sistemy operacijy valdymas

Be sistemy VIS | BMS, SIS Il ir sistemos EURODAC operacijy valdymo, ,eu-LISA" vykdys veiklos analize (2.4.1.2)
ir jgyvendins jvykiy stebésenos sprendimo bidg. Agentira nustatys integruota pagrindiniy organizacijos
sistemy stebéseng ir toliau jgyvendins 2017 m. pradéta antrajj bendry paslaugy etapa. Toliau bus valdomas
antrasis pagrindiniy organizacijos sistemy IT infrastruktiros lygmuo (2.3.1.120) ir bus uztikrinamas
nepertraukiamas ir kokybiskas pagrindiniy organizacijos sistemy veikimas. Bus tesiamas administratoriy
virtualiyjy darbastaliy tyrimas ir centralizuojamas ,Oracle" licencijavimas. Taip pat bus atliekama pagalbos
centro lyginamoiji analizé. Siekdama uztikrinti nenutrikstamas paslaugas, agentdra toliau eksploatuos, valdys
ir techniskai priziorés atsarginiy duomeny centrg ir atsargine operacijy vietg Pongau Sankt Johane (Austrija).

2014 m. liepos mén. susitarimo memorandumu agentirai ,eu-LISA" buvo patikéta ,DubliNet" veikla. Siekiant
ja formalizuoti teisékiros priemone, naujos redakcijos EURODAC reglamentu, kai jj priims teisékdros
institucijos, ,DubliNet" operacijy valdymas ir susijusios uzduotys bus pavestos agentdrai ,eu-LISA".

Sistemy pléetra

2018 m. agentira atliks automatinés duomeny kokybés kontrolés tyrima, paskui, atsizvelgiant j auksto lygio
eksperty grupés rezultatus, bus atliekamas testavimas, prireikus bus atliekami susije teisiniai pakeitimai ir bus
perprojektuojami visy sistemy statistikos moduliai.

Tais paciais metais taip pat bus atliekami kiti tyrimai, pvz., bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo
paslaugos tyrimas#® ir j paslaugas orientuotos struktdros jgyvendinimo tyrimas49.

Agentira baigs vykdyti SIS Il pajéegumy didinimo ir teisinés bei funkcinés raidos projekta. Bus toliau rengiamasi
antrajam projekto AFIS etapuiir toliau plétojama SIS Il. 2018 m. ne tik prasidés antrasis SIS Il AFIS etapas, bet ir
bus jgyvendintos sprendimy grazinti funkcijos: bus sukurta nauja SIS Il perspéjimy kategorija ir bus privaloma
jtraukti draudimus atvykti.

Bus jgyvendinamas virtualizacijos testavimo etapas ir atliekamas programinés jrangos kaip paslaugos poveikio
vertinimas.

Patvirtinus teisine sistema (jgyvendinus sistemos EURODAC reforma, kuri turéty boti patvirtinta 2017 m.), ,eu-
LISA" pradés jgyvendinti ir toliau jgyvendins esminius sistemos EURODAC funkcijy ir valstybiy nariy sistemos
naudojimo pakeitimus. Plétojant sistema EURODAC, kad ji atitikty naujagja teisine sistemga, bus: a) iSplésta
paieskos ir laikymo sritis, jtraukiant j ja visas duomeny kategorijas (prieglobscio prasytojus; neteisétai ES
teritorijoje esancius treciyjy saliy piliecius; treciyjy Saliy piliecius, sulaikytus neteisétai kertant ES sieng); b) iki 6
mety sumazintas pirsty atspaudy émimo amzius (palyginti su dabartine riba — 14 mety amziumi), kad bty

48 Atsizvelgiant j auksto lygio eksperty grupés rezultatus.

49 Techninis perprojektavimas teisiniy padariniy neturés. Todél bus lengviau jgyvendinti jvairius pakeitimus, pvz., uztikrinti sistemy
sgveikuma.
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galima geriau spresti nepilnameciy atvykimo, tarptautinés apsaugos prasymy ir antrinio judéjimo klausimus; c)
iSplésta duomeny modelio taikymo sritis, jtraukiant j ja papildomus asmens biografinius duomenis; d) pratesti
duomeny saugojimo laikotarpiai; e) pradedami naudoti veido atvaizdai: pagal sistemos EURODAC reforma
numatyta perduoti veido atvaizdus sistemai EURODAC. Veido atvaizdai i$ pradziy bus saugomi ir iSsiunciami
atgal valstybei narei kaip paieskos rezultaty rinkiniy dalis. 2018 m. ,eu-LISA" inicijuos tyrima, siekdama
iSsiaiskinti galimybes j sistema jtraukti veido atpazinimo funkcijas. Atliekant $j tyrima bus siekiama iSsiaiskinti
salygas ir galimybes, poveikj valstybéms naréms, struktGrai ir techninéms alternatyvoms, taip pat nustatyti
galimybes parengti veido atpazinimo jgyvendinimo veiksmy plana.

Be sistemos EURODAC taikymo srities plétimo (atsizvelgiant j teisinio pagrindo reforma), taip pat bus
jgyvendinami keli kiti techniniai patobulinimai, pvz.: a) toliau plétojami pajégumai, kad bty galima atsizvelgti
j funkciniy sistemos laikymo ir operacijy pralaidos pokyciy poveikj, b) galbdt jgyvendinami pakeitimai, siekiant
suderinti arba palengvinti sgveikumo uztikrinimo pastangas, kai bus parengta atitinkama teisiné sistema, c)
toliau vykdomas derinimas su bendromis paslaugomis ir d) atliekami pritaikymai ir jgyvendinami technologiniai
patobulinimai (pvz., infrastruktdros arba stebésenos lygmeniu).

Prireikus, atsizvelgdama j pasiGlyme dél naujos redakcijos EURODAC reglamento nustatytus reikalavimus ir
patvirtinus teisinj pagrinda, ,eu-LISA"™ rems valstybiy nariy ir Europolo integracija.

Dél sistemos EURODAC ir sutrumpinto kdrimo laiko, siekiant jtraukti naujas paslaugas ir sutrumpéjusj
pateikimo rinkai laika, ateityje boty galima numatyti taikyti standartine nacionaling struktdra. Siuo atzvilgiu
bty galima remtis etalonine nacionaline struktdra, grindZziama bendrais standartais ir geriausia patirtimi. Todél
valstybéms naréms reikéty maziau kGrimo pastangy, bty galima lanksciau spardiai jgyvendinti pakeitimus, o
atliekant technine standartinio sprendimo bddo priezidra uztikrinti masto ekonomija. ,eu-LISA" atliks tyrima>°
siekdama iSsiaiskinti, ka Sis sprendimo budas galéty apimti, kaip jj boty galima techniskai jgyvendinti ir kokios
bty tinkamiausios galimybés bei technologijos (atliks programinés jrangos kaip paslaugos poveikio vertinima).

Atsizvelgiant j auksto lygio eksperty grupés rezultatus, tais paciais metais bus sukurta duomeny saugykla, todél
pagerés ataskaity ir statistinés informacijos rengimas>*.

Rysiy infrastruktdra

Be rysiy infrastrukt@ros ir susijusiy rysiy sistemy operacijy valdymo, agentdra uzbaigs 2017 m. pradétg darnaus
tinklo tyrima. Bus pradéta rengtis antrosios kartos tinklui ,TESTA-ng" ir, kai bus priimti atitinkami teisés aktai,
,€U-LISA" imsis reikiamy veiksmy uZztikrinti tinkama su rysiy infrastruktiros valdymu susijusiy Komisijos
atsakomybeés sriciy perdavima.

Naujy sistemy karimas ir jy operacijy valdymas

2018 m. prioritetas bus teikiamas atvykimo ir iSvykimo sistemos jgyvendinimo projektams. Bus jgyvendinamas
antrasis Sio projekto etapas. Sukdrus sasajg su sistemomis VIS /| BMS; reikés imtis integravimo ir testavimo

50 Sis tyrimas pirmiausia skirtas geriausios patirties rinkimui bei pasiGlytiems standartams ir teisiniy padariniy neturi. Jgyvendinti rezultaty
ir (arba) pasitlymy ateityje nereikés centralizuotai.

51 Jei bus priimtas sprendimas iSplésti duomeny saugyklos funkcijas, kad ji apimty ne tik techniniy ataskaity rengima kaip dabar, gali
prireikti keisti teisinj pagrinda.
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veiklos, todél reikés daug koordinavimo pastangy. Jei bus patvirtintas reikiamas teisinis pagrindas, taip pat bus
inicijuojami sistemy ETIAS ir ECRIS-TCN kdrimo projektai.

Patvirtinus atitinkama teisine sistema (naujos redakcijos Dublino reglaments), ,eu-LISA" tes naujosios Dublino
paskirstymo mechanizmo sistemos operacijy plétojimo ir peréjimo prie jy veikla.

Saugumas

Bus jgyvendinamas antrasis bendros infrastruktiros saugumo projekto etapas>?. Per pirmajj etapg 2017 m.
vykdytas bendry paslaugy projektas. Agentira eksploatuos, planuos ir plétos saugumo ir veiklos testinumo
valdymo sistemos informacijos saugumo ir veiklos testinumo / veiklos atkdrimo po nelaimiy/ reagavimo j
nelaimes elementus, taip pat eksploatuos, planuos ir plétos atitinkamus apsauginius elementus. Uz sauguma
atsakingi darbuotojai prizidreés ir tobulins saugumo politikos sistema ir teiks susijusias ataskaitas. Agentira
jgyvendins organizacijos IT sprendimo buda, kad galéty valdyti ,eu-LISA" darbuotojy asmens patikimumo
patvirtinima. ,,eu-LISA" kartu su (savanoriskai dalyvaujan¢iomis) valstybémis narémis taip pat surengs veiklos
testinumo ir saugumo uztikrinimo pratybas. Patvirtinimo procesais bus uztikrinama, kad bdty jvykdyti
rangovams taikomi fizinio saugumo reikalavimai. Galiausiai bus jgyvendinta saugi izolivota bendrosios IT
sistemos saityno narsymo infrastruktira.

Duomeny apsauga

Vykdant veikla duomeny apsaugos srityje, bus rengiama 2017 m. metiné darbo ataskaita, uZztikrinamas
informuotumas apie duomeny apsauga, atliekamas metinis duomeny apsaugos tyrimas ir vykdoma pranesimo
apie duomeny tvarkymo operacijas stebésena. Kuriant naujas IT sistemas, taip pat bus teikiamos integruotosios
privatumo apsaugos gairés.

Teisés aktuose nustatyty ataskaity teikimas

Laikantis esamy teisiniy reikalavimy, toliau bus teikiamos teisés aktuose nustatytos ataskaitos, kuriy
reikalaujama atsizvelgiant j teisinius agentiros jgaliojimus.

Valstybéems naréms skirto mokymo apie techninj sistemy naudojimg
organizavimas

Agentira toliau rengs prie valstybiy nariy poreikiy pritaikytus mokymo kursus jos valdomy sistemy techninio
naudojimo klausimais.

52 Vykdant §j projekta numatoma jgyvendinti bendrg saugumo infrastruktdra, apimancia keturis elementus: 1) saugumo jvykiy ir
informacijos valdyma, 2) techniniy saugumo spragy valdymg, 3) konfidencialios informacijos valdymo paslaugas ir 4) Suvienodinto
grésmiy valdymo tarnyba.
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Tobuléjimas siekiant tapti kompetencijos centru

Siekiant tapti kompetencijos centru bus patobuléta uzbaigus pazangiyjy tinklo statistiniy duomeny sistemoss3
projekta ir jgyvendinus ITSM procesams, PVRR, susitarimams dél paslaugy lygio ir (arba) dél veiklos lygio skirta
pazangiyjy ataskaity teikimo mechanizma. Bus atliktas iSbaigtumo modelio vertinimas ir jgyvendintas sistemy
plétros gyvavimo ciklas.

Gyvavimo ciklo plétojimo pajégumai sustiprés jgyvendinus taikomyjy programy gyvavimo ciklo valdymo
priemone (sistemy kdrimo gyvavimo ciklo projekty), todél agentirai ,eu-LISA" bus lengviau tapti
kompetencijos centru. Tai sustiprins organizacijg, todél bus galima geriau ir saugiau kontroliuoti visus taikomuyjy
programy gyvavimo ciklus, o kartu bus labai remiama valstybiy nariy veikla.

Siekiant sustiprinti savo projekty valdymo gebéjimus, ilgainiui bus patvirtintos ir pritaikytos Sio proceso rémimo
priemoneés.

Agentdros valdymo sistemos tobulinimas

«eu-LISA" toliau jgyvendins su bendrojo rizikos valdymo procesu ir vidaus kontrolés standartais susijusig vidaus
veikla. Be to, atsizvelgiant j 2017 m. kokybés valdymo veiklos rezultatus, bus taikomos kokybés priemonés ir
bus baigta valdymo modelio perziGra bei patikslinti pasidlymai dél pakeitimy.

Su moksliniais tyrimais susijusiy pakeitimy stebésena ir taikymas plétojant
sistemas

2018 m. bus jgyvendinamos Moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos veiksmy gairés (jos turéty boti
parengtos 2017 m. pabaigoje, remiantis pirmiau aprasyta nauja 2018—-2020 m. moksliniy tyrimy ir technologijy
stebésenos strategija). Numatyta parengti dvi ataskaitas, kurias bus galima skelbti viesai ,eu-LISA" saityno
svetainéje ir kuriomis bus galima dalytis su atitinkamomis agentros reglamente nurodytomis ES institucijomis.
Siy ataskaity temos bus pasirinktos 2017 m. pabaigoje, konsultuojantis su agentOros patariamosiomis
grupémis. Vis délto, kaip nurodyta pirmiau, daugiausia démesio bus skiriama temoms, kurios yra tiesiogiai
susijusios su naujomis agentiros plétotinomis sistemomis (pvz., ETIAS) ir (arba) yra tiesiogiai susijusios su
agentdros vykdytinais projektais ir kurioms galéty bti naudinga moksliniy tyrimy stebésenos informacija (pvz.,
biometriniy duomeny naudojimo testavimo metodai remiant BMS naujinimo projektus ir bisima bendrg BMS).
Taip pat bus nustatyta kita j projektus orientuota moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos informacija (pvz.,
susijusi su saveikumo tyrimais, galimais agentdros ir (arba) Europos Komisijos pateiktais koncepcijos
pagrindimais), taip pat kartu su kitomis agentiromis (pvz., FRONTEX, Europolu) vykdytinos bendros veiklos
temos. 2018 m. ,eu-LISA" biblioteka bus atnaujinta: atsizvelgiant j agentGros poreikius ir pagrindines darbo
sritis, ji bus papildyta naujais istekliais.

53 Sios veiklos tikslas — sustiprinti ,eu-LISA" pajégumus priziGréti ry3iy infrastruktirg ir koordinuoti tinklo veikla, pasirenkant ir
igyvendinant tokj sprendimo bddg, kuriuo buty vertinami tikrieji rysiy infrastruktdros veiklos rezultatai iki IP srauty lygmens. Be to, taikant
$j sprendimo bddg, bus galima aktyviai nustatyti ir Salinti trukdzius, taip pat sparciau spresti rysiy infrastruktoros klausimus ir problemas.
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Partnerystes su kitomis agentdromis ir kitomis susijusiomis jstaigomis

Toliau bus stiprinamos partnerystés su kitomis ES agentiromis ir kitomis susijusiomis jstaigomis, pirmiausia —
su teisingumo ir vidaus reikaly agentdromis.

Partnerystes su valstybémis narémis, ES institucijomis ir kitais suinteresuotaisiais
subjektais

Daugiausia démesio bus skiriama atitinkamy pokyciy stebésenai teisingumo ir vidaus reikaly srityse.

Strateginis ir veiklos planavimas

Agentira rengs teisés aktuose reikalaujamus dokumentus, pvz., programavimo dokumentg ir metine veiklos
ataskaitg, bet taip pat stiprins savo planavimo gebéjimus, kad apskritai pagerinty projekty iriStekliy pagrindima.

Finansy valdymas ir viesieji pirkimai

Be jprastinés veiklos, pagrindinis projektas bus veikla grindziamo biudzeto sudarymas. Kiti 2018 m. prioritetai
bus vykdyti viesyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo plana ir laiku teikti su biudzeto, vieSyjy pirkimy ir finansy valdymu
susijusias paslaugas.

Infrastruktaros valdymas

Agentira pirmiausia stengsis galutinai perkelti jrangg ir darbuotojus j naujasias patalpas Taline ir Strasbire, o
naujosiose patalpose uztikrinti agentdrai bitiny paslaugy teikima.

Organizacijos informaciniy technologijy srityje 2018 m. pirmiausia bus stengiamasi prizioreéti ir plétoti tinklo
struktirg, taip pat sistemy ir saugojimo struktdra. Be to, bus plétojama organizacijos IT infrastruktdra naujoje
bUstinéje ir bus patobulintos bendrosios taikomosios programos. Bus sukurta organizaciné struktira ir parengta
agenturos IT strategija.

Zmogiskyjy istekliy valdymas

Toliau bus jgyvendinami Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostatai ir kity tarnautojy jdarbinimo salygos,
dél jy agentdros patvirtintos jgyvendinimo taisyklés, vidaus gairés ir zmogiskyjy iStekliy strategija. Siekiant
gerinti darbo salygas ir laikytis nacionaliniy taisykliy, bus jgyvendinama sveikatos bei saugos politika ir
teikiamos medicinos paslaugos. Bus tiksliai ir laiku vykdoma zmogiskyjy istekliy srities veikla, pvz., susijusi su
teisémis ir galimybémis, atlyginimais ir iSmokomis, atostogomis, vertinimo ir perklasifikavimo procesais. Toliau
bus tobulinamas atitinkamas procesas, siekiant uZztikrinti, kad dél jprastos darbuotojy kaitos ir atsizvelgiant j
paskirtas uzduotis bei projektus buty laiku priimami ir pakei¢iami darbuotojai. Be to, taip pat toliau bus
plétojama ir jgyvendinama zmogiskiesiems istekliams skirta IT priemoné. Galiausiai, remiantis sutartu planu,
bus vykdoma mokymosi ir tobulinimo veikla bei uzduotys.

Auditas

Sioje strateginéje veiksmy srityje pirmiausia bus stengiamasi jgyvendinti metinj audito plana. Jj rengia ,eu-
LISA" vidaus auditorius ir kas metus tvirtina valdyba.



VIESAS
»~eU-LISA"

72— 4EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

Isorés ir vidaus komunikacija

Sioje strateginéje veiksmy srityje pirmiausia bus siekiama vykdyti iorés rysiy veiksmy plana ir vidaus rysiy
veiksmy plana.
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2.2018 m. veikla

2.1. Horizontalioji jprastiné veikla*

Siame skirsnyje aptariama visa kompleksiné kasdien vykdoma organizacijos veikla, kuria remiamas agentiros pagrindinés su operacijomis susijusios veiklos vykdymas. Siai
veiklai vykdyti reikia 35,61 tiesioginio etato ekvivalento ir apie 2,6 min. EUR biudzeto. Ji apima metinj planavima ir ataskaity rengima, santykiy su iSorés suinteresuotaisiais
subjektais, pvz., valstybémis narémis, Komisija ir kitomis agentdromis bei jstaigomis, valdyma, su iSorés ir vidaus rysiais susijusia veiklg, bendrajj rizikos valdyma ir su vidaus
kontrolés standarty jgyvendinimo stebésena susijusia veikla. Ji taip pat apima biudzeto, vieSyjy pirkimy ir finansy valdyma, jdarbinima, darbuotojy mokymasi ir tobulinimasi,
personalo administravima ir atlyginimus. Siame skirsnyje taip pat aptariamas vidaus auditas ir jprastiné duomeny apsaugos veikla. Jame taip pat pateikiama informacija apie

kasdiene su fiziniu ir informacijos saugumu susijusia veikla.

Skyrius Metinés veiklos Veiklos isdirbis
pavadinimas

Programavimo dokumento »€u-LISA" valdybos

planavimas, rengimas ir patvirtintas 2019—

tvirtinimas 2021 M. programavimo
dokumentas.

Suplanuotas, parengtas
ir patariamosioms
grupéms bei valdybai
aptarti pateiktas 2020—
2022 M. programavimo

dokumentas.

Veiklos tikslas

Jvykdyti teisinius ,eu-LISA"
steigimo reglamento ir
sistemy priemoniy
reikalavimus, nustatyti
batinus veiklos tikslus ir
uztikrinti, kad pasidlyta veikla
deréty su esamais istekliais.

54 Informacija apie su sia veikla susijusius rodiklius ir tikslus teikiama ,,eu-LISA" planavimo duomeny bazéje.

Veiklos (-y) rezultatas

Agentora gali vykdyti jai
pavestas su pagrindinémis
jos funkcijomis susijusias
uzduotis ir, laikydamasi
taikomos teisinés sistemos,
igyvendinti visus botinus
plétros projektus.

Trumpas veiklos aprasas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ia
veikly, kasmet persvarstomas ilgalaikés strategijos
igyvendinimas, valdyba patvirtina 2019-2021 m.
programavimo dokumentg, taip pat nustatomi metiniai
prioritetai. Bus surengtas mokymas metinio programavimo
proceso klausimais. Be to, bus nustatytas artimiausiy trejy
mety veiksmy mastas; skyriai ir patariamosios grupés turi
pateikti j 2020-2022 programavimo dokumenta jtrauktinus
projekty pasiolymus. Remiantis Siais pasidlymais, turi boti
parengiamas 2020—2022 m. programavimo dokumento
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Metinés veiklos

Skyrius

pavadinimas

Pazangos ir metiniy veiklos
ataskaity rengimas,
iskaitant pranesima apie
agentoros PVRR

Bendrojo rizikos valdymo
proceso jgyvendinimas
2018 m.

Veiklos isdirbis

Valdybos patvirtintos
pazangos ir metinés
ataskaitos.

Parengtas metinis
reagavimo j bendraja
rizika planas, pateiktos
ketvircio ataskaitos ir
sukurtas bendrosios
rizikos registras.

Veiklos tikslas

Teikti valdybai informacija
apie programavimo
dokumente nurodytos veiklos
vykdyma ir apie metiniy
tiksly jgyvendinima; teikti
objektyviai patikrinama
informacijg apie pagrindinése
srityse pasiektus agentiros
veiklos rezultatus; vykdyti
steigimo reglamento
reikalavimus.

Vykdyti ,eu-LISA" rizikos
valdymo procesg kaip
nuolatine aktyvig ir
sistemingg veiklg, siekiant
nustatyti, jvertinti ir valdyti
rizikg, atsizvelgiant j
priimtinos rizikos lygius.

Veiklos (-y) rezultatas

,eu-LISA" teikia savo
suinteresuotiesiems
subjektams pakankamai
informacijos apie jai
pavesty uzduociy vykdyma
bei savo veiklos rezultatus
ir taip uztikrina auksta
patikimumo lyg;.

lgyvendindama bendrosios
rizikos valdymo procesg,
»€U-LISA" pakankamai
valdo jai kylancig nustatyta
bendrgja rizika.

Trumpas veiklos aprasas

projektas ir dél jo turi boti konsultuojamasi su patariamosiomis
grupémis, valdyba ir Europos Komisija.

PRIDETINE VERTE: agentira jvykdys savo teisinius
isipareigojimus, o kartu nuspéjamai ir struktrizuotai valdys
savo darba ir pasieks savo suinteresuotyjy subjekty poreikius
atitinkancius veiklos rezultatus.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: uztikrinti, kad boty laiku teikiamas
reikiamas kiekis pageidaujamos kokybés informacijos.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ia
veikla, renkama informacija bei PVRR duomenys ir rengiamos
pazangos ir metinés veiklos ataskaitos.

PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA" suinteresuotieji subjektai laiku
gauna pakankamai informacijos apie agentdros veiklos
vykdyma ir jos tiksly jgyvendinima. ,eu-LISA" vadovybé ir
suinteresuotieji subjektai galés priimti strateginius ir veiklos
sprendimus, remdamiesi objektyviai patikrinamais
duomenimis.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: laiku pateikti reikiama kiekj
pageidaujamos kokybés duomeny ir informacijos.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: rinkti informacija
apie bendraja riziky, nustatyti su bendraja rizika susijusius
prioritetus, surengti bendrosios rizikos valdymo praktinj
seminarg ir parengti reagavimo j bendraja rizika plana.

PRIDETINE VERTE: nustatant rizika, su ja susijusius prioritetus
ir Sig rizikg valdant uztikrinama, kad ,eu-LISA" galéty
pakankamai valdyti bendraja rizika.
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Metinés veiklos

Skyrius

pavadinimas

Vidaus kontrolés standarty
valdymo lengvinimas
2018 m.

Kokybés uztikrinimo veiklos
priemoniy, nustatyty
atsizvelgiant j 2017 m.
baigtos vykdyti kokybés
valdymo veiklos rezultatus,
igyvendinimo lengvinimas

Valdybai laiku teikiama
administraciné parama

Veiklos isdirbis

Bendradarbiaujant su
VKS funkcijy vadovais ir
darbuotojais atnaujintas
ir jgyvendintas agentdros
2018 m. vidaus kontrolés
registras, jskaitant
apibréztas gero valdymo
uztikrinimo priemones.

Kokybés uztikrinimo
veiklos priemoniy, dél
kuriy sutarta 2017 m.
vykdant kokybés
valdymo veiklg,
igyvendinimo
lengvinimas ir stebésena.

Valdybai teikiama auksto
lygio administraciné ir
logistiné parama.

Veiklos tikslas

Palengvinti gero valdymo
taikyma agentdroje ,eu-
LISA" jgyvendinant kontrolés
standarty sistema ir stebint
Siy standarty taikyma, kaip
nurodyta valdybos sprendime
Nr. 059-2014.

Padéti agentirai vykdyti
sutartg, bendros vertinimo
sistemos metodika
grindziama kokybés gerinimo
plang, parengta vykdant
2017 m. kokybés valdymo
veikla.

Uztikrinti veiksminga
valdybos veiklg.

Veiklos (-y) rezultatas

Agentdros vidaus kontrolés
standarty sistema taikoma
laikantis apibrézty
elementy ir reikalavimy,
todél lengviau uztikrinti
gera valdyma, o periodiné
stebésena padeda
igyvendinti nustatytas
reikiamo masto ir
reikiamos kokybés
priemones per reikiamg
laikotarpj.

Remiantis ketvircio
pazangos apzvalgos
susitikimais, teikiamos
kokybés uztikrinimo
pazangos ataskaitos.

Valdyba veiksmingai vykdo
savo pareigas.

Trumpas veiklos aprasas

PAGRINDINIAI I53UKIAL: laiku gauti informacija i$ susijusiy
dalyviy ir uztikrinti jy jsipareigojima.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: kasmet
atnaujinti ir rengti agentdros vidaus kontrolés registr, vykdyti
ketvircio stebéseng ir rengti ja grindziamas ataskaitas.

PRIDETINE VERTE: vykdant ,eu-LISA" veiksmus ir procesus,
igyvendinami gero valdymo principai.

PAGRINDINIAI I$3UKIAL: uztikrinti, kad boty laiku jgyvendintos

sutartos priemonés.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: ketvircio
stebésenos veikla ir ataskaitos grindziamos sutartu kokybés
gerinimo planu, prireikus siGloma jj atnaujinti.

PRIDETINE VERTE: jgyvendintomis kokybés uztikrinimo
priemonémis bus pagerinta ,eu-LISA" uztikrinama kokybeg,
pvz., procesy arba procediry kokybé.

PAGRINDINIAIISSUKIALI: dél kokybés priemoniy buvo
nuspresta 2017 m., bet jas gali prireikti keisti, pvz., dél veiklos
pokyciy.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: koordinuoti,
rengti ir lengvinti valdybos vykdoma valdymo veikl3.
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Metinés veiklos

Skyrius

pavadinimas

Patariamosioms grupéms
laiku teikiama
administraciné parama

Teisiniy konsultacijy
paslaugy teikimas agentdrai
~EuU-LISA"

Politikos analizé ir politikos
igyvendinimo lengvinimas

Veiklos isdirbis

Patariamosioms
grupéms teikiama auksto
lygio administraciné ir
logistiné parama.

Teisinés konsultacijos ir
nuomones ,eu-LISA"
viduje ir prireikus
atstovaujant agentdrai
ES arba nacionaliniuose
teismuose.

Su ES politika TVR
srityse susije
dokumentai,
informaciniai pranesimai,

Veiklos tikslas Veiklos (-y) rezultatas

Uztikrinti veiksminga Patariamosios grupés

patariamyjy grupiy veikla. veiksmingai vykdo savo

pareigas.

Uztikrinti, kad agentdra ,eu- »€U-LISA" laikosi taikomy

LISA" laikytysi taikomy taisykliy.

taisykliy.

Remti vidaus sprendimy Agentdros lygmeniu

priémimo procesg ir teikti priimami pagrjsti
sprendimams pagrjsti
reikiama informacija.

sprendimai.

Trumpas veiklos aprasas

PRIDETINE VERTE: padedama vykdyti steigimo reglamente (12
ir 15 straipsniuose) nustatytus reikalavimus; iSsaugomas geras
agentdros jvaizdis.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: i3laikyti veiksmingam valdymui
bGting auksto lygio jsipareigojima.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: koordinuoti,
rengti ir lengvinti patariamyjy grupiy darba.

PRIDETINE VERTE: padedama vykdyti steigimo reglamente
(19 straipsnyje) nustatytus reikalavimus; iSsaugomas geras
agenturos jvaizdis; didinama patariamyjy grupiy, kaip valdybos
pataréjy, pridétiné verté.

PAGRINDINIAIISSUKIALI: lengvinti dialoga per patariamyjy
grupiy posedzius, kad patariamosios grupés galéty teikti
valdybai reikiamas auksto lygio ekspertines Zinias.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: teikti teisiniy
konsultacijy paslaugas; nagrinéti sudétingus teisinius
klausimus; palaikyti rysius su iSorés teisés paslaugy jmone.

PRIDETINE VERTE: mazinama kritikos ir teismo byly rizika.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: riboti istekliai teisiniy konsultacijy
paslaugoms teikti atsizvelgiant j poreikius ir numatytus
terminus.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig
veikly, bus analizuojama politika ir stebimi atitinkami pokyciai
TVR srityse, taip pat rengiami informaciniai pranesimai, kiti
aiskinamieji ir analizés dokumentai.
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Skyrius

Metinés veiklos
pavadinimas

ISorés rysiy veiksmy plano
igyvendinimas

Veiklos isdirbis

aiskinamoji informacija ir
analizé.

Visi privalomi leidiniai ir
informaciné medziaga
skelbiami viesai, laikantis
skaidrumo reikalavimy ir
kokybés standarty.

~€U-LISA" svetainéje
galima susipazinti su
reguliariai naujinama ir
faktais grindziama
informacija, jtraukiami
nauji audiovizualiniai
jvairialypés terpés
formatai.

Organizuojami
informuotumo didinimo
renginiai ir jgyvendinami
matomumo uztikrinimo
veiksmai.

Veiklos tikslas

Teikti atnaujintg informacija
ir didinti informuotuma.

Gerinti agentdros misijos,
vizijos ir pagrindinés veiklos
matomumg, o visuomenei ir
suinteresuotiesiems
subjektams skubiai teikti
objektyvig, patikima ir
lengvai suprantama
informacija.

Padéti kurti darny ir teigiama
organizacijos jvaizdj.

Veiklos (-y) rezultatas

Suinteresuotieji subjektai ir
visuomené yra geriau
informuoti ir daugiau zino
apie agentdros vaidmenyj ir
pilieciy naudai vykdomas
uzduotis.

Suinteresuotieji subjektai ir
visuomené gali lengviau
susipazinti su svarbia
informacija, todél juos
galima geriau informuoti
apie agentdros veiklos
rezultatus.

Agentira reguliariai
palaiko rysius su
pagrindiniais partneriais ir
uztikrina aktyvig dvikrypte
komunikacija.

Trumpas veiklos aprasas

PRIDETINE VERTE: remiamas informacija grindZiamas
agentdros vyresniosios vadovybés sprendimy priémimas dél
jvairiy ES politikos pokyciy jgyvendinimo.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: laiku teikti informacija.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: koordinuoti
turinio kirima atsizvelgiant j patvirtintus redakcinius darbo
srautus ir laikantis vertimo rastu ir publikavimo plany;
nustatytais kanalais platinti neinternetinius ir internetinius
leidinius prioritetinéms tikslinéms grupéms.

Laiku uztikrinti reguliary svetainés naujinimg; siekiant didinti
lankytojy ir (arba) apsilankymy skaiciy, jtraukti naujus
novatoriskus formatus.

Surengti metine konferencija ir informuotumo didinimo
renginius su pagrindiniais suinteresuotaisiais subjektais ir
pagrindiniais partneriais.

Dalyvauti ES ir nacionaliniu lygmenimis rengiamuose
matomumo didinimo renginiuose.

Aktyviai valdyti su ziniasklaidos aprépties didinimu susijusius
veiksmus ir santykius.

Skleisti informacija ir zinias agentdros ,eu-LISA" lankytojams.
Derinti veiksmus su Europos Komisija, laikantis susitarimo
memorandumo 7 straipsnio.

PRIDETINE VERTE: agentira i$saugo ir stiprina teigiama savo,
kaip skaidrios ES institucijos ir visuomenei atskaitingos
viesosios jstaigos, jvaizd,.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: vidaus ir iSorés turinio patvirtinimo ir
kokybés valdymo terminy, nustatyto tvarkarascio laikymasis ir
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VIESAS
,eu-LISA"

Metinés veiklos Veiklos isdirbis

Skyrius

pavadinimas

~€U-LISA" vidaus rysiy Visapusiskai jvykdyta

veiksmy plano visa j metinj vidaus rysiy
igyvendinimas veiksmy plang jtraukta

veikla.

Veiklos tikslas

Gerinti dalijimasi informacija
ir Ziniomis agentdros viduje ir
kartu didinti darbuotojy
dalyvavima.

Veiklos (-y) rezultatas

Visose agentUros vietose
dirbantys darbuotojai yra
informuoti ir aktyviai veikia
organizacijos lygmeniu,
todél gali priimti pagrjstus
sprendimus savo profesiniy
uzduodiy klausimais ir gali
naudotis vidaus rysiy
priemonémis, skirtomis
informacijai dalytis ir
atsiliepimams teikti.

Trumpas veiklos aprasas

atsizvelgimas j biudzeto prognozes; galimi apribojimai, kuriuos
agentdra patiria dél rangovy, teikianciy svetainés prieglobos ir
(arba) funkcijy plétojimo paslaugas; sunkumy jveikimas
krizinémis aplinkybémis.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ia
veikly, reikés atlikti Sias uzduotis:

- perduoti su organizacija, veikla, administravimu susijusias ir
ikvepiancias naujienas bei informacija vidaus interneto
kanalais;

- koordinuoti intranetui skirto turinio kirima nustatytose
srityse; konkrecius darbuotojus konsultuoti turinio kirimo
klausimais;

- koordinuoti vykdomojo direktoriaus ir (arba) vadovybeés
vidaus instruktazo ir darbuotojy susirinkimy valdyma, padéti
rengti informavimo sesijas sugrupuotomis temomis
(Zmogiskyjy istekliy, pagrindinés veiklos, saugumo, duomeny
apsaugos ir kt.);

- koordinuoti motyvacija skatinanciy uzsakomuyjy transliacijy ir
fotoistorijy kdrimg;

- rinkti ir skelbti vidaus spaudos apzvalgas TVR klausimais,
siekiant pateikti darbuotojams daugiau susijusios informacijos;
- valdyti darbuotojy dalyvavimo skatinimo veiksmus ir
iSsaugoti darbuotojy atsiliepimy teikimo vadovybei kanalus;

- surengti metine darbuotojy pasitenkinimo vidaus rysiais
apklausg ir atlikti susijusig analize.

PRIDETINE VERTE: jgyvendinant vidaus rysiy veiksmus,
lengviau kurti stipresne bendraja agentdros, kaip modernios ir
gerai veikiancios organizacijos, kultdrg.



VIESAS

,eu-LISA"
+EU-LISA" 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS 79
Skyrius Metinés veiklos Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) rezultatas Trumpas veiklos aprasas
pavadinimas
PAGRINDINIAI ISSUKIAL: specialiy darbuotojy, galinéiy teikti
stabilius iSteklius veiklos srityje, trokumas; persikraustymas j
naujas agentdros patalpas ir informacijos apie pokycius
sudétingumas; incidenty valdymas galimomis krizinémis
aplinkybémis, dél kuriy reikia jgyvendinti vidaus komunikacijos
krizinémis aplinkybémis veiksmus.
Partnerysteés su Jgyvendinama su ES Kurti sgsajas su ES Didelé agentiros parama PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: stiprinti
institucijomis, agentOromis agenturomis agentUromis ir institucijomis,  jgyvendinant ES politika partnerystes su ES agentiromis, pirmiausia — su teisingumo ir
ir (arba) valstybiy nariy sudarytuose darbo vengti pastangy dubliavimosi  TVR srityje. vidaus reikaly agentGromis, su ES institucijomis per ,eu-LISA"
institucijomis tvarkos susitarimuose, ir gerinti darbo santykius. rySiy palaikymo biurg Briuselyje, taip pat su valstybémis
susitarimo narémis, jskaitant pataréjus TVR klausimais ir diplomatinj
memorandumuose ir korpusa.
metinivose . . . _ . . .
bendradarbiavimo PRIPETINE VERTI.E: agentuory pa‘rtn.erlq ir !(ltl{.swnteresu.otwq
subjekty tarpusavio bendradarbiavimu grindziama saveika
planuose nurodyta ) ‘ . o o ) .
aTar e igyvendinant ES politika teisingumo ir vidaus reikaly srityje.
bendradarbiauja su kitais PAGRINDINIAI ISSUKIAI: galimybé naudotis istekliais.
subjektais tinkamais j jos
igaliojimy sritj
patenkancdiais klausimais.
,€U-LISA" bibliotekos Gerai apropinta ir PasirOpinti atitinkamomis Pagerintos vidaus Zinios PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: jsigyti
administravimas veikianti, darbuotojy knygomis ir periodiniais svarbiomis temomis ir medziagos ir tvarkyti bibliotekos sarasus, kad boty galima
mokymosi ir tobulinimosi leidiniais, kuriuos galéty paskatinta mokymosi atsekti jsigytus produktus ir kad medziaga galéty naudotis visi.
poreikius atitinkanti skaityti ir i kuriy galéty organizacijoje kultdra.

biblioteka e Er e T i PRIDETINE VERTE: Ziniy jgijimo priemonémis gali naudotis
’ “t'ky' i kad ! Id“' visi, todél organizacijoje geréja mokymosi kultdra ir gerinamos
uztikrinti, kad su medziaga . ) .

agentdroje turimos Zinios.
galéty lengvai susipazinti visi ¢ !

kolegos.
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VIESAS
,eu-LISA"

Metinés veiklos
pavadinimas

Viesyjy pirkimy ir jrangos
isigijimo plano vykdymas

Laiku teikiamos su biudzeto,
viesyjy pirkimy ir finansy
valdymu susijusios
paslaugos

Veiklos isdirbis

Pradétos reikiamos
pirkimo proceddros ir
paskirtos reikiamos
sutartys.

Teikiamos kokybiskos
vidaus biudZeto, viesyjy
pirkimy ir finansinés
paslaugos.

Veiklos tikslas

Remti pagrindine agentdros
veikla laiku rengiant
viesuosius pirkimus ir
jsigyjant jrangg.

Remiant agentdros veiklg,
uztikrinamas patikimas
finansy valdymas ir tikslaus
biudzeto planavimo
gebéjimai.

Veiklos (-y) rezultatas

Remiant agentirg,
biudzeto, viesyjy pirkimy ir
finansy tarnyboms visus
metus laiku teikiamos
kokybiskos paslaugos.
Procesai pertvarkomi taip,
kad, kai jmanoma,
pritaikius
dematerializacijos principg,
bty uztikrintas jy
veiksmingumas ir
efektyvumas.

Remiant agentirg,
biudzeto, viesyjy pirkimy ir
finansy tarnyboms visus
metus laiku teikiamos
kokybiskos paslaugos.
Procesai pertvarkomi taip,
kad, kai jmanoma,
pritaikius
dematerializacijos principg,
bty uztikrintas jy
veiksmingumas ir
efektyvumas.

Trumpas veiklos aprasas

PAGRINDINIAIISSUKIALI: nustatyti visg medziaga, kuri gali boti
naudinga organizacijoje, ir skatinti visus darbuotojus
savarankiskai naudotis teikiamais istekliais.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: viedyjy pirkimy ir
irangos jsigijimo plano jgyvendinimo koordinavimas ir
stebésena, pirmiausia — konkursy skelbimo ir sutarciy
sudarymo valdymas.

PRIDETINE VERTE: uZztikrinant patikima finansy valdyma,
palaikomos ir lengvinamos agentdros operacijos.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: tvarkara$éio laikymasis.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: teikti kokybiskas
ir tinkamas su biudzetu, viesaisiais pirkimais ir finansy valdymu
susijusias vidaus paslaugas.

PRIDETINE VERTE: remiamas sklandus agentiros uzduociy
vykdymas.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: $iame etape pagrindiniy i$50kiy
nesitikima.
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Skyrius

Apskaitos pareiginas

Metinés veiklos
pavadinimas

Agentdros ataskaity

tvarkymas

Su zmogiskaisiais istekliais
susijusiy procesy ir paslaugy
stiprinimas jdarbinimo,
darbuotojy tobuléjimo,
personalo administravimo ir
atlyginimy srityse

Veiklos isdirbis

Preliminarios ir galutinés
individualiosios ir
konsoliduotosios metinés
ataskaitos.

Nustatant darbuoty
atlyginimus ir (arba)
rengiant jy asmens bylas
atsizvelgiama
paskyrimy tarnybos
sprendimus. Tarnyba
vykdoma atsizvelgiant
atitinkama veiklos
procesg, susijusias
taisykles ir nurodymus;
apie jg pranesama
vyresniosios vadovybés

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad bty tinkamai

nurodoma agentdros
finansiné buklé, apsaugoti
agentlros turtg ir laiku

susigrazinti mokétinas sumas.

Vykdyti Europos Sajungos
pareiginy tarnybos nuostaty
ir kity tarnautojy jdarbinimo
salygy reikalavimus.

Veiklos (-y) rezultatas

Pateikiamos tokios metinés
ataskaitos, kuriose
sgziningai ir skaidriai
nurodoma agentdros
finansiné bukle, todél
lengvinama biudzeto
ivykdymo patvirtinimo
procedira.

Laikydamasi teisinés
sistemos, ,eu-LISA" vykdo
savo jsipareigojimus
darbuotojy atzvilgiu.

Trumpas veiklos aprasas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ig
veikly, reikés atlikti Sias uzduotis:

- palaikyti tokig apskaitos kontrolés sistema, kurig taikant
ataskaitose bUty galima teisingai pateikti S leidimus
suteikiancio pareigino gautus finansinius duomenis;

- mety pabaigoje rengti apskaitos konsolidavimo dokumenty
rinkinj;

- teikti metines ataskaitas laikantis Finansinio reglamento ir
Sioms sgskaitoms taikomy apskaitos taisykliy;

- bendradarbiauti su EAR ir iSorés auditoriais, jiems vykdant
audito veiklg;

- patvirtinti metines ataskaitas.

PRIDETINE VERTE: tinkamai pristatoma agentdros finansineé
bakle.

PAGRINDINIAIISSUKIAI: pagrindiniy i30kiy néra.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ia
veikly, laiku ir laikantis taikomy procediry bei taisykliy
vykdomi visi administraciniai veiksmai, susije su jprastine
zmogiskyjy istekliy srities — naujy darbuotojy jdarbinimo,
darbuotojy vertinimo, perklasifikavimo ir visapusisko
vertinimo, kasdienio iSmoky administravimo, atostogy ir laiko
valdymo administravimo ir atlyginimy proceso — veikla, ir
prireikus apie Siuos veiksmus pranesama.

PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA" vykdys savo teisinius ir
finansinius jsipareigojimus darbuotojy atzvilgiu ir laikysis
Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostaty ir kity
tarnautojy jdarbinimo sglygy nuostaty, jgyvendinimo taisykliy
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VIESAS
,eu-LISA"

Skyrius

Metinés veiklos
pavadinimas

Mokymasis ir tobuléjimas

2017 m. metinés darbo
ataskaitos rengimas

Veiklos isdirbis

administracijos
ataskaitoje (SMART).

Mokymosi ir tobuléjimo
galimybés teikiamos
remiantis nuoseklia
analize ir veiklos
poreikiais.

Valdybai patvirtinti
pateikta 2017 m. metiné
darbo ataskaita.

Veiklos tikslas

Toliau gerinti darbuotojy
gebéjimus ir zinias ir vykdyti
Europos Sajungos pareiginy
tarnybos nuostaty ir kity
tarnautojy jdarbinimo salygy
reikalavimus.

Informuoti valdybg apie
duomeny apsaugos
pareigino vykdyta veikla ir

agentdros atitikties duomeny

apsaugos reikalavimams lyg;.

Veiklos (-y) rezultatas

Agentira ,eu-LISA" ugdo
savo darbuotojus,
siekdama sukurti efektyviai
ir veiksmingai dirbancia
organizacija.

Valdyba informuojama
apie atitikties duomeny
apsaugos reikalavimams

lygj.

Trumpas veiklos aprasas

ir kity agentdroje ,eu-LISA" taikomy Zmogiskyjy istekliy
valdymo taisykliy.

PAGRINDINIAIISSUKIAI: uztikrinti, kad Zmogiskyjy istekliy ir
mokymo skyriuje bity pakankamai reikiamy ziniy turinciy
darbuotojy ir Zinios bty perduodamos, jei keiciasi zmogiskyjy
istekliy srities darbuotojai; uztikrinti, kad boty iSsaugomas jrasy
tikslumas ir kad boty daroma kuo maziau zmogaus klaidy;
uztikrinti, kad su zmogiskaisiais iStekliais susijusiose darbo
srityse boty sklandziai ir laiku teikiamos ataskaitos.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ia
veikly, reikia rengti ir teikti mokymo ir mokymosi galimybes
darbuotojams, taip pat laiku prizidréti ir toliau naudoti MVS,
laikantis taikomy procediry ir taisykliy.

PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA" padés toliau ugdyti gebéjimus,
kuriy reikia norint pasiekti puikiy veiklos rezultaty. Be to,
agentdra vykdys savo teisinius ir finansinius jsipareigojimus
darbuotojy atzvilgiu, laikysis Europos Sajungos pareiginy
tarnybos nuostaty ir kity tarnautojy jdarbinimo salygy
nuostaty, kity susijusiy vidaus dokumenty mokymosi ir
tobuléjimo srityje ir tiesiogiai prisidés prie ,eu-LISA" tiksly.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uztikrinti galimybe naudotis
istekliais.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: informuoti ,eu-
LISA" valdybg ir EDAPP apie atitikties duomeny apsaugos
reikalavimams lygj ir prasyti pagalbos imantis suplanuoty
veiksmy.
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Skyrius Metinés veiklos Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) rezultatas Trumpas veiklos aprasas
pavadinimas
PRIDETINE VERTE: susijusiems suinteresuotiesiems
subjektams teikiama informacija apie duomeny apsauga.
PAGRINDINIAI ISSUKIAL: istekliy stoka.
Informuotumas apie Darbuotojai geriau Atnaujinti darbuotojy Zinias Darbuotojai laikosi PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: darbuotojams ir
duomeny apsauga supranta duomeny apie duomeny apsauga. duomeny apsaugos naujokams teikiama atnaujinta informacija apie duomeny
apsaugos sgvokas. reikalavimy. apsaugg, papildoma informacija teikiama naujienlaiskiuose.
PRIDETINE VERTE: suvokiamas geras Ziniy apie duomeny
apsauga lygis.
PAGRINDINIAIISSUKIAI: nepakankamas darbuotojy
susidoméjimas, nepakankama motyvacija arba nepakankamas
vidutinio lygio ir kity vadovy noras siekti kompromisy.
Atidi pranesimy apie Visos duomeny Uztikrinti skaidruma ir teikti Nustatyta veiksmingo PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: stebéti asmens
duomeny tvarkymo tvarkymo operacijos informacija apie asmens visuomenés informavimo duomeny tvarkymo operacijas.
operacijas stebésena stebimos prie$ pradedant  duomeny tvarkymo procedira ir parengti . . L ) )
L . N _ . L PRIDETINE VERTE: atitiktis duomeny apsaugos reikalavimams.
operacijas ir jas pradéjus.  operacijas agentoros ,eu- privatumo pranesimai,
Si stebésena vykdoma LISA" darbuotojams ir duomeny subjektams PAGRINDINIAI ISSUKIAI: duomeny apsaugos pareiginui
rengiant tinkamus kitiems subjektams; uztikrinti ~ pateikta susijusi nezinomos arba nepranestos asmens duomeny tvarkymo
duomeny apsaugos duomeny subjekty teises. informacija. operacijos.

pareiginui teikiamus
pranesimus. Siekiant
uztikrinti duomeny
apsaugos principy
laikymasi, teikiamos
tobulinimo

rekomendacijos.
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VIESAS
,eu-LISA"

Metinés veiklos

Skyrius

pavadinimas

Parama agenturai EDAPP
tikrinimy srityje

Saugumo ir veiklos
testinumo valdymo
sistemos veiklos testinumo /
veiklos atkGrimo po
nelaimiy / greitojo
reagavimo komponenty
eksploatavimas, planavimas
ir rengimas

Veiklos isdirbis

Jei reikia iSankstinés
patikros, informacija
perduodama Europos
duomeny apsaugos
prieziOros pareiginui.

~€U-LISA" rengiasi ir
padeda EDAPP
tikrintojams, vadovauja
pastaby rengimo etape
rengiant EDAPP
patikrinimy ataskaitas
deél EDAPP priziorimy
didelés apimties IT
sistemy.

Valdyba patvirtina
sistemy ir agenturos

veiklos testinumo planus.

Veiklos tikslas

Teikti parama EDAPP
tikrintojams pries atliekant jy
prizidrimy didelés apimties IT
sistemy tikrinimus, jy metu ir
PO jy-

Laikytis teisés akty ir
ISO 22301 standarty.

Veiklos (-y) rezultatas

,eu-LISA" teikia

nurodymus darbuotojams,

padeda darbuotojams
patikrinimy metu, tikrina,
ar tikrinimai nevirsija
tikrintojy jgaliojimy ir
vadovauja patikrinimy
pastaby etapui/ jj
koordinuoja.

Agentira tampa atspari
operacijy valdymo srityje.

Trumpas veiklos aprasas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: valdyti parama
EDAPP vykdomai tikrinimo veiklai. Padéti rengti pastabas dél
valdybos patvirtintiny EDAPP audito ataskaity.

PRIDETINE VERTE: geri patikrinimy rezultatai, nenustatoma
kritiniy fakty.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: istekliy, kuriais galéty naudotis DAP,
stoka ir nepakankama duomeny apsaugos pareigiono atliekama
sistemy stebésena.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ia
veikly, reikés atlikti Sias uzduotis:

- visose veiklos srityse (agentdros struktdros ir veiklos srityse)
atlikti poveikio veiklai analize;

- atnaujinti sistemy VIS, SIS Il, EURODAC ir agentdros veiklos
testinumo planus;

- organizuoti ir rengti darbuotojams skirtus mokymo ir
informuotumo didinimo renginius;

- organizuoti ir atlikti vidaus ir iSorés vertinimus (jskaitant SIS |l
veiklos testinumo ir saugumo uztikrinimo pratybas);

- atnaujinti programy grupiy bylas (perdavimo, infrastruktiros
ir rysiy su ziniasklaida);

- konsultuotis deél rizikos, pvz., verslo plany;
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Metinés veiklos

Skyrius

pavadinimas

Saugumo politikos sistemos
prieziOra, tobulinimas ir
ataskaity teikimas

Apsauginiy saugumo ir
veiklos testinumo valdymo
sistemos elementy kdrimas,
planavimas ir
eksploatavimas

Veiklos isdirbis

Valdybos patvirtinta
saugumo politikos
sistema.

Remdamasi rizikos
vertinimu, ES teisés
aktais ir geriausia
praktika, agentira
patvirtina ir jgyvendina
tinkamas saugumo
priemones.

Veiklos tikslas

Saugumo politikos sistema ir
jos apreéptis atitinka

agentdros poreikius.

Laikytis teisés akty ir
ISO 27000 serijos standarty.

Veiklos (-y) rezultatas

Agentira taiko vidaus
naudotojus ir iSorés
suinteresuotuosius
subjektus (jskaitant
Europos Komisijg ir
Europos Sajungos Tarybg)
tenkinancia valdymo
sistemgq ir rysiy plétojimo
gebéjimus.

Agentira savo patalpose
uztikrina Zmoniy ir turto
sauga bei sauguma.

Trumpas veiklos aprasas

- jtraukti rizika j paslaugy kataloga ir bendrosios rizikos
registrg.

PRIDETINE VERTE: agentira uZtikrina suinteresuotiesiems
subjektams pridétine verte, taikydama visapusiska pozitrj j jos
valdomy sistemy sauguma ir uztikrindama suinteresuotiesiems
subjektams teikiamy paslaugy atsparuma.

PAGRINDINIAIISSUKIALI: vadovybés ir iSorés suinteresuotyjy
subjekty jsipareigojimas.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ia
veikly, reikés:

- teikti ataskaitas vykdomajam direktoriui arba valdybai;

- naujinti politikos sistemsa;

- planuoti ir vykdyti rysiy plétojimo veikla;

- atlikti auditus ir vidaus bei iSorés vertinimus.

PRIDETINE VERTE: agentira uztikrina suinteresuotiesiems
subjektams pridétine verte, taikydama visapusiska pozidrj j jos
valdomy sistemy saugumag ir uztikrindama suinteresuotiesiems
subjektams teikiamy paslaugy atsparuma.

PAGRINDINIAIISSUKIAI: vadovybés ir iSorés suinteresuotyjy
subjekty jsipareigojimas.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant Sia
veiklg, reikés atlikti Sias uzduotis:

- valdyti apsaugos pajégas (Strasbire, Taline);

- pateikti teritorijos saugumo plana (Strasbire, Taline);

- patikrinti galimybes neteisétai patekti j teritorijg (Strasbire,
Taline);

- vykdyti prevencines saugumo operacijas;
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VIESAS
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Metinés veiklos
pavadinimas

Apsauginiy saugumo ir
veiklos testinumo valdymo
sistemos informacijos
saugumo elementy
eksploatavimas, planavimas
ir kirimas

Veiklos isdirbis

Remdamasi rizikos
vertinimu ir geriausia
praktika, agentdra
patvirtina tinkamas
saugumo priemones.

Veiklos tikslas

Laikytis Europos Komisijos
saugumo sistemos
reikalavimy, atitinkamy
didelés apimties IT
sistemoms taikomy teisiniy
priemoniy saugumo nuostaty
ir saugumo plany, geriausios
praktikos ir ISO 27000 serijos
standarty.

Veiklos (-y) rezultatas

Agentdra uztikrina didelés
apimties IT sistemy, rysSiy
infrastruktdros ir
organizacijos IT tinklo
sauguma.

Trumpas veiklos aprasas

- abiejose vietose integruoti isorés specializuotg rizikos
vertinima.

PRIDETINE VERTE: agentira uZtikrina suinteresuotiesiems
subjektams pridétine verte, taikydama visapusiska pozidrj j jos
valdomy sistemy sauguma ir uztikrindama suinteresuotiesiems
subjektams teikiamy paslaugy atsparuma.

PAGRINDINIAIISSUKIAI: vadovybés ir iSorés suinteresuotyjy
subjekty jsipareigojimas.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ia
veiklg, reikés atlikti Sias uzduotis:

- sukurti, jgyvendinti, eksploatuoti, stebéti, prizidréti ir
tobulinti integruotg informacijos saugumo ir veiklos testinumo
valdymo sistemsg;

- jgyvendinti ir taikyti informacijos saugumo uztikrinimo ir
leidimy iSdavimo procesy, siekiant oficialiai patvirtinti, kad
didelés apimties ir bendrosiomis IT sistemomis apsaugoma
jomis tvarkoma informacija, kad jos veikia taip, kaip turi veikti,
kada turi veikti ir kad jas kontroliuoja teiséti naudotojai pagal
atitinkamus saugumo planus;

- jgyvendinti ir taikyti kibernetinio saugumo procesa siekiant
nuolat valdyti saugumo rizikg naudojantis penkiomis
pagrindinémis funkcijomis: nustatyti, apsaugoti, aptikti,
reaguoti ir atkurti.

PRIDETINE VERTE:

- geriau uztikrinama informacinio turto apsauga nuo saugumo
rizikos veiksniy;

- vidaus audito ir atitikties uztikrinimo reikalavimy vykdymas;
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Skyrius Metinés veiklos Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) rezultatas Trumpas veiklos aprasas
pavadinimas
- visapusiskesnis, labiau integruotas ir sistemiskesnis poziris |
sistemos kontrolés priemoniy valdyma, todél optimizuojamas
istekliy naudojimas;
- veikla grindziamas pozidris j saugumo rizikos valdyma.
PAGRINDINIAIISSUKIAI:
- vadovybés parama;
- bendroji atsakomybé uz saugumo rizika;
- tinkama pusiausvyra tarp saugumo rizikos valdymo
sprendimy ir veiklos poreikiy;
- saugumo istekliy prioritety nustatymas.
Auditas Metinio vidaus audito plano  Rengiamos atmintinés, Teikti vykdomajam Taikomi veiksmingi ir PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ia
igyvendinimas audito ataskaitos, direktoriui ir valdybai efektyvas rizikos valdymo, veikly, reikés atlikti Sias uzduotis:
nuomoneés ir tobulinimo nepriklausomas ir objektyvias  kontrolés ir valdymo - taikant tinkama rizika grindziama metodika, parengti metinj
veiksmy planai. audito ir konsultavimo procesai bei proceduros, audito plang;
paslaugas. kad agentdra ,eu-LISA" - koordinuoti darbg su VAT ir EAR;

galéty pasiekti savo tikslus. - jgyvendinti patvirtinta metinj audito plana;
- imtis tolesniy veiksmy dél audito rekomendacijy;
- parengti VAS kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa.

PRIDETINE VERTE:

- vykdomajam direktoriui ir valdybai teikiamos nuoseklios,
nepriklausomos ir objektyvios patikinimo ir konsultavimo
paslaugos;

- gerinamas su veiklos procesy efektyvumu ir veiksmingumu
susijes agentdros vardas;

- patikimesnis finansy valdymas.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: atsizvelgiant j ribotus vidaus
auditoriui skirtus Zzmogiskuosius isteklius, uztikrinti optimalia

»€U-LISA" procesy audito aprépt;.
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2.2. Horizontaliyjy projekty veikla

Siame skirsnyje aptariami visi kompleksiniai organizacijos projektai, kuriais remiamas pagrindinés su operacijomis susijusios agentiros veiklos vykdymas. Prie $ios veiklos
priskiriama, be kita ko, finansiné ir zmogiskyjy istekliy parama, saugumo veikla, infrastruktiros valdymas, organizacijos IT, planavimo ir valdymo projektai ir duomeny apsauga.

2.2.1.  Veikla pagal 1 strateginj uzdavinj

Saugumas

2.2.1.1. Organizacijos IT sprendimo bido jgyvendinimas, siekiant valdyti ,eu-LISA" darbuotojy asmens
patikimumo patvirtinimo procesus ir uztikrinti, kad rangovai vykdyty saugumo reikalavimus

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg reikés:
e rengti pirkimo specifikacijas;
e pirkti paslaugas ir IT sprendimo bids;
e jgyvendinti IT sprendimo bdda.

PRIDETINE VERTE:
o efektyvesnis ir veiksmingesnis darbuotojy saugumo patikimumo procesy valdymas ir rangovy atitiktis saugumo reikalavimams;
e mazéja vykdant projektus pasitaikanciy klaidy;
e stebima atitiktis konkre¢ioms asmens ir pramonés saugumo taisykléms ir teisés aktams;
e Sjoms uzduotims jvykdyti reikia skirti maziau laiko ir Zzmogiskyjy istekliy.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: vélavimas dél projektui vykdyti skirty Zmogiskyjy istekliy stokos.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius

2015-2020 M. . L " Sl
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai

strateginis tikslas ) R .
igyvendinimo elementai
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89

pabaigoje
2020 m.
Stiprinti apsauga, Uztikrinami Toliau daryti Agentora turi Uztikrinti atitiktj Agentra savo 4eu-LISA" Visiska ,eu-LISA" Reguliarios SS
kibernetinj bendri agentiros pazanga siekiant integruota teisés aktams, patalpose darbuotojy darbuotojy saugumo veiklos

sauguma ir saugumo laikytis susijusiy apibendrinamaja atsizvelgti uztikrina Zmoniy asmens saugumo  asmens saugumo ataskaitos
informacijos standartai. informacijos informacija apie geriausig patirtj ir ir turto sauga bei patvirtinimo ir patvirtinimo ir
valdymo saugumo asmens saugumo laikytis ISO 27000 sauguma. saugumo vidaus saugumo vidaus
gebéjimus. valdymo reikalavimy serijos standarty. procesy atitikties procesy atitiktis,
sistemosss laikymasi. lygis, ,eu-LISA" visapusiska ,eu-
standarty. rangovy atitikties LISA" rangovy

2.2.1.2. Fizinio saugumo gerinimas Taline

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg reikés:
e ponaujojo pastato perdavimo proceso jvertinti vietos saugumo rizika;

konkrecioms

taisykléms ir

teisés aktams
lygis

atitiktis
konkrec¢ioms
taisykléms ir
teisés aktams

e parengti rizikos vertinimo ataskaitg, jskaitant plang, kuriame nurodytos kontrolés priemonés, jgyvendintinos siekiant mazinti nustatyta rizika;

e pirkti planui jgyvendinti reikiamas paslaugas ir turtg;
e jgyvendinti kontrolés priemones.

PRIDETINE VERTE: uztikrinamas tinkamo lygio fizinis saugumas.

55 Informacijos saugumo valdymo sistema yra sisteminis metodas valdyti neskelbting jmonés informacija, kad ji i3likty saugi. Sig sistema sudaro zmonés, procesai ir IT sistemos, o ja naudojantis taikomi rizikos valdymo
procesai. Dazniausiai taikomi informacijos saugumo valdymo sistemy standartai yra ISO 27000 serijos standartai.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI:

e nepakankamas atsizvelgimas j fizinj sauguma vykdant dabartinj statybos projekta;

e galimas saugumo rizikos lygio padidéjimas 2018 m., todél suplanuoto projekto biudzeto virsijimas ir projekto jgyvendinimo vélavimas;

e Estijos Vyriausybés statybos projekto jgyvendinimo vélavimas ir tiesioginé jo jtaka dabartinio projekto trukmei;

e déltechniniy projektavimo aspekty arba patalpy pastatymo bddo negaléjimas jgyvendinti visy Siuo metu ,eu-LISA" pasiGlyty saugumo kontrolés priemoniy.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas lgyvem.:hnl.mo
pabaigoje
2020 m.
Stiprinti apsaugg, Uztikrinami
kibernetinj bendri agentiros
sauguma ir saugumo
informacijos standartai.

valdymo

gebéjimus.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Toliau daryti Bustiné Taline

pazanga siekiant atitinka rizikos

laikytis susijusiy vertinima ir

informacijos susijusius fizinio
saugumo saugumo
valdymo sistemos standartus.

standarty.

Veiklos tikslas

Uztikrinti atitiktj
teisés aktams,
atsizvelgti j
geriausig patirtj ir
laikytis ISO 27000
serijos standarty.

2.2.1.3. Fizinio saugumo gerinimas Strasbure

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg reikés:
e uzbaigus naujojo pastato statybos ir duomeny centro atnaujinimo projektg, atlikti vietos saugumo rizikos vertinima;

Veiklos (-y)
rezultatas

Veiklos rezultaty
rodiklis

Agentura savo Fizinio saugumo

patalpose priemoniy atitiktis
uztikrina Zzmoniy teisés aktams,
ir turto sauga bei rizikos vertinimo
sauguma. rezultatams ir ISO

standartams.

Planinis rodiklis

Visapusiska fizinio
saugumo
priemoniy atitiktis
teisés aktams,
rizikos vertinimo
rezultatamsir ISO
standartams

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Saugumo rizikos SS
vertinimo
ataskaitos

e parengti rizikos vertinimo ataskaita, jskaitant plang, kuriame nurodytos kontrolés priemonés, jgyvendintinos siekiant mazinti nustatyta rizika;

e pirkti planui jgyvendinti reikiamas paslaugas ir turtg;

¢ jgyvendinti kontrolés priemones.

PRIDETINE VERTE: uZtikrinamas tinkamo lygio fizinis saugumas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI:

e pasiekti visus suplanuotus tikslus jgyvendinant fizinio saugumo reikalavimus;
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e 2018 m. saugumo rizikos lygis gali padidéti, todél gali biti virSytas suplanuotas Sio projekto biudzetas ir véluojama jgyvendinti projekts;

e dél techniniy projektavimo aspekty ir (arba) naujojo pastato statybos arba duomeny centro atnaujinimo negaléjimas jgyvendinti kai kuriy saugumo kontrolés

priemoniy.

2015-2020 m.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

strateginis tikslas !gyvenc.:llm.mo
pabaigoje
2020 m.
Stiprinti apsaugg, Uztikrinami
kibernetinj bendri agentiros
sauguma ir saugumo
informacijos standartai.
valdymo
gebéjimus.
Duomeny apsauga

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Toliau daryti
pazanga siekiant
laikytis susijusiy

informacijos

saugumo
valdymo sistemos
standarty.

Veiklos isdirbis

Vieta Strasbire
atitinka rizikos
vertinima ir
susijusius fizinio
saugumo
standartus.

Veiklos tikslas

Uztikrinti atitikt]
teisés aktams,
atsizvelgti j
geriausia patirtj ir
laikytis 1ISO 27000
serijos standarty.

2.2.1.4. Metinis duomeny apsaugos tyrimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: atlikti konkretaus ,eu-LISA" organizacijos skyriaus audita, siekiant jvertinti, kokia yra skyriaus duomeny apsaugos praktika ir

kaip tvarkoma bei valdoma informacija.

Veiklos (-y)
rezultatas

Agentira savo
patalpose
uztikrina Zzmoniy
ir turto sauga bei
sauguma.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Fizinio saugumo
priemoniy atitiktis
teisés aktams,
rizikos vertinimo
rezultatams ir ISO
standartams.

Planinis rodiklis

Visapusiska fizinio
saugumo
priemoniy atitiktis
teisés aktams,
rizikos vertinimo
rezultatams ir ISO
standartams

PRIDETINE VERTE: geriau laikomasi duomeny apsaugos reikalavimy ir nustatoma galima duomeny apsaugos pozidriu rizikinga praktika.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: tolesni veiksmai; auditas gali bGti laikomas patikrinimu; visos su tuo susijusios neigiamos konotacijos.

Tikrinimo
saltiniai

Saugumo rizikos
vertinimo
ataskaitos

Skyrius

SS
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Stiprinti

gebéjimus

duomeny
apsaugos srityje.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolat
visapusiskai
laikomasi visy
susijusiy
duomeny
apsauga
reglamentuojanci
y teisés akty ir
sistemoms bei
agentorai
taikomose
teisékdros
priemonése
nustatyty
konkreciy
duomeny
apsaugos ir
saugumo
reikalavimy ir
geriausios
patirties.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Asmens duomenis
valdomose
sistemose tvarkyti
pagal priimtinus
duomeny
apsaugos
principus;
uztikrinti nuolatinj
ty duomeny
sauguma ir
apsaugg nuo
neteisétos
prieigos,
pakeitimo,
panaudojimo ar
praradimo.

Veiklos isdirbis

Ataskaita, kurioje
pateikti rezultatai
ir (arba) nustatyti
faktai ir
rekomendacijos;
Si ataskaita turi
b0ti pateikiama
»~eU-LISA™
vykdomajam
direktoriui.

Veiklos tikslas

Specialiame
agenturos ,eu-
LISA" skyriuje

atlikti duomeny
apsaugos
reikalavimy

laikymosi audita.

Veiklos (-y)
rezultatas

Siekiant padidinti
agentoros atitikt;
duomeny
apsaugos
reikalavimams,
igyvendintinos
duomeny
apsaugos
reikalavimy
laikymosi
rekomendacijos.

2.2.1.5. Integruotosios privatumo apsaugos gairiy teikimas

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis
Tyrimo vykdymo Tyrimas
trukme. atliekamas laiku ir

trunka ne ilgiau
nei 4 ménesius.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: pateikti ,eu-LISA" projekty poveikio privatumui vertinimo ataskaita.

PRIDETINE VERTE: laikomasi duomeny apsaugos reikalavimy.

Tikrinimo
Saltiniai

Vykdomajam
direktoriui
pateikta ataskaita

Skyrius

DAP
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PAGRINDINIAI ISSUKIAL: trikstant duomeny apsaugos pareiginui skirty istekliy, gali biti nejvykdyti projekty arba DAP pagrindinio darbo tvarkaras¢iai.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
2015-2020 M. . - :
. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.

Stiprinti Nuolat Atsizvelgiant Agentiros ,eu- Sumazinti Siekiant padidinti  Projekty, dél kuriy Dél kiekvieno Projekto DAP
gebéjimus visapusiskai agentdros LISA" privatumui agentoros atitikt; pateil.<t.os naujo su asmens dokumentai
duomeny laikomasi visy struktdros ir vadovaujamy kylancia rizika duomeny Rov$|k|o ) duomeny

rivatumui
apsaugos srityje. susijusiy veiklos aspektus, projekty poveikio  ankstyvuose ,eu- apsaugos \I/)ertinimo ir tvarkymu
duomeny tobulintiissamius  asmens duomeny LISA" projekty reikalavimams, integruotosios susijusio ,eu-
apsauga ir tinkamus privatumui etapuose. igyvendintinos privatumo LISA" projekto
reglamentuojanci duomeny vertinimas. Jj duomeny apsaugosSG turéty boti
y teisés akty ir apsaugos (DA) atlikus, bus apsaugos ataksk.eiltos, atliekamas
skaicius
sistemoms bei mechanizmus. galima nustatyti reikalavimy poveikio
agentdrai . su projekty, laikymosi privatumui
- Asmens duomenis . . - .
taikomose pagrindiniy rekomendacijos. vertinimas ir
L valdomose N iki
teisékdros ) ) organizacijos pateikiamos
) ) sistemose tvarkyti . ; -
priemonése L sistemy ir IRT rekomendacijos,
pagal priimtinus . e ot
nustatyty duomeny kaip mazinti rizika
. duomeny ] B
konkreciy apsaugos (integruotoji
apsaugos
duomeny p . g principais privatumo
: principus; L
apsaugos ir ] . susijusia rizika. apsauga).
uztikrinti nuolatinj
saugumo

reikalavimy ir

ty duomeny

56 Integruotosios privatumo apsaugos ataskaitoje nurodomos projektuojant sprendimo bida arba projekta nustatytos kontrolés priemoneés, kuriomis, jgyvendinant asmens duomeny apsaugos principus, siekiama
uztikrinti atitiktj teisinei duomeny apsaugos sistemai arba sumazinti atliekant poveikio privatumui vertinima nustatyta rizika.
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eriausios sauguma ir ..
9 (GJuim]
tirti Mazesné su
atirties. apsaugg nuo
s > ga privatumu susijusi
neteisétos ) .
- projekty rizika,
prieigos,
= nes vykdant ,eu-
pakeitimo,

. LISA®, pagrindiniy
panaudojimo ar o

] organizacijos
praradimo. .
sistemy arba IRT

projektus taikoma
integruotoji
privatumo

apsauga.

2.2.2.  Veikla pagal 2 strateginj uzdavinj

Netaikoma. 2018 m. horizontaliyjy 2 strateginio uzdavinio projekty vykdyti nenumatyta.

2.2.3.  Veikla pagal 3 strateginj uzdavinj
Partnerysteés su kitomis agentUromis ir kitomis susijusiomis jstaigomis

2.2.3.1. Dalijimasis duomeny apsaugos paslaugomis su kitomis susijusiomis agentdromis

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: didinti kity agentdry informuotuma apie duomeny apsauga ir teikti joms susijusig pagalba.
PRIDETINE VERTE: kitos ES agentiros agentira pripazjsta kaip kompetentinga partnere.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: duomeny apsaugos pareiginui skirty istekliy, pirmiausia laiko, stoka, taip pat atsizvelgiant j agentdros reikalavimus.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Pirmauti

apibendrinant

geriausia patirtj
IRT srityje ir ja
dalijantis.5?

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Dalijamasi
Ziniomis, su
atitinkamomis
vidaus iriSorés
salimis reguliariai
keic¢iamasi
patirtimi ir
geriausia praktika
susijusiose
teminése srityse
arba informacija
apie dideles
apimties
projektus.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Siekti susijusios
sinergijos su kitais
privaciojo ir
viesojo sektoriaus
IRT subjektais ir
parengti tinkamas
mokymosi
programas ir
sudaryti
galimybes keistis
informacija.

Veiklos isdirbis

Teikiamos
susijusios gairés
apie atitiktj
duomeny
apsaugos
reikalavimams
kitoms
susijusioms
agentoroms,
kurios praso Sios
paslaugos is ,eu-
LISA" arba
bendradarbiauja
su ,eu-LISA"
duomeny
apsaugos
klausimais.

Dalijamasi
geriausia
patirtimi.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
agentura ,eu-
LISA" augty kaip
svarbi partneré
duomeny
apsaugos srityje ir
kad ja ES
agentoros
pripazinty kaip
partnere,
gebancia teikti
puikias paslaugas
duomeny
apsaugos srityje.

Veiklos (-y)
rezultatas

Kitoms
agentoroms jy
prasymu teikiama
parama duomeny
apsaugos srityje,
dalijantis
geriausia
patirtimi, rengiant
informuotumo
didinimo
susitikimus ir
teikiant susijusius
dokumentus,
pvz., duomeny
apsaugos
naujienlaiskj.

57 Si uzduotis jtraukta j DAP jgaliojimus ir yra patvirtinta ,eu-LISA" valdybos sprendimo Nr. 93/2013 6 straipsnio 1 dalies d punkte.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Skiriasi

atsizvelgiant j

Bendradarbiavim
o renginiy skaicius
dalyvaujanciy
agentory skaiciy,
bet bent po du
renginius
kiekvienai
susijusiai ES
agenturai

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
DAP metiné DAP

darbo ataskaita
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2.2.4. Veikla pagal 4 strateginj uzdavinj

Agenturos valdymo sistemos tobulinimas

2.2.4.1. Valdymo modelio perziaros rezultatais grindZiamy tikslinimo pasialymy rengimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: priziGrint agentiros valdymo modelj, atlikti dokumenty analize, prireikus surengti kelis pokalbius ir (arba) praktinius seminarus
su susijusiais pagrindiniais organizacijos valdymo veikloje dalyvaujanciais ,,eu-LISA" suinteresuotaisiais subjektais.

PRIDETINE VERTE: gerinami bendrieji agentros organizacijos valdymo modelio veiklos rezultatai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: Siame etape pagrindiniy i$0kiy nesitikima.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos idirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . .. :
L. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Nuolat tobulinti Valdymo sistema, Nustatyti Tesiama Palaikyti tinkama Organizacijos Speciali ataskaita, Ne véliau kaip Speciali ataskaita BKS
istekliy procesai ir pagrindines agentoros agentoros valdymo modelj, kurioje nurodyti 2018 m. pabaigoje
paskirstymo procediros veiklos sritis ir organizacijos organizacijos kurj sudaro tokie rezultatai, pateikiama
valdyma ir atitinka teisés tobulintinus valdymo modelio valdymo modelj. elementai kaip grindziami ataskaita.
efektyvuma akty reikalavimus procesus, perzioros veikla ir rizikos valdymas, sutartomis

vidaus kontrolés

pasinaudojant ir susijusius iSsiaiskinti ir remiantis 2017 m. veiklos
jdiegta geriausia veiklos poreikius. iSanalizuoti prasty pradinémis valdymas, iSvadomis,
pramonés veiklos rezultaty iSvadomis kokybés valdymas  siekiant perzidréti
patirtimi ir priezastis, parengiama ir kiti gebéjimai, #€U-LISA™
standartais. planuoti ir speciali ataskaita. agentora organizacijos
igyvendinti igyvendinairtaiko  valdymo modelj.
pakeitimus, kuriy laikydamasi
reikia kiekybiskai nustatyty
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jvertinamiems ar apibrézciy ir
iSmatuojamiems reikalavimy.
veiklos
rezultatams
pagerinti.

Strateginis ir veiklos planavimas
2.2.4.2. Agenturos planavimo gebéjimy didinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $io nedidelio, bet svarbaus projekto tikslas — agentirai stengiantis gerinti ir tobulinti savo planavimo pajégumus ir gebéjimus,
uzpildyti nustatytg agentiros planavimo gebéjimy spraga. Jsitikinta tuo, kad agentira turi reikiamy techniniy Ziniy sudétingiems projektams planuoti ir vykdyti, bet bity galima
tobulinti projekty ir istekliy pagrindimo sritj. Sivo atzvilgiu agentira ketina, naudodamasi iSorés parama surengti konkrety mokyma ir pateikti konkrecias gaires planavimo
procese dalyvaujantiems darbuotojams. Be to, reikés atnaujinti agentiros planavimo vadovus.

PRIDETINE VERTE: agentira pagerins planavimo kokybe.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: atsizvelgiant j dabartinj per didelj krdvj, bus sunku uZztikrinti visy su planavimo veikla susijusiy darbuotojy dalyvavima mokymo veikloje.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . .. :
.. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Nuolat derinti |gyvendinami lgyvendinti ir Sustiprinti Uztikrinti, kad +€U-LISA" pajegi Susijusiy mokyty Mokyta bent 20 Agentdros BKS
veiklos bei SeSeriy mety valdyti agentdros planavimo agentora turéty uztikrinti darbuotojy susijusiy tarpinés ir
strateginj laikotarpj ilgalaike strategija gebéjimai, atnaujinta kokybiska skaicius darbuotojy. metinés
planavima ir apimanciame ir pateikti su tuo pirmiausia planavimo planavima. N . . ataskaitos
o . P . Ao BT . . Atnaujintas Atnaujintas vienas
organizacijos strategijos susijusius projekty ir istekliy sistema ir
vadovas vadovas.

gebéjimus kuo dokumente jrodymus gebéjimy, kad
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geriau atsizvelgti j aprasyti parengiant
suinteresuotyjy agentdros svarbig ir tikslig
subjekty strateginiai valdymo
poreikius. uzdaviniai. informacija.

Finansy valdymas ir viesieji pirkimai

pagrindimo
srityje.

galéty tinkamai

rengti ir prizioréti

savo planavimo
dokumentus.

2.2.4.3. Veikla grindZiamo biudZeto sudarymo nustatymas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: apibrézti ir analizuoti veiklos rysius ir susieti $ig veikla su strateginiais uzdaviniais; parengti bGsima biudzeta, kuriame nurodytos
organizacijos tiksly ir strategijos jgyvendinimo veiklos i$laidos. 5] projekta numatyta vykdyti dvejus metus; kad projektas boty visiskai jgyvendintas iki 2020 m., pirmasis etapas

turéty prasidéti 2018 m.

PRIDETINE VERTE: uZztikrinamos tikslesnés biudzeto prognozés ir biudzeto proceso skaidrumas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: sukurti reikiama aplinka (pvz., rengiantis IT srityje).

Numatomas (-i) 2018-2020 m.

rezultatas (-ai) strateginio tikslo

2015-2020 M.

strateginis tikslas jgyvenfiini.mo elementai
pabaigoje
2020 m.
Nuolat tobulinti Iki galo Tobulinti ir toliau
istekliy igyvendintas stiprinti agentdros
paskirstymo veikla grindziamo  finansy ir viesyjy
valdyma ir biudzeto pirkimy
efektyvuma sudarymas proceduras
pasinaudojant (angl. ABB). atsizvelgiantj

jdiegta geriausia

susijusias ES

pramonés normas,

Veiklos isdirbis

Geresni gebéjimai
derinti veiklg su
tikslais,
sumazintos
islaidos ir
pagerinta veiklos
praktika, siekiant
uztikrinti didesnj

Veiklos tikslas

Uztikrinti tikslesnj
su sistemy
iSlaidomis

susijusio biudzeto

planavima ir
finansine
atskaitomybe.

Veiklos (-y)
rezultatas

Remiant
agentury,
biudzeto, viesyjy
pirkimy ir finansy
tarnyboms visus
metus laiku
teikiamos
kokybiskos

Veiklos rezultaty
rodiklis

Biudzeto
vykdymas
(jsipareigojimy ir
mokéjimy
asignavimai— Ca
kreditai).

Planinis rodiklis

10 proc. maziau
biudzeto lésy
perkelimy,
palyginti su
2016 m.

Administravimo
biudzetas (1 ir 2

Tikrinimo
saltiniai

Periodinés
biudzeto
vykdymo

ataskaitos

Skyrius

FVPS
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patirtimi ir rekomendacijasir  biudZeto proceso
standartais. gergjq patirtj, skaidruma.
iskaitant
privaciojo
sektoriaus geraja
patirtj.

Infrastruktaros valdymas

paslaugos.
Procesai
pertvarkomi taip,
kad, kai jmanoma,
pritaikius
dematerializacijos
principg, boty
uztikrintas jy
veiksmingumas ir
efektyvumas.

antrastinés dalys)
95 proc.

Veiklos biudZetas

(3 antrastiné dalis)
95 proc.

2.2.4.4. Agentdarai reikiamy ir kity paslaugy teikimo uztikrinimas naujojoje bdstinéje

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: veiksmingai ir efektyviai planuoti agentirai reikiamas ir kitas paslaugas (jrengimo, maitinimo, posédziy rengimo, valymo,

atlieky iSvezimo, tiekimo, pasto, logistines paslaugas) naujajame pastate Taline ir uztikrinti jy teikima. Vykdyti bitiny didelés vertés daugiameciy viesyjy pirkimy procediras,

siekiant remti komunalines ir kitas paslaugas.

PRIDETINE VERTE: ilgiau trunkanti tvari personalo gerové uztikrinant tinkamas darbo salygas pagal darbuotojy saugos ir sveikatos standartus.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo isorés proceso vykdytojo ir rangovy.
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Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . .. :
.. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Nuolat tobulinti Uztikrintas Gerinant darbo Naujasis pastatas Uztikrinti, kad Geresnés Atitiktis Biuro erdve Perdavimo CSs
istekliy geresnis salygas, uztikrinti Taline paruostas darbuotojams darbuotojy darbo taikomiems atitinka taikomus protokolas
paskirstymo apripinimas biuro didesnj viso 4€U-LISA" b0ty sudarytos salygos standartams standartus.
valdyma ir patalpomis ,eu- personalo darbo reikméms. botinos ir

efektyvuma
pasinaudojant

jdiegta geriausia

pramonés
patirtimi ir
standartais.

LISA" bustinéje
Strasbure ir toliau
daroma pazanga
kuriant nuolatine

bUstine Taline.

nasuma.

tinkamos darbo
sglygos.

2.2.4.5. Logistine ir organizacine veikla, kad baty galima galutinai jsikurti naujai pastatytuose arba

atnaujintuose pastatuose Strasbure

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: organizacinés uzduotys, susijusios su senuoju ir naujuoju pastatais Strasbire: perkelti turta (neSiojamuosius kompiuterius,
stalinius kompiuterius ir pan.), susijusius su pagrindinémis organizacijos sistemomis (pvz., su sistemos administratoriy, tinklo administratoriaus ir testavimo grupés funkcijomis
susijusius objektus).

PRIDETINE VERTE: sklandus su pagrindinémis organizacijos sistemomis susijusiy paslaugy perkélimas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo iorés rangovo; gali nepakakti persikelti skirto laiko.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Nuolat tobulinti
iStekliy

paskirstymo

valdyma ir
efektyvuma
pasinaudojant
jdiegta geriausia
pramonés
patirtimi ir
standartais.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Uztikrintas
geresnis
apripinimas biuro
patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje
Strasbure ir toliau
daroma pazanga,
siekiant jrengti
nuolatine bistine
Taline.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Gerinant darbo Jvykdytos visos su

salygas, uztikrinti persikélimu is
didesnj viso senojo pastato
personalo darbo naujajj uzduotys.

nasuma.

Veiklos tikslas

Teikti pastaty ir
infrastruktoros
valdymo ir
logistikos srities
paslaugas
Strasbire.

Veiklos (-y)
rezultatas

Geresnés
darbuotojy ir
rangovy darbo
salygos, todél
galimi
veiksmingesni
darbo srautai

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Persikélimas ir Persikelta ir
patalpy peréjimas

pagal tvarkarastj

patalpos perimtos
laikantis
ir reikiamu mastu tvarkarascio ir

reikiamu mastu.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Galutiné projekto oD
ataskaita

2.2.4.6. Logistine ir organizacine veikla, kad baty galima galutinai jsikurti naujai pastatytoje bistinéje Taline

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: organizacinés uzduotys, susijusios su senuoju ir naujuoju pastatais Taline: persikelti, perduoti sengsias patalpas Taline ir perimti

naujasias patalpas Taline, jskaitant jsikdrima, mokyma ir naujos internetinés infrastruktdros sistemos naujame pastate naudojima.

PRIDETINE VERTE: sklandus IT ir su IT veikla nesusijusiy paslaugy perkélimas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybeé nuo iSorés rangovo; gali nepakakti persikelti skirto laiko.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Nuolat tobulinti
istekliy

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje

2020 m.

Uztikrintas
geresnis

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Gerinant darbo Jvykdytos visos su

sglygas, uztikrinti persikélimu is

Veiklos tikslas

Teikti pastaty ir
infrastruktoros

Veiklos (-y)
rezultatas

Geresnés
darbuotojy darbo

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Persikélimas ir Persikelta ir

patalpy peréjimas  patalpos perimtos

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Galutiné projekto Css
ataskaita
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paskirstymo apropinimas biuro didesnj viso senojo pastato j valdymo ir salygos ir pagal tvarkarastj laikantis
valdyma ir patalpomis ,eu- personalo darbo naujajj susijusios logistikos srities galimybé ir reikiamu mastu. tvarkarascio ir
efektyvuma LISA" bustinéje nasuma. uzduotys. paslaugas Taline. veiksmingai reikiamu mastu.
pasinaudojant Strasbure ir toliau naudotis naujgja
jdiegta geriausia daroma pazanga, bGstine

pramonés

patirtimi ir
standartais.

siekiant jrengti
nuolatine bostine
Taline.

2.2.4.7. Agentirai reikiamy ir kity paslaugy teikimo uztikrinimas naujajame pastate Strasbire

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: veiksmingai ir efektyviai planuoti agentirai reikiamas ir kitas paslaugas (jrengimo, maitinimo, posédziy rengimo, valymo,
atlieky iSvezimo, tiekimo, pasto, logistines ir kitas paslaugas) naujajame pastate Strasbire ir uztikrinti jy teikima; vykdyti bdtiny didelés vertés daugiameciy viesyjy pirkimy

procediras, siekiant remti komunalines ir kitas paslaugas.

PRIDETINE VERTE: ilgiau trunkanti tvari personalo geroveé uztikrinant tinkamas darbo salygas pagal darbuotojy saugos ir sveikatos standartus.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo isorés proceso vykdytojo ir rangovy.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Nuolat tobulinti
istekliy
paskirstymo
valdyma ir
efektyvuma
pasinaudojant

jdiegta geriausia

pramonés

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje

2020 m.

Uztikrintas
geresnis
apropinimas biuro
patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje
Strasbure ir toliau
daroma pazanga,
siekiant jrengti

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Gerinant darbo
salygas, uztikrinti
didesnj viso
personalo darbo
nasuma.

Veiklos isdirbis

Naujasis pastatas
Strasbire
paruostas ,eu-
LISA" reikméms.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
darbuotojams
bty sudarytos
bGtinos ir
tinkamos darbo
salygos.

Veiklos (-y)
rezultatas

Geresnés
darbuotojy ir
rangovy darbo
sglygos, todél
galimi
veiksmingesni ir
geresni darbo
srautai

Veiklos rezultaty
rodiklis

Agenturai
reikiamy ir kity
paslaugy plany ir

Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Agentirai Sutarties oD
reikiamos ir kitos dokumentai

paslaugos atitinka
planus ir
specifikacijas.
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nuolatine bostine
Taline.

patirtimi ir
standartais.

specifikacijys®
laikymasis

2.2.4.8. Organizacijos tinklo struktaros techniné prieZiara ir plétra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veikla geografinio dubliavimosi, esamy organizacijos tinklo platformy konfigiravimo ir geresnés platformy

integracijos srityse, reikia techniskai prizioréti specifikacijas ir rangovo pateiktus pasidlymus, planuoti ir reikiamu mastu jgyvendinti veikla, prizioréti iSorés paslaugy teikéjams

perduotas jgyvendinti iniciatyvas ir tikrinti pateiktus rezultatus. IS numatytos tinklo veiklos bty galima paminéti tai, kad agentdra ,eu-LISA" ketina uZztikrinti domeny vardy

sistemy paslaugos teikima, subalansuoti bendrajj jvairiy tinklo taikomyjy programy krdvj dviejose pagrindinése misy vietose ir toliau stiprinti mdsy organizacijos uzkardas.
PRIDETINE VERTE: geresni tinklo rysiai.
PAGRINDINIAI ISSUKIAL: gali trokti ig veikla galin¢iy vykdyti Zzmogiskyjy istekliy (CSS skyriuje esant tik vienam specialiajam darbuotojui, gali boti sunku i§saugoti vietoje

turimas zinias).

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

jgyvendinimo
strateginis tikslas 1gyv L.
pabaigoje
2020 M.
Nuolat tobulinti Uztikrintas
iStekliy geresnis

paskirstymo apropinimas biuro

valdyma ir patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje
Strasbure ir toliau

efektyvuma

pasinaudojant

2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas
strateginio tikslo

elementai

Gerinant darbo Jgyvendinta Pagerinti
salygas, uztikrinti
didesnj viso

personalo darbo

organizacijos organizacijai
skirtg agentdros

tinklo struktirg,

tinklo struktdros
tobulinimo veikla.
nasuma. siekiant uztikrinti

lankstuma,

58 Jskaitant skyriuje ,Pagrindiniai veiksmai ir uzduotys" iSvardytas specifikacijas.

Veiklos (-y) Veiklos rezultaty
rezultatas rodiklis
Agenturos IT Nustatytos

valdymo srities projekto apimties,

paslaugos biudzeto ir
tvarkarascio

laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius

saltiniai

Tarpinésir (€SS
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos
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jdiegta geriausia daroma pazanga, eresnes

BRCIE . L p. g. ] B . Geresnes
pramonés siekiant jrengti naudojimosi ]
e . _ . ) darbuotojy darbo

patirtimi ir nuolatine bostine galimybes ir

salygos

Taline.

standartais.

patikimumg, taip
pat platformy
integracija.

Geresnés rysiy
galimybeés

2.2.4.9. Sistemy ir saugojimo struktiros technine priezidra ir plétra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: geografinio dubliavimosi, esamy organizacijos sistemos platformy, jskaitant el. pasta, konfigGravimo ir geresnés platformy

integracijos srityse: vykdant 3ig veikla, reikia techniskai priziGréti specifikacijas ir rangovo vardu pateiktus pasiolymus, planuoti ir reikiamu mastu jgyvendinti veikly, priziOréti

iSorés paslaugy teikéjams perduotas vykdyti iniciatyvas ir tikrinti pateiktus rezultatus. Vykdydami sistemy inzinerijos veikla, planuojame tobulinti su tapatybe ir katalogais

susijusias paslaugas; automatizuoti vienos visapusiskos sistemy paslaugos teikima, taikant automatizuotg sistemy teikimo reikalavimy stebéseng, konfigGravima ir valdymsg;

jdiegti naujas galutiniy naudotojy kompiuterijos platformy, pvz., operaciniy sistemy ir rastinés priemoniy, versijas; modernizuoti mdsy bendradarbiavimo ir saityno

komunikacijos platformas.

PRIDETINE VERTE: geresni rysiai; saugesni ir atsparesni atsarginiy kopijy kirimo procesai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: gali trikti 3ig veiklg galin¢iy vykdyti Zmogiskyjy istekliy (CSS skyriuje esant tik vienam specialiajam darbuotojui, gali boti sunku i$saugoti vietoje

turimas zinias).

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

jgyvendinimo
strateginis tikslas 1gyv ..
pabaigoje
2020 m.
Nuolat tobulinti Uztikrintas
iStekliy geresnis

paskirstymo apropinimas biuro

valdyma ir patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje
Strasbire ir toliau

efektyvuma

pasinaudojant

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Gerinant darbo Jgyvendinta
salygas, uztikrinti
didesnj viso

personalo darbo

organizacijos
sistemy
struktdros

nasuma. tobulinimo veikla.

Veiklos tikslas Veiklos (-y)

rezultatas

Pagerinti Agenturos IT
organizacijai
skirtg agentdros

sistemos

valdymo srities
paslaugos

struktdrg, siekiant
uztikrinti

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius

saltiniai

Tarpinésir (€SS
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos
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idiegta geriausia daroma pazanga, lankstumg, S
pramoneés siekiant jrengti geresnes T —
patirtimi ir nuolatine bostine naudojimosi
standartais. Taline. galimybes ir salygos
patikimuma, taip Geresnés rysiy
pat platformy galimybés
integracijg.

2.2.4.10.

Agentdros IT infrastruktaros plétojimas naujojoje bistinéje

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: remiantis 2017 m. atliktu parengiamuoju darbu, pagal ISKE standartg naujojoje bistinéje Taline sukurti agentiros IT duomeny
centra®s; vykdant Sig veiklg, reikia techniskai prizidréti specifikacijas ir rangovo pateiktus pasidlymus, planuoti ir reikiamu mastu jgyvendinti veikla, prizioréti iSorés paslaugy

teikéjams perduotas jgyvendinti iniciatyvas ir tikrinti pateiktus rezultatus. jgyvendinti reikiamas IT paslaugas agentdros sistemy laikymo ir tinklo naudojimo srityse.

PRIDETINE VERTE: naujojoje bistinéje veikia agentdros IT.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI: gali trokti 3ig veikla galinéiy vykdyti Zmogiskyjy istekliy (tik vienas darbuotojas CSS skyriuje, taip pat ISKE ekspertiniy Ziniy trokumas).

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
2015-2020 M. . .
igyvendinimo

pabaigoje

strateginis tikslas

2020 m.

Nuolat tobulinti Uztikrintas
istekliy geresnis

Veiklos isdirbis

strateginio tikslo

Gerinant darbo

sglygas, uztikrinti bistinéje Taline

Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty
rezultatas rodiklis
Jsigyti aparatine Naujojoje Nustatytos
jranga ir bdstinéje Taline projekto apimties,

Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Projektas Tarpinés ir Css
igyvendintas galutinés

59 Duomeny centras — tai infrastruktdra, kurioje laikomos kompiuteriy sistemos ir susije komponentai, pvz., telekomunikacijy ir laikymo sistemos. Paprastai jame saugomi pertekliniai arba atsarginiai energijos saltiniai,
perteklinés duomeny rysiy jungtys, aplinkos kontrolés (pvz., oro kondicionavimo, gaisro gesinimo) priemoneés ir jvairios saugumo priemonés. Aptariamas duomeny centras skirtas tik agentros reikméms ir néra susijes

su agentirai patikéta CBS.
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paskirstymo
valdyma ir

efektyvuma

pasinaudojant
jdiegta geriausia
pramonés

apropinimas biuro
patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje

Strasbure ir toliau

daroma pazanga,
siekiant jrengti

didesnj viso
personalo darbo

idiegta IT

nasuma.

infrastruktora.

igyvendinimo jdiegta IT biudzeto ir
paslaugas, kuriy infrastruktara. tvarkarascio
reikia laikymasis

atsizvelgiant j
naujosios bstinés
Taline duomeny

sutartu mastuy,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

(baigiamosios)
projekto
ataskaitos

patirtimi ir nuolatine bostine centro IT

standartais. Taline. poreikius.

Tikrinti iSorés
paslaugy
teikéjams
perduotas

igyvendinti
iniciatyvas
naujojo pastato ir
bUsenos ataskaity
atzvilgiu.

2.2.4.11. Bendryjy taikomyjy programy tobulinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: &i veikla bus skirta jvairioms pagrindinéms bendrosioms taikomosioms programoms, pvz., B,Microsoft SharePoint" ir ,Project
Server", dokumenty ir zmogiskyjy iStekliy valdymo priemonéms, taip pat ,Microsoft Windows" ir ,Office Enterprise Licence Agreements"; reikés techniskai prizidréti
specifikacijas ir rangovo vardu pateiktus pasidlymus, planuotiir reikiamu mastu jgyvendinti veikla, priziorétiiSorés paslaugy teikéjams perduotas jgyvendintiiniciatyvas ir tikrinti
pateiktus rezultatus.

PRIDETINE VERTE: geresnis projektavimas ir funkcionalumas, sudarytos geresnés salygos platformy integracijai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: gali trokti ig veikla galin¢iy vykdyti zmogiskyjy istekliy (gali bti sunku i$saugoti vietoje turimas Zinias, CSS skyriuje esant tik vienam darbuotojui).
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2015-2020 m.

strateginis tikslas

Nuolat tobulinti
iStekliy
paskirstymo
valdyma ir
efektyvuma
pasinaudojant

jdiegta geriausia

pramonés
patirtimi ir
standartais.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Uztikrintas
geresnis
apripinimas biuro
patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje
Strasbure ir toliau
daroma pazanga,
siekiant jrengti
nuolatine bistine
Taline.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Gerinant darbo Patobulintas

salygas, uztikrinti  intraneto ir (arba)
didesnj viso ekstraneto
projektas,

pagerinti darbo

personalo darbo
nasuma.
srautai.

Patobulinta
dokumenty
valdymo sistema.

Pagerintos
zmogiskyjy
istekliy
priemonés.

Veiklos tikslas

Sustiprinti
agentoros
bendryjy
taikomyjy
programy
pajégumus,
pagerinti
bendradarbiavim
o gebéjimus ir
darbo srautus.

Veiklos (-y)
rezultatas

Sustiprinti
agenturos
platformos
,SharePoint"
pajégumai.

Sustiprinti
agentoros
platformos DMS
pajégumai.

Sustiprinti
agentoros
zmogiskyjy
istekliy
platformos
pajégumai.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Nustatytos Projektas

projekto apimties, igyvendintas
biudzeto ir sutartu mastu,
tvarkarascio laikantis biudzeto

laikymasis ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius

Saltiniai

Tarpinés ir CSsS
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos
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2.2.4.12.

Tolesnis organizacinés struktiros plétojimas®®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: Sia veikla siekiama toliau plétoti agentirai ,eu-LISA" skirta principy ir praktikos rinkinj, kuriuo remdamasi agentira galéty
jgyvendinti veiklos, informacijos, procesy ir technologijy pokycius, bitinus jgyvendinant jos strategijas.

PRIDETINE VERTE: sukuriama agentirai skirta organizacinés struktiros sistema.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: vidaus etato ekvivalenty stoka.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Nuolat tobulinti
iStekliy
paskirstymo
valdyma ir

efektyvuma

pasinaudojant

jdiegta geriausia
pramonés
patirtimiir
standartais.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
jgyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Uztikrintas
geresnis
apripinimas biuro
patalpomis ,eu-
LISA" bustinéje
Strasbire ir toliau
daroma pazanga,
siekiant jrengti
nuolatine bostine
Taline.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Gerinant darbo Sukurta agentdrai

salygas, uztikrinti skirta

didesnj viso organizacinés
personalo darbo struktdros
nasuma. sistema.

Veiklos tikslas

Sukurti ir jdiegti
agentdrai skirta
organizacinés
struktdros
sistema.

Veiklos (-y)
rezultatas

Holistinis pozidris
jITirveiklos
tarpusavio sgsajas

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius

saltiniai

Tarpinésir CSS
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos

60 IRT valdymo aspektais ,eu-LISA" turi taikyti IT valdymo standartus, o prireikus — naudoti pagal Europos infrastruktoros tinkly priemonés telekomunikacijy gaires Komisijos pateiktas pakartotinai naudoti tinkamas
sudedamasias dalis. Siuo atZvilgiu pravers sasajos IT valdymo srityje ir reqguliarus ,eu-LISA" ir Komisijos dialogas; rengdama savo organizacinés struktiros modelj, ,eu-LISA" atsizvelgs j persvarstytg 2017 m. kovo 23 d.
komunikatg Europos sqveikumo sistema. Jgyvendinimo strategija, COM(2017 )134, ir pagal ISA programa Komisijos ir valstybiy nariy atstovy atlikta darba Europos bazinés sgveikumo architektiros (EIRA) srityje, siekiant
uztikrinti sgveikias skaitmenines viesasias paslaugas perzengiant sienas ir jvairivose sektorivose.
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Zmogiskyjy istekliy valdymas

2.2.4.13.Zmogiskyjy istekliy strategijos ir darbuotojy islaikymo politikos jgyvendinimo stebésena

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veikla, reikia tikslinti Zzmogiskyjy istekliy strategijos ir darbuotojy islaikymo politikos (DIP) veiksmy planus,
registruoti rengiant ir jgyvendinant juose nurodytg veikla pasiektus rezultatus, nustatyti toliau tobulintinas Zmogiskyjy iStekliy strategijos ir DIP sritis arba aspektus ir rengti
atitinkamas ataskaitas, o iki 2018 m. pabaigos jvertinti DIP. Si veikla apima atitinkamy uzduociy planavima ir jgyvendinima ir su Siomis uzduotimis susijusio istekliy naudojimo
stebésena. Vykdant Sig veikla, gali prireikti konsultuotis su agentiros personalo ir valdymo komitetais ir darbuotojams teikiama informacija apie konkrecios veiklos rengimo
arba jgyvendinimo pazanga.

PRIDETINE VERTE: darbuotojai ir suinteresuotieji subjektai informuojami apie pazanga, daroma siekiant zmogiskyjy itekliy strategijos vidaus dokumentuose nustatyty tiksly.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uztikrinti, kad visa veiksmy planuose nurodyta veikla boty vykdoma laiku ir kad bty laiku pateikiamos atitinkamos ataskaitos.

Numatomas (-i)

2018-2020 m.

Veiklos isdirbis

Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
e jgyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
ISlaikyti agentdros Nuolat Sukurti tinkama Patikslintas Planuoti veiklg ir Struktdriskai ir Procentiné Jgyvendinta SMART ataskaita, ZIMS
personalg ir stiprinamas agentdros ziniy zmogiskyjy isteklius tinkamai 2018 m. 90 proc. veiksmy, vykdomojo
nuolat kelti jo pavieniy valdymo iStekliy strategijos zZmogiskyjy planuojant zmogiskyjy kuriuos buvo direktoriaus
kvalifikacija Siuo darbuotojy ir strategija ir dokumentas ir istekliy valdymo vykdomi ,.eu- iStekliy strategijos numatyta sprendimas
tikslu pasitelkiant kolektyvinis sistema. darbuotojy srityje, siekiant LISA" ir DIP veiksmy igyvendinti konkreciu
tvirta ziniy ir lojalumas islaikymo politika, igyvendinti isipareigojimai jos planuose 2017 m. klausimu,
ig0dziy valdyma agentdrai Sivo o j metine veiklos agentdros darbuotojy nurodyty veiksmy Valdymo
kartu uztikrinant, tikslu uztikrinant ataskaita jtraukta strateginius atzvilgiu. dalis komiteto
kad boty dalijimasi Zmogiskyjy uzdavinius ir posédzio
suteikiamos Ziniomis, iStekliy strategijos tikslus. protokolas,
galimybés kvalifikacijos ir DIP
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kiekvienam kélima ir igyvendinimo metiné veiklos
darbuotojui kelti mokyma. ataskaita. ataskaita
kvalifikacija.
2.2.4.14. Sveikatos ir saugos politikos jgyvendinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg, reikia dalyvauti vidaus konsultacijose su paskirtais subjektais, atsakingais uz sveikatos ir saugos (SS) politikos
rengima ir jgyvendinima abiejose ,eu-LISA" vietose, ir naudotis iSorés ekspertinémis ziniomis vykdant sveikatos ir saugos agentdroje rizikos vertinima, todél reikéty paskirti
zZmogiskyjy, materialiniy ir finansiniy istekliy. Vidaus istekliais bus naudojamasi stebint sveikatos ir saugos politikos jgyvendinimo veiksmy plane (jis bus parengtas iki 2017 m.
pabaigos) nurodyta veiklg ir rengiant Sios veiklos ataskaitas. ISorés istekliais bus naudojamasi atliekant rizikos vertinimus pagal ES ir nacionalinés teisés aktus.

PRIDETINE VERTE: agentira ,eu-LISA", kaip darbdavé, laikysis sveikatos ir saugos srityje taikomy ES ir nacionalinés teisés akty. Ji taip pat atsizvelgs j $iuo atzvilgiu darbuotojy
iSreikstus l0kescius.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: vykdant $j darba, reikia horizontaliojo ir tarpdisciplininio agentdros tarnyby bendradarbiavimo, todél kyla rizika, kad projektui bus teikiamas
mazesnis prioritetas, nei tikétasi, kad bity galima laiku jvykdyti susijusias uzduotis.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
2015-2020 M. . .. :
.. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
ISlaikyti agentdros Nuolat Sukurti tinkama Jgyvendinimo Vykdyti Europos Agentira ,eu- Veikla vykdoma Jvykdyta 8o proc. SMART ataskaita ZIMS
personalg ir stiprinamas agentdros ziniy ataskaita Sajungos LISA", kaip laikantis plano suplanuotos ir metiné veiklos
nuolat kelti jo pavieniy valdymo pateikiama ,eu- pareiginy darbdavé, vykdo arba patvirtinto veiklos. ataskaita
kvalifikacija Siuo darbuotojy ir strategijg ir LISA" Valdymo tarnybos nuostaty darbuotojy veiksmy plano.
tikslu pasitelkiant kolektyvinis sistema. komitetui iki ir kity tarnautojy saugos ir
tvirta ziniy ir lojalumas 2018 m. lapkri¢io  jdarbinimo salygy sveikatos srities

ig0dziy valdyma

kartu uztikrinant,
kad boty
suteikiamos

agentdrai Sivo
tikslu uztikrinant
dalijimasi
ziniomis,

pabaigos arba

jtraukiama j
2018 m. metine
veiklos ataskaita.

nuostaty
reikalavimus.

jsipareigojimus.
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galimybés kvalifikacijos
kiekvienam kélima ir
darbuotojui kelti mokyma.
kvalifikacija.
2.2.4.15.

~eu-LISA"™ medicinos paslaugy uzsakymas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg, rengiamos pirkimo specifikacijos, siekiant nusipirkti medicinos paslaugg (geriausia po vieng kiekvienai vietai,

jskaitant pataréja darbuotojy sveikatos ir medicinos klausimais), kad bdty galima atlikti kasmetine sveikatos patikra ir tikrinti atostogy dél ligos suteikima, taip pat stebimas

bendradarbiavimas su rangovu ir uzsakytosios paslaugos mokéjimy ciklas.

PRIDETINE VERTE: didesnis darbuotojy pasitenkinimas agentiros ,eu-LISA", kaip darbdavés, teikiamomis paslaugomis, maZesné administraciné nasta ir spartesnis sveikatos

patikros islaidy kompensavimas darbuotojams.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: uZtikrinti, kad $i veikla boty vykdoma taip, kaip planuota, nes ZIMS uzduodiy prioritetai gali biti nustatomi i$ naujo dél darbuotojy kaitos skyriuje

arba kity netikéty didesnio prioriteto poreikiy.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

ISlaikyti agentdros
personalg ir
nuolat kelti jo
kvalifikacija Sivo
tikslu pasitelkiant
tvirta ziniy ir

ig0dziy valdyma

kartu uztikrinant,
kad bty
suteikiamos

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolat
stiprinamas
pavieniy
darbuotojy ir
kolektyvinis
lojalumas
agentdrai Sivo
tikslu uztikrinant
dalijimasi
ziniomis,

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

ISsiaiskinti, kurie
darbuotojai yra
talentingi,
pritraukti juos,
kelti jy
kvalifikacijg,
islaikyti ir
uztikrinti, kad jy
kvalifikacija bty
tobulinama

Veiklos isdirbis

Veiklos tikslas

Uzsakyta Vykdyti Europos
medicinos Sajungos
paslauga. pareiginy
tarnybos nuostaty
ir kity tarnautojy

jdarbinimo salygy
nuostaty
reikalavimus ir
sumazinti

Veiklos (-y)
rezultatas

,eu-LISA"
uztikrina tinkama
teisinés sistemos

igyvendinima

(Tarnybos

nuostaty 59
straipsnis).

Veiklos rezultaty
rodiklis

Finansy ir viesyjy
pirkimy skyriui
pateiktos pirkimo
techninés
specifikacijos

Planinis rodiklis

Galutinés pirkimo
specifikacijos
parengtos iki

2018 m.
birzelio men.

Tikrinimo Skyrius
Saltiniai
Dokumentas, ZIMS
kuriuo

patvirtinama, kad
pirkimo
specifikacijos
pateiktos Finansy
ir viesyjy pirkimy
skyriui, pirkimo
arba kvietimo
paskelbimas
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galimybés kvalifikacijos suteikiant administracinio
kiekvienam kélima ir tinkamas karjeros darbo krovj.
darbuotojui kelti mokyma. galimybes.
kvalifikacija.
2.2.4.16.

~Sysper II" ir (arba) speciali taikomoji laiko valdymo programa)

Gamybos aplinkoje pletojamos ir jgyvendinamos Zmogiskyjy istekliy IT priemones (,Allegro",

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg, darbuotojy asmens duomenis ir dokumentus reikés perkelti i$ sistemos ,Allegro®  sistemg ,Sysper IV, jei
~€U-LISA" galés naudotis sistema ,Sysper II". Taip pat gali reikéti sukurti specialig taikomaja laiko ir atostogy valdymo programga.

PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA" pagerins veiklos procesy valdyma Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyriuje, kuriame su darbuotojy duomenimis ir dokumentais reikia atlikti

rankines arba pusiau rankines operacijas. Gali bti nustatytas ir j ateinanciy bei artimiausiy mety ataskaitose gali bdti nurodytas tikétinas veiksmingumo padidéjimas

Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyriuje rengiant ataskaitas.

testavimo etapuose gali prireikti papildomy Zmogiskyjy ir finansiniy istekliy.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

ISlaikyti agentdros
personalg ir
nuolat kelti jo
kvalifikacijg Sivo
tikslu pasitelkiant
tvirtg Ziniy ir

igbdziy valdyma

kartu uztikrinant,

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
jgyvendinimo

pabaigoje
2020 m.

Nuolat
stiprinamas
pavieniy
darbuotojy ir
kolektyvinis
lojalumas
agentorai Sivo
tikslu uztikrinant

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

ISsiaiskinti, kurie
darbuotojai yra
talentingi,
pritraukti juos,
kelti jy
kvalifikacija,
islaikyti ir
uztikrinti, kad jy

Veiklos isdirbis

Darbuotojy
asmens
duomenys
perkelti j sistema
LSysper " (tai
priklauso nuo
iSorés subjekty:
Informatikos GD

Veiklos tikslas

Plétoti ataskaity
rengimo
gebéjimus ir
stengtis padidinti
administraciniy
uzduodiy
vykdymo
efektyvuma

Veiklos (-y)
rezultatas

Sia veikla
remiamas ZI
valdymo
efektyvumo
didinimas.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Uzbaigta perkelti
asmens duomenis
j sistema
JSysper II*.
|diegta priemoneg,
kad ja galéty
naudotis visi
darbuotojai, arba

Planinis rodiklis

Iki 2018 m.
gruodzio men.
asmens
duomenys
perkelti j sistema
LSysper II*. Iki
2018 m. pabaigos
idiegta priemoneg,

Tikrinimo
saltiniai

Projekto busenos
ataskaita, SMART
ataskaita

Skyrius

ZIMS
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kad bty dalijimasi kvalifikacija bty ir Zmogiskyjy naudojantis pradéti rengti kad ja galéty
suteikiamos Ziniomis, tobulinama istekliy ir esamomis darbuotojy naudotis visi
galimybés kvalifikacijos suteikiant saugumo GD) technologijomis. mokymo kursai. darbuotojai.

kiekvienam kelima ir tinkamas karjeros  arba visapusiskai
darbuotojui kelti mokyma. galimybes. naudojama

kvalifikacija. sistema , Allegro®.
2.3. Su operacijomis susijusi jprastine veikla
Siame skirsnyje aptariama visa kasdien vykdoma su operacijomis susijusi pagrindiné agentiros veikla.
2.3.1.  Veikla pagal 1 strateginj uzdavinj
Sistemy operacijy valdymas

2.3.1.1. VIS techniné prieZidra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS:

e taisomoji techniné priezidra: incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas;

e pritaikomoji techniné priezidra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jj numatyti, kad VIS visada atitikty pazangiausias technologijas ir
sudaryti salygas naudotis parama komponenty gamintojams arba redaktoriams;

e tobulinamoji techniné priezidra: remiantis techninémis ekspertinémis Ziniomis ir nustatytomis gerinimo galimybémis, tobulinti VIS komponentus, kad jie veikty kuo
geriau;

e prevenciné techniné prieziGra: atlikti VIS pakeitimus, remiantis su operacijomis susijusiais pastebéjimais, siekiant iSvengti nustatyty galimy problemy saltiniy, kad dél
jy nekilty incidenty.

PRIDETINE VERTE: agentira teiks valstybéms naréms VIS, veikiancia pagal VIS teisine sistemga ir sudaryta susitarima dél paslaugy lygio.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI: uztikrinti, kad VIS pakeitimai, kuriuos reikia atlikti vykdant techninés prieZiGros veiklg, boty tinkamai jtraukiami j bendrajj VIS / BMS veiksmy plana
ir tinkamai atliekami, kad sistema veikty pagal VIS teisine sistema ir sudaryta susitarima dél paslaugy lygio.
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VIESAS

,eu-LISA"

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas !gyvenfllnllmo
pabaigoje
2020 M.
Atsizvelgiant j Nuolatiné VN
jgaliojimus, prieiga prie visy
pateikti paslaugy

valstybems

naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Uztikrinti, kad
Vvisos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

VIS techniné
priezidra valdoma
taip, kad sistema
veikty taip, kaip

numatyta
susitarime dél

paslaugy lygio.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad VIS
veikimas atitikty
galimybiy
naudotis ja ir
veiklos rezultaty
reikalavimus ir
kad jvykiai, dél
kuriy sistema ima
veikti
nenumatytai,
boty valdomi
laikantis ITSM
standarty ir su
galutiniais
naudotojais
sudaryto
susitarimo dél
paslaugy lygio. Be
to, vykdant
pritaikomaja

technine priezidra

bdtina uztikrinti,
kad sistema VIS
visada remty
turto, kurj
naudoja sistema,

Veiklos (-y)
rezultatas

VIS veikimas
atitinka
reikalavimus.
Jvykiai, dél kuriy
sistema neveikia
tinkamai, valdomi
laiku, kad veiklos
rezultatai atitikty
su galutiniais
naudotojais
sudarytg
susitarima del
paslaugy lygio.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Dél VIS sudaryto
susitarimo dél
paslaugy lygio
(zr. X prieda)

laikymasis

Planinis rodiklis

VIS techninés
priezigros veikla,
kurig vykdant
sistema veikia
pagal susitarima
dél paslaugy
lygio,
igyvendinami
numatyti
patobulinimai ir

uzkertamas kelias

incidentams.

Tikrinimo
Saltiniai

Periodinés veiklos
irtechninés
prieziGros
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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gamintojai ir
redaktoriai.

2.3.1.2. Nepertraukiamo ir kokybisko pagrindiniy organizacijos sistemy veikimo uZztikrinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: stebéti pagrindines organizacijos sistemas 24/7; 1 lygmens incidenty valdymas, saveika su valstybémis narémis ir projekty

vykdymo palengvinimas.

PRIDETINE VERTE: siekiant uztikrinti didelés apimties IT sistemy veikima pagal konkrecias joms taikomas nuostatas, vykdomi steigimo reglamente nustatyti reikalavimai (1

straipsnio 4 dalis).

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: uztikrinti nepertraukiama paslaugy teikima turint ribotus isteklius ir atsizvelgiant j poreik] teikti paslaugas 24/7. Siekdama spresti §j uzdavinj,
agentora toliau kurs, jgyvendins ir gerins atitinkamas sistemas, kurios naudojamos stebint veiklos operacijas, taikomyjy programy veikima, sistemy ir tinklo statusa.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas lgyvem.:hm.mo
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Nuolatiné VN
jgaliojimus, prieiga prie visy
pateikti paslaugy

valstybems
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo budus.

2018-2020 m.

strateginio tikslo

elementai

Uztikrinti, kad
Vvisos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

1lygmens
operacijos /
pagrindiniy
organizacijos
sistemy valdymas
nepertraukiamas
ir kokybiskas 24/7.

Veiklos tikslas

Uztikrinti
nepertraukiamas
ir kokybiskas 1
lygmens
operacijas /
pagrindiniy
organizacijos
sistemy valdyma
24/7.

Veiklos (-y)
rezultatas

VN gali naudotis
patikimomis
pagrindinése
organizacijos

sistemose
teikiamomis
paslaugomis.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Uztikrinta atitiktis Paslaugy
susitarimams dél

paslaugy lygio.

tarnybos veikla

atitinka susijusio
susitarimo dél

paslaugy lygio
reikalavimus.

Tikrinimo
saltiniai

Sistemy veikimo
rezultaty ir
susitarimy dél
paslaugy lygio
vykdymo
ataskaitos

Skyrius

(6] 5
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2.3.1.3. Atsarginiy duomeny centro

eksploatavimas, valdymas ir techniné prieZiara

ir atsarginés operacijy vietos Pongau Sankt Johane (Austrija)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdyti kasdienes pagrindiniy organizacijos sistemy IT infrastruktiros operacijas 24/7, apimancios operacijy valdymg,

taikomyjy programy isleidima ir pakeitimy valdyma, incidenty ir problemy valdyma bei sprendima, techninés priezidros veikla ir projekty jgyvendinimo palengvinima, siekiant

uztikrinti nepertraukiama pagrindiniy organizacijos sistemy veikima ir riboti potencialius duomeny nuostolius, jei pagrindinéje sistemoje jvykty incidentas.

PRIDETINE VERTE: siekiant uZtikrinti didelés apimties IT sistemy veikima pagal konkreéias joms taikomas sistemy priemoniy nuostatas, vykdomi ,eu-LISA" steigimo

reglamente nustatyti reikalavimai (1 straipsnio 4 dalis).

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: Siame etape pagrindiniy i$$0kiy nesitikima.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas !gyvem.ilm.mo
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Nuolatiné VN
jgaliojimus, prieiga prie visy
pateikti paslaugy

valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius

sprendimo budus.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Uztikrinti, kad
Visos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis Veiklos tikslas

Operacijos / Uztikrinti
pagrindiniy nepertraukiamas
organizacijos ir kokybiskas 1
sistemy valdymas lygmens
nepertraukiamos ( operacijas |
-as) ir pagrindiniy
kokybiskas (-os) organizacijos
24/7. sistemy ir
susijusios
infrastruktdros

valdyma 24/7.

Veiklos (-y)
rezultatas

VN gali naudotis
patikimomis
pagrindinése
organizacijos

sistemose
teikiamomis
paslaugomis.

Veiklos rezultaty
rodiklis

,eu-LISA"
atsarginés
sistemos
infrastruktdros
problemy, dél
kuriy sutrinka
pagrindiniy
organizacijos
sistemy paslaugy
teikimas
valstybéms
naréms, skaicius

Planinis rodiklis Tikrinimo

saltiniai

Galimos ,eu- Sistemos veikimo

LISA*" atsarginés rezultaty
sistemos ataskaitos
infrastruktdros
problemos
netrikdo
pagrindiniy
organizacijos
sistemy paslaugy
teikimo
valstybems

naréms.

Skyrius

(0]5)
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2.3.1.4. BMS techniné priezZidra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS:

e taisomoji techniné priezidra: incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas;

e pritaikomoji techniné prieziGra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jj numatyti, kad BMS visada atitikty pazangiausias technologijas ir
sudaryti salygas naudotis parama komponenty gamintojams arba redaktoriams;

e tobulinamoji techniné priezidra: remiantis techninémis ekspertinémis Ziniomis ir nustatytomis gerinimo galimybémis, tobulinti BMS komponentus, kad jie veikty kuo

geriau;

e prevenciné techniné priezitra: atlikti BMS pakeitimus, remiantis su operacijomis susijusiais pastebéjimais, siekiant iSvengti nustatyty galimy problemy 3altiniy, kad

deél jy nekilty incidenty.

PRIDETINE VERTE: agentira vykdys teisinius jsipareigojimus ir teiks valstybéms naréms BMS, kaip papildoma VIS paslauga, veikiani taip, kad bty galima atsizvelgti j jy

veiklos poreikius.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: uztikrinti, kad BMS pakeitimai, kuriuos reikia atlikti vykdant techninés prieziros veikla, bty tinkamai jtraukiami j bendrajj VIS / BMS veiksmy plana
ir tinkamai atliekami, kad sistema veikty taip, jog bity galima atsizvelgti j veiklos poreikius.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j

jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
igyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Nuolatiné VN
prieiga prie visy
paslaugy

2018-2020 m.

strateginio tikslo

elementai

Uztikrinti, kad
Visos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

BMS techniné
priezidra valdoma
taip, kad BMS
veikty taip, kaip
numatyta
susitarime dél

paslaugy lygio.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
BMS veikimas
atitikty galimybiy
naudotis ja ir
veiklos rezultaty
reikalavimus ir
kad jvykiai, del
kuriy sistema ima

Veiklos (-y)
rezultatas

BMS veikimas
atitinka
reikalavimus, o
jvykiai, dél kuriy
sistema neveikia
tinkamai, valdomi
laiku, kad veiklos
rezultatai atitikty

Veiklos rezultaty
rodiklis

Dél BMS sudaryto
susitarimo dél
paslaugy lygio
(zr. X prieda)

laikymasis

Planinis rodiklis

BMS techninés
priezidros veikla,
kurig vykdant
sistema veikia
pagal susitarima
deél paslaugy
lygio,
igyvendinami

Tikrinimo
saltiniai

Periodinés veiklos
irtechninés
priezidros
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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veikti su galutiniais numatyti
nenumatytai, naudotojais patobulinimai ir
bty valdomi sudarytg uzkertamas kelias
laikantis ITSM susitarima dél incidentams.
standarty ir su paslaugy lygio.
galutiniais

naudotojais
sudaryto
susitarimo dél

paslaugy lygio.

2.3.1.5. SIS Il techniné prieziara

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS:

e taisomoji techniné priezidra: incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas;

e pritaikomoji techniné prieziGra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jj numatyti, kad SIS Il visada atitikty pazangiausias technologijas ir
sudaryti salygas naudotis parama komponenty gamintojams arba redaktoriams;

e tobulinamoji techniné priezidra: remiantis techninémis ekspertinémis Ziniomis ir nustatytomis gerinimo galimybémis, tobulinti SIS Il komponentus, kad jie veikty kuo
geriau;

e prevenciné techniné priezidra: atlikti SIS Il pakeitimus, remiantis su operacijomis susijusiais pastebéjimais, siekiant iSvengti nustatyty galimy problemy saltiniy, kad
deél jy nekilty incidenty.

PRIDETINE VERTE: agentira teiks valstybéms naréms SIS I, veikiancia pagal SIS Il teisine sistema ir sudaryta susitarima dél paslaugy lygio.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uZztikrinti, kad SIS Il pakeitimai, kuriuos reikia atlikti vykdant techninés prieziGros veikla, bity tinkamai jtraukiami j bendrajj SIS Il veiksmy plang ir
tinkamai atliekami, kad sistema veikty taip, jog bity galima atsizvelgti j veiklos poreikius.
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Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas !gyvenfllnllmo
pabaigoje
2020 M.
Atsizvelgiant j Nuolatiné VN
jgaliojimus, prieiga prie visy
pateikti paslaugy

valstybems
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo bddus.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

SIS Il techniné
priezidra valdoma
taip, kad sistema

veikty taip, kaip

Uztikrinti, kad
Vvisos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai. numatyta
susitarime dél

paslaugy lygio.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
SIS Il veikimas
atitikty galimybiy
naudotis ja ir
veiklos rezultaty
reikalavimus ir
kad jvykiai, dél
kuriy sistema ima
veikti
nenumatytai,
boty valdomi
laikantis ITSM
standarty ir su
galutiniais
naudotojais
sudaryto
susitarimo dél

paslaugy lygio. Be

to, butina
uztikrinti, kad
sistema SIS Il
visada remty

turto, kurj

naudoja sistema,

gamintojai ir
redaktoriai.

Veiklos (-y)
rezultatas

SIS Il veikimas
atitinka
reikalavimus, o
jvykiai, dél kuriy
sistema neveikia
tinkamai, valdomi
laiku, kad veiklos
rezultatai atitikty
su galutiniais
naudotojais
sudarytg
susitarima del
paslaugy lygio.

Veiklos rezultaty

rodiklis

SIS Il teisinés
sistemos ir dél
SIS Il sudaryto
susitarimo dél
paslaugy lygio
(zr. Xl prieda)
laikymasis

Planinis rodiklis

SIS Il techninés
priezigros veikla,
kurig vykdant
sistema veikia
pagal teisinius
reikalavimus ir
susitarima del
paslaugy lygio,
igyvendinami
numatyti
patobulinimai ir

uzkertamas kelias

incidentams.

Tikrinimo
Saltiniai

Periodinés veiklos
irtechninés
prieziGros
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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2.3.1.6. SIS Il operacijy valdymas (peréjimas prie naujos SIS Il techninés priezidros sutarties, tesiama 2017 m.
veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdyti peréjimo ir jrengimo veiklg, kuri yra bGtina atsizvelgiant j nauja SIS Il techninés prieziGros sutartj ir kuria siekiama
uztikrinti nuolatinj taikomosios programos valdymo paslaugy teikima 24/7, priezidros vykdymg, jskaitant pataisy taikyma, taikomosios programos leidimy ir pakeitimy valdyma.

PRIDETINE VERTE: valstybéms naréms be sutrikimy teikiamos tinkamos kokybés SIS Il paslaugos.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: jveikti su peréjimu nuo vieno tiekéjo prie kito susijusias kliGtis.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
2015-2020 M. rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
strateginis igyvendinimo elementai
tikslas pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Nuolatiné VN Uztikrinti, kad SIS Il veikia taip, Uztikrinti Zinios perduotos Po peréjimo Po peréjimo visiskai ~ Sistemy veikimo TP|VPP
jgaliojimus, prieiga prie visy SIS Il sistema kaip reikalaujama optimaly SIS I naujajam uztikrinta atitiktis ivykdyti rezultaty ir
pateikti paslaugy bty valdoma pagal nauja veikima. rangovui ir atlikti SIS Il susitarimui standartiniai ir susitarimy dél
valstybéms laiku, veiksmingai techninés irengimo darbai. dél paslaugy konkretds paslaugy lygio
naréms patikimus ir efektyviai. priezidros sutart;. lygio. susitarimai dél SIS Il vykdymo
ir ekonomiskai paslaugy lygio. ataskaitos,
efektyvius papildomi su
sprendimo bddus. peréjimu susije
rezultatai

2.3.1.7. Parama valstybéms naréms (SIS Il)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veikl reikeés:
e kurti reikalavimus atitinkancig nauja j zinutes orientuota tarpine programine jranga (MOM);
e teikti parama naujoms nacionalinéms sistemomes;
e testuoti atitikt;.

PRIDETINE VERTE: uztikrinamas deréjimas su centrine sistema.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo valstybiy nariy teikiamos informacijos ir prasdymy.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j

jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Suinteresuotiesie
ms subjektams
prieinamos
papildomos
paslaugos (pvz.,
statistiniai
duomenys,
ataskaitos).

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Uztikrinti, kad
visos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

Visos testavimo
paslaugos
teikiamos, kaip to
praso valstybés
narés.

Veiklos tikslas

Padéti valstybéms
naréms testuoti
su pagrindine
sistema susijusias
savo nacionalines
sistemas.

2.3.1.8. Sistemos EURODAC techniné prieziira

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS:
e taisomoji techniné prieziGra: incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas;

Veiklos (-y)
rezultatas

Valstybéms
naréms teikiama
pakankamai su
SIS Il naudojimu
susijusios
paramos.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Testavimo etapo
pabaigoje visiskai
pasitvirtino
testavimo atvejy
scenarijai.

Planinis rodiklis

Sékmingai
ivykdyti visi
testavimo atvejy
scenarijai.

Tikrinimo Skyrius
Saltiniai

Atitikties TPIVPP

testavimo

paslaugos, kuriy
reikia valstybiy
nariy ataskaitoms
rengti

e pritaikomoji techniné prieziGra: imtis tolesniy veiksmy dél sistemos komponenty nusidévéjimo ir jj numatyti, kad sistema visada atitikty pazangiausias technologijas

ir sudaryti salygas naudotis parama komponenty gamintojams arba redaktoriams.

PRIDETINE VERTE: agentira vykdys teisinius jsipareigojimus ir teiks valstybéms naréms sistema EURODAC, veikiantia pagal teisine sistemg ir susitarima dél paslaugy lygio.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uztikrinti, kad sistemos EURODAC pakeitimai, kuriuos reikia atlikti vykdant techninés priezidros veikla, bty tinkamai jtraukiami j bendrajj sistemos

EURODAC veiksmy plang ir tinkamai atliekami, kad sistema veikty pagal teisine sistemg ir susitarima dél paslaugy lygio.
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VIESAS

,eu-LISA"

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j

jgaliojimus,
pateikti
valstybems
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
igyvendinimo
pabaigoje
2020 M.

Nuolatiné VN
prieiga prie visy
paslaugy

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Uztikrinti, kad
Vvisos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

Sistemos
EURODAC
techniné priezidra
valdoma taip, kad
sistema veikty
taip, kaip
numatyta
susitarime dél

paslaugy lygio.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
sistemos
EURODAC
veikimas atitikty
galimybiy
naudotis ja ir
veiklos rezultaty
reikalavimus ir
kad jvykiai, dél

kuriy sistema ima

veikti
nenumatytai,
boty valdomi
laikantis ITSM
standarty ir su
galutiniais
naudotojais
sudarytais
susitarimais dél

paslaugy lygio. Be

to, vykdant
pritaikomaja

technine priezidra

bUtina uztikrinti,
kad sistema

EURODAC visada

remty turto, kurj

Veiklos (-y)
rezultatas

Sistemos
EURODAC
veikimas atitinka
reikalavimus.
Jvykiai, dél kuriy
sistema neveikia
tinkamai, valdomi
laiku, kad veiklos
rezultatai atitikty
su galutiniais
naudotojais
sudarytg
susitarima del
paslaugy lygio.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Dél sistemos
EURODAC
sudarytame
susitarime dél
paslaugy lygio
(zr. Xl prieda)
nustatyty rodikliy
laikymasis.

Planinis rodiklis

Sistemos
EURODAC
techninés

priezigros veikla,
kurig vykdant
sistema veikia
pagal susitarima
dél paslaugy
lygio,
igyvendinami
numatyti
patobulinimai ir
uzkertamas kelias
incidentams.

Tikrinimo
Saltiniai

Periodinés veiklos
irtechninés
prieziGros
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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2.3.1.9. ,, VIS Mail" techniné priezigra

naudoja sistema,
gamintojai ir §j

turta teikiancios
treciosios Salys.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: kasdien testi su , VIS Mail* susijusia veikla.

PRIDETINE VERTE: valstybéms naréms teikiama visapusiska parama.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: pagrindiniy i$$0kiy néra.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant
jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius

sprendimo budus.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
jgyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Nuolatiné VN
prieiga prie visy
paslaugy

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Uztikrinti, kad
Vvisos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

Nepriekaistingai
vykdoma su
4 VIS Mail" susijusi
veikla, o
valstybéms
naréms teikiama
reikiama parama.

Veiklos tikslas

UzZtikrinti, kad
. VIS Mail" veiklos
rezultatai atitikty

reikalavimus.

Veiklos (-y)
rezultatas

Teikdama tikéting
parama
valstybéms
naréms, ,eu-
LISA" vykdo
teisinius
jsipareigojimus su
#VIS Mail*
susijusios veiklos
atzvilgiu.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Dél VIS sudaryto
susitarimo del
paslaugy lygio
(zr. Xl prieda)

laikymasis

Planinis rodiklis

VIS techninés
priezidros veikla,
kurig vykdant
sistema veikia
pagal susitarima
deél paslaugy
lygio,
igyvendinami
numatyti
patobulinimai ir
uzkertamas kelias
incidentams.

Tikrinimo
saltiniai

Periodinés veiklos
irtechninés
prieziGros
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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Rysiy infrastruktidra

2.3.1.10.Pagrindiniy organizacijos sistemy IT infrastruktaros 2 lygmens valdymas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: kasdienés pagrindiniy organizacijos sistemy IT infrastruktiros operacijos, apimancios operacijy valdyma, taikomosios
programos leidimy ir pakeitimy valdyma, incidenty ir problemy valdyma ir sprendima, technine priezidra, kituose skyriuose administruojamy projekty rengima, kirima ir

jgyvendinima.

PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA" steigimo reglamente nustatyty reikalavimy jgyvendinimas (1 straipsnio 4 dalis), siekiant uZtikrinti didelés apimties IT sistemy veikima pagal

konkrecius joms taikomas teisékiros priemones.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: Siame etape pagrindiniy i$$0kiy nesitikima.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo budus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolatiné VN
prieiga prie visy
paslaugy

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Uztikrinti, kad
Visos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

IT infrastruktdroje
uztikrinamas
tinkamas ir
nepertraukiamas
pagrindiniy
organizacijos
sistemy veikimas
visus metus.
Tinklo plétojimo
aplinkos kdrimas
ir nuolatinis
igyvendinimas.

Veiklos tikslas Veiklos (-y)
rezultatas
Uztikrinti VN gauna
nepertraukiama patikimas
kokybiska pagrindiniy
pagrindiniy organizacijos
organizacijos sistemy
sistemy paslaugas.
infrastruktdros
veikima.

Veiklos rezultaty

rodiklis

Atitiktis
susitarimui del
paslaugy lygio.

Zr. Xlir Xl
priedus.

Planinis rodiklis

Visiskai jvykdyti
standartiniai ir
konkretds
susitarimai dél

paslaugy lygio.

Tikrinimo
saltiniai

Sistemy veikimo
rezultaty
ataskaitos

Skyrius

(0]5)
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2.3.1.11.Regquliarus rysiy infrastruktiros sutarciy operacijy valdymas (bivdZzeto vykdymas, jrangos jsigijimas,
atnaujinimas, sutarciy valdymas)®*

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $i veikla bus pradedama uzbaigus perdavimo i$ Migracijos ir vidaus reikaly GD veikla ir véliau bus tesiama. Ja vykdant, reikés:
e iSpléstiarba atnaujinti su ,Sirenemail* ir VIS Mail* komponentais susijusia parama;
e jsigyti VIS antrojo Sifravimo sluoksnio komponentus;
e atnaujinti SIS Il antrojo Sifravimo sluoksnio komponentus;
e valdyti SIS Ilir VIS ,TESTA-ng" sutartis;
e valdyti VISir SIS Il Mail" sistemy paramos sutartis;
e valdyti VIS ir SIS Il antrojo Sifravimo sluoksnio sutartis;
e teikti konkreciy sutarciy iSplétimo specifikacijas.

PRIDETINE VERTE: agentira vykdys teisinius jsipareigojimus ir teiks valstybéms naréms SIS ir VIS ry3iy infrastruktira pagal teisine sistema ir susitarima dél paslaugy lygio.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: pagrindiniy i$$0kiy nenustatyta.

61 Sios veiklos jgyvendinimas priklausys nuo to, ar bus priimti atitinkami teisés aktai.
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,eu-LISA"

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j

igaliojimus,

pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolatiné prieiga
prie visy rysiy
infrastruktoros

paslaugy.

2018-2020 m.

strateginio tikslo

elementai

Uztikrinti, kad
visos sistemos
bty valdomos
laiku, veiksmingai
ir efektyviai.

Veiklos isdirbis

Rysiy
infrastruktOros
techniné priezidra
atliekama taip,
kad sistema
veikty, kaip
nustatyta
susitarimuose dél
paslaugy lygio, o
valstybéms
naréms bty
teikiama parama.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
rysiy
infrastruktdros
veikimas atitikty
galimybiy
naudotis ja ir
veiklos rezultaty
reikalavimus.
Konkreciai dél
,Sirenemail* ir
. VIS Mail" bitina
uztikrinti, kad
visiems
komponentams
boty taikoma
treciosios Salies ir
gamintojo
parama.

Veiklos (-y)
rezultatas

Rysiy
infrastruktdros
veikimas atitinka
reikalavimus.
Jvykiai, dél kuriy
sistema neveikia
tinkamai, valdomi
laiku, kad veiklos
rezultatai atitikty
susitarimus dél

paslaugy lygio.

Veiklos rezultaty

rodiklis

Susitarimy dél
rySiy paslaugy
lygio laikymasis.

Planinis rodiklis

Rysiy
infrastruktdra
veikia pagal
susitarima dél
paslaugy lygio,
igyvendinami
numatyti
patobulinimai ir
uzkirstas kelias
incidentams.

Tikrinimo
saltiniai

Ménesinés
susitarimy dél
paslaugy lygio

vykdymo
ataskaitos

Skyrius

ols
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Naujy sistemy karimas ir jy operacijy valdymas

2.3.1.12.,,DubliNet" operacijy valdymas®-

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: jsigaliojus teisékiros priemonéms, valdyti ,DubliNet" operacijas ir suderinti jas su ,eu-LISA" veiklos modeliu. Be kasdienés
paramos veiklai, Si veikla apima derinima su ITSM standartais ir su sutarciy vykdymu susijusig parama, kad, susitarus su valstybémis narémis, bty galima atlikti galimus

pritaikymus ir techninius pakeitimus (pvz., pereiti prie saityno / XML turinio).

PRIDETINE VERTE: valstybéms naréms teikiama visapusiska parama.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: Siame etape pagrindiniy i$0kiy nesitikima.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
2015-2020 M. . dinimo
en
strateginis tikslas e ..
pabaigoje

2020 m.

Didinti
valstybéms

|gyvendintos kitos
naujos ir (arba)
papildomos
sistemos, jei to

naréms teikiama
duomeny ir
technologijy reikalaujama

atitinkamose

pridétine verte.

teisékdros

priemonése.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Kurti ir
igyvendinti naujas
ir (arba)
papildomas
sistemas, jei tai
numatyta
atitinkamose

62 Jei bus priimtas naujos redakcijos EURODAC reglamentas.

Veiklos isdirbis

Naujos redakcijos
EURODAC
reglamentu (kai
jis bus priimtas)
agentorai ,eu-
LISA" teisiskai
perduota visiska
veiklos

Veiklos tikslas

Suderinti
,DubliNet" veiklos
modelj su kity
sistemy veiklos
modeliais ir
uztikrinti
reikalinga
paramos modelj

Veiklos (-y)
rezultatas

~eU-LISA" prisiima
visiska veiklos
atsakomybe uz
,DubliNet" —
paramos modelis
suderintas su
kitomis
sistemomis.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Priémus teises
aktg ir parengus
atitinkama
susitarima dél
paslaugy lygio,
nustatomi su
veikla susije
~DubliNet"

Planinis rodiklis Tikrinimo

saltiniai

Vykdant Periodinés veiklos
,DubliNet" irtechninés
operacijy ir priezidros

techninés ataskaitos

priezidros veikla

uztikrinama, kad
sistemos veikimas
atitikty susitarime

Skyrius

TPJVPP
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teisékdros atsakomybeé uz valstybéms susitarimo dél dél paslaugy lygio
priemonése. +DubliNet". naréms (viesojo paslaugy lygio nustatytus tikslus.
o L Agentidra nuo kodavimo rakto rodikliai ir jy
Teikti naujas ir . . _ . ;
2014 m. jau infrastruktoros laikomasi.

paslaugas ir

siekiant
atsizvelgti j

subjekty
reikalavimus.

tobulinti esamas

sprendimo bddus,

suinteresuotyjy

eksploatuoja
,DubliNet" pagal
susitarimo
memoranduma
(dédama visas
pastangas,
negaudama su
sutarciy vykdymu
susijusios
paramos ir
turédama
galimybe diegti
techninius
atnaujinimus).

Teisés aktuose nustatyty ataskaity teikimas

2.3.1.13. Techniniy ataskaity rengimas, statistinés informacijos apibendrinimas ir atnaujinto institucijy sqraso

skelbimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ig veikla, renkama informacija agentiroje ,eu-LISA" ir i$ valstybiy nariy, rengiamas dokumentas, kurj reikia pateikti

valdybai ir kurj valdyba turi pateikti Europos Parlamentui ir Tarybai.

(PKI) paslaugos,
su veikla ir
sutardiy vykdymu
susijusi parama,
galimi
atnaujinimaiir
pan.).

PRIDETINE VERTE: agentra vykdys teisinius jsipareigojimus ir kartu teiks informacija gavéjui.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uztikrinti, kad reikiama informacija boty teikiama laiku.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Tapti
kompetencijos

centru ir nuolat
tobuléti.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Agentira toliau
sékmingai
igyvendina visas
teisés aktuose
nustatyty
ataskaity teikimo
prievoles, kaip
nustatyta
atitinkamuose
teisinj pagrinda
sudaranciuose
dokumentuose.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis
strateginio tikslo

elementai

Visapusiskai ir Techninés

laiku laikytis visy ataskaitos,
teisés aktuose metiné statistiné
nustatyty informacija ir
ataskaity teikimo institucijy sarasas
reikalavimy. pateikiami ES
institucijoms arba
paskelbiami
Europos Sgjungos
oficialiajame
leidinyje, kaip
reikalaujama
agentuoros
steigimo
reglamente ir
pagal kiekvienos
sistemos, kurig
eksploatuoja
agentura, teisinj

pagrinda.

Veiklos tikslas

Teikti informacija
apie sistemy
techninj veikima ir
naudojima.

Jvykdyti sistemy
priemoniy ir
steigimo
reglamento
reikalavimus.

Veiklos (-y)
rezultatas

Jvykdyti visi
steigimo
reglamente ir
valdomy sistemy
teisinj pagrinda
sudaranciuose
dokumentuose
nustatyti
ataskaity teikimo
ipareigojimai.

Veiklos rezultaty
rodiklis

ES institucijoms
pateikta:
-2017m. SIS
metiné statistiné
informacija;

- techninio VIS
veikimo ataskaita;
- metiné
ataskaita, kurioje
aptariamas
techninis
sistemos
EURODAC
veikimas.

Paskelbta:

- Oficialiajame
leidinyje —
atnaujintas SIS |l
institucijy / N.SIS /
SIRENE sarasas;
- svetainéje —
atnaujintas
sistemos
EURODAC
institucijy

Planinis rodiklis

ES institucijoms
pateikta:

- iki 20218 m. |
ketvircio
pabaigos —
2017 m. SIS
metineé statistiné
informacija;

- iki2018 m. |
ketvircio
pabaigos —
techninio VIS
veikimo ataskaita;
- iki2028 m. Il
ketvircio vidurio —
metiné ataskaita,
kurioje
aptariamas
techninis
sistemos
EURODAC
veikimas.

- Paskelbta:

- Oficialiajame
leidinyje iki
2018 m. Il
ketvircio

Tikrinimo Skyrius

Saltiniai

Atitinkamy BKS
ataskaity ir (arba)
statistinés
informacijos
pateikimo
suinteresuotiesie
ms subjektams
rastai;
paskelbimas
Europos Sgjungos
oficialiajame
leidinyje arba
agentoros
svetainéje
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(prieglobscio) pabaigos —
sgrasas. atnaujintas SIS II
institucijy / N.SIS /
SIRENE sarasas;
- svetainéje iki
2018 m. |l
ketvircio
pabaigos —
atnaujintas
sistemos
EURODAC
institucijy
(prieglobscio)
sgrasas.

Valstybems naréms skirto mokymo apie techninj sistemy naudojimq organizavimas

2.3.1.14.Valstybems narems skirto mokymo apie techninj sistemy naudojimg organizavimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: organizuoti ir surengti metiniame mokymo plane nustatyta mokyma.

PRIDETINE VERTE: geresnés valstybiy nariy techninés Zinios apie sistemas, todél nacionaliniu lygmeniu pasiekiama geresniy veiklos rezultaty. Rengiamas valstybéms naréms
skirtas, prie jy poreikiy pritaikytas mokymas apie techninj sistemy naudojima.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: turéti pakankamai ,eu-LISA" darbuotojy, kurie galéty koordinuoti ir rengti mokyma, taip pat pakankamai rangovy, kurie galéty parengti ir surengti
konkrecius mokymo kursus.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Didinti duomeny

ir technologijy
pridétine verte
valstybems

naréems.

2.3.2.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Sukurta aktuali ir
pritaikyta
mokymo apie
sistemas
programa, kuri
visiskai atitinka
valstybiy nariy
poreikius.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis

strateginio tikslo

elementai
Surengti Valstybéms
valstybéms naréms surengtas

naréms skirtus metiniame

tinkamus mokymo plane
mokymo apie nustatytas
sistemas kursus. mokymas.

Veiklos tikslas Veiklos (-y)
rezultatas
Vykdyti Pageréja ir
pagrindine taikomos
steigimo valstybiy nariy
reglamente Zinios apie
nustatyta sistemy techninj
agenturos uzduotj veikima ir
ir rengti naudojima.
valstybéms

naréms techninj
mokyma apie
sistemy veikima ir
naudojima.

Veikla pagal 2 strateginj uzdavinj

Sistemy plétros moksliniy tyrimy stebésena ir pokyciy jgyvendinimas

Veiklos rezultaty
rodiklis

Pasitenkinimo
lygis (2-6 baly
skaléje, 1—
zemiausias, 6 —
auksdiausias).

Planinis rodiklis

Vidutinis
pasitenkinimo
lygis ne Zemesnis
nei 4 balai (1-6
baly skaléje).

2.3.2.1. Moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos veiksmy plano jgyvendinimas

Tikrinimo
Saltiniai

Vertinimo formos

Skyrius

BKS

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: reguliariai teikti ataskaitas Tarybai, EP ir Europos Komisijai, kaip nurodyta agentdros reglamento 8 straipsnyje, taip pat pagal

susitarimo memorandumo 15 straipsnj teikti Europos Komisijai dvimetes ataskaitas; is jvairiy Saltiniy rinkti informacija apie temas, kurios atitinkamais metais nustatytos kaip
prioritetinés, ir pateikti nuoseklia ir struktdriskai parengta viesg ataskaita, kurioje paaiskinama informacijos svarba suinteresuotiesiems subjektams; rengti konferencijy ir
pramonés renginiy darbotvarkes, palaikyti rysj su praneséjais ir kitais ekspertais, kad jie dalyvauty renginiuose ir iSdéstyty savo pozilrj, taip pat nustatyti partnerius ir
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suinteresuotuosius subjektus, kuriuos reikéty kviesti j renginius; rengti pristatymus, remiantis dokumentais grindziama moksliniy tyrimy stebésena, jskaitant atviryjy Saltiniy

literatOrg, akademinius zurnalus ir susijusig paskelbta medziaga.

PRIDETINE VERTE: vidaus ir iSorés suinteresuotieji subjektai daugiau Zino apie naujas ir svarbias technologijas ir gali geriau priimti pagrjstus sprendimus dél sistemy plétros ir

pakeitimy.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uzbaigti veiklg dél vykstanciy projekty arba panasios veiklos, kuri turi jtakos stebésenos ir (arba) dokumenty rengimo procesui.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas !gyvenfllm.mo
pabaigoje
2020 m.
Stebéti naujas Vadovybei
technologijas ir reguliariai
jgyvendinti naujus teikiamos
sprendimo bddus, stebésenos
siekiant ataskaitos ir
palengvinti rekomendacijos,
veiklos procesy Susijusios su
optimizavima. taikomomis
naujomis
technologijomis ir
sprendimo
bodais.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Toliau plétoti
moksliniy tyrimy
stebésenos ir
bendradarbiavim
o priemones, kad j
agentdros veiklos
procesus bty
galima greitai
integruoti
atitinkamus
moksliniy tyrimy
aspektus;
parengti
struktdrinj
technologijy
stebésenos ir
vertinimo
procesa.

Veiklos isdirbis

,eu-LISA"
svetainéje
paskelbtos ir
Tarybai, EP,
Europos
Komisijai, o jei
svarbu dél
duomeny
apsaugos —taip
pat Europos
duomeny
apsaugos
priezidros
pareigunui
pateiktos
dvimetés
moksliniy tyrimy
ir technologijy
ataskaitos.

Veiklos tikslas

Teikti vykdant
technologijy
stebésenos veiklg
gautg informacija
visiems
susijusiems
suinteresuotiesie
ms subjektams.

Siekiant pagerinti
Ziniy mainus ir
sustiprinti
gebéjimus, taip
pat pateikti gaires
pramonei dél
bUsimy jos plétros
procesy, surengti
agentdros metine
konferencijg ir
pramonés

Veiklos (-y)
rezultatas

Suinteresuotieji
subjektai daugiau
Zino apie sistemy

plétraiir
tobulinimui

svarbiy
technologijy

plétrg, todél gali

geriau priimti

pagrjstus
sprendimus.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Laiku jvykdyta
Moksliniy tyrimy
ir technologijy
stebésenos
veiksmy plano
veikla.

Didelis dalyviy
pasitenkinimas po
dalyvavimo
renginivose;
pakartotinis
dalyvavimas
metinivose
renginivose.

Planinis rodiklis

Vykdyti veikla
laikantis
metiniame
Moksliniy tyrimy
ir technologijy
stebésenos
veiksmy plane
nustatyty
terminy.

Per apklausas,
kurios atliekamos
po renginiy,
pasitenkinima
iSreiskia daugiau
kaip 70 proc.
dalyviy; bent
40 proc.
konferencijos
dalyviy vél

Tikrinimo
Saltiniai

|gyvendinus
Moksliniy tyrimy
ir technologijy
stebésenos
veiksmy plana
parengtos
ataskaitos

Po renginiy
surengtos
pasitenkinimo
apklausos, dalyviy
sgrasai

Skyrius

BKS
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Surengti apskritojo stalo dalyvauja joje
pramonés susitikimus. kitais metais.

apskritojo stalo
renginiai ir metiné
konferencija.
Vidaus ir iSorés
suinteresuotiesie
ms subjektams
pateikti iSsamus
atnaujinti

pristatymai.
2.3.3.  Veikla pagal 3 strateginj uzdavinj
2.3.3.1. Agentiros dalyvavimo Sengeno vertinimo misijose stebétojo teisémis planavimas, koordinavimas ir

dalyvavimas Siose misijose

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: palengvinti dalyvavima Sengeno vertinimo misijose. SIS / SIRENE ir bendros vizy politikos vertinimai.
PRIDETINE VERTE: agentira tiksliai ir patikimai vykdo savo, kaip Sengeno vertinimo misijy stebétojos, pareigas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: prasomy atlikti Sengeno vertinimo misijy skaicius virsija agentiros gebéjima patenkinti $iuos pradymus.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos idirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
2015-2020 M. rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
strateginis igyvendinimo elementai
tikslas pabaigoje
2020 m.
EHISEHININEY=S  Pastovus aukstas Teikti naudingas ,€U-LISA", kaip Uztikrinti Valstybéms Prireikus ,eu-LISA" Tinkamas Metinés veiklos BKS, OPD, SS
institucijy suinteresuotyjy konsultacijas stebétoja, agentoros naréms nuolat darbuotojy dalyvavimas ataskaitos
pataréja IRT subjekty suinteresuotiesie dalyvauja eksperty padedama dalyvavimas atsizvelgiant j

klausimais, pasitikéjimas ms subjektams su Sengeno dalyvavima vykdyti Sengeno Sengeno vertinimo
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susijusiais su agenturos agenturos vertinimo Sengeno vertinimo procesa misijose (SIS / Komisijos
agentoros gebéjimu vykdyti igaliojimais ir misijose vertinimo (atlikti SIS / SIRENE ir bendros pateiktg plang
igaliojimy sritimi. jai pavestas veikla susijusiais (atliekant SIS / misijose SIRENE ir vizy politikos)
uzduotis, kuris klausimais. SIRENE ir (atliekant SIS / bendros vizy
kiekybiskai bendros vizy SIRENE ir politikos
iSreiskiamas politikos bendros vizy vertinimus).
atliekant tikslines vertinimus). politikos
suinteresuotyjy vertinimus).
subjekty
apklausas.

2.3.4. Veikla pagal 4 strateginj uzdavinj
Zmogiskyjy istekliy valdymas

2.3.4.1. Suoperacijomis susijes ,eu-LISA" darbuotojy mokymas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veiklg, bus rengiamas mokymas sistemy, procesy, projekty valdymo, saugumo ir kitais klausimais.
PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA" darbuotojai gali geriau vykdyti pareigas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: rasti darbuotojy, kurie galéty lankyti mokymo kursus, uztikrinti, kad rengiant kursus bty galima naudotis infrastruktara.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

ISlaikyti agentdros
personalg ir
nuolat kelti jo
kvalifikacija Sivo
tikslu pasitelkiant
tvirta ziniy ir
igodziy valdyma
kartu uztikrinant,
kad boty
suteikiamos

galimybés

kiekvienam
darbuotojui kelti

kvalifikacija.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolat
stiprinamas
pavieniy
darbuotojy ir
kolektyvinis
lojalumas
agentdrai Sivo
tikslu uztikrinant
dalijimasi
Ziniomis,
kvalifikacijos
kélima ir mokymo
galimybes.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

ISsiaiskinti, kurie
darbuotojai yra
talentingi,
pritraukti juos,
kelti jy
kvalifikacija,
iSlaikyti ir
uztikrinti, kad jy
kvalifikacija boty
tobulinama
suteikiant
tinkamas karjeros
galimybes; sukurti
tinkama
agentdros ziniy
valdymo
strategijg ir
sistema.

Veiklos isdirbis

,eu-LISA"
darbuotojams bus
rengiami su
operacijomis ir
sistemomis susije
kursai.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
~€U-LISA" teikty
auksto lygio
paslaugas ir
inovacijas savo
vidaus
suinteresuotiesie
ms subjektams.

Veiklos (-y)
rezultatas

,eu-LISA"
darbuotojai gali
pasiekti geresniy

veiklos rezultaty ir
susipazinti su
geriausia praktika
technologijy
srityje.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Mokymo dieny
skaicius per metus

Bendrasis
pasitenkinimo

lygis

Planinis rodiklis

400 asmens
mokymo dieny
per metus

Pasitenkinimo
lygis ne zemesnis
nei 8o proc.

Tikrinimo
Saltiniai

SMART ataskaita

Skyrius

ZIMS
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2.4. Su operacijomis susijusiy projekty veikla
Siame skirsnyje aptariama visa su operacijomis susijusi pagrindiné agentiros veikla, vykdoma jgyvendinant projektus.
2.4.1.  Veikla pagal 1 strateginj uzdavinj
Sistemy operacijy valdymas

2.4.1.1. Kvietimams pateikti pasiolymus dél didelées apimties IT sistemy skirty etaloniniy techniniy
konkurso specifikacijy rengimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: parengti etalonines technines konkurso specifikacijas, skirtas kiekvienai jvairiai j agentdros veiklos sritj patenkandiai sutardiai
(vadinamoji projekto pradzios data).

PRIDETINE VERTE: turint tokj etaloninj dokumenta, pagerés dokumentuotos techninés konkursy specifikacijos, todél apskritai padidés visy kvietimy pateikti pasidlymus
veiksmingumas ir agentdros viduje darbuotojams reikés daug maziau laiko reikalavimams ir specifikacijoms parengti.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: Siame etape i$30kiy nenumatoma.
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Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo
pabaigoje
2020 M.

2015-2020 m.

strateginis tikslas

Tapti Nuolat gerinami
kompetencijos veiklos rezultatai
centru ir nuolat visose veiklos

tobuléti. srityse ir
didinamas

automatizavimo
mastas, kai tai yra
tinkama ir

jmanoma.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Visoje veikloje
puoseléti
nuolatinio

tobuléjimo
kultdrg priimant ir
taikant
atitinkamus
geriausios Sios
srities praktikos
standartus ir
(arba) sertifikatus;
agentdroje nuolat
gerinti
pagrindinius
sutarciy valdymo
procesus,

priemones,

ataskaity teikima

ir gebéjimus;

didinti agentdros

veiklos
efektyvuma ir
nuolat stebeti ir
optimizuoti

bendras

Veiklos isdirbis

Bus parengtos
kvietimams
pateikti
pasiolymus dél
didelés apimties
IT sistemy skirtos
etaloninés
techninés
konkurso
specifikacijos.

Veiklos tikslas

Turéti kvietimy
pateikti
pasidlymus
etalonines
technines
konkurso
specifikacijas,
skirtas jvairioms
konkrecioms
agenturos
sutartims, nes
néra oficialaus

gairiy sablono,

pagal kurj reikéty
rengti technines

konkurso
specifikacijas.

Veiklos (-y)
rezultatas

Vykdant Sig
veiklg, bus
parengtos aiskios
gairés (techninés
konkurso
specifikacijos),
kuriomis bus
galima naudotis
prireikus rengti
kvietimus pateikti

pasitlymus.

Veiklos rezultaty

rodiklis

Pateiktas ir

patvirtintas

dokumenty
rinkinys

Planinis rodiklis

Visi dokumentai
pateikti laiku ir
agentura ,eu-

LISA" juos
patvirtina.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Projekto OIS
priémimo
ataskaita
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eksploatavimo
sanaudas.
2.4.1.2. Integruota pagrindiniy organizacijos sistemy stebesena

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: bitina pereiti prie standartiniy metody (mazinti jvairiy kiekvienai organizacijos sistemai skirty stebésenos mechanizmy jvairove,
sumazinti mokyma apie jvairias priemones ir palengvinti techninj sistemy administravima, jy valdyma ir priezidrg). Pagrindinis ir svarbiausias tikslas yra sumazinti esama rizikg,
kylancig dél su operacijomis susijusiais ,eu-LISA" pagalbos centro sunkumais, botent dél to, kad centralizuotai stebimy veiklai itin svarbiy taikomyjy programy stebésenos
priemonés taikomos jvairiose platformose visg para septynias dienas per savaite (24/7), naudojantis keliy teikéjy paslaugomis. Pavyzdziui, Siuo metu ,eu-LISA" pagalbos centro
operatoriai vienu metu turi eksploatuoti maziausiai astuonis skirtingus kompiuterius ir turi naudoti bei stebéti daugiau nei desimt skirtingy stebésenos platformy (jas teikia
jvairs paslaugy teikéjai), veikianciy centrinéje ir atsarginéje stotyse.

Projektg sudarys du etapai: a) tyrimo (analizés) ir b) patvirtinimo ir jgyvendinimo.

PRIDETINE VERTE: bus sudaromos salygos stebéti ir priziréti visus esamus ir bisimus veiklos sprendimo bddus, taikant viena integruota stebésenos sprendimy bida, kuriuo
atsizvelgiama j kiekvienos sistemos apribojimus dél jvairiy platformy ir paslaugy teikéjy, taikant techniskai paprasta, lanksty ir pritaikomga standartizuotg metoda.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: butina isankstiné salyga yra ta, kad turi biti apibréZtas ir taikomas ,eu-LISA™ ITSM jvykiy valdymo procesas®.

63 Per $j procesa nustatoma, kaip valdomi stebésenos priemonése rodomi jvykiai.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Tapti
kompetencijos

centru ir nuolat
tobuléti.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nustatyta galima
sistemy,
infrastruktdros ir
paslaugy sinergija
(kai tai leidziama
pagal
technologinius,
veiklos ir teisinius
reikalavimus).

2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas
strateginio tikslo

elementai

Didinti agentdros Bus parengtas | Apsvarstyti,
veiklos —dabartine ir analizuoti,
efektyvuma ir bdsima — ,eu- apibréztiir
nuolat stebéti ir LISA" igyvendinti
optimizuoti atsakomybe veiksmingg ir
bendras patenkancioms efektyvy viena
eksploatavimo pagrindinéms integruotq

pagalbos centrui
skirtg stebésenos

sgnaudas. organizacijos
sistemoms skirtas
vienas integruotas  sprendimo bdda,
stebésenos kad boty galima
sprendimo bddas. labai palengvinti
kasdiene
stebéseng,
sumazinti rizika;
smarkiai padidinti
kasdienio darbo
efektyvuma ir
padidinti
pagrjstos
kontrolés lygj.

Veiklos (-y)
rezultatas

Siekiant labai
palengvinti ir
pagerinti
kasdiene prieziora
bei kontrole ir
igyvendinti masto
ekonomijg,
remiantis susijusiu
ivykiy valdymo
procesu, bus
igyvendintas
integruotas
visoms esamoms
pagrindiniy
organizacijos
sistemy
stebésenos
priemonéms
skirtas sprendimo
bddas.

Todél apskritai
sumazes su
techniniu
valdymu ir veikla
susijes darbo

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Pateikta analizés Laiku pateikta

ataskaita ir jai analizés ataskaita

pritarta. ir jai pritarta.

Tikrinimo Skyrius

Saltiniai

Tarpinés ir (6]}
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos
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krovis (darbo
krovio
sumazéjimas) ir
sutarciy valdymo
darbo krivis ir
pagrindiniy
organizacijos
sistemy sutarciy
taikymo sritis
(darbo krovio
sumazéjimas ir
finansy
santaupos —
nebebus
igyvendinama
pavieniy
stebésenos
priemoniy).

2.4.1.3. Paslaugy centro lyginamoji analize

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant $ig veikla, siekiama toliau jgyvendinti lyginamosios analizés pajégumus agentiroje ,eu-LISA™: lyginamoji analizé ITSM
geriausios patirties sistemoje rekomenduojama kaip veiklos rezultaty vertinimo ir gerinimo metodas. Ji atliekama siekiant palyginti panasiy funkcijy procesy veiklos rezultatus
toje pacioje arba skirtingose organizacijose. ,eu-LISA" pagalbos centras yra vienas kontaktinis centras, j kurj gali kreiptis vidaus ir iSorés pagrindiniy sistemy naudotojai ir kuriose
teikiamos paramos veiklai paslaugos. ] lyginamosios analizés taikymo sritj jtraukiama veikla, vykdoma pagalbos centre, taip pat veikla, kurig inicijuoja pagalbos centras dél su
»€U-LISA" susijusiy ITSM procesy. Atliekant lyginimo su panasia organizacija analize, bus vertinami panasis rodikliai, siekiant pasinaudoti geriausiais veiklos rezultatais.

PRIDETINE VERTE: jrodomi ,eu-LISA" pagalbos centro veiklos rezultatai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: rasti partneriy, su kuriais boty galima atlikti lyginamaja analize.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Tapti
kompetencijos

centru ir nuolat
tobuléti.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolat gerinami
veiklos rezultatai
visose veiklos
srityse ir
didinamas
automatizavimo
mastas, kai tai yra
tinkama ir
jmanoma.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Didinti agentdros
veiklos
efektyvuma ir
nuolat stebéti ir
optimizuoti
bendras
eksploatavimo
sgnaudas.

Veiklos isdirbis

Bus atliekama
,eu-LISA"
pagalbos centro ir
panasios
organizacijos bei
panasiy funkcijy
lyginamoji analizé
irieskoma
galimybiy didinti
efektyvuma ir
veiksminguma.

Veiklos tikslas

Uztikrinti
efektyvuma,
lyginant IT
paslaugy teikimo
boda ir tai, kaip
Siomis
paslaugomis
padedama
naudotojams, su
tuo, kokiy
rezultaty pasiekta
kitose
organizacijose, —
remiantis Siais
duomenimis,
organizacijai

lengviau nustatyti

galimas
tobulinimo sritis.

Veiklos (-y)
rezultatas

Bus patvirtinti
pagalbos centro
veiklos rezultatai
ir pasidlyti galimi
patobulinimai, jie

bus jtraukti j
nuolatinio
paslaugy

tobulinimo
registra.

2.4.1.4. Administratoriy virtualiyjy darbastaliy tyrimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: bus atliekamas tyrimas siekiant iy tiksly: jvertinti nora virtualizuoti darbastalius organizacijoje ir nustatyti lGkescius; patvirtinti
tikéting nauda; nustatyti, kiek pritariama virtualizavimo kultorai; nustatyti naudotojy poreikius ir techninj pasirengima; nustatyti naudotojy prietaisy spektra, kad Siuos

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rodiklis saltiniai
Nustatytos Projektas Tarpinés ir (0]5)
projekto apimties, igyvendintas galutiné projekto
biudzeto ir sutartu mastu, ataskaitos

laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

tvarkarascio
laikymasis
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prietaisus buty galima jgalinti kaip klientus (organizacijos kompiuterius, ,iMac", ,iPad", atsineSamus asmeninius prietaisus ir pan.); jvertinti virtualiyjy darbastaliy poveikj

saugumo ir duomeny apsaugos politikai; parengti technines specifikacijas ir perkélimo veiksmy plang; jgyvendinti testavimo etapa (pasirinktinai), jei atlikus tyrima bus prieita

prie palankios isvados, ypac saugumo ir duomeny apsaugos srityse.

PRIDETINE VERTE: nesunku nustatyti, kad peréjus nuo dabartiniy fiziniy administravimo darbo stociy prie virtualiosios infrastruktiros galima iki 66 proc. sumazinti elektros

sgnaudas; 30 proc. sumazinti biury anglies dioksido iSmetimo rodiklj; pagerinti biury ergonomika ir darbastaliy lankstumo politika; padidinti LAN jungciy pajégumus vienam

biurui; iki 8o proc. sumazinti vietos sistemos ir tinklo administravimo sanaudas; paspartinti apropinima kompiuterine jranga; padidinti duomeny sauguma; supaprastinti

taikomyjy programy valdyma ir (arba) peréjima prie kity taikomyjy programy; paprasciau naujinti operacines sistemas; uztikrinti atitiktj saugumo ir duomeny politikai; padidinti

juduma (t. y. taikant lankstaus laiko, nuotolinio darbo arba kitas augimo iniciatyvas).

PAGRINDINIAIISSUKIAL: virtualiyjy darbastaliy infrastruktira pasizymi su saugumo valdymu susijusiais pranasumais, bet konkretds ,eu-LISA" saugumo ir duomeny apsaugos

poreikiai kai kuriuos pranasumus gali neutralizuoti.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Tapti
kompetencijos

centru ir nuolat
tobuléti.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nustatyta galima
sistemy),
infrastruktdros ir
paslaugy sinergija
(kai tai leidziama
pagal
technologinius,
veiklos ir teisinius
reikalavimus).

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Didinti agentdros
veiklos
efektyvuma ir
nuolat stebéti ir
optimizuoti
bendras
eksploatavimo
sgnaudas.

Veiklos isdirbis

Bus parengta
tyrimo ataskaita,
kurig bus jtrauktas
poveikio saugumo

irduomeny
apsaugos politikai
vertinimas, taip
pat bus parengtos
techninés
specifikacijos ir

Veiklos tikslas

Jvertinti
galimybes ir
pasidlyti
sprendimo bidg,
kuriuo, naudojant
virtualivosius
darbastalius, boty
galima mazinti
galutiniy
naudotojy darbo

Veiklos (-y)
rezultatas

Bus patvirtintas
teisinj pagrinda
atitinkancio
tikslinio
sprendimo bddo
islaidy
veiksmingumas.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
ivykdytas sutartu
mastu,
atsizvelgiant j
leidziamus
nukrypimus,
laikantis sutarto
biudzeto ir
tvarkarascio.

Tikrinimo
saltiniai

Savaitinés
projekto rodikliy
suvestineés ir
galutiné projekto
uzbaigimo
ataskaita

Skyrius

(0]5)
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peréjimo veiksmy stodiy skaiciy,
planas. elektros ir kitas

sgnaudas, gerinti
biury ergonomika
ir pan.

2.4.1.5. Antrojo bendry paslaugy etapo jgyvendinimas (tesiama 2017 m. veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: 2015 m. lapkri¢io mén. baigus bendry paslaugy tyrimo projekta, nustatytos kelios bendros techninio valdymo (pvz., techninés
stebésenos, aparatinés jrangos ir duomeny baziy valdymo) paslaugos, kurios turéty biti teikiamos papildant bendra infrastruktira, siekiant finansiniu ir techniniy istekliy

poziUriais racionalizuoti ,eu-LISA" duomeny centro infrastruktiros valdyma. Sioje srityje pagal bendry paslaugy jgyvendinimo veiksmy plang taikomas etapais grindziamas
metodas:

1. 2017 m. pradzioje pradéti taikyti preliminariaja sutartj dél bendros infrastruktiros, kad ,eu-LISA" pirmiausia gauty bendra infrastruktOra (aparatinés ir programinés

jrangos serijiniy gaminiy (COTS) jrengimas, konfigGravimas ir techniné priezidra) su virtualizacijos pagrindais. Be bendros infrastruktdros, 2017—-2019 m. bus diegiamos
bendros paslaugos, kaip aprasyta toliau;
2. 2017 m. bus jgyvendinamas pirmasis bendry techniniy paslaugy rinkinys; Siuo tikslu reikés:
a. jsigyti antzemine infrastruktdrg (jskaitant baze ,Oracle" virtualizuoty duomeny baziy serveriams ir baze saugyklai);
b. integruotiir (arba) jgyvendinti programinés jrangos (COTS programinés jrangos, operaciniy sistemy ir pan.) licencijas;
c. jgyvendinti bendras paslaugas (pirmajj jy rinkinj);
d. vykdytitechninés prieziiros veiklg 24/7;
3. 2018 m. jgyvendinti antrajj bendry techniniy paslaugy rinkinj — Si veikla yra ¢ia aprasytos veiklos paskirtis; jg vykdant reikés:
a. apsiropinti papildoma bendra infrastruktGra Siam bendry paslaugy rinkiniui;
b. didinti bendro saugojimo pajéguma, kad bity galima centralizuotai valdyti saugojimo erdve; fiziné saugykla ir toliau bus skirta kiekvienai pagrindinei
organizacijos sistemai (vienoje bendroje infrastruktiroje);
c. jgyvendinti bendras paslaugas (antrgjj jy rinkinj);
d. vykdyti 2017 m. jau pradétos taikyti bendros infrastruktiros techninés prieziGros veiklg 24/7;
4. dél biudzeto apribojimy paskutinj bendry paslaugy rinkinj jgyvendinti 2019 m.



144 -

+EU-LISA" 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

VIESAS

,eu-LISA"

PRIDETINE VERTE: finansiniu ir techniniu poZidriais racionalizuojamas ,eu-LISA* duomeny centro infrastruktiros valdymas, nes labai sumaZéja jvairiy techniniy jgyvendinimy

tipy ir daug maziau taikomas izoliuotas poZidris visose pagrindinése organizacijos sistemose. Siomis aplinkybémis iki 2018 m. pabaigos ,eu-LISA" turés parengta naudoti bendra

infrastruktdra su virtualizacijos pagrindais, kurig sudarys bendros techninés paslaugos, virtualizuoti ,Oracle" duomeny serveriai ir bendra saugykla.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI: kad jau bty vykdoma pirmiau 1 ir 2 punktuose aprasyta suplanuota 2017 m. veikla.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Tapti
kompetencijos

centru ir nuolat
tobuléti.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Nuolat gerinami
veiklos rezultatai
visose veiklos
srityse ir
didinamas
automatizavimo
mastas, kai tai yra
tinkama ir
jmanoma.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Didinti agentdros
veiklos
efektyvuma ir
nuolat stebéti ir
optimizuoti
bendras
eksploatavimo
sgnaudas.

Veiklos isdirbis

Sio projekto
veikla padalyta
trejiems metams,
o tikslas —
pasirengti visiskai
infrastruktdros
virtualizacijai,
kaip nustatyta
#€U-LISA"
ilgalaikéje
technologijy
strategijoje.
Vykdant sj
projekta (pirmasis
Zingsnis visiskos
virtualizacijos
link), remiantis
bendry paslaugy
tyrimo rezultatais,

Veiklos tikslas

Suderinti ,,eu-
LISA" duomeny
centro
infrastruktdros
valdyma.

Veiklos (-y)
rezultatas

Bus taikomos
bendros
paslaugos.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Jgyvendinty
bendry paslaugy
skaicius

Planinis rodiklis

60 proc.

Tikrinimo Skyrius

Saltiniai

Tarpinés ir (0]5)
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos
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igyvendinamos
bendros
paslaugos.

2.4.1.6. ,Oracle" licencijavimo centralizavimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant 3ig veikla, bus sudaromas tinkamas esamy ,Oracle" licencijy aprasas ir parengiamos su licencijomis susijusios

artimiausiy trejy mety prognozés.

PRIDETINE VERTE: dabartinés ,Oracle" licencijos taikomos jvairioms veiklos sistemoms, todél 3ias licencijas sudétinga valdyti. Be to, kainodaros pozidriu triksta masto
ekonomijos. Vykdant Sia veikla, bus sukurtas vienas licencijy modelis, todél ,eu-LISA" galés naudotis geresnio kainodaros modelio pranasumais.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: licencijavimo sgnaudas perkelti i$ dabartiniy techninés prieziGros sutaréiy j bisima viena sutart;.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
2015-2020 M. . .. :
. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Tapti Nuolat gerinami Nuolat tobulinti 4€U-LISA" su Taikant nauja Bus taikomas Nustatytos Projektas Tarpineés ir (O]
kompetencijos veiklos rezultatai pagrindinius »Oracle" bus licencijavimo naujas projekto apimties, igyvendintas galutinés
centru ir nuolat visose veiklos agentdros sudariusi vieng modelj, perkelti licencijavimo biudzeto ir sutartu mastuy, (baigiamosios)
tobuléti. srityse ir sutarciy valdymo sutartj del licencijy valdyma j modelis ir tvarkarascio laikantis biudzeto projekto
didinamas procesus, licencijos ir +euU-LISA", kad atnaujinta laikymasis irtvarkarascio. ataskaitos
automatizavimo priemones, techninés bty galima pagrindiniy

mastas, kai tai yra

ataskaity teikimo

priezidros, todél
nebereikeés
atskirai valdyti

uztikrinti finansy
santaupas ir

organizacijos
sistemy sutartis
(esamos
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tinkama ir tvarka ir kiekvienos geriau imtis techninés
jmanoma. gebéjimus. pagrindinés tolesniy veiksmy.  prieziGros islaidos

organizacijos

sistemos sutarciy.

Rengdamasi
,Oracle"
virtualizacijai ir
,Oracle"
virtualiyjy
serveriy
licencijavimui kaip
licencijy
savininke, ,eu-
LISA™ turi turéti
visg reikiama
parama i$
»Oracle“ ir prieiga
prie ,Oracle" Ziniy
bazés.

bus pasalintos i$
esamos
pagrindiniy
organizacijos
sistemy techninés
prieziGros
sutarties).
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Sistemy plétra

2.4.1.7. Automatinés duomeny kokybés kontrolés tyrimas, o paskui — testavimas®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant §j projekta, atsizvelgiant j auksto lygio eksperty grupés rezultatus, reikés imtis iy veiksmy: parengti plang ir
suorganizuoti tyrima (nustatyti tikslus, jgyvendinima, isteklius, biudZetg); surengti susitikimus (parengti jy protokolus); rinkti dokumentus; nustatyti naudotojus ir jy poreikius /
surinkti reikalavimus; nustatyti tris rinkoje esancius COTS sprendimo bddus, kuriuos taikant galima valdyti duomeny kokybés tikrinimus, naudojantis pajégumais srauto viduje
(nustatyti poreikius ir reikalavimus); nustatyti galima pasirinkti struktdrg (derancia su ,eu-LISA" bendromis paslaugomis ir (arba) infrastruktdra) ir jvertinti kiekvieno nustatyto
galimo COTS sprendimo bddo galimybes (pranasumus ir trokumus); jvertinti galima jgyvendinimo poveikj; apsvarstyti jgyvendinimo galimybes; apsvarstyti biudZeto veiksnius
ir jvertinti iSlaidas; nustatyti teisinius, techninius ir su organizacija susijusius masy aplinkos apribojimus, dél kuriy bty sunku taikyti Sias duomeny kokybés tikrinimo priemones;
jvertinti pranaSumus ir patobulinimus; pateikti bendrajj jgyvendinimo veiksmy plang; remiantis informacija apie sgnaudas, parengti tyrima ir atlikti perzidros cikla (laikantis visy
.€U-LISA" projekty valdymo ir kokybés srities normy ir standarty); parengti testavimo etapg; derinti testavimo etapo veiklg su dalyvaujan¢iomis valstybémis narémis; testavimo
etape atlikti testus; rinkti informacija apie testy atlikima ir analizuoti testavimo etapo rezultatus; parengti testavimo etapo jgyvendinimo ataskaitas; remiantis tyrimu, parengti
patikslintg metoda ir atsizvelgti j testavimo rezultatus.

PRIDETINE VERTE:
i$ karto:

. taikomas planas, pagal kurj sprendziami duomeny kokybés klausimai visose ,eu-LISA™ valdomose sistemose;
atsizvelgiant j jgyvendinima:

64 Sios veiklos jgyvendinimas priklausys nuo to, ar bus i$ dalies pakeistas teisinis pagrindas arba ar bus gautas Europos Komisijos praymas pagal steigimo reglamento g straipsn;.
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visose ,eu-LISA" valdomose sistemose pageréja duomeny kokybé, todél tiesiogiai arba netiesiogiai:

o geréja duomeny apsauga, atitiktis teisinei sistemai;

. padidéja informacijos, kuria gali naudotis valstybés narés, patikimumas;

. sumazéja valstybiy nariy ir ,eu-LISA" baigiamojo apdorojimo pastangos ir darbo krovis;

. sustandartinami duomeny kokybés patikrinimai, todél nereikia rengti prie konkreciy poreikiy pritaikyty duomeny kokybés patikrinimy projekty;
. vienodai ir darniai, t. y. nuo taikomyjy programy nepriklausomu bddu, valdoma duomeny kokybé;

. uztikrinamas tvaresnis poziuris j duomeny kokybe.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: issiaidkinti, kokiy tyrimui reikiamy priemoniy esama rinkoje.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo bddus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

igyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Plétojant
sistemas,
padidinta jy
pridétiné verté
valstybéms
naréms.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Laiku,
veiksmingai ir
efektyviai plétoti
valdomas
sistemas; nuolat
tobulinti
valstybéms
naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

Bus parengtas
standartiniy
duomeny
kokybés kontrolés
didelés apimties
sistemose
valdymo
priemoniy
tyrimas.

Veiklos tikslas

Pateikti
automatinés
duomeny
kokybés kontrolés
priemoniy
igyvendinimo
veiksmy plana.

Veiklos (-y)
rezultatas

Atlikus §j tyrima,
bus lengviau
parengti projekta,
kurj vykdant bus
siekiama ,eu-
LISA" valdomose
sistemose
igyvendinti
standartinj
duomeny
kokybés kontrolés
plétin;.

Veiklos rezultaty
rodiklis

- Veikla atlikta
pagal technine
uzduot;j (ji bus
parengta tyrimo
pradzioje), t.y.
gautas visas
veiklos isdirbis.
- Parengtos
sutartg kokybés
lygj atitinkancios
tyrimo ir
testavimo etapo
projekto vykdymo
ataskaitos.

Planinis rodiklis

Jvykdyta visa
sutarta veikla.

Parengtoje tyrimo
ataskaitoje nuo
techninéje
uzduotyje
nurodyty
specifikacijy
nukrypstama ne
daugiau kaip
10 proc. Kokybés
lygis atitinka ,eu-

Tikrinimo
saltiniai

Projekto
dokumentai

Projekto
pazangos statuso
ataskaita

Kokybés ataskaita

Faktiné patikra

Skyrius

TPJVPP
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- Dokumentas,
kuriuo remiama
techninéje
uzduotyje
nustatytu
kokybeés lygiu
igyvendinama
veikla.

2.4.1.8. BMS duomeny bazes talpos didinimas (tesiama 2017 m. veikla)

LISA™ normas ir Tyrimo ir
standartus. testavimo etapo
dokumentai
Jvykdyta bent
90 proc.

testavimo etapo
veiklos.

I5analizuoti visi
rezultatai.

Parengta visa
ataskaita.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $iuo projektu siekiama padidinti BMS duomeny saugojimo gebg nuo 60 min. iki 100 min. jrady (tikslus skai¢ius bus nustatytas
atlikus preliminary tyrima), siekiant iSvengti bet kokio trokumo; Sis didesnio jrasy skaiciaus poreikis yra numatytas gebos analizéje ir projekcijose, i$ kuriy matyti, kad 2018 m.

kovo mén. yra tas momentas, kai bus iSnaudota esama geba vykdyti 60 min. jrasy priegloba. Be to, Sis projektas apima esamos saugojimo infrastruktiros taikymo srities

pakeitima ir operacijy valdyma.

PRIDETINE VERTE: jgyvendinant & projekta bus uztikrinama, kad BMS sistemoje bty prieinama veiklos poreikiams patenkinti reikalinga geba. Skai¢iavimai yra pagrjsti

oficialiais Tarybos parengtais ir Europos Komisijos paskelbtais statistiniais duomenimis.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: bitina jgyvendinti patobulintas visapusiskas VIS-BMS testavimo priemones, o siekiant uztikrinti testy tiksluma ir reprezentatyvuma, testuojamos

sistemos konfigOracija ir testavimo salygos turi kuo labiau atitikti numatoma gamybos aplinka.
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Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
201572020 M. i ini lementai
strateginis tikslas jgyvem.:hm.mo ele
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Plétojant Laiku, veiksmingai Padidés BMS2 Uztikrinti, kad VIS ir BMS Kokybés, Projektas Tarpinés ir TPJVPP
agentoros sistemas, ir efektyviai duomeny bazés BMS duomeny patobulintos ir biudzeto, igyvendintas galutineé projekto
pagrindinius padidinta jy plétoti valdomas saugojimo geba. bazés geba atnaujintos, kad tvarkarascio ir sutartu mastu, ataskaitos
jgaliojimus, pridétiné verté sistemas; nuolat atitikty veiklos atitikty veiklos taikymo srities laikantis biudzeto
pateikti valstybéms tobulinti poreikius (turi boti ~ poreikius ir teisés reikalavimy ir tvarkarascio.
valstybéms naréms. valstybéms pasiekta 2018 m.). akty pakeitimus. laikymasis
naréms patikimus naréms teikiamas
ir ekonomiskai paslaugas ir
efektyvius gebéjimus.

sprendimo bddus.

2.4.1.9. BMS 1.0 ismontavimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: pradéjus eksploatuoti BMS 2.1, uzbaigus kurti pagal BMS plétros projekta nustatytg atsarginj langg ir i$sprendus BMS 1.0
,Crystal Reports” problemas, per 2016 m. | ir Il ketvircius buvo laipsniskai iSjungtos BMS 1.0 gamybos, pasirengimo gamybai ir testavimo sistemos. Vykdant $j projekta, reikés
atlikti Sig veikla:

e sudarytiiSsamy iSmontuotinos medziagos sarasa;
e iSmontuoti sengjj BMS 1.0 tinkla ir sistemos infrastruktirg;
e apdoroti likusius diskus;

e panaikinti senasias licencijas;



VIESAS
~eUu-LISA"

#EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

e perkeltilentynas ir serverius iS ,eu-LISA" viety j sunaikinimo viets;

e fiziSkaiisardyti pasalintas medziagas.

PRIDETINE VERTE: pa3alinus BMS 1.0 gamybos ir ne gamybos jranga, atsilaisvins CU ir BCU duomeny centro erdvé, o jos reikia naujai medziagai diegti atliekant tolesnius

naujinimus. Si veikla itin svarbi BCU, nes jame yra labai mazai neuzimtos vietos, todél galima diegti nedaug naujos medziagos.

PAGRINDINIAIISSUKIAL: jei projektas bty nepatvirtintas, kilty CU ir BCU duomeny centro erdvés problemy, kurios turéty didel; tiesioginj neigiama poveikj ,eu-LISA" sistemy

plétojimui.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo bddus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Plétojant
sistemas,
padidinta jy
pridétiné verté
valstybéms
naréms.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Nuolat tobulinti
valstybéms
naréms prieinamy
paslaugy pasidlg ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

Bus atlaisvinta CU
ir BCU duomeny
centro erdveé, kad
bty galima
vykdyti tolesne
plétojimo veikla.

Veiklos tikslas Veiklos (-y)
rezultatas
ISsaugoti ,eu- .€U-LISA" gales

LISA" gebéjima toliau naujinti

uztikrinti esamas ir naujas
pakankama taikomasias
prieglobg programas.

tolesniems esamy
ir naujy taikomuyjy
programy
naujinimams.

Veiklos rezultaty

rodiklis

Atlikus veiklg
likusios BMS 1.0
aparatineés
jrangos (jskaitant
laidus) kiekis

Planinis rodiklis Tikrinimo

saltiniai

Atlikus veikla,
nelieka BMS 1.0
aparatinés
jrangos (jskaitant
laidus).

Fiziné patikra

Skyrius

TPJVPP
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2.4.1.10. VIS / BMS visapusisko testavimo platformos diegimas (tesiama 2017 m. veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: 3ia veikla siekiama apibréZti ir jgyvendinti visapusisko VIS | BMS testavimo sprendimo bida, pagrjstg COTS ir pramonés
standartais ir apimantj tiek funkcinius, tiek su funkcijomis nesusijusius aspektus. Be to, kitaip nei dabartinéje situacijoje, kai vienu metu veikia dvi VIS ir BMS duomeny bazés,
projektas apima visuotinés ir reprezentatyvios VIS / BMS testavimo duomeny bazés apibrézties nustatyma ir jgyvendinima.

PRIDETINE VERTE: standartizuotos ir lanks¢ios automatizuotos testavimo priemonés jgyvendinimas duos toliau nurodyta nauda:
e jokios priklausomybés nuo pasenusio ir nuosavybés teise pagrjsto sprendimo bido (kuris yra brangus ir neveiksmingas, kiek tai susije su jo plétra, prieziura ir palaikymu);
e labai pagerés plétros pajégumai ir veiklos rezultatai, todél bus galima pakartotinai panaudoti tg patj automatizuoto testavimo rinkinj;

e rankinio testavimo vykdymas gali biti monotoniskas, neatsparus klaidoms, todél erzinantis. Automatizuotg testavima galima atlikti minimaliai jsikiSant naudotojui,
kartu uztikrinant pakartotinuma ir tiksluma. ,eu-LISA" darbuotojai, uzuot eikvoje daug pastangy pakartotiniam testavimo scenarijy vykdymui, turés daugiau gebéjimy
nuolat tobulinti tikrinimo process;

e naudodama automatizuotus testy atvejus, ,eu-LISA" galéty atlikti iSsamias testavimo kampanijas dél mazesniy pakeitimy (pvz., korekcinés ir (arba) pritaikomosios
priezidros) ir taip sukurti nuolatine ir geresne kokybés uztikrinimo sistemg;

e dokumentai ir ataskaitos bus rengiamos automatiskai;

e naudojant standartizuotas testavimo priemones, didinamas iSorés darbo jégos prieinamumas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: jgyvendinant ir vertinant projekto produktus, reikés uztikrinti bendrg VIS ir BMS testavimo aplinkos prieinamuma, o tai gali b0ti nesuderinama su
kitomis darbo sritimis.
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Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo $altiniai Skyrius
2015-2020 M. rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis
strateginis igyvendinimo elementai
tikslas pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Plétojant Laiku, veiksmingai Bus jgyvendintas Remiantis VIS ir BMS Kokybés, biudzeto, Projektas Tarpinés ir galutiné TP|VPP
jgaliojimus, sistemas, ir efektyviai plétoti lankstus pramoneés patobulintos ir tvarkarascio ir igyvendintas projekto ataskaitos
pateikti padidinta jy valdomas visapusiskas standartais ir iSplétotos, kad taikymo srities sutartu mastu,
valstybéms pridétiné verté sistemas; nuolat testavimo COTS sprendimo atitikty veiklos reikalavimy laikantis
naréms patikimus valstybéms tobulinti sprendimo bddas bddais, poreikius ir teisés laikymasis biudzeto ir
ir ekonomiskai naréms. valstybéms ir sukurta viena igyvendinti VIS ir akty pakeitimus. tvarkarascio.
efektyvius naréms teikiamas BMS ir VIS BMS testavimo
sprendimo bddus. paslaugas ir duomeny baze. priemones (turi
gebéjimus. boti pasiekta
2018 m.). Dvi
atskiras BMS ir
VIS duomeny
bazes sujungti
viena bendra
reprezentatyvig
duomeny baze.
2.4.1.11. VIS operacijy pralaidos derinimas (tesiama 2017 m. veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: 3i veikla yra orientuota j VIS sgsajos konfigiravima siekiant suderinti VIS operacijy paskirstyma su faktiniu VIS centrinés
sistemos naudojimu ir taip optimizuoti techniniy iStekliy naudojima.
PRIDETINE VERTE: i veikla yra orientuota j VIS sasajos konfigiravima siekiant suderinti VIS operacijy paskirstyma su faktiniu valstybiy nariy nacionaliniy sistemy naudojimu

ir taip optimizuoti techniniy istekliy naudojima. Si veikla yra susijusi su BMS operacijy pralaidos derinimu ir apima:

e sistemos naudojimo vertinimg baigus visuotinj VIS diegima ir rekomendacijas dél reikalingo operacijy derinimo (VIS dalis);
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e papildoma aparatine jrangg, priezitrg ir COTS licencijos islaidas (taikoma visai BMS gamybos ir ne gamybos aplinkai);

e paslaugy, susijusiy su visos dokumentacijos parengimu (taikoma visai BMS gamybos ir ne gamybos aplinkai) ir atnaujinimu, islaidas;

e paslaugy, susijusiy su visy aplinkos risiy pakeitimy patvirtinimu, iSlaidas (jskaitant visapusiskus VIS ir BMS veiklos testus).

Atliekant Sig veikla, bus konsoliduojamas plétojimas, o tai bus papildomai naudinga valstybiy nariy sistemai, nes bus visapusiskai suderinti ir optimizuoti VIS ir BMS pajégumai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo to, kaip valstybés narés naudoja sistema po visuotinio VIS diegimo ir po intensyvaus stebésenos laikotarpio 2016 m., ir faktiniy
duomeny apie operacijy pasiskirstyma prieinamumas, kurie yra reikalingi nustatant tinkama VIS konfigoracija. Kadangi dabartiné VIS geba i$ esmés buvo apskaiciuota remiantis
prognozémis, baigus visuotinj VIS diegimga, butina atlikti vertinima, kurio paskirtis — patikrinti, ar VIS skaiciavimo istekliai yra pagerinti taip, kad atitikty valstybiy nariy poreikius.
Jei tokios plétros nebus, skaiciavimo istekliai bus per daug arba per mazai proporcingi, palyginti su realiais poreikiais.

2015-2020 M.
strateginis
tikslas

Atsizvelgiant
igaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus

ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
jgyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Plétojant
sistemas,
padidinta jy
pridétiné verté
valstybéms
naréms.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Laiku, veiksmingai
ir efektyviai
plétoti valdomas
sistemas; nuolat
tobulinti
valstybéms
naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

VIS operacijy
paskirstymas
suderinamas su
VIS centrinés
sistemos
naudojimu.

Veiklos tikslas

Optimizuoti
techninius VIS
isteklius,
atsizvelgiant j
faktinj valstybiy

nariy naudojima.

Veiklos (-y)
rezultatas

VIS ir BMS
patobulintos ir
atnaujintos, kad
atitikty veiklos
poreikius ir teisés
akty pakeitimus.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Kokybés, biudzeto,
tvarkarascio ir
taikymo srities

reikalavimy
laikymasis

Planinis rodiklis Tikrinimo saltiniai

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis
biudzeto ir
tvarkarascio.

Tarpinés ir galutiné
projekto ataskaitos

Skyrius

TP)VPP
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2.4.1.12.

BMS operacijy pralaidos derinimas (tesiama 2017 m. veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: Si veikla yra orientuota j BMS sgsajos konfigiravima siekiant suderinti VIS operacijy paskirstyma su faktiniu VIS centrinés
sistemos naudojimu ir taip optimizuoti techniniy iStekliy naudojima (daugiau informacijos galima rasti 1 priede).

PRIDETINE VERTE: BMS operacijy konfigiracija pritaikyta prie faktiniy sistema naudojanciy galutiniy naudotojy poreikiy, o techniniai istekliai naudojami optimaliai.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo to, kaip VN naudoja sistema po visuotinio VIS diegimo ir po intensyvaus stebésenos laikotarpio 2016 m., ir faktiniy duomeny apie

operacijy pasiskirstyma prieinamumas, kurie yra reikalingi nustatant tinkama VIS konfigdracija.

Numatomas (-i)

2015-2020 M. rezultatas (-ai)

strateginis igyvendinimo
tikslas pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Plétojant
jgaliojimus, sistemas,
pateikti padidinta jy
valstybems pridétiné verté
naréms patikimus valstybéms
ir ekonomiskai naréms.

efektyvius
sprendimo budus.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Laiku, veiksmingai
ir efektyviai plétoti
valdomas
sistemas; nuolat
tobulinti
valstybéms
naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

BMS operacijy
paskirstymas
suderinamas su
VIS centrinés
sistemos
naudojimu.

Veiklos tikslas

Optimizuoti
techninius BMS
isteklius,
atsizvelgiant
faktinj valstybiy

nariy naudojima.

Veiklos (-y) Veiklos rezultaty
rezultatas rodiklis
VIS ir BMS Kokybés, biudzeto,

tvarkarascio ir

taikymo srities
reikalavimy
laikymasis

patobulintos ir
atnaujintos, kad

atitikty veiklos
poreikius ir teisés
akty pakeitimus.

2.4.1.13.Naudotojy programinés jrangos rinkinio atnaujinimas

Planinis rodiklis ~ Tikrinimo Saltiniai Skyrius

Projektas
igyvendintas
sutartu mastuy,
laikantis
biudzeto ir
tvarkarascio.

Tarpinés ir galutiné
projekto ataskaitos

TPJVPP

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: tesiant 2016 m. ir 2017 m. tyrimy ir susitarimy veiklg, vykdant §j projekta siekiama pateikti valstybéms naréms standartizuota
pirSty atspaudy émimo priemoniy rinkinj, jskaitant bGsimos ,eu-LISA" teiksimos centrinés paramos ir techninés priezitros paslaugos diegima.
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Atsizvelgdama j valstybiy nariy nurodytus poreikius, ,eu-LISA" 2016 m. atliko du tyrimus, siekdama isSsiaiskinti, koks turéty biti bendras pirsty atspaudy émimo priemoniy
rinkinys, kuris tikty labai jvairiems valstybiy nariy poreikiams. Vykdant Siais tyrimais ir susijusiy tolesniy diskusijy ir (arba) susitarimy rezultatais grindziama projekta, valstybéms
naréms pateikiamas prie poreikiy pritaikytas ,Safran" produktas ,MorphoKit", vykdoma susijusi kvalifikacijos kélimo, isleidimo ir mokymo veikla, suteikiamas pakankamas
skaicius darbo stociy licencijy, o ,eu-LISA" pagalbos centre jdiegiama centralizuota techninés prieziGros ir paramos paslauga. Kelios valstybés narés jau yra investavusios |
atviruosius sprendimo bddus, pvz., j NIST NFIQz2, todél jos savo sprendimo bdus gali islaikyti, jei uztikrina jy atitiktj ,eu-LISA" kokybés standartams.

PRIDETINE VERTE: pagrindinis aspektas, kurj bty galima nurodyti kalbant apie tikéting nauda, yra tas, kad standartizuojamas pirsty atspaudy émimo priemoniy rinkinys, o
tai yra svarbus zingsnis siekiant uztikrinti, kad j centrine sistema bty jtraukiami kokybiski biometriniai duomenys. Siuo metu valstybés narés naudoja labai jvairias priemones,
kiekvienai is Siy priemoniy taikomi savi biometriniai algoritmai ir néra bendro standarto, kurio galéty laikytis visos valstybés narés. Be to, sengjj ,Morpho" USK priemoniy rinkinj
naudojancios valstybés narés patiria vis daugiau problemy, nes jy priemoné paseno, jos nebepalaiko naujausiy versijy operacinés sistemos ir joms nebeteikiamas pardavéjo
palaikymas ir (arba) techninés priezitros paslaugos. Todél, taip pat dél darbuotojy trokumo, sunku arba nejmanoma uztikrinti tokios duomeny kokybés, kokios reikia, kad bty
galima sklandziai ir gerai vykdyti VIS ir BMS veiklos operacijas. Dél prasty ir (arba) nestandartizuoty biometriniy duomeny kokybés reikalavimy gali ne tik suprastéti centrinés
sistemos veiklos rezultatai, bet ir sumazéti susijusiame reglamente nustatytas VIS veiklos efektyvumas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: kad bity galima sklandziai progresyviai ir laiku pateikti rinkinj ,MorphoKit" visiems subjektams ir iSorés paslaugy teikéjams, 3ig veiklg turés
koordinuoti nacionalinés institucijos, todél reikés jdéti daug darbo ir jveikti suinteresuotyjy subjekty valdymo sunkumus.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis Tikrinimo Saltiniai Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis rodiklis
2015-2020 M. . . .
L. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas ..
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant Plétojant Nuolat tobulinti Pateiktas Standartizuoti Vykdant Sig veikly,  Nustatytos projekto Projektas Tarpinés ir galutiné TP|VPP
jgaliojimus, sistemas, valstybéms standartizuotas valstybiy nariy bus: apimties, biudzeto igyvendintas projekto ataskaitos
pateikti padidinta jy naréms pirsty atspaudy imamy pirsty ir tvarkarascio sutartu mastu,
valstybéms pridétine verté prieinamy atspaudy kokybe, e  pateiktas laikymasis laikantis

naréms patikimus pateikiant joms pirsty
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ir ekonomiskai valstybéms paslaugy pasiola  émimo priemoniy  tinkamag priemoniy atspaudy biudzeto ir
efektyvius naréms. ir gebéjimus. rinkinys. rinkinj ir teikiant kokybés tvarkarascio.
sprendimo bddus. susijusias paramos standarto
ir techninés dokumentas
priezidros —jo turés
paslaugas. laikytis visos
prie poreikiy
pritaikytas
atspaudy
émimo
priemones
naudojancios
valstybeés
nares;

e  pateiktas prie
poreikiy
pritaikytas
rinkinys
+MorphoKit"
ir kartu bus
centralizuotai
teikiama
reikiama
parama, kad
ji boty galima
ileisti
naudoti
nacionaliniu

lygmeniu.
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2.4.1.14. VIS duomeny bazeés talpos didinimas nuo 6o mln. iki 200 mln. jrasy (veiklos tesinys)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: ,eu-LISA" tes projekta, siekdama didinti VIS pajégumus, kad jie atitikty valstybiy nariy veiklos poreikius jprastinio sistemos
naudojimo salygomis. Didinant VIS duomeny bazés pajégumus nuo 60 min. iki 200 min. praSymy iSduoti viza reikia:

skirti duomeny baziy serveriams bUtiny saugojimo pajégumy, kad sistemoje bity galima naudotis tiksliniais pajégumais;
atnaujinti testavimo priemones, be kita ko:
O atnaujinti testavimo duomeny generavimo procesg;
O atnaujinti VIS fonine duomeny baze, kad j jg bity galima jtraukti 100 min. prasymy isduoti viza;
atnaujinti duomeny baziy serveriy atmintines ir apdorojimo pajégumus;
atnaujinti ieSkos moduliy serveriy atmintines ir apdorojimo pajégumus;
visapusiskai patvirtinti sprendimo bddg;
pasirengti diegimui ir surengti pratybas.

PRIDETINE VERTE: remiantis VIS pajégumy naudojimo laikui bégant prognozémis, $ia veikla siekiama uZtikrinti, kad sistemoje VIS niekada nepritrokty pajégumy, kuriy reikia

norint saugoti ir valdyti vis didéjantj valstybiy nariy jtraukiamy vizy skaiciy. Anksciau 2016 m. pavyko sékmingai padidinti VIS duomeny bazés talpa (nuo 40 min. iki 6o min.

prasymy isduoti viza), todél jau sukaupta puikios patirties ir sumazinta projekto vidaus rizika.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: pagrindiniai iSSukiai kyla ne projekto lygmeniu — jy galima labiau tikétis dél tarpusavio priklausomumo nuo kity projekty, vien VIS ir BMS arba

pagalbinés veiklos, pvz., sistemy tarpusavio sgveikumo arba kity sistemy plétojimo, turincio jtakos VIS ir (arba) BMS. Siekiant iSvengti tarpusavio poveikio, reikia parengti labai

tiksly tvarkarastj.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybems
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo bddus.

Numatomas (-i) 2018-2020 m.

rezultatas (-ai) strateginio tikslo

igyvendinimo elementai
pabaigoje
2020 m.
Plétojant Nuolat tobulinti
sistemas, valstybéms
padidinta jy naréms prieinamy
pridétine verté paslaugy pasidlg ir
valstybéms gebéjimus.
naréms.

Veiklos isdirbis

Vykdant Sig
veiklg, bus
atnaujinti keli
ypatingos svarbos
VIS komponentai
iraplinka, todél
aparatinés
jrangos
pajégumai,
duomeny baziy ir
ieSkos moduliy
serveriy
apdorojimo
pajégumai bus
tokie, kad bty
galima valdyti iki
100 mln. vizy.
Vykdant Sig
veikly, bus
sukurta nauja VIS
foniné duomeny
bazeé ir kartu bus
parengtas
atnaujintas
testavimo
duomeny

Veiklos tikslas

Padidinti VIS (visy
susijusiy
komponenty)
pajéguma,
siekiant suderinti
juos su veiklos
poreikiais.

Veiklos (-y)
rezultatas

VIS pajégumai
atitinka valstybiy
nariy poreikius.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo
Saltiniai

Tarpinés ir
galutiné projekto
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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generavimo
procesas ir
priemonés.
2.4.1.15. VIS / BMS testavimo infrastruktaros stiprinimas (veiklos tesinys)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: ,eu-LISA" toliau plés VIS ir BMS testavimo infrastruktirg, kad ji pasiekty gamybos infrastruktiros dydj, jskaitant reikiamos
aparatinés jrangos, programinés jrangos ir profesionaliy paslaugy teikima. Si struktira turéty boti ple¢iama kartu didinant gamybos aplinkos pajéguma, kad testavimo
platforma bty parengta gamybos pakeitimams laiku patvirtinti.

Stiprinant VIS / BMS testavimo infrastruktOrg, pirmiausia siekiama:

e padidinti BMS testavimo infrastruktiros pajéguma iki 60 min. jrasy ir 2026 m. BMS gamybos aplinkos operacijy proceso nasumg; didinant $j pajéguma, taip pat turi
boti pateikta nauja, prie naujy BMS testavimo duomeny bazés pritaikyta triukSmo duomeny bazé; naujoji triuksmo duomeny bazé, kitaip nei anksciau jsigytoji, turi
apimti ne tik ploksciyjy pirsty atspaudy Sablonus, bet ir jy Saltinius (pusiau sintetinius pirsty atspaudy vaizdus), kurivos bdty galima pakartotinai panaudoti véliau,
prireikus net ne BMS plétros taikymo srityje;

e padidinti VIS testavimo infrastruktdros pajéguma iki 100 min. jrasy; didinant $j pajéguma, taip pat bus sukurta nauja, prie naujy VIS testavimo duomeny bazés
pajégumy pritaikyta foniné duomeny bazeé.

PRIDETINE VERTE: pagrindinis aspektas, j kurj reikia atsizvelgti kalbant apie tikéting naudg, yra gebéjimas patvirtinti veiklai itin svarbius VIS ir BMS poky¢ius. VIS ir BMS
testavimo infrastruktdros sustiprinimas yra svarbi iSankstiné salyga, kurios nejvykdzius negalima pakankamai uztikrinti sékmingos (duomeny bazés arba pralaidos) gamybos
pajégumy plétros. Tai itin pasakytina apie BMS, nes sitikinta tuo, kad ekstrapoliuoti iSvadas iS mazesnio masto veiklos testavimo rezultaty arba taikant skirtingy specifikacijy
aparatinés jrangos infrastruktiroje reikéty daug atsargiau. Todél, kalbant apie tokias veiklai itin svarbias sistemas kaip VIS (ir susijusia BMS) pazymétina, kad pajégumy didinima
labai svarbu patvirtinti j gamyba panasiomis salygomis ir dydzio bei aparatinés jrangos atzvilgiu j gamybos aplinkg panasiose testavimo aplinkose. Siekiant uztikrinti, kad
patvirtinimo kampanijos buty vykdomos visapusisko duomeny bazés naudojimo sglygomis, kurios gali turéti neigiamos jtakos sistemy veiklos rezultatams, j taikymo sritj taip
pat jtrauktas apropinimas susijusiomis foninémis arba triukSmo duomeny bazémis.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI: esama techniniy sunkumy, pirmiausia susijusiy su BMS testavimo infrastruktiros pajégumo didinimu. Kai kuriy gamybos aplinkoje naudojamy
aparatinés jrangos komponenty nebéra rinkoje, todél infrastruktdros reikalavimo naudoti ta pacig aparatinés jrangos infrastruktirg gamybos ir ne gamybos aplinkose laikymasi
galima uztikrinti tik kai kurivos esamus gamybos serverius pakeitus naujais, o iS gamybos aplinkos pasalintus serverius jtraukus j testavimo infrastruktira. Todél projekto
patvirtinimo kampanija yra ilga ir sudétingesné. Be to, atsizvelgiant j tikéting naujosios BMS triukSmo duomeny bazés dydj, reikia nustatyti naujg metoda, kurivo bty galima

generuoti 60 min. jrasy triuksmo duomeny rinkinj ir j kurj turéty boti jtraukiamos statistinés esamy gamybos duomeny ypatybés.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . . :
. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Plétojant Nuolat tobulinti VIS ir BMS Padidinti VIS ir Vykdant Sig Nustatytos Projektas Tarpinés ir TP|VPP
jgaliojimus, sistemas, valstybéms testavimo BMS testavimo veikly, bus projekto apimties, igyvendintas galutiné projekto
pateikti padidinta jy naréms prieinamy infrastruktdros infrastruktdros pagerinta biudzeto ir sutartu mastu, ataskaitos
valstybéms pridétiné verté paslaugy pasiolg ir pajégumas pajéguma iki testavimo tvarkarascio laikantis biudzeto
naréms patikimus valstybéms gebéjimus. padidinamas iki gamybos aplinkos infrastruktora, laikymasis ir tvarkarascio.
ir ekonomiskai naréms. gamybos aplinkos dydzio. kurioje ,eu-LISA"

efektyvius

sprendimo bddus.

dydzio.

galés
patenkinamai
atlikti gamybos
pajégumy
naujinimo
patvirtinima.
Vykdant Sia
veikly, bus
sukurta nauja
(atnaujinta) VIS
foniné duomeny
bazé ir nauja BMS
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triuksmo
duomeny bazé.
Be ploksciyjy
pirsty atspaudy
Sablony, taip pat
bus pateiktas
60 min. pirsty
atspaudy vaizdy
duomeny
rinkinys, kad ir
Sablonus, ir rinkinj
bty galima
pakartotinai
naudoti ateityje
atliekant
naujinimus ir uz
VIS | BMS
taikymo srities
riby.

2.4.1.16. ] paslaugas orientuotos struktaros jgyvendinimo tyrimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: i$samiy Ziniy apie j paslaugas orientuotg struktdra turintys jgude projektuotojai ir dizaineriai turi parengti tyrima, kurj atliekant
turéty biti vertinama, ar agentiroje ,eu-LISA" bity tinkama jgyvendinti j paslaugas orientuotg struktdrg, ir pasilytas tinkamas sprendimo bddas, kurj bity galima jgyvendinti
vykdant tolesnj projekta. Atliekant $j tyrimga, turi boti apibréziamos paslaugos, kuriomis bty nepriklausomai inkapsuliuojamos pakartotinai panaudojamos ir lankscios veiklos
funkcijos, jy sasajos ir galbdt integruojamos bei suderinamos technologijos.

Taip pat turi biti tiriama, ar §j j paslaugas orientuotos struktiros pozidrj tinkama remti organizacijos paslaugy centriniu modeliu ir kokias reikéty nustatyti j 5j elementa
jtrauktinas funkcijas. Testavimas galéty biti naudingas siekiant jrodyti tikslinio sprendimo bido nauda.

PRIDETINE VERTE: Zinoma, kad laikytis j paslaugas orientuotos struktiros pozidrio naudinga dél jvairiy priezasciy:
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e galima sparciau diegti arba keisti naujas funkcijas arba veiklos procesus;

e mazéja jgyvendinimo ir eksploatavimo islaidos;

e lengvéja ir spartéja integracija, todél didéja lankstumas;

e galima geriau naudotis informacinémis technologijomis;

e atsiranda pakartotinio naudojimo galimybiy;

e paslaugos yra nepriklausomos, todél viena i$ jy galima keisti nedarant poveikio kitoms;

e taikoma iShaigta technologija.
PAGRINDINIAI ISSUKIAI: kad bty galima pasiekti reikiamy rezultaty, reikia tinkamai pasirengti tyrimui, o tam reikia turéti i$samiy Ziniy ir visapusiska supratima apie ,eu-
LISA" naudojamas IT sistemas. Todél reikia, kad bendradarbiauty ir informacija teikty visos grupés. Tyrima turi rengti projektuotojai ekspertaiir sprendimo bddy projektuotojai.
Projektas turéty buti vykdomas glaudziai derinant veikla su AlS, kuri tuo metu bus kuriama.

Kita nustatyta rizika:

e nepakankama rangovo patirtis; Si rizika turéty bdti sumazinta pirkimo etape;
e nepakankamas pagrindinius vaidmenis agentiroje ,eu-LISA" atliekanciy asmeny bendradarbiavimas, kuriuo bity galima remti rangovo darbg;
e nederéjimas su kitomis vertikaliosiomis ir horizontaliosiomis iniciatyvomis;

e nepakankamas suinteresuotyjy subjekty (Europos Komisijos, valstybiy nariy, Europolo, Eurojusto) pritarimas.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . . :
L. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant Didesnis sistemy Laiky, Tyrimo Jvertinti j | paslaugas Tyrimo Baigtas visas Projekto valdymo TP|VPP
jgaliojimus, sgveikumas veiksmingai ir ataskaitoje paslaugas orientuotos uzbaigimas tyrimas. zurnalas
pateikti (atsizvelgiant efektyviai plétoti pateikta orientuotos struktdros
valstybéms susijusiy teisiniy valdomas informacija apie struktdros tikslas — naudotis

naréms patikimus sistemas; nuolat tai, ar tinkama igyvendinimo, silpnyjy sgsajy ir
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ir ekonomiskai priemoniy tobulinti taikyti j paslaugas jskaitant inkapsuliavimo
efektyvius pakeitimus). valstybéms orientuota organizacijos pranasumais
sprendimo budus. naréms teikiamas struktorg ir apie paslaugy vykdant
paslaugas ir josjgyvendinima  centrinio modulio organizacijos
gebéjimus. pagrindinése naudojima, lygmens
organizacijos galimybes ir integracija;
sistemose. nauda. taikant Sig
struktirg, taip pat
bus lengviau
pakartotinai

2.4.1.17.Bendry testavimo priemoniy plétojimas

panaudoti esama
funkcijg vykdant
tolesne plétojimo
veikly, nes reikés
maziau pastangy,
laiko ir biudZeto.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: perkelti esamus testavimo elementus j nauja testavimo priemone.

PRIDETINE VERTE: maZiau laiko, didesnis veiksmingumas, maziau islaidy ir maZiau rangovo dalyvavimo patvirtinant bdsimus poky¢ius. Testavimo industrializacija ir

automatizavimas, taip pat geresnis testy ataskaity teikimas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: testavimo priemoniy diegimas, kuris prasidés 2017 m. ir turéty bGti baigtas prie$ pradedant vykdyti ig veiklg; uZztikrinti reikiama projekto apimtj,
biudzeta ir vykdymo trukme.
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2015-2020 m.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

strateginis tikslas !gyvenfllmlmo
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Plétojant
jgaliojimus, sistemas,
pateikti padidinta jy
valstybéms pridétiné verté
naréms patikimus valstybéms
ir ekonomiskai naréms.
efektyvius
sprendimo bddus.
2.4.1.18.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Nuolat tobulinti
valstybeéms
naréms prieinamy
paslaugy pasidlg ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

Testavimo
elementai
perkeliami j visos
organizacijos
testavimo
priemone, todél
uztikrinamas
sistemy
tarpusavio
sgveikumas.

Veiklos tikslas Veiklos (-y)

rezultatas

Visose sistemose Testuoti galima
jdiegti vienoda

testavimo

naudojantis
naujaja testavimo
priemonés priemone.
sprendimo buda.
Visa apimanti
analize.

Uztikrinamas
didesnis
nepriklausomuma
s nuo pardavéjo
priemoniy.

Virtualizacijos testavimo etapo jgyvendinimas

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis
Nustatytos Projektas
projekto apimties, igyvendintas
biudzeto ir sutartu mastu,

tvarkarascio laikantis biudzeto

laikymasis ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Tarpinésir TPIVPP
galutiné projekto
ataskaitos

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: kad testavimo platformoje bity galima atlikti testavimo etapa arba kurti naujy koncepcijy kirimo aplinkas (virtualizuotos
taikomosios programos testas), bus pleciami 2017 m. diegiant bendras paslaugas nustatyti virtualizuotos infrastruktiros pagrindai. Jei reikés diegti naujas sistemas (pvz., AlS),

be j biudzetsg jau jtrauktos plétros, 2018 m. gali prireikti papildomos plétros.

PRIDETINE VERTE: siekiama ,eu-LISA" technologijy strategijos tikslo uztikrinti virtualizacija.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI: Tinkamiausios taikomosios programos pasirinkimas, virtualizacijos infrastruktdros taikymas.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybems
naréms patikimus

ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis

strateginio tikslo

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

igyvendinimo elementai
pabaigoje
2020 m.
Plétojant Veiksmingai, Bus patvirtintas
sistemas, efektyviai ir laiku virtualizuotos
padidinta jy tobulinti testavimo
pridétiné verté valdomas taikomosios
valstybéms sistemas. programos
naréms. (sistemy SIS I,
VIS, BMS ir
EURODAC)
veikimas bendros
infrastruktoros

(CSI) aplinkoje.

Veiklos tikslas

Patikrinti, ar
virtualizacijos
atzvilgiu (2016 m.
baigto)
virtualizacijos
rezimo ,aktyvus /
aktyvus" tyrimo
projekto
rezultatai susije su
pasirinktomis
infrastruktdros
technologijomis;
sudaryti salygas,
kad veiklos
sistema atitikty jai
taikomus

reikalavimus.

Veiklos (-y) Veiklos rezultaty
rezultatas rodiklis
lgyvendinant Nustatytos
bendras projekto apimties,
paslaugas jdiegta biudzeto ir
virtualizuota tvarkarascio
infrastruktora laikymasis

iSplésta, kad joje
bty galima
vykdyti testavimo
etapa.

(Dar turi buti
nustatyta
pasirenkant is
sistemos SIS I,
VIS, BMS arba
EURODAC.)

Virtualizuota
pasirinkta
taikomoji

programair
patvirtintas jos
veikimas.

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo
Saltiniai

Tarpinés ir
galutinés
(baigiamosios)
projekto
ataskaitos

Skyrius

(0]5)
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2.4.1.19.

SIS 11 AFIS konsolidavimas ir rengimasis antrajam jgyvendinimo etapui

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: 3i veikla apima AFIS technine priezitra, papildomy reikalavimy nustatyma, projekto rengimo ir inicijavimo veikla, finansy ir

pardavéjy valdyma. Jg vykdant atliekami reikiami pritaikymai (,Oracle", ,WebLogic"), teikiama techniné parama ir vykdoma su didelés apimties IT projekty jgyvendinimu

susijusi mokymo veikla.

PRIDETINE VERTE: bus konsoliduota AFIS iniciatyva ir tinkamai parengtas tolesnis etapas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: laiku jgyvendinti sprendimus; biudzetas ir iStekliai; uZztikrinti visy valstybiy nariy dalyvavima.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
igaliojimus,
pateikti
valstybéms

naréms patikimus

ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

jgyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Plétojant
sistemas,
padidinta jy
pridétine verté
valstybéms
naréms.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Laiku,
veiksmingai ir
efektyviai plétoti
valdomas
sistemas; nuolat
tobulinti
valstybéms
naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

Diegimo metu
atliekant tinkama
technine priezitra

ir patikslinimus,

bus patvirtintas
sistemos
stabilumas (pvz.,
atliekant ,Oracle"
suderinima).
Rengiami
reikalavimai,
inicijuojamas ir

Veiklos tikslas

Stabilizuoti AFIS
projekta, kuriame
dalyvauja visos
valstybés nareés, ir
pasirengti
antrajam etapui.

Veiklos (-y)
rezultatas

AFIS sklandziai
veikia visose
valstybése narése;
atlikti botini
patikslinimai;
pasirengimas
igyvendinti antrgjj
etapa

Veiklos rezultaty
rodiklis

IS karto po
jdiegimo
atliekama
tinkama sistemos
AFIS techniné
prieziora ir
sistema tinkamai
pritaikoma (pvz.,
,Oracle").

Antrojo etapo
projekto
inicijavimo
dokumentai

Planinis rodiklis

Nuo tvarkarascio
nukrypstama
maziau nei
10 proc.;
patvirtinti visi
projekto
rezultatai.

Stabili SIS Il AFIS
sistema

Tikrinimo Skyrius

Saltiniai

Tarpinésir TP)VPP
baigiamoji

projekto
ataskaitos

AFIS techninés
priezidros
ataskaitos
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projektuojamas pateikiami laiky,
antrasis etapas. laikantis biudzeto
irapimties.
2.4.1.20. SIS Il plétra

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $ig veikla sudaro projekto veikla, projektavimas ir jgyvendinimas, projekto uzbaigimas siekiant didinti SIS Il pajegumus ir gerinti
jos veiklos rezultatus, tikslinti funkcijas, kurios i$ pradziy buvo numatytos 2017 m., testavimas ir finansy bei pardavéjy valdymas.

PRIDETINE VERTE: tobulesné sistema.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: sprendimy jgyvendinimas laiku, biudZetas, galimybé naudotis istekliais ir galimas projekto skirstymas j etapus.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
2015-2020 M. . .. :
. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Plétojant Laiky, SIS Il bus Sudaryti salygas Patobulinta Projektai Nuo tvarkarascio Tarpineés ir TP|VPP
jgaliojimus, sistemas, veiksmingai ir patobulinta sistemoje sistema SIS Il igyvendinti laiky, nukrypstama baigiamoji
pateikti padidinta jy efektyviai plétoti naujomis atsizvelgti j derés su laikantis biudzeto maziau nei projekto
valstybéms pridétiné verté valdomas funkcijomis. teisinius persvarstytais ir apimties 10 proc. ataskaitos
naréms patikimus valstybéms sistemas; nuolat reikalavimus ir SIS Il teisés aktais.
ir ekonomiskai naréms. tobulinti veiklos poreikius. Patvirtinti visi
efektyvius valstybéms projekto

sprendimo budus. naréms teikiamas rezultatai.
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2.4.1.21.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $ig veikla sudaro projekto veikla, projektavimo ir jgyvendinimo testai, taip pat finansy ir pardavéjy valdymas.

paslaugas ir
gebéjimus.

Naujos redakcijos SIS Il

PRIDETINE VERTE: bus atsizvelgiama j naujo teisinio pagrindo reikalavimus.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: laiku jgyvendinti naujos redakcijos SIS Il sprendimg, biudzetas ir istekliai.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo bddus.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
igyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Plétojant
sistemas,
padidinta jy
pridétiné verté
valstybéms
naréms.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Veiksmingai,
efektyviai ir laiku
tobulinti
valdomas
sistemas.

Nuolat tobulinti
valstybéms
naréms prieinamy
paslaugy pasidlg ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis Veiklos tikslas

|gyvendinti nauji Laikantis

reikalavimai (pvz., reikalavimy,

naujos perspejimy igyvendinti
kategorijos, papildomas

latentiniai pirsty veiklos funkcijas,

atspaudai, veido jskaitant su
atpazinimas). biometriniais
duomenimis
susijusias
funkcijas, kad
jomis galéty

Veiklos (-y)
rezultatas

Valstybés narés
gali naudotis
papildomomis
funkcijomis.

Veiklos rezultaty

Planinis rodiklis

rodiklis
Projektas Nuo tvarkarascio
igyvendintas nukrypstama
laiku, laikantis maziau nei
biudzeto ir 10 proc.
apimties.
Patvirtinti visi
projekto
rezultatai.

Tikrinimo
saltiniai

Tarpinés ir
baigiamoji
projekto
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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naudotis
valstybés nares.
2.4.1.22. »SIS Il sprendimai grgzinti"

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $ig veikla sudaro projekto veikla, projektavimo ir jgyvendinimo testai, taip pat finansy ir pardavéjy valdymas.

PRIDETINE VERTE: bus atsizvelgiama j valstybiy nariy arba naujo teisinio pagrindo reikalavimus.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: laiku jgyvendinti SIS Il sprendimai grazinti*; biudZetas, istekliai ir galimas projekto skirstymas j etapus.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j
jgaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius

sprendimo bddus.

Numatomas (-i)

2018-2020 m.

rezultatas (-ai) strateginio tikslo

igyvendinimo elementai
pabaigoje
2020 m.
Plétojant Laiky,
sistemas, veiksmingai ir
padidinta jy efektyviai plétoti
pridétiné verté valdomas
valstybéms sistemas; nuolat
naréms. tobulinti
valstybéms

naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

Veiklos isdirbis

|diegtos naujos
funkcijos, todel j
SIS Il galima
jtraukti
sprendimy
grazinti
perspéjimus (pvz.,
nauja perspéjimy
kategorijg).

Veiklos tikslas

|diegti naujas
funkcijas, kad
SIS Il bty galima
jtraukti
sprendimus
grazinti.

Veiklos (-y)
rezultatas

| SIS Il bus galima
jtraukti
sprendimus
grazinti.

Veiklos rezultaty

rodiklis

Projektas
igyvendintas
laiku, laikantis
biudzeto ir
apimties.

Planinis rodiklis

Nuo tvarkarascio
nukrypstama
maziau nei
10 proc.

Patvirtinti visi
projekto
rezultatai.

Tikrinimo
saltiniai

Tarpinés ir
baigiamoji
projekto
ataskaitos

Skyrius

TPJVPP
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2.4.1.23.Sistemos EURODAC integravimas atsizvelgiant j bendry paslaugy struktaros standartus

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: Sistema EURODAC turi uztikrinti deréjimg su bendry paslaugy projekty rezultatais: gerinti prieigos valdyma (peréjima nuo
LDAP protokolo prie veikiamojo katalogo), didinti saugumg, tikrinti atitiktj, jsteigti Zurnaly centrg ir pan. To siekiant, reikia planuoti sistemos EURODAC techninés priezitros
sutarties ir bendry paslaugy sutarties sasajas, kad sistema EURODAC bty galima integruoti j bendrg infrastruktdra ir paslaugas. Todél gali reikéti ne tik naudoti jvairius Zemo
lygio komponentus (aparatine ir (arba) programine jranga), bet taip pat techniskai perprojektuoti Siy komponenty sasajas su kitomis sistemos EURODAC dalimis.

PRIDETINE VERTE: paslaugas galima teikti integruotu badu.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: reikia suderinti jvairiy ne tuo paciu laikotarpiu pradéty taikyti sutarciy salygas ir koordinuoti jvairiy (techninés prieziGros ir (arba) bendry paslaugy)

rangovy darba.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos iSdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . .. -
L. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant Plétojant Laiky, Peréjus nuo LDAP  Suderinti sistema Sistema Suderinty Suderintos ne Projekto TP|VPP
jgaliojimus, sistemas, veiksmingai ir protokolo prie EURODAC su EURODAC atitiks sistemos maziau nei dokumentai
pateikti padidinta jy efektyviai plétoti veikiamojo bendry paslaugy organizacijoje EURODAC keturios
valstybems pridétine verté valdomas katalogo, pagerés struktdros taikomus bendry paslaugy skaicius paslaugos.
naréms patikimus valstybéms sistemas; nuolat prieigos standarty paslaugy
ir ekonomiskai naréms. tobulinti valdymas, o rezultatais. standartus.
efektyvius valstybéms tikrinant atitiktj,

sprendimo budus.

naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

laikantis zurnaly
centro
reikalavimy ir
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2.4.1.24.

pan. padidés
saugumas.

Sistemos EURODAC reforma — funkciniai pakeitimai ir gebos atnaujinimas®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: projekto veikla, projektavimas, jgyvendinimas, testavimas, finansy ir paslaugy teikéjy valdymas. Be to, siekiant istirti galimybe

sistemoje EURODAC jdiegti veido atpazinimo funkcija, bus atliktas tyrimas.

PRIDETINE VERTE: sistemos naujumas ir atitiktis naujiems reglamentams. Sistemos dydis yra tinkamas naujiems veiklos poreikiams ir padidéjusiai taikymo apimdiai

patenkinti.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: jgyvendinti veiklg laiku, nevirsijant biudZeto ir istekliy; grieZta priklausomybeé nuo valstybiy nariy plany ir suteikiamy paslaugy kiekio prognozés.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j

jgaliojimus,
pateikti
valstybéms

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Plétojant
sistemas,
padidinta jy
pridétiné verté

65 Jei bus atlikti teisés akty pakeitimai.

2018-2020 m. Veiklos isdirbis

strateginio tikslo

elementai
Laiky, | sistemos
veiksmingai ir EURODAC
efektyviai plétoti iSleidimo 4.0

valdomas versijg jtrauktos

Veiklos tikslas

Suderinti sistema
EURODAC su
naujame sistemos
EURODAC

Veiklos (-y) Veiklos rezultaty

rezultatas rodiklis
Sistema Nustatytos

EURODAC projekto apimties,

atitinka naujas biudzeto ir

Planinis rodiklis Tikrinimo
saltiniai

Patvirtinti visi Testavimo

sekmingai ataskaitos,

igyvendinti pagal
atvejo scenarijus

Skyrius

TPJVPP
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naréms patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius

sprendimo bddus.

valstybéms sistemas; nuolat
naréms. tobulinti
valstybéms

naréms teikiamas
paslaugas ir
gebéjimus.

naujos funkcijos,
nustatytos naujos
redakcijos
EURODAC
reglamente
(taikymo srities
iSplétimas,
jtraukiantjja
tolesnius su
neteiséta
migracija
susijusius
veiksmus).
Sistemos
EURODAC
isleidimo 4.0
versijos dydis yra
tinkamas, kad ji
patenkinty naujus
po reformos
atsiradusius
veiklos poreikius.
Tai apima tyrimg,
kurivo bus
patvirtinti srauto
ir dydzio
nustatymo
poreikiai (pagal
dabartinius
skaiciavimus
dydis apytiksliai
siekia 15 min.
jrasy), taip pat

reglamente
nustatytais
reikalavimais.

Uztikrinti tinkama
sistemos
EURODAC dydj,
siekiant
patenkinti naujus
veiklos poreikius
ir atsizvelgti j del
sistemos
EURODAC
reformos
pasikeitusj
naudojimo buda.

teisines
nuostatas.

Sistemos
EURODAC dydis
yra tinkamas
siekiant
igyvendinti naujas
teisines

nuostatas.

tvarkarascio
laikymasis

parengti testai.
Projektas

projekto bylos ir
ataskaitos
igyvendintas
nevirsijant
biudzeto.
Projektas
igyvendintas
laikantis sutarto

tvarkarascio.
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atnaujinimo
igyvendinima.

Dar vienas
tyrimas dél veido
atpazinimo
funkcijos diegimo
sistemoje
EURODAC.

2.4.1.25. Programines jrangos kaip paslaugos poveikio vertinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: atlikti jvairaus masto ekonomiskai efektyvios ir lankscios standartinés sistemos EURODAC nacionalinés programinés jrangos
struktdros jgyvendinimo poveikio vertinimg. Atliekant poveikio vertinima, bus lengviau kaupti geriausig patirtj ir jvertinti lankscios standartinés nacionalinés struktiros kdrimo
alternatyvas. Jj atliekant, taip pat bus analizuojama nauda (atsizvelgiant j pateikimo rinkai trukme, islaidas ir pan.) ir galimi standartizavimo uztikrinimo nacionaliniu lygmeniu
trokumai.

PRIDETINE VERTE: pagerés standartizavimas ir derinimas valstybése narése, bus galima lanks¢iau jgyvendinti pakeitimus ir bus uztikrinta masto ekonomija.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybé nuo tarpusavyje susijusiy valstybése narése taikomy sistemy ir veiklos taisykliy.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . L. .
. jgyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje

2020 m.
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Atsizvelgiant j Plétojant Laiky, Bus sukurta Sukurti Visoje ES bus Nustatytos #€U-LISA" Projekto bylos ir TPJVPP
jgaliojimus, sistemas, veiksmingai ir standartiné standartine uztikrinta masto  projekto apimties, patvirtinti, ataskaitos
pateikti padidinta jy efektyviai plétoti nacionaliné nacionaline ekonomija ir biudzeto ir specifikacijas
valstybéms pridétiné verté valdomas sistemos sistemos standartizavimas. tvarkarascio atitinkantys
naréms patikimus valstybéms sistemas; nuolat EURODAC EURODAC laikymasis rezultatai
ir ekonomiskai naréms. tobulinti struktdra. struktdra.
efektyvius valstybéms Pateikti
sprendimo bddus. naréms teikiamas valstybéms
paslaugas ir naréms
gebéjimus. programine
iranga kaip
paslauga.

Tinklo ir rysiy infrastruktira

2.4.1.26.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: numatoma, kad §j daugiamet] projekta sudarys du etapai:

Darnaus tinklo testavimo etapo jgyvendinimas®®

e atliekant tyrima (2017 m.) turéty bti analizuojamas dabartinis projektas ir pasiOlyti dabartinio projekto patobulinimai;
e  pertestavimo etapa (2017-2018 m.) pasiulytas sprendimo bddas turéty buti patvirtintas laboratorijoje ir (arba) iki gamybos taikomoje aplinkoje.

66 Si veikla bus jgyvendinama atsizvelgiant j poveikio vertinimo, kuris turéty biti atliktas 2017 m., rezultatus ir jai gali turéti jtakos teisiniai pakeitimai.
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PRIDETINE VERTE: geresnis ,eu-LISA" teisiniy jsipareigojimy vykdymas. Teikiama informacija apie galimus pagrindinés organizacijos sistemos taisykliy pakeitimus.
Parengiama rysiy infrastruktiros vizija / strategija; ja remiantis gali bti lengviau uztikrinti, kad ,eu-LISA" bity vertinama kaip didele pridétine verte Bendrijoms teikianti
agentora.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: projektas priklauso nuo stabilios ir saugios rysiy infrastruktdros aplinkos, todél turéty bdti pradedamas tik po to, kai VIS bus baigtas diegti antrasis
Sifravimo sluoksnis.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
2015__2(_’20, m- jgyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Agentiroje Veiksminga Remiantis 2017 m. Parengti aiskia Agentiros Nustatytos Projektas Tarpinés ir (0]
jgaliojimus, idiegtas valstybiy nariy ir atlikus tyrima vizijg dél botino vadovybé projekto apimties, igyvendintas galutiné projekto
pateikti optimalus tinklo treciyjy saliy pateiktu rysiy supranta galimus biudzeto ir sutartu mastu, ataskaitos
valstybéms sprendimo budas, tinklo paslaugy pasidlymu, infrastruktoros reglamento tvarkarascio laikantis biudzeto
naréms patikimus kuriuo teikéjy, ijgyvendintas atnaujinimo (turi patobulinimus ir laikymasis ir tvarkarascio.
ir ekonomiskai uztikrinamas kuo uztikrinandiy testavimo etapas. bUti pasiekta iki pakeitimus.
efektyvius veiksmingesnis, sistemy rysiy 2018 m.
sprendimo bddus. saugesnis ir infrastruktdra, pabaigos).
ekonomiskai sgveikos
efektyvesnis priezidra,
sistemos saugumo
duomeny uztikrinimas ir
tvarkymas. santykiy

koordinavimas.
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2.4.1.27.Rengimasis antrosios kartos tinklui,, TESTA-ng"

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $ig veikla sudaro du etapai: a) informacijos apie reikalavimus rinkimas ir b) techninés specifikacijos ir reikalavimy saraso

rengimas.

PRIDETINE VERTE: vykdyti projekta turéty biti naudinga dél iy priezasciy:

e bus pasirengta , TESTA-ng" antrosios kartos sutarties salygy procesui;

e galima sklandziau pereiti nuo ,TESTA-ng" prie antrosios kartos ,TESTA-ng", nes j sutartj galima geriau jtraukti ,eu-LISA" reikalavimus.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI: uzduotis sudétinga dél techniniy ir saugumo reikalavimy gausos (3iy reikalavimy daugiau nei 1 000), o veiklg reikia derinti su daugeliu jvairiy

suinteresuotyjy subjekty, jskaitant valstybes nares.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant
jgaliojimus,
pateikti
valstybems
naréms patikimus
ir ekonomiskai

efektyvius

sprendimo budus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
jgyvendinimo

pabaigoje
2020 m.

Agenturoje
jdiegtas
optimalus tinklo
sprendimo bddas,
kurivo
uztikrinamas kuo
veiksmingesnis,
saugesnis ir
ekonomiskai
efektyvesnis
sistemos

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Veiksminga
valstybiy nariy ir
treciyjy Saliy
tinklo paslaugy
teikejy,
uztikrinanciy
sistemy rysiy
infrastruktorg,
sgveikos
priezidra,
saugumo
uztikrinimas ir

Veiklos isdirbis Veiklos tikslas

Sudarytas Uztikrinti, kad
antrosios kartos antrosios kartos
tinklo , TESTA- tinklo , TESTA-

ng" paslaugy ng" sutarties

pirkimo techniniy techninése

specifikacijy ir specifikacijose
reikalavimy bty tinkamai
sgrasas. atsizvelgta j ,eu-
LISA" pagrindiniy

organizacijos

Veiklos (-y)
rezultatas

Rengiant
antrosios kartos
tinklo , TESTA-

ng" pirkimus,
atsizvelgiama

,eu-LISA"

pagrindiniy
organizacijos

sistemy poreikius.

Veiklos rezultaty
rodiklis

|gyvendinimo
datair
atsizvelgimas
,eu-LISA"
pagrindiniy
organizacijos
sistemy ypatybes

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,
laikantis biudzeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Tarpinésir (6]}
galutiné projekto
ataskaitos
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duomeny santykiy sistemy poreikius
tvarkymas. koordinavimas. irypatybes.
2.4.1.28. Sistemy rysiy infrastruktaros ir susijusiy rysiy sistemy operacijy valdymas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: $ig veikla sudaro:

e pagrindiniy organizacijos sistemy LAN operacijy valdymas;
e galutiniy naudotojy darbo stociy LAN operacijy valdymas;
e SIS Il antrojo Sifravimo sluoksnio operacijy valdymas;
e sistemos ,VIS Mail* operacijy valdymas;
e sistemos SIS Il Mail" operacijy valdymas;
e tinklo,TESTA-ng" veikla:
O  priezilOra, apimanti veiklos analize ir perzitra, requliariy su veikla susijusiy susitikimy rengimas, tolesni veiksmai su paslaugy teikéju, prasymai dél pakeitimy
ir techninés paslaugy uzsakymy dalys;
o valstybiy nariy ir paslaugy teikéjo santykiy derinimas: kontaktiniy sarasy valstybése narése priezidra ir visos valstybéms naréms jtakos turincios tinklo
veiklos koordinavimas;
o Komisijos prasyty techniniy specifikacijy pasiGlymas.
PRIDETINE VERTE: ry3iy infrastruktdroje ir susijusiose ry3iy sistemose teikiamos reikiamos paslaugos pagrindinéms organizacijos sistemoms ir valstybéms naréms.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: uZtikrinti, kad paslaugos bity teikiamos atsizvelgiant j veiklos lukescius ir technines specifikacijas.
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Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis Saltiniai
2015-2020 M. . .. -
.. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Atsizvelgiant j Agentiroje Veiksminga Saugi ir patikima Techniskai Pagrindinéms Atitiktis rysiy Galimybée Sistemy veiklos oIS
jgaliojimus, jdiegtas valstybiy nariy ir rysiy prizidreéti ir stebéti organizacijos infrastruktoros naudotis rysiy rezultaty ir
pateikti optimalus tinklo treciyjy saliy infrastruktdra ir 4€U-LISA" sistemoms ir susitarimams dél infrastruktora ir

valstybems

naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

sprendimo budas,
kurivo
uztikrinamas kuo
veiksmingesnis,
saugesnis ir
ekonomiskai
efektyvesnis
sistemos
duomeny
tvarkymas.

tinklo paslaugy
teikeéjy,
uztikrinandiy
sistemy rysiy
infrastruktora,
sgveikos
prieziora,
saugumo
uztikrinimas ir
santykiy
koordinavimas.

susijusios rysiy
sistemos veikia
taip, kaip reikia.

valdomus tinklus,
siekiant uztikrinti
saugia ir patikima
rysiy
infrastruktdra.

valstybems
naréms teikiamos
patikimos rysiy
infrastruktdros ir
susijusiy rysiy
sistemy
paslaugos.

paslaugy lygio rysiy
infrastruktdros
sistemomis pagal
sistemai taikoma
susitarima dél
paslaugy lygio,
nustatyto
galiojancios
redakcijos ,eu-
LISA" paslaugy
kataloge

susitarimy deél

paslaugy lygio
vykdymo
ataskaitos
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2.4.1.29. Su biudzeto vykdymu, jrangos jsigijimu, VIS ir SIS Il rysiy infrastruktaros atnaujinimu ir sutarciy
klausimais susijusios veiklos perdavimas®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: su rysiy infrastruktiros biudZetu, jsigijimu, atnaujinimu ir sutarciy klausimais susijusios Komisijos veiklos ir (arba) atsakomybés
perdavimas, pirmiausia — Siose srityse:

e VIS WAN ir susijusios paslaugos;
e SISIIWAN ir susijusios paslaugos;
e VIS MailY;
e ,Sirenemail";
e VIS vieno kontaktinio centro pastas;
e SIS Ilvieno kontaktinio centro pastas;
e VIS antrasis Sifravimo sluoksnis;
e SIS |l antrasis Sifravimo sluoksnis.
Reikiamy procesy ir procediry nustatymas agentiroje ,eu-LISA", kad bity galima vykdyti perduota veikla.

PRIDETINE VERTE: nebéra pagrjsta Komisijai toliau vykdyti tam tikras su ry3iy infrastruktira arba sistemomis susijusias uzduotis, todél $ias uzduotis reikéty perduoti agentirai,
kad jas bty galima darniau valdyti.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: vykdant projekta, kyla Sie i33Gkiai:

e ribotas VIS perdavimo laikas — remiantis pasidlymu dél AIS reglamento, perdavimas turéty biti atliktas per nustatyta Sesiy ménesiy laikotarpj;

67 |gyvendinimas priklauso nuo to, ar bus priimtas susijes teisinis pagrindas.
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reglamento priémimo.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Atsizvelgiant j

igaliojimus,
pateikti
valstybéms
naréms patikimus
ir ekonomiskai
efektyvius
sprendimo bddus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

igyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Agentiroje
idiegtas
optimalus tinklo

sprendimo bddas,

kurivo
uztikrinamas kuo
veiksmingesnis,
saugesnis,
ekonomiskai
efektyvesnis ir
teisine sistema
atitinkantis
sistemos
duomeny

tvarkymas.

2018-2020 m.

strateginio tikslo

elementai

Veiksminga
valstybiy nariy ir
treciyjy saliy
tinklo paslaugy
teikéjy,
uztikrinandiy
sistemy rysiy
infrastruktora,
sgveikos
prieziora,
saugumo
uztikrinimas ir

santykiy

koordinavimas.

Veiklos isdirbis

Nustatyta
organizaciné
struktdra,
vaidmenys ir
atsakomybes
sritys, kad boty
galima vykdyti
rysiy
infrastruktdros

sutarciy valdyma.

Migracijos ir

vidaus reikaly GD
teikia reikiama su

perdavimu
susijusia
informacija.

Veiklos tikslas

Uztikrinti, kad
agentdra gebéty
valdyti rysiy
infrastruktoros
sutartis.

Veiklos (-y)
rezultatas

Migracijos ir

vidaus reikaly GD

parengia
perdavimo
ataskaita.

Aprasyti
vaidmenys ir
atsakomybeés
sritys, o
organizacinéje
struktdroje
pavaizduotas
rysiy
infrastruktdros
sutarciy
valdymas.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto
apimties,

biudzeto ir

tvarkarascio

laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,

laikantis biudzeto

ir tvarkarascio.

181

nezinoma pradzios data — VIS perdavimo pradzia priklauso nuo AIS reglamento jsigaliojimo, o SIS perdavimo pradzia priklauso nuo persvarstyto ,eu-LISA" steigimo

Tikrinimo

Skyrius
saltiniai
Tarpinésir ols
galutineé projekto
ataskaitos
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Naujy sistemy karimas ir jy operacijy valdymas

2.4.1.30.Duomeny saugyklos kdrimo siekiant gerinti automatizuotq ataskaity teikimq ir statistiniy duomeny
apibendrinimg antrasis etapas (tesiama 2017 m. veikla)®®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS:

e  sukurti saugykla, kurioje bus tvarkomos visos techninés ataskaitos, kurias agentira rengia siekdama stebéti, ar sistemos veikia tinkamai, taip pat ataskaitos, kurios
parengiamos taikomosiomis programomis (sistemy SIS Il, EURODAC ir VIS) ir statistiné informacija, taip pat uztikrinti tinkamas priemones, kad bty galima susipazinti
su suinteresuotiesiems subjektams reikiama susijusia informacija. Centrinéje ataskaity ir statistinés informacijos saugykloje saugoma daug ankstesniy duomeny, todél,
siekiant parengti prognozes, galima analizuoti skirtingus laikotarpius ir tendencijas;

e pateikti priemoniy rinkinj, kuriuo naudojantis boty galima lengvai atlikti pakeitimus (t. y. visai nenaudojant arba naudojant kuo maziau istekliy) ir prisitaikyti, atsiradus
naujy suinteresuotyjy subjekty poreikiy, susijusiy su ,eu-LISA™ valdoma informacija, ypac su agentdrai ,eu-LISA" patikéty taikomyjy programy valdymu. Sukdrus
paprasta grafine sgsaja, bus galima sudaryti galutiniams naudotojams salygas naudotis Siomis priemonémis tiesiogiai;

e tobulinti ataskaity teikima, kaip paslauga, siekiant jvykdyti teisinius agentiros jsipareigojimus.

PRIDETINE VERTE: geresnis automatizuotas ataskaity teikimas ir statistiniy duomeny apibendrinimas, suderintas su suinteresuotyjy subjekty poreikiais ,eu-LISA" valdomy
taikomyjy programy (SIS Il, VIS | BMS, sistemos EURODAC) srityje, remiantis teisiniu pagrindu, valstybiy nariy, Komisijos, ,eu-LISA", jgaliotyjy institucijy, pvz., EDAPP ir
susijusiy TVR agentiry poreikiais pagal atitinkama teisinj pagrinda. Be to, kadangi suinteresuotieji subjektai gali greitai gauti prieigg prie lemiamos svarbos duomeny is jvairiy
Saltiniy vienoje vietoje, jie gali greitai priimti informacija pagrjstus sprendimus apie pagrindines iniciatyvas. Be to, kadangi visi jvairiy sistemy duomenys yra standartizuoti,
suinteresuotieji subjektai gali labiau pasitikéti duomeny tikslumu.

68 Atsizvelgiant j auksto lygio eksperty grupés rezultatus ir galimus teisés akty pakeitimus.
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PAGRINDINIAI ISSUKIAI:

e dél prieigai prie taikomyjy programy duomeny taikomy teisiniy apribojimy Siuo metu naujoms ataskaitoms parengti ir pateikti prireikia ilgos atsako trukmeés. Taip pat

turéty bati apsvarstyta ad hoc atsako galimybé, jei Sios ataskaitos turéty biti rengiamos reguliariai;

e esama su saugumu susijusiy apribojimy.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
2015-2020 M. . dinimo
en
strateginis tikslas 1gyv L.
pabaigoje

2020 m.

Didinti Atsizvelgiant j
valstybems poveikio
UEIEOEREINEIQEN  vertinimg, sukurta
duomeny ir duomeny
technologijy saugykla.

pridétine verte.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Sukdrus ir
igyvendinus
naujas ir (arba)
papildomas
sistemas, jei tai
bus nurodyta
susijusiose
teisékdros
priemonése; bus
teikiamos naujos
ir patobulintos
esamos paslaugos
ir sprendimy
bddai, kuriais
galima atsizvelgti
j suinteresuotyjy
subjekty
poreikius, o
rengiantir
skelbiant

Veiklos isdirbis

Taikoma nauja
universalioji
struktora ir jai
eksploatuoti
reikiama
infrastruktora.

Veikia centriné
ataskaity ir
statistinés
informacijos
saugykla.

Automatiskai
rengiamos ,eu-

LISA" pagrindiniy

taikomuyjy

Veiklos tikslas

Patvirtinus per
testavimo etapg,
igyvendinti
pasirinkta
centrinés
ataskaity ir
statistines
informacijos
saugyklos
sukdrimo
galimybe.

|diegti sprendimo
boda vykdant
reikiama
pereinamojo
laikotarpio
paramos veiklg
(mokymg,

Veiklos (-y)
rezultatas

~EeU-LISA"
valdomy
taikomuyjy
programy
matomumas ir
analitinis veiklos
supratimas,
kuriais
stiprinamas
sprendimy
priémimo
procesas.
Ataskaitos ir
statistine
informacija
valdomi
centralizuotai,
standartiniu ir nuo
taikomyjy
programy

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis;

j 8j sprendimo
bdda perkelty
esamy ataskaity
skaicius;

parengty
ataskaity skaicius;

naujy ataskaity
diegimo trukme;

ataskaity
rengimas

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
laikantis sutartos
apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio;

eksploatavimo
pradzios metu
perkeltos visos
esamos
ataskaitos;

priemonémis
parengty
ataskaity skaicius
padidéja bent

5 proc.;

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Projekto TP|VPP
dokumentai—

pazangos statuso
ataskaitos;

centrinés
ataskaity ir
statistinés
informacijos
saugyklos zurnalai
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tinkamus
techniniy veiklos
rezultaty
duomenis visi
suinteresuotieji
subjektai gales
geriau matyti
agentdros, kaip
organizacijos, ir
sistemy veiklos
rezultatus.

programy
ataskaitos.

Nuotoliniu
ataskaity teikimo
sprendimo bodu®?

valstybés narés
naudojasi
saugiame tinkle.

Sukurta centriné
saugykla, kurioje
valdomos visos
centralizuotai
arba nuotoliniu
b0du ,eu-LISA"
eksploatuojamose
sistemose ir (arba)
taikomosiose
programose
parengtos
ataskaitos.

konsultuojamajj
ugdyma).

Uztikrinti, kad
visos ataskaitos
bty rengiamos
naudojantis Siuo

suvienodintu

sprendimo bddu.

Teikti ataskaity
rengimo
paslauga.

69 Jei jprastiniu klienty serverio rezimu centralizuotai taikoma saityno narsyklés taikomoji programa.

nepriklausomu
budu.

|diegus paprasta
s3sajg, valstybés
narés, Komisija,
susijusios TVR
agenturosir ,eu-
LISA" vadovybe
bei grupés gauna
daugiau
informacijos apie
taikomyjy
programy
(sistemy SIS I,
VIS / BMS,
EURODAC ir pan.)
naudojima ir
veikima.

Taikomas
veiksmingas
sprendimo bddas,
kurivo
naudojantis
galima spardiai
rengti naujus

naudojimasis
nuotoliniais
pajégumais

naujos ataskaitos
igyvendinimo
atsako trukmé,
atsizvelgiant j
ataskaitos
sudétinguma, yra
nuo vienos dienos
iki dviejy
ménesiy;

rengdami
ataskaitas,
nuotolinés
funkcijos
infrastruktora
naudojasi bent
60 proc.
suinteresuotyjy
subjekty
(valstybés nares,
Europos Komisija,
,€U-LISA").
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ataskaity teikimo
sprendimo budus.
Tai turi bti
preliminarus
Zingsnis, pries
svarstant
galimybe taikyti
veiklos analizés
sprendimo bddus.

2.4.1.31.Atvykimo ir iSvykimo sistemos jgyvendinimas’®

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: 2016 m. balandZio 6 d. Europos Komisija pateiké perziréta pasiGlyma dél pazangaus sieny valdymo dokumenty rinkinio. ] jj
jtrauktas pasitlymas dél reglamento, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema, ir pasiGlymas dél Sengeno sieny kodekso perZioros. Remiantis Europos Komisijos
dokumentu MEMO/16/1495, Siuos pasillymus teisékdros institucijos turéty baigti priimti iki 2016 m. pabaigos, kad atvykimo ir iSvykimo sistema bdty galima pradéti taikyti
2020 M. pradzioje, praéjus reikiamam trejy mety trukmés sistemos jgyvendinimo laikotarpiui. ,eu-LISA" pradés naujajai sistemai jgyvendinti reikiama pirkimy veikla, kai tik bus
patvirtintas teisinis pagrindas. Diegiant Sig nauja sistema, reikés sukurti AIS centrine sistemg, biometinés informacijos sistemg, vienoda nacionaline sasaja, saugy AlS centrinés
sistemos ir VIS centrinés sistemos rysiy kanalg, taip pat centrinés sistemos ir vienody nacionaliniy sasajy rysiy infrastruktOra. Be to, reikés teikti saityno paslaugg, skirta
keleiviams ir vezéjams, ir sukurti centrine duomeny saugykla, skirtg ataskaitoms ir statistinei informacijai. Siekiant uZztikrinti AIS ir VIS saveikumg, bus diegiamas pirmiau
nurodytas saugus AlIS centrinés sistemos ir VIS centrinés sistemos rysiy kanalas, taip pat atliekami reikiami pritaikymai, kad kai kuriuos AlIS rysiy infrastruktiros aparatinés
jrangos ir programinés jrangos komponentus bity galima bendrai naudoti VIS rysiy infrastruktiroje.

vy —

70 Jei bus patvirtintas teisinis pagrindas.
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e  gerinti sienas kertanciy treciyjy saliy pilieciy patikrinimo kokybe bei efektyvuma ir padéti valstybéms naréms suvaldyti didéjancius keleiviy srautus, nebitinai didinant
pasienio apsaugos pareiginy skaiciy;

e uztikrinti sisteminga ir patikima uzsibuvusiy asmeny nustatymg;

e padidinti vidaus sauguma, sustiprinti kova su terorizmu ir sunkiais nusikaltimais.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: nustatytas rizikingas terminas, nes gali véluoti teisinio pasidlymo patvirtinimo procesas ir jgyvendinimo sprendimas. Esamais istekliais sunku vienu

metu valdyti pirkimo ir jdarbinimo procesus. Teikiant Sias paslaugas saugiu interneto kanalu, ,eu-LISA" turés priimti naujus su operacijomis, saugumu ir parama naudotojams

susijusius isSokius.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

2015-2020 M.
strateginis tikslas

jgyvendinimo
pabaigoje
2020 m.

Didinti Laiku sukurta
valstybems atvykimo ir
naréms teikiama iSvykimo sistema,

duomeny ir jeigu bus priimta
technologijy atitinkama
pridétine verte. teisékoros
priemoné.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Kurti ir
igyvendinti naujas
ir (arba)
papildomas
sistemas, jei tai
numatyta
atitinkamose
teisekdros
priemonése.

Veiklos isdirbis

AlS centriné
sistema
pradedama
eksploatuoti ne
véliau kaip tiksline
data.

Veiklos tikslas

Suprojektuoti ir
jdiegti centrine
sistemg, rysiy
infrastruktdra,
vienoda
nacionaline
s3sajg, saugy AlS
centrinés
sistemos ir VIS
centrinés
sistemos rysiy
kanalg, saityno
paslaugg ir
centrine duomeny
saugykla.

Veiklos (-y)
rezultatas

Valstybéms
naréms
padedama
uztikrinti
pazangesnj ir
efektyvesnj sieny
valdyma.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
laikantis
numatytos
apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Savaitinés TP|VPP

projekto rodikliy
suvestines,
tarpinés projekto
ataskaitos ir
galutiné projekto
ataskaita
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2.4.1.32.ETIAS plétojimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: pagrindinés 2018 m. uzduotys — pradéti ETIAS jgyvendinimo projekta, pradéti pirkimo procedirg (-as) ir jdarbinti darbuotojus,
kuriy reikia atsizvelgiant j ETIAS projekto poreikius.

PRIDETINE VERTE: uztikrinamas tinkamas projekto jgyvendinimas.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: gali nepakakti uzduociai vykdyti reikiamy istekliy.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015__2?20_ m- jgyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Didinti |gyvendintos kitos Kurti ir ETIAS centriné Suprojektuoti ir Valstybéms Projekto pradzia Pradzia dar Projekto TP)VPP
valstybéms naujos ir (arba) igyvendinti naujas  sistema pradeda igyvendinti naréms nepraéjus dokumentai
naréms teikiama papildomos ir (arba) veikti iki teisés centrineg sistemg, padedama Sutarto meénesiui nuo
duomeny ir sistemos, jei to papildomas aktuose nustatyto rysiy uztikrinti saugy tvarkarascio teisinio pasidlymo
technologijy reikalaujama sistemas, jei tai termino projekto infrastruktdrg, sieny valdyma. laikymasis priémimo.
pridétine verte. atitinkamose numatyta vykdymo vienoda
teisékoros atitinkamose pabaigoje. nacionaling Nukrypimas nuo
priemonése. teisekdros infrastruktdra ir plano ir rezultaty
priemonése. Konkretus uztikrinti mazesnis nei
2018 m. isdirbis: sgveikuma su 15 proc.
kitomis
- pradétas ETIAS centrinémis
igyvendinimo sistemomis.

projektas;
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- pradéta (-os)
pirkimo
procedira (-0s);
- uzbaigta
papildomy
darbuotojy, kuriy
reikia
atsizvelgiant
ETIAS projekto
poreikius,
jdarbinimo
procedira.

2.4.1.33.Tolesnis naujos sistemos, skirtos Dublino paskirstymo mechanizmui, kdrimas’

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: reikalavimy analizé, projekto veiklos, projektavimas, jgyvendinimas, testavimas, finansy ir paslaugy teikéjy valdymas.
PRIDETINE VERTE: nauja sistema, kuri veikia pagal nauja teisine sistema (Dublino reforma).

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: jgyvendinimas laiku, biudZetas ir istekliai, duomeny nesidubliavimas.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
2015-2020 M.
= L. rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
strateginis tikslas . . .
igyvendinimo elementai

71 Jei bus atlikti teisés akty pakeitimai.
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Didinti
valstybéms

naréms teikiama

duomeny ir
technologijy
pridétine verte.

pabaigoje
2020 m.

|gyvendintos kitos
naujos ir (arba)
papildomos
sistemos, jei to
reikalaujama
atitinkamose
teisékdros

priemonése.

Kurti ir
igyvendinti naujas
ir (arba)
papildomas
sistemas, jei tai
numatyta
atitinkamose
teisékdros

priemonése.

Teikti naujas ir
tobulinti esamas
paslaugas ir
sprendimo bddus,
siekiant
atsizvelgti j
suinteresuotyjy
subjekty
reikalavimus.

Nauja sistema,
naudojama
tolesniems
veiksmams,

susijusiems su

Dublino
paskirstymo
mechanizmu

(naudotojai:

valstybés nareés,
Europos Komisija,
EASO).

Jvykdyti teisinius
reikalavimus,
Susijusius su

naujos sistemos,
kurig taikant

toliau
automatizuojama
s Dublino
paskirstymo
mechanizmas
(zr. Dublino
reformg),
tobulinimu ir

naudojimu.

Taikoma nauja

Nustatytos Patvirtinti visi
sistema. projekto apimties, sekmingai
biudzeto ir

igyvendinti pagal
atvejo scenarijus
parengti testai.

tvarkarascio

laikymasis

Projektas
igyvendintas
nevirsijant
biudzeto.

Projektas
igyvendintas
laikantis sutarto
tvarkarascio.

Testavimo

ataskaitos

Projekto bylos ir

ataskaitos

TPJVPP
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2.4.1.34. ECRIS-TCN jgyvendinimas’?

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: 2016 m. birzelio 29 d. Europos Komisija pateiké pasidlyma dél ECRIS-TCN reglamento. | jj jtrauktas pasidlymas dél reglamento,
kurivo sukuriama ECRIS-TCN centriné sistema, kuri turéty pradéti veikti 2020 m. Jei teisékdros institucijos patvirtins teisinj pagrinda, 2018 m. agentdra turés imtis veiksmy,
kuriy reikia, kad bty galima pradéti pirkimo ir rengimo pradzios etapus.

PRIDETINE VERTE: naudodamosi 3ia centralizuota sistema, valstybés narés galés nustatyti, kuriose kitose valstybése narése yra uzregistruoty treciyjy $aliy pilie¢iy arba
asmeny be pilietybés apkaltinamyjy nuosprendziy, kad paskui, naudodamosi esama ECRIS sistema, galéty teikti prasSymus suteikti informacijos apie apkaltinamuosius
nuosprendzius tik toms valstybéms naréms.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: projekto jgyvendinimas labai priklauso nuo to, ar bus laiku priimtas teisés aktas ir arba bus apsirpinta reikiamais istekliais. Jei teisinis pagrindas
jsigalios 2017 m., 2018 m. bus baigiamas projekto pirkimo etapas arba bus prasidéjes kirimo pradzios etapas. 2019 m. uzZ centrinés sistemos kdrima bus atsakingas iSorés
rangovas. Sistemos kdrimas bus derinamas su nacionaliniy sistemy jgyvendinimu, o veiklg derins ,eu-LISA". Kad pavykty laiku sukurti kokybiska sistemga, bus labai svarbu
jsteigti ,eu-LISA" pirmininkaujama nacionaliniams projekty vadovams skirta projekty valdymo foruma, kuriame bGty galima numatyti ir mazinti rizikg, skubiai spresti bendrus
klausimus ir stiprinti su projektais susijusius rysius.

72 Jei bus patvirtintas teisinis pagrindas.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Didinti valstybéms

naréms teikiamg
duomeny ir
technologijy

pridétine verte.

Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
igyvendinimo
pabaigoje
2020 M.

|gyvendintos kitos

naujos ir (arba)
papildomos

sistemos, jei to

reikalaujama

atitinkamose
teisékdros

priemonése.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Kurti ir
igyvendinti naujas
ir (arba)
papildomas
sistemas, jei tai
numatyta
atitinkamose
teisékdros
priemonése.

Teikti naujas ir
tobulinti esamas
paslaugas ir
sprendimo bddus,
siekiant
atsizvelgti j
suinteresuotyjy
subjekty
reikalavimus.

Veiklos isdirbis Veiklos tikslas

ECRIS-TCN Suprojektuoti ir
centriné sistema igyvendinti
pradedama centrine sistema,
eksploatuoti ne rysiy
veéliau kaip teisés infrastruktira,
aktuose nustatytg vienoda
data. nacionaline
infrastruktdra ir
uztikrinti

sgveikuma su
kitomis
centrinémis

sistemomis.

Valstybés narés

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

Projektas

projekto apimties, ivykdytas

numatytu mastu,
atsizvelgiant j
leidZziamus
nukrypimus,
laikantis biudZeto
ir tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Savaitinés TPJVPP

projekto rodikliy
suvestinés ir
galutiné projekto
ataskaita
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Saugumas

2.4.1.35.Antrasis bendros infrastruktaros saugumo projekto jgyvendinimo etapas’3

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant §j projekta, numatyta jgyvendinti bendrg saugumo infrastruktira, kurig sudaro keturi elementai: a) saugumo jvykiy ir
informacijos valdymas, b) techniniy saugumo spragy valdymas, c) konfidencialios informacijos valdymo paslaugos ir d) Suvienodinto grésmiy valdymo tarnyba. Vykdant §j
projekta (pirmasis zingsnis visiskos virtualizacijos link), remiantis bendry saugumo paslaugy tyrimo rezultatais, jgyvendinamos bendros paslaugos. Sis projektas jtrauktas j
bendra infrastruktorg (CSI). Bus pradéta rengti ir 2017 m. bus parengta preliminarioji sutartis dél bendros infrastruktdros.

PRIDETINE VERTE: 3ia veikla derinama centriné saugumo kontrolé pagrindiniy organizacijos sistemy lygmeniu (kiekvienoje sistemoje laikantis atitinkamy steigimo
reglamenty); gerinama baziné apsauga nuo kylanciy saugumo grésmiy (pagal agentiros steigimo reglamento 29 straipsnj, taikant Komisijos sprendima 444/201, siekiant
uztikrinti jslaptintos informacijos sauguma ir Komisijos saugumo principus, susijusius su nejslaptintos konfidencialios informacijos tvarkymu); teikiant tikralaike informacija
didinamas agentiros saugumo statuso matomumas, sparciau aptinkami saugumo incidentai ir j juos reaguojama; didinamas saugumo uzduodiy automatizavimo mastas, todél
optimaliau naudojami iStekliai.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI: nustatyti istekliy, kuriais bGty remiamas jgyvendinimas, prioritetus.

73 Sio projekto pirmasis etapas bus jgyvendinamas 2017 m. vykdant bendry paslaugy projekta.
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2015-2020 m.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)

igyvendinimo
strateginis tikslas 1gyv ,I I
pabaigoje
2020 m.
Stiprinti apsauga, Uztikrinami
kibernetinj bendri agentdros
sauguma ir saugumo
informacijos standartai.
valdymo
gebéjimus.
2.4.1.36.
veikla)

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Stiprinti ir plétoti
agenturos
sistemy ir rysiy
tinkly kibernetinio
saugumo sistemy;
toliau gerinti
atitiktj
atitinkamiems
informacijos
saugumo
valdymo sistemos
standartams;
prizidreti ir plétoti
agenturos
saugumo
strategija.

Veiklos isdirbis

Sio projekto
veikla padalyta
trejiems metams,
o tikslas —
tobulinti ir derinti
pagrindiniy
organizacijos
sistemy saugumo
infrastruktdra,
kaip nustatyta
,eu-LISA"
ilgalaikéje
technologijy
strategijoje.

Veiklos tikslas

Tobulinti ir derinti
,eu-LISA"
saugumo
valdymo

infrastruktdra.

Veiklos (-y)
rezultatas

lgyvendintos
bendros saugumo
paslaugos.

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rodiklis saltiniai
Procentiné 60 proc. Patvirtinti SS
igyvendinty projekto
suplanuoty rezultatai

bendry saugumo
sistemy dalis

Keitimosi ,,EU-Restricted" Zyma paZyméta informacija sistemos jgyvendinimas (tesiama 2017 m.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: sukurti ir jgyvendinti sistema, kuri boty skirta slaptumo zyma ,EU-Restricted" pazymétoms rinkmenoms kurti bei jomis keistis
ir kurioje buty galima tvarkyti slaptg informacija. Sukurta sistema bus naudojama ,eu-LISA" viduje siekiant keistis informacija su kitomis agentdromis ir Europos Komisija.

Sistema bus pagrjsta Europos Komisijos keitimosi saugia informacija sistema, kuri bus naudojama kaip orientyras siekiant uztikrinti sgveikuma.
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PRIDETINE VERTE: agentira, laikydamasi teisiniy reikalavimy, galés keistis slaptumo Zyma ,EU-R" paZzyméta saugia informacija.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: priklausomybeé nuo iSorés jgyvendinimo ir pasirengimas taikant vidaus procesus jvykdyti sistemos reikalavimus.

2015-2020 M.
strateginis
tikslas

Stiprinti apsaugg,
kibernetinj
sauguma ir

informacijos
valdymo

gebéjimus.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
jgyvendinimo

pabaigoje
2020 m.

Uztikrinami bendri
agentuoros
saugumo
standartai.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Toliau daryti
pazanga siekiant
laikytis susijusiy

informacijos

saugumo valdymo
sistemos
standarty.

Veiklos isdirbis

|diegta keitimosi

slaptumo zyma ,EU-

R" pazyméta
informacija sistema
ir suteikta saugumo

akreditacija.

Veiklos tikslas

Sudaryti salygas
saugiam
elektroniniam
slaptumo Zyma
4EU-R" pazyméty
dokumenty
tvarkymui ir
perdavimui
agentoroje.

Veiklos (-y)
rezultatas

Agenturos
darbuotojai, turtas
irinformacija
apsaugoti
sukuriant saugig ir
patikima darbo
aplinka.

Veiklos rezultaty

Planinis rodiklis

Iki lll ketviréio
atlikti sistemos
testavimai;

iki IV ketvir¢io
sistemai suteikta
akreditacija

2.4.1.37.5augios, izolivotos agentiros IT narSymo saityne infrastruktaros diegimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: suprojektuoti ir jgyvendinti saugig agentiros IT narSymo saityne infrastruktira.

Tikrinimo Skyrius
Saltiniai
Tarpinés ir SS
metinés veiklos
ataskaitos

PRIDETINE VERTE: mazinama agentiros IT galiniams punktams ir infrastruktdrai kylanti rizika dél kenkimo programinés jrangos ir darbuotojams lankantis svetainése

atsitiktinai patiriamy iSpuoliy.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: veiklg bus galima vykdyti atsizvelgiant j tai, ar atitinkami ,eu-LISA" subjektai turés pakankamai istekliy.
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Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas !gyvenfllnllmo
pabaigoje
2020 m.
Stiprinti apsaugg, Uztikrinami
kibernetinj bendri agentdros
sauguma ir saugumo
informacijos standartai.

valdymo

gebéjimus.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Stiprinti ir
tobulinti
agenturos
sistemy ir rysiy
tinkly kibernetinio

saugumo

pagrinda.

Tolesné pazanga
siekiant laikytis
susijusiy ISVS
standarty.

lgyvendinti ir
tobulinti
agentoros
saugumo
strategija.

Veiklos isdirbis

|gyvendinta saugi
agenturos IT
narsymo saityne
infrastruktora, ji
izolivota nuo
susijusio
agenturos IT
darbastaliy ir
skreitiniy
kompiuteriy
operaciniy
sistemy lygmens.

Veiklos tikslas

lgyvendinti saugia
izolivota
agentuoros IT
narSymo saityne
infrastruktorg,
siekiant mazinti
iSpuoliy pavirsiy ir
iSpuoliy rengéjy
galimybes
manipulivoti
zmoniy elgesj per
sgveika su saityno
narsyklémis.

Veiklos (-y) Veiklos rezultaty
rezultatas rodiklis
Sumazinta |gyvendinti
agentoros IT projekto
galiniams rezultatai
punktams ir
infrastruktorai

kylanti rizika del
kenkimo
programinés
jrangos ir
darbuotojams
lankantis
svetainése
atsitiktinai
patiriamy
iSpuoliy.

Planinis rodiklis Tikrinimo
Saltiniai

100 proc. Priémimo
ataskaitos

Skyrius

SS
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2.4.2.  Veikla pagal 2 strateginj uzdavinj
Tobuleti siekiant tapti kompetencijos centru

2.4.2.1. Pazangaus statistiniy duomeny teikimo tinklo karimas (tesiama 2017 m. veikla)

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: bendrasis $ios veiklos tikslas — sustiprinti ,eu-LISA" pajégumus priziGréti rysiy infrastruktira ir koordinuoti tinklo veikla,
pasirenkant ir jgyvendinant serijiniy gaminiy sprendimo bdda, kuriuo vertinami tikrieji rySiy infrastruktdros veiklos rezultatai iki IP protokolo srauty lygmens. Taikant §j
sprendimo bida, taip pat bus galima aktyviai nustatyti bei Salinti trukdzius ir sparciau spresti rysiy infrastruktdros klausimus bei problemas. Numatoma, kad $j projekta sudarys
trys etapai:

e atliekant tyrima turéty boti iSsamiai iSanalizuoti ,eu-LISA" poreikiai ir pasidlyta, kaip atsizvelgtij Sivos poreikius (atlikta 2017 m.);
e pertestavimo etapa reikéty patvirtinti sitloma sprendimo bida ribojant jo poveikj rysiy infrastruktirai. Sis etapas prasideda 2017 m., o jj uzbaigti ketinama 2018 m;
e jgyvendinimo etapas turéty apimti patvirtinto sprendimo bido diegima visoje rysiy infrastruktiroje. Sis etapas turéty prasidéti po 2018 m. vyksiancio testavimo etapo
ir turéty boti uzbaigtas 2019 m.
PRIDETINE VERTE: geriau vykdomi ,eu-LISA" teisiniai jsipareigojimai, nes veiksmingai priziGrima rysiy infrastruktdra. Sklandesnis rysiy infrastruktdros ir nuo jos
priklausanciy pagrindiniy organizacijos sistemy veikimas. Veiksmingesnis rysiy infrastruktdros kirimas ir geresnis teikiamy rysiy infrastruktdros paslaugy derinimas su didelés
apimties IT sistemy poreikiais.

PAGRINDINIAI ISSUKIALI: projektas priklauso nuo stabilios rysiy infrastruktdros aplinkos, todél jgyvendinimas turéty biti pradedamas tik baigus peréjima prie ,TESTA-ng".
Statistiniai duomenys turéty boti renkami laikantis taikomos politikos, pirmiausia — duomeny apsaugos politikos.
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Numatomas (-i)

rezultatas (-ai)
2015-2020 M.

strateginis tikslas !gyvenfllnllmo
pabaigoje
2020 m.
Sukurti ir jdiegti Nustatyti
veiksmingg ir reguliarios
ekonomiskai lyginamosios

efektyvy valdymo organizacijos

ir paslaugy veiklos analizés

teikimo modelj.

metodai.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Agentiros
valdymo sistemga
grijsti
organizacijos IRT
valdymo
pramoneés
standartais ir
visiskai integruoti
ataskaity dél
veiklos rezultaty
teikimo tvarka j
agentoros
valdymo
struktoras.

Veiklos isdirbis

Rysiy
infrastruktora
prizidrima
remiantis
surinktais
duomenimis,
nepriklausomai
nuo rysiy
infrastruktdros
teikéjo.

Taikoma pazangi
tinklo statistiniy
duomeny
priemoné.

Veiklos tikslas Veiklos (-y)

rezultatas

Uztikrinti, kad
boty jdiegta
pazangi tinklo

Padidéja rysiy
infrastruktoros
prieziGros
statistiniy veiksmingumas.
duomeny sistema

(pirma dalis), Galima susipazinti
kuria su informacija,
naudodamasi ,eu-
LISA" galéty

iSmatuoti ir

kurios reikia
norint priimti
sprendimus

jvertinti visose remiantis rysiy

agentiros infrastruktdros
pagrindinése veiklos
organizacijos rezultatais.

sistemose
naudojamos rysiy
infrastruktdros
tikrajj veikima
(rezultatai
galutinai turi boti
pasiekti 2019 m.
uzbaigus veiklg).

Veiklos rezultaty Planinis rodiklis

rodiklis

Testavimo etapo Etapas

ivykdymo data igyvendintas
laiky, per jj
lgyvendinimo patvirtintas
pradzios data rekomenduojama
s sprendimo
bodas.

lgyvendinimas

pradétas pagal
suplanuotg
tvarkarast;.

Tikrinimo
Saltiniai

Tarpinés ir
galutiné projekto
ataskaitos

Skyrius

(0]5)
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2.4.2.2. Pazangiyjy ataskaity teikimo mechanizmo, skirto ITSM procesams, PVRR, susitarimams dél paslaugy
lygio ir (arba) veiklos lygio, jgyvendinimas
PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: jgyvendinima sudarys du etapai:
e tyrimas (analizé), siekiant iSanalizuoti galimus sprendimo bddus ir pasirinkti tinkamiausia sprendimo buda;

e sprendimo bddo patvirtinimas ir jgyvendinimas.
PRIDETINE VERTE: veiksmingesnis ir efektyvesnis ,eu-LISA" ir valstybéms naréms skirtas ataskaity teikimo sprendimo bidas (grindziamas standartiniu susitarimu dél

paslaugy lygio).

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: nustatyti ,eu-LISA" rodiklius, dél jy sutarti ir jy laikytis.

Numatomas (-i) 2018-2020 m. Veiklos isdirbis Veiklos tikslas Veiklos (-y) Veiklos rezultaty Planinis rodiklis Tikrinimo Skyrius
rezultatas (-ai) strateginio tikslo rezultatas rodiklis saltiniai
2015-2020 M. . .. :
. igyvendinimo elementai
strateginis tikslas L.
pabaigoje
2020 m.
Sukurti ir jdiegti Stebima, kaip Plétoti agentdros Taikomas Siekiant uztikrinti Remiantis jau Taikant Bent 8o proc. #€U-LISA" ITSM (O]
veiksmingg ir igyvendinami su veiklos modelj, pazangiyjy visapusiska atitiktj  aisSkiai nustatytais sprendimo bda nustatyty PVRR sistema
ekonomiskai valstybémis kad jis atitikty ataskaity teikimo ITSM/ITIL ~€U-LISA" nustatyta
efektyvy valdymo narémis sudaryti ITSM/ITIL sprendimo budas. pramonés paslaugy procentine 10 proc. arba Klienty
ir paslaugy susitarimai dél pramonés standartams, rodikliais ir sutarty PVRR labiau padidéjes pasitenkinimo
teikimo model;. paslaugy lygio ir standartus. patobulinti ir medziu dalis klienty apklausos
teikiamos atnaujinti (nuolatinio pasitenkinimas
susijusios agentoros veiklos paslaugy Didesnis klienty
ataskaitos. modelj ir taikyti tobulinimo pasitenkinimas

atitinkama
vertinima.

rezultatas,
numatytas
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Sudarius
susitarimus dél
paslaugy lygio ir

(arba) dél veiklos
lygio (kuriuose
nurodomi veiklos
rezultaty
stebésenos ir
ataskaity teikimo
mechanizmai,
siekiant uztikrinti,
kad sutarciy
igyvendinimo
laikotarpiu boty
uztikrinami ir
palaikomi
paslaugy lygiai) ir
nustacius procesy
PVRR (pagal
kuriuos
vertinamas ir
kontrolivojamas
atitinkamy
procesy
efektyvumas ir
veiksmingumas),
igyvendinti
pazangig
ataskaity teikimo
priemone, kuria
naudojantis bus
galima tinkamai
nustatyti ir

2017 m.), bus
igyvendintas
procesy PVRR,
susitarimy dél
paslaugy lygio ir
(arba) veiklos
lygio pazangiyjy
ataskaity
teikimas, todél
bus galima
visapusiskai
(integruotai ir
tikruoju laiku)
nustatyti ir
vertinti visus
procesus ir su
sistemomis ar
taikomosiomis
programomis
susijusig veikla.
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jvertinti
agentoros
procesus ir
sistemas.

2.4.2.3. ISbaigtumo modelio vertinimo jgyvendinimas

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: vykdant §j projekta pirmiausia bus siekiama apibréZti vertinima kaip metoda, aiskiai nustatant sanaudas ir isdirbj, taip pat
jvertinti jgyvendinimo modelj, nustatant jj kaip reguliarig kasmetine uzduotj. Taip pat bus apsvarstyta galimybé tinkamai taikyti esamas sistemas ir (arba) standartus. Projekta

sudarys du etapai:

e tyrimas (analizé);
e  patvirtinimas ir jgyvendinimas.

PRIDETINE VERTE: ,eu-LISA", kaip IT paslaugy teikéja, bus pasirengusi sertifikavimui pagal standartg ISO 20 000, ir bus patvirtintas isbaigtumo lygis.

PAGRINDINIAI ISSUKIAL: taikyti ir veiksmingai vykdyti visus ,eu-LISA" valdybos patvirtintus ITSM procesus.

2015-2020 M.
strateginis tikslas

Sukurti ir jdiegti
veiksmingg ir
ekonomiskai

efektyvy valdymo

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Atliktas metinis
agentdros ITSM
procesy ir
paslaugy teikimo

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Plétoti agentdros
veiklos modelj,
kad jis atitikty IT
paslaugy valdymo
(ITSM/ITIL)

Veiklos isdirbis

Bus patobulintas
iriSplétotas
agentdros veiklos
modelis,
reguliariai

Veiklos tikslas

Sékmingai
igyvendinus visus
viduje sutartus (j
#€U-LISA" ITSM
projekto taikymo

Veiklos (-y)
rezultatas

Pasirengimas IT
paslaugy teikéjo
sertifikavimui
pagal standartg
I1SO 20 000 ir

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
sutartu mastu,

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Tarpinésir (0]5)

galutiné projekto
ataskaitos
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ir paslaugy modelio pramonés tikrinamas jo sritj patenkancius) padidintas ,eu- tvarkarascio laikantis biudzeto
teikimo model;. vertinimas. standartus. iSbaigtumas ir ITSM procesus ir LISA" isbaigtumo laikymasis ir tvarkarascio.
ieskoma kurj laika lygis
galimybiy toliau uztikrinus jy
tobulinti modelj. veikima tikruoju

laiky, jvertintiir
nustatyti jy
igyvendinimo
iSbaigtumo lygj,
nustatant j
vertinima kaip
metine patikrg,
siekiant uztikrinti
geriausig su ITSM
susijusig patirtj,
kad boty
igyvendintas
strateginis
agentoros tikslas
tapti
kompetencijos
centru.
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2.4.2.4. Papildomy sistemy karimo gyvavimo ciklo jgyvendinimas’*

PAGRINDINIAI VEIKSMAI ARBA UZDUOTYS: jgyvendinti ir jdiegti papildomy sistemy krimo gyvavimo ciklo programy komplekto modulius.

PRIDETINE VERTE: pasiekiamas toks paslaugy automatizavimo lygis, kurio pakanka nuolatinio integravimo uztikrinimo modeliui taikyti, todél pagerinami $ie aspektai:

e trukmé —todél galima sparciau atlikti svarbiausius patobulinimus ir pataisymus;

e kokybé — dél nuolatinio uztikrinimo atsiranda papildomy pajégumy, kuriuos galima naudoti gerinant sparta arba kokybe; automatizuojant galima uztikrinti tinkama
proceso vykdyma ir sumazinti netinkamo planavimo arba vykdymo rizika;

e sgnaudos — automatizuojant isleidimo ir kontrolés procediras, galima sutaupyti laiko ir sgnaudy;

e  kontrolé — viena centralizuota agentdros ,.eu-LISA" valdoma programinés jrangos saugykla uztikrins atsekima ir procesy atitikt;.

PAGRINDINIAI ISSUKIAI:

e galutinei taikymo sriciai jtakos turés tyrimo, kuris bus paskelbtas 2016 m. pabaigoje, rezultatai, ir pirmojo jgyvendinimo etapo, kuris bus vykdomas 2017 m., pazanga;
e siekiant atsizvelgti j naujus procesus ir centralizuotas priemones, reikéty iS dalies pakeisti techninés priezidros sutartj;
o reikéty sukurti specialig grupe ir perduoti jai atsakomybe uz priemonés technine priezira ir naudotojy taikomyjy programy priezidra.

74 Savoka ,sistemy kdrimo gyvavimo ciklas" sistemy inZinerijos, informaciniy sistemy ir programinés jrangos inzinerijos srityse apibddinamas informacinés sistemos planavimo, kirimo, testavimo ir diegimo procesas.
Sistemy kdrimo gyvavimo ciklo koncepcija taikoma jvairioms aparatinés ir programinés jrangos konfigGracijoms, nes sistema gali sudaryti tik aparatiné jranga, tik programiné jranga arba abiejy Siy tipy jrangos derinys.
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2015-2020 M.
strateginis tikslas

Sukurti ir jdiegti
veiksmingg ir
ekonomiskai

efektyvy valdymo

ir paslaugy
teikimo modelj.

Numatomas (-i)
rezultatas (-ai)
igyvendinimo

pabaigoje
2020 M.

Atliktas metinis
agentuoros ITSM
procesy ir
paslaugy teikimo
modelio
vertinimas.

2018-2020 m.
strateginio tikslo
elementai

Tobulinti
agentdros veiklos
modelj, kad jis
atitikty IT
paslaugy valdymo
(ITSM/ITIL)
pramoneés
standartus, toliau
tobulinti
agenturos PMO.

Veiklos isdirbis

|diegti papildomy
sistemy kdrimo
gyvavimo ciklo
moduliai.

Veiklos tikslas

Mazinti rizikg deél
istekliy ir
priemoniy,
kuriomis
uztikrinamas
veiksmingas ir
efektyvus
visapusiskos
sistemos
gyvavimo ciklo
valdymas,
trokumo.

Veiklos (-y)
rezultatas

Galutinis
sprendimo bddas
turéty uztikrinti

kryzminés

priemonés
matomumg, kad
bty galima
uztikrinti visuotinj
kiekvieno naujo
reikalavimo arba
pakeitimo
suderinamumg,
atsekamuma ir
konfigravimo
kontrole.

Galutinis tikslas
yra centralizuoti

priemones; iSorés

rangovai turés

naudoti ,eu-LISA"
saugykla ir laikytis

sistemy kdrimo
gyvavimo ciklo
proceso.

Veiklos rezultaty
rodiklis

Nustatytos
projekto apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio
laikymasis

Planinis rodiklis

Projektas
igyvendintas
laikantis
numatytos
apimties,
biudzeto ir
tvarkarascio.

Tikrinimo Skyrius
saltiniai
Savaitinés TP)VPP

projekto rodikliy
suvestinés ir
galutiné projekto
ataskaita
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2.4.3.  Veikla pagal 3 strateginj uzdavinj
Netaikoma. 3 strateginio uZdavinio veiklos projekty 2018 m. vykdyti nesuplanuota.
2.4.4. Veikla pagal 4 strateginj uzdavinj

Netaikoma. 4 strateginio uzdavinio veiklos projekty 2018 m. vykdyti nesuplanuota.
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Priedai
| priedas. 2018-2020 m. iStekliy paskirstymas pagal veiklos sritis

Nustatyta, kad suplanuotos 2018 m. veiklos uzduotims vykdyti reikés 185, 4 tiesioginio etato ekvivalento, 0 2016 m. gruodzio 31 d. agentdros personala sudaré 147 darbuotojy
(TA, CA ir DNE). Be to, norint jvykdyti visas uzduotis, taip pat reikia netiesioginiy etato ekvivalenty. Zmogiskyjy istekliy taip pat reikia kasdienéms uzduotims, kurios néra
laikomos atskira veikla ir néra nurodytos toliau. Siekdama uzpildyti vidaus iStekliy spraga, agentdra pagal preliminariaja sutartj naudojasi iSorés parama.

Apskaicivota, kad agentTros veiklai 2019 m. ir 2020 m. vykdyti reikés atitinkamai 261, 5 ir 274 etato ekvivalenty. Siekdama uztikrinti galimybe naudotis Siais etato ekvivalentais,
agentdra paprasé valdybos patvirtinti 45 papildomus CA, kad kai kurias i$ dabartiniy iSorés paslaugy bity galima perduoti vidaus darbuotojams. Juos patvirtinus, daugiau
darbuotojy bty paskiriama tose srityse, kuriose, atlikus agentdros vertinima, nustatytas darbuotojy nepakankamumas, neuztikrinamas veiklos testinumas arba kuriose paskirti
papildomy darbuotojy reikia atsizvelgiant j veiklos poreikius.

Pastaba. Toliau nurodyti biudzetai atitinka tik jsipareigojimy asignavimus pagal 3 antrastine dalj.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Administravimo ir Teisiniy kon.st_JItacuq I - - " . Nera "
ivps paslaugy teikimas 1 Teisinis pareiginas | Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos 2T "
agentorai ,eu-LISA s.
Administravimo ir Valdybai laiku teikiama Valdybos . y _ Nera
- . . 0,8 pareigunas, Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos administraciné parama
valdybos padéjéjas, s.
Administravimo ir ~euU-LISA" bibliotekos Moksliniy tyrlmq Ir L . . Nera .
e - . 0,05 technologinés Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos administravimas . -
plétros pareiginas s.
Administravimo ir V.e|klva grindziamo Biudzeto . - ) Nera "
. biudzeto sudarymo 0,3 - Néra informacijos. 2.2.4.3 informacijo
paramos islaidos pareiginas

nustatymas

S.

75 Siame stulpelyje nurodyti rengiant 2018 m. programavimo dokumenta esami etato ekvivalentai ir papildomi darbuotojai, jtraukti j sistemg EURODAC, AlS (patvirtintas etaty planas + 4 CA pareigybés), ETIAS,
,SIS Il grazinimas" ir SIS sienos" finansines teisés akty pasiolymy pazymas. Jame nenurodyti papildomi darbuotojai, kuriy praSoma 3.2.2 punkto 6 ir 7 lentelése, nes juos boty jtraukti tik patvirtinus $j dokumenta ir

2018 biudZeta.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Infrastruktdros
Logistiné ir organizaciné pareiginas,
. L veikla, kad bity galima logistikos ir tiekimo Néra
Administravimo ir o . . o - . . "
aramos idlaidos galutinai jsikurti naujai 1,9 pareigonas, Néra informacijos. 2.2.4.6 informacijo
p pastatytoje bistinéje misijy pareiginas, s.
Taline administraciné
parama
T ... Logistikos ir
Lo.gkllstlrlleértt,)fganlz?mne tiekimo
o vellcia, kad buty galima pareiganas, Néra
Administravimo ir galutinai jsikurti naujai o . . "
ur 0,3 Néra informacijos. 2.2.4.5 informacijo
paramos islaidos pastatytuose arba Ibind .
atnaujintuose pastatuose pa.g.a mg . '
Strasbire administraciné
veikla
- L Agentoral r(.e".(lamq"kltq Pastaty ir Néra
Administravimo ir paslaugy teikimo . _ _ - ) .
. woil i L. 1 infrastruktdros Néra informacijos. 2.2.4.7 informacijo
paramos islaidos uztikrinimas naujajame .
_ pareigdnas s.
pastate Strasbure
.. L _ . . . Néra
Administravimo ir Agentiros taikomyjy Sistemos o " . .
ur . 1 e Néra informacijos. 2.2.4.11 informacijo
paramos islaidos programy tobulinimas inZinierius,

S.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
organizacinés
struktdros
architektas
. L Organizacijos tinklo Organizacinés Néra
Administravimo ir _ .. _ - . . "
o struktoros techniné 0,5 struktOros Néra informacijos. 2.2.4.8 informacijo
paramos islaidos sl o . .
prieziUra ir plétra architektas s.
Administravimo ir Slstenlq If saugojimo Sistemos . " . Nera .
. struktiros techniné 1 e Néra informacijos. 2.2.4.9 informacijo
paramos islaidos e o . inzinierius
prieziora ir plétra 5.
Agenturos IT .
- L . - Néra
Administravimo ir infrastruktoros . - . . .
vl s . 1 IT padéjéjas Néra informacijos. 2.2.4.10 informacijo
paramos islaidos plétojimas naujojoje s
bustinéje '
- Lo . e Organizacinés Néra
Administravimo ir Tolesnis organizacinés - o " . .
e - L 0,3 struktdros Néra informacijos. 2.2.4.12 informacijo
paramos islaidos struktiros plétojimas .
architektas s.
Administravimo ir : Politikos Nera
ey !’art.nerxstef)su 1 - Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos institucijomis, pareiginas

agentdromis ir (arba)

S.
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2018
m.
etato 2018 m. etato Proiekto 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
Veiklos rosis Veikla . | ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda Je! biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
air
valstybiy nariy
institucijomis
Infrastruktdros
o Lo pareigunas
Agentorai reikiamy ir kity ' Néra
Administravimo ir paslaugy teikimo o - . . "
paramos ilaidos uztikrinimas naujojoje 1 logistikos ir tieckimo | Néra informacijos. 2.2.4.7 informacijo
bastinéje pareigunas; s.
misijy pareigunas
- Lo Atidi Si i D Né
Administravimo ir tidi pranesimy apie vomeny . . e
aramos i€laidos duomeny tvarkymo 0,2 apsaugos Néra informacijos. 2.1 informacijo
p operacijas stebésena pareiginas s.
- Lo Programavimo Strateginio Néra
Administravimo ir . . . . . "
aramos i€laidos dokumento planavimas, 0,7 planavimo Néra informacijos. 2.1 informacijo
p rengimas ir tvirtinimas pareiginas s.
Administravimo ir Pazangos ir metiniy Strateginio - . ~ Nera
aramos idlaidos veiklos ataskait 0,18 planavimo Néra informacijos. 2.1 informacijo
p Y pareigunas s.

rengimas, jskaitant
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
pranesima apie
agenturos PVRR
. L Bendrojo rizikos valdymo Bendrojo valdymo Néra
Administravimo ir . - L - . ) "
. proceso jgyvendinimas 0,26 ir rizikos valdymo Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos L
2018 m. pareigunas s.
. L Vidaus kontrolés Bendrojo valdymo Néra
Administravimo ir L - . ) "
v standarty valdymo 0,26 ir rizikos valdymo Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos L. L
lengvinimas 2018 m. pareiginas 5.
Kokybés uztikrinimo
veiklos priemoniy,
Administravimo ir nustatyty a.t5|zvelg|ant.1 I?%er?derJo valdymo o ) - Néra )
P 2017 m. baigtos vykdyti 0,26 ir rizikos valdymo Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos . . L
kokybés valdymo veiklos pareiginas s.
rezultatus, jgyvendinimo
lengvinimas
Administravimo ir Agentiros planavimo Strateglmo o " . Nera .
0,12 planavimo Néra informacijos. 2.2.4.2 informacijo

paramos islaidos

gebéjimy didinimas

pareigunas

S.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Politikos
pareigunas,
. L Politikos analizé ir . . Néra
Administravimo ir s . rySiy palaikymo o " ) .
s politikos jgyvendinimo 2,5 S Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos . . pareiginas,
lengvinimas s.
saugumo politikos
ekspertas
. L Tech.nlnlq.atask::-nt.q. Ataskaity teikimo ir Néra
Administravimo ir rengimas ir statistines e L " ’ .
. . " 1 statistikos Néra informacijos. 2.3.1.13 informacijo
paramos islaidos informacijos -
. g pareiginas s.
apibendrinimas
Vidaus
komunikacijos
. “vi & adéjéjas, :
Administravimo ir "eP LISA" vidaus rysiy padese) L " . Néra .
veiksmy plano 1,3 Néra informacijos. 2.1 informacijo

paramos islaidos

igyvendinimas

komunikacijos ir
informacijos
pareigunas

S.
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Leu-LISA"

2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. . . etato . A . Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | T, pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Zmogiskyjy istekliy .
. . L . Néra
Administravimo ir strategijos ir darbuotojy . - - . . ,
s e " 0,4 Z| pareiginas Néra informacijos. 2.2.4.13 informacijo
paramos islaidos iSlaikymo politikos s
igyvendinimo stebésena '
Zl pareigGnas,
Su zmogiskaisiais 3
istekliais susijusiy Zl padéjéjas
procesy ir paslaugy Strasbdre, Néra
Administravimo ir stiprinimas jdarbinimo, o " . "
ol - 3,5 . ) Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos darbuotojy tobuléjimo, Zl padéjéjas Taline, .
personalo .
admir\i.stravir!m ir personalo
atlyginimy srityse tobulinimo
pareigunas
7| pareiginas, ;
Administravimo ir Sveikatos ir saugos parelg . " . Nera "
ol AN g 0,4 Néra informacijos. 2.2.4.14 informacijo
paramos islaidos politikos jgyvendinimas . L
Zl padéjéjas s.
Zl pareiginas, ;
Administravimo ir »€U-LISA™ medicinos parelg L . . Néra .
0,3 Néra informacijos. 2.2.4.15 informacijo

paramos islaidos

paslaugy uzsakymas

Zl padéjéjas

S.
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2018
m.
etato 2018 m. etato Proiekto 2018 m. | 2019 m. | 2020 m.
Veiklos rosis Veikla . | ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda Je! biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
- L . D Ne
Administravimo ir 2017 m. metinés darbo vomeny . " ) era .
aramos iZlaidos ataskaitos rengimas 0,1 apsaugos Néra informacijos. 2.1 informacijo
p pareigunas s.
Administravimo ir Informuotumas apie Duomeny o " . Nera "
aramos idlaidos duomeny apsauga 0,1 apsaugos Néra informacijos. 2.1 informacijo
P pareigunas s.
Administravimo ir Metinio vidaus audito . o o . . Nera "
paramos iélaidos plano jgyvendinimas 1 Vidaus auditorius Néra informacijos. 2.1 informacijo
s.
Administravimo ir Metinis duomeny Duomeny s " . Nera .
aramos idlaidos apsaugos tyrimas 0,2 apsaugos Néra informacijos. 2.2.1.4 informacijo
P pareigunas s.
Dalijimasis duomeny Duomen Néra
Administravimo ir apsaugos paslaugomis su Y o . . .
aramos idlaidos Kitomis susijusiomis 0,1 apsaugos Néra informacijos. 2.2.3.1 informacijo
p pareigunas s.

agentiromis
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. . . etato . A . Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | T, pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Administravimo ir Viedyjy pirkimy ir jrangos Viedyjy pirkim Nera
vl viesuup Y irirang 4 W pirkimy Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos isigijimo plano vykdymas pareigonas .
Viesyjy pirkimy
pareigunas,
Laiku teikiamos su biudzeto .
.. L Lo R . Néra
Administravimo ir biudzeto, viedyjy pirkimy pareiginas, _ . . "
- . 7.7 ' ! Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos ir finansy valdymu finansy pareignas, s
susijusios paslaugos finansy padéjéjai, '
turto valdymo
padéjéjas
.. Lo _ . . Néra
Administravimo ir Agenturos ataskaity Apskaitos o " . .
ivr: 1 o Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos tvarkymas pareiginas s
Rysiy padéjéjas,
- Lo T . Néra
Administravimo ir ISorés rysiy veiksmy o - - . -
1,7 komunikacijos ir Néra informacijos. 2.1 informacijo

paramos islaidos

plano jgyvendinimas

informacijos
pareigunas

S.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Personalo .
. R L Néra
Administravimo ir - tobulinimo ir . - ) -
vl Mokymasis ir tobuléjimas 0,6 Néra informacijos. 2.1 informacijo
paramos islaidos mokymo s
pareiginas '
Gamybos aplinkoje
plétojamos ir
igyvendinamos Néra
Administravimo ir Zmogiskyjy istekliy IT . _ . ) .
ivps . : “ 0,4 Zl padéjéjas Néra informacijos. 2.2.4.16 informacijo
paramos islaidos priemonés (,Allegro®, s
+Sysper II* ir (arba) ’
speciali taikomoji laiko
valdymo programa)
. L Val(vj.y_mo modelio . Bendrojo valdymo Néra
Administravimo ir perziUros rezultatais L . - . -
ur s o 0,22 ir rizikos valdymo Néra informacijos. 2.2.4.1 informacijo
paramos islaidos grindziamy tikslinimo o
. . pareiginas s.
pasiolymy rengimas
Agentiros dalyvavimo Sau.gLimo ;
Administravimo ir Sengeno vertinimo pareigunas, o - _ Neéra )
g 1,1 paslaugy vadovas, | Neérainformacijos. 2.3.3.1 informacijo

paramos islaidos

misijose stebétojo
teisémis planavimas,
koordinavimas ir

pagalbos tarnybos
operatorius,
testavimo

S.
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2018

2018 m. etato 2018 m. | 2019 m. | 2020m.

Projekto | | & 45eta | biudzeta | biudzeta
pabaiga s . .

Veiklos rosis Veikla etato ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda

ekviv rOvs
alent Y
airs

dalyvavimas Siose inZinierius,

misijose projekty vadovai,

rysiy su klientais
pareigunas,

politikos pareiginai

Programos
vadovas,
projekto vadovas,
projekty ir
techninés kokybés
uztikrinimas,
testavimo vadovas,
taikomosios

programos Numatytas biudzetas apima kdrimo darbus
vadovas, ir projekto valdyma, programinés ir
18 taikomosios aparatinés jrangos tiekima, 2.4.1.31 2020 57 513 000
programos administravimg, tinklo plétra, susitikimus ir
projektuotojas, mokyma.
duomeny bazés
inzinierius / j
paslaugas
orientuotos
struktdros, tarpinés
programinés
jrangos
specialistas,
veiklos analitikas /

144 326 00
o

Atvykimo irisvykimo | Atvykimo iriSvykimo

. . . . 21 606 000
sistema sistemos jgyvendinimas
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Veiklos rosis

Veikla

2018

etato
ekviv
alent
al’s

2018 m. etato
ekvivalenty
rosys

Biudzeto pagrindimas

Nuoroda

Projekto
pabaiga

2018 m.
biudzeta
S

2019 m.
biudzeta
s

2020 m.
biudzeta
s

sprendimo bady
projektuotojas,
sistemos
administratorius,
informacijos
saugumo
pareigunas,
finansy pareiginas,
viesyjy pirkimy
pareigunas,
finansy / biudzeto
pareigunas /
padéjéjas,
testavimo
inzinieriai

ETIAS

ETIAS plétojimas

17

Programos /
projekto vadovas,
kokybés
uztikrinimas,
sutarties
valdytojas,
techniniai
ekspertai,
testavimo
inzinierius,

Numatytas biudzetas apima kdrimo darbus
ir projekto valdyma, programinés ir
aparatinés jrangos tiekimg,
administravimg, tinklo plétra, susitikimus ir
mokyma.

2.4.1.32

2020

23 467 000

11 023 000

55 800 000
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. . . etato . A . Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | T, pabaiga
rosys s s s
alent
airs
pagalbos tarnybos
parama
ECRIS-TCN
ECRIS-TCN jgyvendinimas pm pm pm 2.4.1.34 2020 pm pm pm
Operatoriai,
taikomuyjy
Sistemos EURODAC Sistemos EURODAC programy BiudZeto reikia taisomajai ir pritaikomajai ) Nera .
s s 3,5 administratoriai, o 2.3.1.8 informacijo | 1500000 1500 000 1500 000
techniné priezira techniné priezidra techninei prieziorai.
paslaugy vadovas, s.
proceso vadovas,
projekto vadovas
Sistemos
Sistemos EURODAC administratorius,
Sistemos EURODAC |nt(.evgraV|.mas. taikomosios Biudzetas apima paslaugy ir aparatinés
.. atsizvelgiant j bendry 0,5 programos ) ol 2.4.1.23 2019 500 000
tobulinimas = L . jrangos islaidas.
paslaugy struktdros administratorius,
standartus saugumo
pareigunas
Sistemos EURODAC | Frograminés jrangos kaip _ . , , N
tobulinimas paslaugos poveikio 0,6 Projekto vadovas, Biudzetas apima tyrimo atlikima, 2.4.1.25 2019 250 000

vertinimas

taikomosios

konsultaciniy paslaugy teikima ir etaloninio
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
programos (demonstracinio) struktiros modelio
administratorius sukdrima.
. Néra
Sistemos EURODAC Kita 2019-2020 m. veikla DN informacijo 1325000 1325000
tobulinimas I ’ X ) 325 325
Saugumo politikos Néra
Bendroji saugumo sistemos prieziira, Saugumo o . . .
. . . . 2,2 e Néra informacijos. 2.1 informacijo
veikla tobulinimas ir ataskaity pareigunas s
teikimas .
Ap.sauginiq.saugumoir Saugumo ‘
. veiklos testinumo 2 Néra
Bendroji saugumo pareiginas, . . ; "
. valdymo elementy 1,5 . . Néra informacijos. 2.1 informacijo
veikla _ . . veiklos testinumo
korimas, planavimas ir e s.
. pareiginas
eksploatavimas
Organizacijos IT
sprendimo bddo Néra
e.ndroy saugumo !gyven.dlnlmas, siekiant 0,05 Saugu_mo Néra informacijos. 2.2.1.1 informacijo
veikla valdyti ,eu-LISA" pareigunas

darbuotojy asmens
patikimumo patvirtinimo
procesus ir uztikrinti, kad

S.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
rangovai vykdyty
saugumo reikalavimus
" . Néra
Bendroji saugumo Fizinio saugumo Saugumo . " . .
. .. . 0,15 . Néra informacijos. 2.2.1.2 informacijo
veikla gerinimas Taline pareiginas s
" . Néra
Bendroji saugumo Fizinio saugumo Saugumo . " . .
. - _ 0,1 s Néra informacijos. 2.2.1.3 informacijo
veikla gerinimas Strasbure pareigunas s
1Stekliy reikia siekiant surengti keturis
teisés aktuose nustatytus susitikimus su
e . kiekviena PG (kelionés islaidos, maitinimas)
Tiesiogiai su . . . L I Lo .
aarindinémis Patariamosioms grupéms Valdybos ir kitoms iSlaidoms, susijusioms su Néra
pag . .. laiku teikiama 1,2 pareiginas, patariamyjy grupiy nariy veikla, kuriai 2.1 informacijo | 340 000 340 000 340 000
sistemomis susije L. .. . “ . .
PR administraciné parama valdybos padéjéjas | taikomos ,eu-LISA" darbo tvarkos taisyklés s.
susitikimai ir misijos ; o )
ir valdybos sprendimai, padengti. Be to, per
metus reikia surengti dvylika AIS
patariamyjy grupiy susitikimy.
. Projekto vadovas, Lyginamosios analizés duomeny bazés
Kita su Paslaugy centro . . L -
2 pagalbos centro informacijai, programinei jrangai ir 2.4.1.3 2018 45000

pagrindinémis
organizacijos

lyginamoji analizé

operatorius

konsultacijoms teikti.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. . . etato . A . Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | T, pabaiga
rosys s s s
alent
airs
sistemomis arba
tinklu susijusi veikla
Siekiant uztikrinti nepertraukiamas ir
kokybiskas 1 lygmens operacijas /
- pagrindiniy organizacijos sistemy valdyma
. Atsargl.nlq duor:ne.nq 24/7, bUtina, kad vykdant Sig veikla
Kita su centro ir atsarginés o _ .
T . atsarginiy duomeny centre boty galima .
pagrindinémis operacijy vietos Pongau il o NS Néra
B e BCU duomeny uztikrinti pagrindiniy organizacijos sistemy ) .
organizacijos Sankt Johane (Austrija) 0,4 . _ 2 2.3.1.3 informacijo | 825000 825000 825000
. h . centro vadovas IT infrastruktdros kasdienj veikima 24/7,
sistemomis arba eksploatavimas, S o . ; 5.
. o . .. jskaitant operacijy valdymg, taikomosios
tinklu susijusi veikla valdymas ir techniné A o
riesidra programos versijy iSleidima ir pakeitimy
p valdyma, incidenty ir problemy valdyma ir
sprendimg, techninés priezitros veiklg ir
pagalbiniy projekty jgyvendinima.
Veiklos sgnaudas sudaro:
Kita su - testavimo etapo aplinkos aparatiné ir
pagrlrrdln(.e.mls Darnaus tinklo testavimo PrOJek'Fo vadovas, (afba) programinés jranga;
organizacijos 1,1 tinklo - jgyvendinimo paslaugos; 2.4.1.26 2019 490 000

sistemomis arba
tinklu susijusi veikla

etapo jgyvendinimas

administratorius

- pasidlyto sprendimo bddo patvirtinimas
laboratorijoje ir (arba) iki gamybos
taikomoje aplinkoje.
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palaikymas

2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Ki v .
:aris:dinémis BiudZetas apims:
pagrindine Virtualizacijos testavimo . - infrastruktdros plétima;
organizacijos . L 0,5 Projekto vadovas . . - 2.4.1.18 2018 489 000
. : etapo jgyvendinimas - taikomosios programos perkélimg;
sistemomis arba ) z .
. Lo - sprendimo bddo patvirtinima.
tinklu susijusi veikla
BiudZzeto léSomis bus dengiamos Sios
Kita su Projekto vadovas, I—S;algroast:inés'ran os isidiiimo:
pagrindinémis Integruota pagrindiniy pagalbos centro P -5 1rangos 1sIgyimo;
R N . - programinés jrangos jsigijimo;
organizacijos organizacijos sistemy 7 operatoriai, . Lo 2.4.1.2 2019 1000 000
. : . . - licencijy jsigijimo;
sistemomis arba stebésena tinklo Jre Ol .
. [ . ) - techninés prieziGros ir palaikymo;
tinklu susijusi veikla administratorius o
- konsultaciniy paslaugy;
- vizity, mokymo.
Projekto vadovas,
. taikomosios
Kita su .
e Automatinés duomeny programos
pagrindinémis . . L .
R kokybés kontrolés administratorius, - .
organizacijos . . 1,6 ) Néra informacijos. 2.4.1.4 2018
. : tyrimas, o paskui - projekto
sistemomis arba . . .
. P testavimas taikomosios
tinklu susijusi veikla
programos
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. . . etato . A . Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | T, pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Kita Vo PI’OJ.ektO vadovas, BiudZzetas bus leidziamas papildomoms
pagrindinémis . . projekto parama, - N o
N I1Sbaigtumo modelio konsultacijoms dél iSbaigtumo vertinimo
organizacijos OO . 4 proceso vadovas, . o - o 2.4.2.3 2018 100 000
. : vertinimo jgyvendinimas : sprendimo bddo ir galbdt programinei
sistemomis arba proceso vykdytojas iranaai isiavti
tinklu susijusi veikla ols lrangatisigyt.
Siveikla reikalinga siekiant toliau derinti
.€U-LISA™ duomeny centro infrastruktdros
valdyma ir apims:
Projekto vadovas,
Kita U Antrojo bendry paslaugy infrastruktoros - apropinima bendra infrastruktdra
pagrindinémis . i vadovas, oo h I,
L etapo jgyvendinimas . (programinés jrangos integracija);
organizacijos . . 3 sistemos 2.4.1.5 2020 3646 950 4 500 000 2200 000
. h (tesiant 2017 m. pradéta - )
sistemomis arba Kl administratorius, o L
tinklu susijusi veikla veiklg) tinklo - apropinima bendra saugykla (aparatiné
administratorius iranga);
- anksciau jdiegty bendry sprendimo bddy
techninés priezidros veikla.
E;t;ris:dinémis Duomeny saugyklos Prrijgtto vad.ovas, BiudZeto reikia, kad baty galima teikti
g A s aikomosios . . : A
organizacijos korimo siekiant gerinti 2,45 brogramos ataskaity teikimo sprendimo budui bdting 24130 2018 700 000

sistemomis arba
tinklu susijusi veikla

automatizuotg ataskaity
teikima ir statistiniy
duomeny apibendrinima

administratorius,
rysiy su klientais
vadovas,

aparatine jrangg, programine jrangg ir
licencijas.
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pagrindinémis
organizacijos

korimas (tesiama 2017 m.

veikla)

tinklo inzinierius

serveriams ir (arba) prietaisams) jsigyti;
- programinés jrangos licencijoms
(operacinés sistemos ir (arba) pasirinktos

2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. .. . etato . - _— Projekto | /.° | . Ty .
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
air
antrasis etapas (tesiama testavimo
2017 m. veikla) inZinierius
Kita su
pagrlrrdlnfe.mls ! pasIaEJgas.orlentuPt.os . Biudzeto reikia projektui jgyvendinti
organizacijos struktoros jgyvendinimo 1 Projekto vadovas o ) I e 2.4.1.16 2018 50 000
. : . reikiamoms licencijoms teikti.
sistemomis arba tyrimas
tinklu susijusi veikla
Kita su Projekto vadovas,
pagrindinémis Papildomy sistemy testavimo BiudZeto reikia, kad bty galima jsigyti:
organizacijos korimo gyvavimo ciklo 0,7 koordinatorius, - du papildomus virtualiuosius serverius; 2.4.2.4 2018 70 000
sistemomis arba igyvendinimas grupés - papildomy licencijy.
tinklu susijusi veikla koordinatorius
Kita su Sistemy rysiy BiU(vj.ietlo reikia, kad bthl %alima !sigyti: .
pagrindinémis . o ) - ry8iy sistemas (,, VIS Mail", plésti Néra
L infrastruktoros ir Tinklo . . ,
organizacijos P 3 L . ,SIS I Mail"); 2.4.1.28 informacijo | 500 000 500 000 500 000
. : susijusiy rysiy sistemy administratorius S L
sistemomis arba . - aparatinés ir (arba) programinés jrangos s.
. L operacijy valdymas R
tinklu susijusi veikla techninés priezidros paslaugas.
Pazangaus statistiniy Biudzetas skirtas:
Kita su duomeny teikimo tinklo 11 Projektovadovas, | -aparatineijrangai (bandikliams, 2421 2019 650 000
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
sistemomis arba programinés jrangos licencijoms);
tinklu susijusi veikla - integracijos paslaugoms (bandomajam
igyvendinimui, vykdymui ir uzbaigimui,
galutinio sprendimo bddo jgyvendinimui);
- aparatinés ir (arba) programinés jrangos
techninei priezidrai (jgyvendinty aparatinés
ir programinés jrangos elementy palaikymo
islaidos).
Kita su
pagrlrrdmfe.mls Bendry testavimo Testavimo Bludzeta§ apima aparatinés ir programinés
organizacijos . . - 0,6 S jrangos, licencijy, jgyvendinimo ir mokymo 2.4.1.17 2018 600 000
. h priemoniy plétojimas inzinierius S
sistemomis arba paslaugy jsigijima
tinklu susijusi veikla
Pazangiyjy ataskaity
Kita su teikimo mechanizmo, Pagalbos centro
pagrindinémis skirto ITSM procesams, operatoriai, BiudZeto reikia aparatinei, programinei
organizacijos PVRR, susitarimams dél 3 sistemos jrangai ir licencijoms teikti, sprendimo 2.4.2.2 2018 150 000

sistemomis arba
tinklu susijusi veikla

paslaugy lygio ir (arba)
veiklos lygio,
igyvendinimas

administratorius,
projekto vadovai

bidui jgyvendinti ir pirminiam palaikymui
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. . . etato . A . Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | T, pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Kita su
pagrindinémis Rengimasis antrosios Projekto vadovas,
organizacijos kartos tinklui ,, TESTA- 0,55 tinklo Néra informacijos. 2.4.1.27 2018
sistemomis arba ng" administratorius
tinklu susijusi veikla
Kita su Lo N
. Pagrindiniy organizacijos .
pagrindinémis . Néra
R sistemy IT Pagalbos centro - . . .
organizacijos - _ 4 - Néra informacijos. 2.3.1.10 informacijo
. : infrastruktoros 2 lygmens operatoriai
sistemomis arba valdymas s.
tinklu susijusi veikla Y
Reguliarus rysiy
Kita su infrastruktoros sutarciy
pagrindinémis operacijy valdymas Néra
organizacijos (biudzeto vykdymas, pm pm pm 2.3.1.11 informacijo | pm pm pm
sistemomis arba jrangos jsigijimas, s.
tinklu susijusi veikla atnaujinimas, sutarciy
valdymas)
Kita su .
pagrindinémis Sukbludzet.o
organizacijos vykdymu,jrangos pm pm pm 2.4.1.29 pm pm pm pm

sistemomis arba
tinklu susijusi veikla

isigijimu, VISirSIS Il
rysiy infrastruktdros
atnaujinimu ir sutardiy
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
klausimais susijusios
veiklos perdavimas
Kita's . .
rasv Nepertraukiamo ir .
pagrindinémis - N Néra
R kokybisko pagrindiniy Pagalbos tarnybos - . . .
organizacijos A 8 L Néra informacijos. 2.3.1.2 informacijo
. : organizacijos sistemy operatoriai
sistemomis arba L Seil e s.
. L veikimo uztikrinimas
tinklu susijusi veikla
Projekto vadovas,
. Kvietimams pateikti s.lsltemos .
Kita su - s administratorius,
e . pasiOlymus dél didelés .
pagrindinémis oo . . tinklo
R apimties IT sistemy skirty - . . "
organizacijos L L 1,25 administratorius, Néra informacijos. 2.4.1.1 2018
. ; etaloniniy techniniy ) -
sistemomis arba e Gl infrastruktdros
. L konkurso specifikacijy o
tinklu susijusi veikla . pareigOnas /
rengimas
vadovas,
proceso vadovas
Kita su
pagrindinémis Administratoriy
organizacijos virtualiyjy darbastaliy 0,5 Projekto vadovas Néra informacijos. 2.4.1.4 2018

sistemomis arba
tinklu susijusi veikla

tyrimas
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Kita su
pagnrjdm.e.mls »Oracle" licencijavimo Projekto vadovas, - - ) Nera "
organizacijos . 0,2 L Néra informacijos. 2.4.1.6 informacijo
. : centralizavimas techninis ekspertas
sistemomis arba s.
tinklu susijusi veikla
Kita su
pagrindinémis . . Duomeny Néra
e Integruotosios privatumo L " . .
organizacijos L 0,2 apsaugos Néra informacijos. 2.2.1.5 informacijo
. : apsaugos gairiy teikimas -z
sistemomis arba pareiglnas s.
tinklu susijusi veikla
Kita su
pagrindinémis Parama agentirai EDAPP Duomeny _ y _ Nera
organizacijos S L 0,1 apsaugos Néra informacijos. 2,1 informacijo
. ; tikrinimy srityje o
sistemomis arba pareiginas s.
tinklu susijusi veikla
Veiklos ,,Antrasis bendros infrastruktiros
Su pagrindinémis s bend saugumo projekto jgyvendinimo etapas"
organizacijos {-\rf1tra15:|s k:'n ros S islaidy reikia, kad bty galima apmokéti
sistemomis ir tinklu infrastrukturos saugumo 0,5 avgumo (iskaitant paslaugos diegimo iSlaidas ir 2.4.1.35 2019 3700 000 527 000
projekto jgyvendinimo pareiginas

susijusi saugumo
veikla

etapas

- SIEM antrgjj etapg;

kasmetines einamasias iSlaidas):
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2018
m.
etato 2018 m. etato Proiekto 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
Veiklos rosis Veikla kvi ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda tJ> . biudzeta | biudzeta | biudzeta
eKviv I'l-JéyS pabaiga s s s
alent
airs
- techniniy saugumo spragy valdyma;
- atitikties tikrinimo valdyma;
- privilegijuotosios tapatybés valdyma.
Apsauginiy saugumo ir
Su pagrindinémis veiklos testinumo
organizacijos valdymo sistemos A o . Néra
. A . " Saugumo Biudzeto reikia saugumo programinés . "
sistemomis ir tinklu informacijos saugumo 2,4 ha . . - L . 2.1 informacijo | 30000
susijusi saugumo elementy pareiglnas jrangos licencijy galiojimui pratesti. .
veikla eksploatavimas,
planavimas ir kdrimas
Saugumo ir veiklos
T testinumo v.aldymo Biudzetas skirtas:
Su pagrindinémis sistemos veiklos . - o
organizacijos testinumo / veiklos - iSorés konsultaciniy paslaugy islaidoms Néra
. A oL o Saugumo padengti; . ,
sistemomis ir tinklu atkdrimo po nelaimiy / 1,2 areiqOnai ~SIS 11 veiklos testinumo ir sauqumo 2.1 informacijo | 200 000
susijusi saugumo greitojo reagavimo parelg Sl ¢ V9 s.
veikla komponenty uztikrinimo pratyboms rengti;
eksploatavimas - informuotumo didinimo ir kitai veiklai.
1
planavimas ir rengimas
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
Su pagrindinémis
organizacijos Néra
sistemomis ir tinklu Kita 2019-2020 m. veikla informacijo 1000 000 1500 000
susijusi saugumo s.
veikla
Su pag.;rmf:l.lnemls Saugios, izoliuotos
organizacijos _ N
s - agenturos IT narSsymo Saugumo o "
sistemomis ir tinklu . . - 0,3 7 Néra informacijos. 2.4.1.37 2018
L saityne infrastruktiros pareiginas
susijusi saugumo L
. diegimas
veikla
Su pagrindinémis Keitimosi , EU-
organizacijos Restricted" Zyma
. . el .. Saugumo . .
sistemomis ir tinklu pazyméta informacija 0,2 areiqonas Néra informacijos. 2.4.1.36 2018
susijusi saugumo sistemos jgyvendinimas parelg
veikla (tesiama 2017 m. veikla)
. Biudzeto reikia naujy, prie SIS Il centrinés Néra
. Parama valstybéms . ; N, ; S . .
SIS Il plétra naréms (SIS Il) 3 Testavimo vadovas | sistemos prijungiamy nacionaliniy sistemy 2.3.1.7 informacijo | 450 000 450 000 450 000
versijy testavimui remti. s.
Proiek d Biudzeto reikia konsultacinéms,
SIS Il plétra SIS Il plétra 1,5 rojekto vadovas, programinés jrangos kdrimo ir diegimo 2.4.1.20 2020 2385000 2 500 000 2 500 000

taikomosios
programos

paslaugoms.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
administratorius,
IT specialistas
Projekto vadovas,
veiklos specialistas,
SIS Il AFIS IT ekspertas, Kad bty galima jtraukti naujy SIS Il AFIS
. konsolidavimas ir taikomosios funkcijy, reikés specialios papildomos
SIS Il plétra . . . 2,5 . C L . 2.4.1.19 2020 7 540 000 7 440 000
rengimasis antrajam programos biometinés programinés jrangos ir
igyvendinimo etapui administratoriai, papildomy jgyvendinimo istekliy.
testavimo vadovas,
iSleidimo vadovas
. AFIS techniné prieziira Sios surnlosvrellga, kad‘butl:q géllr.na . . Nera "
SIS Il plétra . DN sumokéti uz taisomosios ir pritaikomosios informacijo 3350 000 3350 000
(atliekama nuo 2019 m.) . v o
techninés priezidros paslaugy rinkinius. s.
Néra
SIS Il plétra Kita 2019-2020 m. veikla informacijo
s.
.. Taikomosios Sios sumos reikia, kad bty galima Néra
SIS Il techniné e e e wen programos e v B . . ..
sy SIS Il techniné priezidra 4 sumokéti uz taisomosios ir pritaikomosios 2.3.1.5 informacijo | 6 0oo 0oo 6 000 000 6 000 000
priezidra vadovas,

projekto vadovas,
techninio isleidimo

techninés priezidros paslaugy rinkinius.

S.
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taikomosios

2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
koordinatorius,
taikomosios
programos
administratorius,
veiklos analitikas,
testavimo
inZinierius
IS ij |
(eriimas i navion Taikomosios Nera
SIS Il techniné peres prie navjos programos s " . "
sy SIS Il techninés prieziGros 1 Néra informacijos. 2.3.1.6 informacijo
prieziOra sutarties. tesi vadovas,
, tesiama . s.
. projekto vadovas
2017 m. veikla)
Ve"fla pf:lt.VI.I"tanS. Naujos redakcijos SIS Il 3 IT ekspertas Eludwze.tas grindziamas preliminariais 2.4.1.21 DN 12893000 | 2051000 1982 000
nauja teisinj pagrinda jverdiais.
Veikla patvirtinus SIS Il sprendimai Biudzetas grindziamas preliminariais
. - . vi i 1,5 IT ekspertas . 2.4.1.22 DN 2 520 000 447 000 447 000
nauja teisinj pagrindg | grazinti jverdiais.
Taikomosios Neéra
Vellfla pf:lt.VI.I"tanS- ~DubliNet" operacijy o5 programos Bluq;eto relke.s-(l)pelfacuoms-valdytl ir 23112 informacijo | 200000
nauja teisinj pagrindg | valdymas vadovas, sertifikaty galiojimui pratesti. .
operatoriai, '
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
programos
administratorius
Taikomosios
. L programos Biudzeto reikia naujoms funkcijoms
Tolesnis naujos sistemos, o o L
. _— . : vadovas, reikiamos aparatinés, programinés jrangos,
Veikla patvirtinus skirtos Dublino . ) . _ ; L
e . . 2,1 projekto vadovas, | sistemos infrastruktros, licencijy ir 2.4.1.33 2020 983 000 135000 735 000
nauja teisinj pagrindg | paskirstymo : ) o L
: R taikomosios programinés jrangos kdrimo iSlaidoms
mechanizmui, kirimas .
programos padengti.
administratorius
BiudZeto reikia programinés jrangos
Sistemos EURODAC Taikomosios pakeitimams (funkciniam atnaujinimui),
Veikla patvirtinus reforma - funkciniai programos infrastruktdros naujinimo ir licencijy
e L e e 2,5 L . . i 2.4.1.24 2020 11 670 000 5600 000
nauja teisinj pagrindg | pakeitimai ir gebos administratorius, (programuojamy atitikties nustatymo
atnaujinimas projekto vadovas spartinimo ploksciy, saugykly, tinklo
jrangos ir kt.) iSlaidoms padengti.
" Moksliniy Eyrlmq r Moksliniy tyrimy ir Néra
Technologijy technologijy stebésenos L o . . .
0,95 technologinés Néra informacijos. 2.3.2.1 informacijo

stebésenos islaidos

veiksmy plano
igyvendinimas

plétros pareignas

S.
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2018
m.
2018 m. etato . 2018 m. | 2019 m. | 2020m.
. - . etato . - s Projekto | ..~ . s . s
Veiklos rosis Veikla . ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda . biudzeta | biudzeta | biudzeta
ekviv | ", pabaiga
rosys s s s
alent
airs
. L Personalo Sios veiklos biudzetu bus padengiamos .
e . . Su veikla susijusiy ,eu- . . ) . v Néra
Tiesiogiai su veikla N . tobulinimo ir mokymo rengimo, jskaitant iSorés ) "
" LISA" darbuotojy 0,4 ) . 2.3.4.1 informacijo | 300 0oo 300 000 300 000
susijes mokymas mokymas mokymo mokytojy samdymag, jrangos, s
Y pareiginas infrastruktdros ir pan. islaidas. '
Valstybéms naréms Valstybiy nariy
Tiesiogiai su veikla sklrtq.nTokymo kursy mo.kymo. Padengiamos visos logistikos ir mokymo . Nera "
" techninio sistemy 1,5 koordinatorius, o o T 2.3.1.14 informacijo | 450 0oo 450 000 450 000
susijes mokymas " A o turinio rengimo ir pateikimo islaidos.
naudojimo klausimais SIRENE politikos s.
rengimas ekspertas
VIS | BMS plétra BMS 1.0 iSmontavimas 0,5 s.lsFemos . sutartimi / RFS040 / ARo4oi; BMS 1.0 2.4.1.9 2018 133 000
administratorius v .
iSmontavimas.
Naudotojy programinés Projekto vadovas, Pradzios
VIS | BMS plétra jrangos rinkinio 2 projekto asistentas, | Néra informacijos. 2.4.1.13 data + 24 pm
atnaujinimas IT asistentas meénesiai
VIS | BMS plétra Kita 2019-2020 m. veikla Néra informacijos. 8762 000 15 640 000
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Veiklos rosis

Veikla

2018

etato
ekviv
alent
al’s

2018 m. etato
ekvivalenty
rosys

Biudzeto pagrindimas

Nuoroda

Projekto
pabaiga

2018 m.
biudzeta
S

2019 m.
biudzeta
s

2020 m.
biudzeta
s

VIS | BMS plétra

BMS duomeny bazés
talpos didinimas (tgsiama
2017 m. veikla)

3’1

Projekto vadovas,
sistemos
administratorius,
taikomosios
programos
administratorius,
testavimo
inzinierius,
duomeny bazés
administratorius,
saugumo
pareigunas

Néra informacijos.

2.4.1.8

2019

VIS | BMS plétra

VIS duomeny bazés
talpos didinimas nuo

60 min. iki 100 min. jrasy
(veiklos tesinys)

2I05

Projekto vadovas,
duomeny centro
vadovas,
sistemos
administratorius,
taikomosios
programos
vadovas,
saugumo
pareigunas,
tinklo
administratorius,
testavimo
inZinierius,

Néra informacijos.

2.4.1.14

2018
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Veiklos rosis

Veikla

2018

etato
ekviv
alent
al’s

2018 m. etato
ekvivalenty
rosys

Biudzeto pagrindimas

Nuoroda

Projekto
pabaiga

2018 m.
biudzeta
S

2019 m.
biudzeta
s

2020 m.
biudzeta
s

techninio isleidimo
koordinatorius
veiklos analitikas,
duomeny bazés
administratorius

VIS | BMS plétra

VIS /| BMS visapusisko
testavimo platformos
diegimas (tesiama
2017 m. veikla)

2,1

Projekto vadovas,
sistemos
administratorius,
taikomosios
programos
administratorius,
testavimo
koordinatorius,
testavimo
inzinierius,
duomeny centro
vadovas,
tinklo
administratorius,
saugumo
pareigunas,
duomeny bazés
administratorius

Néra informacijos.

2.4.1.10

2019

VIS | BMS plétra

VIS | BMS testavimo
infrastruktiros

Projekto vadovas,
testavimo
inZinierius,

Néra informacijos.

2.4.1.15

2018
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2018

2018 m. etato 2018 m. | 2019 m. | 2020m.

Projekto | | & 45eta | biudzeta | biudzeta
pabaiga s . .

Veiklos rosis Veikla etato ekvivalenty Biudzeto pagrindimas Nuoroda

ekviv rOvs
alent Y
airs

stiprinimas (veiklos sistemos
tesinys) administratorius,
tinklo
administratorius,
saugumo
pareigunas

Projekto vadovas,
sistemos
administratorius,
taikomosios
programos
administratorius,
testavimo
inzinierius,
taikomosios
programos
vadovas,
veiklos analitikas,
duomeny bazés
administratorius,
saugumo
pareigunas

BMS operacijy pralaidos
VIS | BMS plétra derinimas (tesiama 1,6
2017 m. veikla)

Néra informacijos. 2.4.1.12 2018
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VIESAS
Leu-LISA"

Veiklos rosis

Veikla

2018

etato
ekviv
alent
al’s

2018 m. etato
ekvivalenty
rosys

Biudzeto pagrindimas

Nuoroda

Projekto
pabaiga

2018 m.
biudzeta
S

2019 m.
biudzeta
s

2020 m.
biudzeta
s

VIS | BMS plétra

VIS operacijy pralaidos
derinimas (tesiama
2017 m. veikla)

1,6

Projekto vadovas,
sistemos
administratorius,
taikomosios
programos
administratorius,
testavimo
inzinierius,
taikomosios
programos
vadovas,
veiklos analitikas,
duomeny bazés
administratorius,
saugumo
pareigunas

Néra informacijos.

2.4.1.11

2018

VIS | BMS techniné

priezidra

VIS techniné priezidra

Taikomosios
programos
vadovas,
projekto vadovas,

techninio isleidimo

koordinatorius,
taikomosios
programos
administratorius,
veiklos analitikas,
verslo rysiy

Veiklos biudzetas apima pritaikomosios,
taisomosios, tobulinamosios ir prevencinés
techninés priezidros rinkinius, skirtus VIS
taikomajai programai, infrastruktdrai ir
programy valdymo paslaugoms.

2.3.1.1

Néra
informacijo
s.

9700 000

10 169 000

11 981 000
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Veiklos rosis

Veikla

2018

etato
ekviv
alent
al’s

2018 m. etato
ekvivalenty
rosys

Biudzeto pagrindimas

Nuoroda

Projekto
pabaiga

2018 m.
biudzeta
S

2019 m.
biudzeta
s

2020 m.
biudzeta
s

vadovas,
testavimo
inZinierius

VIS | BMS techniné
priezitra

BMS techniné priezidra

45

Taikomosios
programos
vadovas,
projekto vadovas,
techninio isleidimo
koordinatorius,
taikomosios
programos
administratorius,
veiklos analitikas,
testavimo
inzinierius

Veiklos biudzetas apima pritaikomosios,
taisomosios, tobulinamosios ir prevencinés
techninés priezidros rinkinius, skirtus VIS
taikomajai programai, infrastruktorai ir
programy valdymo paslaugoms.

2.3.1.4

Néra
informacijo
s.

9700 000

10 169 000

11 981 000

VIS | BMS techniné
priezidra

»VIS Mail* techniné
priezidra

Veiklos biudzetas apima pritaikomosios,
taisomosios, tobulinamosios ir prevencinés
techninés priezidros rinkinius, skirtus

VIS Mail" taikomajai programai.

Rysiai su klientais,
projekto vadovas.

2.3.1.9

Néra
informacijo
s.

120 000

120 000

pm
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VIESAS

= av

Il priedas. 2018-2020 m. zmogiskieji ir finansiniai istekliai

1 lentele. Islaidos

Il priedas. 1 lentelé. 1Slaidos

ISlaidos

2017 m.

2018 m.*

Jsipareigojimy

Mokéjimy asignavimai

Jsipareigojimy

Mokeéjimy asignavimai

asignavimai asignavimai
dalis:_ antrastiné 16 133 700 16 133 700 20388 000 20388 000
da|i52 antrastiné 8382 400 8382 400 13 033 550 13 033 550
dalis3 antrasting 131285718 131285718 170 775369 138 055 369
IS viso iSlaidy 155 801 818 155 801 818 204196 919 171 476 919

* Papildomi asignavimai dél ECRIS ir persvarstyto SR; papildomos uzduotys (nezinomos 2017 m. sausio mén. rengiant 2018 m.
biudzeto projekta) uz 30 mIn. EUR bus jtrauktos j ,eu-LISA" finansine pazyma patvirtinus teisinj pagrinda. [Ssami informacija pateikta I
priedo 3 lenteléje ,Pajamy ir iSlaidy apzvalga*.
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Il priedas. 1 lentelé. 1Slaidos

ISLAIDOS Jsipareigojimy asignavimai

2016 m. 2018 m. 2018 m-

jvykdytas 2017 m. biudseto pokytis, Numatyta Numatyta

biudsetas biudzetas projektas* palyginti su 2019 m.* 2020 m.*

2017 m.
Agentiros Biudzeto
prasymas prognozé
;::;:ZT:;S?::S 14199 322 16 133 700 20388 ooo 126,37 % 18 433 000 22292 000
11 Atlyginimai ir iSmokos 12 630 633 14 633 210 18 468 300 126,21 % 16 592 700 19 976 600
- pareigybéms pagal etaty plang 11 056 029 12 512 810 14 681 200 117,33 % 13 753 200 15 869 500
- iSorés personalui 1574 604 2120 400 3787100 178,60 % 2 839 500 4 107 100
;I.;I’asi:odsarbuotom idarbinimu susijusios 77 386 122 250 321100 262,66 % 132 700 159 600
13 Misijy iSlaidos 410 628 330 000 388 700 117,79 % 426 000 546 900
14 Socialiné ir medicinos infrastruktora 697 152 602 740 717 100 118,97 % 761 600 969 600
15 Mokymas 383523 445 500 492 800 110,62 % 520 000 639 300
16 ISorés paslaugos
17 Priémimai ir renginiai
Socialiné parama
Kitos su darbuotojais susijusios iSlaidos
2 antrastine dalis.
0,

Infrastruktoros ir veiklos iSlaidos 7898 066 8382 400 13033 550 155,49 % 10 695 000 10 695 000
20 Pastaty nuomos ir susijusios islaidos 1125165 1412 500 1425000 100,88 % 1732 000 1732 000
21 Informacinés ir rysiy technologijos 1518 037 1500 000 1500 000 100,00 % 1837 000 1837 000
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22 Kilnojamasis turtas ir susijusios o
Elaidos 36 134 420 000 1220 000 290,48 % 495 000 495 000
23 Einamosios administracinés islaidos 490 805 345 000 775 000 224,64 % 475 000 475 000
24 Pasto / telekomunikacijy iSlaidos 22 000 30 000 30 000 100,00 % 36 000 36 000
25 Posédziy islaidos 151 004 491 900 543 700 110,53 % 608 000 608 000
26 Informacija ir leidiniai 522 058 1233 000 1428 000 115,82 % 1533 000 1533 000
27 ISorés paramos paslaugos 3105 447 1 650 000 3376 850 204,66 % 2221000 2221000
28 Saugumas 927 417 1300 000 2 735 000 210,38 % 1758 000 1758 000
3:;;"015:;;:(;1::5' 58 293 682 131285718 170775369 130,08 % 227 499 000 145 112 000
Bendros sistemos infrastruktira 7 005 327 8701300 13 245 950 152,23 % 7 352 000 5 025 000
SIS I 13 451 408 7174 428 32 404 669 451,67 % 22 238 000 14 729 000
VIS 31199 690 36 258733 22111 306 60,98 % 29 220 000 39 602 000
EDAC 1509 478 19 934 457 15 558 944 78,05 % 8 560 000 3560 000
Atvykimo ir iSvykimo sistema 54 520 000 57 513 000 105,49 % 144 326 000 21 606 000
ETIAS 23 467 000 11 023 000 55 800 000
Susitikimai ir komandiruotés, susijusios o 4 600 000 4 600 000
su pagrindinémis paslaugomis 305605 428 000 340000 79144 %
Su veikla susijes mokymas 739 948 750 000 750 000 100,00 %
Naujos sistemos 1145630
IS VISO ISLAIDY 80391 070 155 801 818 204196 919 131,06 % 256 448 000 177 910 000

* Papildomi asignavimai dél ECRIS ir persvarstyto SR; papildomos uzduotys (nezinomos 2017 m. sausio mén. rengiant 2018 m. biudzeto projekta) uz 30 min. EUR bus jtrauktos
j weu-LISA" finansine pazyma patvirtinus teisinj pagrinda. ISsami informacija pateikta Il priedo 3 lenteléje ,Pajamy ir islaidy apzvalga*.
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2 lentelée. Pajamos
Il priedas. 2 lentelé. Pajamos
2017 m. 2018 m.*
Pajamos
Agentiros apskaifiuotos pajamos Biudzeto prognozeé

ES jnasas 153 334 200 167 946 000

Kitos pajamos 2 467 618 3530919

IS viso pajamy 155 801 818 171 476 919

*Papildomi asignavimai dél ECRIS ir persvarstyto SR; papildomos uzduotys (nezinomos 2017 m. sausio mén.
rengiant 2018 m. biudZeto projekta) uz 30 min. EUR bus jtrauktos j ,eu-LISA" finansine pazyma patvirtinus
teisinj pagrinda. ISsami informacija pateikta Il priedo 3 lenteléje ,Pajamy ir iSlaidy apzvalga".
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Il priedas. 2 lentelé. Pajamos

ad hoc dotacijos

2016 m. 2017 m. € 2019
m.
pokyti
s Numatyta
PAJAMOS - o o Numatyta 2019 m.*
jv.yk?llytas Ag.enturos apskaicivotos Agenturos praSymas Biudzeto prognozé pa.lygl 2020 m.*
biudzetas pajamos nti su
2018
m.
1 PAJAMOS 15 MOKESCIY IR
RINKLIAVY
2. ESJNASAS 94 083 000 153 334 200 167 946 000 136 % 228361000 182 926 000
iS jy administracinés (1 ir 2
antrastinés dalys)
i$ jy veiklos (3 antrastiné dalis)
i$ jy priskirtos pajamos,
atsirandancios i$ ankstesniy mety
pertekliaus
3 TRECIYJY SALIY JNASAS
(jskaitant ELPA 3alis ir Salis 2291582 2467 618 3530919
kandidates)
is kuriy ELPA 3aliy 2291582 2467618 3530919
is jy saliy kandidaciy
4 KITI JNASAI 149 591
iS jy pagal jgaliojimo susitarima, 21723

5 ADMINSITRACINES OPERACIJOS

6 PAJAMOS UZ SUTEIKTAS
MOKAMAS PASLAUGAS
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7 BIUDZETO DISBALANSO
TAISYMAS
IS VISO PAJAMY 96 524173 155 801 818 171 476 919 136 % 228 361 000 182 926 ooo

* Papildomi asignavimai dél ECRIS ir persvarstyto SR; papildomos uzduotys (nezinomos 2017 m. sausio mén. rengiant 2018 m. biudZeto projektg) uz 30 min. EUR bus

jtrauktos j ,eu-LISA" finansine pazyma patvirtinus teisinj pagrinda. ISsami informacija pateikta Il priedo 3 lenteléje ,Pajamy ir iSlaidy apzvalga".
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3 lentele. Pajamy ir iSlaidy apzvalga

3 lentelé. Pajamy ir iSlaidy apzvalga (EUR)

oooooooooooooooooo

Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy Jsipareigojimy Mokéjimy
asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai asignavimai

AlS plétojimo

 m—

//////

70 000
/ // 1638 000 1638 000 1813 000 1813 000 2 684 000 2 684 000
1 stine dalis. IS vi 16 133 700 133 700 20 388 000 20 388 000 18 433 000 18 433 000 22292 000 22 292 000
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I 19769000 / / / / / /

AlS plétojimo

000000000

EEEEEEE
000000

Dublino

000000000000000000000000000000

. TAFP 1750 000 1750 000
7 7
..... 0 AT = =
< . .

=1 HRAREN
//// /// e

//

IS viso iSlaidy 155 801 818 5801 818 204196919 | 171476 919 256 447000 | 218 823000 177 909 000 182 736 000

//

///, 4 029 000 4 029 000 4116 000 4116 000 4116 000 4116 000
Persvarstyto
biudzeto projekt3) bus
ISA"™ finansing i
darbuotojy
perziora 2902 000 2902 000 3178 000 3178 000 3 454 000 3 454 000
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1S viso iSlaidy

1
///////

)

0000000

0000000

0000000

0000000

0000000

4 000 000 4 000 000 4 000 000 4 000 000 4 000 000
// % 1000 29 871 000 30 234 000 30 234 000 30 510 000 30 510 000
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VIESAS

4 lentelé. Biudzeto rezultatas ir asignavimy panaikinimas

Il priedas. 3 lentelé. Biudzeto rezultatas ir asignavimy panaikinimas (EUR)

Biudzeto rezultatas 2014 M. 2015 m. 2016 m.

Faktiskai gautos pajamos (+) 57192 206 71256 223 96 524 173
Atlikti mokéjimai (-) —-48 890 014 —59 374 948 —74 526 778
Asignavimy perkélimas (-) —15 462 805 —22 002 810 -8 462 207
Perkelty asignavimy panaikinimas (+) 1690194 10 690 034 474 015
Perkeliamy ankstesniy mety priskirty pajamy asignavimy tikslinimas (+) 875 2460299
Valiutos kurso skirtumai (+/-) -1561 -820 -206
Ankstesniy mety neigiamo balanso tikslinimas (-) -2 748 755 -8 219 860 —7652 181
IS viso -8 219 860 —7652181 8817115
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Il priedas.

Planuojant Sios daugiametés programos laikotarpio (2018—2020 m.) zmogiskuosius iSteklius, atsizvelgiama j 2016—2017 m. padétj ir 2018—2020 m. darbuotojy planus.

Toliau pateiktoje 1 lenteléje nurodytas darbuotojy skaicius pagal kategorijas ir pareigy grupes. IS visy 2016 m. buvusiy 155 pareigybiy (118 TA pareigybiy, 29 CA pareigybés?® ir
8 DNE pareigybés) mety pabaigoje 3 TA pareigybés atsilaisvino, todél 2016 m. gruodzio 31 d. i$ viso buvo uzimtos 115 etaty plano pareigybiy?’. Siekiant j Sias laisvas pareigybes
jdarbinti darbuotojus, pradétos susijusios jdarbinimo proceddros, kurios bus baigtos 2017 m. Viena is Siy laisvy pareigybiy — bitent viena AST 3 pareigybé — buvo uzblokuota dél

darbuotojy skaitiaus mazinimo 2017 m.

Lenteléje matyti dél tikétino atvykimo ir iSvykimo sistemos, ETIAS, ,,SIS Il grazinimas" ir ,SIS Il sienos" teisinio pagrindo patvirtinimo padidéjes bendras sutartininky ir laikinyjy
darbuotojy pareigybiy skaicius, kaip aprasyta g lenteléje. Papildomi darbuotojai. Papildomy darbuotojy planavimo santrauka. ) ja taip pat jtrauktas laikinyjy darbuotojy pareigybiy

sumazinimas 5 proc.

Skliaustelivose pateikti skaiciai rodo pagal trumpalaikes sutartis dirbanciy sutartininky pareigybes, kurios buvo sukurtos dél 2014 m. ir 2015 m. sutaupyto biudzeto ir kuriomis
buvo siekiama atsizvelgti j skuby personalo poreikj, susijusj su vykdomomis uzduotimis, arba siekiant pakeisti ilgalaikiy atostogy iSéjusj darbuotoja.

76 ,eu-LISA" 2016 m. biudZete nurodytos 12 patvirtinty CA pareigybiy. Dar 12 pareigybiy 2015 m. ir 2016 m. patvirtino valdyba ir vykdomasis direktorius po to, kai konsultacijoms buvo pateikti biudzeto projekto jverciai.

77 | jas jtrauktas vienas priimtas darbo pasiolymas, kurio pradzios data — 2017 m. | ketvirtis.
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1 lentelé. Darbuotojy skaicius ir jo pokyciai. Visy darbuotojy kategorijy apzvalga

2016 m. ES oI i
20151231 . 20161231 2017 m. ES biudzete | 2018 m. biudzeto
: . T biudzete T _— : Numatyta Numatyta
Darbuotojy skaicius faktiskai uzimtos - faktiskai uzimtos | patvirtintos projekte numatytos
areigybés patvirtintos pareigybés pareigybés pareigybés 2019 M. 2020m.
P pareigybés
AD o (o} (o} (o} o 0 0
Pareiginai AST o o o o o 0 0
AST/SC o (o} (o} o} o 0 o
TA AD 73 7478 72 8879 1128 115% 94+40,5%

78 Sis skaiius atspindi 1 panaikintg pareigybe, atsizvelgiant j siekj 2013—2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiciy.

79 Sis skaiius atspindi 1 panaikintg pareigybe, atsizvelgiant j siekj 2013—2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiciy, ir 13 naujy pareigybiy, susijusiy su AlS, ir 2 naujas pareigybes, susijusias su naujos redakcijos
EURODAC reglamentu.

80 Sis skaicius atspindi 1 panaikinta pareigybe, atsizvelgiant j siekj 2013-2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiiy, dél ETIAS numatytas 7 papildomas pareigybes ir 18 papildomy pareigybiy dél 2018 m. numatyto
atlikti steigimo reglamento pakeitimo.

81 Sis skaitius atspindi 1 panaikintg pareigybe, atsizvelgiant  siekj 2013—2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiciy, dél ETIAS numatytas 7 papildomas pareigybes ir 21 papildoma pareigybe dél steigimo reglamento
pakeitimo.

82 Sis skaiius atspindi 1 panaikinta pareigybe, atsizvelgiant j siekj 2013—2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiciy, dél ETIAS numatytas 7 papildomas pareigybes, 23 papildomas pareigybes dél steigimo reglamento
pakeitimo ir dél AlS veiklos etapo numatytas 17,5 papildomos pareigybés (jei bus patvirtintas 2020 m. biudzetas).
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AST 44 443 43 43% 43% 43 43
AST/SC o (o} (o} 0 o o o
IS viso pareiginy ir TA 117 118 115 131 155 158 177,5
.E . —
20151231 2916vm > 20161231 2017 m. ES biudzete | 2018 m. biudzeto
: . T biudzete T _— . Numatyta Numatyta
Darbuotojy skaicius faktiskai uzimtos - faktiskai uzimtos | patvirtintos projekte numatytos
areigybés patvirtintos pareigybés pareigybés pareigybés 2019 M. 0201
P pareigybés

83 Sis skaitius atspindi 1 panaikintg pareigybe, atsizvelgiant  siekj 2013—2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiiy.

84 Sis skaicius atspindi 1 panaikinta pareigybe, atsizvelgiant j siekj 2013-2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiiy, etaty rezerve panaikinta 1 pareigybe ir 1 nauja pareigybe, susijusia su AlS.

85 Sis skaidius atspindi 1 panaikintg pareigybe, atsizvelgiant j siekj 2013—2017 m. 5 proc. sumazinti darbuotojy skaiciy ir 18 papildomy pareigybiy dél 2018 m. numatyto atlikti steigimo reglamento pakeitimo.
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CAIV PG 8 (+3) 1186 (+3) 1887 (+5)88 27% 78%° 77,5 8592
CA Il PG 1 1(+1)%3 1 (+2)% 3 319 379 4297

86 | 5j skaiciy jtraukta 11 papildomy pareigybiy, palyginti su 2015 m. (12 + 6 + 1 + 4 = 23): 6 tinklo administratoriaus pareigybés, 1 agentiros veiklos testinumo specialisto pareigybé (patvirtinta 2015 m. balandzio 11 d.
»€U-LISA" valdybos sprendimu), taip pat 4 sistemos EURODAC pareigybés, kurios buvo perkeltos i$ 2016 m., remiantis 2015 m. lapkricio 18 d. ,eu-LISA" valdybos sprendimu, pagrjstu dokumentu Nr. 2015-180.
Skliaustelivose nurodytos dél sutaupyto biudzeto sukurtos pareigybés (2015 m. sukurtos 2 viesyjy pirkimy pareiginy pareigybés ir 1 administracinio pareigino pareigybé).

87 3j skaiciy jtrauktos 2 papildomos AFIS SIS Il projekto pareigybés (jy prasyta remiantis 2016 m. kovo 15 d. ,eu-LISA" valdybos sprendimu Nr. 2016-024 dél AFIS).

88) 3j skaiciy jtrauktos 2 papildomos 2016 m. pagal 2016 m. geguzés 12 d. vykdomojo direktoriaus sprendima Nr. 45-2016 sukurtos pareigybés: sistemos inzinieriaus pareigybé Bendryjy paslaugy tarnyboje ir politikos
pareigino pareigybé ,eu-LISA" rysiy palaikymo biure.

89 Laikoma, kad kiekviena ilgiau nei dvejus metus isliekanti pareigybé turi biti finansuojama ne sutaupyto biudZeto léSomis, bet biudzeto asignavimais.

90 3j skaiciy jtrauktos 2017 m. patvirtintos 27 pareigybés, 14 papildomy pareigybiy dél 2018-2020 m. programavimo dokumento, 19 papildomy pareigybiy (5 dél ECRIS-TCN, 10 dél ETIAS ir 4 dél SIS Il sienos" ir
,SIS Il grazinimas") ir 18 dél veiklos perdavimo vidaus darbuotojams.

91 §j skaiciy jtrauktos 2017 m. patvirtintos 27 pareigybés, 14 papildomy pareigybiy dél 2018—-2020 m. programavimo dokumento, 16,5 papildomy pareigybiy (12,5 dél ETIAS ir 4 dél SIS Il sienos" ir SIS Il grazinimas") ir
18 dél veiklos perdavimo vidaus darbuotojams.

92 | 3j skaiciy jtrauktos 2017 m. patvirtintos 27 pareigybés, 14 papildomy pareigybiy dél 2018-2020 m. programavimo dokumento, 24 papildomy pareigybiy (20 dél ETIAS ir 4 dél SIS Il sienos" ir SIS Il grazinimas") ir 18
dél veiklos perdavimo vidaus darbuotojams.

93 §j skaitiy jtraukta skliaustelivose nurodyta 1 Zl administratoriaus padéjéjo CA pareigybé, kuri buvo sukurta siekiant pakeisti ilgalaikiy atostogy i3¢jusj darbuotoja ir remti ZIMS darba (personalo administravima dél
didéjancio darbuotojy skaiciaus).

94 | 8j skaiciy jtraukta 1 papildoma pareigybé, sukurta 2016 m. pagal 2016 m. geguzés 12 d. vykdomojo direktoriaus sprendima Nr. 45-2016, t. y. BKS Taline vadovo padéjéjo pareigybé.

95 ) ] skaiciy jtrauktos 2017 m. patvirtintos 3 pareigybés, 3 papildomos pareigybés atsizvelgiant j 20182020 m. programavimo dokumento tikslus ir 25 papildomos pareigybés dél veiklos perdavimo vidaus
darbuotojams.

96 | 8j skaiciy jtrauktos 2017 m. patvirtintos 3 pareigybés, 3 papildomos pareigybés atsizvelgiant j 2018-2020 m. programavimo dokumento tikslus ir 31 papildomos pareigybés dél veiklos perdavimo vidaus
darbuotojams (25 pareigybés is 2018 m. ir 6 pareigybés atsizvelgiant j tolesne sanaudy ir naudos analize).

97 | §j skaiciy jtrauktos 2017 m. patvirtintos 3 pareigybés, 3 papildomos pareigybés atsizvelgiant j 2018-2020 m. programavimo dokumento tikslus, 5 papildomos pareigybés dél ETIAS ir 31 papildomos pareigybés dél
veiklos perdavimo vidaus darbuotojams (25 pareigybés i$ 2018 m. ir 6 pareigybés atsizvelgiant j tolesne sgnaudy ir naudos analize).
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CAIIPG ) ) ) 298 2 2
CAIPG 0 0 0 o o
IS viso CA 12 12 (+4) 19 (+7) 30 111 116,5 129
DNE 5 8 6 9 1199 11 11
St-I’UIkItL.JI'II"IIaI paslaugy o o o o o o o
teikéjai*®®
IS VISO 134 138 (+4) 140 (+7) 170 277 285,5 317,5
ISorés personalas darbuotojy o .
pakeitimui iSimtiniais atvejais

2 lentelé. 2018-2020 m. daugiametis darbuotojy politikos planas

Etaty plane pateiktas orientacinis 2018—2020 m. planas, atsizvelgiant j 2016 m. ir 2017 m. patvirtintus etaty plano duomenis.
2016 m. taikant 10 proc. lankstumo taisykle, nebuvo prasoma atlikti jokiy etaty plano pakeitimy.

Atitinkamy pareigybiy lygiy skaiciaus pokyciai atsirado apskaiciuojant pareigybiy, susijusiy su darbuotojy paaukstinimu, skaiciy. 2019 m. ir 2020 m. duomenys yra orientaciniai.

98] 3j skaiciy jtrauktos 2 papildomos pareigybés dél veiklos perdavimo vidaus darbuotojams.
99 Jskaitant 3 papildomas DNE pareigybes dél AlS, naujos redakcijos EURODAC reglamento ir AFIS.

100 2016 m. struktdriniai ir iSorés paslaugy teikéjai aprasyti IV priedo A dalies e punkte.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. .. ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudZeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija , : projekto etaty planas planas
. . planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis o o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AD 16 0 o (o} (o} o 0 0 o
AD 15 0 o] o] 102 1 1 1 1
AD 14 1 1 1 1 1 1 1 1
AD 13 2 2 2 2 2 2 2 2
AD 12 3 3 3 3 3 3 3 3

101 2018 m. lenteléje neatsizvelgta j papildomus darbuotojus dél pakeisto steigimo reglamento, nes dél jy dar turi boti patvirtintas teisinis pasidlymas ir 2018 m. biudZetas.

102 Dél 1 pareigino paaukstinimo jj perkeliant iS AD 14lygio j 15 lygj; tai planuojama atlikti pratesiant darbo sutart;.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. . ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudZeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija , : projekto etaty planas planas
. . planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis o o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigonai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AD 11 3 3 3 403 4 o4 5 5
AD 10 5 5 5 6205 6 8106 8 8

103 Dél 1 pareigino paaukstinimo jj perkeliant is AD 10 lygio j 11 lygj.
104 Dél 1 pareigino paaukstinimo jj perkeliant iS AD 10 lygio j 11 lyg;.
105 Dél 1 pareigino paaukstinimo jj perkeliant iS AD g lygio j 9 lyg;.

106 Dél 1 pareigino paaukstinimo jj perkeliant i AD g lygio j 10 lygj ir 2 papildomy ETIAS pareigybiy.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. . ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudzeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija , : projekto etaty planas planas
. . planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis o o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigonai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
ADg 9 9 9 107 10 13%08 149 14
AD 8 12 12 12 1740 17 17 16 16
AD7 13 13 13 17" 17 213 21 21

107 Dél paaukstinimo perkeliant i$ AD 8 lygio j 9 lyg;.

108 Dél paaukstinimo perkeliant is AD 8 lygio j g lygj.

109 Dél paaukstinimo perkeliant iS AD 8 lygio j 9 lyg;.

110 Dél paaukstinimo perkeliant iS AD 7 lygio j 8 lygj ir 1 papildomos AlIS pareigybes.
111 Dél paaukstinimo perkeliant is AD 7 lygio j 8 lygj.

112 ] §j skaiciy jtrauktos 4 papildomos AlS pareigybeés.

113 Dél paaukstinimo perkeliant is AD 6 lygio j 7 lygj ir 2 papildomy AIS pareigybiy.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty

biudzeto etaty

UZimta 2016 12 31

taisykle 2016 m.

biudzeto projekto

taisykle 2017 m.

Kategorija rojekto etat lanas lanas
. 9 J planas padaryti etaty planas padaryti Sl E . .
ir lygis . o planasz:
pakeitimai pakeitimai

Pareigunai | TA Pareigonai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AD 6 14 14 14 132 13 125 14216 14
AD g 12 10 12 147 14 11%8 g9 9
IS viso AD 74 72 74 88 88 94 94 94

114 Dél paaukstinimo perkeliant is AD 6 lygio j 7 lygj.

115 | §j skaiciy jtrauktos 2 papildomos ETIAS pareigybés.

116 Dél paaukstinimo perkeliant i AD 5 lygio j 6 lyg;.

117 Dél paaukstinimo i§ AD 5 lygio j 6 lygj, 1 pareigybés panaikinimo ir 8 papildomy AIS pareigybiy dél naujos redakcijos EURODAC reglamento.

118 Dél paaukstinimo perkeliant is AD 5 lygio j AD 6 lygj, 1 pareigybés panaikinimo ir 1 papildomos ETIAS pareigybés.

119 Dél paaukstinimo perkeliant i AD 5 lygio j 6 lyg;.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. .. ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudZeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija _ : projekto etaty planas planas
. ‘ planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis e o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AST 11 o o o o o o o o
AST 10 o o o o o o o o
ASTg 1 1 1 1 1 1 1 1
AST 8 1 1

120
2

121
2

120 Dél paaukstinimo perkeliant i AST 7 lygio j 8 lyg;.

121 Dél paaukstinimo perkeliant is AST 7lygio j 8 lygj.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. . ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudZeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija , : projekto etaty planas planas
. . planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis o o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigonai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AST 7 2 2 2 3122 3 4123 5121, 5
AST 6 6 6 6 85 8 g6 1077 10

122 Dél paaukstinimo perkeliant i AST 6 lygio j 7 lyg;.

123 Dél paaukstinimo perkeliant i AST 6 lygio j 7 lyg;.

124 Dél paaukstinimo perkeliant is AST 6 lygio j 7 lyg;.

125 Dél paaukstinimo perkeliant is AST 5 lygio j 6 lygj.

126 Dél paaukstinimo perkeliant i§ AST 5 lygio j 6 lygj.

127 Dél paaukstinimo perkeliant i$ AST 5 lygio j 6 lygj.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. . ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudzeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija , : projekto etaty planas planas
. . planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis e o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigonai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AST 5 12 12 12 1228 12 14 1529 15
AST 4 12 12 12 143° 14 123 8232 8
AST 3 10 9 10 33 3 1134 1 1

128 Dél paaukstinimo perkeliant is AST 4 lygio j 5 lygj.

129 Dél paaukstinimo perkeliant i AST 4 lygio j 5 lyg;.

130 Dél paaukstinimo perkeliant iS AST 4 lygio j 5 lygj ir 1 papildomos AIS pareigybés.

131 Dél paaukstinimo perkeliant is AST 3 lygioj 4 lyg;.

132 Dél paaukstinimo perkeliant iS AST 4 lygio j 5 lyg;.

133 Dél paaukstinimo iS AST 3 lygio j 4 lygj ir 2 pareigybiy panaikinimo (1 pareigybés panaikinimo dél darbuotojy skaic¢iaus mazinimo 5 proc. ir 1 pareigybés panaikinimo etaty rezerve).

134 Dél paaukstinimo perkeliant i AST 3 lygio j 4 lygj ir 1 pareigybés panaikinimo.
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. .. ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudZeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija _ : projekto etaty planas planas
. ‘ planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis e o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AST 2 o o o o o o o o
AST 1 o o o o o o o o
IS viso
2 2 2
AST 44 43 44 43 43 4 4 4
AST/SC1 o o o o 0 0 o o
AST /SC 2 ) o 0 0 o o 0 0
AST /SC3 o o o o o o o o
AST /SC 4 o o o o o o o o
AST/SC g o o o o o o o o
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Taikant Taikant
2018 m. ES
2016 m. ES lankstumo 2017 m. ES lankstumo o
. .. ) o i i biudzeto 2019 m. etaty 2020 m. etaty
| biudZeto etaty Uzimta 2016 12 31 | taisykle 2016 m. biudzeto projekto | taisykle 2017 m. i
Kategorija _ : projekto etaty planas planas
. ‘ planas padaryti etaty planas padaryti
ir lygis o o planasz:
pakeitimai pakeitimai
Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA Pareigunai | TA | Pareiginai | TA | Pareiginai | TA | Pareigonai | TA
AST/SC6 o o 0 0 o o 0 )
IS viso o o o o o o o
(o]
AST/SC
ISVISO 118 115 118 13135 131 136 136 136

135 Panaikinamos 3 pareigybés.
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IV priedas.

A. Jdarbinimo politika

Agentiros jdarbinimo politika, susijusi su atrankos proceddromis, pradiniais skirtingy kategorijy kategorijy lygiais, jdarbinimo rgsimi ir trukme ir skirtingais pareigybiy
aprasymais, reglamentuojama kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygose ir Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostaty, susijusiy su laikinyjy darbuotojy,
sutartininky ir deleguotyjy nacionaliniy eksperty (DNE) jdarbinimu, taisyklése.
2016 m. surengta keletas jdarbinimo ir atrankos procediry, kuriomis buvo siekiama pakeisti per metus ,eu-LISA" palikusius darbuotojus (6 TA pareigybés), taip pat jdarbinti
naujus darbuotojus (2016 m. patvirtintos 11 + 3 CA pareigybés ir 3 DNE pareigybés).
Jdarbinimo politikos nuostatose apraSoma situacija nuo ,eu-LISA" jsteigimo ir pabréziama dabartiné situacija.

a) PareigOnai
~€U-LISA" etaty plane néra numacdiusi jokiy nuolatiniy pareigybiy.

b) Laikinieji darbuotojai

~€U-LISA" darbuotojai yra ir toliau bus jdarbinami, kad vykdyty pagrindine veikla, t. y. nuolatines uzduotis, kurios yra esminés svarbos tinkamam ,eu-LISA" veikimui ilguoju
laikotarpiu, pvz., veiklos, vadovavimo bei administracines uzduotis ir veiklos uzduotis, susijusias su agentdros jgaliojimais, kuriy negalima perduoti iSorés paslaugy teikéjams.

2016 m. ,eu-LISA" jdarbino darbuotojus inicijuodama iSorés atrankos procediras arba atrankos procediroms panaudodama rezervinius sarasus, kuriuos agentdra sudaré
ankstesniais metais. Agentira buvo paskelbusi vieng tarpagentdrinj jdarbinimo konkursg, bet pasirinktas kandidatas darbo pasiGlymo nepriémé.

2016 m. vykdytas parengiamasis AIS darbuotojy jdarbinimo darbas: parengti nustatyty pareigybiy profiliai, pareigybiy aprasymai ir skelbimai apie laisvas darbo vietas, kad,
priémus projekto teisinj pagrindg, boty galima sklandziai vykdyti jdarbinimo procesa.
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Pradinis kiekvienos pareiqy grupés lygis

Darbuotojai jdarbinami pranesime apie laisva darbo vieta nurodytu lygiu, dél kurio sprendimas priimamas remiantis Tarnybos nuostatais, Kity Europos Sajungos tarnautojy
jdarbinimo salygomis ir Jdarbinimo salygomis ir atitinkamomis jgyvendinimo taisyklémis, taip pat susijusiu pareigybiy apraSymu. Manoma, kad 2016 m. agentira émé veikti
visu pajégumu. Todél pakaitiniai darbuotojai j dél iSéjusiy darbuotojy likusias laisvas darbo vietas jdarbinti Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygose nurodytais
lygiais.
Pradiniai ilgalaikiy laikinyjy darbuotojy pareigybiy lygiai 2016 m.:

- AST 34

- ADs-8.

Sutarciy trukmé

,€U-LISA" vidaus gairése dél sutariy pratesimo™® nustatyta, kad laikiniesiems darbuotojams (2f) siGloma pirmoji terminuota penkeriy mety trukmés sutartis, kurig galima
pratesti dar vienam ne ilgesniam nei penkeriy mety laikotarpiui. Véliau jos pratesiamos neribotam laikotarpiui. 2016 m. lapkri¢io mén. ,eu-LISA" valdyba jgaliojo®7 ,eu-LISA"
vykdomajj direktoriy pagal taikomas teisés akty nuostatas (Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 8 straipsnj ir 2015 m. lapkricio 18 d. valdybos sprendimo
Nr. 2015-166 16 straipsnj) po pirmojo sutartinio laikotarpio su laikinaisiais darbuotojais sudaryti neterminuotas sutartis.

Visi sutarciy pratesimo atvejai iSsamiai nagrinéjami atsizvelgiant j darbuotojo veiklos rezultatus, o tai, ar sutartis bus pratesta, priklauso nuo ,eu-LISA" programavimo
dokumento, prioritety ir turimy biudZeto itekliy. Siuo tikslu buvo parengtos vidaus gairés dél sutaréiy pratesimo.

Jdarbinimo procedira

Pagrindiniai laikinyjy darbuotojy ir sutartininky atrankos procediry etapai yra panasss ir juos galima apibendrinti taip:

e paskelbiamas skelbimas apie laisva darbo vietg (apibréZiami tinkamumo ir atrankos kriterijai, nurodoma sutarties r0sis ir trukmé ir pareigybeés, j kurig jdarbinama, lygis);

136 2016 m. geguzés 31 d. vykdomojo direktoriaus sprendimas Nr. 43/2016.

137 2016 m. lapkricio 16 d. sprendimas Nr. 2016-123 (informacinis dokumentas Nr. 2016-140).
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e atliekama pirminé potencialiy kandidaty atranka remiantis jy paraiskomis, jy tinkamumo jvertinimu ir atitiktimi atrankos kriterijams;
e auksciausios kvalifikacijos reikalavimus atitinkanciy kandidaty praSoma atlikti rasytinj testa, taip pat sudalyvauti pokalbyje, per kurj siekiama iSsiaiskinti konkrecius
gebéjimus atitinkamoje kompetencijos srityje, bendruosius gebéjimus ir kalbos jgudzius;
e atrankos komitetas vykdomajam direktoriui pateikia sekmingy kandidaty sarasa*®, o direktorius nusprendzia dél kandidato paskyrimo ir rezervo saraso sudarymo.
JraSymas j rezervo sarasa negarantuoja, kad kandidatas bus jdarbintas. Atrinkti kandidatai informuojami apie atrankos proceso rezultata.
c¢) Sutartininkai
Sutartininkai jdarbinami tam, kad dirbty su konkrediais, ribotos trukmés projektais, uzpildyty dél ilgalaikio darbuotojy nebuvimo atsiradusias laisvas vietas ir tam tikra ribota
laikg padéty susidoroti su dideliu darbo krdviu. Sutartininkais jdarbinti darbuotojai vykdo administracines ir technines uzduotis, kurios yra esminés svarbos tinkamam ,,eu-LISA*
veikimui ilguoju laikotarpiu. Visy pirma jie tai daro teikdami administracine parama.
Siekdama surengti sutartininky atrankos procedirg, ,eu-LISA" pradeda iSorés atrankos procedira arba naudojasi Europos personalo atrankos tarnybos (EPSO) pateiktais arba
agentdros sudarytais rezerviniais sarasais.
Sutartininkams siolomos ribotos trukmeés sutartys, kurios sudaromos ne ilgesniam nei 5 mety laikotarpiui ir gali bUti pratesiamos vieng karta kitam fiksuotam ne ilgesniam nei
5 mety terminui pagal Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 85 straipsnj, arba 2 mety trukmés sutartys, kuriy galiojimas taip pat gali b0ti pratestas vieng karta ir
kuriomis gali bti naudojamasi jgyvendinant trumpalaikius projektus. 1 mety trukmés sutartis be galimybés pratesti jos galiojima gali biti sitloma sudaryti siekiant pakeisti ilgai
nedirbantj darbuotoja. Vis délto Sis sprendimo bidas pasirodé esantis neveiksmingas, jei atrankos procedirg sékmingai praéje kandidatai atsisako darbo pasitlymo.
Bet kuriuo atveju, kai pratesiama darbo sutartis, jos galiojimas pratesiamas neribotam laikotarpiui. Sutartininky sutarciy pratesimas priklauso nuo ,eu-LISA" programavimo
dokumento prioritety ir turimy biudZeto iStekliy, be to, pratesiant tokias sutartis, iSsamiai nagrinéjami darbuotojo veiklos rezultatai.

138 Jei j pareigas darbuotojg paskiria agentiros valdyba ir padaro tai pagal steigimo reglamente nustatytus reikalavimus, sprendima priima valdyba.
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d) Deleguotieji nacionaliniai ekspertai=s
DNE j ,eu-LISA" deleguoja ES valstybés narés, kad jvykdyty specialias uzduotis ir uztikrinty, kad ,,eu-LISA" operacijos toliau buty glaudziai susijusios su valstybiy nariy, kaip
galutiniy naudotojy, poreikiais. Jy delegavimo trukmé nustatoma pagal susitarima, pasiekta su juos delegavusiomis nacionalinémis administracijomis.
~€U-LISA" patvirtino reikalingas jgyvendinimo priemones*+° dél deleguotyjy nacionaliniy eksperty, kuriomis apibddinamos atrankos procediros, delegavimo trukmé, darbo
salygos, iSmokos ir islaidos.

e) Struktiriniai paslaugy teikéjai*+*
2016 m. ,eu-LISA" naudojosi struktdriniais paslaugy teikéjais, kad jie patenkinty su paslaugy teikimu arba projekty jgyvendinimu susijusius poreikius, kuriy negali patenkinti
agentdros darbuotojai dél riboty ,eu-LISA" darbuotojy arba specializuoto jgidziy ar reikalingy ziniy, kuriy agentdra neturi, pobddzio. Numatoma, kad artimiausiais metais
toliau bus naudojamasi struktdriniais paslaugy teikéjais.
Toliau pateiktoje lenteléje parodyta, kokiomis paslaugomis buvo naudojamasi 2016 m.
Pazymétina, kad sutarties trukmé reiskia preliminariosios sutarties trukme. Preliminariojoje sutartyje numatytos paslaugos teikiamos pagal pasiraSytas pavienes sutartis, kuriy
trukmeé svyruoja nuo 2 ménesiy iki 1 mety.

139 AgentGra DNE nejdarbina.
140 Pranesimas apie Valdybos sprendimg, 2012 m. birzelio 28 d. dokumentas Nr. 2012-025.

141 Agentira struktdriniy paslaugy teikéjy nejdarbina.
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»€U-LISA" struktiriniai paslaugy teikéjai 2016 m.
Nr. Paskirtos IStekliai Pirkimo Sutarties Paslaugos aprasymas
uzduotys etato procedira trukme
ekvivalentais
1 ISorés parama 57 etato FWC - 4 metai Si sutartis apima jvairias a) IRT ir b) administracinio pobidzio paslaugas, kurios, be kita ko, yra
ekvivalentai | LISA/2014/OPJo | (2015— SUSijusios su:
142 3 (1—4 dalys) 2018 m.)

e vidaus IT infrastruktdros kdrimu ir jgyvendinimu (pagrindinés organizacijos informacinés
sistemos, pvz., dokumenty valdymo sistema, komandiruociy valdymo sistema);

e parama su BMS ir SIS Il operacijomis susijusiai veiklai;

e veikla pagrjsto valdymo pritaikymu ir integruotu valdymu, jskaitant biudzeto rengima,
projekty valdyma, vieSuosius pirkimus ir sutarciy valdymg;

e parama vykdant tokias uzduotis kaip vidaus ir iSorés komunikacija, sekretoriavimo pagalba;
taip pat su parama valdybos sekretoriatui;

142 Sis skaiius atitinka 57 atskiras sutartis dél vidaus (intra muros) paramos paslaugy ir teikiamy paslaugy (padétis 2016 m. gruodzio 31 d.). 2016 m. buvo pasiradytos 67 konkreéios sutartys: 57 vidaus (intra muros) —
nustatyto laikotarpio ir iStekliy ir 10 iSorés (extra muros) — kotiruoto laikotarpio ir istekliy; nustatytos kainos.
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Nr. Paskirtos IStekliai Pirkimo Sutarties Paslaugos aprasymas
uzduotys etato procedira trukmé

ekvivalentais

e mokymo supaprastinimu, atostogy ir laiko valdymo veikla Zzmogiskyjy istekliy srityje
atliekant parengiamuosius darbus, susijusius su e. Zzmogiskyjy istekliy priemonés pritaikymu

ir diegimu.
2 ISorés pagalba 7FTE HOME/2010/SIV | 4 metai ISorés pagalba valdant projektus, teikiant konsultavimo ir kokybés patikinimo paslaugas,
I/FW/[-AJC2- susijusias su Europos didelés apimties IT sistemy projektais, kuriais sprendziami vidaus reikaly
03/01 klausimai.

B. Darbo rezultaty vertinimas ir perklasifikavimas (paaukstinimas)

2016 m. antrus metus agentiroje ,eu-LISA" pagal galiojandias taisykles buvo visa apimtimi atliktas perklasifikavimas.

Sios veiklos rezultatai pateikiami 1 lenteléje.

2016 m. paaukstinimo rodiklis buvo 23 proc. ir atitiko vidutinj Tarnybos nuostaty IB priede nurodyta rodiklj (26,63 proc.). Vis délto vidutinis darbo stazas atitinkamame lygyje
vykdant perklasifikavimg buvo 2,61 mety, t.y. mazesnis uz Tarnybos nuostaty IB priede nustatyta vidurkj. Vykdant perklasifikavimag buvo laikomasi nuostatos, kad svarbu
jvertinti sunky darbg, kurj pradinio organizacijos kirimo etapo salygomis atliko reikalavimus atitinkantys darbuotojai, kuriy veikla buvo jvertinta geriau nei patenkinamai ir kai
kada — puikiai. Ateityje po penkeriy mety testinio laikotarpio vidutinis stazas padidés iki Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo saglygose ir 2016 m. ,,eu-LISA" patvirtintose
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Jgyvendinimo taisyklése dél laikinyjy darbuotojy ir sutartininky perklasifikavimo®3 nustatyty lygiy.

1 lentelé. Laikinyjy darbuotojy perklasifikavimas / pareiginy paaukstinimas

Aktyvis darbuotojai 2015 m.

2016 m. paaukstinty / perklasifikuoty

Vidutinis perklasifikuoty / paaukstinty

Kategorija ir lygis sausio 1 d. darbuotojy skaicius darbuotojy darbo stazas atitinkamame lygyje
Pareigunai TA Pareigunai TA

AD 16 o o) Néra informacijos.

AD 15 o o) Néra informacijos.

AD 14 1 o Néra informacijos.

AD 13 o o Néra informacijos.

AD 12 2 1 3

AD 11 2 o Néra informacijos.

AD 10 6 2 2,9

143 ,eu-LISA" valdybos sprendimai: 2016 m. kovo 15 d. sprendimas Nr. 2016-016, kuriuo nustatomos bendrosios jgyvendinimo nuostatos, susijusios su Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 54 straipsniu,
ir 2016 m. kovo 15 d. sprendimas Nr. 2016-017 dél bendryjy nuostaty jgyvendinant Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 87 straipsnio 3 dalj.
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Aktyvis darbuotojai 2015 m. 2016 m. paaukstinty / perklasifikuoty Vidutinis perklasifikuoty / paaukstinty

Kategorija ir lygis sausio1d. darbuotojy skaicius darbuotojy darbo stazas atitinkamame lygyje
Pareigunai TA Pareigunai TA

ADg 6 1 2,25

AD 8 8 1 2

AD 7 18 6 2,63

AD 6 7 1 2

AD5 24 7 2,73

IS viso AD 74 19 2,62

AST 12 o o Néra informacijos.

AST 10 o o Néra informacijos.

AST g o o Néra informacijos.

AST 8 o o Néra informacijos.

AST 7 2 2 2,38

AST 6 2 1 2

AST 5 14 3 2,75

AST 4 6 o) Néra informacijos.

AST 3 19 2 2,90
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Aktyvis darbuotojai 2015 m.

2016 m. paaukstinty / perklasifikuoty

Vidutinis perklasifikuoty / paaukstinty

Kategorija ir lygis sausio1d. darbuotojy skaicius darbuotojy darbo stazas atitinkamame lygyje
Pareigunai TA Pareigunai TA

AST 2 1 o Néra informacijos.
AST1 o o) Néra informacijos.
IS viso AST L 8 2,60

AST/SC1 o o Néra informacijos.
AST/SC 2 o o Néra informacijos.
AST/SC3 o o Néra informacijos.
AST/SCy4 o o Néra informacijos.
AST/SCg o o Néra informacijos.
AST/SC6 o o Néra informacijos.
IS viso AST / SC o o Néra informacijos.
IS viso 118 27 2,61
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2 lentele. Sutartininky perklasifikavimas

2016 m. ,eu-LISA" patvirtino Jgyvendinimo taisykles*#4, kuriomis vadovaujantis vykdomas sutartininky perklasifikavimo procesas, ir atliktas pirmasis sutartininky

perklasifikavimas.

Pareigy grupé Lygis Aktyvis darbuotojai 2015 m. 2016 m. perklasifikuoty darbuotojy Vidutinis perklasifikuoty darbuotojy darbo
sausio1d. skaicius stazas atitinkamame lygyje
CA IV 18 Néra informacijos. Néra informacijos.
17 Neéra informacijos. Néra informacijos.
16 1 1 2
15 Néra informacijos. Néra informacijos.
14 4 2 2,21
13 Néra informacijos. Néra informacijos.

144 2016 m. kovo 15 d. ,eu-LISA" valdybos sprendimas Nr. 2016-017 dél bendryjy nuostaty jgyvendinant Kity Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 87 straipsnio 3 dalj.
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Pareigy grupé Lygis Aktyvis darbuotojai 2015 m. 2016 m. perklasifikuoty darbuotojy Vidutinis perklasifikuoty darbuotojy darbo
sausio1d. skaicius stazas atitinkamame lygyje
CAIlll 12 Néra informacijos. Néra informacijos.
11 Néra informacijos. Néra informacijos.
10 Néra informacijos. Néra informacijos.
9 1 1 2,42
8 Néra informacijos. Néra informacijos.
CAIll 7 Neéra informacijos. Néra informacijos.
6 Néra informacijos. Néra informacijos.
5 Néra informacijos. Néra informacijos.
4 Neéra informacijos. Néra informacijos.
CAl 3 Néra informacijos. Néra informacijos.
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Pareigy grupé

Lygis

Aktyvis darbuotojai 2015 m.

2016 m. perklasifikuoty darbuotojy

Vidutinis perklasifikuoty darbuotojy darbo

sausio1d. skaicius stazas atitinkamame lygyje
2 Néra informacijos. Néra informacijos.
1 Néra informacijos. Néra informacijos.
IS viso 6 4

2,21

C. Judumo politika

Europos Sajungos pareiginy tarnybos nuostatuose ir kity tarnautojy jdarbinimo salygose, kurios jsigaliojo 2014 m. sausio 1 d., numatyta nauja laikinyjy darbuotojy (TA 2f)

kategorija palengvina juduma ,eu-LISA" viduje ir tarp agentiry.

2015 m. ,eu-LISA" patvirtino sprendimo dél laikinyjy darbuotojy (TA 2f) jdarbinimo ir naudojimosi jy paslaugomis pavyzdj*5. Dél ,eu-LISA" organizacinés struktdros ir
organizacinio vystymosi vidaus judumo poreikiai ir galimybés vertinamos kaskart, kai tik atsiranda laisva darbo vieta arba sukuriama nauja pareigybé. Be to, gali biti

atsizvelgiama j perkélima is vienos pareigybés j kita.

145 2015 m. lapkric¢io 11 d. ,,eu-LISA" valdybos sprendimas Nr. 2015-166, kuriuo nustatomos bendrosios jgyvendinimo nuostatos dél laikinyjy darbuotojy jdarbinimo ir naudojimosi jy paslaugomis tvarkos pagal Kity
Europos Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy 2 straipsnio f punkta.
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2016 m. atlikti du pareigybiy perkélimai viduje ir pareigy pakeitimai: j naujai sukurtas vykdomojo direktoriaus pataréjo pareigas paskirtas Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyriaus
vadovas, o Bendrojo koordinavimo skyriaus vidaus komunikacijos padéjéjo pareigybé perkelta j IStekliy ir administravimo departamento Bendryjy paslaugy tarnybos
dokumenty valdymo padéjéjo pareigybe.

~€U-LISA" darbuotojai taip pat juda i$ vienos institucijos j kita. 2016 m. 7 darbuotojai i$ ,,eu-LISA" peréjo dirbti j Europos Komisija, Europos Parlamenta ar kitg Europos agentirg,

0 6 iS 20 jdarbinty naujy darbuotojy atéjo dirbti i$ kitos Europos institucijos, agentdros ar jstaigos.
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D. Lyciy ir geografiné pusiausvyra

Toliau pateiktoje lenteléje nurodytas pasiskirstymas pagal lytj atsizvelgiant j pareigybés risj ir kategorija.

»€U-LISA" darbuotojy pasiskirstymas pagal lytis

Lytis Administratoriai Padéjéjai IS viso
TA CA DNE TA CA
Vyrai 55 17 5 29 1 107
Moterys 17 6 1 14 2 40
IS viso darbuotojy 72 23 6 43 3 147

Pastebimas lyciy pusiausvyros nebuvimas ,eu-LISA" atsirado dél darbo rezimo (darbo pamainomis ir nuolatinio budéjimo) ir dél to, kad daugumoje IT pareigybiy, kurios yra
sukurtos Strasbire veikianc¢iame agentiros Operacijy departamente, dirba vyrai. IS paraisky, kurios gaunamos paskelbus jdarbinimo konkursg, taip pat matomas didesnis vyry
susidoméjimas darbu ,eu-LISA™.

2014 m. ,eu-LISA" nustaté lanksty darbo laika, kad darbuotojams bUty lengviau derinti profesinj ir asmeninj gyvenima. 2015 m. agentdra parengé vidaus gaires dél darbo
nuotoliniu bidu, patvirtino Tarnybos nuostaty dél nuotolinio darbo jgyvendinimo taisykles®® ir pradéjo jas taikyti. 2016 m. $ios taisyklés galiojo, bet Europos Komisija dar
nebuvo parengusi galutinio agentiroms skirto pavyzdinio sprendimo dél nuotolinio darbo teksto.

146 2015 m. lapkricio 11 d. ,eu-LISA" valdybos sprendimas Nr. 2015-100 dél 2013 m. gruodzio 16 d. Komisijos sprendimo, kuriuo i$ dalies keiciamos 2009 m. gruodzio 18 d. Komisijos sprendimo C(2009)10224 dél
nuotolinio darbo Komisijos tarnybose nuo 2010 m. iki 2015 m. 7 straipsnio 5 ir 7 dalys, jgyvendinimo pagal analogija.
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Geografiné pusiausvyra

Agentiroje ,eu-LISA" dirba 21 skirtingos ES pilietybés darbuotojai.

Darbuotojy jdarbinimas i$ placios geografinés aprépties prisideda prie kultGry jvairovés ir abipusiy mainy. Kadangi agentdros pagrindinés buveinés yra Taline ir Strasbare, ,eu-
LISA" mano, kad pernelyg didelis (iki 30 proc. viso darbuotojy skaiciaus) atstovavimas Estijos ir Prancizijos darbuotojams atitinkamose buveinése yra savaime suprantama
tendencija ir kad Si tendencija nereiskia didelio geografinés pusiausvyros iskraipymo. Daugiausia darbuotojy yra i$ Prancizijos, nes kai kurie Prancdzijos nacionalinése
institucijose su IT projektais dirbe darbuotojai, jsteigus ,eu-LISA", peréjo j agentira Sivo tikslu surengus konkursa j Sias aukstos kvalifikacijos reikalaujancias pareigas.

Toliau pateiktoje lenteléje nurodytos ,eu-LISA™ darbuotojy (laikinyjy darbuotojy) pilietybés pagal pareigy grupes.
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»eU-LISA" darbuotojy pasiskirstymas pagal pilietybes
Jdarbinimo statusas 2016 m. gruodzio 31 d.
Pilietybe AD AST IS viso AD + AST | Procentiné dalis
Austrijos (AT) 0 o o o]
Belgijos (BE) 4 4 8 6,96
Bulgarijos (BG) 3 o) 3 2,61
Kroatijos (HR) 1 0 1 0,87
Kipro (CY) o) o o 0,00
Cekijos (CZ) 1 1 2 1,74
Danijos (DK) o] o} o 0,00
Estijos (EE) 4 6 10 8,70
Suomijos (FI) o) 1 1 0,87
Prancizijos (FR) 17 9 26 22,61
Vokietijos (DE) 4 1 5 4,35
Graikijos (EL) 5 1 6 5,22
Vengrijos (HU) 4* 2 6 5,22
Airijos (IE) 1 0 1 0,87
Italijos (IT) 8 1 9 7,83
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Jdarbinimo statusas 2016 m. gruodzio 31 d.
Pilietybeé AD AST IS viso AD + AST | Procentiné dalis
Latvijos (LV) o 3 3 2,61
Lietuvos (LT) 2 3 5 4,35
Liuksemburgo (LU) o o) o 0,00
Maltos (MT) o) o} o 0,00
Nyderlandy (NL) 0 1 1 0,87
Lenkijos (PL) 4 2 6 5,22
Portugalijos (PT) 1 2 3 2,61
Rumunijos (RO) 8 4 12 10,43
Slovakijos (SK) 2 o) 2 1,74
Slovénijos (SI) o) o o 0,00
Ispanijos (ES) 3 1 4 3,48
Svedijos (SE) 0 o) o 0,00
Jungtinés Karalystés (UK) o 1 1 0,87
IS viso darbuotojy 72 43 115 100,00

*|skaitant vieng 2016 m. priimta darbo pasidlyma.
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Siekiant, kad atstovavimas pagal pilietybes pasiekty procentine dalj, kuri bity panasi j atstovavima pagal pilietybes, atsizvelgiant j visus ES gyventojus, agentira nuo 2014 m.
spalio mén. visuose savo skelbimuose apie laisvas darbo vietas prideda konkrecias Zinutes, kuriomis nepakankamai atstovaujamy Saliy kandidatai raginami teikti paraiskas dél
darbo ,eu-LISA".

Kity ,eu-LISA" darbuotojy grupiy (sutartininky ir deleguotyjy nacionaliniy eksperty) pilietybés nurodytos toliau pateiktoje lenteléje.

~eU-LISA“sutartininkai ir DNE pagal pilietybes

Pilietybé Jdarbinimo statusas 2016 m. gruodzio 31 d.
CA IV PG CAIllIPG DNE
Austrijos (AT)
Belgijos (BE) 1
Bulgarijos (BG) 1
Kroatijos (HR)
Kipro (CY)
Cekijos (CZ)
Danijos (DK)
Estijos (EE) 1 1
Suomijos (FI) 1
Prancozijos (FR) 9* 1
Vokietijos (DE) 2
Graikijos (EL) 2 2
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Pilietybé Jdarbinimo statusas 2016 m. gruodzio 31 d.
CA IV PG CAlll PG DNE
Vengrijos (HU)
Airijos (IE)
ltalijos (IT) 1
Latvijos (LV) 1
Lietuvos (LT)
Liuksemburgo (LU)
Maltos (MT)
Nyderlandy (NL)
Lenkijos (PL) 1
Portugalijos (PT) 1
Rumunijos (RO) 3
Slovakijos (SK) 1
Slovénijos (SI)
Ispanijos (ES) 2%

Svedijos (SE)
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Pilietybé Jdarbinimo statusas 2016 m. gruodzio 31 d.
CAIV PG CAIlll PG DNE
Jungtinés Karalystés (UK)
IS viso darbuotojy 23 3 6

* |skaitant vieng 2016 m. priimta darbo pasitlyma.

Vokietijos atstovai Sioje grupéje padeda uztikrinti didesnj atstovavima Vokietijos pilieCiams, atsizvelgiant j bendra agentdros darbuotojy skaiciy.

IS kai kuriy Saliy pritraukti pareiskéjy paprastai sunku susidéjus jvairiems veiksniams, dél kuriy susidaro nepalankios salygos, palyginti su sglygomis jy kilmés Salyse, pvz.,
Svedijoje, Jungtinéje Karalystéje arba Vokietijoje. I3 $iy veiksniy paminétinos palyginti didelés uZsieniediy apgyvendinimo islaidos, dideli atstumai i5 daugelio viety, kuriose
gyvena agentiros darbuotojai, ir didelés kelionés j namus iSlaidos, bendrosios darbo salygos, dél kuriy ,eu-LISA" darbuotojy Seimos nariams sunku rasti darba jy paskyrimo
vietose, ir zemas koregavimo koeficientas Taline.

Geografinés pusiausvyros klausimas toliau bus sprendziamas per bUsimas jdarbinimo proceddras Siam aspektui skiriant daugiau démesio. Daugiausia démesio per atrankos
procedirg ir toliau bus skiriama kandidaty pranasumams. Taciau jei du kandidatai surinks vienoda vertinimo baly skaiciy, bus rekomenduojama jdarbinti Saliy, kurios nepasieké
jdarbinimo lygio geografinio atstovavimo pozitriu, piliecius, kad buty uztikrinta didesné pusiausvyra ir islaikoma jau pasiekta jvairove.

E. Mokyklos lankymas

Pagal steigimo reglamentg, ES valstybés narés, kurios vykdo ,eu-LISA" prieglobg, sudaro geriausias jmanomas salygas, kad uztikrinty tinkama agentiros veikima, jskaitant
daugiakalbj europinj mokyma.

Nuo 2013 m. rugséjo mén. Taline sudarytos galimybés gauti issilavinima remiantis akredituota Europos mokymo programa (Il rGsis). Dvylika ,eu-LISA" darbuotojy vaiky lanko
Europos mokyklg Taline. Kiti vaikai lanko tarptautinj koledzg (3) arba privacius darzelius (1), jeigu Europos mokykla negali suteikti savo paslaugy.

Europos mokykla (Il rGsis) Strasbdre buvo jsteigta 2008 m. rugséjo mén. 2016 m. Strasbiro Europos mokyklg lanké dvidesimt trys ,eu-LISA" darbuotojy vaikai. Devyni vaikai
naudojosi privadiy ar savivaldybiy darzeliy teikiamomis paslaugomis.
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2014 m. su Europos Komisija pasiraSytame susitarime dél Europos mokykloms Taline ir Strasbdre skirto finansinio jnaso nurodyta, kokj metinj jnasg agentira turéty sumokeéti
remdamasi ,eu-LISA" darbuotojy mokiniy skaic¢iumi. Apskaiciuota, kad 2017-2018 m. mokslo mety metinis jnasas, atsizvelgiant j padidéjusj darbuotojy skaiciy, turéty virSyti

410 000,00 EUR.

Abiejose vietose yra ir kity galimybiy jgytiiSsilavinima pagal tarptautine mokymo programa arba visuotinai pripazinta nacionaline mokymo programa, kuri jgyvendinama miesto
bendrojo lavinimo mokykly tarptautinése klasése ir tarptautiniuose koledZuose.

Siekdama padéti darbuotojams, kuriy vaikai yra jaunesni nei 4 mety amziaus ir kuriy negali priziGréti Europos mokyklos, ,eu-LISA" 2014 m. patvirtino darzelio iSmoka, kuria
atlyginamos su mazy vaiky prieziora darzeliuose ir lop3elivose, kurie pasirasé su ,eu-LISA" paslaugy teikimo sutartis, susijusios ilaidos. Siiniciatyva bus tesiama ir ateityje, nes
ji turéjo teigiama jtaka darbo pasidlymy priémimui, ypac Taline, kuriame buvo palyginti sudétinga teikti tokio pobidzio pagalba dirban¢ioms motinoms, nors Sia paslauga
besinaudojanciy darbuotojy skaicius sumazéjo, nes kai kurie vaikai sulauké mokyklinio amziaus.

Atsizvelgiant j kity Europos agentiry patirtj, daugiakalbis, europinis mokymas turi tiesioginj poveikj agentiros, kaip darbdaveés, patrauklumui. Todél dirbdama Europos

agentdry tinkle ,,eu-LISA" rems Europos agentiry tikslus Sioje srityje.
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V priedas. Pastatai

Informacija turi bGti pateikiama pagal kiekviena
pastata:

Pastato pavadinimas, vieta ir tipas

Kitos pastabos

Europos Sgjungos namai,
Révala 4, Tallinn, Estonia (Estija)

.eU-LISA" yra jsikdrusi pirmame, antrame ir
septintame pastato aukstuose.

Pavirsiaus plotas (m?)
i$ jo biuro plotas
i$ jo ne biuro plotas

1 443,5 (septintas aukstas) ir 378 (pirmas ir antras aukstai)
601,8 (septintas aukstas) ir 200,6 (pirmas ir antras aukstai)
841,7 (septintas aukstas) ir 177,4 (pirmas ir antras aukstai)

Metinis nuomos mokestis (EUR)

o (septintas aukstas); o (pirmas ir antras aukstai)

~€U-LISA™ moka tik einamasias islaidas. Pirmo ir
antro auksty nuomos mokestj agentlrai ,eu-
LISA* kompensuoja Estijos vidaus reikaly
ministerija.

Nuomos sutarties tipas ir trukmé

gruodzio 31d.
30 ménesiy nuomos sutartis (pirmas ir antras aukstai) iki
2018 m. vasario 28 d.

Susitarimo memorandumas (septintas aukstas) iki 2017 m.

Priimanciosios Salies dotacija arba parama

Nuoma moka Estija.

Nuoma moka Estijos vidaus reikaly ministerija.

Dabartiné pastato verté

Neéra informacijos.

Pastato pavadinimas, vieta ir tipas

Kitos pastabos

Informacija turi biti pateikiama pagal kiekvieng
pastata:

18 Rue de la Faisanderie,
67100 Strasbourg, France (Prancizija)

Neéra informacijos.

Pavirsiaus plotas (m?)
i$ jo biuro plotas
iS jo ne biuro plotas

2380
806
1574

Metinis nuomos mokestis (EUR)

HOME-2012-LISA/CT/EUROMODULES/2013/SCa: 10 790
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(LISA-2014-NP-15: 21 000)

Nuomos sutarties tipas ir trukmé

HOME-2012-LISA/CT/EUROMODULES/2013/SCx: 4
konteineriai — 36 ménesiy
LISA-2014-NP-15: 5 konteineriai — 20 ménesiy

HOME-2012-

LISA/CT/EUROMODULES/2013/SCa: iki 2026 m.

balandzio 30 d.

LISA-2014-NP-15: iki 2016 m. vasario 29 d.

Priimanciosios Salies dotacija arba parama

2013 M. gequzés 29 d. Prancizija visas patalpas padovanojo
agentdrai ,eu-LISA" uz 1 EUR.

Dabartiné pastato verté

Pastato verté — 685212 EUR (grynoji balansiné verté 2016 m.
gruodzio31d.)

Zemés verté: 1665315EUR (grynoji balansiné verté 2016 m.
gruodzio31d.)

Statomas pastatas— 4793504 EUR (grynoji balansiné verté
2016 m. gruodzio 31d.)

Pastato pavadinimas, vieta ir tipas

Kitos pastabos

Informacija turi boti pateikiama pagal kiekviena
pastata:

Austrijos centrinis federalinis atsarginiy duomeny centras
Pongau Sankt Johane (Austrija)

Atsarginiy duomeny infrastruktdra.

Pavirsiaus plotas (m?) 626
i$ jo biuro plotas 223
i$ jo ne biuro plotas 403
Metinis nuomos mokestis (EUR) 591328 Veiklos islaidos

Nuomos sutarties tipas ir trukmé

Neterminuotas susitarimas dél veiklos su Austrija.

Priimanciosios Salies dotacija arba parama

Neéra informacijos.

Dabartiné pastato verté

Néra duomeny.
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Pastato pavadinimas, vieta ir tipas Kitos pastabos

Informacija turi boti pateikiama pagal kiekvieng | ,eu-LISA" rysSiy palaikymo biuras,
pastata:

Nuomos plota nuo 2017m. balandzio 1d.

20 avenue d'Auderghem, 1040 Brussels (Briuselis) ketinama padidinti 36 m*.

62 m? (du kabinetai antrame aukste)

Pavirsiaus plotas (m?) 62
i$ jo biuro plotas 62
Metinis nuomos mokestis (EUR) 12385

Nuomos sutarties tipas ir trukmé

Nuomos sutartis

Nauja nuomos sutartis nuo 2017 m. balandzio
1d., j kuria jtrauktas papildomas biuras

Priimanciosios Salies dotacija arba parama

Néra informacijos.

Dabartiné pastato verté

Néra informacijos.

STATYBUY STRASBURE PROJEKTAS

2013 m. kovo mén. ,eu-LISA" valdyba nusprendé visapusiskai atnaujinti esamg duomeny centrg Strasbire, kuriame jsikGre centriniai ,eu-LISA" didelés apimties IT sistemy
padaliniai, ir pastatyti nauja nepriklausoma biury pastatg, kuriame galéty jsikurti esami ir numatomi bdsimi ,eu-LISA" darbuotojai, ir bity galima jrengti apripinimo ir mokymo
infrastruktdra. Vykdant naujinimo ir statyby projekta ketinama pastatyti keturiy auksty biury pastatg (numatomas plotas — 3 728 m?); modernizuoti esama pagrindinj pastata
(1 497 m?, pastatytas 1992 m.), kuriame laikomos didelés apimties IT sistemos; pastatyti nauja trijy auksty energija tiekiantj pastata, kuriame bty galima laikyti gyvybiskai
svarbias atsargines energetines sistemas (numatomas plotas 488 m?) ir pastatyti naujg aktualius standartus atitinkantj sargybinj posta (numatomas plotas 99 m?). Vykdant §j
projekta, bendras pavirsiaus plotas bus padidintas nuo 1 365 m? iki 5 812 m? ir apims kelias labai specifines technines arba veiklos zonas.

Projektavimo ir statybos konkursg laiméjes generalinis rangovas 2015 m. pradéjo dizaino projektavimo etapa. Statybos projektas Siek tiek vélavo, nes reikéjo iS dalies pakeisti
pirmine sutartj jtraukiant j ja kai kuriuos naujy jrenginiy projekto patobulinimus ir rangovui kartais buvo sunku uztikrinti reikiama kokybe. Finansiniu pozitriu Sis projektas buvo
vykdomas laikantis biudzeto valdymo institucijos patvirtinto sutartyje nustatyto biudzeto. Nauja biury pastatg Strasblre rangovas turéty perduoti 2018 m. vasario mén. Vis
délto kalbant apie artimiausius metus pazymétina, kad apskritai kyla abejoniy dél to, ar, atsizvelgiant j didelius pokycius TVR srityje, pirmiausia j AlS jgyvendinimg, ETIAS
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taikyma ir kitas iniciatyvas, kurios bus jgyvendinamos, jei bus patvirtinti atitinkami teisinj pagrinda sudarantys dokumentai, bet apie kurias dar nebuvo Zinoma pradedant
projekta, atnaujintuose pastatuose Strasbire sutilps visi agentiros darbuotojai ir sutartininkai.

BUSTINES STATYMO TALINE PROJEKTAS

Buvo nuspresta pastatyti naujg pastata, kuris bity nuolatiné ,,eu-LISA" bUstiné Taline (Estija). Pastata tikimasi baigti statyti 2017 m. Projekto iSlaidas, remdamasi patvirtintu
sprendimu, apmoka Estijos vyriausybé. Dabar jgyvendinamas projekto architektirinio sprendimo projekto vertinimo etapas. Statybvietés plotas — 5 628 m*. Grynasis pastato
pavirsiaus plotas sudaro apie 3 0oo m?, jskaitant galimybe ateityje plota padidinti 2 ooo m2.

Labai pasistomeéta vykdant $j projekta pagal patvirtinta plang. Konkrediai pazymétina, kad buvo baigti rengti ir patvirtinti preliminarus projektas ir iSsamus techninis projektas.
Netrukus bus uzbaigtas vidaus apdailos projektas. Projekty pasiGlymus toliau nagrinéjo jvairiy sriciy inZinieriy grupé, kuri vertino atitikties taikytiniems sektoriaus standartams
lygj ir bendrag suderinamuma. Statybos darbai pradéti 2017 m. Il ketvirt;.
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VI priedas. Privilegijos ir imunitetai

Agentiros privilegijos

Darbuotojams suteikiamos privilegijos

Privilegijy irimuniteto protokolas / diplomatinis
statusas

Lavinimas / dienos priezidra

Taline dirbantiems statutiniams ,eu-LISA"
darbuotojams, jeigu jie néra nuolatiniai Estijos
gyventojai pries tai, kai jie paskiriami j agentdra,
Estijos vyriausybé atlygina sumga, kuri yra lygi
PVM sumai, sumokétai uz Estijoje jsigytas prekes
(isskyrus tam tikrg prekiy sarasag) per vienus
metus nuo darbo pradzios agentdroje Taline;
tokia iSmoka siekiama palengvinti jy jsikdrima
Estijoje.
Taline

dirbantys  ,eu-LISA"

direktorius ir statutiniai darbuotojai ir jy namy Ukj

vykdomasis

sudarantys Seimos nariai atleidziami nuo visy
privalomy jmoky | Estijos socialinio draudimo
sistema, nes jiems taikoma Sajungos pareiginy ir
kity tarnautojy socialinio draudimo iSmoky
sistema, nebent jie dirba.

Agentiros vykdomasis direktorius ir statutiniai

.eu-LISA" ir Estijos Respublikos susitarimo dél buveinés

12 straipsnis.

Akredituota Europos mokykla Taline jkurta 2013 m.
ruden;.

Europos mokykloje mokoma pagal Il rGSies mokymo
programa, kuri jgyvendinama darzelivose ir pradinio bei
bendrojo lavinimo mokyklose.

) Europos mokyklg gali boti priimami vaikai nuo 4 mety
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Darbuotojams suteikiamos privilegijos

Agentiros privilegijos
Privilegijy ir imuniteto protokolas / diplomatinis . . . s
Lavinimas / dienos prieziora
statusas

darbuotojai naudojasi:

imunitetu nuo aresto ir sulaikymo ir imunitetu
nuo jurisdikcijos dél pasakyty zodziy, parasyty
teksty arba kity veiksmy, padaryty vykdant
oficialias pareigas agentUrai, nes jei jie nebéra
aktyvls agentiros darbuotojai;

isimtimis  nuo  nacionaliniy, regioniniy ir
savivaldybiy taikomy mokesciy i$ agentiros arba
jos vardu gaunamam darbo uZmokesciui,
tarnybinéms pajamoms ir iSmokoms, jskaitant
ligos, nelaimingo atsitikimo, pensijy ir nedarbo

iSmokas;

teise nemokant muity ir be apribojimy per dvejus
metus nuo pirmojo paskyrimo dirbti Taline is
paskiausios gyvenamosios vietos Salies arba i$
Salies, kurios pilieciai jie yra, jsivezti baldus ir
asmeninius  daiktus, jskaitant asmeniniam

naudojimui  skirtas  variklines  transporto
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Darbuotojams suteikiamos privilegijos

Agenturos privilegijos
Privilegijy ir imuniteto protokolas / diplomatinis . . . s
Lavinimas / dienos prieziora
statusas

priemones;

teise be apribojimy ir nemokant muity per dvejus
metus nuo pareigy éjimo agentdroje pabaigos
iSsivezti baldus ir asmeninius daiktus, jskaitant
asmeniniam  naudojimui  skirtas  variklines

transporto priemones.

Ginkluoto  konflikto,  pilietiniy  neramumy,
teroristinio iSpuolio arba kito jvykio, dél kurio kyla
grésmé vykdomojo direktoriaus, statutiniy
darbuotojy ir jy namy Ukj sudaranciy Seimos
nariy, iSskyrus Estijos piliecius, saugai ir (arba)
gerovei, atveju vyriausybé turi sudaryti tokias pat
repatrijavimo  salygas, kurios  sudaromos
diplomatiniams atstovams tarptautinés krizés

atveju.

Strasbire  dirbantys  statutiniai ,eu-LISA" ) L ) ) o ) Prancizijos vyriausybé jsipareigojo rasti geriausia
. . L .eU-LISA"™ ir Pranc0zijos vyriausybés susitarimo dél ) ) N ) _ o
darbuotojai ir jy namy Okj sudarantys Seimos o o . o _ | imanoma sprendimo buda dél agentiros darbuotojy ir jy
. LT ) i ) | Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir . . i o ) o
nariai atleidziami nuo visy privalomy jmoky j . B . _ namy Ukj sudarandiy Seimos nariy lavinimo, ir pasiGlyti
L . ) ) teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros . o . ) ) o
Prancizijos socialinio draudimo sistema, nes jiems pritaikytg pradinio ir bendrojo lygio lavinima,
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Agenturos privilegijos

Darbuotojams suteikiamos privilegijos

Privilegijy irimuniteto protokolas / diplomatinis
statusas

Lavinimas / dienos priezidra

jiems taikoma Sajungos pareiginy ir kity
tarnautojy socialinio draudimo iSmoky sistema
(13 straipsnis). Jei deleguotieji ekspertai yra
draudziami pagal savo kilmés valstybés socialinio
draudimo sistema, jie taip pat atleidziami nuo
visy privalomy jmoky j Prancizijos socialinio

draudimo sistema.

Agentiros statutiniai darbuotojai naudojasi
Siomis privilegijomis, imunitetais, iSimtimis ir
salygomis:

imunitetu nuo jurisdikcijos dél veiksmy, kuriuos
jie atliko eidami pareigas, jskaitant pasakytus
arba paradSytus zodzius, net po jy funkcijy

vykdymo pabaigos;

salygomis, kurios valiutos arba kurso taisykliy

atzvilgiu  paprastai sudaromos tarptautiniy

organizacijy pareiginams;

techninés vietos 13 ir 16 straipsniai.

atitinkantj jy individualius poreikius, taip pat suteikti
galimybe jgyti tarptautiniu mastu pripazjstama
kvalifikacija. Be to, vyriausybé jsipareigojo uztikrinti, kad
galimybé mokytis Strasbiro Europos mokykloje, kuri
suteikia visy ES valstybiy nariy pripazjstama brandos
atestaty, bOty garantuojama agentdros darbuotojy ir jy
namy Ukj sudaranciy Seimos nariy vaikams, pagal
Europos mokykly valdytojy tarybos ir Strasbiro Europos
mokyklos 2011 m. gequzés 24 d. Briuselyje pasirasyta
susitarimo dél akreditacijos ir bendradarbiavimo 4
straipsnj.




VIESAS
Leu-LISA"

294 — +EU-LISA™ 2018-2020 M. PROGRAMAVIMO DOKUMENTAS

Agenturos privilegijos

Darbuotojams suteikiamos privilegijos

Privilegijy irimuniteto protokolas / diplomatinis
statusas

Lavinimas / dienos priezidra

teise pradedant pirma kartg pradedant eiti
pareigas Prancizijoje be muity 15 ménesiy nuo
tada, kai agentUroje Prancizijoje pradeda eiti
pareigas, jsivezti baldus ir daiktus, jskaitant
asmeniniam  naudojimui  skirtg  transporto
priemone, kuri buvo jsigyta paskiausios
gyvenamosios vietos valstybéje arba valstybéje,
kurios pilieciai jie yra, pagal toje valstybéje naréje
taikomas vidaus rinkos taisykles, laikantis salygy,
kurias Pranc0zijos Vyriausybé laiko bUtinomis;

teise be muity vél issivezti baldus ir daiktus ir
asmeniniam  naudojimui  skirtg  transporto
priemone, laikantis salygy, kurias Prancdzijos
Vyriausybé laiko bGtinomis.
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VIl priedas. Vertinimai

Ex ante vertinimai

Dél Finansinio pagrindy reglamento 29 straipsnio 5 dalies nuostaty pazymétina, kad 2017 m. birzelio mén.
valdyba, atsizvelgdama | ex ante vertinimy procesa ir bendrus dokumentus, nusprendé patvirtinti ex ante
vertinimo politikg ir procesus ir jgaliojo vykdomajj direktoriy prireikus atlikti tolesnius proceso ir bendry
dokumenty pakeitimus. Valdyba paragino vykdomajj direktoriy testi bandomajj proceso jgyvendinima ir jo
rezultatus pranesti per jprastinj valdybos posédj 2017 m. lapkric¢io mén., kai atrenkant ex ante vertinimo veikla
bus priimtas sprendimas dél taikytinos ribinés sumos. Priémus 3j sprendimg, bus sudarytas 2018 m. veiklos,
kuriai bus taikomas ex ante vertinimas, sarasas.

Sistemy veiklos rezultaty vertinimai

Kad jvertinty ir stebéty ,eu-LISA" valdomy sistemy veikimg ir padéty vykdyti 2011 m. spalio 25d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1077/2011 12 straipsnio 1 dalies t punkto reikalavimus parengti SIS |I
ir VIS techninio veikimo ataskaitas, valdyba dokumentu Nr. 2013-084 patvirtino standartinj susitarima dél
paslaugy lygio.

Vidaus kontroles standartai

Sesiolikos vidaus kontrolés standarty sistema, kurig 2014 m. birzelio 15 d. sprendimu Nr. 057-2014 patvirtino
«eu-LISA" valdyba, yra ,eu-LISA" taikomy vidaus kontrolés kriterijy sistema. Valdybos sprendimu patvirtintas
organizacijos sistemos galiojimas ir vykdomajam direktoriui pavesta jgyvendinti standartus. Taciau vidaus
kontrolés standartai (VKS) yra susije su jvairiomis organizacijos veiklos sritimis ir yra vienodai svarbis: ,eu-LISA"
stengiasi jgyvendinti agentdros planavimo cikle nustatytus uzdavinius ir kartu siekia uztikrinti ir palaikyti atitikt;
VKS, kad savo veiksmais ir veikla demonstruoty gera valdyma ir tai daryty suinteresuotyjy subjekty atzvilgiu.
Pagal metine procedira agentiros vidaus kontrolés koordinatorius 2018 m. pradzioje susitiks su ,eu-LISA"
vadovais ir su vidaus kontrolés standartais (VKS) susijusias funkcijas vykdanciais darbuotojais (pvz., duomeny
apsaugos pareiginu) ir jvertins 2017 m. VKS veiklos rezultatus bei parengs individualius priemoniy sarasus, kad
2018 m. galéty toliau uztikrinti ir islaikyti atitiktj ,eu-LISA" vidaus kontrolés standartams.

Toliau pateiktoje lenteléje iSvardyti Sie 16 vidaus kontrolés standarty ir pateiktas jy pagrindimas.

Numeris ~ Pavadinimas Apibréztis

1 VKS Misija .€U-LISA" raison d’étre yra aiskiai apibrézti naujausivose ir
glaustuose misijos tiksluose, kurie parengti atsizvelgiant j ,eu-LISA"
klienty poreikius.

2 VKS Etinés ir organizacijos Vadovybé ir darbuotojai yra informuoti apie atitinkamas etines ir
vertybés organizacines vertybes, kurioms pritaria ir kuriy paiso savo
poelgiuose ir priimdami sprendimus.
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3 VKS Darbuotojy Darbuotojy paskirstymas ir samdymas vykdomas pagal ,eu-LISA"
paskirstymas ir judumas  tikslus ir prioritetus. Vadovybé skatina ir planuoja personalo
juduma, kad nustatyty tinkama pusiausvyra tarp testinumo ir
atnaujinimo.

4 VKS Darbuotojy vertinimas Darbuotojy veikla vertinama kasmet. Siekiant tobulinti jgidZius,
ir kvalifikacijos kélimas ~ kuriy reikia nustatytiems tikslams pasiekti, imamasi tinkamy
priemoniy.

5 VKS Tikslai ir veiklos ,eu-LISA" tikslai yra ai$kiai apibréZti ir prireikus atnaujinami. Sie
rezultaty vertinimo tikslai formuluojami taip, kad bity jmanoma stebéti jy pasiekima.

rodikliai
Pagrindinis veiklos rezultaty rodikliai nustatomi tam, kad padéty

vadovybei jvertinti pasiektus tikslus ir teikti tokio jvertinimo
ataskaitas.

6 VKS Rizikos valdymo Rizikos valdymo procesas, kuris atitinka taikytinas nuostatas ir
procesas rekomendacijas, integruojamas j metinj veiklos planavima.

7 VKS Organizaciné struktora  ,eu-LISA" veiklos struktira remiamas veiksmingas sprendimy
priémimas Siuo tikslu tinkamai deleguojant jgaliojimus. Rizika,
kylanti dél ,eu-LISA" funkcijy, susijusiy su slaptumu, valdoma
taikant rizikos mazinimo kontrolés priemones ir galiausiai
darbuotojy juduma. Galioja tinkamos IT valdymo struktiros.

8 VKS Procesai ir procediros »€U-LISA" procesai ir proceddros, kurios naudojamos jos veiklos
igyvendinimui ir kontrolei, yra veiksmingos ir efektyvios, tinkamai
dokumentuotos ir atitinka taikytinas nuostatas. Jos apima taisykles,
kuriomis uztikrinamas pareigy paskirstymas ir kontrolés priemoniy
stebésena, kad pareigos bty paskirstytos ir stebimos kontrolés
priemonés bei suteikiamas leidimas jas taikyti nukrypstant nuo
politikos ir procediry.

9 VKS Valdymo priezidra Valdymo priezidra atliekama siekiant uztikrinti, kad veikla boty
veiksmingai ir efektyviai jgyvendinama kartu laikantis taikytiny
nuostaty.

10 VKS Veiklos testinumas Nustatytos tinkamos priemonés, kuriomis uztikrinamas jprastas
paslaugy teikimas sutrikimo atveju. Nustatyti veiklos testinumo
planai siekiant uztikrinti, kad ,,eu-LISA" galéty toliau veikti tiek, kiek
tai jmanoma atsizvelgiant j esminj veiklos sutrikima.

11 VKS Dokumenty tvarkymas  Siekiant uztikrinti, kad ,,eu-LISA" dokumentai bty valdomi (visy
pirma siekiant gauti reikalinga informacija) saugiai ir veiksmingai bei
atitikty taikytinus teisés aktus, jdiegti atitinkami procesai ir
procediros.
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12 VKS

13 VKS

14 VKS

15 VKS

16 VKS

Informavimas ir
komunikacija

Apskaita ir finansiné
atskaitomybé

Veiklos vertinimas

Vidaus kontroleés

sistemy vertinimas

Vidaus audito struktora

Vidaus rysiai vadovybei ir darbuotojams suteikia galimybe
veiksmingai ir efektyviai atlikti savo pareigas, taip pat vykdyti vidaus
kontrole. Kai tinkama, ,eu-LISA" yra parengusi iSorés rysiy
strategija, siekdama uztikrinti, kad jos iSorés komunikacija boty
veiksminga, nuosekli ir atitikty Komisijos pagrindines politines
nuostatas. ,eu-LISA" naudojamos ir (arba) valdomos (kai ,eu-LISA"
yra sistemos savininké) IT sistemos yra tinkamai apsaugotos nuo
grésmiy jy konfidencialumui ir vientisumui.

Nustatytos tinkamos procediros ir kontrolés priemonés, kuriomis
uztikrinama, kad apskaitos duomenys ir susijusi informacija, kuri
naudojama rengiant organizacijos metines ataskaitas ir finansinius
pranesimus, boty tiksli, iSsami ir pateikiama laiku.

ISlaidos programy, teisés akty ir kitos su IéSy naudojimu nesusijusios
veiklos vertinimas atliekamas siekiant jvertinti rezultatus, poveikj ir
poreikius, kuriuos siekiama pasiekti ir uztikrinti vykdant Sig veikla.

Vadovybé vertina ,eu-LISA" pagrindiniy vidaus kontrolés sistemy,
jskaitant jgyvendinimo jstaigy taikomus procesus, bent karta per
metus.

»€U-LISA" turi vidaus audito struktirg (VAS), kuria uztikrinamas
nepriklausomy, objektyviy patikinimo ir konsultavimo paslaugy,
kuriy paskirtis — kurti pridétine verte ir ,eu-LISA" operacijas,
teikimas.

Veiksmy planas dél agentiros vertinimo isvady

2015 m. ir 2016 m. Komisija, padedama iSorés rangovo, pagal steigimo reglamento 31 straipsnio 1 dalj per trejus

metus nuo agentdros veiklos pradzios atliko pirmajj agentdros vertinima. Vertinimas atliktas glaudziai

bendradarbiaujant su ,eu-LISA" valdyba ir padia agentlra. Po Sio vertinimo, remdamasi Sio vertinimo

rekomendacijomis, ,eu-LISA" valdyba 2017 m. patvirtino dokumenta Nr. 2017-023 Veiksmy planas dél agentiros

vertinimo iSvady. Valdybai reguliariai teikiama naujausia informacija apie Sio veiksmy plano jgyvendinimo

bUsena.
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VIII priedas. 2018 m. rizika*4?

\1/;IKZS”|iIC\)(: Dél galimy sunkumy vykdant Strasblro bistinés plétimo projektg gali biti nepasiekti
pageidaujami rezultatai.
2 RIZIKOS . . _ . e . R . . \.
VEIKSNYS Statutiniy darbuotojy trikumas gali turéti neigiamos jtakos agentdrai paskirty uzduociy
vykdymui arba jos gali biti net nejvykdytos.
3 RIZIKOS _ . . e . .
Trakstant 24/7 paramos bendrosioms paslaugoms, gali nebati galimybés naudotis
VEIKSNYS . .
bendrosiomis paslaugomis 24/7.
4 RIZIKOS Tinkamumas finansuoti pazangiai valdomy sieny jgaliojimo susitarim
VEIKSNYS p 8 Y y 1galio] 3
Rizikos Reagavimas Uz rizikg
veiksnys atsakingas asmuo
1 RIZIKOS T - _ e . "
Mazinti rizikg: atidZiai stebéti Strasbiro bistinés plétimo projekts, Operacijy
VEIKSNYS S S . . . o
siekiant is karto gauti jspéjimus apie galimas aplinkybes, kuriomis kyla departamento
rizika, kad rangovas agentirai gali pateikti finansinius reikalavimus vadovas
sumoketi baudas arba gali nepakakti pajégumuy, taip pat parengti
pereinamojo laikotarpio plana, kuriame baty tinkamai atsizvelgiama j
galimus scenarijus (pvz., islaikyti infrastruktdra, kurig buvo is pradziy
numatyta iSmontuoti, siekiant uztikrinti veiklos efektyvuma).
2 RIZIKOS v e . - _ . _ L .
Matzinti rizika: suderinti agentdros organizacine struktdra, siekiant Vykdomasis
VEIKSNYS . e L . " S . . )
sumazinti galimg neigiama poveikj ir scenarijus. Vidutiniu laikotarpiu direktorius
(dabartines) paslaugy teikéjy funkcijas ir (arba) pajégumus tinkamais
pagrjstais atvejais, remiantis iSsamiu vertinimu, paversti sutartininky
pareigybémis, laikantis taikomy taisykliy ir strategijy (pvz., ,eu-LISA”
apsirtpinimo istekliais strategijg), siekiant padidinti statutiniy
darbuotojy skaiciy.
3 RIZIKOS Mazinti rizika: siekiant uztikrinti pakankamus pajégumus, derantis su IStekliy ir
VEIKSNYS | ., . I . s ) _ . . .
iSorés paslaugy teikéju nustatyti trumpalaikj sprendimo bida dél darbo | administravimo
valandy pratesimo intra muros. Vidutinés ir (arba) ilgalaikés trukmes departamento
laikotarpiu, siekiant uztikrinti veiklos testinumg, laikantis agentdros vadovas
taikomy strategijy ir gairiy, pvz., apsirtpinimo istekliais strategijos,
reikéty uztikrinti batinus isteklius.
4 RIZIKOS v e _ . . I . S
VEIKSNYS Mazinti rizika: tikrinant valstybéms naréms teikiamy subsidijy Finansy ir vieSyjy
finansavimo tinkamumga, uztikrinti, kad baty grieztai laikomasi dotacijy | pirkimy skyriaus
susitarimy ir finansiniy / viesyjy pirkimy taisykliy. Tai atliekama siekiant | vadovas

147 Kaip jvertinta 2016 m. Atsizvelgiant j 2017 m. perzidros rezultatus.

148 Rizikos veiksniy rangai nustatyti remiantis 2016 m. rizikos vertinimo rezultatais.
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sumazinti Komisijos nustatomuy klaidy, dél kuriy agentiros patirtos
iSlaidos gali biti netinkamos finansuoti.




IX priedas. 2018 m. viesyjy pirkimy planas

Siame priede nustatyti per metus planuojami konkursai, siekiant tiesiogiai remti su operacijomis susijusiai j programavimo dokumentga ir (arba) finansine pazyma jtrauktai

veiklai, kurios apskaiciuota verté virSija 135 ooo EUR. Jei turima, taip pat pateikiama su veikla nesusijusiy konkursy informacija.

| plana nejtrauktos konkredios sutartys, sudaromos pagal preliminarigsias sutartis, kurias jau yra paskyrusi agentira, Europos Komisija arba kitos ES institucijos.

Apskaicivot
. Apskaici . .
PD . | Sutartie .a . ps aIC".JOt Orientacin
Konkurso | Sutarti . | daugiameté averté . -
Nr. | nuorod Tema . _.. | strukmeé e is pradzios Pastabos
a tipas es rusis iRCET verte (iki 2018 m. Ketvirtis
2020 m.) (tOkst. EUR)
(tokst. EUR)
C Antrasis riboto konkurso etapas. Konkursas bus
Atvykimo ir iSvykimo _ . . - . .
. . Prelimi 2018 m. pradétas, jei bus patvirtintas teisinis pagrindas,
2.4.1.31 sistemos Ribotas - 4 142 052 DN . o .
. " narioji | ketv. 0 jo patvirtinimo data turés jtakos 2018 m.
jgyvendinimas . . .
skiriamai vertei.
2.1 Rysiai ir renginiai Atviras Fr)];erlilg;il 4 7 000 800 Zloljftc_m Sis konkursas gali bti pradedamas jau 2017 m.
Veiklos kokybés o
v o . Prelimi 2018 m. . A .
2.1 uztikrinimas ir iSorés Atviras narioii 4 77 000 4 000 | kety Sis konkursas gali buti pradedamas jau 2017 m.
parama ) '
4.1 Prelimi : A is ri konk . Konk
2.4.1.3 ETIAS plétojimas Ribotas relimi A 29 204 3 000 2018 m ntra§|s rll:.)o'to onkurso etapas' Konkursas bus
2 narioji -1V ketv. | pradétas, jei bus patvirtintas teisinis pagrindas
2.4.1.3 ECRIS-TCN . Prelimi 2018 m. Antrasis riboto konkurso etapas. Konkursas bus
. . Ribotas - 1 11928 3766 . . L . .
4 jgyvendinimas narioji IV ketv. pradétas, jei bus patvirtintas teisinis pagrindas
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X priedas. 2018 m. organizacinés strukturos diagrama

2016 m. buvo atlikti toliau nurodyti ,eu-LISA" organizacinés struktiros pakeitimai, turéje jtakos darbuotojy
skaiciui.

Buvo sukurta vykdomojo direktoriaus pataréjo pareigybé ir j $ig pareigybe perkeltas ZIMS vadovas, o ZIMS
vadovo pareigas paskirta eiti IAD vadovui.

Organizacinés struktiros diagramoje nurodyta padétis 2016 m. gequzés 16 d. Ji turéty atitikti padétj 2016 m.
gruodzio 31 d. Todél, jei padétis pasikeis, 2017 m. sausio mén. diagrama bus patikslinta.

Skliaustuose pateikiamas kiekvieno ,eu-LISA" organizacinio padalinio pareigybiy skai¢ius, o lauztinivose
skliaustuose ,[ 1" nurodytas laisvy pareigybiy skaicius.



~2u-LISA™

Wykdomasis direktoriy

Organizacinés struktdros diagrama su darbuotoju TA (1}
skai¢iumi 2017 m. rugséjo 1 d.
< : & S
Asmeninis Du&rrﬁ_lmg L. Apskaitos
padéjéjas apsaugos Vidaus auditorius pareiginas
areiginas TA{
TAR) A ) TA (1)
I I ]
Saugumo skyrius Bendrojo koordinavimao Isﬂ‘:’:imm Operacijy departamentas
Skyriaus vadovas TA (1) + Skyriausslagings TA [1], M TA (), CAfa}
AISTA [1] CA (1) Skyriaus vadovas TA (1), CA (1) ’
A a
T |
I 1
R . . - > > ¥ R Talkamaaits gfagramines
Sauguma ir testinuma I50rés pajegumy Zmagiéku};‘lf iEtekliyir Finansy irv?;gqiq pirkimy Bendrqj:.r{aslau-m Operacijy ir frangus valdymo ir prieZidros
tarnyba didinimo tarnyba H mokymo skyrius skyrius tarmyba infrastruktros skyrivus skyrius
TA(2), CA (1), DNE (2 TA CA (1), DME (1) [2 TA (2) + AIS TA [1], DNE [TA (2} + AlS TA[5] + EURODAC
), /l\J. (1) (s, {)A (1) [2] TA(E) [1]}AEA{1] [a] TA(2) +,‘;‘{5 TA[z] TA(E), CA{;;I\{l:IL DME (z) (2) [a], Th [2)/BNE [2]
Pl > _I
Informacijos savgumo I"surE\i\r’%daus hd L e
uEtikrinimo skyrius komunikacijos tarnyba M Viesujy pirkimy tarmyba | Pagalbos centro ta a Sieny valdymo sistemy
TA (g+1), CA (2], DMNE (1) TA(3), CA(2) - ek = tamyba
451l e TA(2) TA (28), CA[a]
A, Py T TA (B)
Fa Fa
T ) Ly
Bendrojo valdymo ir Finansy ir biudzeto ) - '\#’ N - N
planavimo tamyba [ tarmyba - Sistemos infrastruktioros [Vidaus saugumo sistemy
TA(5) 15 viso TA {/.ri[:l.]‘ CA (1) - tarnyba H tamyba
Ao - TA(g) TA(3), CA (1)
“ s N
L v
Rysiy DEl_EikYFI'IlID bivras Finansinés paramos grupé| Tirkh inﬁ\a,s,trl.hﬁmﬁ Ff‘aslaug!ﬁ_(ﬁrimuir
Briuselyje r TA(3) L tarnvha universaliyjy paslaugy
CA(z) . . CAW T tarnyba
o (5}, }{){ (2} T.Pajll[l]
Gamybinéstsikomosios
| programingés jrangos
priefidros ta
TA (6), 4 (6) fa}
Frieglubs\ugsishemq
Darbuotojy skaiius: 1 T ;:;‘::m
Spalvy B} T TA 113 /131 e
reik&més: Strashiiras Misrias vietos CA 29 7 37 (jskaitant dar 3 trumpalaikius pakaitinius darbuotajus + 4 EPMO darbuotaojus)
" DNET S 11 4
Testavimo ir integracijos
(%) ufimtos parsigybes = paslaugy tamyba
Talinas Briuselis [x] laizvos pareigybés TA (5), DNE (z)
Pastaba. Aprafyme iZryikinant jvairiomis spabvemis ir pabraukiant nurodoma darbo vieta N
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Xl priedas. Standartinis susitarimas del paslaugy lygio

2013 m. ,eu-LISA" valdyba patvirtino dokumentg Nr. 2013-084 ,Standartinis susitarimas dél ,,eu-LISA"

valdomy IT sistemy paslaugy lygio; jame nustatytos agentdros ,eu-LISA" pagal jgaliojima valstybéms
naréms teikiamos paslaugos.



XIl priedas. Bendrieji paslaugy lygio rodikliai

Visoms didelés apimties IT sistemoms taikomi bendrieji paslaugy lygio rodikliai aprasyti ,eu-LISA" Paslaugy

lygio valdymo politikos 2 priede ,Susitarimy dél paslaugy lygio vykdymo ataskaitoms taikomi
reikalavimai®.



