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eu-LISA - |-Agenzija fil-qosor

L-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira fl-lspazju ta’
Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA) hija responsabbli ghall-operat u l-evoluzzjoni kontinwa
tas-sistemi tal-IT fuq skala kbira tal-UE fil-qasam tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni (GAI).! Sa mill-bidu
tal-operat fI-2012, |-Agenzija evolviet minn agenzija teknika zghira fil-“qalba digitali” taz-Zona
Schengen, u kkontribwiet ghall-implimentazzjoni ta’ firxa wiesgha ta’ politiki tal-GAl mill-vizi,
il-migrazzjoni u l-azil ghas-sigurta interna u |-gustizzja. Ir-responsabbiltajiet tal-eu-LISA jiffokaw fuq
|-iffacilitar tal-iskambju efficjenti ta’ informazzjoni bejn I-awtoritajiet rilevanti madwar |-Ewropa biex tigi
zgurata gestjoni fwaqtha mmexxija mid-data tal-fruntieri esterni tal-UE, filwaqt li twassal esperjenza
sigura u bla xkiel ghall-vjaggaturi internazzjonali.

Il-prijorita ewlenija tal-Agenzija hija li tizgura |-operat effettiv, sigur u minghajr interruzzjoni tas-sistemi ta’
informazzjoni tal-GAl tal-UE fkonformita mal-bazijiet guridic¢i u |-ftehimiet rispettivi dwar il-livell ta’ servizz, kif
ukoll ir-rekwiziti applikabbli dwar il-protezzjoni tad-data u s-sigurta. Id-disponibbilta kontinwa ta’ dawn is-sistemi
ta’ informazzjoni hija essenzjali biex tigi zgurata s-sigurta interna tal-UE, filwaqt li tigi ggarantita I-liberta
tal-moviment ghac-¢ittadini u r-residenti. L-eu-LISA bhalissa ged timmaniggja t-tliet sistemi ewlenin tal-GAl li
gejjin li jizguraw il-funzjonament effi¢jenti taz-zona Schengen:

= js-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS),?

= js-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS),®

= U s-Sistema Ewropea ghat-Tqabbil ta' Data Dattiloskopika ta’ Persuni li Jfittxu I-AZil (Eurodac).*
Biex tkompli tissimplifika I-gestjoni tal-fruntieri esterni tal-UE u ttejjeb is-sigurta interna taz-zona Schengen,

l-eu-LISA tinsab fil-process i tizviluppa s-sistemi tal-IT godda Ii gejjin, flimkien ma’ arkitettura
tal-interoperabbilta gdida ghall-gasam tal-GAl:

= is-Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES),®
= js-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS),°

= js-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali dwar cittadini ta’ pajjizi terzi u persuni
apolidi (ECRIS-TCN),”

= ul-komponenti tal-interoperabbilta: sSBMS, CIR, ESP, MID, u CRRS.®

FI-2022, I-eu-LISA bdiet ukoll thejjijiet biex tiehu f'idejha I-gestjoni operazzjonali tal-e-CODEX (Komunikazzjoni
fil-gasam tal-e-Gustizzja permezz tal-lskambju ta’ Data Online),® sistema li tiffacilita I-komunikazzjoni sigura
bejn l-awtoritajiet gudizzjarji fi procedimenti Civili u kriminali transfruntieri. B'dan, 1-Agenzija tkompli ssahhah
il-kkontribut  taghha ghall-qasam tal-gustizzja tal-UE u l-inizjattiva tal-Kummissjoni Ewropea
ghad-digitalizzazzjoni tal-gustizzja.

Sabiex tizgura I-gharfien espert tal-oghla livell ghall-partijiet ikkon¢ernati ewlenin taghha — il-Kkummissjoni,
I-Istati Membri u agenziji ohrajn tal-UE, I-eu-LISA timmonitorja b’'mod attiv I-ahhar zviluppi fir-ricerka u
I-innovazzjoni sabiex tidentifika u tittestja soluzzjonijiet teknologici godda bil-ghan li tkompli ttejjeb I-efficjenza
operattiva taghha u tixpruna t-trasformazzjoni digitali fil-qasam tal-GAI. Barra minn hekk, |-eu-LISA tipprovdi
servizzi ta’ kwalita gholja lill-utenti finali kollha tas-sistema, inkluz appogg 24/7 u tahrig ghall-utenti.

tIr-Regolament (UE) 2018/1726, GU L 295, 21.11.2018, p. 99-137.

2 Ir-Regolamenti (UE) 2018/1860, (UE) 2018/1861, u (UE) 2018/1862, GU L 312, 7.12.2018, p. 1-106.

% Ir-Regolament (KE) Nru 767/2008,GU L 218, 13.8.2008, p. 60-81; id-De¢izjoni tal-K unsill 2004/512/KE, GU L 213, 15.6.2004, p. 5—
7, id-Deé¢izjoni tal-Kunsill 2008/633/GAIl, GU L 218, 13.8.2008, p. 129-136.

4 Ir-Regolament (UE) Nru 603/2013, GU L 180, 29.6.2013, p. 1-30, ir-Regolament (UE) Nru 604/2013, GU L 180, 29.6.2013, p. 31-59;
ir-Regolament (KE) Nru 1560/2003, GU L 222, 5.9.2003, p. 3-23.

S ir-Regolament (UE) 2017/2226, GU L 327, 9.12.2017, p. 20-82

¢ Ir-Regolament (UE) 2018/1240, GU L 236, 19.9.2018, p. 1-71 u r-Regolament (UE) 2018/1241, GU L 236, 19.9.2018, p. 1-73.
7ir-Regolament (UE) 2019/816, GU L 135, 22.5.2019, p. 1-26

8 Ir-Regolamenti (UE) 2019/817 u (UE) 2019/818, GU L 135, 22.5.2019, p. 27-135.

° Ir-Regolament (UE) 2022/850, GU L 150, 1.6.2022, p. 1-19.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1860/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1861/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1862/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2004/512/oj
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/633/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/603/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2003/1560/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2226/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1240/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1241/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/816/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/817/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/818/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj

Matul I-attivitajiet kollha taghha, |-Agenzija tibga’ trasparenti u responsabbli lejn il-partijiet ikkonéernati
taghha u lejn i¢-cittadini tal-UE, u b’hekk izzomm ir-reputazzjoni u |-vizibbilta sodi taghha.
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to support, through to grow eu-LISA as an organisation
technology, the efforts of committed to providing

the EU and its Member high-quality, efficient services and
States to keep Europe solutions by systematically aligning
open and secure. its technological capabilities with

the evolving needs of the EU and
the Member States, while also
maturing as a trusted partner in
driving the digital transformation in
the JHA domain.

Accountability Excellence

deploying a sound
governance framework,
cost-efficient operations and
sound financial management.

Continuity

ensuring that the Agency will make
the best use of the expertise,
knowledge and investments made
by the Member States and will
continue to develop them.

Teamwork

seeking to empower each
team member to make the
best use of their knowledge
and experience, contributing
to shared success.

Customer Focus

ensuring the Agency's
alignment with the needs
and demands of its
stakeholders at all times.

applying the right organisational
structure, the right people and the right
processes, ensuring service continuity
and functional comprehensiveness of
the tools provided to the Member States.

Transparency

providing regular and open communication
with the Agency's key stakeholders and
engaging them in a continuous dialogue to
define the long-term strategy for the
development of the Agency.

HEADQUARTERS TECHNICAL SITE

LIAISON OFFICE

TECHNICAL BACK-UP SITE
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MISSION

to support, through advanced technology,
the efforts of the EU and its Member States
to keep Europe open and secure

VISION

to grow eu-LISA as an organisation committed to
providing high-quality, efficient services and solutions
by systematically aligning its technological capabilities
with the evolving needs of the EU and the Member
States, while also maturing as a trusted partner in
driving the digital transformation in the JHA domain.

CORE VALUES

Accountability

deploying a sound governance framework,
cost-efficient  operations and sound financial
management.
Continuity

ensuring that the Agency will make the best use of the
expertise, knowledge and investments made by the
Member States and will continue to develop them.

Teamwork

seeking to empower each team member to make the
best use of their knowledge and experience,
contributing to shared success.

Customer focus

ensuring the Agency's alignment with the needs and
demands of its stakeholders at all times.

Excellence

applying the right organisational structure, the right
people and the right processes, ensuring service
continuity and functional comprehensiveness of the
tools provided to the Member States.

Transparency

providing regular and open communication with the
Agency's key stakeholders and engaging them in a
continuous dialogue to define the long-term strategy for
the development of the Agency.

LOCATIONS
HEADQUARTERS

Tallinn, Estonia

TECHNICAL SITE
Strasbourg, France

LIAISON OFFICE

Brussels, Belgium
TECHNICAL BACK-UP SITE
St Johan im Pognau, Austria

MISSJONI

Ii nappoggaw, permezz tat-teknologijja avvanzata,
I-isforzi tal-UE u tal-Istati Membri taghha biex izommu
I-Ewropa miftuha u sigura

VIZJONI

li nkabbru l-eu-LISA bhala organizzazzjoni impenjata
li tipprovdi servizzi u soluzzjonijiet ta’ kwalita gholja u
efficienti billi tallinia b’mod sistematiku I-kapacitajiet
teknologic¢i taghha mal-htigijiet Ii ged jevolvu tal-UE u
tal-Istati Membni, filwaqt li timmatura wkoll bhala
sieheb ta’ fiduéja fit-tmexxija tat-trasformazzjoni
digitali fil-qasam tal-GAl.

VALURI EWLENIN

Responsabbilta

|-utilizzazzjoni ta’ qafas ta’ governanza sod,
operazzjonijiet kostefficjenti u gestjoni finanzjarja
tajba.

’

Kontinwita

li jigi zgurat li |-Agenzija taghmel [-ahjar uzu
mill-kompetenzi, |-gharfien u I-investimenti li ghamlu
I-Istati Membri u li tkompli tizviluppahom.

Hidma ftim

naghmlu hilitna biex kull membru tat-tim individwali
Jinghata s-setgha sabiex ikun jista’ jaghmel I-ahjar uzu
mill-gharfien u  l-esperjenza  tieghu, b’hekk
Jikkontribwixxi ghal su¢¢ess kondiviz.

Enfasi fuq il-konsumatur

nizguraw [-allinjament tal-Agenzija mal-htigijiet u
t-talbiet tal-partijiet ikkoncernati taghha fkull hin.
Eccellenza

napplikaw I-istruttura organizzazzjonali t-tajba,
il-persuni t-tajbin u I-processi t-tajbin fis-sehh, jigu
zgurati |-kontinwitd tas-servizz u |-komprensivita
funzjonali tal-ghodod ipprovduti lill-Istati Membri

Trasparenza

nipprovdu  komunikazzjoni regolari u  miftuha
mal-partijiet ikkoncernati ewlenin tal-Agenzija u
ninvolvuhom fi djalogu kontinwu sabiex tigi definita
|-istrategija fit-tul ghall-izvilupp tal-Agenzija.

POSTIJIET

IL-KWARTIERI GENERALI
Tallinn, I-Estonja

SIT TEKNIKU

Strasburgu, Franza

UFFICCJU TA’ KOLLEGAMENT
Brussell, il-Belgju

SIT TEKNIKU TA’ RIZERVA

St Johan im Pognau, I-Awstrija



L-objettivi strategici deskritti fl-istrategija fit-tul tal-Agenzija ghall-2021-2027%° jappoggaw il-missjoni
primarja tal-eu-LISA i tipprovdi soluzzjonijiet teknologici tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku u tkompli
d-digitalizzazzjoni tal-gasam tal-GAl tal-UE biex tappogga lill-partijiet ikkonéemati taghha fl-isforzi taghhom
biex izommu lill-Ewropa miftuha u sigura.

Sabiex tiggwida |-attivitajiet fit-tul u annwali taghha, I-Agenzija stabbiliet I-erba’ ghanijiet strategici li gejjin:

Continue growing as a contributor

to and implementing partner for

the relevant policies in the domain

of Justice and Home Affairs. Maintain and expand the Agency’s
role as a recognised and trusted
partner for the European Institu-
tions and the Member States in
driving the digital transformation in
the EU's Justice and Home Affairs
domain.

Enable and drive innovation and
digital transformation in the EU's

Justice and Home Affairs domain.
Continue working on eu-LISA's

organisational evolution towards a
more efficient, agile and resilient
organisation within the EU
regulatory framework.

10 -istrategija tal-eu-LISA 2021-2027, adottata mill-Bord tat-Tmexxija fNovembru 2021.


https://eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/eu-LISA%20Strategy%202021-2027.pdf
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STRATEGIC GOALS

1: Continue growing as a contributor to and
implementing partner for the relevant policies in the
domain of Justice and Home Affairs.

2: Maintain and expand the Agency’s role as a
recognised and trusted partner for the European
institutions and the Member States in driving the digital
transformation in the EU’s Justice and Home Affairs
domain.

3: Enable and drive innovation and digital
transformation in the EU’s Justice and Home Affairs
domain.

4: Continue working on eu-LISA’s organisational
evolution towards

a more efficient, agile and resilient organisation within
the EU regulatory framework.

GHANIJIET STRATEGICI
1: Li tkompli tikber bhala kontributur ghal u bhala

sieheb ta’ implimentazzjoni ghall-politiki rilevanti
fil-qasam tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni

2: 1zzomm u tespandi r-rwol tal-Agenzija bhala sieheb
rikonoxxut u fdat ghall-istituzzjonijiet Ewropej u
ghall-Istati Membri fit-tmexxija tat-trasformazzjoni
digitali fil-qgasam tal-Gustizzja u I-Affarijiet Interni

3:  Tiffacilita  u  tixpruna  l-innovazzjoni u
t-trasformazzjoni digitali fil-qasam tal-Gustizzja u
|-Affarijiet Interni tal-UE.

4: Tkompli tahdem fuq I-evoluzzjoni organizzazzjonali
tal-eu-LISA lejn organizzazzjoni aktar efficjenti, agli u
reziljenti fi hdan il-qafas regolatorju tal-UE.



Sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl gestiti mill-eu-LISA

Skop tas-sistema

L-azil, il-migrazzjoni u I-fruntieri

Bidu tal-hidma

D Operazzjonijiet
Status mahzuna P f|-20122 J
fl-2022

Eurodac | Sistema Ewropea ghat-Tqgabbil ta’ Data Dattiloskopika ta’ Persuni li Jfittxu I-Azil

L-Eurodac hija I-bazi tad-data tal-UE tal-marki tas-swaba’
digitalizzati ghall-gestjoni tal-applikazzjonijiet ghall-azil skont
ir-Regolament ta’ Dublin. Is-sistema tassisti fl-istabbiliment
tal-Istat Membru responsabbli billi tiddetermina jekk I-applikant
ikunx talab |-azil gabel f'pajjiz iehor tal-UE. Biex tiggieled ahjar
il-migrazzjoni irregolari, l-eu-LISA waslet biex twettaq
evoluzzjoni kbira tas-sistema, billi tintroduc¢i funzjonalitajiet
godda u tiddisinja mill-gdid is-sistema centrali taghha.

Is-sigurta interna u I-fruntieri tal-UE

SIS | Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen

2003

Imhaddma
mill-eu-LISA
minn

Gunju 2013

( v 6.5 miljun 1481815
sett ta’ marki
tas-swaba’

Fis-sehh

Is-SIS hija |-akbar sistema ta’ kondivizjoni ta’ informazzjoni
ghall-gestjoni tal-fruntieri esterni u ghall-izgurar tas-sigurta
interna taz-zona Schengen. Is-SIS tiffacilita I-iskambju ta’
informazzjoni dwar persuni jew oggetti mfittxija jew negsin,
flimkien ma’ struzzjonijiet ghall-awtoritajiet kompetenti dwar
x’ghandhom jaghmlu meta jinstabu persuni jew oggetti. Bhala
tali, din isservi bhala ghodda imprezzabbli ghall-glieda kontra
I-kriminalita u t-terrorizmu transfruntieri.

Schengen, fruntieri u vizi

1995
Imhaddma
mill-eu-LISA
minn

Mejju 2013

( v 87 miljun Saru
twissija 12.7 biljun
tiftixa

Fis-sehnh

VIS | Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza

Bhala wahda mill-elementi ewlenin tal-arkitettura ta’
Schengen, il-VIS tiffacilita l-ippro¢essar tal-applikazzjonijiet
ghall-viza u |-gestjoni tal-vizi ghal soggorn qasir ghal cittadini
ta’ pajjizi terzi li jivvjaggaw lejn iz-zona Schengen jew li jghaddu
minnha.

Din tappogga I-implimentazzjoni tal-politika komuni tal-UE
dwar il-vizi u tghin fil-glieda kontra I-frodi tal-viza billi tghin
fl-identifikazzjoni ta’ persuni li ma jissodisfawx il-kundizzjonijiet
mehtiega ghas-soggorn jew ghad-dhul.

2011

Imhaddma
mill-eu-LISA
minn

Dicembru 2012

56.7 miljun 152 miljun
applikazzjoni

tal-viza

51.5 miljun

sett ta’ marki

tas-swaba’
56.7 miljun
immagni
tal-wicé

©

Fis-sehn

EES | Sistema ta’ Dhul/Hrug

L-EES hija stabbilita biex tissimplifika I-proceduri ta’ kontroll
fil-fruntieri billi tissostitwixxi I-ittimbrar manwali tal-passaporti
bir-registrazzjoni elettronika tac-cittadini kollha ta’ pajjizi terzi li
jdhlu u johorgu miz-zona Schengen. Ladarba tkun
operazzjonali, I-EES se tizgura monitoragg ahjar ta’ soggorni
awtorizzati u l-identifikazzjoni ta’ persuni li jistghu jibgghu
fit-territorju wara I-iskadenza tal-awtorizzazzjoni ghas-soggorn,
u b’hekk tikkontribwixxi ghall-prevenzjoni tal-migrazzjoni
irregolari u t-tishih tas-sigurta interna, filwagt li tghin ukoll
fil-glieda kontra I-kriminalita organizzata u t-terrorizmu.

2024

K

Fil-fazi ta’
zvilupp



Data
Skop tas-sistema Bidu tal-hidma Status mahzuna
fl-2022

Operazzjonijiet
fl-2022

ETIAS | Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar

L-ETIAS hija sistema ta’ awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar online

ghal cittadini ta’ pajjizi terzi ezentati mill-viza li jivvjaggaw lejn 555

30 pajjiz Ewropew. Din is-sistema ta’ skrinjar ta’ qgabel /
l-ivvjaggar tqabbel I-informazzjoni fis-sistemi kollha tal-GAl, kif

ukoll ~ fil-bazijiet tad-data tal-Europol u tal-Interpol, Fil-fazi ta’
ghall-identifikazzjoni ~ avvanzata ta’ riskji  potenzjali zvilupp
ghas-sigurta, ta’ migrazzjoni irregolari jew ta’ riskji gholja ta’

epidemija li jistghu jaghtu ragunijiet ghac¢-cahda tad-dhul

fiz-zona Schengen. L-awtorizzazzjonijiet tal-ETIAS jigu

vverifikati mit-trasportaturi tal-ajru, tal-bahar u tal-art gabel

l-imbark kif ukoll mill-gwardji tal-fruntiera fil-fruntieri ta’

Schengen.

Kooperazzjoni fil-gasam tal-gustizzja

ECRIS RI | Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali — Implimentazzjoni ta’ Referenza

L-ECRIS hija sistema decentralizzata ghall-iskambju ta

informazzjoni bejn I-Istati Membri dwar ir-rekords kriminali 2912 ( N Mhux Mhux
tac-cittadini tal-UE, kif ukoll ¢ittadini ta’ pajjizi ohrajn. L-ECRIS Gestita applikabbli applikabbli
Rl toffri interfacéa ta integrazzjoni ghall-konnessjoni mill-eu-LISA
mar-registri nazzjonali tar-rekords kriminali tal-Istati Membri. minn

April 2020 Fis-senh

ECRIS-TCN | Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali — ¢ittadini ta’ pajjizi terzi

L-ECRIS-TCN, l-ewwel sistema tal-IT zviluppata mill-eu-LISA

ghad-dominju tal-gustizzja tal-UE, tiffacilita I-iskambju 2025 Mhux Mhux
elettroniku ta’ informazzjoni dwar ir-rekords kriminali ta’ / applikabbli applikabbli
c¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni apolidi. Bhala tali, hija

tappogga I-principju ta’ rikonoxximent reciproku ta’ sentenzi u Fil-fazi ta’

decizjonijiet gudizzjarji madwar I-Ewropa. zvilupp

e-CODEX | Komunikazzjoni fil-gasam tal-e-Gustizzja permezz tal-lskambju ta’ Data Online

L-e-CODEX huwa pjattaforma ta’ komunikazzjoni i tiffacilita
t-trazmissjoni sigura ta’ kontenut elettroniku bejn l-awtoritajiet 2013 ( N Mhux Mhux

gudizzjarji. u I-p'rofessjo'nislt! legali fi [:_)ro(:edi_me.nti'gydizzjarji It-trasferiment applikabbli applikabbli
transfruntieri, filwaqt li tizgura process gudizzjarju aktar

efficGjenti ghaé-¢ittadini u n-negozji madwar I-Ewropa. FI-2022,  lill-eu-LISA

I-UE fdat l-izvilupp u I-manutenzjoni tas- sistema tal-e-CODEX  Ppjanat ghal Fis-sehh

lil-eu-LISA — pass importanti lejn iz-zieda tal-kontribut Ll_”JU—

tal-Agenzija ghad-digitalizzazzjoni tad-dominju tal-gustizzja ~Di¢embru 2023

tal-UE.

Arkitettura gdida tal-interoperabbilta

L-interoperabbilta hija I-kapacita tas-sistemi interkonnessi li

jikkondividu d-data u jiskambjaw informazzjoni, filwaqt li 2g2g
jipprovdu lill-awtoritajiet rilevanti b’ac¢ess simplifikat ghal /
informazzjoni komprensiva.

L-interoperabbilta tas-sistemi globali tal-gasam tal-GAl se tkun .
permessa permezz tal-integrazzjoni tal-komponenti li gejjin li Fil-fazi ta’
jiffacilitaw it-tfittxijiet awtorizzati u l-iskambju ta’ informazzjoni: zvilupp
® jl-portal Ewropew tat-tfittxija (ESP): tiega ta’ ffittxija unika
ghal ftfittxijiet rapidi fis-sistemi kollha tal-GAl gestiti
mill-eu-LISA,
® js-servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS) ghal
tgabbil trazversali ta’ data bijometrika fis-sistemi kollha tal-GAl,
u jr-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR)
ghall-identifikazzjoni korretta ta’ cittadini ta’ pajjizi terzi (data
bijografika u bijometrika),
® jd-detettur ta’ identitajiet multipli (MID) ghall-kxif ta’
identitajiet multipli u ghall-glieda kontra I-frodi tal-identita, u
® ir-repozitorju c¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika
(CRRS) ghall-generazzjoni ta’ rapporti aggregati bejn
is-sistemi.
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L-analizi u I-valutazzjoni tal-Bord tat-Tmexxija

II-Bord tat-Tmexxija ta’ eu-LISA analizza u vvaluta
r-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita tal-Agenzija
dwar ir-rizultati u I-kisbiet tal-eu-LISA ghall-2022.

II-Bord jenfasizza r-rwol essenzjali tal-eu-LISA biex
tizgura I-funzjonament effettiv u r-reziljenza taz-zona
Schengen, kif ukoll il-kontribut imprezzabbli taghha
ghall-implimentazzjoni b’suc¢c¢ess tal-politiki tal-UE
fl-ogsma tal-kontroll tal-fruntieri, tal-vizi,
tal-migrazzjoni u tal-azil, tal-gustizzja elettronika,
tad-digitalizzazzjoni u tac-¢ibersigurta.

II-Bord tat-Tmexxija:

jirrikonoxxi I-isforzi tal-eu-LISA biex tilhaq I-objettivi stabbiliti ghall-2022, kif stabbilit fir-regolament ta’
stabbiliment taghha u fil-programm ta’ hidma annwali deskritt fid-Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni
2022-2024;

jiringrazzja lil-Agenzija ghall-isforzi kontinwi taghha u r-rizultati tajbin miksuba fl-izgurar
tad-disponibbilta stabbli u minghajr interruzzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl tal-UE taht
il-gestjoni taghha, u ghall-fatt li tippermetti I-funzjonament effi¢jenti taz-zona Schengen,;

jirrikonoxxi I-kwalita u I-puntwalita tal-appogg ipprovdut mill-Agenzija lill-Istati Membri u lill-Kummissjoni
Ewropea matul [-2022;

jirrikonoxxi li 1-2022 kienet sena estremament difficli ghas-sistemi fl-izvilupp, peress li I-Agenzija sabet
ruhha tahdem b’mod parallel fuq ghadd kbir ta’ attivitajiet interrelatati biex tissodisfa |-aspettattivi gholjin
tal-partijiet ikkoncernati taghha, filwaqt li I-volum u |-kumplessita tal-operazzjonijiet taghha komplew
jespandu;

tinnota li I-eu-LISA ghamlet hilitha biex taghmel progress fl-izvilupp u t-twassil ta’ sistemi godda tal-IT
ghall-gasam tal-GAIl — I-EES, I-ETIAS, I-ECRIS-TCN u r-Riformulazzjoni tas-SIS, flimkien mal-arkitettura
I-gdida tal-interoperabbilta, u tirrikonoxxi li I-effetti ta’ impediment tat-tfixkil fil-katina tal-provvista, flimkien
mad-diffikultajiet iffacjati b’aftivitajiet estemalizzati, impedew I-aderenza mal-pjanijiet ta’
implimentazzjoni originali;

iheggeg lill-Agenzija tkompli ssahhah l-efficjenza u I-effettivita tas-sistemi ta’ gestjoni bagitarja u ta’
kontroll intern taghha, b’mod partikolari billi ttejjeb il-pro¢ess ta’ gestjoni tal-kuntratti u tal-bejjiegha
taghha, u billi timplimenta r-rakkomandazzjonijiet tal-awditjar li ilhom jezistu kemm jista’ jkun malajr;

u jesprimi s-sodisfazzjon tieghu bil-gestjoni generali tal-eu-LISA matul [-2022.

II-Bord tat-Tmexxija jemmen li dan ir-rapport jipprovdi assigurazzjoni suffi¢jenti li, minkejja hafna sfidi li jfixklu
l-aderenza mal-iskedi ta’ implimentazzjoni impenjattivi, I-eu-LISA hadet approc¢¢ sistematiku u konsistenti
biex timplimenta |-mandat taghha, u uzat ir-rizorsi finanzjarji u umani taghha f’konformita mal-finijiet stabbiliti
fil-programm ta’ hidma annwali tal-eu-LISA ghall-2022 kif deskritt fl-SPD 2022—-2024.

II-Bord tat-Tmexxija, filwaqt li jgis I-informazzjoni pprovduta f'dan ir-rapport:

jenfasizza |-pressjoni konsiderevoli fuq il-persunal tal-eu-LISA li jahdem fuq progetti kumplessi u
jenfasizza li I-Agenzija jehtieg li tkompli tissahhah b’rizorsi umani addizzjonali, kemm fil-funzjonijiet
operazzjonali taghha kif ukoll fdawk orizzontali u bejn I-organizzazzjonijiet, u thaqgas ir-rata ta’ postijiet
tax-xoghol vakanti taghha, sabiex twettaq il-kompiti fdati lilha fil-perjodu ta’ programmazzjoni 2021-2027;

jissottolinja wkoll il-htieda li I-eu-LISA thaggas id-dipendenza taghha fuq kuntratturi esterni ghal kompiti
ewlenin filwaqt li tissalvagwardja livell gholi ta’ konformita;



= jappogda lill-Agenzija fl-isforzi kontinwi taghha biex timplimenta |-mandat taghha u I-inizjattivi
I-godda, jigifieri I-EES, I-ETIAS, I-ECRIS-TCN, u l-arkitettura tal-interoperabbiltd, biex tizgura d-dhul
fis-sehh bla xkiel taghhom;

= jirrikonoxxi l-interdipendenzi bejn il-hidma tal-Agenzija fil-livell ¢entrali u dik tal-Istati Membri fil-livell
nazzjonali, u jappella lill-eu-LISA biex tkompli din il-kooperazzjoni mill-grib u effi¢jenti mal-partijiet
ikkoncernati taghha u mal-Kummissjoni Ewropea biex tizgura t-twettiq b’success tas-sistemi I-godda;
= u jirrikonoxxi l-importanza tal-programm ta’ zieda fil-kapacita tal-eu-LISA biex tigi zgurata kapacita
tac-¢entru tad-data sufficjenti ghall-implimentazzjoni u I-gestjoni effi¢jenti u sostenibbli kemm tas-sistemi
tal-IT godda kif ukoll dawk diga ezistenti, filwaqt li tkompli tigi ggarantita d-disponibbilta minghajr
interruzzjoni u l-evoluzzjoni fwagqgtha tas-sistemi kollha taht il-mandat taghha.
II-Bord tat-Tmexxija jesprimi I-gratitudni tieghu lil Krum Garkov, I-eks Direttur Ezekuttiv tal-Agenzija, lil Luca

Tagliaretti, id-Direttur Ezekuttiv Interim, u lill-manigment tal-eu-LISA u I-persunal kollu taghha ghall-impenn u
l-isforzi sodi taghhom matul din is-sena inkredibbilment difficli.

Zsolt Szolnoki
President tal-Bord tat-Tmexxija



Dahla mid-Direttur Ezekuttiv

Il-vizjoni, l-isforzi u s-sagrificcji mehtiega biex tinbena
Ewropa maghquda b’valuri komuni u |-opportunitajiet
li ggib maghha gew enfasizzati b’mod aktar car fost
l-isfidi ta’ dawn Il-ahhar snin, li jvarjaw mill-krizi
finanzjarja, ghal pandemija, u ghall-gwerra fl-Ukrajna.
Aktar minn qgatt gabel, iz-zminijiet kritici u I-krizijiet
jenfasizzaw |-importanza tas-solidarjeta,
ir-responsabbilta u l-unita. Dawn il-valuri jirfdu
s-sahha tal-Unjoni Ewropea, billi jalimentaw il-magna
tal-UE li taghti lill-Unjoni s-setgha taghha li teghleb
perjodi difficli u tkompli bit-tfittxija ghal zminijiet ahjar
ghal kulhadd, kemm jekk huma ¢ittadini tal-UE kif ukoll
jekk huma persuni li jikkondividu |-valuri taghna.

F’dan il-kuntest, I-eu-LISA ghandha rwol kruc¢jali biex thalli impatt pozittiv fuq il-hajjiet ta’ miljuni ta’ persuni.
Fil-galba tal-missjoni taghna hemm I-ghan li nservu lic-Cittadini Ewropej. Naghmlu dan billi nghinu biex
I-Ewropa tinzZamm sikura, sigura u miftuha. Ahna nikkontribwixxu ghall-bini ta’ Ewropa ahjar mal-partijiet
ikkoncernati taghna fl-istituzzjonijiet tal-UE, fl-Istati Membri, fagenziji ohrajn, u permezz ta’ network wiesa’ ta’
shab. Ahna nghinu lill-partijiet ikkon¢emati taghna billi nipprovdu ghodod u teknologiji digitali mill-aktar
avvanzati li jservu li¢-¢ittadini filwaqt li jipprotedu l|-privatezza u d-data personali taghhom. L-eziti tal-hidma
taghna huma inseparabbli mill-izgurar ta’ hajja ta’ kuljum sikura u sigura gha¢-cittadini Ewropej u ghall-vizitaturi
fiz-Zona Schengen. Fl-eu-LISA, ahna kburin li nikkontribwixxu ghal dawn I-ghanijiet.

L-2022 immarkat I-10 Anniversarju tal-eu-LISA, li pprezenta opportunita biex jigu apprezzati |-kisbiet, |-istadji
importanti u l-avvenimenti ewlenin kollha tal-passat u attwali taghha matul il-vjagg taghna minn agenzija
teknika zghira sal-Qalba Digitali ta’ Schengen, u r-rwol li kellha I-Agenzija fogsma ewlenin ghas-sigurta interna
tal-Ewropa. ll-missjoni u I-valuri tal-Agenzija - it-tishih tal-Unjoni Ewropea u tal-Istati Membri taghha biex
I-Ewropa tibga’ miftuha u sigura u taqdi I-htigijiet tac-cCittadini permezz tat-teknologija - huma essenzjali u parti
integrali mix-xoghol iebes u I-impenn li twettqu mit-timijiet taghha matul I-ahhar de¢ennju.

Il-gafas regolatorju li ged jevolvi kontinwament, il-bidliet fl-ambjent politiku u operazzjonali, I-ghadd kbir ta’
attivitajiet paralleli u interkonnessi, u |-aspettattivi gholjin tal-partijiet ikkoncernati tal-Agenzija ghamlu [-2022
estremament difficli. Hekk kif il-volum u I-kumplessita tal-operazzjonijiet taghha komplew jikbru, 1-2022
estendiet ir-reziljenza u I-kapacita tal-Agenzija li tizgura d-disponibbilta minghajr interruzzjoni tas-sistemi taht
il-gestjoni taghha u I-funzjonament normali taz-zona Schengen.

Barra minn hekk, I-Agenzija, flimkien mal-Istati Membri u I-Kummissjoni Ewropea, ghamlet sforz kbir matul
is-sena kollha fl-izvilupp tal-komponenti tal-Interoperabbilta tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl tal-UE u
tas-sistemi |-godda fdati lill-eu-LISA — |-EES, I-ETIAS u |-ECRIS-TCN. Is-sistemi |-godda u l-arkitettura
tal-informazzjoni fl-istess hin jiffurmaw I-aktar programm ta’ trasformazzjoni kumpless u ta’ sfida mniedi minn
Adenzija ghall-gestjoni tal-fruntieri u s-sigurta interna fl-UE. L-effetti ta’ tfixkil tal-interruzzjonijiet fil-katina
tal-prowvista, flimkien mad-diffikultajiet ta’ xi whud mill-kuntratturi tal-Agenzija biex isegwu I-iskedi ta’
implimentazzjoni ta’ sfida, irrizultaw fdewmien li kien jehtieg ir-riezami u r-revizjoni tal-pjanijiet originali.
L-Agenzija ghamlet kull sforz taht il-kontroll taghha biex izzomm il-pass tax-xoghol u biex tizgura
I-implimentazzjoni f'waqtha tal-arkitettura tal-informazzjoni I-gdida.



F’dan il-perkors, I-eu-LISA stinkat biex tkun sieheb affidabbli u kapaci ghall-Istati Membri u l-istituzzjonijiet
tal-UE. Hija kompliet ukoll tizviluppa u zzid il-kontribut taghha ghall-implimentazzjoni b’success tal-politiki
rilevanti fil-qgasam tal-Gustizzja u |-Affarijiet Interni tal-UE. Filwaqt li sa issa, I-enfasi kienet primarjament fuq
id-digitalizzazzjoni u I-interoperabbilta tal-gestjoni tal-fruntieri u s-sistemi ta’ sigurta interna, fl-2022, I-Agenzija
kompliet tespandi r-rwol taghha fil-gasam tal-gustizzja tal-UE billi bdiet it-thejjijiet ghall-akkwizizzjoni
tas-sistema e-CODEX. L-e-CODEX se sservi bhala wahda mill-elementi kostitwenti strategici fl-ekosistema
digitali generali tal-qasam tal-gustizzja tal-UE, u se ttejjeb |-efficjenza tal-awtoritajiet gudizzjarji Ewrope;j filwaqt
li tipprovdi access ahjar ghall-gustizzja lic-cCittadini u lin-negozji fl-UE kollha.

Flimkien mac-¢elebrazzjoni tal-ewwel decennju taghna, din is-sena kienet ukoll sena ta’ tranzizzjonijiet
ghall-Agenzija. Nixtieq nirringrazzja lil Luca Tagliaretti ghall-hidma tieghu bhala Direttur Ezekuttiv Interim.
Nixtieq nirringrazzja wkoll lill-manigment kollu u lit-timijiet kollha ta’ eu-LISA, |li minghajr wagfien komplew
iwettqu I-ghanijiet tal-Agenzija matul dan il-perjodu.

Nistenna bil-herqga li nahdem mat-timijiet, mal-partijiet ikkoncernati u mas-shab kollha tal-eu-LISA sabiex
nirnexxu flimkien fil-missjonijiet il-kbar fdati liina.

Agnes Diallo
Direttur Ezekuttiv



Sommarju ezekuttiv

The European Union Agency for the Operational Management of Large-Scale IT Systems in the
Area of Freedom, Security and Justice (eu-LISA) was established in 2011 as a technical agency to
take over the management of three existing IT systems for the Schengen area. Over the past
decade, it has grown into the ‘digital heart’ of Schengen, serving as one of the guarantors of its
safety and security, while also ensuring one of the fundamental rights of EU citizens - the freedom
of movement.

Since commencing operation in 2012, eu-LISA has evolved into a key contributor to the ongoing digital
transformation of the EU’s domain of justice and home affairs (JHA). The Agency’s overall performance in
the 2022 demonstrated that eu-LISA remains a reliable and committed partner for the European
institutions and Member States in the process of implementing relevant JHA policies, while also ensuring
the safety and integrity of the technologies deployed.

2022 Annual Priorities

Stable and uninterrupted operations and services
of core business systems: SIS, VIS, Eurodac.

Progress with the implementation of new initiatives (i.e.,
EES, ETIAS, Interoperability, ECRIS-TCN, Revised VIS,
Eurodac Recast) in accordance with established roadmaps.

Progress with the second extension of the Agency’s operational
site in Strasbourg (renamed to ‘Capacity Increase Programme’).

Further strengthening of the Agency’s internal control system, with particular
emphasis on quality management, as well as contract and vendor management.

Further developing and improving eu-LISA's programme and portfolio
management capability.

The annual activity report for 2022 reflects the Agency’s progress with the implementation of a number
of highly challenging and critical tasks with an increasingly complex operational environment.
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Executive summary

The European Union Agency for the Operational
Management of Large-Scale IT Systems in the area
of Freedom, Security and Justice (eu-LISA) was
established in 2011 as a technical agency to take
over the management of three existing IT systems
for the Schengen area. Over the past decade, it has
grown into the 'digital heart' of Schengen, serving
as one of the guarantors of its safety and security,
while also ensuring one of the fundamental rights
of EU citizens — the freedom of movement.

Since commencing operation in 2012, eu-LISA has
evolved into a key contributor to the ongoing digital
transformation of the EU’s domain of justice and home
affairs (JHA). The Agency's overall performance in
2022 demonstrated that eu-LISA remains a reliable and
committed partner for the European institutions and
Member States in the process of implementing relevant
JHA policies, while also ensuring the safety and
integrity of the technologies deployed.

2022 annual priorities:

1. Stable and uninterrupted operations and services of
core business systems: SIS, VIS, Eurodac.

2. Progress with the implementation of new initiatives
(i.,e., EES, ETIAS, ECRIS-TCN, Interoperability,
Revised VIS, Eurodac Recast) in accordance with
established roadmaps.

3. Progress with the second extension of the Agency's
operational site in Strasbourg (renamed to ‘Capacity
Increase Programme’).

4. Further strengthening of the Agency's internal control

system, with particular emphasis on quality
management, as well as contract and vendor
management.

5. Further developing and improving eu-LISA's

programme and portfolio management capability.

The annual activity report for 2022 reflects the Agency’s
progress with the implementation of a number of highly
challenging and critical tasks within an increasingly
complex operational environment.

Sommarju ezekuttiv

L-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghat-Tmexxija
Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fuq Skala Kbira
fl-ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA)
giet stabbilita fl-2011 bhala agenzija teknika biex
tiehu fidejha I-gestjoni ta’ tliet sistemi tal-IT
ezistenti ghaz-zona Schengen. Matul [-ahhar
dec¢ennju, din kibret fil-“qalba digitali” ta’
Schengen, billi serviet bhala wiehed mill-garanti
tas-sikurezza u s-sigurta taghha, filwaqt li zgurat

ukoll wiehed mid-drittijiet fundamentali
tac-cittadini tal-UE - il-liberta tal-moviment.
Mill-bidu  tal-operat fl-2012, I-eu-LISA evolviet

fkontributur ewlieni ghat-trasformazzjoni digitali i
ghaddejja fil-qasam tal-gustizzja u l-affarijiet interni
(GAl) tal-UE. ll-prestazzjoni generali tal-Adenzija
fl-2022 uriet li l-eu-LISA tibqa’ sieheb affidabbli u
impenjat ghall-istituzzjonijiet Ewropej u ghall-Istati
Membri fil-pro¢ess tal-implimentazzjoni tal-politiki
rilevanti tal-GAl, filwaqt li tizgura wkoll is-sikurezza u
l-integrita tat-teknologiji uzati.

Prijoritajiet annwali tal-2022:

1. Operazzjonijiet u servizzi stabbli u minghajr
interruzzjoni tas-sistemi ewlenin tan-negozju: SIS,
VIS, Eurodac.

2. ll-progress bl-implimentazzjoni ta’ inizjattivi godda
(igifieri EES, ETIAS, ECRIS-TCN, Interoperabbilta,
Riformulazzjoni tal-VIS, Riformulazzjoni tal-Eurodac)
fkonformita mal-pjanijiet direzzjonali stabbiliti.

3. Progress hit-tieni estensjoni tas-sit operattiv
tal-Agenzija fi Strasburgu (imsemmi mill-gdid bhala
“Programm ta’ Zieda fil-Kapacita”).

s

4. Aktar tishih tas-sistema ta’ kontroll intern
tal-Agenzija, b’enfasi partikolari fuq il-gestjoni
tal-kwalita, kif ukoll il-gestjoni tal-kuntratti u
tal-bejjiegha.

5. L-izvilupp ulterjuri u t-titjib tal-kapacita ta’ gestjoni
tal-programmi u tal-portafoll tal-eu-LISA.

Ir-rapport annwali tal-attivita ghall-2022 jirrifletti
|-progress tal-Agenzija bl-implimentazzjoni ta’ ghadd
ta’ kompiti ta’ sfida u kritici hafna fambjent
operazzjonali dejjem aktar kumpless.



[l-kisbiet tas-sena

Prijorita 1: Operazzjonijiet u servizzi stabbli u minghajr interruzzjoni tas-sistemi
ewlenin tan-negozju: SIS, VIS, Eurodac

FI-2022, |I-Agenzija kompliet tizgura |-operat stabbli tas-sistemi ewlenin tal-GAl tal-UE: Is-sistema ta’
Informazzjoni ta’ Schengen (SIS), inkluz is-Sistema Awtomatizzata ghall-ldentifikazzjoni tal-Marki
tas-Swaba’ (AFIS), is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) u sistema Ewropea ghat-tqabbil ta’
data dattiloskopika ta’ persuni li jfittxu [-azil (Eurodac). Sabiex tizgura d-disponibbilta kontinwa
tas-sistemi, I-Agenzija kompliet ukoll bil-gestjoni operattiva effettiva tal-infrastruttura, in-networks u
s-servizzi sottostanti, ikkomplementati b’servizzi ta’ appogg 24/7 ghall-utenti finali tas-sistema.

Bl-eskluzjonita’ xi in¢identi li rrizultaw fnugqgas ta’ disponibbilta u dewmien fuqg perjodu gasir ta’ zmien,
is-sistemi kollha kkonformaw mal-ftehimiet rispettivi taghhom dwar il-livell ta’ servizz, b’'disponibbilta
tas-SIS ta’ 99.94 %, tal-VIS ta’ 99.69 %, u tal-Eurodac ta’ 99.88 %. Ghas-SIS u ghall-VIS, l-in¢identi
kienu relatati mal-implimentazzjoni ta’ rilaxxi godda, filwagt li in¢identi ohrajn kienu dovuti ghal fatturi
esterni, bhall-in¢ident fug in-network TESTA-ng, li affettwa |-operazzjonijiet tas-SIS u tal-Eurodac.

Wara t-tnaqqis ikkawzat mill-COVID-19, ir-rati tal-uzu tas-sistema qged jirkupraw malajr, b’zidiet li
jagbzu t-80 % kemm ghas-SIS kif ukoll ghall-VIS, u bil-Eurodac mhux lura hafna bi 73 %. Filwaqt i
s-SIS u I-Eurodac irnexxielhom jagbzu I-punteggi annwali prec¢edenti, I-uzu tal-VIS ghadu tant il-livelli
prepandemici:

= Tfittxijiet fis-SIS: 12.7-il biljun (zieda ta’ 82 % mill-2021, linja bazi ta’ gabel il-pandemija: 6.64
biljun),

= Operazzjonijiet tal-VIS: 152 miljun (zieda ta’ 88 % mill-2021, linja bazi ta’ qabel il-pandemija:
294 miljun)

= Tranzazzjonijiet tal-Eurodac: 1.4 miljun (zieda ta’ 73 % mill-2021, linja bazi ta’ qabel
il-pandemija: 916,536 miljun).

FI-2022, |-objettivi ewlenin tal-eu-LISA kienu li tizgura d-disponibbilta kontinwa tas-sistema u li twettaq
l-evoluzzjonijiet mehtiega waqt it-thejjja  ghall-integrazzjoni  taghhom  mal-komponenti
tal-interoperabbilta. Wara l-isforzi kongunti tal-eu-LISA, tal-Istati Membri u tal-Kummissjoni, is-SIS
imgedda dahlet fis-sehh fis-7 ta’ Marzu 2023. Objettiv importanti iehor ghall-2022 kien
l-implimentazzjoni ta’ magna tat-tiftix gdida ghas-SIS — Elasticsearch, li se twassal ghal zieda ta’
10 darbiet fil-kapacita ta’ tiftix u thaggas b’mod sinifikanti n-nuggas ta’ disponibbilta tas-sistema matul
il-bdil bejn l-unitajiet ¢entrali u dawk ta’ rizerva.

Barra minn hekk, biex tittestja u ttejjeb ir-reziljienza tas-sistema, |-Agenzija wettqet |-EZercizzju
tas-Sigurta tas-SIS 11 2022, li jiffoka fuq is-sistema ¢entrali (inkluzi elementi ta’ kontinwita tal-operat u
linji ta’ azzjoni orizzontali ohrajn). Fl-ahhar parti tas-sena, I-eu-LISA bdiet tahdem mal-Istati Membri
dwar it-thejjija tal-ezercizzju li jmiss tal-VIS dwar is-sigurta u |-kontinwita tal-operat skedat ghall-2023.

Minbarra t-tmexxija operazzjonali ta’ dawn is-sistemi tal-IT, I-eu-LISA kompliet twassal diversi objettivi
statutorji relatati mill-qrib ohrajn, bhat-tahrig ghall-Istati Membri dwar I-uzu ta’ sistemi ta’ informazzjoni
tal-GAl, it-thejjija ta’ rapporti statutorji dwar il-prestazzjoni teknika taghhom, I-istatistika annwali u I-listi
ta’ awtoritajiet mahtura.
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PRIJORITA




Prijorita 2: Progress bl-implimentazzjoni ta’ inizjattivi godda u aggornamenti
(jigifieri EES, ETIAS, Interoperabbilta, ECRIS-TCN, Riformulazzjoni tal-VIS,
Riformulazzjoni tal-Eurodac) f’konformita mal-pjanijiet direzzjonali stabbiliti
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PRIJORITA

B’hidma mill-grib mal-Kummissjoni u mal-Istati Membri, I-eu-LISA bagghet impenjata li twassal sistemi
godda: L-EES, I-ETIAS, |-ECRIS-TCN, u l-programm ta’ Interoperabbilta, filwaqgt li tavvanza
bl-implimentazzjoni tar-Riformulazzjoni tas-SIS u r-Riformulazzjoni tal-VIS. Madankollu, I-effetti
negattivi tal-interruzzjonijiet fil-katina tal-provvista, flimkien mad-diffikultajiet ta’ xi kuntratturi biex
jirrispettaw l-iskedi ta’ implimentazzjoni, irrizultaw f'dewmien li kien jehtieg ir-riezami u r-revizjoni
tal-pjanijiet originali. L-Agenzija ghamlet kull sforz taht il-kontroll taghha biex taghmel progress
filkkompiti taghha u biex tizgura zvilupp u twettiq fwagthom, filwaqt li mmonitorjat is-sitwazzjoni
bir-reqga hafna u uzat diversi mizuri biex ittaffi I-impatt taghhom. Dawn l-isforzi kienu kriti¢i b’'mod
partikolari ghall-EES, minhabba interdipendenzi, kwalunkwe dewmien fl-iskeda tat-twassil tal-EES se
jkollu impatt dirett fug l-iskedi ta’ zmien tal-implimentazzjoni ta’ inizjattivi ohrajn, b’'mod partikolari
I-komponenti tal-ETIAS u tal-interoperabbilta.

Sabiex thejji ghat-tnedija tal-EES u tal-ETIAS, Il-eu-LISA nghaqdet mal-assocjazzjonijiet
tat-trasportaturi biex twettaq kampanja ta’ sensibilizzazzjoni biex tinkoraggixxi r-redistrazzjoni, b’mod
partikolari fost it-trasportaturi fuq I-art, sabiex tistabbilixxi rabtiet mas-sistemi.

Fir-rigward tal-komponenti tal-interoperabbilta, I-Agenzija ghamlet progress tajjeb fid-disinn ta’ livell
gholi u fir-repozitorju tar-rekwiziti, filwaqt li gajmet ukoll rekwiziti ta’ sigurta li se jixprunaw l-izvilupp
tal-arkitettura tas-sigurta generali ghas-sistemi taht il-mandat tal-eu-LISA.

FI-2022, I-Agenzija kompliet tespandi r-rwol taghha fil-qasam tal-gustizzja tal-UE u bdiet it-thejjijiet
ghall-akkwizizzjoni tas-sistema tal-e-CODEX.

Biex taghti gharfien dwar |-ahhar zviluppi teknologici fil-qasam tal-gharfien espert taghha, I-eu-LISA
ppubblikat rapport dwar kif id-digitalizzazzjoni tal-ivvjaggar internazzjonali se taffettwa lill-vjaggaturi li
sejrin lejn I-UE, li jiffoka b’mod partikolari fuq kif I-EES u I-ETIAS se jiffacilitaw it-tranzizzjoni lejn
gestjoni tal-fruntieri aktar bla xkiel. Barra minn hekk, |-Agenzija organizzat zewg avvenimenti ta’
diskussjoni madwar mejda dwar l-industrija, l-ewwel wiehed li ffoka fuq it-teknologiji bijometrici
fil-gestjoni u |-verifika tal-identita, u t-tieni esplora soluzzjonijiet ghall-isfidi ffac¢jati mit-trasportaturi
b’anti¢ipazzjoni tad-dhul fis-sehh tal-EES u tal-ETIAS.

Barra minn hekk, I-eu-LISA b’mod kongunt kitbet rapport mal-Eurojust dwar |-uzu ta’ soluzzjbn.iljiet

tal-IA biex tappogga I-kooperazzjoni transfruntiera fil-gustizzja kriminali. Barra minn hekk, I-Agenzifa, % L
hadet sehem attiv fil-hidma tac-Centru Ewropew tal-Innovazzjoni ghas-Sigurta Interna biex tesplora ¥ u
[-applikazzjoni ta’ teknologiji godda, filwaqt i tindirizza wkoll il-lakuni fl-gharfien u I-kapacita fil-qasam

tal-GAl.

Prijorita 3: Progress fwagqtu fit-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali tal-Agenzija
fi Strasburgu (Programm ta’ Zieda fil-Kapacita)

Wara I-konsolidazzjoni ta’ progetti interrelatati taht il-Programm ta’ Zieda fil-Kapacita fl-2021, 3
I-Agenzija kompliet tahdem fuq it-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali taghha fi Strasburgu. FI-2022,

il-programm tal-bini gie aggornat, inkluza d-dokumentazzjoni rilevanti kollha u pakkett finanzjarju .
stmat gdid. Minhabba I-limitazzjonijiet tal-bagit, is-sejha ghall-offerti ghas-servizzi tad-disinn tal-bini [ NIGIZINPEN
ma gietx imnedija u I-progett bhalissa huwa pospost ghall-perjodu tal-gafas finanzjarju pluriennali i
jmiss.

Fl-istess hin, sar progress maz-zewq progetti I-ohrajn fil-Programm ta’ Zieda fil-Kapadita. L-ewwel
nett, il-progett ta’ zieda fil-kapacita tad-data biex jakkomoda I-htigijiet futuri tas-sistema ta’ hosting,
avvanzat bil-finalizzazzjoni tal-kuncett ghal ¢entru tad-data modulari, segwita mit-tnedija tal-istharrig
tas-soluzzjonijiet teknic¢i. Fir-rigward tal-progett ta’ aggormament tal-energija u t-tkessih, I-Agenzija
kkonkludiet l-istudju tal-prefattibbilta tal-kapacita tal-energija, u I-kapacitajiet tat-tkessih ged jigu
ottimizzati biex inaggsu I-konsum tal-enerdija u jipprovdu soluzzjonijiet ghall-aggornament
tas-sistema ezistenti.




Prijorita 4: Aktar tishih tas-sistema ta’ kontroll intern tal-Agenzija, b’enfasi

partikolari fuq l-immaniggjar tal-kwalita, kif ukoll |-immaniggjar tal-kuntratti u
4 tal-bejjiegha.

Matul 1-2022, I-eu-LISA kompliet issahhah is-sistema ta’ kontroll intern taghha, i kienet
PRIJORITA ikkomplementata minn immappjar komprensiv tal-processi korporattivi taghha, titjib tal-process

tal-immaniggjar tal-kuntratti u tal-bejjiegha taghha u l-implimentazzjoni tal-appro¢¢ tal-immaniggjar
totali tal-kwalita (TQM).

L-Agenzija wettget il-valutazzjoni tal-effettivita tal-qafas ta’ kontroll intem (QKI) taghha f'konformita
mal-metodologija rrakkomandata mill-Kummissjoni, filwaqt li identifikat u analizzat il-punti b’sahhithom
u n-nuggasijiet tal-kontroll intern abbazi ta’ kriterji ta’ monitoragg definiti minn qabel, irregistrat
eccezzjonijiet u avvenimenti ta’ nuqqas ta’ konformita, immonitorjat I-istatus tar-rakkomandazzjonijiet
tal-awditjar pendenti u r-rizultati tal-ezercizzju ta’ awtovalutazzjoni.

Fi sforz biex izzid il-kontroll taghha fuq it-teknologija u s-sigurta tal-IT, I-eu-LISA sahhet il-process ta’
rapportar tal-e¢¢ezzjonijiet taghha li rrizulta f'diversi mizuri ta’ segwitu u ta’ titjib. Bhala pass importanti,
I-Agenzija ghamlet tranzizzjoni strategika minn tiftix ta’ sorsi ta’ provvista vertikali ghal trazversali ta’
servizzi u provvisti ghall-operazzjonijiet taghha, u kompliet tinvesti fkontrolli godda biex issahhah
il-pro¢ess taghha ta’ gestjoni tal-kuntratti u tal-bejjiegha. Barra minn hekk, giet adottata Politika ta’
Gestjoni tal-Kuntratti gdida biex tipprovdi qafas generali ghall-gestjoni tal-vetturi kuntrattwali ghat-tiftix
ta’ sorsi ta’ provvista ghal provvisti, servizzi u xoghlijiet.

Matul dan iz-zmien, il-process ta’ gestjoni tar-riskji korporattivi evolva minn ezerc¢izzju annwali ghal
gbir u monitoragg regolari ta’ riskji u kwistjonijiet korporattivi, inkluza d-definizzjoni tal-kriterji tal-impatt
u tal-probabbilta. Barra minn hekk, I-Agenzija stabbiliet registru ghar-riskji u I-kwistjonijiet fil-live||
tal-unita, kif enfasizzat mill-valutazzjoni precedenti tal-QKI. " P "

Wara l-adozzjoni tal-Politika ta’ Kwalita tal-eu-LISA fl-2021, I-Agenzija stabbiliet il-Bord tal-Kwalita biex
tizgura l-implimentazzjoni u I-monitoragg pratti¢i taghha. FI-2022, |-attivitajiet ta’ gestjoni tal-kwalita
tal-eu-LISA ffukaw fuq I-implimentazzjoni tal-Qafas Komuni ta’ Valutazzjoni (CAF), sistema ta’ gestjoni
tal-kwalitd totali mfassla specifikament ghall-organizzazzjonijiet tal-amministrazzjoni pubblika.
Il-valutazzjoni tlestiet fl-2022 u I-Agenzija se tiffoka fuq I-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tas-CAF
matul is-sentejn li gejjin.

Prijorita 5: Aktar zvilupp u titjib tal-kapacitajiet ta’ gestjoni tal-programmi u
tal-portafoll tal-eu-LISA

Bhala |-gasam ta’ prijorita finali, l-eu-LISA kompliet tikkonsolida I|-kapacita taghha ta’ gestjoni 5
tal-programmi u tal-portafoll (PPM) biex tkompli ttejjeb I-efficjenza tal-gestjoni tal-progetti taghha,
b’enfasi partikolari fuq il-forniment ta’ outputs ta’ valur biex jigi ffacilitat it-tehid ta’ decizjonijiet infurmat.
Taht I-isforz akbar biex jittejpu I-processi tal-PPM, I-eu-LISA kkonkludiet il-valutazzjoni
tal-Integrazzjoni tal-Mudell ta’ Maturita tal-Kapacita (CMMI), li kellha I-ghan li tipprovdi evalwazzjoni
preciza tal-processi ezistenti u tidentifika opportunitajiet ghal titjib. Barra minn hekk, l-eu-LISA
aggormat il-metodologija tal-gestjoni tal-progetti taghha u introduciet ghodod u funzjonalitajiet godda
ghall-immappjar tar-riskji u l-implimentazzjoni ta’ pjattaforma gdida biex tappogga I-izvilupp ta’
kapacitajiet tal-gestjoni tal-progetti.

PRIJORITA




Gestjoni u valutazzjoni tal-kontroll intern

It-tieni u t-tielet partijiet ta’ dan ir-rapport jipprovdu harsa generali lejn il-manigment tal-Agenzija fl-2022, u
jinkludu sommarju tar-rapport annwali dwar il-qafas ta’ kontroll intern (QKI), sommarju tal-awditi, u segwitu
tal-osservazzjonijiet mill-awtorita ta’ kwittanza.

L-Agenzija ged tizviluppa sett ta’ sistemi kumplessi u kkumplikati, u ged tevolvi fambjent dinamiku li jehtieg
agilita, filwaqt li tizgura I-konformita mar-regoli tal-UE. Dawn joholqu sfidi u pressjoni addizzjonali fuq il-hidma
tal-Agenzija u I-organizzazzjoni taghha.

Ir-rapport tal-QKI ghas-sena 2022 ikkonkluda li r-rizultati tal-valutazzjoni generali juru li s-sistema ta’ kontroll
intern tal-eu-LISA hija prezenti, tiffunzjona u effettiva, izda hemm bzonn ta’ xi titjib (titjib tal-kategorija 2). Barra
minn hekk, diversi awditi, inkluz mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA), indikaw xi ogsma fejn huwa mehtieg
titjib.

Ghall-quddiem, I-Agenzija hija impenjata bis-shih biex taghmel titjib fl-ogsma fejn gew identifikati nugqasijiet,
b’mod partikolari fil-qasam tal-gestjoni tal-kuntratti relatati ma’ programmi u progetti operazzjonali. Kif diskuss
mal-QEA u |-Bord tat-Tmexxija, I-Agenzija ged timmira li taghlaq il-bgija tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu
bl-aktar mod effettiv, filwaqt li taghti prijorita lil dawk |-aktar urgenti u lil dawk li ilhom pendenti ghall-itwal
perjodu. Sabiex jintlahaq dan |-objettiv, I-eu-LISA qged tippjana li tfassal u timmonitorja pjan ta’ gestjoni
komprensiv fl-2023.
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Introduzzjoni

Ir-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita (CAAR) tal-eu-LISA jaghti harsa generali strutturata
tal-progress li sar bl-implimentazzjoni tal-programm ta’ hidma annwali tal-Agenzija ghall-2022 u |-ilhuq
tal-objettivi deskritti fid-Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni 2022-2024." Dan ir-rapport ghandu
I-ghan li jipprovdi lill-partijiet ikkoncernati tal-eu-LISA b’carezza u assigurazzjoni li I-Agenzija
implimentat approc¢¢ sistematiku u konsistenti sabiex tuza b’mod effi¢jenti r-rizorsi umani u finanzjarji
allokati sabiex twettaq il-mandat taghha.

Ir-rapport isegwi l-istruttura stabbilita mill-Kummissjoni Ewropea ghall-agenziji kollha tal-UE* u r-rekwiziti
fl-Artikolu 48 tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.*

= Il-Kapitolu 1 jipprovdi harsa generali dettaljata lejn il-kisbiet ewlenin fil-gestjoni operazzjonali u
[-evoluzzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAll, I-izvilupp ta’ sistemi godda, kif ukoll attivitajiet ewlenin
u orizzontali ohrajn.

= ||-Kapitolu 2 jiddeskrivi I-elementi ewlenin tal-gestjoni tal-eu-LISA, bhall-bagit u r-rizorsi umani.

= ||-Kapitolu 3 jipprovdi valutazzjoni tal-effettivita tal-qafas ta’ kontroll intern (QKI) u jelenka r-riskji
korporattivi ewlenin ghall-perjodu ta’ rapportar.

= |I-Kapitoli 4 u 5 jipprovdu dikjarazzjonijiet ta’ assigurazzjoni rilevanti.

= L-annessi ta’ dan ir-rapport jipprovdu harsa aktar dettaljata lejn |-uzu tar-rizorsi u t-trasparenza
addizzjonali rigward il-hidma u l-operazzjonijiet tal-Agenzija.

Sfond legali

L-Artikolu 24(3)(g) tar-Regolament (UE) 2018/1726 jirrikjedi |i d-Direttur Ezekuttiv ihejji u
jissottometti |-abbozz tas-CAAR tal-Agenzija lill-Bord tat-Tmexxija ghall-valutazzjoni u I-
adozzjoni, wara konsultazzjoni minn gabel mal-Gruppi Konsultattivi. -_—

L-Artikolu 19(1)(t) tal-istess Regolament jirrikjedi lill-Bord tat-Tmexxija jivvaluta u jadotta I-CAAR
tal-Agenzija ghas-sena ta’ qabel, b’mod partikolari billi jgabbel ir-rizultati miksuba mal-objettivi
deskritti fil-programm ta’ hidma annwali.

II-Bord tat-Tmexxija jehtieglu jissottometti r-rapport, flimkien mal-valutazzjoni tieghu, lill-
Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-Kummissjoni u lill-Qorti tal-Awdituri sal-1 ta’ Lulju, u jaghmlu
disponibbli ghall-pubbliku.

Approce generali ghall-ippjanar: portafolli u programmi

Meta kienet qed thejji d-Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni 2022—-2024, l-eu-LISA adottat appro¢¢ gdid
ghall-istrutturar tal-programm ta’ hidma annwali taghha. L-attivitajiet tal-Agenzija gew issimplifikati f'portafolli
u programmi biex jirriflettu I-mudell operattiv tal-eu-LISA u l-interdipendenzi bejn progetti u attivitajiet
differenti. Dan l-approc¢ jizgura koordinazzjoni ahjar biex jippermetti sinergiji u ekonomiji ta’ skala, filwaqt li
jtejjeb ukoll I-efficjenza ftermini tal-gestjoni tar-rizorsi u t-trac¢abbilta.

Skont dan l-approc¢e, portafoll huwa gabra ta’ programmi ta’ livell gholi li tikkontribwixxi ghall-ilhuq tal-objettivi
strategici tal-eu-LISA, ez., “Sistemi godda u innovazzjoni” jew “Sigurta u kontinwita tal-operat”. Kull portafoll
jinkludi diversi programmi tematici ghall-koordinazzjoni tal-gestjoni ta’ progetti interrelatati u ta’ attivitajiet
mhux relatati, ez., “Sistema ta’ Dhul/Hrug” jew “Interoperabbilta”.

11 eu-LISA (2021) Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni 2022-2024.

12Komunikazzjoni tal-Kummissjoni tal-20 ta’ April 2020 dwar it-tishih tal-governanza tal-Korpi tal-Unjoni skont I-Artikolu 70
tar-Regolament Finanzjarju 2018/1046 u dwar il-linji gwida ghall-SPD u s-CAAR, COM (2020) 2297 final.

13 Ir-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, decizjoni Nru 2019-198 tal-Bord tat-Tmexxija, dhul fis-sehh: 1 ta’ Settembru 2019.


https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Corporate/SPD%202022-2024.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2020)2297&lang=en
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

ll-kisbiet tas-sena

Matul 1-2022, |-eu-LISA kompliet bl-isforzi taghha biex tikkontribwixxi ghal zona Schengen li tiffunzjona
bis-shih u reziljenti ghall-benefi¢c¢ju tac-cittadini Ewropej. Bhala I-Agenzija responsabbli ghat-tmexxija
operazzjonali tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAI tal-UE li jiffacilitaw il-gestjoni integrata tal-fruntieri
u I-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi, l-attivitajiet tal-eu-LISA jaffettwaw miljuni ta’
persuni li jivvjaggaw lejn I-Ewropa minn madwar id-dinja kollha, filwaqt li jizguraw il-moviment liberu
u jikkontribwixxu ghas-sigurta interna tal-UE.

L-Artikolu 3(2) tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea

L-Unjoni ghandha toffri lic-Cittadini taghha spazju ta’ liberta, sigurta u gustizzja minghajr
fruntieri interni, li fih il-moviment liberu tal-persuni jkun assigurat flimkien ma’ mizuri xierga
fdak li jirrigwarda I-kontrolli tal-fruntieri esterni, |-azil, I-immigrazzjoni, kif ukoll il-prevenzjoni
tal-kriminalita u I-glieda kontriha.

Skambiju ta’ informazzjoni rapidu, effettiv u affidabbli ffacilitat permezz tas-sistemi tal-IT fug skala kbira gestiti
mill-eu-LISA huwa kritiku ghas-sostenn u t-tishih tal-ispazju ta’ liberta, sigurta u gustizzja tal-UE. Ghal
dak I-ghan, is-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS) tappogga I-kontroll tal-fruntieri u I-kooperazzjoni
fl-infurzar tal-ligi, filwaqt li s-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) tiffacilita I-hrug u I-verifiki tal-vizi. Barra
minn hekk, I-Eurodac tissimplifika |-ezaminar tal-applikazzjonijiet ghall-azil. Fuq skala usa’, dawn is-sistemi
kollha jappoggaw Il-implimentazzjoni tal-politiki tal-UE fl-ogsma tal-kontroll tal-fruntieri, tal-vizi,
tal-migrazzjoni u tal-azil, tad-digitalizzazzjoni, filwaqt i jikkontribwixxu wkoll ghall-glieda kontra I-kriminalita
organizzata u t-terrorizmu.

Bhala I-Agenzija tal-UE responsabbli ghall-gestjoni u l-izvilupp operazzjonali ta’ dawn is-sistemi, l-eu-LISA
sservi bhala sieheb ewlieni ghall-istituzzjonijiet u I-agenziji tal-UE, u ghall-Istati Membri billi tipprovdi gharfien
espert tal-oghla livell u tinvolvi ruhha fkooperazzjoni proattiva u fi skambju ta’ informazzjoni mal-partijiet
ikkonc¢ernati rilevanti.

Fil-gafas tal-Istrategija tal-UE dwar |-Unjoni tas-Sigurta ghall-2020-2025,'* I-Agenzija ffukat fuq attivitajiet
li jikkontribwixxu ghall-bini ta’ ekosistema ta’ sigurta Ewropea b’sahhitha, |i tinkludi I-iffacilitar
tal-kooperazzjoni tal-pulizija u I-iskambju ta’ informazzjoni, I-izgurar ta’ fruntieri esterni b’sahhithom, u l-impenn
fricerka u innovazzjoni relatati mas-sigurta. Dawk [-objettivi huma appoggati mill-arkitettura attwali ta’
Schengen, imhaddma u mizmuma mill-eu-LISA, u se jissahhu aktar permezz tas-sistemi I-godda tal-GAl li
I-Agenzija qed tizviluppa bhalissa: is-Sistema ta’ Dhul/Frug (EES), is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’
Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS) u s-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali dwar
¢ittadini ta’ pajjizi terzi (ECRIS-TCN).

Barra minn hekk, l-eu-LISA ged tibni wkoll arkitettura tal-interoperabbilta gdida ghall-qasam tal-GAl tal-UE
li se tintegra s-sistemi tal-IT kollha taht il-gestjoni operazzjonali taghha biex ittejjeb l-iskambju ta’ informazzjoni
u I-kollaborazzjoni bejn I-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi u dawk gudizzjarji madwar I-Ewropa. Barra minn hekk,
fis-snin li gejjin, l-arkitettura tal-interoperabbilta gdida, flimkien mas-sistemi |-godda, se tittrasforma |-gestjoni
tal-fruntieri permezz tad-digitalizzazzjoni, u se twassal esperjenza bla xkiel ghall-vjaggaturi li jkunu sejrin lejn
iz-Zona Schengen (ara the Traveller Continuum).

14 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar I-Istrategija tal-UE dwar I-Unjoni tas-Sigurta, COM (2020) 605 final.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1596452256370&uri=CELEX%3A52020DC0605

1.1. ll-gestjoni u l-evoluzzjoni ta’ sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl operattivi

Fil-bicéa I-kbira, il-hidma tal-eu-LISA tiehu gwida mill-Istrategija ta’ Schengen tal-Kummissjoni®® u
mill-Mekkanizmu ta’ Evalwazzjoni u Monitoragg ta’ Schengen (SEMM) rivedut,*® li ghandhom I-ghan li jsahhu
u jtejou r-reziienza taz-zona Schengen. Peress li s-sistemi ta’ informazzjoni kollha tal-GAl mhaddma
mill-eu-LISA huma mizuri ta’ kumpens li jiffacilitaw il-moviment liberu fiz-Zona Schengen, |-evoluzzjoni u
I-manutenzjoni kontinwi taghhom huma ta’ importanza kbira ghall-UE u I-eu-LISA. Dawn is-sistemi huma kritici
biex jizguraw I-efficjenza tal-gestjoni tal-fruntieri u I-implimentazzjoni tal-politiki komuni tal-UE dwar l-azil,
il-migrazzjoni veu I-vizi fil-fruntieri esterni. L-Adenzija tizgura li I-persunal awtorizzat kollu jista’ jkollu access
rapidu, bla xkiel u sistematiku ghad-dettalji tal-ivvjaggar. Fiz-zona Schengen kollha, id-disponibbilta kontinwa
ta’ dawn is-sistemi hija essenzjali biex tiggarantixxi I-liberta tal-moviment tac¢-c¢ittadini tal-UE, filwaqt li
tikkontribwixxi wkoll ghas-sigurta interna tal-Unjoni billi tiffacilita I-kooperazzjoni bejn I-awtoritajiet Ewropej
tal-infurzar tal-ligi permezz ta’ skambju ta’ informazzjoni affidabbli u sigur.

L-Agenzija tappogga wkoll I-implimentazzjoni tas-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil (SEKA)Y permezz
tal-applikazzjoni tar-Regolament ta’ Dublin'® permezz tal-Eurodac, wiehed mill-istrumenti centrali
ghas-simplifikazzjoni tal-ippro¢essar tal-applikazzjonijiet ghall-azil. Ir-Riformulazzjoni tar-Regolament
Eurodac, li tippermetti skambju sahansitra aktar komprensiv ta’ informazzjoni dwar kwistjonijiet ta’ azil u
migrazzjoni irregolari, se tiffacilita I-gestjoni tal-azil u I-migrazzjoni sahansitra aktar effi¢jenti madwar I-UE kif
propost mill-Patt Gdid dwar il-Migrazzjoni u I-AZil tal-Kummissjoni®®.

L-objettiv primarju ghall-Agenzija kien li twassal il-gestjoni effettiva u effi¢jenti tas-Sistemata’ Informazzjoni ta’
Schengen (SIS), tas-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) u tal-Eurodac fkonformita mar-regolamenti
rilevanti u mal-ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz (FLS), filwaqt li tizgura wkoll id-disponibbilta tas-sistemi
minghajr interruzzjoni.

15 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill “Strategija lejn Zona Schengen reziljenti u li tiffunzjona
bis-shih”, COM (2021) 277 final.

16 |r-Regolament tal-Kunsill (UE) 2022/922 tad-9 ta’ Gunju 2022 dwar l-istabbiliment u |-operazzjoni ta’ mekkanizmu ta’ evalwazzjoni u
monitoragg biex jivverifika I-applikazzjoni tal-acquis ta’ Schengen, u li jhassar ir-Regolament (UE) Nru 1053/2013.

17 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tas-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil fuq is-sit web tad-Direttorat
Generali ghall-Migrazzjoni u I-Affarijiet Interni (DG HOME).

18 |r-Regolament (UE) Nru 604/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 li jistabbilixxi |-kriterji u I-mekkanizmi
biex ikun iddeterminat liema hu I-Istat Membru responsabbli biex jezamina applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali iddepozitata
ghand wiehed mill-Istati Membri minn ¢ittadin ta’ paijjiz terz jew persuna apolida (riformulazzjoni), GU L 180, 29 ta’ Gunju 2013, p. 31-59.
19 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar Patt Gdid dwar il-Migrazzjoni u I-Azil, COM (2020) 609 final.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021DC0277
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021DC0277
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
https://commission.europa.eu/publications/migration-and-asylum-package-new-pact-migration-and-asylum-documents-adopted-23-september-2020_en
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vjaggatur ezenti mir-rekwizit ta’ viza
awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggdar tal-ETIAS
wasla

registrazzjoni minn qabel fil-kiosk self-service

passagg ta’ kontroll awtomatizzat tal-fruntieri (ABC)
kontroll fiziku fugq il-fruntiera

sistemi u bazijiet tad-data vverifikati fi stadji differenti



Tfittxijiet u hits tas-SIS

Illustrazzjoni 2. SIS - tfittxijiet totali mwettqa

2017 5.15 biljun
2018 6.16 biljun
. ’ . . ’ 2019 6.64 biljun
Sistema ta’ Informazzjoni ta
2020 3.72 biljun
Schengen -~
2021 6.99 biljun
lllustrazzjoni 3. SIS - ffittxijiet medji ta’ kuljum Illustrazzjoni 4. SIS — hits medji kuljum
2017 14.11 miljun 2017 668
2018 16.87 miljun 2018 732
2019 18.19 miljun 2019 777
2020 10.19 miljun 2020 573
2021 19.63 miljun 2021 611

2022 35.00 miljun 2022 722

Data mahzuna fis-SIS Il

lllustrazzjoni 5. SIS - total ta’ twissijiet mahzuna Illustrazzjoni 6. SIS — dizaggregazzjoni tal-kategoriji
tat-twissijiet?

2017 76 miljun
L B |dentity document: 81%

2018 82 miljun ® Dokument tar-
registrazzjoni tal-vettura:
7%

2019 91 miljun -
Pjanéa tal-licenzja: 5% Kategoriji ta’
2020 93 miljun allert
Vettura: 3%
’ ta’ SIS
2021 90 miljun fl-2022

Ohrajn: 3%

2022 87 miljun

Persuna: 1%

L-Istati Membri rreferew ghas-SIS 12.7 biljun darba — Zieda ta’ 82 % mill-2021.

L-ghadd medju ta’ tfittxijiet kuljum lahagq il-35 miljun fl-2022.

Aktar minn 70 miljun twissija kienu relatati ma’ dokumenti mahruga (ez. passaporti, karti tal-identita).
L-Ufficgji ta” SIRENE ipprocessaw aktar minn 263 000 hit dwar twissijiet barranin, zieda ta’ 18 % mill-2021.
Fi tmiem [-2022, |-ghadd totali ta’ twissijiet dwar persuni kien ta’ 1 002 342, zieda ta’ 4,17 % mill-2021.

Thassru 6.5 miljun twissija dwar titoli u mezzi ta’ pagament mhux bi flus kontanti.

20)|-kategorija ta’ twissija ta™“Dokumenti mahruga” tirreferi ghal dokumenti tal-identita, bhal passaporti, karti tal-identita, permessi ta’
residenza, dokumenti tal-ivvjaggar u licenzji tas-sewqan li jkunu nsterqu, gew mizapproprjati, mitlufa jew invalidati jew huma mahsuba li
huma tali dokument izda li huma foloz, skont I-Artikolu 38(2)(l) tar-Regolament (UE) 2018/1862 dwar l-istabbiliment, it-thaddim ul-uzu
tas-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS) fil-gasam tal-kooperazzjoni tal-pulizija u |-kooperazzjoni gudizzjarja f’'materji
kriminali, GU L 312, 7 ta’ Dicéembru 2018, p. 56—106.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02018R1862-20220801

1.1.1. Is-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS)

Imnedija fl-1995, is-SIS tiffacilita I-iskambju ta’ informazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali Ewropej
(principalment I-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi, l-awtoritajiet udizzjariji, il-kontroll tal-fruntieri, id-dwana u I-viza)
ghall-finijiet tal-kondivizjoni u I-konsultazzjoni ta’ twissijiet dwar persuni u oggetti, ez. persuni mfittxija jew
niegsa, oggetti mitlufa jew misruqa (ez. dokumenti tal-identita, vetturi), rifjut ta’ dhul jew soggorm ta’ ¢ittadini
ta’ pajjizi terzi fiz-zona Schengen, ecc¢.

Matul is-snin, is-SIS ghaddiet minn diversi evoluzzjonijiet biex izzid funzjonalitajiet godda. FI-2018, il-kapacita
ta’ tiftix bijometriku — Sistema Awtomatizzata ghall-ldentifikazzjoni tal-Marki tas-Swaba’ (AFIS) — giet
introdotta biex tippermetti I-identifikazzjoni ta’ persuni ta’ interess biss abbazi tal-informazzjoni tal-marki
tas-swaba’ taghhom mizjuda mal-mandati ta’ arrest Ewropej, li jikkontribwixxu direttament ghall-infurzar tal-ligi
u I-kooperazzjoni gudizzjarja fmaterji kriminali madwar I-Unjoni.

Illum, is-SIS kibret fl-akbar u l-aktar sistema ta’ kondivizjoni ta’ informazzjoni uzata tal-UE ghall-gestjoni
tal-fruntieri u s-sigurta intemna, li tikkostitwixxi wiehed mill-pedamenti taz-zona Schengen. L-adozzjoni
tar-Regolamenti tas-SIS Riformulati fi tmiem [-2018 wasslet ghal fazi ewlenija tal-izvilupp ta’ twissijiet u
funzjonalitajiet godda, li lahqu I-gofol taghhom bid-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda fMarzu 2023.2*

L-Agenzija assumiet ir-responsabbilta ghall-gestjoni operattiva tas-sistema f'Mejju 2013, u hija responsabbli
biex tizgura I-prestazzjoni u I-evoluzzjoni effi¢jenti tas-sistema centrali u l-infrastruttura ta’ komunikazzjoni
taghha. FI-2022, |-objettivi ewlenin tal-eu-LISA kienu li tizgura d-disponibbilta kontinwa tas-sistema u twettaq
I-evoluzzjonijiet mehtiega, filwagt li thejji wkoll is-SIS ghall-integrazzjoni mal-komponenti tal-interoperabbilta.

Operazzjoni

Sistema ¢entrali tas-SIS. Matul [-2022, id-disponibbilta tas-sistema bagghet gholja b’99.94 %, b’98.98 % hin
tar-rispons, kemxejn taht il-mira minima ta’ 99 %. Madankollu, minhabba diversi in¢identi kritici elenkati hawn
taht, il-prestazzjoni generali tas-sistema kienet taht il-miri mistennija:

= fi Frar, zewq attivitajiet ta’ manutenzjoni mhux imhabbra fuq in-network TESTA-ng ikkawzaw qgtugh ghal
disa’ Stati Membri;

= fit-13 ta’ Frar, kaxxa kriptografika bil-hsara fi Stat Membru wiehed imblukkat messaggi fuq is-SIS
SIRENE Mail** ghad-durata ta’ 22 siegha, li affettwat diversi Stati Membri, inkluzi n-Norvegja,
irr-Rumanija, il-Germanja, il-Greg¢ja, I-Italja, u Franza;

= fil-15 ta’ Marzu, is-sistema centrali tas-SIS ma kinitx disponibbli ghal saghtejn minhabba hsara
fl-apparati tan-network;

= fit-30 ta’ Gunju 2022, sehh inéident ezatt wara I-implimentazzjoni ta’ rilaxx gdid (21_R1). Fil-jiem ta’
wara, l-eu-LISA hadmet mill-grib mal-Kummissjoni, mal-Presidenza tal-Kunsill tal-UE, u mal-President
tal-Grupp Konsultattiv tas-SIS biex tistabbilizza s-sistema u tiffoka fuq id-disponibbilta tal-funzjonalita
tat-tiftix. Sal-5 ta’ Lulju, il-konfigurazzjoni u l-operazzjonijiet tas-SIS gew irrestawrati kompletament.
Matul l-in¢ident, kien hemm degradazzjoni severa tas-servizzi, li kellha impatt princ¢ipalment fuq
il-holgien/l-aggornament/it-thassir tal-funzjonalitajiet tas-sistema. Il-mistogsijiet ghat-ffittxja baqgghu
disponibbli, ghalkemm bi prestazzjoni mnaqqgsa.

F’'Mejju 2022, I-eu-LISA pprezentat ir-rizultati tal-istudju tal-impatt li esplora |-possibbiltajiet ghal Zieda fid-dags
tal-fajls (fil-format binarju) mehmuza mat-tranzazzjonijiet tas-SIS (ez. fajls tal-marki tas-swaba’ jew dokumenti
skennjati). Wara li kisbet I-approvazzjoni mill-Grupp Konsultattiv tas-SIS, I-Agenzija nediet progett biex thejji
s-SIS ghall-uzu ta’ fajls fil-format binarju.

21 I-Kummissjoni Ewropea (2023) “Unjoni tas-Sigurta: Is-SIS imgedda tidhol fis-sehh”, stqarrija ghall-istampa, IP/23/1505, 7 ta’ Marzu
2023.

22 SIRENE Mail hija mekkanizmu ta’ skambju ta’ informazzjoni ghal konsultazzjoni bejn 1-Ufficéji SIRENE nazzjonali (punti ta’ kuntatt
nazzjonali, li joperaw fuq bazi 24/7) fir-rigward ta’ informazzjoni supplimentari relatata mat-twissijiet tas-SIS.


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_23_1505
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_23_1505

Ir-Regolamenti tas-SIS Riformulati kienu jinkludu dispozizzjonijiet godda ghar-registrazzjoni ta’ twissijiet dwar
mezzi ta’ pagament mhux bi flus kontanti, li kienu jikkostitwixxu kategorija ta’ twissija separata: titoli u mezzi
ta’ pagament.?® Sabiex timplimenta dawn id-dispozizzjonijiet il-godda, bejn Marzu u Novembru 2022, I-eu-LISA
hassret madwar 6.5 miljun twissija dwar titoli u mezzi ta’ pagament mhux bi flus kontanti mahzuna fis-SIS
minghajr ma affettwat il-funzjonament normali tas-sistema ghall-Istati Membri.

Sistema Awtomatizzata ghall-ldentifikazzjoni tal-Marki tas-Swaba’ (AFIS). Matul I-2022, I-eu-LISA operat
u zammet il-komponent bijometriku tas-SIS, u rregistrat I-in¢identi li §ejjin:

= fil-31 ta’ Marzu, is-sistema garrbet in¢ident, li ghamilha mhux disponibbli ghal siegha u nofs;

= fl-4 ta’ Ottubru, is-sistema c¢entrali sofriet indisponibbilta tas-servizz komplet, li damet ghal siegha,
minhabba li tilfet il-konnessjoni ma’ 24 server;

= fil-31 ta’ Ottubru, il-funzjonalita tat-tfittxija bijometrika ma kinitx disponibbli ghal saghtejn minhabba hsara
filkkomponent.

Ezercizzju ta’ Sigurta tas-SIS Il 2022. L-ezercizzju twettaq fis-27 ta’ Ottubru 2022, b’enfasi fuq is-sistema
¢entrali (li tinkludi elementi ta’ kontinwita tal-operat u linji ta’ azzjoni orizzontali ohrajn). Ix-xenarju kien ibbazat
fuq tliet avvenimenti li affettwaw 15-il tim differenti, li taw kontribut siewi lill-eu-LISA ghat-titjib tat-teknologija,
it-tahrig, il-politika u I-process, kif ukoll il-metodologija tal-ezercéizzju.

FI-2022, I-eu-LISA hadmet mill-grib ukoll ma’ Cipru dwar it-thejjijiet mehtiega biex din tagbad mas-sistema.
Cipru ser jagbad mas-SIS fit-tieni kwart tal-2023, fkonformita mad-decizjoni rilevanti tal-Kunsill.

L-uzu tas-sistema

Sistema centrali tas-SIS. FI-2022, |-uzu tas-sistema zdied b’'mod sinifikanti, billi rregistra 12.7-il biljun
mistoqgsija mill-Istati Membri, li jikkostitwixxu Zieda ta’ 82 % meta mgabbel mal-2021. L-ghadd medju ta’ tfittxijiet
ta’ kuljum lahaq il-35 miljun, meta mqgabbel ma’ madwar 20 miljun fl-2021, u 18-il miljun fl-2019, gabel
il-pandemija. Din iz-zieda kienet xprunata I-aktar minn Zzieda gawwija fit-tfittxijiet awtomatizzati li zdiedet minn
4 biljuni fl-2021 ghal 8.3 biljuni fl-2022. Xi whud minn dawk it-tfittxijiet huma attribwibbli ghal sistemi ta’
rikonoxximent awtomatiku tal-pjan¢i (ANPR), kif irrapportat mill-Belgju u min-Netherlands, kif ukoll ghal
mistogsijiet awtomatizzati minn sistemi ta’ Informazzjoni bil-Quddiem dwar il-Passiggieri (API). L-ghadd medju
ta’ hits ta’ kuljum (jigifieri, meta tfittxija twassal ghal twissija u l-awtoritajiet jikkonfermawha) lahaq 722, meta
mgabbel ma’ 611 fI-2021 (zieda ta’ 18 %), u 777 fI-2019.

Sistema Awtomatizzata ghall-ldentifikazzjoni tal-Marki tas-Swaba’ (AFIS). L-uzu tal-AFIS tas-SIS kompla
jikber b’'mod rapidu fl-2022, bl-ghadd totali ta’ ffittxijiet jizdied b’aktar minn tliet darbiet meta mgabbel mal-2021,
u b’hekk giet ikkonfermata r-rilevanza akbar ta’ dawn il-funzjonalitajiet ghall-Istati Membri. Skont
ir-Regolamenti tas-SIS Riformulati, I-Istati Membri kollha kienu mehtiega jippermettu I-funzjonalita tat-tfittxija
tal-marki tas-swaba’ AFIS tas-SIS sa tmiem |-2020. Matul [-2022, I-eu-LISA kompliet tappogga lill-Istati Membri
li fadal fl-isforzi taghhom biex juzaw din il-funzjonalita, bi Franza tissieheb f'Jannar u I-Finlandja fAwwissu.
Sal-ahhar tas-sena, |-Istati Membiri kollha kienu ged juzaw din il-funzjonalita, minbarra I-Polonja u I-Estonja,
minkejja li kisbu stat ta’ thejjija teknika.

L-aggornament u l-evoluzzjoni tas-SIS

Implimentazzjoni tar-Regolamenti tas-SIS Riformulati

Ir-Regolamenti tas-SIS Riformulati, adottati fNovembru 2018, espandew Il-ambitu tal-funzjonalitajiet
tas-sistema billi introdu¢ew kategoriji addizzjonali ta’ twissijiet u billi espandew il-lista ta’ oggetti li ghalihom
jistghu jinhargu twissijiet. Dan il-pass immarka evoluzzjoni kbira ghas-SIS u espanda |-kontribut tal-eu-LISA
ghall-Istrategija tal-UE dwar |-Unjoni tas-Sigurta. Bhala rizultat tal-isforzi kongunti tal-eu-LISA, I|-Istati Membri
u I-Kummissjoni, is-SIS imgedda dahlet fis-sehh fis-7 ta’ Marzu 2023, b’dewmien ta’ madwar sena meta
mgabbel mal-pjan inizjali.

Matul il-perjodu ta’ rapportar, I-Agenzija ffukat fuq il-finalizzazzjoni tal-implimentazzjoni tar-Regolamenti
tas-SIS Riformulati billi hejjiet u ttestjat ir-rilaxxi finali, jigifieri, it-testijiet ta’ ac¢ettazzjoni tas-sistema centrali,

ZTwissijiet dwar “titoli u mezzi ta’ pagament bhal ¢ekkijiet, karti ta’ kreditu, bonds, stokks u ishma li gew misruqa, mizapproprijati, mitlufa
jew invalidati” gew irregistrati fis-SIS, fkonformita mal-Artikolu 38(1)(h) tad-Dec¢izjoni tal-Kunsill 2007/533/JHA tat-12 ta’ Gunju 2007
dwar l-istabbiliment, it-thaddim u l-uzu tas-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen tat-tieni generazzjoni (SIS II).


http://data.europa.eu/eli/dec/2007/533/oj

it-testijiet tal-migrazzjoni tad-data, u t-testijiet ta’ konformita ghas-sistemi nazzjonali. Madankollu, il-process ta’
ttestjar kien fit-tul, u dan wassal biex l-eu-LISA tahdem mill-grib mal-Istati Membri biex timmonitorja
s-sitwazzjoni u ttaffi d-dewmien. Il-bidla ghall-verzjoni I-gdida tas-SIS kienet ippjanata li ssehh fl-istess hin
ghall-Istati Membri kollha, minghajr ebda ghazla ta’ rizerva ghall-verzjoni prec¢edenti. Ghalhekk, kien krucjali li
jigi zgurat li I-Istati Membri kollha kienu lesti u kellhom bizzejjed Zmien biex ihejju ghat-tranzizzjoni
ghas-sistema I|-gdida.

Fis-16 ta’ Novembru, tliet Stati Membri kienu ghadhom ged jistennew i jlestu t-testijiet taghhom, u dan wassal
lill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA biex jissottometti proposta lill-Kunsill tal-GAl biex jipposponi d-dhul fis-sefi
tas-SIS imgedda sa mhux aktar tard mis-7 ta’ Marzu 2023.2* Din id-decizjoni giet approvata fil-laggha
tal-Kunsill GAl fit-8 ta’ Dicembru 2022.2° Sabiex tappogga lill-Istati Membri bl-evoluzzjoni tas-sistemi
nazzjonali taghhom, I-eu-LISA topera s-simulatur tas-sistema ¢entrali tas-SIS li gie aggomat darbtejn fI-2022.

L-Uffic¢ji SIRENE. L-Istati Membri kollha li joperaw is-SIS stabbilew Uffi¢¢ji nazzjonali ta’ SIRENE (Talba ghal
Informazzjoni Supplimentari fid-Dhul Nazzjonali), responsabbli minn kwalunkwe skambju ta’ informazzjoni
supplimentari u koordinazzjoni ta’ attivitajiet relatati mat-twissijiet tas-SI1S.26 L-Uffic¢ji ta’ SIRENE juzaw
l-infrastruttura ta’ komunikazzjoni tas-SIS biex jiskambjaw b’mod sigur informazzjoni supplimentari. Din
il-funzjonalita tithaddem mill-eu-LISA bl-uzu tas-servizz ta’ SIS Il Mail Relay. Matul is-sena, |-eu-LISA hadmet
mal-esperti nazzjonali ta’ SIRENE biex thejji u tittestja I-funzjonalitajiet il-godda tas-SIS qabel id-dhul fis-sehh
taghhom.

Bhala parti mill-progett ta’ Riformulazzjoni tas-SIS, I-eu-LISA kienet responsabbli mit-thejjija
tad-dokumentazzjoni dwar |-lskambju ta’ Data Bejn |-Uffic¢ji SIRENE (DEBS), sett ta’ specifikazzjonijiet
teknici li jiddefinixxu I-process. Matul is-sena, id-dokumentazzjoni DEBS giet aggornata diversi drabi biex
tirrifletti I-funzjonalitajiet il-godda li jirrizultaw mir-Regolamenti tas-SIS Riformulati u mwassla lill-Istati Membri.
L-Agenzija kkollaborat ukoll mal-Istati Membri dwar l-aggornament tal-listi tal-uffic¢ji Nazzjonali tas-SIS u
tal-Uffic¢ji SIRENE, u mal-lista ta’ awtoritajiet kompetenti awtorizzati li jfittxu d-data fis-SIS direttament,
fkonformita mal-qafas legali I-gdid. Filwaqt li jitgies id-dewmien fl-implimentazzjoni tas-SIS riveduta, din il-lista
giet ippubblikata fis-7 ta’ Marzu 2023.%"

Minn Dicembru 2022, I-eu-LISA implimentat verZjoni aggomata tal-Manwal tal-Operaturi tas-SIS, i jinkludi
diversi titjib li rrizulta mit-taghlimiet mehuda, ez. l-istabbiliment tar-rwol tal-Koordinatur tal-In¢identi Kriti¢i wara
l-in¢ident kritiku li sehh fGunju 2022.

Implimentazzjoni tal-Fazi 2 tal-AFIS tas-SIS. FI-2019, l-eu-LISA nediet il-progett tal-fazi 2 tal-AFIS, li jkopri
l-estensjoni tas-sistema bijometrika ghas-SIS imgedda. Il-progett jghaqgad it-titjib fil-prestazzjoni ma’
funzjonalitajiet bijometrici godda li jirrizultaw mir-Regolamenti tas-SIS Riformulati, ez. I-inkluzjoni ta’ marki
tal-pala tal-id u ta’ marki latenti (impressjonijiet fuq wicc).

FI-2022, |-Agenzija ffinalizzat I-aggornament tal-arkitettura tal-AFIS mehtieg biex jippermetti t-tieni fazi
tal-implimentazzjoni tal-AFIS. ll-hardware I-gdid gie installat fil-produzzjoni fid-29 ta’ Gunju. Minhabba inc¢ident
bejn

id-29 ta’ Gunju u I-5 ta’ Lulju, is-sistema saret kompletament ac¢éessibbli ghall-Istati Membri fl-4 ta’ Lulju 2022
filghaxija. L-Agenzija lestiet it-testijiet kollha mehtiega ghall-aggomamenti ghall-fazi 2 tal-AFIS, li giet
implimentata fMarzu 2023 bhala parti mid-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda.

Magna tat-tiftix gdida. Objettiv importanti iehor ghall-2022 kien l-uzu ta’ magna tat-tiftix gdida ghas-SIS —
Elasticsearch, li hija mistennija li twassal ghal zieda ta’ 10 darbiet f'termini ta’ kapacita ta’ tiftix, filwaqt li thaqgas
ukoll b’'mod sinifikanti n-nugqgas ta’ disponibbilta tas-sistema matul il-bidla bejn I-unitajiet ¢entrali u dawk ta’
rizerva. L-objettiv ghall-2022 kien il-migrazzjoni tas-sistemi nazzjonali ghall-magna tat-tiftix il-gdida.
Il-migrazzjoni eventwalment tlestiet fis-7 ta’ Novembru. Minhabba d-data tat-tnedija I-gdida ghas-SIS imgedda,
I-eu-LISA kompliet tahdem fuq I-aggornament ta’ Elasticsearch. L-aggornamenti ta’ Oracle, li huma wkoll parti
mill-progett, gew posposti ghal rilaxxi futuri.

Verifiki tal-konsistenza tad-data. ll-funzjonament xieraq tas-SIS jirrikjedi t-twettiq ta’ verifiki tal-konsistenza
tad-data regolari (DCC)? biex jigi zgurat li s-sistema c¢entrali u I-kopji nazzjonali jibqghu sinkronizzati (ez.,

24 |d-decizjonijiet tad-39 laqgha tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA, 16/17 ta’ Novembru 2022.

25 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web tal-Kunsill |i jaghti dettalji dwar l-eziti tal-laggha tal-Kunsill GAI
tat-8/9 ta’ Dicembru 2022.

26 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok irreferi ghas-sit web iddedikat tal -Kummissjoni dwar il-kooperazzjoni SIRENE.

27 |I-listi tal-awtoritajiet kompetenti li huma awtorizzati jwettqu tfittxijiet diretti fis-SIS, flimkien mal-lista tal-Ufficcji Nazzjonali tas-SIS u
tal-Ufficéji nazzjonali SIRENE, gew ippubblikati f1l-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea, Vol 66, C 85, 7 ta’ Marzu 2023.

28|-verifiki tal-konsistenza tad-data (DCC) huma procedura ghall-aggornament tal-bazijiet tad-data nazzjonali. Dan isir billi jigi vverifikat
li t-twissijiet, il-konnessjonijiet u I-binarji tal-kopji nazzjonali jkunu sinkronizzati b’mod shih mas-sistema ¢entrali.


https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2022-11-16.pdf
https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2022/12/08-09/
https://www.consilium.europa.eu/en/meetings/jha/2022/12/08-09/
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/schengen-borders-and-visa/schengen-information-system/sirene-cooperation_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=OJ:C:2023:085:FULL

wara skonnessjoni temporanja ta’ sistema nazzjonali). F’'Gunju 2022, I-Agenzija lahqget il-kapadita li thaddem
sa zewg DCCs simultanji kuljum,? u tejbet b’mod sinifikanti I-process tal-izgurar tal-konsistenza tad-data bejn
is-sistema ¢entrali u I-kontropartijiet nazzjonali fl-Istati Membri. Fit-tieni parti tas-sena, il-progett DCC gie sospiz
minhabba kontingenzi mas-SIS imgedda u huwa mistenni li jerga’ jibda fI-2023.

Prontezza ghall-interoperabbilta

Interkonnessjoni tas-SIS mal-ETIAS. ll-kuntratt ghall-fazi tal-analizi u tad-disinn gie ffirmat fit-18 ta’ Jannar.
L-eu-LISA hadmet fuq il-korrispondenza tad-data tal-identita ghall-fini ta’ detezzjoni ta’ identitajiet multipli.

Interkonnessjoni tas-SIS mal-komponenti tal-interoperabbilta. Ghaddejjin thejjijiet fuq kuntratt biex
jinbeda I-progett ghal sBMS, ESP, MID u CRRS. Madankollu, sa tmiem [-2022, |-ICD tal-Interoperabbilta
tas-SIS ma nghatatx lill-Istati Membri. Matul dan iz-zmien, I-eu-LISA bdiet thejji wkoll il-migrazzjoni
tal-funzjonalitajiet tal-AFIS tas-SIS ghal sBMS.

L-operazzjonijiet totali tal-VIS Zzdiedu b’mod
sinifikanti (88 %) meta mgabbla mal-2021, u
lahqu 152 miljun. Madankollu, |-uzu jibga’ taht
il-livelli prepandemici ta’ 294 miljun (2019).

56.7 miljun applikazzjoni ghal viza mahzuna

fil-VIS.
51.5 milun sett ta’ marki tas-swaba’ u
A y A F 56.7 miljun immagni tal-wi¢¢ mahzuna fil-VIS.
Sistema ta’ Informazzjoni dwar ) -
il-Viza
Data mahzuna fil-VIS
lllustrazzjoni 7. VIS — applikazzjonijiet totali tal-viza Illustrazzjoni 8. VIS - total ta’ marki tas-swaba’
mahzuna mahzuna
2017 52 miljun 2017 45 miljun
2018 65 miljun 2018 57 miljun
2019 77 miljun 2019 69 miljun
2020 73 miljun 2020 66 miljun
2021 62 miljun 2021 56 miljun
2022 2022
Operazzjonijiet fuq il-fruntieri mwettga bl-uzu tal-VIS
Illustrazzjoni 9. VIS — operazzjonijiet totali tal-fruntieri  Illustrazzjoni 10. VIS — vizi totali mahruga
017 45.42 miljun 2017 15.28 miljun
2018 40.86 miljun 2018 14.32 miljun
2019 43.13 miljun Aot L3281
2020 10.99 miljun 2u20 272 IR
2021 7.49 miljun 2021 2.56 miljun
2022 [ 1392 miliun 2022 [l 590 mitjun

2% Wara d-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda fMarzu 2023, jistghu jithaddmu sa erba’ DCCs paralleli kuljum.



lllustrazzjoni 11. VIS — operazzjonijiet tal-fruntieri kull xahar (2017-2022)
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lllustrazzjoni 12. VIS — vizi mahruga fix-xahar (2016-2021)
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Illustrazzjoni 13. VIS — tfittxijiet alfanumerici totali lllustrazzjoni 14. VIS - ftfittxijiet bijometrici totali

2018 23 miljun 2018 8 miljun
2019 25 miljun e 7 miljun
2020 10 miljun 2020 2 miljun
2021 S 2021 3 miljun
2022 I 14 mijun 2022 [l 6 miljun

1.1.2. Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS)

Is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza dahlet fis-sehh fOttubru 2011, u ilha topera madwar id-dinja minn
Frar tal-2016. Bhala wahda mill-elementi ewlenin taz-zona Schengen, il-VIS tghaqgad il-punti ta’ gsim
tal-fruntieri esterni tal-UE mal-konsulati tal-Istati Membri f'pajjizi mhux tal-UE u tappogga lill-awtoritajiet tal-viza
fil-gestjoni ta’ vizi ghal soggom qasir ghal nazzjonali ta’ pajjizi terzi (TCNs) li jivvjaggaw lejn iz-Zona Schengen
jew li jghaddu minnha.

Is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza tinkludi sistema ta’ tqabbil bijometriku (BMS), li tippermetti
lill-awtoritajiet tal-fruntiera jivverifikaw l-identita tat-TCNs li jivvjaggaw lejn I-UE. Barra minn hekk, il-VIS
tappogga I-glieda kontra I-frodi tal-viza billi tassisti fl-identifikazzjoni ta’ persuni li ma jistghux jew li ma
ghadhomx jissodisfaw il-kundizzjonijiet ghad-dhul, ghas-soggorn jew ghar-residenza fiz-zona Schengen. Barra
minn hekk, il-VIS tappogga I-identifikazzjoni tal-Istat Membru responsabbli mill-ezami tal-applikazzjonijiet
ghall-azil u tikkontribwixxi ghall-prevenzjoni ta’ theddid ghas-sigurta interna.



Ir-Regolament tal-VIS riformulat gie adottat f'Lulju 2021, u zied funzjonalitajiet godda, I-aktar importanti, vizi
ghal soggom twil u permessi ta’ residenza.*® L-implimentazzjoni ta’ dawn il-funzjonalitajiet godda tehtieg tfassil
mill-gdid tal-proc¢essi tan-negozju tal-VIS u aggornament sinifikanti tas-sistema centrali. Wara l-adozzjoni
tar-regolament il-gdid, l-eu-LISA pprovdiet appogg tekniku lill-Kkummissjoni fit-thejjija ta’ legizlazzjoni
sekondarja.

Operazzjoni

Matul 1-2022, il-prestazzjoni tas-sistema ¢entrali tal-VIS baqghet fi hdan il-miri tal-ftehim dwar il-livell ta’
servizz. ld-disponibbilta tas-sistema c¢entrali tal-VIS kienet ta’ 99.63 %, u l-indikatur ta’ prestazzjoni tal-hin
tar-rispons kien ta’ 99.70 %. Il-funzjonalita tal-VIS Mail kienet imhaddma b’suc¢cess ukoll matul il-perjodu ta’
rapportar.

Is-sistema ma kinitx disponibbli minhabba I-inc¢identi li gejjin:

= fl-1 ta’ Jannar, il-BMS iltagghet ma’ bug relatat mal-bidla tas-sena, li rrizulta fin-nugqas tat’ disponibbilta
shiha tas-servizz bijometriku ghal durata ta’ 21:59 siegha. Is-servizzi relatati mal-VIS gew affettwati biss
ghal siegha u nofs minhabba bidla ghall-unita ¢entrali ta’ rizerva u kommutazzjoni ghall-unita ¢entrali
wara individwazzjoni ta’ soluzzjonijiet u pjan tentattiv biex jigi restawrat is-servizz tal-BMS;

= fl-14 ta’ Ottubru, il-VIS iffac¢jat degradazzjoni severa fil-prestazzjoni. Ghalkemm is-servizz kien
disponibbli, ma kienx fkonformita mal-ftehim dwar il-livell ta’ servizz. Sabiex tigi restawrata
I-prestazzjoni, twettget kommutazzjoni ghall-unita ¢entrali ta’ rizerva, li rrizultat fi 30 minuta ta’ qtugh
fil-VIS/BMS. Il-kawza ewlenija tad-dewmien tal-unita centrali giet ikkawzata minn diska difettuza
fil-memorja.

Minbarra dawn [-in¢identi, il-ftit kazijiet ta’ nuqgas ta’ disponibbiltd tas-sistema sehhew fil-kuntest
tal-implimentazzjonijiet tar-rilaxx.

L-Agenzija implimentat b’succ¢ess il-pjan ta’ rilaxx tal-VIS ghall-2022, li jikkonsisti fzewq rilaxxi:

= fMejju, gie implimentat rilaxx ta’ manutenzjoni adattiv, li jinkludi diversi aggornamenti sabiex tithejja
I-interoperabbilta futura mas-Sistema ta’ Dhul/Frug (EES);

f'Settembru, I-eu-LISA implimentat rilaxx korrettiv u adattiv, li jinkludi soluzzjonijiet relatati mal-problemi
mgajma mill-Istati Membri.

Matul il-harifa, I-Agenzija bdiet tahdem mal-Istati Membri dwar id-disponibbilta ta’ ambjenti tal-ittestjar.
Id-disponibbilta tal-ambjenti tal-ittestjar hija importanti b’'mod partikolari ghall-Istati Membri, peress i
jehtiguhom ghal diversi kompiti, bhall-ittestjar ta’ implimentazzjonijiet nazzjonali Jodda jew I-izviluppi godda
relatati mal-evoluzzjoni tas-sistema. Peress li diversi zviluppi godda jistghu jsiru fl-istess hin, id-disponibbilta
ta’ ambjenti tal-ittestjar tista’ tkun ostaklu li jaffettwa I-iskeda tal-progetti.

Minn Settembru, l-eu-LISA bdiet tahdem ukoll mal-Istati Membri dwar it-thejjija tal-ezercizzju tal-VIS dwar
is-sigurta u I-kontinwita tal-operat, li huwa skedat ghal Ottubru 2023.

lI-Kroazja. Fit-8 ta’ Dicembru 2022, il-kunsill GAI approva l-applikazzjoni shiha tal-acquis ta’ Schengen
fil-Kroazja. B'rizultat ta’ dan, il-verifiki fuq il-fruntieri interni tal-art u tal-bahar bejn il-Kroazja u I-pajjizi I-ohrajn
ta’ Schengen tnehhew fl-1 ta’ Jannar 2023, segwiti mill-fruntieri interni tal-ajru fis-26 ta’ Marzu 2023 biex
jallinjaw mal-prattiki tal-avjazzjoni.®* Skont id-decizjoni tal-Kunsill, il-Kroazja nghatat ukoll access shih
ghall-VIS mill-
1 ta’ Jannar 2023. B’anti¢ipazzjoni ta’ din id-decizjoni, I-eu-LISA u |-Kroazja kienu ziedu I-kollaborazzjoni
taghhom fl-ahhar xhur tal-2022 biex jizguraw tranzizzjoni b’su¢éess. Ghalkemm il-Kroazja kienet diga lestiet
it-testijiet tal-VIS u tal-VIS Mail*? fl-2016 u fl-2017, l-istess testijiet regghu saru fNovembru u fDicembru.
Barra minn hekk, I-Adenzija organizzat tahrig ghall-operaturi Kroati tal-VIS. B’rizultat ta’ dan, il-Kroazja kisbet
access shih ghall-VIS fl-1 ta’ Jannar 2023.

% |r-Regolament (UE) 2021/1134 tas-7 ta’ Lulju 2021 ghall-finijiet tar-riforma tas-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza, GU L 248,
13.7.2021, p. 11.

31 Kunsill tal-GAl (2022) “Zona Schengen: II-Kunsill jiddeéiedi li jnehhi I-verifiki fuq il-fruntieri mal-Kroazja”, stqarrija ghall-istampa,
8 ta’ Dicembru 2022.

32y|S Mail: mekkanizmu ta’ skambju ta’ informazzjoni uzat mill-awtoritajiet nazzjonali tal-viza ghal konsultazzjonijiet relatati
mal-applikazzjonijiet ghal viza ta’ Schengen.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1134
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2022/12/08/schengen-area-council-decides-to-lift-border-controls-with-croatia/
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2022/12/08/schengen-area-council-decides-to-lift-border-controls-with-croatia/

L-uzu tas-sistema

Normalment, I-operazzjonijiet tal-VIS isegwu xejra stagjonali, u jilhqu I-quccata fix-xhur tas-sajf. Fil-bidu
tal-2022, il-livelli tal-uzu baqghu komparabbli ma’ dawk tal-2021. Madankollu, minn Gunju 'l quddiem, kien
hemm zieda sinifikanti li damet sa Settembru, u lahqget il-livelli ta’ gabel iI-COVID-19 (aktar minn 15-il miljun
operazzjoni fix-xahar) matul ix-xhur tas-sajf. Madankollu, it-total globali ghall-2022 kien aktar baxx. Il-gwerra
fl-Ukrajna kellha impatt limitat fug I-uzu tal-VIS.

L-ghadd ta’ applikazzjonijiet ghall-viza u marki tas-swaba’ mahzuna kompla jonqos, wara xejra li bdiet
fI-2020.23 Madankollu, I-ghadd ta’ applikazzjonijiet ghal viza u vizi mahruga rdoppja fl-2022 meta mqgabbel
mal-2021, b’total ta’ 7.4 miljun applikazzjoni ghal viza pprocessati meta mgabbel ma’ 3 miljuni fl-2021.
Madankollu, dawn i¢-¢ifri jibgghu ferm aktar baxxi milli fl-2019, meta dak I-ghadd kien ta’ 17-il miljun.

FI-2022, il-volum ta’ tfittxijiet alfanumeri¢i u bijometri¢i u ta’ awtentikazzjonijiet bijometri¢i kompla jizdied, izda
xorta kien ferm ingas mill-valuri osservati gabel il-pandemija tal-COVID-19. Matul il-perjodu ta’ rapportar,
it-tfittxijiet alfanumeri¢i saru fmedja ta’ 0.36 sekonda, bi prestazzjoni mistennija ta’ 30 sekonda, u
l-awtentikazzjonijiet bijometrici fmedja ta’ 0.85 sekonda, bi prestazzjoni mistennija ta’ 3 sekondi, b’hekk
intlahqet il-prestazzjoni mistennija.

Qabel id-dhul fis-sehh tal-EES, u bhal fis-snin pre¢edenti, I-eu-LISA kompliet tikkondividi mal-Istati Membri
l-analizi tal-uzu baxx ta’ verifiki tal-marki tas-swaba’ fil-gsim tal-fruntieri, li jista’ jhalli impatt fuq il-valur mizjud
tal-interoperabbilta, u jipperikola, b’mod partikolari, I-effettivita tal-EES. Dan is-suggett se jigi segwit mill-Grupp
Konsultattiv tal-VIS u mill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA.

Aggornament u evoluzzjoni tal-VIS

Wara l-adozzjoni tar-Regolament VIS rivedut f'Lulju 2021, is-sistema ghaddejja minn bidliet kbar. Minn naha
wahda, il-VIS jehtieg li tigi aggornata biex jigi zgurat li s-sistema tissodisfa r-rwol kritiku taghha permezz
tal-interoperabbilta taghha ma’ sistemi ohrajn tal-GAl, b’'mod partikolari I-EES u I-ETIAS. Min-naha l|-ohra, se
jizdiedu funzjonalitajiet Jodda skont ir-Regolament VIS Rivedut, bhal vizi ghal soggorn twil u permessi ta’
residenza. Ghal dak il-ghan, I-eu-LISA bdiet -2022 billi nediet zewg progetti biex tistruttura I-evoluzzjoni
tas-sistema: il-progett tal-VIS Rivedut u I-progett tal-interoperabbilta tal-VIS, inkluz I-istabbiliment ta’
konnessjonijiet diretti bejn il-VIS u I-EES, kif ukoll bejn il-VIS u I-ETIAS. F’Gunju 2022, il-Bord tat-Tmexxija
tal-eu-LISA ddecieda li jappogda l-allinjament tal-iskedi ghal dawn iz-zewg progetti biex tigi evitata sitwazzjoni
fejn I-1stati Membiri jkollhom jibdlu s-sistemi nazzjonali taghhom darbtejn.

VIS Riveduta

Sabiex jigu akkomodati I-funzjonalitajiet il-godda li jirrizultaw mir-revizjoni legizlattiva, il-processi tan-negozju
tal-VIS se jkollhom jigu mfassla mill-gdid, li se jkun jirrikjedi aggornament sinifikanti tas-sistema ¢entrali.

Fil-bidu tal-2022, il-progett tal-VIS Rivedut beda bil-gbir tar-rekwiziti, bit-thejjija tal-kazijiet ta’ uzu kummercjali
u bl-abbozzar tad-dokument ta’ kontroll tal-interfacca, b’zewg iterazzjonijiet tad-dokumenti kkompletati flimkien
mal-Istati Membri u mal-Kummissjoni. L-Agenzija pprovdiet ukoll appogg tekniku lill-Kummissjoni ghat-thejjija
ta’ legizlazzjoni sekondarja. Madankollu, sa tmiem 1-2022, tliet atti ta’ implimentazzjoni kriti¢i kienu ghadhom
mhux disponibbli, peress li kienu jehtiegu aktar diskussjoni mal-Istati Membri.

Prontezza ghall-interoperabbilta

Sabiex tittejjeb u tigi ssimplifikata I-effi¢jenza tal-verifiki fuq il-fruntieri, ir-Regolament VIS Rivedut jipprevedi
l-istabbiliment ta’ interoperabbilta bejn il-VIS u I-EES, kif ukoll bejn il-VIS u I-ETIAS.

33 |d-data tinhazen fil-VIS ghal mhux aktar minn 5 snin, i jibdew jghoddu jew mid-data ta’ skadenza, minn decizjoni negattiva, jew minn
decizjoni ghall-modifika tal-viza.



L-interoperabbilta tal-VIS-EES Sabiex ikun jista’ jsir I-irkupru awtomatizzat ta’ data relatata mal-viza mill-VIS,
irid jigi stabbilit kanal ta’ komunikazzjoni dirett bejn iz-zewg sistemi ghall-aggornament tad-data rispettiva
fl-EES. Dan se jippermetti lill-awtoritajiet tal-fruntieri jacéessaw informazzjoni relatata mal-viza mill-VIS u
jimportawha fl-EES (ez., il-validita tal-viza u I-verifika tal-identita), u min-naha I-ohra, jippermetti lill-awtoritajiet
tal-viza jikkonsultaw |I-EES meta jippro¢essaw l-applikazzjonijiet ghal viza.

Wara li kkompletat l-izvilupp ta’ mikroservizzi li jippermettu I-interoperabbilta VIS-EES fil-bidu tal-2022,
l-eu-LISA ffukat fuq I-ittestjar komuni ta’ soluzzjonijiet u fuq it-twettiq ta’ testijiet mal-Istati Membri. Madankollu,
lejn l-ahhar tas-sena, id-dewmien li affettwa I-programm ta’ zvilupp tal-EES ipprevjena |-pro¢ediment
b’ittestjar tal-integrazzjoni shih.

L-Agenzija kompliet bit-thejjijiet u t-testijiet ghall-migrazzjoni tal-funzjonalita tat-tiftix bijometriku tal-VIS
ghal sBMS. L-integrazzjoni funzjonali tal-VIS-sBMS tlestiet fl-2022, u twettqu diversi testijiet bi thejjija
ghall-attivitajiet ta’ migrazzjoni tad-data li se jkomplu fl-2023.

L-interoperabbilta mal-ETIAS. Sabiex ikunu jistghu jsiru ffittxijiet simultanji fil-VIS u fl-ETIAS, trid tigi stabbilita
konnessjoni tal-interoperabbilta bejn il-VIS u I-portal Ewropew tat-tfittxijja (ESP). Dan |-obbligu gie introdott
mill-emendi konsegwenzjali tal-ETIAS, adottati fLulju 2021.34

Il-konnessjoni tal-VIS mas-CRRS. L-Adenzija bdiet I-izvilupp ta’ interfa¢¢a komuni bejn il-VIS u r-Repozitorju
Centrali ghar-Rapportar u ghall-Istatistika (CRRS).

L-Agenzija bdiet tahdem fuq I-interkonnessjoni tal-VIS-ETIAS, u fuq l-interoperabbilta tal-VIS mas-CIR,
I-ESP, iI-MID u s-CRRS. Ghal dak il-ghan, I-eu-LISA bdiet bil-gbir tar-rekwiziti u hejjiet il-kazijiet ta’ uzu
kummercjali u d-dokument ta’ kontroll tal-interfacc¢a. L-ewwel verzjonijiet tad-dokumenti teknic¢i gew
ipprezentati lill-1stati Membri ghal riezami u gew approvati.

34 Ir-Regolament (UE) 2021/1152 fir-rigward tal-istabbiliment tal-kundizzjonijiet ghall-ac¢ess ta’ sistemi ta’ informazzjoni ohra
tal-UE ghall-finijiet tal-ETIAS, GU L 249, 14.7.2021, p. 15-37.


http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1152/oj

Data trazmessa permezz tas-sistema Eurodac

lllustrazzjoni 15. Traffiku totali tal-Eurodac
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It-traffiku generali zdied bi 73 % u aktar data giet trazmessa fil-kategoriji kollha meta mgabbel mal-2021.
Total ta’ 6.5 miljun sett ta’ marki tas-swaba’ gew mahzuna fl-Eurodac — Zieda ta’ 12 % meta mgabbel mal-2021.

96 % tas-settiiet ta’ data tal-Eurodac huma relatati mal-applikazzjonijiet ghal protezzjoni internazzjonali
(kategorija 1).
Madwar 4 % tas-settijiet ta’ data jikkoncernaw il-gsim mhux awtorizzat tal-fruntieri (kategorija 2).

35 |llustrazzjoni 16: ll-kategoriji ta’ data tal-Eurodac jirrigwardaw settijiet ta’ data tal-marki tas-swaba’ ta’” TCNs jew ta’ persuni apolidi, li
ghandhom 14-il sena jew aktar. L-applikanti ghall-azil tal-kategorija (1) applikanti ghall-azil, (2) gsim mhux awtorizzat tal-fruntieri, (3)
persuni li jinstabu jogoghdu illegalment fiz-zona Schengen, (4) ffittxijiet komparattivi mill-awtoritajiet nazzjonali tal-infurzar tal-ligi, (5)
tfittxijiet komparattivi mill-Europol.



1.1.3. Eurodac

Is-Sistema Ewropea ghat-Tgabbil ta’ Data Dattiloskopika ta’ Persuni li Jfittxu I-Azil — I-Eurodac — li ilha topera
mill-2003, tappogga l-applikazzjoni tar-Regolament ta’ Dublin® bhala wiehed mill-istrumenti li jintuzaw
ghall-implimentazzjoni tas-Sistema Ewropea Komuni tal-AZil (SEKA).®” L-Eurodac tassisti lill-Istati Membri biex
jiddeterminaw il-pajjiz responsabbli biex jezamina applikazzjoni ghall-azil billi tqabbel il-marki tas-swaba’ ta’
applikant gdid ma’ dawk diga rregistrati fil-bazi tad-data. Ghal dan il-ghan, I-Eurodac tikkontribwixxi wkoll
ghall-istabbiliment tal-identita tal-persuni arrestati b’konnessjoni mal-gsim illegali tal-fruntieri esterni tal-Istati
Membri u ta’ persuni li jinstabu li geghdin jogoghdu illegalment fit-territorju taghhom. Minn Lulju 2015, I-agenziji
nazzjonali tal-infurzar tal-ligi u I-Europol ghandhom ukoll il-possibbilta, taht kundizzjonijiet stretti u bhala I-ahhar
istanza, li jac¢essaw I-Eurodac sabiex jipprevjenu, jidentifikaw jew jinvestigaw reati terroristici jew kriminali
serji. L-eu-LISA ilha inkarigata mit-tmexxija operazzjonali tas-sistema ¢entrali tal-Eurodac minn Gunju 2013.

Operazzjoni

Matul il-perjodu ta’ rapportar, il-prestazzjoni generali tas-sistema ¢entrali tal-Eurodac baqghet fi hdan
il-ftehim dwar il-livell ta’ servizz (FLS), bi ftit avvenimenti biss li jaffettwaw id-disponibbilta tas-sistema.
Id-disponibbilta tas-sistema c¢entrali tal-Eurodac kienet ta’ 99.88 % u l-indikatur ta’ prestazzjoni tal-hin
tar-rispons kien oghla minn 99.99 %. ll-pandemija tal-COVID-19 kompliet taffettwa I-manutenzjoni tal-Eurodac,
princ¢ipalment minhabba restrizzjonijiet relatati mal-prezenza fuq il-post tal-kuntratturi, li jaffettwaw il-kwalita u
l-efficjenza tal-appogg ta’ kuljum. Id-disponibbilta tas-sistema kienet affettwata mill-avvenimenti li gejjin:

= fis-26 ta’ Jannar, in¢ident fug in-network TESTA-ng ghamel I-Eurodac mhux disponibbli u waqqaf
is-sinkronizzazzjoni bejn |-unita ¢entrali u I-unita ¢entrali ta’ rizerva, li wassal ghal kwazi erba’ sighat u
nofs ta’ indisponibbilta. B’rizultat ta’ dan, 479 tranzazzjoni gew ipprocessati b’dewmien, u I-ebda wahda
ma ntilfet;

= fl-4 ta’ Mejju, in¢ident ikkawzat minn komponent ta’ rilej tal-posta mblukkat il-posta elettronika kollha
ghal siegha u 45 minuta. Ma ntilfu I-ebda messaggi. ll-kawza tal-in¢ident issewwiet;

= fis-26 ta’ Ottubru, I-Eurodac ma pprocessatx tranzazzjonijiet relatati mal-marki tas-swaba’ ghal 4 sighat.
Dan affettwa disa’ Stati Membri, li kienu baghtu aktar minn 500 tranzazzjoni matul l-in¢ident. Dawn
it-tranzazzjonijiet gew ittardjati izda mhux mitlufa. Il-kwistjoni kienet relatata ma’ tranzazzjoni ta’ Stat
Membru wiehed b’fajl ikkonfigurat hazin. Sabiex jigu evitati in¢identi simili, I-Agenzija segwiet b’talba
ghal bidla, li se tigi implimentata fir-rilaxx li jmiss, peress li l-urgenza tal-bidla tqieset li kienet ta’ livell
medju.

DubliNet huwa network elettroniku sigur ghall-iskambju ta’ data bejn l-awtoritajiet nazzjonali li jindirizzaw
l-applikazzjonijiet ghall-azil. FI-2022, il-manutenzjoni ta’ DubliNet bagghet fi hdan il-ftehim dwar il-livell ta’
servizz (FLS) miftiehem, u l-eu-LISA kompliet tahdem mal-Istati Membri biex tintegraha mal-qafas ta’ gestjoni
tas-servizzi tal-IT tal-Agenzija, li jghaggadhom kollha mas-sistema tal-hrug ta’ biljetti tal-eu-LISA
mill-15 ta’ April 2022. Barra minn hekk, I-Agenzija hadmet ukoll mal-Istati Membri fuq it-tigdid tac-Certifikati ta’
DubliNet biex tizgura I-konformita mar-rakkomandazzjoni tal-awditjar tal-EDPS. L-eu-LISA ghamlet progress
ukoll fug l-implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjoni ohra tal-EDPS: it-thassir fiziku awtomatiku tal-marki
tas-swaba’ lil hinn mill-perjodu ta’ Zamma.

L-uzu tas-sistema

FI-2022, il-volum ta’ data trazmessa ghall-bazi tad-data tal-Eurodac zdied b’mod sinifikanti: b’mod generali,
lahaq aktar minn 1.4 miljun tranzazzjoni, 73 % aktar milli fl-2021, u livell komparabbli ma’ dak tal-2016
(1.6 miljun), matul it-tieni sena tal-oghla livell fil-moviment tar-refugjati u tal-migranti. Din iz-zieda nstabet
fil-kategoriji kollha tal-bazi tad-data tal-Eurodac: it-tranzazzjonijiet ghall-kategorija 1 (applikazzjoni ghal
protezzjoni internazzjonali) zdiedu b’86 %, ghall-kategorija 2 (gsim mhux awtorizzat tal-fruntieri) b’45 %,
ghall-kategorija 3 (TCNs misjuba illegalment fl-Istati Membri) b’59 %, u ghall-kategoriji4 u 5 (ffittxijiet
mill-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi, fl-Istati Membri u mill-Europol) b’231 %).

% |r-Regolament (UE) Nru 604/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 li jistabbilixxi |-kriterji u |-mekkanizmi
biex ikun iddeterminat liema hu |-Istat Membru responsabbli biex jezamina applikazzjoni ghall-protezzjoni internazzjonali
ddepozitata fwiehed mill-Istati Membri minn ¢ittadin ta’ pajjiz terz jew persuna apolida (riformulazzjoni), GU L 180, 29.6.2013, p. 31-59
37 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tad-DG HOME dwar is-Sistema Ewropea Komuni tal-Azil.


http://data.europa.eu/eli/reg/2013/604/oj
https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/migration-and-asylum/common-european-asylum-system_en

L-ghadd ta’ rekords mahzuna fil-bazi tad-data tal-Eurodac kompla jikber ukoll, u kompla xejra stabbli li bdiet
fGunju 2021 u li accellerat b’mod sinifikanti fMarzu u ghal darb’ohra fil-harifa. Il-gwerra ta’ aggressjoni
tar-Russja kontra I-Ukrajna kkawzat zieda fl-ghadd ta’ registrazzjonijiet tal-azil fil-Eurodac, b’mod partikolari
minn persuni li ghandhom ¢ittadinanza Ukrena jew Russa.

FI-2022, sar evidenti li I-kapacita ta’ hzin tal-bazi tad-data tal-Eurodac kienet tehtieg li tigi aggomata.
ll-kapacita ta’ hzin tal-Eurodac hija marbuta direttament mal-politika ta’ zamma tas-sistema: 10 snin
ghall-applikanti ghall-azil u 18-il xahar ghall-gsim mhux awtorizzat tal-fruntieri. L-eu-LISA hadmet mill-qrib
mal-Kummissjoni u mal-Istati Membri biex thejji diversi alternattivi ghaz-zieda fil-kapacita ta’ hzin tal-Eurodac.

Evoluzzjoni tas-sistema

Sakemm ikun hemm bazi guridika gdida ghall-Eurodac, |I-Agenzija kompliet bil-progett ta’ aggornament
minimu tas-sistema li beda fl-2021. Dan kien jinkludi l-aggornament tat-taghmir bijometriku u ta’ Oracle,
l-aggornament tal-mekkanizmu ghas-sinkronizzazzjoni bejn l-unita c¢entrali u l-unita c¢entrali ta’ rizerva u
s-sostituzzjoni ta’ komponenti ta’ hardware li jilhqu t-tmiem tal-appogg tal-bejjiegh, li ma setghux jitlestew
fl-2022 minhabba nuqgasijiet fil-katina tal-prowvista.

F’Settembru, l-eu-LISA bdiet progett biex izzid it-throughput u I-kapacita ta’ hzin ta’ kuljum massimi
tal-Eurodac (minn 7 miljun rekord ghal 9 miljun rekord). L-aggornament, li se jipprevjeni d-degradazzjoni
tal-prestazzjoni, huwa mehtieg biex jakkomoda I-volum li ged jizdied b’rata mghaggla ta’ rekords mahzuna u
huwa mistenni li jkun operazzjonali sa Mejju 2023.

Manutenzjoni adattiva. Sabiex ittejjeb is-servizz lill-Istati Membri, l-eu-LISA hadmet fuq ir-revizjoni
tal-ambjent tal-ittestjar u fug l-ambjent ta’ qabel il-produzzjoni. It-testijiet tal-volum u tal-istress twettqu bl-uzu
ta’ data sintetika tal-marki tas-swaba’. Barra minn hekk, sabiex ittejjeb I-immaniggjar operazzjonali
tas-sistema, l-eu-LISA rrevediet id-dokumentazzjoni teknika tal-Eurodac, flimkien mal-process ghall-kontroll
tal-a¢cess u l-intervent fuq il-post tal-kuntratturi esterni.

Prontezza ghall-interoperabbilta. L-integrazzjoni tas-sistema tal-Eurodac fi hdan I-arkitettura
tal-interoperabbilta hija prevista skont ir-Regolament Eurodac Riformulat.

1.1.4. Appogg operattiv tas-sistemi

Sabiex tizgura d-disponibbilta kontinwa tas-sistemi tal-GAl taht il-mandat taghha, I-Agenzija tipprovdi servizzi
ta’ appogg lill-utenti finali tas-sistemi kollha permezz tal-Uffic¢ju ta’ Servizz tal-eu-LISA, li jopera fuq bazi 24/7.
Ghal dak I-ghan, I-Uffic¢ju ta’ Servizz huwa responsabbli ghat-trattament tat-talbiet ghal servizz (pro¢eduri
standard) u jikkoordina r-rizoluzzjoni tal-in¢identi (interruzzjonijiet fis-servizz) u I-problemi (investigazzjoni
tal-kawzi ewlenin).

Matul 1-2022, is-servizzi pprovduti lill-utenti finali tas-sistema tal-GAl bagghu minghajr interruzzjoni. FI-2022,
l-indikatur tal-prestazzjoni tal-Uffic¢ju ta’ Servizz lahaq il-quécata ta’ 82.37 %, u gabez il-mira ta’ 75 %. Dan
l-indikatur juri I-percentwal ta’ talbiet ikkompletati fi hdan il-mira tal-ftehim dwar il-livell ta’ servizz (FLS) konkluz
bejn I-eu-LISA u I-Istati Membri, billi jkejjel ir-rispons tal-Agenzija permezz ta’ zewg aspetti distinti: (1) il-hin
mehtieg biex tinghata twegiba ghal notifika sottomessa minn utent finali tas-sistema (il-hin ghar-rispons), u (2)
kemm jiehu Zzmien biex tigi solvuta I-kwistjoni mgajma (il-hin ghas-soluzzjoni).

FI-2022, |-Ufficcju ta’ Servizz tal-eu-LISA ttratta 1 538 talba ghal servizz u 3 415 inc¢ident ghas-sistemi tal-GAl
operattivi. B’kollox, gew sottomessi ‘l fug minn 1 200 biljett minn utenti finali tas-sistema, bi 3 672 biljett iehor
sottomess internament, jew matul il-monitoragg tas-sistemi ta’ rutina jew mill-kuntratturi ta’ fuq il-post.

Minkejja ftit in¢identi kriti¢i, li b’'mod partikolari affettwaw is-SIS, il-processi robusti u I-kollaborazzjoni effi¢jenti
bejn it-timijiet ta’ appogg tal-Agenzija u timijiet operazzjonali ohrajn (inkluzi kuntratturi esterni), irnexxielhom
jizguraw livell tajieb b’'mod generali tad-disponibbilta tas-sistemi ghall-komunita tal-GAl.

FI-2022, il-funzjoni teknika tal-eu-LISA ffukat fuq it-tnaqqgis tal-problema pendenti, kif ukoll fug I-eliminazzjoni
ta’ problemi kritici u ta’ prijorita gholja fl-ambjent tal-produzzjoni. Dan ikkontribwixxa ghal disponibbilta gholja
tas-sistemi, prin¢ipalment billi mminimizza I-impatt ta’ in¢identi individwali. It-timijiet ta’ appogg kienu involuti
wkoll fit-thejjija ta’ rilaxxi godda kumplessi (ez., SIS imgedda) u bdew tahrig dwar is-sistemi I-godda (ez., EES,
sBMS).

Matul il-perjodu ta’ rapportar, I-eu-LISA kompliet taggorna I-ghodod tal-gestjoni tas-servizzi tal-IT (ITSM)
taghha, b’mod partikolari fil-kuntest tat-tranzizzjoni ghall-mudell operattiv trazversali. L-ghodda tal-ITSM
tal-Agenzija (Microfocus Service Manager verzjoni 9, SM9) giet aggornata diversi drabi sabiex tinkludi
kapacitajiet u funzjonalitajiet godda, inkluz il-kondivizjoni dinamika tal-biljetti bejn kuntratturi differenti. Bejn



Gunju u Ottubru saru madwar 40 aggornament fl-ghodda SM9, inkluz aggornament mill-verzjoni 32-bit
ghall-verzjoni 64-bit, li wassal ghal kisbiet sinifikanti fil-prestazzjoni u karatteristici godda.

Barra minn hekk, ir-rapportar tal-ITSM gie awtomatizzat aktar b’rapporti dinamici ghall-KPIs trimestrali, kif ukoll
b’diversi rapporti kompletament awtomatizzati ta’ kuljum, ta’ kull gimgha u ta’ kull xahar ghas-sidien
tal-processi u timijiet ohrajn.

Fl-ahhar, il-funzjoni tal-operazzjonijiet tas-sistema fasslet il-process il-gdid ta’ “Gestjoni tal-avvenimenti” u
nediet studju biex tidentifika s-sett ta’ ghodod mehtied. Tnieda studju iehor biex jissostitwixxi I-ghodda (eOPM)
uzata mill-Uffi¢¢ju ta’ Servizz tal-eu-LISA ghall-interazzjoni mal-Istati Membri permezz tas-SIS. L-objettiv huwa
li tinstab soluzzjoni li tista’ tigi estiza fac¢ilment ghas-sistemi attwali u futuri kollha fdati lill-Agenzija.

Tabella 1. Sistemi GAl: ghadd ta’ in¢identi*® u talbiet ghas-servizz ittrattati fl-2022

SIS VIS BMS Eurodac DubliNet Ohrajn® Total
Incidenti 1528 469 592 338 30 458 3415
miftuha minn Stat 423 81 0 168 14 2 699
Membru
miftuha internament 1094 388 592 170 16 456 2716
Talbiet ghal servizz 1 089 131 56 191 57 14 1538
miftuha minn Stat 371 80 0 74 57 0 582
Membru
miftuha internament 718 51 56 117 0 14 956

Tabella 2. Sistemi GAI: dizaggregazzjoni tal-in¢identi skont il-prijorita u s-sistema.

Prijorita* SIS VIS BMS Eurodac DubliNet Ohrajn Total
Kritika 21 5 1 2 0 1 30
Gholja 233 64 9 26 1 28 361
Moderata 1053 285 449 255 20 326 2388
Baxxa 221 115 133 55 9 103 636
Total 1528 469 592 338 30 458 3415

Tabella 3. Sistemi tal-GAl: dizaggregazzjoni tal-problemi skont il-prijorita u s-sistema.

Prijorita SIS VIS BMS Eurodac DubliNet Ohrajn Total
Kritika 3 0 0 0 0 0 3
Gholja 21 4 1 10 0 0 36
Moderata 18 6 4 8 0 8 44
Baxxa 23 13 8 14 0 6 64
Total 65 23 13 32 0 14 147

1.1.5. ll-gestjoni tal-ittestjar, tar-rilaxx u tal-uzu

Bhala parti mill-evoluzzjonijiet tas-sistema ppjanati, l-implimentazzjoni tar-rilaxxi jippermetti lill-Agenzija
taggoma s-sistemi tal-IT taghha bl-ahhar funzjonalitajiet u patches. F’dan il-process, it-thejjija u z-zmien
tar-rilaxxi huma ta’ importanza kbira biex jithaggas kemm I-impatt fuq il-prestazzjoni u d-disponibbilta
tas-sistemi operattivi.

38 Incident huwa avveniment wiehed mhux ippjanat li jikkawza tfixkil fis-servizz. Problema hija |-kawza ewlenija ta’ incident wiehed jew
aktar.

%9 Din il-kategorija tinkludi sistemi, taghmir u infrastruttura uzati fl-ambjenti ta’ produzzjoni u ta’ gabel il-produzzjoni.

40 ||-prijorita ta” incident tigi ddeterminata abbazi tal-impatt tan-negozju fuq is-servizz affettwat, u I-urgenza li jigi solvut I-in¢ident.



Fil-bidu tas-sena, |I-Agenzija approvat pjanijiet ta’ rilaxx ghas-SIS, ghall-VIS u ghall-Eurodac. Ghall-VIS, gew
implimentati erba’ rilaxxi fkonformita mal-pjan, filwaqt li s-SIS u I-Eurodac esperjenzaw dewmien, parzjalment
minhabba kwistjonijiet ta’ kwalita misjuba waqt l-ittestjar. Gie implimentat rilaxx wiehed tal-Eurodac, u
ghas-SIS, I-Agenzija implimentat wiehed biss mir-rilaxxi ppjanati fl-2022.

L-Agenzija aggornat ukoll il-pro¢ess u I-proc¢eduri ghall-gestjoni tat-tibdil operazzjonali biex tizgura I-gestjoni
effettiva, effi¢jenti u fwaqgtha ta’ ammont dejjem akbar ta’ bidliet fl-IT li, min-naha taghhom, se jaffettwaw
il-prestazzjoni u d-disponibbilta tas-sistemi fdati lill-eu-LISA.

Matul [-2022, twettqu attivitajiet ta’ gestjoni tat-testijiet ghas-SIS, ghall-VIS, ghall-Eurodac, ghall-EES u
ghall-sBMS. Matul it-test tal-ac¢ettazzjoni tas-sistema funzjonali (FSAT) tal-VIS u tal-EES, |-Agenzija ttestjat
sett gdid ta’ ghodod interni b’rizultati promettenti.

Matul is-sena, I-Agenzija organizzat diversi lagghat iddedikati ta’ gruppi ta’ esperti tat-testijiet (TEG) ghas-SIS,
ghall-VIS u ghall-EES. Dawn il-lagghat ikkontribwew hafna ghas-success tal-ittestjar mal-Istati Membri, u
ghenu biex jitrawwem spirtu ta’ tim b’sahhtu fil-komunita tal-ittestjar. Barra minn hekk, sett gdid fiamant ta’
ghodod ta’ ttestjar iddedikati ghall-utenti finali saru disponibbli ghall-Istati Membri, li wasslu ghal process ta’
appogg ferm aktar mghaggel u facli. B'mod parallel, I-eu-LISA ddefiniet I-approc¢ tat-test tal-interoperabbilta
biex tindirizza |-pro¢eduri kumplessi u interkonnessi tal-assigurazzjoni tal-kwalita ghall-ittestjar
tal-interoperabbilta tas-sistemi. Matul it-tieni nofs tal-2022, I-Agenzija kkonkludiet kuntratt ma’ fornitur estern
ta’ appogg ghall-ittestjar biex tmexxi ahjar il-volum u I-kumplessita dejjem akbar tal-ittestjar.

Barra minn hekk, I-eu-LISA kompliet tahdem fuq il-“Gestjoni ta¢-Ciklu tal-Hajja tal-Applikazzjonijiet” (ALM) biex
tappogga t-twassil tal-applikazzjonijiet, u tmexxi I-kumplessita relatata mal-uzu mill-gdid ta’ komponenti komuni
f'sistemi differenti, kif ukoll I-interkonnettivita u I-interoperabbilta ta’ sistemi godda.

1.2. Sistemi godda u innovazzjoni

Bl-espansjoni tal-mandat tal-eu-LISA fl-2018, |-Agenzija giet fdata bl-izvilupp ta’ diversi sistemi tal-IT fuq
skala kbira godda, kif ukoll bit-tfassil tal-arkitettura tal-interoperabbilta globali ghall-gasam tal-gustizzja u
l-affarijiet interni (GAI) tal-UE. Barra minn hekk, biex jigu appoggati I-kapacitajiet tal-eu-LISA ghall-izvilupp u
I-evoluzzjoni kontinwi tas-sistemi tal-IT, il-mandat rivedut wessa’ wkoll I-ambitu tal-attivitajiet ta’ ricerka u
innovazzjoni taghha biex jinkludi I-implimentazzjoni ta’ progetti ta’ prova tal-kuncett u progetti pilota.

L-idea li jigu introdotti sistemi godda tal-IT li jikkomplementaw is-sistemi ezistenti tal-UE fil-qasam tal-affarijiet
interni — is-SIS, il-VIS, u |-Eurodac — giet ipprezentata mill-Kummissjoni taht il-pakkett legizlattiv “Fruntieri
Intelligenti” sabiex issahhah is-sigurta interna tal-UE u timmodernizza |-gestjoni tal-fruntieri esterni taghha.
L-izvilupp ta’ dawn is-sistemi I-godda — is-Sistema ta’ Dhul/FArug (EES) u s-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni
u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar (ETIAS) — kien fost il-prijoritajiet ewlenin tal-Agenzija mill-adozzjoni
tar-regolamenti ta’ stabbiliment rispettivi fl-2017 u fl-2018.

Barra minn hekk, sabiex tiffacilita I-iskambju ta’ informazzjoni bejn is-sistemi tal-IT godda u ezistenti, I-eu-LISA
giet inkarigata wkoll bl-izvilupp ta’ arkitettura tal-interoperabbilta globali ghall-qasam tal-GAl. Ladarba tkun
operazzjonali, l-interoperabbilta tas-sistemi tal-GAl se tappogga |-gestjoni integrata tal-fruntieri u s-sigurta
interna, filwaqt li sservi bhala I|-kontribut ewlieni tal-Agenzija ghall-Istrategija tal-UE dwar [-Unjoni
tas-Sigurta.

L-espansjoni tal-mandat tal-eu-LISA introduciet ukoll responsabbiltajiet godda fil-qasam tal-gustizzja tal-UE,
inkluz l-izvilupp ta’ sistema gdida tal-IT — is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali ghal
Cittadini ta’ Pajjizi Terzi (ECRIS-TCN), u assumiet ir-responsabbiltd ghall-immaniggjar operazzjonali
tas-sistema e-CODEX, il-pjattaforma ta’ komunikazzjoni elettronika li tiffacilita I-pro¢edimenti gudizzjarji
transfruntieri. B’dan, I-Adenzija bdiet izzid il-kontribut taghha ghad-digitalizzazzjoni tal-gustizzja,** mahsuba
biex ittejjeb il-kooperazzjoni bejn |-awtoritajiet gudizzjarji Ewropej u biex tipprovdi ac¢ess ahjar ghall-gustizzja
ghac-c¢ittadini u n-negozji tal-UE.

41 Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar id-Digitalizzazzjoni tal-Gustizzja fl-Unjoni Ewropea:Sett ta’ Ghodod ta’ Opportunitajiet,
COM (2020) 710 final.
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Matul [-2022, l-izvilupp u t-twettiq ta’ sistemi godda komplew minkejja dewmien persistenti, principalment
minhabba n-nuqqas ta’ kapacita tal-kuntrattur li jaghti rizultati fil-hin. Barra minn hekk, it-tfixkil u n-nugqasijiet
fil-katina tal-provvista globali affettwaw id-disponibbilta ta’ komponenti kritici tal-hardware u tas-software.
Sabiex tindirizza dawn il-kwistjonijiet, I-eu-LISA hadmet mill-qrib mal-Istati Membri u mal-Kummissjoni, billi
mmonitorjat bir-reqqa s-sitwazzjoni u fasslet mizuri biex ittaffi I-impatt. Dan kien kritiku b’'mod partikolari
ghall-EES minhabba li, minhabba I-interdipendenzi, kwalunkwe dewmien fl-iskeda tat-twassil tal-EES huwa
mistenni li jkollu impatt dirett fuq I-iskedi ta’ zmien tal-implimentazzjoni tal-ETIAS u I-komponenti
tal-interoperabbilta. L-iskeda ta’ Zmien estiza ghad-dhul fis-sehh x’aktarx li jkollha impatt fuq ir-rizorsi, kemm
umani kif ukoll finanzjarji, mehtiega biex jitlesta I-izvilupp.

1.2.1. Sistema ta’ Dhul/Hrug (EES)

Fil-qasam tal-affarijiet interni, I-EES hija wahda miz-zewg sistemi tal-IT li hija stabbilita biex timmodernizza
I-gestjoni tal-fruntieri esterni tal-UE billi tissostitwixxi |-prattika attwali tal-ittimbrar manwali tal-passaporti
bir-registrazzjoni elettronika tac-cittadini kollha ta’ pajjizi terzi (TCNs) li jidhlu u johorgu miz-zona Schengen,
inkluza d-data relatata mar-rifjuti ta’ dhul. Barra minn hekk, I-EES se tippermetti wkoll il-monitoragg ta’ soggorni
awtorizzati ghal zmien gasir (ghal Zjarat li jdumu sa 90 jum, fi kwalunkwe perjodu ta’ 180 jum) u I-identifikazzjoni
ta’ persuni li possibbilment jagbzu t-tul ta’ Zmien tas-soggorn awtorizzat billi tigi kkalkulata awtomatikament
id-durata tas-soggorn awtorizzat u jigu ggenerati twissijiet mal-iskadenza.

Bhala tali, is-sistema hija mahsuba biex tipprevjeni I-immigrazzjoni irregolari u ssahhah is-sigurta interna billi
tghin fil-glieda kontra I-kriminalita organizzata u t-terrorizmu. Ladarba tkun operazzjonali, I-awtomatizzazzjoni
tal-verifiki fug il-fruntieri introdotti mill-EES se tappogga wkoll lill-Istati Membri fil-gestjoni tal-flussi dejjem
jizdiedu tal-vjaggaturi, filwaqt li tottimizza wkoll I-ghadd ta’ gwardji tal-fruntiera fil-punti ta’ gsim.

L-eu-LISA hija responsabbli ghall-izvilupp u I-hosting
= tas-sistema centrali tal-EES,

= interfac¢a nazzjonali uniformi (NUI) ghall-istabbiliment tal-konnessjoni bejn is-sistema centrali tal-EES
u l-infrastruttura nazzjonali tal-fruntieri f'kull Stat Membru,

= infrastruttura ta’ komunikazzjoni sigura u kriptata bejn is-sistema centrali tal-EES u I-NUIs,
= kanal ta’ komunikazzjoni sigur bejn is-sistemi ¢entrali tal-EES u I-VIS.

L-operazzjoni tas-sistema centrali tal-EES jehtieg I-integrazzjoni tal-komponent tal-EES, is-sistema ta’ tqabbil
bijometriku (BMS) u I-emenda tas-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) ezistenti. Barra minn hekk,
I-EES se jkollha servizz web kongunt mal-ETIAS i se jipprovdi interfac¢i online ghat-trasportaturi
internazzjonali tal-passiggieri u ghac-cittadini ta’ pajjizi terzi.

Implimentazzjoni

L-izvilupp tal-EES beda f'Jannar 2018 u I-implimentazzjoni tal-programm ghamlet progress ghall-istadju
tal-ittestjar. Minkejja |-hafna sfidi ffa¢c¢jati matul il-perjodu ta’ rapportar, I-Adenzija ghamlet progress lejn
it-tlestija tal-izvilupp tas-sistema c¢entrali tal-EES, inkluz it-twettiq ta’ diversi kampanji ta’ ttestjar
f’kollaborazzjoni mill-qrib mal-Istati Membri.

Matul 1-2022, I-eu-LISA kompliet tahdem mill-qrib mal-partijiet ikkoncemati kollha biex tfassal mizuri effettivi

ghall-mitigazzjoni tal-effetti ta’ dewmien kontinwu relatat mal-EES, kif ukoll l-impatt kollaterali taghhom fuq
it-twassil skedat tal-komponenti tal-ETIAS u tal-interoperabbilta.



Fl-24 ta’ Marzu 2022, filwaqt li gies l-istatus tal-programm ta’ zvilupp tal-EES, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA
talab lill-Kunsill biex japprova I-posponiment tad-dhul fis-sehh tas-sistema ghal Novembru 2022.42 [I-Bord
tat-Tmexxija rreveda l-iskeda ta’ zmien ghal darb’ ohra fit-22 ta’ Gunju 2022, u ppospona d-dhul fis-sehh
tas-sistema ghal nofs Mejju 2023. Minhabba kontingenzi, it-twassil tal-ETIAS kellu jigi skedat mill-gdid ghal
Novembru 2023 u I-komponenti tal-interoperabbiltd gew posposti progressivament ghal Gunju 2024.*® Din
l-iskeda ta’ zmien riveduta giet approvata mill-Kunsill tal-GAl fLulju fil-laggha informali tieghu fi Praga.

Minkejja l-isforzi kollha, is-sitwazzjoni baqgghet difficli fi tmiem 1-2022, u I-konsorzju inkarigat mill-izvilupp
tas-sistema c¢entrali tal-EES ma setax jipprezenta pjan b’data ta’ twassil specifikata.**

Ittestjar

L-implimentazzjoni tal-programm ta’ zvilupp tal-EES ghamlet progress ghall-istadju tal-izvilupp u tal-ittestjar, u
hija mistennija li tikkonkludi bit-tranzizzjoni ghat-thaddim u I-a¢cettazzjoni sussegwenti tas-sistema finali (FSA)
kmieni fl-2024.

Applikazzjoni tas-sistema c¢entrali tal-EES. F’'Jannar 2022, l|-eu-LISA bdiet bil-kampanja ta’ ttestjar
funzjonali skedata tas-soluzzjoni integrata (jigifieri, is-sistema ¢entrali tal-EES, bl-sBMS u s-sistema ¢entrali
tal-VIS aggornata). Filwagqt li I-izvilupp tal-VIS u tal-partijiet tas-sistema kondiviza ta’ tqabbil bijometriku (sBMS)
tlesta fil-hin, l-izvilupp tal-parti tal-EES waga’ Iura diversi xhur wara d-data fil-mira inizjali
tal-15 ta’ Settembru 2022. Fi tmiem [-2022, il-kuntrattur ghamel stima tat-twettiq ghall-bidu ta’ Jannar 2023, li
jaffettwa |-perjodu ta’ ttestjar disponibbli ghall-Istati Membri filwaqt li jipposponi wkoll il-bidu tal-ittestjar mhux
funzjonali fil-bini tal-eu-LISA. Sabiex timmonitorja I-progress u taccellera I-ezekuzzjoni, I-eu-LISA kompliet
twettaq lagghat ta’ kuljum mat-tim tal-kuntrattur, kif ukoll lagghat ta’ kull gimgha mal-manigment tal-kuntrattur,
inkluza eskalazzjoni regolari ghal-livelli ezekuttivi.

L-ambjenti tal-ittestjar u s-simulaturi. L-eu-LISA wasslet rilaxx intermedju, li integra I-EES, il-VIS u I-BMS
ghall-ewwel darba, li gie installat b’su¢éess fl-ambjent tal-ittestjar iddedikat tal-Germanja fl-20 ta’ Ottubru 2022.
Sadanittant, il-konsorzju tal-EES iffa¢¢ja diffikultajiet biex jaggorna lI-ambjenti tal-ittestjar iddedikati ghall-bgija
tal-Istati Membri sa nofs Dicembru 2022. Din il-kwistjoni, kif ukoll iz-zminijiet ta’ installazzjoni twal minhabba
kwistjonijiet teknici, gew eskalati lill-manigment tal-kuntrattur.

Ittestjar tal-Istati Membri. L-ambjent tal-ittestjar tal-konformita tal-EES ghall-Istati Membri sar disponibbli
fl-ahhar ta’ Frar 2022. Madankollu, it-testijiet tas-sistema nazzjonali kellhom jitwettqu bl-uzu ta’ simulaturi
tal-VIS u I-sBMS minhabba problemi kontinwi fit-twassil tar-rilaxx integrat bis-shih tal-applikazzjoni tas-sistema
¢entrali tal-EES. 13-il Stat Membru kienu ffinalizzaw b’mod prattiku l-ittestjar bl-uzu ta’ simulaturi VIS u sBMS
sal-ahhar tas-sena b’rata ta’ success ta’ 93 %, li tindika I-kwalita tajba tal-interfac¢a tal-applikazzjoni. Fil-bidu
tal-2023, I-Istati Membri kienu ghadhom ged iwettqu kampaniji ta’ ttestjar. L-Agenzija ged tappogga b’mod attiv
lill-Istati Membri f'dan il-process u tiffacilita r-rapportar ta’ kull gimgha permezz tar-rapport dwar l-istatus
tal-EES.

Sabiex tipprocedi bl-ittestjar tal-verzjoni integrata, I-eu-LISA wasslet rilaxx intermedju. L-ittestjar tal-konformita
wera rata ta’ success ta’ 90 % fi zmien ftit jiem, li kkonfermat livell tajjeb ta’ kwalita ta’ integrazzjoni tar-rilaxx
intermedju. Madankollu, I-ittestjar shih (I-ittestjar tan-negozju minn tarf sa tarf tas-sett shih ta’ funzjonalitajiet,
inkluza I-bijometrika) ma kienx possibbli minhabba kwistjoni ta’ mblukkar tal-sBMS.

Prontezza ghall-interoperabbilta

Ir-Regolament dwar I-EES jipprevedi l-istabbiliment ta’ interoperabbilta bejn I-EES u I-VIS (flimkien mal-BMS),
kif ukoll bejn I-EES u I-ETIAS biex tissahhah u tigi ssimplifikata I-efficjenza tal-verifiki fuq il-fruntieri.

Interoperabbilta mal-VIS. Sabiex ikun jista’ jsir I-irkupru awtomatizzat ta’ data relatata mal-vizi mill-VIS, irid
jigi stabbilit kanal ta’ komunikazzjoni diretta bejn iz-zewq sistemi ghall-aggomament tad-data rispettiva fl-EES,
jigifieri, il-verifika tal-validita jew l-annullament, ir-revoka jew I-estensjoni tal-viza. L-izvilupp ta’ mikroservizzi

42 Decizjonijiet tal-34 laqgha tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA, 23/24 ta’ Marzu 2022.

43 Decizjonijiet tas-36 laqgha tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA, 22/23 ta’ Gunju 2022.

4 F'Jannar 2023, il-Bord tat-Tmexxija kkonkluda li ma kienx ghadu fattibbli li tigi ssodisfata I-iskadenza stabbilita ghal Mejju 2023 u li ma
kienx possibbli li d-data tat-twassil tigi ddefinita bil-livell mehtieg ta’ assigurazzjoni, primarjament minhabba n-nuqgas ta’ disponibbilta ta’
ambjenti ta’ ttestjar ghat-testijiet ta’ konformita. Minkejja aktar dewmien, il-Bord talab lill-Istati Membri u lill-partijiet ikkonc¢ernati kollha biex
lill-eu-LISA tirrevedi l-iskeda ta’ zmien ghall-implimentazzjoni tal-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl. Fit-42 laqgha tieghu fil-15 ta’
Marzu 2023, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA ha nota tal-istatus tal-implimentazzjoni tal-EES u tad-dewmien addizzjonali min-naha
tal-kuntrattur, u kkonkluda li ma kienx ghadu fattibbli li I-EES tibda topera fl-2023.


https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2022-03-24.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2022-06-22.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2023-01-12.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2023-03-14.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2023-03-14.pdf

li jippermettu l-interoperabbilta VIS-EES tlesta fil-bidu tal-2022, u ghall-bgija tas-sena, I-eu-LISA ffukat fuq
l-ittestjar komuni ta’ soluzzjonijiet u t-twettiq ta’ testijiet mal-Istati Membri. L-integrazzjoni funzjonali
tal-VIS-sBMS tlestiet, u twettqu diversi testijiet bi thejjija ghall-attivitajiet ta’ migrazzjoni tad-data li se jkomplu
fl-2023.

Interoperabbilta mal-ETIAS. Sabiex ikunu jistghu jsiru ffittxijiet simultan;ji fil-EES u fl-ETIAS, trid tigi stabbilita
konnessjoni tal-interoperabbilta bejn il-EES u I-portal Ewropew tat-tfittxija (ESP). Originarjament mhux previst
fir-rilaxx inizjali tal-EES, dan l-obbligu gie introdott mill-emendi konsegwenzjali tal-ETIAS, adottati f'Lulju
2021.% FI-2022, l-eu-LISA kompliet id-diskussjonijiet kuntrattwali u t-thejjijiet ghall-adattament tal-EES
ghall-ETIAS.

Konnessjoni tal-EES mas-CRRS. L-Adenzija bdiet I-izvilupp ta’ interfac¢a komuni bejn il-EES u r-Repozitorju
Centrali ghar-Rapportar u ghall-Istatistika (CRRS). Minhabba dewmien fil-finalizzazzjoni tal-ispecifikazzjonijiet
tas-CRRS, l-eu-LISA esplorat ghazliet biex tipprovdi funzjonalita ta’ rapportar personalizzata biex tkopri
l-ewwel perjodu operattiv tal-EES gabel I-integrazzjoni eventwali taghha mas-CRRS.

Tranzizzjoni fl-Operazzjoni

Matul il-perjodu ta’ rapportar, I-eu-LISA bdiet it-thejjijiet ghall-fazi ta’ tranzizzjoni lejn I-operazzjoni billi wettget
diversi lagghat tekni¢i mal-Istati Membri u kkondividiet I-ewwel verzjoni tal-manwal tal-operat tal-EES.

1.2.2. Servizzi tal-web tal-EES/ETIAS

Fir-rigward tal-ghoti tad-dhul fiz-zona Schengen, issir distinzjoni bejn c¢ittadini ta’ pajjizi terzi li jehtiegu viza u
cittadini ta’ pajjizi terzi ezentati mill-viza (TCN). Filwaqt li I-EES se tivverifika jekk it-TCNs bi htiega ta’ viza
ghandhomx viza valida ghal mill-inqas dhul awtorizzat wiehed, I-ETIAS hija mehtiega biex tivverifika jekk
it-TCNs ezenti mill-obbligu tal-viza ghandhomx I-awtorizzazzjonijiet ghall-ivvjaggar mehtiega. Sabiex tiffacilita
l-ipprocessar integrat u ssimplifikat tal-vjaggaturi TCN li jkunu dehlin fil-fruntieri ta’ Schengen, |-eu-LISA
ghandha |-kompitu li tizviluppa s-servizzi web ghall-EES u I-ETIAS, li se jinkludu l-interfacéa centrali
tat-trasportaturi*® ghal tfittix fiz-zewg sistemi biex tivverifika jekk vjaggatur TCN ghandux viza valida jew
awtorizzazzjoni tal-ivvjaggar valida ghad-dhul fiz-zona Schengen.

Dawn is-servizzi tal-web kongunti jinkludu diversi moduli li jharsu lejn il-pubbliku, inkluzi interfac¢i tal-web u
applikazzjonijiet mobbli ddedikati ghall-vjaggaturi u ghat-trasportaturi. Minbarra l-interfa¢ca tat-trasportaturi,
l-interfacca tal-web komplementari ghall-vijaggaturi se tippermetti lit-TCNs bi htiega ta’ viza biex jivverifikaw
il-bgija tal-entrati validi taghhom fiz-zona Schengen. Ladarba I-ETIAS issir operattiva, is-servizzi web se
jinkludu wkoll pjattaforma online fejn it-TCNs ezenti mill-obbligu tal-viza jistghu japplikaw ghall-awtorizzazzjoni
ghall-ivvjaggar obbligatorja tal-ETIAS, li trid tigi approvata gabel I-ivvjaggar.

Minhabba komponenti kondivizi, dawn is-servizzi kongunti tal-web se jigu zviluppati fil-progett EES, li jagsam
l-ambitu fzewq partijiet: wahda ghall-interfacci tal-web (trasportaturi/ TCNs) u ohra ghall-ghodod ta’ onboarding
u ta’ appogg tat-trasportaturi. Dan I-approc¢ intghazel mill-eu-LISA sabiex jizgura I-implimentazzjoni efficjenti
u I-ekonomiji ta’ skala.

Matul 1-2022, I-eu-LISA kompliet timplimenta s-software ghas-servizzi tal-web tal-EES/ETIAS, izda minhabba
diffikultajiet fl-akkwist, dewmien tal-kuntratturi u I-kumplessita teknika tal-infrastruttura, l-uzu tal-ambjent
tal-ittestjar ghat-trasportaturi gie ttardjat aktar fl-2023. Barra minn hekk, it-testijiet ta’ accettazzjoni tal-fabbrika*’
zvelaw bosta difetti, li bagghu ma ssolvewx fi tmiem 1-2022.

% Ir-Regolament (UE) 2021/1152 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-7 ta’ Lulju 2021 li jemenda r-Regolamenti (KE) Nru 767/2008,
(UE) 2017/2226, (UE) 2018/1240, (UE) 2018/1860, (UE) 2018/1861 u (UE) 2019/817 fir-rigward tal-istabbiliment tal-kundizzjonijiet
ghall-acéess ta’ sistemi ta’ informazzjoni ohra tal-UE ghall-finijiet tal-ETIAS, GU L 249, 14.7.2021, p. 15.

“SPrezentazzjoni tal-Grupp ta’ Hidma tat-Trasportaturital-eu-LISA “EES/ETIAS Carrier Interface Overview” (Farsa Generali lejn
I-Interfac¢a tat-Trasportaturital-EES/ETIAS), Marzu 2023.

“T|t-test ta’ a¢cettazzjoni tal-fabbrika (FAT) juri li I-funzjonalitajiet tan-negozju zviluppati jigu ttestjati fis-sit tal-fabbrika gabel il-konsenja
taghhom u jivverifika stabbilta funzjonali suffi¢jenti gabel ma s-software jigi sottomess ghall-ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema (SST).


http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1152/oj
https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/WG%20Carriers/Documents/Interface%20Overview.pdf

L-Agenzija hadmet mill-qrib mal-Kummissjoni u mal-Frontex biex tipprovdi s-servizzi web tal-EES/ETIAS u
nediet il-pro¢ess kuntrattwali ghall-izvilupp taghhom. In-negozjati kuntrattwali ghas-servizzi tal-web gew
iffinalizzati sa Awwissu 2022.%¢ L-approvazzjoni tardiva affettwat il-finalizzazzjoni tar-rekwiziti u
l-ispecifikazzjonijiet sottostanti ghas-servizzi tal-web, b’hekk ittardjat il-konkluzjoni tal-kuntratt ta’
implimentazzjoni.

Appogg ghall-Istati Membri

Biex tassisti lill-Istati Membri fit-tnedija tal-EES u tal-ETIAS, il-Kummissjoni ppubblikat verzjoni riveduta
tal-“Manwal Prattiku ghall-Gwardjani tal-Fruntieri (Manwal ta’ Schengen),*® li ghalih I-eu-LISA kkontribwiet
harsa generali lejn I-aggornamenti teknici li ffukaw fuq il-konnessjonijiet ta’ sistema ghal sistema, u l-interfa¢¢a
tat-trasportaturi (inkluzi xenarji ta’ mistogsijiet u twegibiet differenti). Barra minn hekk, |-eu-LISA kkollaborat
mal-Frontex fuq zewg settijiet ta’ dokumenti ta’ linji gwida: “Proc¢eduri Operattivi Standard” u “FAQs b’appogg
ghat-tagsima pubblika tat-trasportaturi”.>°

Registrazzjoni tat-trasportaturi

Satmiem 1-2022, b’kollox 947 trasportatur (799 trasportatur bl-ajru, 51 tal-bahar u 97 trasportatur bl-art) kienu
rregistraw mal-eu-LISA biex jistabbilixxu konnessjonijiet ta’ sistema ghal sistema ghall-EES u I-ETIAS. Barra
minn hekk, 54 fornitur ta’ software tat-trasportaturi kienu applikaw ukoll ghar-registrazzjoni. Madwar 40 %
huma trasportaturi tal-UE, u 60 % huma minn barra I-UE.

Fl-ahhar mill-ahhar, I-ghadd ta’ trasportaturi rregistrati, b’'mod partikolari fost it-trasportaturi fuq I-art, kien hafna
aktar baxx milli anticipat. Sabiex jittaffa I-impatt possibbli fuq I-istat ta’ thejjija operazzjonali tal-EES, I-eu-LISA
ziedet l-isforzi taghha billi nghaqdet mal-assocjazzjonijiet tat-trasportaturi u organizzat attivitajiet ta’
sensibilizzazzjoni biex tindirizza din il-problema u taghti spinta lir-registrazzjonijiet. Flimkien mal-Kummissjoni,
il-Frontex, l-assocjazzjonijiet tat-trasportaturi u I-fornituri tas-servizzi tal-IT taghhom, dan is-suggett inzamm
ukoll fugq quddiem fl-agenda tal-Grupp ta’ Hidma ghat-Trasportaturi matul [-2022.

Biex tappogga I|-process tal-ittestjar tat-trasportaturi, I-Agenzija fethet simulatur abbazi tal-cloud li kien
disponibbli sa Dicembru 2022. Minn mira ta’ 488 trasportatur, 380 biss talbu ac¢ess ghas-simulatur, u fornitur
tas-servizz wiehed biss irnexxielu jikkompleta s-sekwenza shiha tal-ittestjar.

1.2.3. Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni u ta’ Awtorizzazzjoni ghall-lvvjaggar
(ETIAS)

L-ETIAS hija s-sistema online ta’ awtorizzazzjoni ta’ qabel I-ivvjaggar ghal ¢ittadini ta’ pajjizi terzi ezenti
mill-obbligu tal-viza (TCNs), li se tintroduc¢i awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar bhala kundizzjoni ¢gdida
ghad-dhul fiz-zona Schengen ghal soggorn qasir. Minbarra s-simplifikazzjoni tal-pro¢eduri tal-qsim
tal-fruntieri ghat-TCNs, I-ETIAS se tikkontribwixxi wkoll ghas-sigurta interna tal-UE permezz ta’ identifikazzjoni
minn gabel ta’ riskji potenzjali ghas-sigurta, il-migrazzjoni u s-sahha pubblika. Din il-valutazzjoni tar-riskju
ser tigi ffacilitata mill-interoperabbilta futura tas-sistemi tal-GAl li ser tippermetti |-verifika ta’ informazzjoni ta’
sfond fis-sistemi kollha gestiti mill-eu-LISA, kif ukoll il-bazijiet tad-data rilevanti tal-Europol u tal-Interpol.

48 Ir-Regolament ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2022/1409 tat-18 ta’ Awwissu 2022 li jikkon¢erna r-regoli dettaljati dwar
il-kundizzjonijiet ghall-operat tas-servizz web u r-regoli tas-sigurta u |-protezzjoni tad-data applikabbli ghas-servizz web kif ukoll mizuri
ghall-izvilupp u I-implimentazzjoni teknika tas-servizz web u i jhassar ir-Regolament ta’ Implimentazzjoni (UE) 2021/1224, GU L 216,
19.8.2022, p. 3-19.

4 Manwal Prattiku ghall-Gwardji tal-Fruntieri (Manwal ta’ Schengen), 28 ta’ Ottubru 2022, C (2022) 7591 final.

%0 Frontex (2022) “Mistogsijiet Frekwenti (FAQ) b’appogg ghat-tagsima pubblika tat-trasportaturi”, 9 ta’ Dicembru 2022.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022R1409&qid=1571902694169
https://home-affairs.ec.europa.eu/system/files/2022-11/Practical%20handbook%20for%20border%20guards_en.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/WG%20Carriers/Documents/Carrier_FAQ.pdf

L-awtorizzazzjonijiet ghall-ivvjaggar tal-ETIAS se jigu vverifikati mit-trasportaturi tal-ajru, tal-bahar u tal-art
gabel jitilghu abbord kif ukoll fil-punti ta’ gqsim tal-fruntiera esterna mill-gwardji tal-fruntiera li se jkunu
responsabbli ghat-tehid tad-decizjoni finali dwar I-ghoti jew ir-rifjut tad-dhul. Barra minn hekk, [-agenziji
nazzjonali tal-infurzar tal-ligi u |-Europol se jkollhom ukoll ac¢ess ghall-bazi tad-data tal-ETIAS sabiex
jipprevjenu, jidentifikaw jew jinvestigaw theddid terroristiku jew reati kriminali serji.

L-ETIAS tinkludi:
= js-sistema c¢entrali, zviluppata u gestita mill-eu-LISA;

= |-unita ¢entrali, stabbilita fi hdan il-Frontex, ghall-ipproc¢essar tal-applikazzjoni fkaz li jkun hemm hit
kontra kwalunkwe wahda mill-bazijiet tad-data mfittxija, u li tiskatta I-ipprocessar manwali
tal-applikazzjoni, jekk ikun mehtieg;

® unitajiet nazzjonali fkull Stat Membru, li se jkunu responsabbli biex jezaminaw u jiddec¢iedu dwar
applikazzjonijiet mibghuta ghall-ippro¢essar manwali.

L-ETIAS se tikkondividi diversi komponenti ta’ hardware u software mal-EES, bhall-Interfac¢a Nazzjonali
Uniformi (NUI), l-infrastruttura tal-komunikazzjoni, u s-servizzi web (ara hawn fuq taht 1.1.2).

L-izvilupp tal-ETIAS beda fi tmiem 1-2018. Madankollu, minhabba interdipendenzi sinifikanti mal-EES, |-izvilupp
u t-twassil tas-sistema jiddependu fuq il-finalizzazzjoni u d-dhul fis-sehh b’suc¢ess tal-EES, jigifieri, I-ETIAS
tista’ tidhol fis-sehh sitt xhur wara I-EES.

Biex jappoggaw il-kontroverifika tal-informazzjoni fis-sistemi kollha tal-GAl, l-emendi konsegwenzjali
tal-ETIAS adottati f'Lulju 2021, introduc¢ew I-obbligu, originarjament mhux previst fir-rilaxx inizjali tal-EES, i
tigi stabbilita konnessjoni tal-interoperabbilta bejn I-EES u |-portal Ewropew tat-tfittxija (ESP) mad-dhul fis-sehh
tal-ETIAS.52

Sfond regolatorju

Ir-rekwiziti u l-ispecifikazzjonijiet mehtiega ghall-izvilupp tal-ETIAS ged jistennew I-adozzjoni ta’ legizlazzjoni
sekondarja biex jigu implimentati I-emendi konsegwenzjali tal-ETIAS. Sa Jannar 2023, kienu dew adottati
21 att legali, u hames atti kienu ged jigu adottati b’mod formali (ez. verzZjonijiet emendati tal-lista ta’ sorveljanza
u l-atti ta’ gestjoni tad-data jinsabu fl-istadji finali tal-adozzjoni). Il-hidma fuq atti relatati mar-rapportar
tal-kostijiet (biex tigi vvalutata I-htiega li tigi aggustata t-tariffa tal-ETIAS), kif ukoll fug fuljetti u metodi ta’
pagament ghadha ghaddejja, sakemm issir il-konsultazzjoni interna bejn is-servizzi tal-Kummissjoni.

Zewg atti ta’ implimentazzjoni i jirrizultaw mill-emendi konsegwenzjali tal-ETIAS jinsabu fl-istadju finali
tal-adozzjoni: (1) Decizjoni ta’ implimentazzjoni tal-Kummissjoni dwar I-istabbiliment tal-ispecifikazzjonijiet
tekni¢ci ghaz-zamma tad-data u (2) Decizjoni delegata tal-Kummissjoni dwar I-ispecifikazzjoni
tal-kundizzjonijiet ghall-korrispondenza bejn id-data prezenti frekord, twissija, jew fajl tas-sistemi ta’
informazzjoni l-ohra tal-UE kkonsultati u fajl ta’ applikazzjoni. Dawn iz-zewg atti se jkollhom effett dirett fuq
l-implimentazzjoni tal-ETIAS, kif ukoll fuq sistemi ohrajn tal-GAI u fuq il-programm ta’ interoperabbilta (inkluza
l-integrazzjoni mal-bazi tad-data tal-Europol).

Analizi u Disinn
Il-finalizzazzjoni tad-disinn tas-sistema centrali tal-ETIAS giet affettwata mid-dipendenzi bil-komponenti
kondivizi mal-EES, kif ukoll bl-ispecifikazzjonijiet tal-interoperabbilta. B’rizultat ta’ dan, I-gheluq tal-fazi
tal-analizi u tad-disinn gie pospost sal-ahhar ta’ Frar 2023.
Fil-bidu tal-2022, diversi utenti finali talbu funzjonalitajiet godda li ghalihom I-eu-LISA hejjiet valutazzjonijiet

tal-impatt fkonsultazzjoni mal-Kummissjoni. B'mod parallel, I-Adenzija pprocediet bl-izvilupp ta’ elementi li
d-disinn taghhom kien matur u stabbli.

51 Ir-Regolament (UE) 2021/1152 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-7 ta’ Lulju 2021 li jemenda r-Regolamenti (KE) Nru 767/2008,
(UE) 2017/2226, (UE) 2018/1240, (UE) 2018/1860, (UE) 2018/1861 u (UE) 2019/817 fir-rigward tal-istabbiliment tal-kundizzjonijiet
ghall-acéess ta’ sistemi ta’ informazzjoni ohra tal-UE ghall-finijiet tal-ETIAS, GU L 249, 14.7.2021, p. 15.

52 peress li d-dhul fis-sehh tal-EES ippjanat ghal Mejju 2023 ma ghadux megjus possibbli minhabba dewmien relatat mal-kuntratturi,
l-eu-LISA bdiet ir-revizjoni tal-iskeda ta’ zmien tal-arkitettura tal-interoperabbilta, li se taffettwa wkoll l-iskeda ta’ implimentazzjoni
tal-ETIAS.


http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1152/oj

F’April, il-FKummissjoni adottat il-verzjoni inizjali tal-att ta’ implimentazzjoni tal-lista ta’ sorveljanza tal-ETIAS, li
ffinalizzat |-ispecifikazzjonijiet teknici u hegget lill-eu-LISA taggorna d-Dokument ta’ Kontroll tal-Interfacca
tal-ETIAS (ICD), inkluz I-approc¢¢ ghall-kriptagg u l-ispecifikazzjonijiet tal-ESP, li gie kondiviz mal-Istati Membri
fit-2 ta’ Gunju. Rilaxx korrettiv, li jirrifletti |-appro¢é alternattiv ghall-awtentikazzjoni tal-lista ta’ sorveljanza u
l-ahhar impatt tal-mudell ta’ data tar-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR), gie kondiviz
mal-Istati Membri fit-22 ta’ Dicembru.

Il-hames u |-ahhar iterazzjoni tal-mudell tas-software tal-ETIAS giet ipprezentata lill-Istati Membri f'April.
L-eu-LISA organizzat ukoll tliet workshops ghall-Kummissjoni u I-Frontex biex jipprezentaw mudelli tas-sit web
pubbliku ghall-pjattaforma tal-awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar tat-TCN, flimkien mal-applikazzjoni mobbli.

Matul 1-2022, I-eu-LISA kompliet taggorna |-Valutazzjoni tal-lmpatt fuq il-Protezzjoni tad-Data tal-ETIAS
biex tipprovdi rispons komprensiv ghall-kummenti li waslu mill-EDPS f'Settembru 2021.

Implimentazzjoni

It-twettiq tal-funzjonalitajiet tal-ETIAS gie ppjanat fapproc¢ iterattiv (simili ghal dak uzat ghall-elementi
tad-disinn taghha) biex jittaffa I-effett tad-dipendenzi mal-EES u I|-komponenti tal-interoperabbilta fuq
il-kampanja tal-ittestjar tal-konformita.53

L-attivitajiet inizjali ta’ ttestjar ta’ soluzzjonijiet tas-sistema ppjanati ghal Dicembru gew posposti minhabba
d-dewmien fl-implimentazzjoni tat-taghmir tal-infrastruttura tal-ETIAS ghall-ambjent tat-test u n-nuqqas ta’
disponibbilta tal-Interfac¢éa Nazzjonali Uniformi (NUI) ghall-ETIAS, u b’hekk giet ipperikolata I-iskeda
tal-ittestjar tal-konformita ghall-Istati Membri.

Skont ir-Regolament dwar I-ETIAS, I|-eu-LISA nghatat il-kompitu li tipprovdi “lista bajda” ta’ ghodod
awdjovizivi xierga ghat-twettiq ta’ intervisti ma’ TCNs li japplikaw ghal awtorizzazzjoni ghall-ivvjaggar.
L-Agenzija lestiet I-istudju tas-suqg fl-2021 u organizzat total ta’ 15-il dimostrazzjoni ghall-Istati Membri
fNovembru u Dicembru. Ir-rapport finali huwa mistenni li jigi kondiviz mal-Istati Membri fl-2023.

Matul is-sena, I-Adenzija kompliet bl-implimentazzjoni tal-lista ta’ sorveljanza tal-ETIAS. L-eu-LISA hadmet
ukoll mal-Istati Membri fuq aspetti relatati mal-approc¢éi ta’ kriptagg u awtentikazzjoni.

Infrastruttura

Fi Frar 2022,-I-eu LISA ordnat it-taghmir tan-network ghall-ambjent tal-ittestjar. Dan gie kkomplementat
fLulju 2022 bl-ordni tal-bgija tat-taghmir tal-hardware ghall-ambjent tal-ittestjar. Madankollu, it-twassil ta’
taghmir ikkuntrattat gie ttardjat minhabba nuqgas ta’ hardware, u I-Agenzija ghamlet sforzi serji biex
tipprijoritizza l-installazzjoni u |-konfigurazzjoni tal-infrastruttura tal-ittestjar biex timminimizza I-impatt fuq
l-iskeda tal-ittestjar tal-konformita. Ghalkemm it-taghmir tan-network ghall-ambjent tal-ittestjar gie mwassal
fMejju 2022 u I|-bi¢ca I-kbira tat-taghmir tal-hardware f'Settembru 2022, I-installazzjoni ma bdietx minhabba
negozjati kuntrattwali mtawla li kienu ghadhom ghaddejjin fi tmiem 1-2022, u dan dewwem il-process tal-ittestjar
tas-sistema.

F'Mejju u Gunju, l-eu-LISA ffirmat il-kuntratti gafas ghall-manutenzjoni futura tal-applikazzjonijiet u
l-infrastruttura kollha (inkluza I-ETIAS) bhala parti mill-qafas ta’ operazzjonijiet trazversali.

53 L-Agenzija kkondividiet il-verzjoni aggornata tad-dokument ta’ deskrizzjoni tat-test tal-konformita mal-Istati Membri fJannar 2023.
Fl-ahhar ta’ Marzu, l-ewwel verzjoni tas-simulatur tas-sistema ¢entrali tal-ETIAS kienet lesta biex tibda tittestja |-implimentazzjonijiet
nazzjonali, u t-tahrig ghall-Istati Membri nghata fit-12 ta’ Mejju 2023.



1.2.4. Implimentazzjoni ta’ Referenza ghas-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’
Rekords Kriminali (ECRIS RI)

Skont id-dritt tal-UE, il-grati nazzjonali jridu jgisu I-kundanni pre¢edenti meta jaghtu s-sentenzi fkawzi kriminali.
Is-Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali (ECRIS), li ilha topera mill-2012, hija sistema
decentralizzata ghall-iskambju ta’ informazzjoni dwar rekords kriminali bejn I-Istati Membri tal-UE.

L-Implimentazzjoni ta’ Referenza ECRIS (ECRIS RI) toffri interfacéa ta’ integrazzjoni Ili tippermetti
I-konnessjoni mar-registri nazzjonali tal-fedini penali tal-Istati Membri. L-Agenzija ilha responsabbli
mill-manutenzjoni tal-ECRIS RI minn April 2020. Fl-ewwel nofs tal-2022, I-eu-LISA wettqet analizi tas-sigurta
tal-kodic¢i tas-sors tal-ECRIS RI, li zvelat diversi vulnerabbiltajiet tas-sigurta. F’Ottubru 2022, I-eu-LISA
organizzat workshop li pprezenta soluzzjonijiet alternattivi ghal din il-problema, li wassal ghad-decizjoni
tal-Bord tat-Tmexxija fNovembru li l-interfacc¢a front-end tal-ECRIS RI ghandha tigi sostitwita. Fl-istess hin,
I-Istati Membri gew imhegga hafna biex jaggornaw ghall-ahhar verzjoni tal-ECRIS RI sabiex jimmitigaw
kwalunkwe riskju ta’ sigurta residwu.

FI-2022, l-eu-LISA hejjiet ukoll ghat-trasferiment tal-manutenzjoni tal-ECRIS RI ghall-qafas operattiv
trazversali (TOF) uzat mill-Agenzija ghall-operat tas-sistemi kollha tal-GAl. It-trasferiment huwa mistenni
fl-2023.

1.2.5. Sistema Ewropea ta’ Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali — Cittadini ta’ Pajjizi
Terzi (ECRIS-TCN)

L-ECRIS-TCN hija sistema centralizzata hit/no-hit, li tissupplimenta |-ECRIS (Sistema Ewropea ta’
Informazzjoni ta’ Rekords Kriminali) b’'informazzjoni dwar ir-rekords kriminali ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi (TCN)
ikkundannati fl-UE. Flimkien, dawn iz-zewg sistemi se jghinu lill-imhallfin, lill-prosekuturi u lil awtoritajiet
rilevanti ohrajn jiksbu informazzjoni komprensiva dwar l-istorja kriminali tat-TCNs, irrispettivament mill-Istat
Membru fejn kienu nstabu hatja qabel. B'rizultat ta’ dan, [|-ECRIS-TCN se tikkontribwixxi wkoll
ghall-implimentazzjoni tal-prin¢ipju ta’ rikonoxximent reciproku ta’ sentenzi u decizjonijiet gudizzjarji fl-ispazju
komuni ta’ liberta, gustizzja u sigurta.

L-ECRIS-TCN tinkludi:
= js-sistema centrali li tahzen I-informazzjoni dwar |-identita fug TCNs misjuba hatja,
= punti ta’ access ¢entrali nazzjonali f'kull Stat Membru,
= software tal-interfacca li jippermetti I-konnessjoni tal-awtoritajiet kompetenti mas-sistema ¢entrali, u
= infrastruttura ta’ komunikazzjoni li tghaqqad is-sistema ¢entrali mal-punti ta’ ac¢ess ¢entrali nazzjonali.

Bhala parti mill-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl, I-ECRIS-TCN ser tkun konnessa mal-komponenti
tal-interoperabbilta, li tippermetti tfittxijiet fis-sistemi ta’ informazzjoni kollha tal-GAl.



Sfond Regolatorju

Id-Decizjoni ta’ implimentazzjoni tal-Kummissjoni b’dispozizzjonijiet dwar data alfanumerika u bijometrika giet
ippubblikata fis-16 ta’ Dicembru 2022.5*

Analizi u disinn

FI-2022, l-eu-LISA ffukat fuq it-tlestija tar-rekwiziti tas-sistema u l-aggornament tad-dokument ta’ kontroll
tal-interfac¢a tal-ECRIS-TCN (ICD), filwaqgt li gieset I-allinjament mal-komponenti tal-interoperabbilta
zviluppati b’mod parallel. Minhabba d-dipendenzi mal-komponenti kondivizi tal-EES u l-ispecifikazzjonijiet
tal-interoperabbilta, il-fazi tal-analizi u tad-disinn tal-ECRIS-TCN ma tlestietx fl-2022 u kellha tigi estiza.

Wara I-iskoperta ta’ vulnerabbiltajiet tas-sigurta fl-ECRIS RI, I-Adenzija pprezentat harsa general
tas-sitwazzjoni lill-Grupp Konsultattiv tal-ECRIS-TCN. Tfassal pjan ta’ kontingenza fkollaborazzjoni
mal-Kummissjoni, mal-Istati Membri u mal-kuntrattur sabiex tigi pprevenuta kwalunkwe trazmissjoni u jigi
limitat I-impatt fuq l-izvilupp tal-ECRIS-TCN.

Implimentazzjoni

Kompliet I-implimentazzjoni tal-ECRIS-TCN. F’Dicembru, I|-Agenzija nediet kuntratt specifiku g¢did
ghall-izvilupp ta’ simulatur integrat gdid.

L 4

1.2.6. e-CODEX (Komunikazzjoni fil-qasam tal-e-Gustizzja permezz tal-lskambju ta’
Data Online)

Is-sistema e-CODEX tipprovdi l-infrastruttura digitali ghal komunikazzjoni u skambju ta’ data siguri u
interoperabbli bejn l|-awtoritajiet gudizzjarji Ewropej, u sservi bhala facilitatur teknologiku ewlieni
ghall-modernizzazzjoni tal-kooperazzjoni fi procedimenti ivili u kriminali transfruntieri.>® L-impenn tal-Agenzija
mal-e-CODEX huwa pass importanti lejn sforz madwar |-Ewropa kollha fid-digitalizzazzjoni tal-gustizzja.

Il-pjattaforma ta’ komunikazzjoni e-CODEX ilha topera mill-2016, originarjament giet zviluppata biex tingheleb
il-varjeta wiesgha ta’ ghodod tal-IT nazzjonali frammentati u inkompatibbli u biex tigi zgurata trazmissjoni
elettronika sigura tal-informazzjoni fi procedimenti gudizzjarji transfruntieri.

S’issa, I-e-CODEX gie implimentat fis-soluzzjonijiet tal-IT uzati b’mod volontarju mill-awtoritajiet gudizzjarji, kif
ukoll minn professjonijiet legali ohrajn, ta’ madwar 30 pajjiz u organizzazzjoni siehba fi kwistjonijiet ¢ivili u
kriminali, bhal ordnijiet ta’ hlas Ewropej®® u mandati ta’ arrest Ewropej.%’

54 |d-Dec¢izjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2022/2470 tal-14 ta’ Dicembru 2022 i tistabbilixxi I-mizuri mehtiega
ghall-izvilupp tekniku u l-implimentazzjoni tas-sistema ¢entralizzata ghall-identifikazzjoni ta’ Stati Membri fil-pussess ta’ informazzjoni dwar
kundanni ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi u persuni apolidi (ECRIS-TCN), GU L 322, 16.12.2022, p. 107-121.

55 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web ufficjali ta’ e-CODEX.

%6 L-ordni ta’ hlas Ewropea hija procedura simplifikata ghal talbiet monetarji transfruntieri li mhumiex ikkontestati mill-konvenut.

7 Il-mandat ta’ arrest Ewropew (MAE) huwa procedura simplifikata ta’ konsenja gudizzjarja transfruntiera ghall-finijiet ta’ prosekuzzjoni
jew ghall-ezekuzzjoni ta’ sentenza ta’ kustodja jew ta’ ordni ta’ detenzjoni.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32022D2470
https://www.e-codex.eu/
https://e-justice.europa.eu/41/EN/european_payment_order
https://commission.europa.eu/law/cross-border-cases/judicial-cooperation/types-judicial-cooperation/european-arrest-warrant_en

Ir-Regolament e-CODEX gie adottat fit-30 ta’ Mejju 2022, u jistabbilixxi formalment il-bazi guridika tas-sistema,
jiddeskrivi |-komponenti, il-funzjonijiet u l-governanza taghha, u jelenka r-responsabbiltajiet tal-eu-LISA.%®
L-Agenzija mistennija tiehu fidejha l-immaniggjar operazzjonali tal-e-CODEX fit-tieni nofs tal-2023. Barra
minn hekk, l-eu-LISA giet inkarigata wkoll biex ittejjeb id-digitalizzazzjoni ulterjuri tal-pro¢eduri gudizzjarji i
jistghu jaghmlu uzu mill-komunikazzjoni transfruntiera sigura u interoperabbli u I-iskambju tad-data pprovduti
mill-e-CODEX.

FI-2022, I-eu-LISA kkontribwiet ghall-hidma tal-Kummissjoni fit-thejjija tal-atti ta’ implimentazzjoni i jkopru
l-ispecifikazzjonijiet tekni¢i minimi tas-sistema, ir-rekwiziti tal-livell ta’ servizz, u l-arrangamenti specifici
ghall-process ta’ akkwizizzjoni. F’Dicembru, I|-eu-LISA stabbiliet il-Bord tat-Tmexxija tal-Programm
tal-e-CODEX biex jipprovdi gwida lill-manigment tal-Adenzija u ghamlet thejjijiet ghall-istabbiliment tal-Grupp
Konsultattiv iddedikat biex jipprovdi gharfien espert tekniku.%® Bi thejjija ghall-akkwizizzjoni fl-2023, I-eu-LISA
kienet ged tahdem mill-grib mal-konsorzju li sa issa ssorvelja l-izvilupp u I-manutenzjoni tas-sistema.

L 4

1.2.7. Interoperabbilta

L-interoperabbilta hija I-kapacita ta’ sistemi ta’ informazzjoni i jiskambjaw data u informazzjoni. Il-gestjoni
effi¢jenti tas-sigurta interna u tal-fruntieri tal-Ewropa tiddependi fuq l-interoperabbilta tad-diversi sistemi ta’
informazzjoni tal-GAl li jiffacilitaw il-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali fl-ogsma tal-gestjoni tal-fruntieri
u tal-migrazzjoni u jikkontribwixxu ghas-sigurta interna.

Ghal dak I|-ghan, I-UE fdat lill-eu-LISA bl-izvilupp tal-arkitettura generali tal-interoperabbilta ghall-qgasam
tal-GAIl. L-Agenzija bdiet tizviluppa I-programm ta’ Interoperabbilta fnofs 1-2019, wara I-adozzjoni
tar-Regolamenti dwar I-Interoperabbilta fMejju 2019.

Din l-arkitettura |-gdida, kif murija fl-lllustrazzjoni Illustrazzjoni 22, se tigi attivata mill-komponenti
tal-interoperabbilta li flimkien se jifthu I-interoperabbilta ghas-sistemi ta’ informazzjoni kollha tal-UE fil-gasam
tal-GAl: Is-SIS, il-VIS, I-Eurodac, I-EES, I-ETIAS u I-ECRIS-TCN.

L-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl tal-UE tinkludi I-komponenti li gejjin:

= il-Portal Ewropew tat-Tiftix (ESP), li jippermetti lill-utenti awtorizzati jwettqu ffittxijiet singoli u jircievu
r-rizultati mis-sistemi ta’ informazzjoni kollha tal-GAl i huma awtorizzati jaccessaw,

® ir-repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar I-identita (CIR), bazi tad-data ta’ informazzjoni
bijografika dwar nazzjonali ta’ pajjiz terz (TCNs) biex tigi zgurata identifikazzjoni affidabbli,

= id-detettur ta’ identitajiet multipli (MID), li jiffacilita d-detezzjoni ta’ identitajiet multipli bl-iskop doppju
li tigi zgurata l-identifikazzjoni korretta tal-vjaggaturi in bona fide, kif ukoll li tigi miggielda I-frodi
tal-identita,

= is-servizz kondiviz ta’ tqabbil bijometriku (sBMS), ghat-tqabbil inkro¢jat tad-data dwar I-identita ma’
identifikaturi bijometrici fis-sistemi kollha tal-GAl.

Barra minn hekk, |-eu-LISA ged tizviluppa wkoll repozitorju centrali ghar-rapportar u ghall-istatistika
(CRRS) biex tipprovdi data statistika bejn is-sistemi u r-rapportar analitiku dwar is-sistemi kollha tal-GAl ghal
finijiet ta’ politika, operazzjonali u tal-kwalita tad-data.

%8 Ir-Regolament (UE) 2022/850 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta’ Mejju 2022 dwar sistema kompjuterizzata ghall-iskambju
elettroniku transfruntier ta’ data fil-qasam tal-kooperazzjoni gudizzjarja fmaterji Civili u kriminali (is-sistema e-CODEX), u li jemenda
r-Regolament (UE) 2018/1726, GU L 150, 1.6.2022, p. 1-19.

9 |-ewwel laqgha tal-Grupp Konsultattiv tal-e-CODEX saret fis-17 ta’ Jannar 2023, u I-Bord tat-Tmexxija tal-Programm tal-e-CODEX
iltaga’ ghall-ewwel darba fit-18 ta’ Jannar 2023.


http://data.europa.eu/eli/reg/2022/850/oj

lllustrazzjoni 22. L-arkitettura tal-interoperabbilta tal-GAl.

CIR

L-izvilupp tas-servizz kondiviz ta’ tgabbil bijometriku (sBMS)

Sal-ahhar ta’ Jannar 2022, I-sBMS giet inkluza fl-ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema komuni tal-EES u
tal-VIS aggomata. Din il-fazi tal-ittestjar kienet ta’ success peress |li ma gie identifikat |I-ebda difett sinifikanti
ghall-sBMS. L-ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema ddedikata tal-sBMS beda fGunju u ntemm b’success
fDicembru.

Fi Frar, l-eu-LISA pprezentat il-valutazzjoni tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data (DPIA) aggornata
tal-sBMS lill-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (EDPS) ghal opinjoni, [i tindirizza
r-rakkomandazzjonijiet li saru Novembru 2021. L-EDPS ipprovda opinjoni pozittiva fLulju 2022, b’'talba ghal
aktar informazzjoni dwar l-ipprocessar tal-immagnijiet tal-wicc.

FI-2022, |-Agenzija nediet il-process ta’ akkwist ghall-komponenti tal-infrastruttura tal-sBMS li ghandhom
jintuzaw kemm mill-EES kif ukoll mill-VIS. Wara I-installazzjoni b’su¢cess tal-elementi tal-hardware,
is-soluzzjonijiet tas-software gew installati fuq I-ambjenti differenti, tlestew ghall-ambjent tal-ittestjar, u
ghadhom ghaddejjin ghall-ambjenti ta’ qabel il-produzzjoni u tal-produzzjoni.

F'Jannar 2022, |-eu-LISA bdiet I-integrazzjoni tal-ECRIS-TCN mal-sBMS billi aggornat ir-rekwiziti u d-disinn
tal-sBMS. Ir-rilaxx tal-ambitu shih twettaq fl-ahhar ta’ Awwissu. L-ittestjar huwa skedat ghall-2023, flimkien
mal-verzjoni 1.1 tal-sBMS.

F’'Mejju 2022, I-Agenzija bdiet l-implimentazzjoni tar-rilaxx tal-sBMS b’appogg ghas-SIS, bit-twassil ippjanat
f'Settembru 2023.

Verzjoni aggomata tal-kitt tas-software ghall-utenti (USK) tal-sBMS giet rilaxxata fMarzu, b’funzjonalitajiet
godda li jirrizultaw mir-rekwiziti tal-ECRIS-TCN u tas-SIS. Barra minn hekk, |-eu-LISA hejjiet ukoll I-approc¢
ghall-kejl tal-precizjoni kontinwa tal-prestazzjoni tas-sistema.

L-izvilupp ta’ komponenti ohrajn tal-interoperabbilta: I-ESP, is-CIR, I-MID, u s-CRRS

Matul 1-2022, l-eu-LISA ghamlet progress bl-implimentazzjoni tal-komponenti tal-interoperabbilta i jifdal:
Portal Ewropew tat-tfittxijja (ESP), repozitorju komuni ta’ informazzjoni dwar l-identita (CIR), detettur ta’
identitajiet multipli (MID) u repozitorju ¢entrali ghar-rapportar u ghall-istatistika (CRRS).

L-attivitajiet ta’ manutenzjoni ghad-disinn ta’ livell gholi, ir-repozitorju tar-rekwiziti u r-rizultati tas-sigurta bdew
u ged javvanzaw, b’enfasi fuq elementi kritici, bhad-dokument tal-arkitettura tas-software (SAD) u
l-ispecifikazzjonijiet dettaljati tad-disinn. L-attivitajiet ta’ zvilupp komplew b’mod parallel.

L-aktar verzjonijiet godda tad-dokumenti ta’ kontroll tal-interfa¢ca tal-Interoperabbilta (ICD) gew ipprovduti
lill-Istati Membri fNovembru 2022. Il-process ta’ manutenzjoni ghall-ICDs esterni b’¢iklu ta’ rilaxx gdid ta’
xahrejn u nofs diga kien ged jintuza, kif magbul mal-Istati Membri.

F’termini ta’ infrastruttura, l-akkwist avvanzat ghat-tnedija ta’ attivitajiet ta’ ttestjar kien ghadu ghaddej fi tmiem
[-2022. L-installazzjoni tal-infrastruttura kienet ippjanata wkoll. Barra minn hekk, I-Agenzija nediet il-process
ghall-iffirmar tal-ewwel kuntratt ghall-attivitajiet ta’ ttestjar tal-interoperabbilta.



1.2.8. Innovazzjoni, ricerka u zvilupp

L-eu-LISA timmonitorja b’mod proattiv I-attivitajiet ta’ ricerka u I-innovazzjoni teknologika fl-ogsma tas-sistemi
tal-IT fug skala kbira. Jehtieg li I-Agenzija tlahhaq mal-ahhar zviluppi u tanti¢ipa Il-evoluzzjonijiet li se
jikkontribwixxu ghat-twassil ta’ servizzi tal-IT ta’ kwalita gholja, filwaqt li tkun lesta wkoll li tittestja teknologiji u
soluzzjonijiet godda bil-hsieb li ttejjeb I-efficjenza tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl gestiti mill-eu-LISA.

Monitoragg tar-ricerka u t-teknologija

F’Dicembru 2022, I-eu-LISA ppubblikat ir-rapport annwali ta’ monitoragg tar-ricerka u t-teknologija taghha
intitolat “Enabling Seamless Travel to the European Union”.% Ir-rapport jiffoka fuq l-izviluppi li ghaddejjin
fid-digitalizzazzjoni tal-proceduri tal-gestjoni tal-fruntieri matul il-kontinwita tal-ivvjaggar. B'mod aktar specifiku,
ir-rapport ipprovda harsa generali lejn I-izviluppi ta’ politika rec¢enti fid-digitalizzazzjoni tal-pro¢eduri tal-gestjoni
tal-fruntieri, kif ukoll teknologiji u soluzzjonijiet godda li jippermettu vjaggar internazzjonali bla xkiel.

Barra minn hekk, fLulju 2022, |-eu-LISA u I-Eurojust ippubblikaw rapport kongunt dwar I-uzu ta’ soluzzjonijiet
tal-IA biex jappoggaw il-kooperazzjoni transfruntiera fil-gustizzja kriminali.®* Ir-rapport jipprovdi harsa generali
ta’ livell gholi lejn il-kuntest politiku u legali ghall-uzu tal-IA fil-kooperazzjoni gudizzjarja transfruntiera. Jesplora
wkoll it-teknologiji applikabbli u I-kazijiet ta’ uzu possibbli ghall-uzu tal-IA fl-isfera gudizzjarja.

L-impenn tal-partijiet ikkoncernati

FI-2022, l-eu-LISA kompliet tikkoordina r-rapportar dwar [|-implimentazzjoni tal-Pjan Direzzjonali
ghall-Istandardizzazzjoni ghal Skopijiet ta’ Kwalita tad-Data, adottat mill-Grupp ta’ Hidma tal-Kunsill dwar
I-lskambju ta’ Informazzjoni tal-GAl (IXIM WP) fDicembru 2020 u bl-impenn ta’ diversi atturi madwar I-Ewropa
(il-KKummissjoni Ewropea, diversi agenziji tal-UE, u awtoritajiet tal-Istati Membri). Il-Kunsill nieda l-inizjattiva
biex jindirizza I-lakuni fil-kwalita tad-data u fl-ac¢ess ghall-informazzjoni fl-UE billi jigu zviluppati, approvati u
implimentati standards komuni ghad-data bijometrika, id-data alfanumerika, l-apparati u s-soluzzjonijiet
ghall-akkwist u [-a¢¢ess ghad-data, kif ukoll ic-Cibersigurta. L-Agenzija pprezentat zewg rapporti ta’ progress,
approvati mill-IXIM, f Gunju u fDicembru 2022.

L-Agenzija pparteéipat b’mod attiv fil-hidma ta¢-Centru Ewropew tal-lInnovazzjoni ghas-Sigurta Interna,
ospitat fl-Europol.2 [¢-Centru, li gie stabbilit fl-2020, huwa network kollaborattiv ta’ laboratorji tal-innovazzjoni
li jiffoka fuqg l-esplorazzjoni tal-applikazzjoni ta’ teknologiji godda, b’mod partikolari, [-immappjar tal-progetti
rilevanti, il-lakuni fl-gharfien u fil-kapacita fil-qasam tal-GAl. Sabiex tappogga lis-Segretarjat tac-Centru
tal-lnnovazzjoni tal-UE, l|-eu-LISA baghtet membru tal-persunal lill-Europol minn Mejju 2022 u kompliet
tippartecipa b’'mod attiv fil-hidma tat-Tim ta¢-Centru u tal-Grupp ta’ Tmexxija ta¢-Centru. Taht |-umbrella
ta¢-Centru, I-Agenzija nediet studju dwar I-IA fis-CRRS biex ittejjeb l-analizi u l-analitika tar-riskju
ghall-ETIAS u I-VIS Riveduta. Barra minn hekk, l-eu-LISA appoggat lic-Centru fl-organizzazzjoni
tal-avveniment annwali taghha, “Shaping responsible solutions for internal security”, li sar fSettembru 2022 fi
Brussell, b’enfasi fuq il-htiega tal-izvilupp ta’ soluzzjonijiet ta’ sigurta effettivi filwaqt li fl-istess hin jigu ssodisfati
l-aspettattivi tac-cittadini ftermini ta’ privatezza, trasparenza u obbligu ta’ rendikont.®®

Abbazi tal-involviment tal-Agenzija fil-Programm Qafas tal-UE ghar-Ri¢erka u I-Innovazzjoni, maqbul
fl-2021, l-eu-LISA kompliet tappogga lill-Kkummissjoni u lill-Agenzija Ezekuttiva ghar-Ricerka
fl-implimentazzjoni tal-Programm Qafas Orizzont Ewropa permezz ta’ attivitajiet differenti. B'mod partikolari,
I-eu-LISA ppartecipat fid-definizzjoni tal-prijoritajiet ghall-programmi ta’ hidma tar-ricerka u Il-innovazzjoni u
kkontribwiet ghall-evalwazzjoni tal-proposti sottomessi b’rispons ghas-sejhiet b’rilevanza operazzjonali
ghall-Adenzija.

60 eu-LISA (2022) “Enabling Seamless Travel to the European Union” Rapport ta’ Monitoragg tar-Ricerka tal-eu-LISA, Dicembru 2022.
61 L-eu-LISA u I-Eurojust (2022) “Artificial intelligence supporting cross-border cooperation in criminal justice” Lulju 2022.

62 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web ta¢-Centru Ewropew tal-Innovazzjoni ghas-Sigurta Interna .

83 |¢-Centru Ewropew tal-Innovazzjoni ghas-Sigurta Interna “Shaping responsible solutions for internal security”, Settembru 2022.


https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/eu-LISA%20-%20Seamless%20Travel%20Report%202022.pdf
https://eulisa.europa.eu/Newsroom/News/Pages/Artificial-lntelligence-Supporting-Crossborder-Cooperation-in-Criminal-Justice.aspx
https://www.europol.europa.eu/operations-services-innovation/innovation-lab/eu-innovation-hub-for-internal-security
https://www.europol.europa.eu/publications-events/publications/shaping-responsible-solutions-for-internal-security

Barra minn hekk, I-Agenzija appoggat lill-Kummissjoni Ewropea f'diversi studji, bhall-“Istudju dwar is-Suq
tas-Sigurta tal-UE™®* u l-istudju dwar l-adozzjoni tar-ricerka dwar is-sigurta.’® L-Agenzija appoggat ukoll
id-Direttorat Generali tal-Kummissjoni ghall-Migrazzjoni u |-Affarijiet Interni (DG HOME) fl-evalwazzjoni
tad-dipendenzi teknologici kriti¢i fis-sigurta interna u l-inizjattiva “Spazju tad-Data dwar is-Sigurta tal-UE
ghall-Innovazzjoni”.

FI-2022, |-Agenzija ppartecipat ukoll fi progett pilota mal-Agenzija Zvediza ghall-Migrazzjoni biex tanalizza
I-kwalita ta’ data operazzjonali tal-marki tas-swaba’ fil-kuntest tal-VIS. Wiehed mill-eziti ta’ dan il-progett
huwa I-ewwel dokument xjentifiku miktub mill-eu-LISA li §ie pprezentat u ac¢cettat fil-Workshop Internazzjonali
dwar il-Bijometrika u |-Forensika (IWBF) tal-2023.5° Id-dokument janalizza I-gbid tal-marki tas-swaba’, li
jenfasizza d-differenza fil-kwalita fost is-swaba’ individwali, u jipprovdi valutazzjoni tal-impatt potenzjali fuq
l-izvilupp ta’ skeners tal-marki tas-swaba’ u |-uzu taghhom f’sistemi tal-IT fuq skala kbira.

Intelligenza artificjali

F’'Mejju 2022, I-eu-LISA lestiet il-parte¢ipazzjoni taghha fil-progett ta’ prova tal-kuncett VisaChat, imniedi
fLulju 2021 mid-DG HOME biex jiddefinixxi r-rekwiziti teknici gha¢-chatbot ippjanat ghall-portal tal-viza digitali
futur tal-UE. I¢-chatbot tal-viza b’apprendiment awtomatiku gie mharred biex iwiegeb ghall-mistogsijiet
mill-applikanti ghal viza bil-lingwa nattiva taghhom. Ladarba jkunu operazzjonali, i¢c-chatbots inaggsu l-ammont
ta’ xoghol tal-awtoritajiet tal-viza inkarigati li jwiegbu ghat-talbiet fl-Istati Membri, u jizguraw applikazzjoni
konsistenti tal-Kodic¢i tal-UE dwar il-Vizi. L-Agenzija kkontribwiet ghal dan il-progett billi ddefiniet ir-rekwiziti
teknici u s-sostenibbilta tas-soluzzjoni, u hija mistennija li tigi inkarigata bl-izvilupp tal-applikazzjoni ta¢-chatbot
ghall-portal digitali tal-UE dwar il-vizi.

Matul is-sena, l-eu-LISA ospitat tliet lagghat tal-Grupp ta’ Hidma dwar I-Intelligenza Artificjali (WGAI), i
ffacilitaw id-diskussjonijiet u I-iskambju ta’ gharfien bejn l-awtoritajiet tal-Istati Membri u I-istituzzjonijiet tal-UE.
ll-lagghat inkludew prezentazzjonijiet dwar soluzzjonijiet tal-1A, progetti li ghaddejjin u pjanijiet ghal attivitajiet
godda, kif ukoll diskussjonijiet dwar I-izvilupp ulterjuri u l-implimentazzjoni ta’ kazijiet rilevanti ta’ uzu tal-IA.

Barra minn hekk, [-Agenzija ffinalizzat il-Pjan Direzzjonali intern ghall-Intelligenza Artificjali taghha biex
tappogga I-koordinazzjoni tal-izvilupp u I-implimentazzjoni ta’ soluzzjonijiet ibbazati fuq I-1A fi hdan I-eu-LISA.

Diskussjonijiet Madwar Mejda dwar I-Industrija

FI-2022, |-eu-LISA ospitat zewd avvenimenti ta’ diskussjoni madwar mejda dwar I-industrija, li lagqghu
esperti mill-istituzzjonijiet tal-UE, l-awtoritajiet tal-Istati Membri u I-industrija biex jiskambjaw fehmiet dwar
ogsma ta’ prijorita maghzula u li juru prezentazzjonijiet dwar teknologiji, prodotti u servizzi odda, filwaqt li
jindirizzaw ukoll il-htigijiet u I-lakuni fil-kapacita tal-Istati Membri.

L-ewwel avveniment ta’ diskussjoni madwar mejda, li sar fGunju, iffoka fuq it-teknologiji bijometri¢i
fil-gestjoni u l-verifika tal-identita, ibbazati fuq il-kuntest tal-gestjoni integrata tal-fruntieri.®” ll-partecipanti
kkondividew esperjenzi, I-ahjar prattiki u teknologiji ghall-indirizzar ta’ lakuni fil-kapacita fil-verifika tal-identita
fpunti ta’ gsim tal-fruntieri estemi, kif ukoll soluzzjonijiet innovattivi ghall-gestjoni tal-identita. Organizzat
fkollaborazzjoni mal-Presidenza Franciza tal-Kunsill tal-UE, l-avveniment gie organizzat fformat ibridu fi
Strasburgu, Franza. Aktar minn 100 partecipant inghagad mal-avveniment personalment, u aktar minn
170 partecipant segwa online, li b’kollox jirrapprezentaw 34 pajjiz madwar id-dinja.

84 |l-Kummissjoni Ewropea (2022) “EU security market study”, id-Direttorat Generali ghall-Migrazzjoni u |-Affarijiet Interni (DG HOME),
2022.

% |l-Kummissjoni Ewropea (2022) “Innovation uptake of EU-funded security research outcomes”, DG HOME, 2022.

66 11-11-il Workshop Internazzjonali dwar il-Bijometrika u I-Forensika (IWBF 2023), 19/20 ta’ April 2023 f'Barc¢ellona, Spanja.

87 Diskussjoni Madwar Mejda dwar I-Industrija tal-eu-LISA “Biometric Technologies in Identity Management and Verification”, Gunju
2022, Strasburgu, Franza.


https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/ceris-community-european-research-and-innovation-security/eu-security-market-study_en
https://home-affairs.ec.europa.eu/news/ceris-ssri-event-innovation-uptake-eu-funded-security-research-outcomes-2022-12-02_en
https://warwick.ac.uk/fac/sci/dcs/people/victor_sanchez/iwbf2023/
https://www.eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-june-2022/

It-tieni diskussjoni madwar mejda dwar l-industrija, li saret f'Ottubru, iffukat fuq soluzzjonijiet ghall-isfidi ffac¢jati
mit-trasportaturi b’antic¢ipazzjoni tad-dhul fis-sehh tal-EES u tal-ETIAS, i jirrikjedu li t-trasportaturi kollha
jikkonsultaw dawn is-sistemi tal-GAl I-godda biex jivverifikaw il-validita tal-awtorizzazzjonijiet ghall-ivvjaggar
ta’ nazzjonali ta’ pajjiz terz li jkunu ged ifittxu dhul fiz-zona Schengen. L-avveniment, bit-titolu “EES, ETIAS
and Carriers Getting Ready for the Entry into Operation” lagqga’ lill-partijiet ikkon¢ernati biex jiddiskutu u
jikkondividu esperjenzi prattici, kif ukoll prattiki tajbin biex itejbu l-ipprocessar tal-vjaggaturi filwagqt li jtejbu
s-sigurta generali. Id-diskussjoni madwar mejda giet organizzata f'format ibridu f'Tallinn, I-Estonja, u lagghet
aktar minn 300 partecipant online u 115-il partecipant personalment, li flimkien irrapprezentaw aktar minn
50 pajjiz madwar id-dinja.5®

Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok irreferi ghar-rapporti
tad-Diskussjoni Madwar Mejda dwar |-Industrija
ghal Gunju
u ghal Ottubru

% Diskussjoni Madwar Mejda dwar I-Industrija tal-eu-LISA “EES, ETIAS and Carriers Getting Ready for the Entry into Operation”,
Ottubru 2022, Tallinn, I-Estonja.


https://www.eulisaroundtable.eu/industry-roundtable-october-2022/
https://bit.ly/405n57a
https://bit.ly/3lpEGIb

1.3. Infrastruttura u networks

Sabiex tappogga b’mod effettiv I-immaniggjar operazzjonali tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl fuq skala kbira
fdati lilha matul is-sena, I-Agenzija pprovdiet infrastruttura sigura u affidabbli sabiex tospita s-sistemi kollha,
zgurat trasferiment sigur u affidabbli tad-data bejniethom u pprovdiet appogg dirett u servizzi tekni¢i mehtiega
sabiex thaddem is-sistemi tal-IT kollha gestiti mill-eu-LISA.

1.3.1. Networks

L-Agenzija hija responsabbli mill-gestjoni tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni li tipprovdi trasferiment sigur u
affidabbli tad-data bejn is-sistemi ¢entrali operati mill-Agenzija u I-utenti ta’ dawn is-sistemi, |-Istati Membri u
Agenziji ohrajn tal-UE. Barra minn hekk, l-infrastruttura ta’ komunikazzjoni tipprovdi wkoll konnessjoni minn
punt ghal iehor bejn I-unita ¢entrali (CU) fis-sit operazzjonali tal-eu-LISA fi Strasubrgu, u l-unita ¢entrali ta’
backup (BCU) f'Sankt Johann im Pongau, I-Awstrija.

L-infrastruttura tal-komunikazzjoni tuza n-network TESTA-ng (Servizzi Trans-Ewropej ghat-Telematika bejn
I-Amministrazzjonijiet — Generazzjoni Gdida), li jipprovdi network ewlieni separat mill-internet pubbliku, u i
jintuza wkoll minn diversi amministrazzjonijiet pubbli¢ci Ewropej. Il-kuntratt ta’” TESTA-ng huwa ssorveljat
mill-Kummissjoni Ewropea, u n-network huwa operat minn fornitur privat tas-servizzi.

L-Agenzija tuza tliet dominji fuq TESTA-ng ghall-operat tas-sistemi fuq skala kbira (il-komponenti
tal-interoperabbilta se jintuzaw fit-tliet ogsma kollha):

= |d-Dominju tas-SIS ghal SIS Il u SIRENE Mail,5°
= |d-Dominju tal-VIS ghall-VIS (inkluz VISMail™), I-EES, u I-ETIAS,
= EuroDomain ghal Eurodac, DubliNET u ECRIS-TCN.

It-tliet dominji huma fizikament separati fil-bini tal-utent. L-utenti finali jikkonnettjaw mad-dominji bl-uzu ta’ punti
ta’ access tumkey (TAPs) separati, normalment tnejn, li jinsabu f'facilitajiet geografikament imbieghda biex
ikunu jistghu jergghu jibdew I-operazzjonijiet malajr fkaz ta’ dizastru jew manutenzjoni. Sabiex jigu zgurati
aktar id-disponibbilta u l-affidabbilta tan-network, it-TAP innifishom jinkludu ridondanzi addizzjonali. Minbarra
I-kriptagg tad-data gestita mill-fornitur tas-servizz TESTA-ng, l-eu-LISA tiggestixxi t-tieni saff ta’ kriptagg
ghad-Dominju tas-SIS.

Gestjoni operazzjonali tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni

FI-2022, il-kuntratt gafas li jkopri l-infrastrutturi tal-komunikazzjoni tas-SIS u tal-VIS (bl-uzu tas-servizzi
TESTA-ng) imwettaq f’konformita mar-rekwiziti legali ghas-sistemi rispettivi, b’disponibbilta medja li tagbez
il-mira  ta’ 99.99 %, b’disponibbilta ta’ 99.9984 % ghas-SIS, u 99.9984 % ghall-VIS.
Barra minn hekk, it-tieni saff ta’ kriptagg tas-SIS |l Zgura s-sigurta tad-data kummercjali tas-SIS Il u ta’ SIRENE
Mail b’disponibbilta ta’ 100 %.

Evoluzzjoni tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni

L-Agenzija bdiet tikkonnettja I-EES mal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni tal-VIS biex tibda twettaq it-testijiet
mal-Istati Membri. It-thejjijiet ghall-evoluzzjoni tal-kuntratt qafas ta’ TESTA bdew fl-2018 taht it-tmexxija
tal-Kummissjoni. ll-proc¢ess, li inizjalment kien mistenni li jigi konkluz fI-2020, gie ttardjat. ll-Kummissjoni
infurmat lill-Agenzija li I-iffirmar tal-kuntratt gafas bhalissa huwa sospiz wara I-Ordni tal-Qorti tal-Vici President
tal-Qorti tal-Gustizzja, datata 22 ta’ Lulju 2022.7*

89SIRENE Mail huwa mekkanizmu ta’ komunikazzjoni uzat mill-Uffic¢ji SIRENE nazzjonali ghal informazzjoni supplimentari relatata ma’
twissijiet tas-SIS.

Ov|SMail huwa mekkanizmu ta’ skambju ta’ informazzjoni uzat mill-awtoritajiet nazzjonali tal-viza biex jikkonsultaw dwar I-applikazzjonijiet
ghal viza ta’ Schengen.

" 1-Qorti tal-Gustizzja tal-UE, Order of the Vice-President of the Court of 14 March 2023 fil-kawza C-141/23 P(R)-R.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:62023CO0141

L-Agenzija kompliet ukoll tipprovdi appogg lill-Istati Membri billi kkoordinat u mmaniggjat i¢c-¢aqliq ta’ TAPs
ezistenti lejn postijiet godda ta’ ¢entri tad-data, l-installazzjoni ta’ TAPs godda u d-dekummissjonar ta’ dawk
godma. Barra minn hekk, hija zgurat il-gestjoni tas-servizzi tan-network u I-bidliet differenti mehtiega
ghall-komponenti tan-network sabiex tinzamm u tigi zviluppata I-infrastruttura ta’ TESTA-ng u tigi ggarantita
|-kontinwita tal-operazzjonijiet tas-sistema.

1.3.2. Centri tad-data

I¢-¢entri tad-data tal-Agenzija, I-unita ¢entrali (CU) fi Strasburgu, Franza, u I-unita ¢entrali ta’ backup (BCU)
fSankt Johann im Pongau, I-Awstrija, huma l-infrastruttura li fizikament tospita s-sistemi tal-IT kollha fug skala
kbira fdati lill-eu-LISA, filwaqt li tospita wkoll sistemi operazzjonali u mhux operazzjonali ohrajn mehtiega
ghall-izvilupp u l-ittestjar. Bhala tali, dawn jikkostitwixxu I-assi ewlenin tal-eu-LISA, u huma ta’ importanza
kritika ghall-ezekuzzjoni tal-mandat taghha.

FI-2022, l-eu-LISA hadet il-mizuri kollha mehtiega biex tizgura li z-zewg unitajiet jibgghu kontinwament
operazzjonali, u jikkontribwixxu ghall-prestazzjoni tas-sistema ta’ livell gholi, b’mod partikolari d-disponibbilta
tas-sistemi. Madankollu, I-operazzjoni tac-¢entri tad-data kompla jkun kumpless b’mod partikolari fl-ewwel nofs
tas-sena minhabba I-access relatat mal-COVID-19 u r-restrizzjonijiet fuq I-ivvjaggar i llimitaw b’mod
konsiderevoli d-disponibbilta tal-persunal u tal-kuntratturi f'dawk il-facilitajiet.

Sabiex tappogga |-operazzjonijiet u I-progetti, [-Agenzija kompliet bl-izvilupp u I-implimentazzjoni tal-appro¢¢
“data-centre-as-a-service” (DCaaS) ghall-finijiet tac-centralizzazzjoni tal-immaniggjar operazzjonali,
il-monitoragg u l-ippjanar tal-kapacita tal-infrastruttura tal-IT sottostanti uzata mis-sistemi tal-GAIl. Ghal dak
I-ghan, I-eu-LISA introduciet ghodda ddedikata ghall-gestjoni tal-infrastruttura tac¢-¢entri tad-data (DCIM) li
tinkludi diversi moduli, bhall-ottimizzazzjoni tal-infrastruttura u I-gestjoni tal-energija biex tizdied I-efficjenza
operazzjonali taghha.

Barra minn hekk, |-eu-LISA kompliet tottimizza u torganizza mill-gdid i¢-centri tad-data taghha biex takkomoda
I-htigijiet tal-kapacita futuri billi implimentat kejbils strutturati u mmodifikat it-tgassim tal-ixkafef
ghall-ottimizzazzjoni tat-tkessih. Ghac-¢entru tad-data fi Strasburgu, I-installazzjonijiet kollha tal-energija gew
evalwati ghall-ottimizzazzjoni u biex jilliberaw ftit aktar spazju.

L-Agenzija ghamlet progress ukoll fit-thejjijiet ghac¢-¢entru tad-data modulari futur taghha fi Strasburgu, li
huwa mahsub biex jipprovdi kapacita ta’ buffer addizzjonali mehtiega ghal aggomamenti futuri tat-tgassim
ewlieni tac-centru tad-data. I¢-centru tad-data modulari ser jipprovdi wkoll zieda fil-kapacita ta’ 50 % biex
jospita sistemi godda tal-GAl.

Fl-unita ¢entrali ta’ rizerva fl-Awstrija, |-eu-LISA pprocediet bit-thejjijiet ghall-izgurar tal-konformita tal-ambjenti
tal-preproduzzjoni u tal-produzzjoni mal-istandards komuni tal-pjattaforma kondiviza (CSP). Ghal dak I-ghan,
il-kapacita tat-tkessin disponibbli giet massimizzata billi gew aggustati I-idrawli¢i u I-pompi, filwaqt li gew
implimentati wkoll aggornamenti ohrajn tan-networking.

Barra minn hekk, [-eu-LISA kompliet tipprovdi servizzi ta’ hosting ghas-sistemi ta’ backup tal-Frontex u
tal-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghall-Azil (EUAA).

1.3.3. Pjattaforma komuni kondiviza

Il-pjattaforma kondiviza komuni hija |-pjattaforma infrastrutturali skalabbli, agli u standardizzata li tipprovdi
s-servizzi tekniCi sottostanti mehtiega biex jithaddmu s-sistemi tal-IT kollha dgestiti mill-eu-LISA.
Bl-applikazzjoni ta’ teknologiji tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku, is-CSP toffri gafas efficjenti fir-rizorsi, li
jissimplifika I-kompiti ta’ zvilupp u operazzjoni (pipeline ta’ implimentazzjoni orjentat lejn id-DevOps) u li joffri
grad gholi ta’ awtomatizzazzjoni ghall-gestjoni tal-infrastruttura (Infrastruttura bhala Kodici). Is-sistemi tal-GAl
ezistenti juzaw biss xi whud mis-servizzi tas-CSP (ez., il-VIS tuza servizzi ta’ hzin u servizzi ta’ bazi tad-data),
filwagqt li sistemi izghar (ez., SIRENE Mail u VISMail) huma ospitati kompletament fuq is-CSP. Ladarba jkunu
operazzjonali, is-sistemi [-godda kollha li bhalissa ged jigu zviluppati se jkunu ospitati kompletament fuq is-CSP
ukoll.



FI-2022, I-eu-LISA wettget |-operazzjonijiet kollha mehtiega ghall-manutenzjoni tal-pjattaforma kondiviza
komuni li taghti servizz lis-sistemi tan-negozju ewlenin kollha. B’rizultat ta’ dan, is-CSP baqgghet kompletament
disponibbli, u I-kwistjonijiet kollha gew solvuti fi hdan il-miri specifikati fl-FLS. Barra minn hekk, I-Agenzija
introduciet process ghall-manutenzjoni adattiva fir-rilaxxi ¢iklici, li jizgura li s-sistemi kollha jinzammu aggornati,
u li s-sostituzzjonijiet mehtiega jkunu previsti u ppjanati b’'mod preciz. Biex taggorna s-servizzi ta’ hzin taghha,
I-eu-LISA wettget stharrig tas-suq u bdiet timplimenta soluzzjoni ta’ sistema ta’ hzin bi prestazzjoni gholja.

Intlahaq stadju importanti fl-2022 bil-migrazzjoni tal-kuntratt gafas li jirregola s-servizzi tal-infrastruttura.
Il-kuntratt qafas precedenti, intitolat “Infrastruttura Kondiviza Komuni (CSI)”, gie sostitwit b’kuntratt gdid taht
il-kuntratt “Qafas operattiv trazversali (TOF)".”? Il-kuntratt il-gdid dahal fis-sehh fis-16 ta’ Dicembru 2022, li
jippermetti acéess ghal servizzi mtejba ghall-operat tas-sistemi tal-GAl tal-UE.

1.4. Sigurta u kontinwita tal-operat

L-Agenzija timplimenta kontinwament process ta’ gestjoni tas-sigurta tal-informazzjoni biex tizgura li kull
sistema ta’ informazzjoni, inkluzi sistemi korporattivi esposti ghall-internet, izzomm appro¢¢ ibbazat fuq
il-valutazzjoni tar-riskju 4, li skontu I-Agenzija timplimenta saffi ta’ mizuri ta’ sigurta biex tipprovdi reziljenza
ghal incidenti u attakki cibemeti¢i. Sabiex tizgura l-identifikazzjoni u r-rispons fwaqthom ghat-theddid
¢ibernetiku, l-eu-LISA tistabbilixxi ghodod ta’ monitoragg, pro¢eduri ta’ in¢identi ta’ sigurta, u arrangamenti ta’
rizerva tad-dmirijiet 24/7. L-Agenzija topera Sistema ta’ Informazzjoni dwar is-Sigurta u I-Gestjoni
tal-Avvenimenti (SIEM) flimkien mas-CERT-UE (L-Iskwadra ta’ Rispons fEmergenza relatata mal-Kompjuters
ghall-istituzzjonijiet, il-korpi u l-agenziji Ewropej) sabiex tidentifika u twiegeb ghat-theddid cibernetiku
ghas-sistemi tal-IT korporattivi taghha.

B’mod partikolari, fic-€ibersigurta, I-enfasi primarja kienet li jissahhah I-istat ta’ thejjija difensiva tal-Agenzija
fid-dawl ta’ attivitajiet dejjem akbar ta’ gwerra ¢ibemetika minn certi atturi tal-istat nazzjon. B'mod partikolari,
bl-appogg ta’ gwida mis-CERT-UE, I-Agenzija ged ittejjeb il-pozizzjoni taghha fi¢c-Cibersigurta, issahhah id-difizi
cibernetici taghha, u zzid il-kapacitajiet taghha biex tidentifika u tirreagixxi malajr ghal operazzjonijiet
¢ibernetici.

Bhala parti mill-immaniggjar operazzjonali tas-sistemi tal-IT fuqg skala kbira, I-Agenzija wettqet monitoragg
u gestjoni kontinwi tar-riskji ghas-sigurta, I-ittestjar u t-titjib tal-kontrolli tas-sigurta biex tizgura I-qaghda effettiva
tas-sigurta. B'mod partikolari, dan zgura monitoragg kontinwu tax-xenarju tat-theddid ghas-sigurtd wara
l-invazjoni tal-Ukrajna mir-Russja, spec¢jalment fil-kuntest ta’ theddid ibridu. Minhabba I-gwerra ta’ aggressjoni
tar-Russja kontra [-Ukrajna, is-sitwazzjoni geopolitika |-gdida kienet taht kunsiderazzjoni partikolari wkoll
minhabba d-distribuzzjoni geografika tal-Agenzija ferba’ Stati Membri tal-UE (I-Estonja, Franza, |-Awstrija u
I-Belgju), fejn il-livell ta’ theddid (I-aktar fiziku u ¢ibernetiku) ivarja b’'mod sostanzjali.

Is-sigurta tas-sistemi I-godda hija element ewlieni tal-izvilupp taghhom. Ghall-implimentazzjoni li ghaddejja ta’
sistemi tal-GAIl godda, |-eu-LISA ffukat l-isforzi taghha relatati mas-sigurta fuq I-ilhuq ta’ rekwiziti ta’ sigurta i
ser jixprunaw l-izvilupp tal-arkitettura generali tas-sigurta. F’dan il-kuntest, wara I-process ta’ valutazzjoni
tar-riskju, l-eu-LISA ffinalizzat |-arkitettura tas-sigurta taz-Zona tal-Interet tal-EES. L-Agenzija hadmet ukoll
fug mudell ta’ referenza tal-Arkitettura tas-Sigurta tal-Intraprizi ghas-sistemi tal-IT tal-GAIl. Barra minn
hekk, I-eu-LISA kienet involuta fattivitajiet ta’ ttestjar tas-sigurta (relatati mal-EES, il-VIS, u I-sBMS) filwaqt li
integrat il-kapacita kollha mehtiega tal-ittestjar tas-sigurta, ftermini ta’ ghodod u kapacita, fil-pipeline
tal-eu-LISA DevSecOps (zvilupp, sigurta u operazzjonijiet).

FI-2022, |-Agenzija ghamlet progress bl-implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjonijiet relatati mas-sigurta i
jirrizultaw minn diversi awditi u valutazzjonijiet (ez., l-awditu tas-Servizzi tal-Awditjar Intern tal-2020 dwar
is-Sigurta tal-IT, l-ispezzjoni tal-EDPS dwar |I-Eurodac) kif ukoll I-implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjonijiet li
jirrizultaw mill-ezeréizzji prec¢edenti ta’ sigurta u kontinwita tal-operat immexxija flimkien mal-Istati Membri
tal-UE. Matul I-ewwel kwart tal-2022, I-Agenzija lestiet valutazzjoni tas-sigurta interna li tiffoka fuq aspetti
teknici u organizzattivi filwaqt li nediet ukoll [-awditi tas-sigurta ta’ sitt fornituri ta’ servizzi teknici biex jipprovdu
assigurazzjoni addizzjonali tal-konformita taghhom mar-rekwiziti tas-sigurta kuntrattwali.

Sabiex ittejjeb is-Sistema ta’ Gestjoni tas-Sigurta tal-Informazzjoni taghha, I-eu-LISA adottat diversi
standards u linji gwida dwar is-sigurta tal-informazzjoni. Fil-kuntest tal-gestjoni tar-riskju tas-sigurta,
I-Agenzija lestiet il-valutazzjonijiet tar-riskju, il-pjanijiet tas-sigurta u I-pjanijiet tal-kontinwita tal-operat
ghas-sistemi sBMS, EES u Eurodac. Minbarra l-esperti interni, l-esperti tas-sigurta mill-Istati Membri,

2 |l-kuntratt tat-TOF ikopri I-manutenzjoni tal-bejjiegh, il-manutenzjoni korrettiva u adattiva, kif ukoll il-monitoragg tekniku tal-infrastruttura.



il-Kkummissjoni Ewropea u I-Frontex irriezaminaw dawn il-pjanijiet fil-qafas tan-Network ta’ Uffi¢jali tas-Sigurta
(SON). ll-pjanijiet ircevew opinjoni pozittiva mill-Gruppi Konsultattivi, u I-Bord tat-Tmexxija adotta d-dokumenti
fNovembru 2022.

Rigward il-koordinazzjoni u s-sensibilizzazzjoni tas-sigurta, il-kooperazzjoni mal-agenziji u l-istituzzjonijiet
tal-UE ffacilitat I-iskambju ta’ gharfien u tal-ahjar prattiki dwar kwistjonijiet relatati mal-kontinwita tal-operat,
specjalment fil-kuntest tal-pandemija tal-COVID-19 u I-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra |-Ukrajna.
In-network ta’ Uffi¢jali tal-Kontinwita tal-Operat skambja b’mod kostanti I-informazzjoni, il-valutazzjonijiet
tar-riskju u I-prattiki tajbin dwar il-gestjoni tas-sikurezza tal-persunal u r-rezilienza tal-organizzazzjonijiet
differenti b’appogg ghall-mandat taghhom. L-Agenzija tippartecipa wkoll fl-inizjattivi tal-Grupp Interistituzzjonali
ta’ Tahrig u Sensibilizzazzjoni dwar is-Sigurta biex izzomm lill-Agenzija aggomata mal-ahhar kwistjonijiet ta’
sigurta. Barra minn hekk, biex kontinwament tiskambja I-ahjar prattiki fl-ogsma kollha tas-sigurta u
tal-kontinwita tal-operat, I-Agenzija tikkollabora b’mod attiv ma’ SON. L-eu-LISA organizzat il-15 u s-16-il
laggha ta’ SON fI-2022 biex tiddiskuti x-xenarju ta’ theddid generali tal-UE u I-ahhar sfidi tac¢-¢ibersigurta. Barra
minn hekk, fkonformita mar-Regoli ta’ Sigurta tal-eu-LISA dwar il-protezzjoni tas-Sistemi ta’ Komunikazzjoni
u Informazzjoni (CIS), il-Grupp ta’ Hidma dwar is-Sigurta tal-1T tal-Adenzija Itaga’ kull xahrejn biex jiddiskuti u
jiskambja informazzjoni aggomata dwar kwistjonijiet relatati mas-sigurta.

Bi thejjija ghall-implimentazzjoni tad-decizjoni tal-Kummissjoni dwar il-pro¢eduri ta’ kooperazzjoni f'kaz ta’
in¢ident ta’ sigurta™ u biex issahhah il-kapacitajiet taghha ghall-gestjoni tal-incidenti tas-sigurta, I-Agenzija
stabbiliet Skwadra ta’ Rispons ghal Inc¢identi relatati mas-Sigurta tal-Kompjuters (CSIRT). L-eu-LISA
kienet qged tikkonsulta wkoll b’mod attiv mal-Grupp Konsultattiv dwar I-Interoperabbilta u I-Grupp ta’
Kooperazzjoni dwar l-istabbiliment tal-processi ta’ kooperazzjoni taghha finc¢identi ta’ sigurta. Barra minn hekk,
I-eu-LISA kienet ged tikkontribwixxi b’'mod attiv ghall-izvilupp ta’ zewg proposti godda: wahda ghal Regolament
tal-UE dwar is-sigurta tal-informazzjoni fl-istituzzjonijiet u |-korpi tal-Unjoni, u ohra ghal Regolament dwar
il-mizuri ghal livell komuni gholi ta’ ¢ibersigurta fl-istituzzjonijiet, il-korpi u l-agenziji tal-Unjoni.

Fil-kuntest tas-sigurta protettiva u fizika, I-Agenzija lestiet diversi titjib biex ittejjeb is-sigurta u s-sikurezza
fil-bini kollu tal-Agenzija u fil-persunal li jopera s-sistemi fuq bazi 24/7. L-Agenzija wettget ukoll tahrig
specjalizzat ghall-persunal biex izzid it-thejjija ghar-rispons ghal sitwazzjonijiet urgenti. Barra minn hekk,
I-Agenzija hejjiet ir-rekwiziti tas-sigurta ghat-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali, i¢-¢entri tad-data modulari,
u I-bini temporanju fi Strasburgu u I-Uffi¢c¢ju ta’ Kollegament fi Brussell.

1.5. Ir-relazzjonijiet mal-partijiet ikkoncernati

Sabiex izzomm u ssahhah il-vizibbilta u I-immagni tal-eu-LISA bhala siehba fdata u affidabbli fl-ogsma ta’
kompetenza taghha, I-Agenzija tahdem kontinwament fuq it-titjib u I-izvilupp ta’ skambju ta’ informazzjoni
effigjenti u relazzjonijiet ta’ hidma mal-partijiet ikkoncernati tal-eu-LISA, b’mod partikolari mal-istituzzjonijiet
ewlenin kollha fil-qasam tal-GAl tal-UE, kif ukoll partijiet ikkoncernati ohrajn ibbazati fi Brussell. Barra minn
hekk, din il-kooperazzjoni tippermetti lill-eu-LISA tipprovdi informazzjoni u gharfien espert politiku dwar
inizjattivi legizlattivi fil-qasam tal-GAl tal-UE u tigbor informazzjoni biex thejji u tippromwovi I-pozizzjonijiet
tal-eu-LISA.

1.5.1. Shubiji mal-Istati Membri, mal-istituzzjonijiet u mal-korpi tal-UE

Matul 1-2022, I-eu-LISA kompliet trawwem is-shubiji b’sahhithom taghha mal-Istati Membri, mal-istituzzjonijiet
u mal-korpi tal-UE, u kienet involuta b'mod attiv f'diskussjonijiet teknici u strategici fil-kumitati u I-gruppi ta’
hidma rilevanti tal-Kunsill tal-UE u fil-qafas tal-lagghat tal-Kunsill Gustizzja u Affarijiet Interni.

FI-2022, I-Agenzija kkontribwiet ghad-diskussjonijiet tekni¢i u strategic¢i fi hdan il-korpi rilevanti tal-Kunsill
tal-UE, inkluz il-Kumitat Permanenti ghall-Kooperazzjoni Operattiva dwar is-Sigurta Interna (COSI), il-Grupp
ta’ Aidma dwar |-Iskambju ta’ Informazzjoni tal-GAI (IXIM), il-Grupp ta’ Hidma dwar il-Fruntieri, il-Grupp ta’
Hidma dwar il-Kooperazzjoni Gudizzjarja fMaterji Kriminali (COPEN), u I-Grupp ta’ Ridma dwar il-Viza.

® |d-decizjonijiet ta’ implimentazzjoni tal-Kummissjoni [C(2021)6663 u C(2021)6664 tas-16 ta’ Settembru 2021] li jistabbilixxu
l-ispecifikazzjonijiet tal-procedura ta’ kooperazzjoni fir-rigward ta’ incidenti tas-sigurta li ghandhom jew li jista’ jkollhom impatt fuq
l-operazzjoni tal-komponenti tal-interoperabbilta jew fuq id-disponibbilta, I-integrita u I-kunfidenzjalita tad-data, skont I-Artikolu 43(5)
tar-Regolament (UE) 2019/817, u I-Artikolu 43(5) tar-Regolament (UE) 2019/818.


https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2021)6663&lang=en
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2021)6664&lang=en

FI-2022, I-eu-LISA kompliet issegwi mill-grib [-attivitajiet ta’ diversi Kumitati tal-Parlament Ewropew,
spedjalment il-Kumitat ghal-Libertajiet Civili, il-Gustizzja u I-Intem (LIBE), il-Kumitat ghall-Bagits (BUDG),
il-Kumitat ghall-Kontroll tal-Bagit (CONT), il-Kumitat ghas-Suq Intern u I-Harsien tal-Konsumatur (IMCO),
il-Kumitat ghall-Affarijiet Legali (JURI), u I-Kumitat Specjali ghall-Intelligenza Artificjali fEra Digitali (AIDA)
sakemm ikkonkludiet il-mandat taghha f'Mejju 2022.

L-Agenzija rceviet erba’ Zjarat ta’ livell gholi:

= fl-14 ta’ Frar, Didier Reynders, il-Kummissarju Ewropew ghall-Gustizzja, zar is-sit operazzjonali
tal-eu-LISA fi Strasburgu;

= fil-21 ta’ Marzu, Ylva Johansson, il-Kummissarju Ewropew ghall-Affarijiet Interni, zaret il-kwartieri
generali tal-eu-LISA f'Tallinn;

= fl-24 ta’ Mejju, l-eu-LISA lagghet lill-Kumitat ghall-Affarijiet Legali (JURI) tal-Parlament Ewropew
fil-kwartieri generali tal-Agenzija f'Tallinn,

= fit-3 ta’ Ottubru, delegazzjoni tal-Kumitat ghal-Libertajiet Civili, il-Gustizzja u I-Intern (LIBE)
tal-Parlament Ewropew zaret is-sit operazzjonali tal-eu-LISA fi Strasburgu.

Barra minn hekk, id-Direttur Ezekuttiv tal-Agenzija kellu laggha bilaterali mal-Ambaxxatur tal-Presidenza Ceka
li jmiss tal-Kunsill tal-UE biex jiddiskuti I-prijoritajiet taghhom u l-appogg tal-Agenzija biex tiksibhom.

L-Agenzija kompliet ukoll torganizza laqghat annwali biex tipprezenta I-prijoritajiet annwali tal-eu-LISA
lill-partijiet ikkoncernati taghha u biex tiskambja fehmiet dwar I-attivitajiet attwali u futuri. F’April, I-eu-LISA tat
il-briefing annwali taghha lill-Kunsillieri tal-GAl, lill-kapijiet tal-missjonijiet diplomatic¢i fl-Estonja, u lill-uffi¢jali
gholja tal-Estonja.

Konferenza Annwali tal-eu-LISA

FI-2022, b’kooperazzjoni mal-Presidenza Ceka tal-Kunsill tal-Unjoni Ewropea, I-eu-LISA organizzat l-edizzjoni
tal-anniversarju tal-konferenza annwali taghha, “10 Snin bhala [-Qalba Digitali ta’ Schengen”.’®
Il-Konferenza ospitat 20 kelliem u 388 partecipant, b’130 persuna jattendu f'Tallinn. L-avveniment kien jinkludi
rapprezentanti ta’ livell gholi mill-partijiet ikkoncemati tal-eu-LISA, I-Istati Membri tal-UE, u l-istituzzjonijiet u
l-agenziji tal-UE, inkluz Margaritis Schinas, il-Vi¢i President tal-Kummissjoni Ewropea, u Ylva Johansson,
il-Kummissarju Ewropew ghall-Affarijiet Interni.

Matul il-konferenza, I-eu-LISA gieset il-kisbiet, I-istadji importanti u I-avvenimenti ewlenin kollha taghha matul
I-ahhar 10 snin fil-vjagg taghha minn agenzija teknika zghira sal-Qalba Digitali ta’ Schengen u r-rwol li kellha
fzewg ogsma ewlenin fis-sigurta interna tal-Ewropa, jigifieri I-affarijiet interni u d-digitalizzazzjoni tal-gustizzja.
Il-konferenza hadet ukoll I-opportunita biex thares ’il quddiem lejn l-istadju li jmiss fl-evoluzzjoni tal-eu-LISA u
tal-ogsma fejn I-Agenzija tista’ tikkontribwixxi aktar biex tappogga l-isforzi tal-istituzzjonijiet tal-UE u tal-Istati
Membri biex jaghmlu I-Ewropa aktar sikura u aktar b’sahhitha.

Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

II-funzjonament effettiv taz-zona Schengen jiddependi minn gafas regolatorju u ta’ politika kumpless li jinkludi
I-politika komuni dwar il-viza u I-kooperazzjoni fis-SIS/SIRENE. Din tal-ahhar giet stabbilita bhala mizura ta’
kumpens ghall-abolizzjoni tal-fruntieri intemi biex jigi ffacilitat il-moviment liberu fiz-zona Schengen. Biex
tizgura l-applikazzjoni effettiva tal-acquis ta’ Schengen mill-Istati Membri, I-UE stabbiliet mekkanizmu ddedikat
ghall-evalwazzjoni u I-monitoragg tal-implimentazzjoni tieghu. Ir-responsabbilta ghall-implimentazzjoni
tal-mekkanizmu ta’ evalwazzjoni u monitoragg ta’ Schengen (SEMM)?® hija kondiviza b’mod kongunt bejn
I-Istati Membri u I-Kummissjoni, li ghaliha I-eu-LISA tikkontribwixxi billi tiehu sehem fl-evalwazzjonijiet ta’
Schengen u fl-abbozzar tar-rapporti sussegwenti.

74 L-10 konferenza annwali tal-eu-LISA “10 Snin bhala I-Qalba Digitali ta’ Schengen”, li saret fit-13 ta’ Ottubru 2022 f'Tallinn, I-Estonja.
5 Regolament tal-Kunsill (UE) 2022/922 tad-9 ta’ Gunju 2022 dwar l-istabbiliment u l-operazzjoni ta’ mekkanizmu ta’ evalwazzjoni u
monitoragg biex jivverifika l-applikazzjoni tal-acquis ta’ Schengen, u li jhassar ir-Regolament (UE) Nru 1053/2013, GU L 160,
15.6.2022, p. 1-27.


https://www.eulisa.europa.eu/Newsroom/PressRelease/Pages/eu-LISA-celebrates-its-10th-Anniversary-with-an-Annual-Conference-in-Tallinn,-Estonia.aspx
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/922/oj

FI-2022, l-eu-LISA hadet sehem f’:

= sitt evalwazzjonijiet tas-SIS/SIRENE fuq il-post : fi Spanja (Marzu), fl-lzvezja (April), fin-Norvegja
(Mejju), fl-Izlanda (Gunju), fid-Danimarka (Ottubru), u fil-Portugall (Dicembru);

= evalwazzjoni kongunta wahda tal-politika komuni dwar il-vizi (inkluza I-VIS). L-evalwazzjoni kongunta
tal-ltalja u Franza twettqet f'Ottubru fufficcji konsulari rispettivi fis-Senegal.”®

Barra minn hekk, I-eu-LISA kkontribwiet ghal zewg korsijiet ta’ tahrig ghall-evalwaturi ta’ Schengen, organizzati
mill-Kummissjoni u l-agenzija tal-UE ghat-Tahrig fl-Infurzar tal-Ligi (CEPOL), wiehed dwar il-politika dwar il-vizi
li sar fAnkara, it-Turkija, u l-iehor dwar il-kooperazzjoni tas-SIS/SIRENE li §ie organizzat fl-Estonja.

1.5.2. Shubiji ma’ Agenziji ohrajn tal-UE

Matul I-2022, il-kooperazzjoni tal-eu-LISA ma’ agenziji ohrajn tal-UE, primarjament fil-qasam tal-GAl, kompliet
kemm fil-livell bilaterali kif ukoll permezz ta’ diversi networks, b’'mod partikolari n-Network tal-Agenziji tal-GAl
(JHAAN) u n-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN).

FRONTEX ll-kooperazzjoni mal-Agenzija Ewropea ghall-Gwardja tal-Fruntiera u tal-Kosta
(Frontex) tiffoka fuq I-iskambju tal-istatistika, is-sigurta tas-sistemi ta’ informazzjoni
® Arrangament tal-GAl, kif ukoll ir-ricerka u l-izvilupp tas-sistemi tal-GAI gestiti minn eu-LISA. L-eu-LISA

ml‘é%g&o' u |-Frontex jikkooperaw ukoll fil-kuntest tal-JHAAN.
FI-2022, l-eu-LISA u I-Frontex irrevedew l-arrangament ta’ hidma taghhom biex igisu
= Pjan ta~ I-mandati riveduti taghhom. Ghaz-zewg agenziji, l-enfasi ewlenija kienet fuq
Kr?ollloeraZZJ'OHi l-implimentazzjoni tar-regolamenti dwar I|-EES, I|-ETIAS, u I-Interoperabbilta. Matul
ghall-

is-sena, saru laqghat regolari ta’ koordinazzjoni bejn I-agenziji dwar l-izvilupp tal-ETIAS, u

2021-2023 z-zewg agenziji attendew il-lagghat tal-Bord tat-Tmexxija ta’ xulxin. Barra minn hekk,
il-Frontex ippartecipat fil-Grupp ta’ Aidma dwar il-Bijometrika tal-eu-LISA u fil-Grupp ta’
Hidma dwar I-Intelligenza Artificjali (WGAI). B’zieda ma’ dan, I-eu-LISA kompliet tospita

s-sit ta’ rkupru minn dizastri tal-Frontex.
Europol L-ogsma ta’ kooperazzjoni ewlenin mal-Agenzija tal-UE ghall-Kooperazzjoni fl-Infurzar
tal-Ligi (Europol) ikopru l-acéess ghas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl, it-tahri§g u
= MQ I-kooperazzjoni amministrattiva. L-eu-LISA u I-Europol jikkooperaw ukoll fil-kuntest

mill-2016 tal-JHAAN.

FI-2022, I-enfasi ewlenija kienet fuq I-implimentazzjoni tar-Riformulazzjoni tas-SIS, I-EES,
[-ETIAS, u r-regolamenti dwar I-Interoperabbilta. L-Europol hija utent finali tas-SIS u
stabbiliet il-konnessjoni taghha man-network SIRENE ghall-iskambju ta’ twissijiet tas-SIS.
Barra minn hekk, l-agenziji kkollaboraw fil-gafas tal-Grupp ta’ Hidma tal-Europol dwar
il-Gestjoni tal-Informazzjoni, il-Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA dwar il-Bijometrika, u I-Grupp
ta’ Hidma dwar I-IA. B’Zieda ma’ dan, I-Europol kien ged jattendi wkoll regolarment
il-lagghat tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA. 1z-zewgd agenziji kienu involuti b’mod attiv
ukoll fl-implimentazzjoni taé-Centru Ewropew tal-Innovazzjoni ghas-Sigurta Interna ospitat
fl-Europol, u fMejju, I-eu-LISA baghtet wiehed mill-membri tal-persunal taghha li¢-Centru.

"Barra minn hekk, I-eu-LISA giet mistiedna tikkontribwixxi ghal zewg evalwazzjonijiet kongunti ohrajn ta’ Schengen fl-ufficcji konsulari:
l-evalwazzjoni kongunta tal-Awstrija u n-Netherlands, u l-evalwazzjoni kongunta ta’ Malta, I-lzlanda u I-Lussemburgu. Madankollu,
minhabba ammont kbir ta’ xoghol u rizorsi limitati, I-Agenzija fl-ahhar mill-ahhar setghet tikkontribwixxi biss ghall-evalwazzjoni kongunta
tal-Italja u ta’ Franza.
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l-kooperazzjoni mal-Agenzija tal-UE ghall-Kooperazzjoni fil-Gustizzja Kriminali
(Eurojust) tiffoka fuqg il-kooperazzjoni amministrattiva u l-ac¢ess ghas-sistemi ta’
informazzjoni tal-GAl (Eurojust ghandha acéess ghas-SIS). L-eu-LISA u I|-Eurojust
jikkooperaw ukoll fil-kuntest ta’ JHAAN.

FI-2022, il-kooperazzjoni ffokat fuq I-implimentazzjoni tal-ECRIS-TCN I-e-CODEX,
ir-Regolamenti dwar I-Interoperabbilta, kif ukoll fuq il-koordinazzjoni ta’ attivitajiet relatati
mad-digitalizzazzjoni tal-kooperazzjoni gudizzjarja. Barra minn hekk, |-Eurojust attendiet
il-Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA dwar I-IA, u I-agenziji hejjew rapport kongunt, “Artificial
intelligence supporting cross-border cooperation in criminal justice”,”” ippubblikat
fl-2022.

L-ogsma ewlenin ta’ kooperazzjoni mal-Agenzija tal-UE ghall-Azil (EUAA) ikopru ogsma
ta’ prijorita bhall-iskambju tal-istatistika, kwistjonijiet relatati mal-azil u DubliNet, kif ukoll
kwistjonijiet tal-ICT u amministrattivi. L-eu-LISA u I-EUAA jikkollaboraw ukoll fil-kuntest
tal-JHAAN.

FI-2022, il-kooperazzjoni ffukat fuq I-implimentazzjoni tar-regolament tal-Kummissjoni
dwar in-network tal-komunikazzjonijiet elettronic¢i “DubliNet”. L-EUAA u |-eu-LISA gasmu
[-gharfien espert taghhom u appoggaw lin-Network Dublin billi ppjanaw it-tishih
tac-certifikati ta’ sigurta ta’ DubliNet. Barra minn hekk, I-eu-LISA kompliet tospita s-sit ta’
rkupru minn dizastri tal-EUAA. F’Settembru, id-delegazzjoni ta’ eu-LISA, immexxija
mid-Direttur Ezekuttiv is-Sur Krum Garkov, zar I-EUAA sabiex jiltaga’ mal-kontroparti
tieghu, is-Sa Nina Gregori, u I-manigment superjuri sabiex jiddiskutu I-mandat rivedut
tal-EUAA, il-progress fl-implimentazzjoni tal-pakkett ta’ Interoperabbilta, kif ukoll
il-possibbiltajiet li tissahhah il-kooperazzjoni re€iproka, b’'mod partikolari fi hdan il-JHAAN
bhala parti mill-kuncett ta’ koordinazzjoni tat-Triju ta’ Presidenzi tan-network.

Il-kooperazzjoni mal-Adgenzija tal-UE ghat-Tahrig fl-Infurzar tal-Ligi (CEPOL) tiffoka
prin¢ipalment fuq it-tahrig tal-utenti finali tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl gestiti
mill-eu-LISA.

Iz-zewg agenziji jikkooperaw ukoll fil-kuntest tal-JHAAN.

FI-2022, l-agenziji ffukaw fuq l-organizzazzjoni ta’ korsijiet ta’ tahrig kongunti dwar I-uzu
tas-sistemi tal-GAl, li jkopru kemm dawk ezZistenti kif ukoll dawk godda, flimkien
mal-arkitettura tal-interoperabbilta generali. Barra minn hekk, is-CEPOL u eu-LISA
organizzaw korsijiet ta’ tahrig ghall-evalwaturi ta’ Schengen.

F’Gunju 2022, is-CEPOL u l-eu-LISA ffirmaw pjan ta’ kooperazzjoni ta’ tliet snin
ghall-2022-2024 biex isahhu I-kollaborazzjoni taghhom fil-forniment ta’ korsijiet ta’ tahrig
kongunti u I-kondivizjoni tal-gharfien espert fogsma ta’ interess reciproku. Barra minn
hekk, l-agenziji ffirmaw il-pjan ta’ hidma kongunt annwali dwar il-kooperazzjoni relatata
ma’ attivitajiet ta’ tahrig organizzati b’'mod kongunt. Barra minn hekk, is-CEPOL hadet
sehem fil- Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA dwar I-I1A.

L-ogsma ewlenin ta’ kooperazzjoni mal-Agenzija tal-UE ghad-Drittijiet Fundamentali
(FRA) ikopru r-ricerka dwar il-bijometrika u |-kooperazzjoni amministrattiva. L-eu-LISA u
I-FRA jikkooperaw ukoll fil-kuntest tal-JHAAN.

FI-2022, iz-zewg adenziji organizzaw tahrig kongunt |i enfasizza aspetti relatati
mad-drittijiet fundamentali fit-tmexxija ta’ sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl. Barra minn
hekk, il-FRA attendiet il-Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA dwar I|-IA. 1z-zewg agenziji
kkooperaw ukoll fit-thejjija ta’ rapporti dwar suggetti ta’ rilevanza reciproka, bl-eu-LISA
tipprovdi kontribut ghar-“Rapport dwar id-Drittijiet Fundamentali tal-2022” tal-FRA.

7 L-eu-LISA u I-Eurojust (2022) “Artificial intelligence supporting cross-border cooperation in criminal justice”, Lulju 2022.


https://eulisa.europa.eu/Newsroom/News/Pages/Artificial-lntelligence-Supporting-Crossborder-Cooperation-in-Criminal-Justice.aspx
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L-ogsma ta’ prijorita ghall-kollaborazzjoni mal-Agenzija tal-UE ghaé-Cibersigurta
(ENISA) ikopru s-sigurta tal-IT, il-kontinwita tal-operat u I-kooperazzjoni amministrattiva.

FI-2022, I-agenziji kkollaboraw fuq I-implimentazzjoni prattika tal-legizlazzjoni tal-UE dwar
ic-Cibersigurta, u fil-qgafas tan-Network ta’ Uffi¢jali tas-Sigurta (SON) tal-UE. Iz-zewg
agenziji kkooperaw ukoll mas-CERT-UE fil-qasam tac¢-cibersigurta. Barra minn hekk,
[-ENISA appoggat Il-ezerCizzju annwali tac-Cibersigurta tal-eu-LISA u attendiet
il-Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA dwar I-1A.

[l-kooperazzjoni prospettiva mal-Agenzija tas-Sikurezza tal-Avjazzjoni tal-UE (EASA)
tista’ tkopri I-iskambju ta’ informazzjoni mat-trasportaturi tal-ajru kif stipulat fir-regolamenti
tal-EES u tal-ETIAS. Sabiex jappoggaw |-implimentazzjoni tar-Regolamenti tal-EES u
tal-ETIAS, iz-zewg agenziji pproponew abbozz ta’ arrangamenti ta’ hidma lill-Kummissjoni
u ssottomettew |-abbozz lid-DG HOME ghal konsultazzjoni bejn is-servizzi.

L-eu-LISA tikkoopera mal-Istitut Ewropew ghall-Ugwaljanza bejn is-Sessi (EIGE) dwar
kwistjonijiet ta’ Cibersigurta, rezilienza, u kontinwita tal-operat, kif ukoll fil-kuntest ta’
JHAAN.

Kooperazzjoni interagenzjali

JHAAN
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In-Network tal-Agenziji tal-GAl (JHAAN) huwa organizzazzjoni umbrella ghad-disa’
agenziji tal-UE li joperaw fl-ispazju Ewropew ta’ liberta, sigurta u gustizzja.

FI-2022, il-JHAAN gie ppresedut mis-CEPOL u ffoka fuq tliet prijoritajiet tematici:
id-digitalizzazzjoni, il-Patt Ekologiku Ewropew u |-kooperazzjoni ma’ pajjizi terzi. Is-sena
d-diehla, iI-FJHAAN se jkun ippresedut mill-EUAA, segwit mill-eu-LISA fI-2024. Flimkien,
dawn it-tliet agenziji jikkostitwixxu I-ewwel Triju ta’ Presidenzi tal-JHAAN biex jizguraw
il-kontinwita tal-prijoritajiet generali u t-transizzjoni bla xkiel bejn il-Presidenzi. Bhala parti
mit-Triju ta’ Presidenzi, l-eu-LISA ppartecCipat fzewg lagghat organizzati mal-Presidenza
Ceka u dik Svediza li jmiss tal-Kunsill tal-UE. S'issa, l-eu-LISA kkontribwiet b’'mod
sostanzjali ghat-tiswir tal-prijoritajiet tan-network, l-istabbiliment ta’ agendi tal-lagghat u
inizjattivi kongunti.

Fil-kuntest tal-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra I-Ukrajna, JHAAN hejja dokument
kongunt li jiddeskrivi I-kontribut tal-agenziji tal-GAl ghas-solidarjeta tal-UE mal-Ukrajna.”®
Barra minn hekk, in-network kompla jimmappja |-attivitajiet tad-disa’ agenziji membri tieghu
b’rispons ghall-pandemija tal-COVID-19, u hareg verzjoni aggomata tad-dokument kongunt
tieghu dwar ir-rispons ghall-COVID-19 f'Settembru.”

In-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN) jikkondividi informazzjoni u gharfien espert, u joffri
servizzi teknici flimkien ma’ pariri bbazati fug I-evidenza lil dawk li jfasslu I-politika u
lil-legizlaturi fil-livelli tal-UE u nazzjonali.

FI-2022, il-kontribut tal-eu-LISA ffoka fuq kwistjonijiet amministrattivi bhall-bagit u I-finanzi,
ir-rizorsi umani, u l-effetti tal-COVID-19, filwaqt li kkontribwixxa ghall-process annwali ta’
kwittanza u l-istharrig bejn l-agenziji, filwaqt li kkondivida wkoll informazzjoni dwar I-ahjar
prattiki taghha fogsma amministrattivi differenti.

Barra minn hekk, [-Agenzija ppartecipat f'subnetworks differenti tal-EUAN bhall-Kapijiet
tan-Network tal-Komunikazzjoni u I-Informazzjoni (HCIN), in-Network tal-Ekologizzazzjoni
(GN), il-Kumitat Konsultattiv dwar it-Teknologija tal-Informazzjoni u |-Komunikazzjoni
(ICTAC), in-Network ghall-1zvilupp tal-Prestazzjoni (PDN), in-Network Legali Interagenzjali
(IALN), in-Network tal-Uffi¢jali tal-Agenziji ghall-Akkwist (NAPO), u n-Network tal-Kontabilita
Interagenzjali (IAAN). FI-2022, I-eu-LISA saret ukoll osservatur tan-Network tal-Agenziji
ghall-Pariri Xjentifici (EU-ANSA) bhala pass preliminari lejn is-sottomissjoni ta’ talba ufficjali
biex tissieheb mas-subnetwork fil-futur.

8 JHAAN (2023) “JHA Agencies’ Contribution to EU Solidarity with Ukraine” Dokument Kongunt ta’ JHAAN, Marzu 2023.
% JHAAN (2022) “COVID-19 Response of EU Justice and Home Affairs agencies”, it-tieni aggornament, Settembru 2022.


https://www.europol.europa.eu/publications-events/publications/jha-agencies-contribution-to-eu-solidarity-ukraine-2023-joint-paper
https://euaa.europa.eu/news-events/eu-justice-and-home-affairs-agencies-joint-paper-covid-19-latest-update

1.5.3. ll-bini tal-kapacitajiet

Tahrig ghall-Istati Membri

Il-pjan ta’ tahrig annwali gie pprezentat lill-Istati Membri fil-bidu tal-2022 u gie aggornat matul is-sena biex
jirrifletti I-iskedi ta’ zmien riveduti tas-sistemi li ged jigu zviluppati.

FI-2022, l-eu-LISA wettget b’kollox 48 attivita ta’ tahrig (inkluz tahrig wi¢¢ imbwic¢, webinars, klassijiet
virtwali, korsijiet u moduli online) — ghadd rekord ghall-Agenzija. L-attivitajiet ta’ tahrig lahqu kwazi
2 800 partecipant, u b’kunsiderazzjoni tal-materjali online preezistenti, it-total finali kien ta’ 3 800. B'90 %
tal-partecipanti jirrapportaw sodisfazzjon bil-kwalita tat-tahrig, ir-rata ta’ sodisfazzjon lahqget il-quécata ta’ 5.4

minn 6, u qabzet il-mira (4) b’mod sinifikanti.t°

Illustrazzjoni 23. Partec¢ipazzjoni fit-tahrig tal-eu-LISA ghall-Istati Membri.
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8 Ghal harsa generali aktar dettaljata, jekk joghgbok irreferi ghall-iskeda informattiva “Attivitajiet ta’ Tahrig tal-eu-LISA ghall-Istati

Membri 2022”.


https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/MS%20Training%20Activities%202022.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/MS%20Training%20Activities%202022.pdf

Matul l-ewwel nofs tal-2022, l-eu-LISA organizzat zewq laqghat online ghall-Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali
ghan-Network ta’ Tahrig tal-Istati Membri (Network NCP), inkluz wahda fGunju biex tniedi I-ezeréizzju ta’
Valutazzjoni tal-Htigijiet ta’ Tanhrig li jifforma |-bazi ghat-thejjija tal-Pjan ta’ Tahrig ghas-sena ta’ wara. ll-laqgha
annwali tan-network tal-NCP saret fNovembru biex tipprezenta r-rizultati tal-ezercizzju tal-Valutazzjoni
tal-Atigijiet tat-Tahrig, abbozz tal-Pjan ta’ Tahrig tal-2023 u l-izvilupp tal-pjattaforma tas-Sistema ta’ Gestjoni
tal-Apprendiment (LMS) uzata ghat-twettiq ta’ attivitajiet ta’ tahrig. Din kienet |-ewwel laggha wic¢ imbwic¢
tan-network NCP organizzata wara t-tnehhija tar-restrizzjonijiet tal-COVID-19.

L-Agenzija kompliet ukoll issahhah u tizviluppa aktar il-pjattaforma tal-e-apprendiment taghha, u aggomat
b’success is-sistema ta’ gestjoni tal-apprendiment (LMS) fMejju — pass importanti lejn it-titjib tal-uzu u
I-prestazzjoni taghha. Sabiex tiffacilita 1-a¢¢ess tal-utenti ghar-rizorsi tal-apprendiment, I-Agenzija ffokat fuq
iz-zieda tal-funzjonalitajiet ta’ rapportar tas-sistema u I-kwalita tad-data.

F’Jannar, I-eu-LISA ffinalizzat il-Pjan Direzzjonali tat-Tahrig tal-Istati Membri taghha u I-Pjan ta’ Azzjoni biex
tappogga l-implimentazzjoni tat-titjib ippjanat, b’29 azzjoni li ghandhom jigu implimentati sa tmiem [-2023.
L-azzjonijiet li tlestew fI-2022 iffukaw fuq is-simplifikazzjoni u d-dokumentazzjoni tal-proc¢essi intemi, iz-zieda
fil-kkwalita u r-regolarita tal-komunikazzjoni mmirata lejn il-partijiet ikkoncernati intemi u esterni u I-bidu
tal-aggornament tal-LMS.

Rapportar u statistika

Matul [-2022, l-eu-LISA hejjiet rapporti statutorji tekni¢i u statistici dwar is-sistemi tal-GAl, fkonformita
mal-obbligi statutorji taghha, u ppubblikat ir-rapporti li gejjin fuq is-sit web tal-Agenzija:
Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS)

= |r-Rapport annwali tal-istatistika tas-SIS Il ghall-2021 jipprezenta harsa generalilejn id-data li waslet
minghand I-Istati Membri u I-pajjizi assoéjati ta’ Schengen, u jghaqgadha ma’ data mis-sistema c¢entrali
tas-SIS,2!

= Rapport dwar il-funzjonament tekniku tas-SIS 1l 2019-2020 jipprovdi harsa generali lejn il-gestjoni
operattiva tas-sistema ¢entrali (inkluza s-sigurta), flimkien mal-istatistika annwali.®?
Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS)
= Rapport dwar il-funzjonament tekniku tal-VIS 2019-2021 jipprovdi harsa generali lejn I-immaniggjar
operazzjonali tas-sistema ¢entrali, inkluza d-data pprovduta mill-Istati Membri.83
Eurodac

= |l-lista tal-Eurodac tal-awtoritajiet mahtura 2022 tipprovdi lista ta’ awtoritajiet tal-azil b’access
ghas-sistema c¢entrali tal-Eurodac,?*

= |r-Rapport tal-istatistika annwali tal-Eurodac ghall-2021 jipprovdi informazzjoni dwar data mahzuna
fis-sistema, kif ukoll tranzazzjonijiet minn awtoritajiet tal-azil u tal-infurzar tal-ligi awtorizzati,?

= |r-Rapport annwali tal-Eurodac 2021 jipprovdi harsa generali lejn |-immaniggjar operazzjonali
tal-Eurodac, I-ahhar aggornamenti u zviluppi tal-manutenzjoni, u data statistika dwar I-uzu tas-sistema.®

81 eu-LISA (2022) “Rapport dwar l-istatistika annwali tas-SIS Il 2021” u “Skeda informattiva dwar |-istatistika annwali tas-SIS II”,
Marzu 2022.

82 eu-LISA (2022) “Rapport dwar il-funzjonament tekniku tas-SIS Il 2019-2020" u “Skeda informattiva tar-rapport tekniku tas-SIS Il
2019-2020", Mejju 2022.

83 eu-LISA (2022) “Rapport dwar il-funzjonament tekniku tal-VIS 2019-2021" u “Skeda informattiva dwar ir-rapport tekniku tal-vIS
2019-2021", Awwissu 2022.

84 eu-LISA (2022) “Lista tal-Eurodac tal-awtoritajiet mahtura ghall-2022”, April 2022.

8 eu-LISA (2022) “Rapport annwali tal-istatistika tal-Eurodac ghall-2021" u “Skeda informattiva tar-rapport dwar l-istatistika
tal-Eurodac ghall-2021", Gunju 2022.

86 eu-LISA (2022) “Rapport annwali tal-Eurodac ghall-2021" u “Skeda informattiva dwar ir-rapport annwali tal-Eurodac ghall-2021",
Dicembru 2022.


https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/Eurodac%20Annual%20Report%202021.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/SIS%20II%20-%202021%20Statistics.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/SIS%20II%20-%202021%20Statistics%20-%20factsheet.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/Report%20on%20SIS%20II%20tech%20funct%202019-2020.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/Factsheet%20on%20SIS%20II%20techn%20funct%202019-2020.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/Factsheet%20on%20SIS%20II%20techn%20funct%202019-2020.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/2021%20VIS%20Report.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/2021%20VIS%20Report%20-%20Factsheet.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/2021%20VIS%20Report%20-%20Factsheet.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Reports/2022-eurodac-loa.pdf
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Barra minn hekk, bi thejjija ghad-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda, I-eu-LISA hadmet mill-grib mal-Kummissjoni
fuq id-definizzjoni tar-rekwiziti I-godda tal-istatistika u mudell gdid ghall-gbir tad-data ghar-rapportar. Barra
minn hekk, I-eu-LISA kkompilat lista gdida ta’ awtoritajiet kompetenti i huma awtorizzati jfittxu fis-SIS
direttament, flimkien mal-lista ta’ uffic¢ji Nazzjonali tas-SIS u tal-Uffic¢ji SIRENE, li gew ippubblikati meta s-SIS
imgedda danhlet fis-sehh fMarzu 2023.%7

1.6. ll-governanza u |-konformita

Fl-attivitajiet kollha taghha, I-objettiv primarju tal-Agenzija huwa li tizgura |-gestjoni u I-governanza effi¢jenti u
kosteffettivi tal-organizzazzjoni, l-amministrazzjoni ta’ kuljum u l-appodg generali, filwaqt li tiddefinixxi u
ssahhah ukoll il-kapacita tal-eu-LISA li tindirizza |-bidliet fil-prijoritajiet politi¢i tal-qasam tal-GAl tal-UE, u
t-talbiet dejjem akbar tal-partijiet ikkon¢emati taghha.

Sabiex tizgura operazzjonijiet efficjenti u kosteffettivi u tehid ta’ decizjonijiet xprunati mid-data, I-Agenzija hija
impenjata li timplimenta u ttejjeb kontinwament il-governanza korporattiva soda, trasparenti u responsabbli
taghha. Dawn l-attivitajiet ta’ governanza u konformita jinkludu l-ippjanar strategiku u operazzjonali,
il-protezzjoni tad-data, il-monitoragg tal-prestazzjoni, u r-rapportar, kif ukoll il-kondivizjoni ta’ informazzjoni
trasparenti u fwaqgtha dwar il-kwistjonijiet operazzjonali u organizzazzjonali tal-eu-LISA.

1.6.1. Governanza

Korpi ta’ governanza

Matul [-2022, I-eu-LISA kompliet tipprovdi appogg amministrattiv. u logistiku ta’ kwalita gholja
ghall-funzjonament b’su¢cess tal-Bord tat-Tmexxija, il-Bordijiet ta’ Gestjoni tal-Programm u [|-Gruppi
Konsultattivi.

F’Dicembru 2022, I-eu-LISA kejlet ir-rata ta’ sodisfazzjon generali bl-appogg ipprovdut lill-korpi ta’ govermnanza
taghha. Ir-rispons wera livell gholi hafna ta’ sodisfazzjon (98.6 %) bl-organizzazzjoni tal-lagghat, li kien ferm
oghla mill-mira.

FI-2022, l-eu-LISA organizzat 117-il laggha ghad-diversi korpi ta’ governanza taghha, kif gej:
= seba’ laqghat tal-Bord tat-Tmexxija, inkluzi zewg laqghat straordinariji,

= seba’ lagghat tal-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tal-Bord, u hames lagghat
tal-Grupp ta’ Koordinazzjoni,

= 53 laqgha tal-Grupp Konsultattiv, inkluzi seba’ lagghat straordinarji tal-Grupp Konsultattiv tas-SIS,

= 45 Jaqgha tal-Bord tat-Tmexxija tal-Programm (PMB), inkluzi tliet lagghat straordinarji tal-PMB tal-EES
u 12-il laggha kongunta tal-PMBs tal-Interoperabbilta, I-EES u I-ETIAS.

Matul 1-2022, l-eu-LISA organizzat ukoll laqghat ghal diversi sottogruppi ohrajn. Gew organizzati lagghat
regolari ghall-gruppi li gejjin stabbiliti taht il-mandat tal-Gruppi Konsultattivi (AG) rispettivi: 1l-grupp ta’ Hidma
ghat-Trasportaturi u I-Grupp ta’ Aidma Bijometriku (taht il-mandat tal-EES-ETIAS AG), il-Gruppi ta’ Esperti
dwar I-Ittestjar informali ghall-VIS u I-EES (taht il-mandat tal-VIS u tal-EES-ETIAS AG), kif ukoll il-Forum
tal-Gestjoni tal-Programm tal-VIS u tas-SIS (taht il-mandat tal-VIS u tas-SIS AG, rispettivament). Barra minn
hekk, is-Segretarjat tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA appogga l-organizzazzjoni ta’ 15-il workshop tekniku,
mitluba mill-presidenti tal-AG. L-Agenzija tissorvelja wkoll il-Grupp ta’ Aidma dwar I-Intelligenza Artificjali
(WGAI), u I-Grupp ta’ Hidma ta’ Esperti Orizzontali tekniku tal-Bord tat-Tmexxija mlaqqga’ fug bazi ad hoc, kif
mitlub. FI-2022, I-eu-LISA introduciet zewg formati godda ta’ laqghat: il-Grupp ta’ Kooperazzjoni ghall-In¢identi
tas-Sigurta tal-Interoperabbilta u I-Grupp ta’ Esperti tal-lttestjar tal-ETIAS (TEG), li kellu I-ewwel laggha tieghu

fl-2023: il-Grupp Konsultattiv u I-Bord ta’ Gestjoni tal-Programm ghall-e-CODEX.

87 II-lista tal-awtoritajiet kompetenti li huma awtorizzati jwettqu tfittxijiet diretti fis-SIS, flimkien mal-lista tal-Uffic¢ji Nazzjonali tas-SIS u
tal-Uffiecji SIRENE nazzjonali, gew ippubblikati f1l-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea, Vol 66, C 85, 7 ta’ Marzu 2023.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=OJ:C:2023:085:FULL

Il-governanza u I-kontrolli interni

II-Bord tat-Tmexxija tal-Agenzija adotta d-dokumenti statutorji ta’ programmazzjoni korporattiva u r-rapporti
korporattivi obbligatorji kollha fkonformita mar-rekwiziti regolatorji u fi hdan I-iskadenzi legali: I-abbozz
tad-Dokument Uniku ta’ Programmazzjoni (SPD) 2023-2025 fil-25 ta’ Jannar 2022, u l-verzjoni finali,
b’dewmien zghir, fl-20 ta’ Dicembru 2022. L-Agenzija hejjiet ukoll [-abbozz tal-SPD 2024-2024, li I-Bord adotta
fil-31 ta’ Jannar 2023.

Fit-22 ta’ Gunju, il-Bord adotta r-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita 2021 tal-eu-LISA, u r-Rapport
Interim2022 fil-31 ta’ Awwissu 2022. FI-2022, gie adottat il-pjan direzzjonali ghall-implimentazzjoni
tal-istrategija tal-Agenzija biex jallinja I-objettivi strategi¢i u operazzjonali taghha, u biex jimmonitorja ahjar
l-implimentazzjoni tal-istrategija fit-tul tal-eu-LISA ghall-2021-2027. Barra minn hekk, fl-2022, |-Agenzija
ddecidiet li tintroduc¢i ghodda ta’ ppjanar (Anaplan) gdida ghall-proc¢ess tal-ippjanar pluriennali u annwali li jmiss
biex ittejjeb il-process tal-ippjanar generali, inkluza l-allokazzjoni tar-rizorsi.

Fi tmiem [-2022, l-eu-LISA nediet progett ta’ parametragg referenzjarju biex tappogga t-thejjija
tal-evalwazzjoni esterna tal-Agenzija fl-2023. L-ezercizzju ta’ parametragg referenzjarju ffoka fuq il-mudell
operazzjonali tal-Agenzija u l-allokazzjoni tar-rizorsi umani. ll-progett jinkludi wkoll riezami tal-KPIs
korporattivi biex jittejjeb il-kejl tal-impatt tal-eu-LISA fuq |-implimentazzjoni tal-politiki rilevanti tal-UE.
L-Agenzija bdiet ukoll I-immappjar komprensiv tal-istrutturi ta’ governanza intemi u estemi taghha.

FI-2022, |-attivitajiet ta’ gestjoni tal-kwalita tal-eu-LISA ffukaw fuq l-implimentazzjoni tal-Qafas ta’ Valutazzjoni
Komuni (CAF), sistema totali ta’ gestjoni tal-kwalita mfassla specifikament ghall-organizzazzjonijiet
tal-amministrazzjoni pubblika. Il-progett CAF tnieda f'Settembru 2021 b’analizi fil-fond tal-punti b’sahhithom u
d-dghufijiet tal-Agenzija mill-Grupp ta’ Awtovalutazzjoni (SAG) tas-CAF, maghmul minn persunal minn madwar
l-organizzazzjoni. Is-SAG ipprezenta r-rakkomandazzjonijiet ibbazati fuqg kunsens tieghu ghal titjib
organizzazzjonali fir-Rapport ta’ Awtovalutazzjoni |i twettaq fApril 2022. Dan ir-rapport ifforma I-bazi
ghall-Pjan ta’ Titjib tas-CAF li jiddeskrivi 10 pakketti ta’ azzjoni biex iservu bhala I-pjan direzzjonali li jaghti
dettalji dwar il-prijoritajiet tal-eu-LISA ghall-izvilupp organizzazzjonali. Dan il-pjan gie approvat mill-Kumitat ta’
Tmexxija f'Ottubru, u matul is-sentejn li §ejjin, I-implimentazzjoni tieghu se tigi ssorveljata mill-Bord ta’ Kwalita
tal-Agenzija. F’'Novembru, l-eu-LISA applikat ghat-tikketta ta’ “Utent tas-CAF Effettiv’, u I|-process ta’
riezami estem huwa skedat ghal Mejju 2023.

Minn Jannar sa Marzu, |-eu-LISA wettget valutazzjoni tal-effettivita tal-Qafas ta’ Kontroll Intern (QKI) taghha
li matulu I-Maniger inkarigat mill-Gestjoni tar-Riskju u |-Kontroll Intern gabar u analizza data minn diversi sorsi
(ez. stharrig tal-persunal, registru ta’ e¢cezzjonijiet u avvenimenti ta’ nuqgqas ta’ konformita, u rapporti
tal-awditjar intern u estemn) abbazi ta’ kriterji ta’ monitoragg definiti minn gqabel. Ir-rapport ta’ valutazzjoni, li gie
ffinalizzat fl-ahhar ta’ Marzu, ikkonferma li s-sistema ta’ kontroll intem tal-Agenzija hija prezenti, tiffunzjona u
effettiva, ghalkemm hemm bzonn ta’ xi titjib. F’April, I-eu-LISA pprezentat ir-rizultati lill-Kumitat tal-Awditjar,
tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) u lill-Bord tat-Tmexxija fit-22 ta’ Gunju. Ir-rizultati ngabru fil-qosor
fir-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita 2021.%8

L-Agenzija wettget zewg analizijiet tar-registru centrali taghha tal-eccezzjonijiet u tal-avvenimenti ta’
nuqgas ta’ konformita, li rrizultaw fmizuri ta’ segwitu u ta’ titjib rilevanti. L-Agenzija pprovdiet ukoll sessjonijiet
ta’ tahrig imfassla apposta biex tgajjem sensibilizzazzjoni dwar |-importanza tal-ec¢ezzjonijiet u r-rapportar
tan-nugqas ta’ konformita biex tittejjeb il-kwalita ta’ dawn ir-rapporti u tigi minimizzata I-okkorrenza ta’ kazijiet
simili fil-futur.

Programm ta’ intrapriza u I-gestjoni tal-progetti (EPMO)

Ir-Regolament Fundatur jaghti mandat lill-Agenzija biex tuza struttura adegwata ta’ gestjoni tal-progetti
ghall-gestjoni effi¢jenti tal-progetti kollha. Ghal dak I-ghan, l-eu-LISA timmonitorja mill-grib il-programmi u
I-progetti taghha bl-uzu tal-metodologija PRINCE2 (Progetti fAmbjenti Kontrollati).8®

Matul is-sena, I-Agenzija kompliet issahhah il-kapacitajiet taghha ta’ gestjoni tal-portafoll tal-progetti
(PPM) b’enfasi partikolari fuq I-iffacilitar tat-tehid ta’ decizjonijiet infurmati dwar l-opportunitajiet u r-riskji relatati
mal-gestjoni tal-portafoll, abbazi tad-data migbura permezz tal-ghodod tal-PPM (Planview EnterpriseOne u
ProjectPlace). Din I-attivita se tikkontribwixxi wkoll biex jinkiseb fehim ahjar tal-isforz li jintefag fuq attivitajiet
differenti fl-organizzazzjoni kollha.

88 eu-LISA (2022) Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita 2021.
89 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web uffi¢jali dwar il-metodologija PRINCE2.
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F’Marzu, I-eu-LISA wettget il-kontroll tal-konformita annwali taghha tal-metodologija tal-gestjoni tal-progetti
u pprezentat ir-rizultati lill-Kumitat ta’ Tmexxija fMejju. Barra minn hekk, I-Agenzija nediet aggornament
importanti tal-metodologija tal-gestjoni tal-progetti taghha, li jinkorpora I-feedback ricevut dwar il-verzjoni
attwali u jic¢ara d-dipendenzi mal-processi interni.

L-Agenzija introduciet ukoll funzjonalitajiet godda, bhall-implimentazzjoni tar-registri korporattivi u
tar-registri tal-unitajiet/tar-riskji tal-kwistjonijiet fi Planview Enterprise. Fi tmiem 1-2022, giet implimentata
pjattaforma gdida ta’ apprendiment biex tkompli tappogga I-izvilupp ta’ kapacitajiet ta’ gestjoni tal-progetti.

Sabiex ittejjeb il-processi taht il-kapacita tal-PPM, I-Agenzija analizzat ukoll I-uzu tas-soluzzjoni kollaborattiva,
ProjectPlace. L-analizi tat-twegibiet indikat li 75 % tal-utenti ta’ ProjectPlace kienu sodisfatti bl-appogg
tal-EPMO ghall-ghodda, u 51 % kienu sodisfatti bit-tahrig ipprovdut. Madankollu, 49 % tal-utenti biss kienu
sodisfatti bir-rizorsi tal-apprendiment. L-Agenzija zviluppat pjan ta’ azzjoni biex tindirizza I-kummenti u ttejjeb
is-sodisfazzjon generali bi ProjectPlace.

Bhala parti minn inizjattiva akbar biex jittejbu |-processi taht il-kapacita tal-PPM, I-eu-LISA ddecidiet li twettaq
valutazzjoni tal-Integrazzjoni tal-Mudell ta’ Maturita tal-Kapacita (CMMI). Il-valutazzjoni kellha I-ghan i
tipprovdi lill-manigment superjuri tal-Agenzija b’evalwazzjoni bir-reqga tal-processi ezistenti u li tidentifika
opportunitajiet ghal titjib. Bl-introduzzjoni tal-metodologija tas-CMMI, |-eu-LISA se zzid il-kontroll tal-konformita
taghha mal-metodologija tal-gestjoni tal-progetti. L-Agenzija fformalizzat ir-rizultati tal-evalwazzjoni tas-CMMI
fi pjan ta’ azzjoni. Madankollu, peress li bhalissa ged titgies I-adozzjoni ta’ appro¢¢ formali Agile, I-Agenzija
nediet analizi biex tesplora s-sostituzzjoni tal-evalwazzjoni tas-CMMI b’valutazzjoni tal-Agile Readiness.

Fit-tieni kwart tal-2022, I-eu-LISA ffinalizzat ir-riezami tar-Regoli ta’ Pro¢edura tal-Bordijiet tal-Programmi, u
estendiet il-mandat taghhom biex jinkludi s-sorveljanza u I-monitoragg tal-allokazzjoni u I-konsum tar-rizorsi fi
hdan il-programm. Barra minn hekk, il-kompozizzjoni tal-Bordijiet tal-Programmi giet aggornata biex tinkludi
partijiet ikkonc¢emati interni addizzjonali. F’konformita mar-rekwiziti legali, 1-Agenzija pprezentat rapporti
regolari lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar il-progress bl-izvilupp ta’ sistemi godda (jigifieri rapporti ta’
progress kull 6 xhur), kif ukoll rapporti ta’ kull xahar lill-Bord tat-Tmexxija tal-Programm rispettiv.

Skont ir-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, il-programmi u l-attivitajiet kollha li jehtiegu nefga sinifikanti huma
soggetti ghal evalwazzjonijiet ex ante gabel [-approvazzjoni u l-inkluzjoni taghhom fil-programmi ta’ hidma
annwali tal-Agenzija. Dawn l-evalwazzjonijiet jitwettqu fkonformitd mal-approc¢ fzewq faZzijiet approvat
fl-2019, li jinkludi valutazzjoni tal-opportunita (sentejn gabel il-bidu tal-progett) u valutazzjoni tal-fattibbilta (sena
wara).

FI-2022, I-ebda progett fug skala kbira ma kien eligibbli ghal valutazzjoni tal-fattibbilta.*°

F'Marzu 2022, I-Agenzija waqqfet Kumitat ta’ Gestjoni tal-Kuntratti (CMC) biex timmaniggja ahjar I-elementi
trazversali tal-kuntratti gafas ghas-servizzi ta’ konsulenza esterna, b’'mod partikolari biex ittejjeb
il-koordinazzjoni tat-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista. Barra minn hekk, |-eu-LISA Zzviluppat ghodda ghas-segwitu
tal-istatus u I-progress tat-talbiet ghal tiftix ta’ sorsi ta’ provvista esterni.

Qafas tas-servizz u tal-process

Matul is-sena, I-eu-LISA Zammet il-Katalogu tal-Prodotti u tas-Servizzi taghha u I-mudell ta’ process integrat,
li jipprovdi elenkar aggornat tal-prodotti u tas-servizzi kollha li I-Agenzija tipprovdi lill-partijiet ikkon¢ernati interni
u estemi u jizgura carezza fl-aspetti kollha tal-ezekuzzjoni tal-process. FI-2022, l-enfasi kienet fuq
l-identifikazzjoni tal-aggornamenti u tal-bidliet mehtiega fis-servizzi ezistenti u godda relatati
mal-operazzjoni futura ta’ sistemi u inizjattivi godda (jigifieri I-ETIAS, I-ECRIS-TCN, Interoperabbiltd). Barra
minn hekk,-l-eu LISA bdiet timmappja u tiddokumenta |-proc¢essi korporattivi kollha taghha, billi pprovdiet
dokumentazzjoni aggormata minn tarf sa tarf biex izzid it-trasparenza u r-responsabbilta tal-operazzjonijiet
taghha u tiggarantixxi I-forniment effettiv u effi¢jenti ta’ servizzi lill-partijiet ikkoncernati taghha, flimkien ma’ kejl
tal-prestazzjoni effettiv.

Bhala parti mill-mudell ta’ process integrat tal-eu-LISA, fLulju 2022, |I-Agenzija bdiet progett biex issahhah
il-gestjoni tal-gharfien taghha permezz tal-izvilupp u |-implimentazzjoni ta’ ghodda personalizzata, li se
tiffacilita b’mod sinifikanti I-access tal-partijiet ikkon¢ernati ghad-dokumenti rilevanti.

% Madankollu, fil-bidu tal-2023, il-Bord tat-Tmexxija gie pprezentat b’rapport dwar 23 progett skedat li se jitnieda fl-2024, li kkwalifikaw
ghal valutazzjoni tal-opportunita ex ante.



II-gestjoni tal-kuntratti u tal-bejjiegha

FI-2022, l-eu-LISA kompliet it-tranzizzjoni strategika taghha minn tiftix ta’ sorsi ta’ provvista vertikali ghal
trazversali ta’ servizzi u provvisti ghall-operazzjonijiet taghha, inkluz bl-istabbiliment ta’ kontrolli godda biex
issahhah il-proc¢ess taghha tal-gestjoni tal-kuntratti u tal-bejjiegha. L-unitajiet operazzjonali gew appoggati
minn tim iddedikat fl-implimentazzjoni u |-prestazzjoni tal-kuntratti, kif ukoll fil-gestjoni tar-riskju kuntrattwali, i
jsanhhah l-uzu ta’ prattiki efficjenti, effettivi u konformi.

FI-2022, |-eu-LISA adottat Politika ta’ Gestjoni tal-Kuntratti gdida biex tipprovdi gafas generali ghall-gestjoni
tal-vetturi kuntrattwali uzati ghat-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista tal-prowvisti, tas-servizzi u tax-xoghlijiet, inkluz
id-definizzjoni tar-rwoli u r-responsabbiltajiet, flimkien ma’ gafas ta’ kontroll. Barra minn hekk, I-Agenzija
stabbiliet Kumitat ta’ Gestjoni tal-Kuntratti (CMC) iddedikat biex jipprovdi sorveljanza fuq il-kuntratti gafas
ghar-rizorsi umani esternalizzati.

Bhala prova, I-Agenzija nediet tabella ta’ valutazzjoni tal-prestazzjoni bbilan¢jata ghal xi kuntratti ewlenin
biex tikseb taghlimiet ghall-futur u hadmet fuq il-formalizzazzjoni ta’ dannu likwidat u pro¢edura ta’ pagament
imnaqggsa i tlestiet sa tmiem 1-2022. L-Agenzija indirizzat ukoll is-sejbiet tal-awditu rilevanti u xerrdet
it-taghlimiet mehuda biex ittejjeb I-aderenza mar-regoli fekosistema bejn diversi bejjiegha jew kuntrattwali li
dejjem tinbidel.

L-arkitettura tal-intrapriza

FI-2022, l-eu-LISA kompliet I-implimentazzjoni tal-Arkitettura tal-Intraprizi taghha, li tnediet fl-2019 wara
t-tnedija tal-istruttura organizzazzjonali tal-eu-LISA 2.0. Il-process tal-Arkitettura tal-Intraprizi gie adottat
fDicembru. Wara li stabbiliet il-processi u |-gafas ta’ governanza ghall-Arkitettura tal-Intrapriza u stabbiliet
il-Bord ta’ Riezami tal-Arkitettura, I-Agenzija issa hija ffokata fuq iz-zamma tal-allinjament ottimali tal-inizjattivi
ta’ arkitettura, ta’ disinn u ta’ zvilupp mal-ghanijiet generali tal-eu-LISA, kif ukoll l-istrategija korporattiva u
teknologika taghha.

1.6.2. Konformita

Awditu intern

L-Artikolu 80 tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA®! jirrikjedi li I-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) tirrapporta
lill-Bord tat-Tmexxija u lid-Direttur Ezekuttiv dwar is-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet taghha. Dan jirrikjedi wkoll
i l-atturi tal-awditu intern jikkooperaw b’'mod efficjenti. F’'Novembru 2021, il-Bord adotta® I-Pjan ta’ Awditu
Intern ghas-sena 2022,% li gie emendat fNovembru 2022.%* F’'Marzu 2022, il-Bord adotta r-Rapport ta’ Attivita
tal-IAC, u Novembru 2022, il-Pjan tal-Awditu Intern ghas-sena 2023.

L-IAC kompliet isservi bhala I-punt ta’ kuntatt ghall-awditi mwettqa mis-Servizz tal-Awditjar Intern
tal-Kummissjoni Ewropea (IAS) u mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA). Dan ir-rwol kien importanti biex
jimminimizza t-tfixkil tal-attivitajiet regolari tal-Agenzija u biex jevita d-duplikazzjoni tal-isforzi. Bhala I-punt ta’
kuntatt ewlieni, I-IAC ma assumiet I-ebda responsabbilta ta’ gestjoni biex tipprezerva Il-indipendenza u
l-oggettivita taghha.

Ma kien hemm I-ebda ftfixkil ghall-oggettivita individwali, bhal kunflitt ta’ interess jew limitazzjonijiet tal-ambitu.
Madankollu, peress li I-IAC hija de facto responsabbli ghat-thejjija, il-manutenzjoni, il-monitoragdg, ir-rapportar
u |-koordinazzjoni tal-implimentazzjoni tal-Istrategija kontra I-Frodi tal-eu-LISA, hemm riskju ta’ indeboliment
percepit. L-IAC mhux se tipprovdi (ri)assigurazzjoni fuq il-ftit elementi tal-istrategija li tfasslu mill-IAC biex
tissalvagwardja l-oggettivita u l-indipendenza taghha stess. Minflok, I-IAS se jigi mistieden jipprovdi
(ri)assigurazzjoni ta’ dawk I-elementi, kif xieraq.

Ir-rizultati tal-indikaturi tal-prestazzjoni tal-IAC ghall-2022% huma pprezentati fit-Tabella 4 ta’ hawn taht.

%1 Ir-regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, Decizjoni Nru 2019-198 tal-Bord tat-Tmexxija, dhul fis-sehh: 1 ta’ Settembru 2019.
92 Ref. Dokument MB 2021-350 Decizjonijiet MB, punt A.25.

% Ref. Dokument MB 2021-358, il-Pjan tal-Awditu Intern ghas-sena 2022, Ares(2021)7075595 — 17/11/2021.

9 Ref. Dokument MB 2022-382 Decizjonijiet MB, punt B15.

% Ref. Dokument MB 2023-046 REV1, Rapport ta’ Attivita tal-IAC 2022, Ares (2023) 1905996—16/03/2023.


https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

Tabella 4. Indikaturi tal-prestazzjoni tal-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) tal-eu-LISA.

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira 2020 2021 2022

It-twettiq tal-Pjan Annwali tal-Awditjar: >80 % 80 % 80 % 82 %

Riezamijiet tal-awditjar kompluti fi hdan il-bagit u >80 % 60 % 60 % 55 %

fil-hin:

Sighat ta’ tahrig tal-persunal tal-IAC >80 % 70 % 77 % 72 %

Sodisfazzjon tal-partijiet ikkoncernati Mira 2020 2021 2022
esterna >80 % 87.5% 90 % 87.5%
interna >80 % 80.4 % 80.4 % 89.7 %

Bhala parti mill-programm ta’ assigurazzjoni u titjib tal-kwalita taghha, I-IAC wettget it-tieni awtovalutazzjoni
b’validazzjoni esterna indipendenti. [l-progett tnieda fi tmiem 1-2022, u gie konkluz fi Frar 2023.%¢ L-assessur
estern indipendenti ¢certifika li I-IAC tal-eu-LISA hija generalment konformi mal-Istandards Internazzjonali
ghall-Prattika Professjonali tal-Awditu Intern u I-Kodici ta’ Etika.®”

Protezzjoni tad-data

Matul is-sena, |-Agenzija zgurat kontinwament l|-oghla livell ta’ protezzjoni tad-data fkonformita mad-dritt
tal-UE dwar il-protezzjoni tad-data, inkluzi dispozizzjonijiet specifici ghal kull sistema ta’ informazzjoni tal-GAl
tant il-mandat taghha. [I-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA hatar Uffi¢jal tal-Protezzjoni tad-Data (UPD) biex
jissorvelja I-konformita mar-regoli ghall-ippro¢essar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet u l-agenziji tal-UE, u
biex jahdem mill-qrib mal-kontrolluri tad-data, mal-proc¢essuri tad-data u mal-Kontrollur Ewropew
ghall-Protezzjoni tad-Data (EDPS) biex jinstabu soluzzjonijiet effettivi li jizguraw il-konformita mar-regolamenti
rilevanti dwar il-privatezza u I-protezzjoni tad-data personali.

Sabiex titgajjem sensibilizzazzjoni dwar il-protezzjoni tad-data, I-Agenzija wettget diversi attivitajiet matul
is-sena, inkluzi sessjonijiet ta’ tahrig generali u ta’ sensibilizzazzjoni, sessjonijiet ta’ onboarding ghall-impjegati
godda, sessjonijiet ta’ tahrig personali, bullettini ta’ kull gimgha, u pagna tal-intranet iddedikata. F’Jannar 2022,
biex jigi ¢celebrat il-Jum Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data, giet ipprezentata loghba tal-mejda innovattiva
biex wiehed jitghallem b’mod interattiv dwar I-avvizi tal-privatezza, il-valutazzjonijiet tal-impatt fuq il-protezzjoni
tad-data, u I-ksur ta’ data. F’Ottubru, I-Agenzija organizzat webinar dwar il-protezzjoni tad-data fl-akkwist u
fil-gestjoni tal-kuntratti (imwettag mill-EDPS), li pprovda opportunita ghall-iskambju ta’ esperjenzi dwar
kwistjonijiet ta’ protezzjoni tad-data relatati ma’ kuntratti ma’ fornituri tas-servizzi esterni li jinvolvu l-ippro¢essar
ta’ data personali.

Matul is-sena, I-Agenzija zammet rekord tal-kategoriji kollha tal-attivitajiet ta’ pprocessar imwettga fisem
il-kontrolluri. Barra minn hekk, peress li I-eu-LISA hija mehtiega zzomm rekord tal-attivitajiet ta’ pproc¢essar
kollha mwettga fisem kontrollur wiehed jew aktar, I-eu-LISA organizzat sessjonijiet ta’ coaching u workshops
mas-sidien tal-prodotti u tas-servizzi tas-SIS, tal-VIS, tal-Eurodac, u tal-EES biex tipprovdi appogg adegwat.
Barra minn hekk, I-Agenzija stabbiliet ir-registru tal-attivitajiet tal-ipprocessar kif mehtieg mir-regolament.

Barra minn hekk, |-uffi¢jal tal-protezzjoni tad-data appogga I-izvilupp u l-evoluzzjoni tas-sistemi tal-IT billi
ppartecipa fil-process tal-gestjoni tat-tibdil, principalment billi appogga I-abbozzar tal-valutazzjonijiet tal-impatt
fuq il-protezzjoni tad-data (DPIAs). L-Agenzija ghamlet sforzi biex tindirizza I-akbar sfidi taghha tal-protezzjoni
tad-data, b’'mod partikolari dawk li jirrizultaw mill-uzu ta’ teknologiji ta’ tgabbil bijometriku u mizuri
ghall-mitigazzjoni tar-riskju identifikat. F’Settembru 2022, |-eu-LISA bdiet tirrevedi I-metodologija tad-DPIA
taghha biex tappogga lill-persunal responsabbli.

F’Marzu, ir-Rapport ta’ Hidma Annwali tal-UPD tal-2021 gie pprezentat lill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA u
ppubblikat fuq is-sit web tal-Agenzija.*® Ir-rapport ipprezenta l-istatus tal-attivitajiet ta’ protezzjoni tad-data
tal-eu-LISA u s-sitwazzjoni attwali rigward l-attivitajiet u I-konformita tal-protezzjoni tad-data tal-Agenzija.

% F’konformita mal-Istandard 1312 Valutazzjonijiet esterni, I-IAC trid tizgura li I-funzjoni tal-awditu intern tghaddi minn valutazzjoni esterna
mill-ingas darba kull 5 snin minn assessur indipendenti kwalifikat.

7 I-Qafas tal-Prattiki Professjonali Internazzjonali (IPPF) huwa I-gafas kuncettwali li jorganizza gwida awtorevoli promulgata mill-Istitut
tal-Awdituri Interni.

%Ghal aktar, ara r-Rapport ta’ Hidma Annwali 2021 tal-UPD tal-eu-LISA. Ir-Rapport ta’ Hidma Annwali ghall-2022 gie adottat fi
Frar 2023.


https://www.theiia.org/en/standards/what-are-the-standards/mandatory-guidance/standards/
https://www.theiia.org/en/standards/what-are-the-standards/mandatory-guidance/standards/
https://www.theiia.org/en/standards/international-professional-practices-framework/
https://www.theiia.org/en/standards/what-are-the-standards/mandatory-guidance/
https://www.theiia.org/en/standards/what-are-the-standards/mandatory-guidance/
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/DPO%20Annual%20Work%20Report%202021.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/DP/Documents/DPO%20Annual%20Work%20Report%202022.pdf

Matul is-sena, I-ufficjal tal-protezzjoni tad-data tal-eu-LISA ppartecipa fil-Gruppi ta’ Koordinazzjoni
tas-Supervizjoni ghas-SIS, il-VIS u |-Eurodac, u pprezenta l|-ahhar zviluppi u prestazzjoni tas-sistemi
lill-awtoritajiet nazzjonali tal-protezzjoni tad-data u lill-EDPS, filwaqt li ffoka fuq l-izviluppi u I-kwistjonijiet li
jistghu jhallu impatt fuq l-ippro¢essar tad-data personali. Fil-lagghat tan-Network tad-DPOs, I-uffi¢jal
tal-protezzjoni tad-data tal-eu-LISA ppartecipa f'diskussjonijiet dwar trasferimenti internazzjonali, it-trattament
ta’ notifiki ta’ ksur ta’ data, il-media socjali, l-impatt tas-sentenza Schrems 11, filwaqt li I-lagghat tan-Network
tad-DPO tal-GAIl indirizzaw ir-regoli ta’ implimentazzjoni, it-trasferimenti internazzjonali tad-data u
I-kooperazzjoni mal-EDPS.

F’Ottubru 2022, I-Europol u I-eu-LISA organizzaw laqgha bilaterali fTallinn biex jikkondividu I-esperjenzi
rigward konsultazzjonijiet pre¢edenti mal-EDPS, id-DPIAs, u skambiju ta’ fehmiet dwar I-ispezzjonijiet tal-EDPS
biex ikomplu jsahhu I-kollaborazzjoni taghhom.

1.7. Amministrazzjoni u appogg generali

L-Agenzija ghandha I-ghan kontinwu li tikber bhala organizzazzjoni biex tizgura I-e¢c¢ellenza operazzjonali,
twettaq il-missjoni taghha u tilhaq b’su¢cess I-objettivi annwali taghha filwaqt li tizgura prestazzjoni efficjenti u
agli fkonformita shiha mal-qafas regolatorju tal-UE. Dawn il-funzjonijiet ta’ appogg jinkludu z-zamma
tas-servizzi legali, il-gestjoni proattiva tar-rizorsi umani u finanzjarji, u l-izgurar ta’ appogg effettiv fi hdan
I-Agenzija lill-partijiet ikkon¢ernati ezistenti u godda.

1.7.1. Trasformazzjoni organizzazzjonali

L-eu-LISA bdiet il-vjagg ta’ trasformazzjoni kulturali taghha biex tistabbilixxi organizzazzjoni flessibbli u
reziljenti li tista’ tadatta u taghti rizultati fi kwalunkwe cirkostanza.

FI-2022, I-eu-LISA wettget valutazzjoni kulturali biex tiddefinixxi sett ta’ mgiba aspirazzjonali ghall-persunal
tal-Agenzija li tkun tinkludi I-pedament tal-kultura taghha. ll-valutazzjoni komprensiva giet segwita minn diversi
workshops, u rrizultat fMappa ta’ Ambizzjoni Kulturali, li se tikkontribwixxi ghall-evoluzzjoni kontinwa
tal-eu-LISA u tista’ tintuza wkoll fil-proc¢ess ta’ reklutagg biex jigu identifikati I-konkordanzi kulturali.

Barra minn hekk, I-Agenzija bdiet I-izvilupp tal-Istrategija ta’ Gestjoni tar-Rizorsi Umani bbazata fuq
il-Kkompetenza taghha, bil-hsieb li ttejjeb ir-reklutagg, I-ippjanar tal-forza tax-xoghol, il-gestjoni tal-prestazzjoni
u l-offerta ta’ apprendiment tal-eu-LISA. Dan jinkludi r-revizjoni tal-Qafas ta’ Kompetenza taghha biex tipprovdi
linji gwida, ghodod u pro¢eduri komprensivi. ll-gafas jintroduci I-kompetenza bhala element ¢entrali, li jiffoka
fuq l-individwi. Ir-rapport finali u I-pjan direzzjonali tat-tnedija, issa fl-istadju finali, gew ippilotati b’su¢cess
fit-thejjija ta’ avvizi ta’ postijiet tax-xoghol vakanti u I-valutazzjoni tal-kandidati.

1.7.2. Rizorsi umani
Ezercizzju dijanjostiku tar-rizorsi umani

Fl-ewwel kwart tal-2022, I-eu-LISA wettqet ezercizzju dijanjostiku tar-rizorsi umani biex tivvaluta I-funzjoni u
I-prestazzjoni tar-rizorsi umani taghha, u ggenerat informazzjoni siewja dwar il-profili li ghandhom jigu reklutati.
Se tghin ukoll biex tistabbilixxi I-pedamenti ghall-Istrategija tar-Rizorsi Umani u jigi identifikat it-titjib
fl-efficjenza potenzjali sabiex jigu offruti I-ahjar servizzi tar-rizorsi umani.

FI-2022, gie stabbilit Settur ta’ Gestjoni tat-Talenti gdid biex jindirizza ¢-¢iklu tal-hajja kollu tal-impjiegi
mill-attrazzjoni tal-kandidati, ir-reklutagg, l-onboarding, iz-zamma, I-izvilupp tal-karriera, is-separazzjoni, u biex
jizgura li jittiendu azzjonijiet xierqa biex jigi sfruttat il-potenzjal tan-nies u jigu kkultivati timijiet li jikkontribwixxu
ghal Ewropa aktar sikura.

9 Sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja tal-UE (Awla Manja) tas-16 ta’ Lulju 2020, Data Protection Commissioner vs Facebook Ireland Limited,
Maximillian Schrems (Schrems 1), C-311/18, ECLI:EU:C:2020:559.


https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?nat=or&mat=or&pcs=Oor&jur=C%2CT%2CF&num=C-311%252F18&for=&jge=&dates=&language=en&pro=&cit=none%252CC%252CCJ%252CR%252C2008E%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252Ctrue%252Cfalse%252Cfalse&oqp=&td=%3BALL&avg=&lgrec=et&lg=&page=1&cid=322364

Akkwist ta’ talent

L-isforzi biex jigi attirat grupp ta’ kandidati divers u biex |-eu-LISA tigi ppozizzjonata bhala impjegatur ta’
ghazla komplew matul 1-2022. L-eu-LISA rrapprezentat in-Network tal-Agenziji tal-UE fil-fiera virtwali
tal-karrieri ghall-organizzazzjonijiet internazzjonali fBerlin, li lagqghet aktar minn 60 organizzazzjoni
internazzjonali u aktar minn 4 000 partec¢ipant. Barra minn hekk, I-Agenzija intensifikat |-attivitajiet ta’ markar
tal-impjegaturi taghha permezz ta’ kampanji ddedikati, bhal testimonjanzi tal-membri tal-persunal fuq il-media
socjali, u bl-uzu tal-media so¢jali bhala ghodda ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista ghas-sensibilizzazzjoni tat-talent.
Din is-sensibilizzazzjoni estiza tal-propozizzjoni tal-valur tal-impjegati tal-eu-LISA u I-vizibbilta mtejba
tal-opportunitajiet ta’ karriera taghha lahqu udjenzi godda b’gharfien limitat dwar I-UE u |-agenziji taghha.

FI-2022, |-eu-LISA rreklutat 36 membru tal-persunal gdid, li jeskludi bidliet interni fil-kuntratt jew offerti ta’
opportunitajiet ta’ tkabbir tal-karriera lill-membri tal-persunal ezistenti. Peress li I-isforzi taghha ta’ akkwizizzjoni
ta’ talenti kienu kontrobilan¢jati mid-dawran tal-impjegati, I-Agenzija wettget valutazzjoni komprensiva biex
tifhem ir-ragunijiet u ssib modi kif tikseb talent gdid aktar malajr.

Barra minn hekk, I-eu-LISA nediet progett pilota tal-Programm ta’ Mobbilta Interna biex tikkapitalizza fuq
il-kompetenzi tal-persunal ezistenti u trawwem tkabbir professjonali kontinwu fi hdan I-Agenzija. Is-sejha kellha
fil-mira erba’ profili differenti fil-qasam tat-twettiq tal-programmi u tal-progetti, li rrizultaw fl-istabbiliment ta’
rizerva ta’ talent u fit-trasferiment ta’ zewg membri tal-persunal. Digitalizzazzjoni tal-proc¢essi tar-rizorsi umani

L-Agenzija kompliet tiffoka fuq id-digitalizzazzjoni tar-rizorsi umani u I-processi ta’ reklutagg taghha biex ittejjeb
l-efficjenza. Il-migrazzjoni tal-iLearn (il-pjattaforma ta’ gestjoni tat-talenti tal-eu-LISA) lejn il-cloud tlestiet
b’success, u dan ippermetta I-acéess ghal informazzjoni u ghal karatteristi¢i minn kullimkien, u b’hekk titjieb
l-esperjenza generali tal-utent.

F’'Novembru 2023, tlesta I-ewwel c¢iklu ta’ ttestjar tal-modulu Sysper ghall-ippjanar u r-rapportar tax-xoghol
standby. Barra minn hekk, |-eu-LISA ddigitalizzat is-sottomissjoni tad-dikjarazzjonijiet obbligatorji jew tat-talbiet
ghall-implimentazzjoni tar-regoli dwar il-prevenzjoni u |-gestjoni tal-kunflitti ta’ interess.

Apprendiment u zvilupp

Il-pjan ta’ apprendiment annwali gie definit u saru diversi sessjonijiet ta’ informazzjoni ghall-persunal kollu.
Matul is-sena, gew organizzati diversi attivitajiet ta’ tahrig, li b’kollox attiraw 1 366 partecipant u pprocessaw
89 talba ghal servizz.

L-ewwel kontenut gdid li sar disponibbli fl-iLearn kien il-programm ta’ onboarding irregistrat minn qgabel li
kellu I-ghan li jizgura esperjenza ta’ apprendiment aktar bla xkiel ghall-persunal u ghall-impjegati godda, kif
ukoll li jiffranka I-hin ghall-persunal operazzjonali li ma jkunx ghad ghandu bzonn jipprovdi s-sessjonijiet
personalment.

L-ezercizzju annwali ta’ evalwazzjoni u riklassifikazzjoni tlesta, b’25 membru tal-persunal riklassifikati
fl-2022. Barra minn hekk, I-Agenzija aggornat il-proc¢ess u I-ghodod ghall-istabbiliment ta’ objettivi individwali,
filwagqt li holgot rabta ahjar bejn I-objettivi strategici tal-eu-LISA u l-objettivi annwali individwali ta’ kull membru
tal-persunal.

Esperjenza u benesseri tal-impjegati

L-Agenzija tkompli tkejjel I-impenn tal-impjegati fuq bazi annwali. FI-2022, il-puntegg ta’ impenn tal-persunal
baqga’ stabbli. Abbazi ta’ stharrig dwar l-involviment, I-eu-LISA tkompli tipprijoritizza |-benesseri tal-persunal,
inkluz bit-tnedija ta’ programm tas-sahha mentali ghall-persunal u I-familji taghhom, mibni madwar tliet
pilastri: sensibilizzazzjoni, prevenzjoni, u appogg. Barra minn hekk, il-membri tal-persunal gew offruti servizz
ta’ kura personali fil-forma ta’ abbonament fapplikazzjoni mobbli, webinars dwar is-sahha mentali fuq il-post
tax-xoghol, kif ukoll sessjonijiet ta’ konsulenza individwali ma’ psikoterapista kkwalifikat biex jappogga
lill-persunal u lill-familji taghhom biex ilahhqu ma’ Zzminijiet difficli.

Biex tippromwovi aktar ir-rispett u d-dinjita fuq il-post tax-xoghol, I-Agenzija lestiet I-ghazla tal-konsulenti
kunfidenzjali I-godda. Intghazlu u gew imharrga hames membri tal-persunal §odda biex jappoggaw lill-persunal
li jkun ged ifittex assistenza f'sitwazzjonijiet percepiti bhala fastidju psikologiku jew sesswali.

Wara li kisbet esperjenza siewja u feedback mill-arrangamenti ta’ hidma specjali matul il-pandemija, l-eu-LISA
ziedet l-ambitu tal-possibbiltajiet ta’ telexoghol offruti lill-persunal billi introduciet arrangamenti ta’ hidma ibridi,
filwaqgt li stenniet l-adozzjoni formali tar-regoli tal-Agenzija dwar din il-kwistjoni. Dan il-mod ta’ hidma
kkontribwixxa ghal thaqqgis fir-rata ta’ assenteizmu.



Politiki tar-rizorsi umani

Biex tallinja |-gafas legali taghha ma’ regoli godda ghall-agenziji tal-UE, l|-eu-LISA adottat regoli ta’
implimentazzjoni godda ghar-Regolamenti tal-Persunal dwar domandi amministrattivi u rrevediet il-linji
gwida taghha dwar l-izvelar ta’ informazzjoni protetta. Wara l|-approvazzjoni tal-Bord tat-Tmexxija,
I-Agenzija kisbet deroga mir-regoli tal-Kummissjoni dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu sakemm tigi
zviluppata decizjoni mudell gdida, jew decizjoni specifika.

1.7.3. Finanzi u akkwist

FI-2022, I-eu-LISA kompliet tizviluppa u ssahhah il-processi u I-pro¢eduri finanzjarji interni taghha biex tizgura
I-gestjoni trasparenti u effettiva tar-rizorsi finanzjarji disponibbli taghha. Barra minn hekk, |-eu-LISA ghamlet
sforz imgedded biex tippjana ghall-futur, spec¢jalment fid-digitalizzazzjoni tal-bagit u tal-akkwist. Barra minn
hekk, I-eu-LISA stabbiliet I-elementi mehtiega ghall-implimentazzjoni futura tal-ibbagitjar ibbazata fuq I-attivita,
flimkien ma’ monitoragg u zvilupp kontinwi tal-pro¢eduri finanzjarji u ta’ akkwist taghha.

1.7.4. Programm ta’ Zieda tal-Kapacita

Wara l-espansjoni tal-mandat tal-eu-LISA fl-2018, I-Agenzija kellha bzonn testendi I-kapacita tas-sit taghha fi
Strasburgu biex takkomoda I-htigijiet operazzjonali ta’ sistemi godda, primarjament ftermini ta’ Zieda
fil-kkapacita tac¢-centri tad-data u I-provvista ta’ spazju addizzjonali fl-uffic¢ji ghall-persunal. Fi Frar 2020,
l-eu-LISA nediet il-progett ghat-tieni estensjoni tas-sit ta’ Strasburgu, li hija skedata li titwettaq fl-2028.
F’Gunju 2021, id-decizjoni giet emendata biex tinkludi zewg progetti ohrajn biex jindirizzaw il-htigijiet
kummercjali urgenti gabel ma titlesta t-tieni estensjoni: €entru tad-data modulari (MDC) u titjib
tal-kapacitajiet tal-energija u tat-tkessih.

Sabiex jigu zgurati I-gestjoni u l-implimentazzjoni effettivi tal-progetti, dawn it-tliet progetti ta’ infrastruttura

interrelatati huma rregolati taht il-‘Programm ghaz-Zieda tal-Kapaéita” generali:

= jt-tieni estensjoni tas-sit operazzjonali. ll-progett jiffoka fuq il-bini ta’ spazji tal-uffic¢ji godda fis-sit ta’
Strasburgu. FI-2022, il-programm tal-bini gie aggornat, inkluza d-dokumentazzjoni rilevanti kollha u
pakkett finanzjarju stmat gdid. Minhabba I-limitazzjonijiet tal-bagit, is-sejha ghall-offerti ghall-kuntratt
gafas tas-servizzi tad-disinn tal-bini ma gietx imnedija, u I-progett bhalissa huwa pospost ghall-perjodu
tal-gafas finanzjarju pluriennali li jmiss.

= ¢entru tad-data modulari 2. ll-progett jipprevedi l-installazzjoni ta’ ¢entru tad-data modulari
fkontejners, jigifieri, soluzzjoni flessibbli u skalabbli lima tirrikjedi I-ebda attivita ta’ kostruzzjoni. FI-2022,
l-eu-LISA hadmet biex tiffinalizza I-kunéett ghal ¢entru tad-data modulari 2, filwaqt li gieset il-htigijiet
futuri tal-hosting tas-sistema. Barra minn hekk, I-Agenzija nediet stharrig biex tipprovdi harsa generali
lejn is-soluzzjonijiet teknici possibbli ghac¢-¢entri tad-data modulari.

= aggornament tal-infrastruttura tal-energija u tat-tkessih. L-ghan huwa Ii jigu koperti I-htigijiet
tal-energija u tat-tkessin fuq terminu qasir u twil tas-sit operazzjonali fi Strasburgu. L-istudju
tal-prefattibbilta tal-kapacita tal-energija tlesta fMejju 2022, u pprovda xenarji alternattivi ghat-terminu
gasir, medju u twil. L-eziti se jintuzaw ukoll ghac¢-¢entru tad-data modulari 2. Barra minn hekk, I-istudju
dwar it-tkessih jinvestiga kif jistghu jigu ottimizzati |-kapacitajiet tat-tkessih tat-taghmir installat fic-centru
tad-data biex jitnaggas il-konsum tal-energija u biex jigu pprovduti soluzzjonijiet ghall-aggornament
tas-sistema ezistenti.



1.7.5. Servizzi Korporattivi

Programm ghall-Gestjoni tal-Kontenut tal-Intraprizi (ECM)

FI-2020, |-Agenzija bdiet timplimenta |-Programm ghall-Gestjoni tal-Kontenut tal-Intraprizi (ECM) biex
tipprovdi lill-persunal tal-eu-LISA b’qafas integrat, li jinkludi I-istrategiji (inkluzi I-politiki u I-proc¢eduri), il-metodi
u l-ghodod kollha uzati ghall-gestjoni, l-ipprocessar, u I-hzin u tal-informazzjoni relatata mal-attivitajiet
tal-Agenzija. L-implimentazzjoni tal-Programm tal-ECM hija gradwali u hija mistennija li ddum sal-ahhar
tal-2025.

FI-2022, |-Agenzija kompliet tahdem fugq zewg progetti taht dan il-programm. L-ewwel nett, il-progett
tas-sistema ta’ gestjoni tad-dokumenti (DMS) il-gdida ipproceda bil-holgien ta’ pjan ta’ progett u rizorsi, li
jiddeskrivi l-objettivi, il-mizuri ta’ prestazzjoni u r-rwoli u r-responsabbiltajiet. It-tieni, il-progett tas-sit web
il-gdid tal-eu-LISA ffoka fuq it-thejjija kuntrattwali.

Programm ta’ adozzjoni tal-cloud

Il-cloud hija facilitatur strategiku ghat-trasformazzjoni digitali. L-organizzazzjonijiet moderni huma interessati
fil-bini u fit-twassil ta’ soluzzjonijiet skalabbli u siguri minghajr ma jkollhom ghalfejn jinvestu u jizviluppaw
jaccessaw il-kontenut taghhom minn kullimkien, fuq talba. ll-motivazzjonijiet kummercjali tal-eu-LISA ghal bidla
lejn il-cloud huma dawn li gejjin: il-gestjoni tat-teknologija fi tmiem I-appogg; l-introduzzjoni ta’ kapacitajiet
tekni¢i godda u l-issodisfar ta’ domandi kummercjali futuri; it-titjib fis-sigurta u I-konformita regolatorja;
il-forniment ta’ e¢cellenza operazzjonali ftermini ta’ twassil, kosteffi¢jenza, u zmien ta’ kummercjalizzazzjoni
aktar rapidu; it-titjib tal-istabbilta teknologika; it-tifjib tal-effi¢jenza, il-produttivita u I-interazzjonijiet bejn
I-impjegati, I-utenti, u I-kuntratturi ghal esperjenza tal-utenti ahjar.

FI-2022, gie approvat l-appro¢¢ strategiku ghall-Adozzjoni tal-Cloud fl-ICT, u l-argument ghall-vijabbilta
tal-programm (inkluzi I-bagit, I-iskeda ta’ zmien u l-ambitu tieghu) gie konsolidat.

Din il-modernizzazzjoni tas-sistemi korporattivi tal-ICT tal-Agenzija se titwettaq b’mod inkrementali matul
il-perjodu 2023-2024 permezz tal-inizjattivi li gejjin: komunikazzjoni unifikata (inkluz il-kapacitajiet tac-chat u
tal-lagghat fintrapriza ffokata fuq il-produttivita, fornituri tal-cloud, bl-uzu tal-ibridu fuq il-post, arkitettura
multicloud); applikazzjonijiet u kapacitajiet tan-negozju migratorji ghal fornitur ta’ cloud ta’ intrapriza ffukat
fug il-produttivita (inkluz il-kapacitajiet tal-posta u tal-kalendarju, ghodda ta’ monitoragg tal-kuntratti,
applikazzjoni ta’ approvazzjoni tas-sigurta, ec¢c.); backup unifikat (li junifika I-pro¢eduri ta’ backup u rkupru
minn dizastri fis-sistemi kollha bl-uzu tal-ibridu fuq il-post / arkitettura multicloud).

Servizzi generali

Matul 1-2022, I-eu-LISA wettqget u ottimizzat il-manutenzjoni tas-siti u tal-facilitajiet kollha taghha, sabiex tizgura
infrastruttura tal-bini sigura, effi¢jenti u funzjonali li hija allinjata bis-shih mal-htigijiet tan-negozju tal-Agenzija.
Sabiex jigi promoss i¢-¢iklizmu lejn ix-xoghol, tnieda progett ta’ kenn ghar-roti biex jospita aktar roti fil-bini.

Biex tigi akkomodata |-espansjoni tal-Agenzija ftermini ta’ persunal, gew implimentati diversi progetti biex
jizguraw spazju distribwit tajjeb b’aktar postijiet tax-xoghol. Giet introdotta politika gdida ta’ uzu flessibbli
tal-ufficcju flimkien ma’ ghodda online ghall-prenotazzjoni tal-ispazju tax-xoghol. Barra minn hekk, tnieda
studju fuq il-post tax-xoghol ibbazat fuq Il-attivita biex isir uzu sahansitra aktar effi¢jenti tal-ispazju ghall-ufficdji,
ambjent tax-xoghol aktar komdu u biex jittejjeb il-benesseri fuq il-post tax-xoghol b’mod generali.

FI-2022, giet adottata I-Politika Ambjentali tal-eu-LISA, bil-hsieb li tizgura r-registrazzjoni tal-Iskema ta’
Gestjoni u Verifika Ambjentali (EMAS) tal-UE sal-2024. Barra minn hekk, il-Politika dwar is-Sahha u
s-Sikurezza Okkupazzjonali giet ikkonsolidata wkoll.



Servizzi tal-ICT korporattivi

FI-2022, I-Agenzija biddlet I-appro¢¢ taghha ghall-forniment ta’ servizzi tal-ICT korporattivi billi ffukat fuq
I-indikaturi tal-prestazzjoni ghall-monitoragg tal-kwalita tas-servizz. Wiehed mill-fatturi ta’ suc¢céess ta’ din
it-tranzizzjoni kien il-progett ta’ implimentazzjoni tal-ITIL i ghaddej bhalissa fis-Servizzi tal-ICT, li ffacilita
l-adattament mehtieg. L-Agenzija implimentat linji godda tal-internet u tan-network fug zona wiesgha (WAN) fi
Brussell u fl-intersiti (Tallinn-Strasbourg), li tejbet ukoll il-pozizzjoni tas-sigurta. Barra minn hekk, l-eu-LISA
tejbet l-infrastruttura ta’ backup u hzin biex tappogga ahjar l-objettivi ta’ rkupru u introduciet gestjoni tal-identita
ibrida ghall-appogg tal-awtentikazzjoni b’diversi fatturi.

1.7.6. Komunikazzjoni

Il-komunikazzjoni esterna tal-Agenzija ffukat fuq I-ghoti ta’ informazzjoni oggettiva, affidabbli u li tinftiehem
facilment biex jizdiedu s-sensibilizzazzjoni u |-vizibbilta generali. B'mod partikolari, fI-2022 I-eu-LISA nghatat
il-Premju Socjali Forbes ghall-inizjattivi innovattivi u ta’ ispirazzjoni taghha fil-komunikazzjoni pubblika, u giet
imfahhra ghall-vokazzjoni etika b’sahhitha taghha u ghall-uzu ta’ strategiji, tekniki u ghodod ta’ komunikazzjoni
innovattivi.

Kommunikazzjoni esterna

FI-2022, I-enfasi kienet fuq I-izgurar tal-vizibbilta tal-kisbiet tal-eu-LISA u z-zieda fis-sensibilizzazzjoni pubblika
dwar ir-rwol tal-Agenzija biex taqdi I-interessi tac¢-Cittadini tal-UE u tipprovdi servizzi tal-IT lill-partijiet
ikkoncernati taghha. Bl-uzu ta’ diversi formati multimedjali, [-Agenzija ppromwoviet ir-rwol u I-kisbiet taghha
fil-gestjoni u I-promozzjoni tal-IT bhala fattur ewlieni ghall-implimentazzjoni tal-politiki tal-UE fl-ispazju ta’
liberta, sigurta u gustizzja. B’'mod partikolari:

= [|-eu-LISA ppubblikat ktejjeb specjali biex tikkommemora |-10 anniversarju taghha.100 Il-pubblikazzjoni
giet disseminata permezz tal-media socjali biex tkompli tizdied il-vizibbilta tal-Agenzija online, u lahqet
udjenza ta’ aktar minn 14 500 fuq LinkedIn;

= | -eu-LISA nediet portal online gdid “Discover eu-LISA 2.0” biex tipprovdi harsa generali aggornata
tal-kompiti ewlenin u tal-linji ta’ azzjoni tal-Agenzija;*°*

= [-Agenzija attendiet lagghat dwar il-kampanji ta’ komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar I-EES u I-ETIAS,
u kkontribwiet ghall-isforz billi ppromwoviet is-sit web korporattiv tar-registrazzjoni u tal-kampanja ta’
sensibilizzazzjoni tat-trasportaturi u tul il-kanali kollha tal-media sodjali taghha u biex izzid
is-sensibilizzazzjoni u taghti spinta lir-registrazzjoni.

Barra minn hekk, l-eu-LISA kkontribwiet ghall-bullettin Trimestrali tal-ETIAS, ippubblikat mill-Frontex, li
jipprovdi harsa generali lejn l-izviluppi |-aktar recenti relatati mal-implimentazzjoni tal-ETIAS. L-Agenzija
appoggat ukoll ilrkkampanja ta’ Riformulazzjoni tas-SIS tal-Kummissjoni Ewropea.

Matul 1-2022, I-Agenzija ffukat ukoll I-isforzi ta’ komunikazzjoni estema taghha fuq it-tishih tar-relazzjonijiet
tal-media u t-tkabbir ulterjuri tal-prezenza online taghha fis-siti web u fil-kanali tal-media socjali taghha. Dan
kien jinkludi l-pubblikazzjoni ta’ harsiet generali komprensivi tar-rwol u tal-kompiti taghha fdiversi mezzi
tal-media nazzjonali (inkluz fil-media Germaniza, Taljana, Franciza u Estonjana). Barra minn hekk, I-eu-LISA
kkontribwiet ghan-networks tal-agenziji tal-UE billi enfasizzat pozizzjonijiet kondivizi b’'mod komuni (inkluz
il-kkampanji Stand with Ukraine, il-Patt Ekologiku tal-UE, u Women in IT) u zZiedet is-sensibilizzazzjoni ta’
informazzjoni u messaggi relatati mal-udjenzi esterni taghha.

Fl-ahhar, l-eu-LISA kkomunikat fug Il-avvenimenti ewlenin taghha stess — Konferenza Annwali u zewg
Diskussjonijiet Madwar Mejda dwar I-Industrija — biex izzid il-vizibbilta u I-impenn taghha mal-udjenzi fil-mira
taghha, filwaqt li taghti spinta sinifikanti lill-media socjali taghha kif gej: +42 % fuq LinkedIn, +21 % fuq Twitter,
u +15 % fuq Facebook.

100 ey-LISA (2022) L-10 anniversarju tal-eu-LISA. Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web tal-10 anniversarju
tal-eu-LISA.

101 Skopri I-eu-LISA — |-attivitajiet ewlenin taghna ghal Ewropa aktar sikura. Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok
zurdiscover.eulisa.europa.eu.


https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Anniversary/default.aspx/
https://www.eulisa.europa.eu/Publications/Information%20Material/eu-LISA_10_Year_Photobook.pdf
https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Anniversary/default.aspx/
https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Anniversary/default.aspx/
https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Discover/default.aspx/
https://www.eulisa.europa.eu/SiteAssets/Discover/default.aspx/

Komunikazzjoni interna

Matul [-2022, il-komunikazzjoni reciproka bejn il-manigment u I-impjegati, kif ukoll bejn is-subdivizjonijiet
tal-Agenzija, giet iffacilitata b’mod effi¢jenti mill-funzjoni ta’ komunikazzjoni interna tal-eu-LISA. Skont ir-rizultati
tal-istharrig tal-persunal, is-sodisfazzjon generali tal-komunikazzjoni interna kien ta’ 91 %.

Fic-celebrazzjoni tal-10 anniversarju taghha, I-eu-LISA organizzat diversi attivitajiet, inkluz wirja specjali ta’
ritratti online “Then and Now”, Flashback Newsletter iddedikata, u sensiela ta’ intervisti personali mal-membri
tal-persunal. FI-2022, parti konsiderevoli tal-attivitajiet ta’ komunikazzjoni interna ffukaw fuq il-komunikazzjoni
dwar il-krizi relatata mal-pandemija tal-COVID-19, u |-gwerra ta’ aggressjoni Russa kontra I-Ukrajna.

Sabiex tgajjem sensibilizzazzjoni fost il-persunal taghha u tistieden lill-kollegi biex jikkontribwixxu ghal suggetti
importanti tal-UE, I-Agenzija ppromwoviet ukoll diversi kampanji so¢jali madwar I-UE, ez., il-World Clean-up
Day f'Settembru, it-3 Billion Trees Pledge 2030, ix-xahar dwar i¢-Cibersigurta fOttubru, il-Jiem Internazzjonali
tan-Nisa u tal-Irgiel.



MANAGEMENT

The main elements of eu-LISA's management,
such as budget and human resources.




2.1. Bord tat-Tmexxija

FI-2022, I-eu-LISA kompliet bil-kollaborazzjoni mill-qrib hafna, trasparenti u kostruttiva taghha mal-Bord
tat-Tmexxija taghha. Flimkien mal-obbligi statutorji taghha, I-Agenzija aggornat lill-Bord b’mod regolari dwar
ir-riskji u |-kwistjonijiet sinifikanti kollha identifikati, inkluzi I-mizuri ta’ mitigazzjoni implimentati ghall-izvilupp ta’
sistemi godda tal-IT fuq skala kbira fdati lill-eu-LISA.

L-Agenzija pprovdiet aggornamenti u rapporti regolari lill-Bord dwar l-istatus ta’ implimentazzjoni tal-EES,
[-ETIAS, I-ECRIS-TCN u I-programm ta’ Interoperabbilta, inkluzi I-opinjonijiet mehuda fi hdan il-Gruppi
Konsultattivi rispettivi u I-Bordijiet ta’ Gestjoni tal-Programmi, ir-rapporti dwar riskji u kwistjonijiet relatati,
il-mizuri ta’ mitigazzjoni proposti u l-evoluzzjoni tal-programmi generali. |I-Bord enfasizza ripetutament
I-impenn sod tieghu li jimplimenta l-arkitettura tal-interoperabbilta bhala I-prijorita ewlenija tieghu. Barra minn
hekk, il-Gruppi Konsultattivi tas-SIS, tal-VIS u tal-Eurodac irrapportaw lill-Bord dwar l-istatus tal-immaniggjar
operazzjonali tas-sistemi rispettivi, inkluzi r-riskji u I-kwistjonijiet assocjati, flimkien ma’ mizuri ta’ mitigazzjoni.
II-Bord ircieva rapporti regolari wkoll minghand [-Uffi¢jal tas-Sigurta, I-Uffi¢jal tal-Protezzjoni tad-Data u
|-Kapacita tal-Awditjar Intern tal-eu-LISA.

Matul 1-2022, il-Bord tat-Tmexxija adotta diversi decizjonijiet sinifikanti biex jizgura I-kontinwita tal-operat
tal-Agenzija, inkluzi:

il-hatra tad-Direttur EZzekuttiv interim,

[-awtorizzazzjoni ta’ arrangament ta’ hidma mal-Agenzija tal-UE ghad-Drittijiet Fundamentali (FRA)
ghas-servizzi ta’ Uffi¢jal tal-Kontabilita u I-hatra ta’ Uffi¢jal tal-Kontabilita ad interim,

proposti biex jinbidlu d-dati tad-dhul fis-sehh ta’ sistemi godda,

l-adozzjoni ta’ dokumenti statutorji ta’ ppjanar u rapportar (jigifieri, SPD (inkluza dikjarazzjoni
finanzjarja), rapporti ta’ attivita annwali u interim, kontijiet annwali),

[-adozzjoni ta’ pjanijiet ta’ sigurta u ta’ kontinwita tal-operat ghall-infrastruttura ta’ komunikazzjoni u
I-Eurodac, kif ukoll pjanijiet ta’ sigurta, pjanijiet ta’ kontinwita tal-operat u ta’ rkupru minn dizastri
ghall-EES u I-sBMS,

[-adozzjoni ta’ linji gwida dwar l-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti.

II-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tal-Bord issorvelja r-riskji gestiti mill-Agenzija u
t-twaqqif tal-arrangament ta’ kontroll intem. Minbarra tliet lagghat regolari tal-ACFC, gew organizzati wkoll
erba’ lagghat straordinarji. [I-Bord u I-ACFC gew ipprovduti aggornamenti regolari dwar I-istatus tal-proc¢edura
bagitaja u n-negozjati dwar il-gestjoni finanzjarja, kif ukoll dwar I-istatus tal-implimentazzjoni
tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu. Barra minn hekk, il-Bord segwa mill-gqrib l|-aggornamenti dwar
is-sitwazzjoni tal-persunal tal-Agenzija u I-Programm ta’ Zieda tal-Kapacita taghha.

FI-2022, il-Bord tat-Tmexxija Itaga’ ghal zewg laqghat straordinarji: wahda dwar ir-rapport tal-ACFC u ohra
dwar l-istatus ta’ implimentazzjoni tar-Regolamenti tas-SIS Riformulati u d-dhul fis-sehh ta’ SIS imgedda.
Fi tliet okkazjonijiet, il-Bord iltaga’ online, filwagt li I-lagghat |-ohrajn gew organizzati fformat ibridu. ll-laggha
tal-Bord ta’ Gunju saret fi Strasburgu, taht |-awspicji tal-Presidenza Franciza tal-Kunsill tal-UE, u |-laggha
tieghu ta’ Novembru saret fi Praga, taht I-awspigji tal-Presidenza Ceka.

Sabiex tkompli ttejjeb it-trasparenza u tikkontribwixxi biex tizdied is-sensibilizzazzjoni pubblika tal-attivitajiet
taghha, I-Adenzija kompliet tippubblika s-sommarji tal-laqghat regolari tal-Bord tat-Tmexxija fuq is-sit web
taghha.



2.2. Zviluppi ewlenin

2.2.1. Regolamenti adottati

F’'Gunju 2022, ir-Regolament e-CODEX dahal fis-sehh, li jafda lil eu-LISA bl-immaniggjar operazzjonali u
I-evoluzzjoni futura tas-sistema e-CODEX, filwaqt li jistabbilixxi wkoll ir-rekwiziti ghat-trasferiment taghha

bdew f'Dicembru u |-eu-LISA stabbiliet Grupp Konsultattiv iddedikat.

Fil-15 ta’ Gunju, il-Kunsill adotta r-regolament li jirrevedi I-mekkanizmu ta’ evalwazzjoni u monitoragg ta’
Schengen (SEMM), li jibdel I-intervall tac-cikli ta’ evalwazzjoni u jsahhah ir-rwol tal-agenziji tal-UE fil-processi
ta’ monitoragg u evalwazzjoni.'*® B'rizultat ta’ dan, se jigu introdotti bidliet fi¢-ciklu ta’ evalwazzjoni li jmiss.

Fi tmiem |-2022, |-UE adottat id-Direttiva dwar mizuri ghal livell gholi komuni ta’ ¢ibersigurta madwar I-Unjoni
kollha (id-Direttiva NIS 2).1%* Filwaqt li ma ghandhiex impatt dirett fug l-attivitajiet ewlenin tal-eu-LISA,
id-Direttiva NIS 2 se ttejjeb ic-Cibersigurta fl-UE billi tirrikjedi ¢ertu livell ta’ thejjija mill-Istati Membri fogsma
strategici.

Rigward l-intelligenza artificjali (1A), il-Kunsill adotta |-appro¢¢ generali tieghu ghall-Att dwar |-Intelligenza
Artifi¢jali fis-6 ta’ Dicembru 2022.1% Dan I-Att huwa parti mill-pakkett legizlattiv tal-Kummissjoni ppubblikat
fl-2021, li jinkludi riezami tal-Pjan Ikkoordinat dwar I-Intelligenza Artificjali. Ir-regolament propost jintroduci sett
ta’ regoli armonizzati applikabbli ghad-disinn, I-izvilupp u I-uzu ta’ ¢erti sistemi tal-IA ta’ riskju gholi, kif ukoll
restrizzjonijiet fuq certu uzu ta’ sistemi ta’ identifikazzjoni bijometrika mill-boghod.% Il-proposta legizlattiva
tipprevedi dispozizzjoni li tezenta I-komponenti tas-sistemi tal-IT fuq skala kbira ssorveljati mill-eu-LISA u
mgieghda fis-suq jew fis-servizz sena qgabel id-data tal-applikazzjoni taghha. Madankollu, fejn applikabbli,
I-Agenzija se tqis ir-rekwiziti regolatorji meta tevalwa kull sistema tal-IT fuq skala kbira taht il-mandat taghha.
Barra minn hekk, kwalunkwe bidla sinifikanti fid-disinn jew fl-iskop mahsub tas-sistema jew tal-komponent
tal-lIA kkoncemati se tiskatta I-applikazzjoni shiha tar-Regolament.

2.2.2. Regolamenti Riveduti / Emendatorji

FI-2022, il-Kunsill u I-Parlament stabbilew il-mandati ta’ negozjar taghhom ghar-Regolament Eurodac
Riformulat biex ilestu r-riforma tas-sistema tal-Eurodac.'°” Ladarba jigi adottat, dan se jkun I-ahhar element
kostitwenti ewlieni |i ghandu jigi integrat fil-gafas tal-interoperabbilta tal-GAl. ll-proposta testendi I-ambitu
tar-Regolament Eurodac billi tintroduci kategoriji godda biex tappogga r-rekwizit tal-gbir u I-hzin tad-data dwar
¢ittadini ta’ pajjizi terzi jew persuni apolidi li jkunu nstabu li ged jghixu b’mod irregolari fit-territorju tal-UE. Dan
se jipprovdi aktar funzjonalitajiet u mekkanizmi ta’ tiftix ghall-monitoragg ta’ sitwazzjonijiet individwali
tal-applikanti ghall-azil u tal-migranti irregolari, minflok I-applikazzjonijiet. In-negozjati interistituzzjonali huma
skedati li jibdew fl-2023, fejn kemm il-Parlament Ewropew Kkif ukoll il-Presidenzi tal-Kunsill li jmiss impenjaw
ruhhom i jiffinalizzaw ir-riforma legislattiva sa April 2024, li ser isservi bhala I-bazi ghall-aggornament
tal-Eurodac li ghandu jigi implimentat mill-Agenzija.

102 |r-Regolament (UE) 2022/850 tat-30 ta’ Mejju 2022 dwar sistema kompjuterizzata ghall-iskambju elettroniku transfruntier ta’ data
fil-gasam tal-kooperazzjoni gudizzjarja fmaterji Civili u kriminali (is-sistema e-CODEX), u li jemenda r-Regolament (UE) 2018/1726,
GU L 150, 1.6.2022.

103 Regolament tal-Kunsill (UE) 2022/922 tad-9 ta’ Gunju 2022 dwar l-istabbiliment u |-operazzjoni ta’ mekkanizmu ta’ evalwazzjoni u
monitoragg biex jivverifika I-applikazzjoni tal-acquis ta’ Schengen, u li jhassar ir-Regolament (UE) Nru 1053/2013, GU L 160, 15.6.2022,
p. 1-27.

104 Direttiva (UE) 2022/2555 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Dicembru 2022 dwar mizuri ghal livell gholi komuni ta’
cibersigurta madwar I-Unjoni kollha, li temenda r-Regolament (UE) Nru 910/2014 u d-Direttiva (UE) 2018/1972, u li thassar id-Direttiva
(UE) 2016/1148 (Direttiva NIS 2), GU L 333, 27.12.2022, p. 80-152.

105 ||-Kunsill tal-GAI (2022) “Att dwar I-Intelligenza Artifi¢jali: Council calls for promoting safe Al that respects fundamental rights”,
stqarrija ghall-istampa, 6 ta’ Dicembru 2022.

106 Proposta ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill li jistabbilixxi regoli armonizzati dwar I-intelligenza artifi¢jali (L-Att
dwar I-Intelligenza Artifi¢jali) u li jemenda certi atti legizlattivi tal-Unjoni, COM/2021/206 final.

107 “Eurodac: MEPs updated their position in view of upcoming negotiations with the Council”, il-Parlament Ewropew, il-Kumitat
ghal-Libertajiet Civili, il-Gustizzja u I-Intern (LIBE), stqarrija ghall-istampa, 13 ta’ Dicembru 2022.
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F’Gunju 2022, ir-Regolament i jistabbilixxi 1-eu-LISA gie emendat biex I-e-CODEX (Komunikazzjoni
fil-gasam tal-e-Gustizzja permezz tal-Iskambju ta’ Data Online) jaga’ taht ir-responsabbilta tal-Agenzija.

Fl-ahhar, fLulju 2022, il-Parlament Ewropew u I-Kunsill adottaw ir-Regolament emendat dwar is-Sistema
ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS) biex jinkludi d-dhul ta’ twissijiet ta’ informazzjoni fis-SIS dwar cittadini
ta’ pajjizi terzi fl-interess tal-Unjoni.'®® Din l-emenda tistabbilixxi |-proceduri u s-salvagwardji applikabbli, i
jippermettu lill-Europol tipproponi z-zieda ta’ twissijiet godda mas-SIS. lI-Kumitat SIS SIRENE tal-Kummissjoni
kompla d-diskussjonijiet dwar l-emendi mehtiega ghall-atti ta’ implimentazzjoni, inkluza referenza
ghall-kategoriji I-godda ta’ twissijiet. Ladarba l-atti ta’ implimentazzjoni jigu adottati, I-eu-LISA se timplimenta
t-twissija ta’ informazzjoni I-gdida proposta mill-Europol.

2.2.3. ll-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra I-Ukrajna

Mill-invazjoni mir-Russja tal-Ukrajna fl-24 ta’ Frar 2022, |-Agenzija kienet qed tappogga b’mod attiv lill-Istati
Membri, u tizgura d-disponibbilta minghajr interruzzjoni tas-sistemi ta’ gestjoni tal-fruntieri tal-UE.

Minn Marzu 2022, l-eu-LISA kienet ged tattendi u tikkontribwixxi ghal-lagghat tan-Network tal-UE
ghat-Thejjija ghall-Migrazzjoni u ghall-Gestjoni tal-Krizijiet tal-Migrazzjoni.l®® Sabiex tappogga
l-implimentazzjoni tad-Direttiva dwar il-Protezzjoni Temporanja,'® |-Agenzija pprovdiet appogdg espert
lill-Kkummissjoni fl-izvilupp tal-Pjattaforma ta’ Protezzjoni Temporanja ghar-registrazzjoni ta’ persuni li
jaharbu mill-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra I-Ukrajna.

Fl-ewwel semestru, |-eu-LISA kkontribwiet ghall-grupp ta’ hidma Arrangamenti Integrati ghal Rispons
Politiku f'Sitwazzjonijiet ta’ Krizi (IPCR)!!!, primarjament billi appoggat lill-Kunsill dwar kwistjonijiet relatati
ma’ sistemi tal-IT fuq skala kbira fil-gasam tal-GAl u pprovdiet rapporti regolari biex tinforma lill-Kummissjoni
dwar I-uzu tas-sistemi tal-GAl u I-livelli ta’ theddid ¢ibernetiku.

Barra minn hekk, l-eu-LISA stabbiliet kuntatt regolari ma’ agenziji ohrajn tal-UE fil-pajjizi ospitanti li jikkondividu
I-fruntieri mal-Ukrajna u r-Russja (jigifieri, I-Uffic¢ju BEREC, I-EIGE, il-Frontex, is-CEPOL, u |I-ECHA) biex
tanalizza I-livelli ta’ theddid f'termini ta¢-¢ibersigurta u I-kontinwita tal-operat. Barra minn hekk, l-eu-LISA Ziedet
ukoll il-monitoragg tar-riskji u t-theddid possibbli ghas-sistemi tal-IT fuq skala kbira u ghall-infrastruttura
korporattiva taht il-mandat taghha u ged tikkomunika informazzjoni pertinenti lill-partijiet rilevanti. Fil-livell
tal-persunal, tnedew diversi inizjattivi fi hdan |-eu-LISA sabiex jappoggaw lir-refugjati permezz ta’ kampaniji ta’
karita.

2.2.4. Bidla tad-Direttur Ezekuttiv

Fil-31 ta’ Ottubru 2022, il-Bord tat-Tmexxija hatar lill-Vic¢i Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA, lis-Sur Luca Tagliaretti
biex iservi bhala Direttur Ezekuttiv ad interim biex jizgura I-kontinwita operazzjonali u jissorvelja I-gestjoni ta’
kuljum, wara t-tlug tas-Sur Krum Garkov, li serva bhala Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA sa mill-bidu tal-Agenzija.

108 Regolament (UE) 2022/1190 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-6 ta’ Lulju 2022 li jemenda r-Regolament (UE) 2018/1862
fir-rigward tad-dhul ta’ allerti ta’ informazzjoni fis-Sistema ta’ Informazzjoni ta’ Schengen (SIS) dwar ¢ittadini ta’ pajjizi terzi fl-interess
tal-Unjoni, GU L 185, 12.7.2022, p. 1-9.

109 Blueprint dwar it-Thejjija ghall-Migrazzjoni u I-Gestjoni ta’ Krizijiet tal-Migrazzjoni, mekkanizmu tal-UE ghat-thejjija u I-gestjoni
tal-krizijiet relatati mal-migrazzjoni, stabbilit bir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2020/1366 tat-23 ta’ Settembru 2020.

110 1d-Direttiva tal-Kunsill 2001/55/KE tal-20 ta’ Lulju 2001 dwar l-istandards minimi sabiex tinghata protezzjoni temporanja
fl-eventwalita ta’ influss bil-massa ta’ persuni spostati u dwar il-mizuri li jippromwovu bilan¢ fl-isforzi bejn I-Istati Membri meta jir¢ievu
dawn il-persuni u li jgorru I-konsegwenzi ta’ dawn, GU L 212, 7.8.2001, p. 12-23, u d-De¢izjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kunsill (UE)
2022/382 tal-4 ta’ Marzu 2022 i tistabbilixxi l-ezistenza ta’ influss bil-massa ta’ persuni spostati mill-Ukrajna skont it-tifsira
tal-Artikolu 5 tad-Direttiva 2001/55/KE, u li ghandha I-effett li tintroduci protezzjoni temporanja, GU L 71, 4.3.2022, p. 1-6.

111Ghal harsa generali aktar dettaljata dwar kif il-Kunsill jikkoordina r-rispons tal-UE ghall-krizijiet, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata
dwar arrangamenti integrati ghal rispons politiku f’sitwazzjonijiet ta’ krizi (IPCR).
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F’din il-kapacita, is-Sur Tagliaretti assuma wkoll il-kompiti tal-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni li huwa responsabbli
ghall-implimentazzjoni tal-kontrolli interni tal-eu-LISA. Sabiex jigi pprevenut il-kunflitt ta’ interess mar-rwol
assenjat precedentement tieghu ta’ Maniger tal-Gestjoni tar-Riskju u tal-Kontroll Intern (MRMIC) ghall-finijiet
tal-implimentazzjoni tal-Qafas ta’ Kontroll Intern, ir-rwol tal-MRMIC gie ddelegat b’mod temporanju lill-Kap
tal-Unita tal-Governanza u tal-Kapacitajiet sal-hatra tad-Direttur Ezekuttiv il-gdid.**?

2.3. Gestjoni bagitarja u finanzjarja

2.3.1. Gestjoni finanzjarja

Il-bagit tal-Agenzija ghas-sena finanzjarja gie ffinanzjat permezz ta’ sorsi ta’ finanzjament differenti,**3 bid-dhul
ewlieni li gej mill-kontribuzzjoni annwali mill-bagit tal-UE, jigifieri t-Tagsima lll, it-Titolu 11, il-Kapitolu 10
“Gestjoni tal-Fruntieri — Agenziji Decentralizzati” — kif adottat mill-awtorita bagitarja.*'* Barra minn hekk,
I-eu-LISA tircievi kontribuzzjonijiet minn pajjizi assocjati.

2.3.2. Implimentazzjoni tal-bagit

Id-dikjarazzjoni finali tad-dhul u l-infig ghall-2022 giet adottata mill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA.1® Fi tmiem
[-2022, ir-rati ta’ implimentazzjoni tal-bagit tal-eu-LISA kienu kif gej:

99.0 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn, filwaqt li jitgies ir-riport mhux awtomatiku ta’
approprjazzjonijiet ta’ impenn awtorizzati mill-Bord tat-Tmexxija fi Frar 2023,16 ara t-tabella hawn taht;
91.6 % ghall-approprjazzjonijiet ta’ pagament, inkluz ir-riport tan-nefqa amministrattiva ghall-2023.

Approprjazzjonijiet ta’ impenn (Fmiljuni ta’ euro)
Implimentazzjoni tal-bagit tal-2022 fil-31/12/2022 Implimentazzjoni tal-bagit b’riport permezz ta’ decizjoni

2022 ) . - o i ) . ) % implimentat, filwaqt li jitgies
bagit finali adottat impenji ezegwiti % implimentati riport mhux awtomatiku ir-riport mhux awtomatiku

319.64 291.29 91.1% 25.15 99.0 %

Ezekuzzjoni ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn

Il-krediti ta’ impenn (C1)!7 finalment accettati ghall-2022 kienu divizi fost it-titoli differenti kif gej:

8 % (EUR 25.49 miljun) ghall-infrastruttura u n-nefga operazzjonali (Titolu 2),
13 % (EUR 41.22 miljun) ghan-nefqa ghall-persunal (Titolu 1),
79 % (EUR 252.93 miljun) ghall-bagit operazzjonali (Titolu 3).

Fir-rigward tat-Titolu 3, minhabba n-natura pluriennali tal-kuntratti uzati biex jappoggaw l-operazzjonijiet
fundamentali, I-ammont ta’ EUR 195.88 miljun ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn mahsuba ghall-2022 gew
awtomatikament riportati biex jintuzaw fI-2023 u fis-snin li gejjin ukoll. Ghal dizaggregazzjoni dettaljata, jekk
joghgbok irreferi ghall-Anness II.

112 Fit-12 ta’ Jannar 2023, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA hatar lis-Sa Agnés Diallo bhala d-Direttur Ezekuttiv il-gdid, u bdiet il-mandat
taghha fis-16 ta’ Marzu 2023.

113 F’konformita mal-Artikolu 46(3) tar-Regolament li jistabbilixxi I-eu-LISA.

114 Ara I-Artikoli 45(5) u 46(3) tar-Regolament li jistabbilixxi I-eu-LISA. Il-kontribut tal-UE jirrelata mal-approprjazzjonijiet ta’ impenn u
ta’ pagament C1 (krediti vvutati tas-sena finanzjarja attwali).

115 F’konformita mal-Artikolu 45(7) tar-Regolament li jistabbilixxi I-eu-LISA.

116 Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA 2023-040 tad-9 ta’ Frar 2023; Artikolu 12 tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.

117 Approprjazzjonijiet ghas-sena (jigifieri, bagit inizjali + bagit emendatorju + trasferimenti). Dawn huma approprjazzjonijiet “godda”,
imdahhla fil-bagit fil-bidu tas-sena finanzjarja. Dawn |-approprjazzjonijiet jistghu jigu trasferiti jew supplimentati b’approprjazzjonijiet minn
bagit emendatorju.
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L-Agenzija implimentat 100 % tal-bagit operazzjonali taghha fl-ammont ta’ EUR 252.93 miljun (filwaqt li gieset
ir-riport mhux awtomatiku tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn approvati mill-Bord tat-Tmexxija) kif muri
bil-kapitolu fl-lllustrazzjoni 24 fil-pagna 80.

FI-2022, |-Agenzija kkancellat EUR 1.11-il miljun mill-approprjazzjonijiet ta’ impenn riportati mis-snin
precedenti, li jirrapprezentaw 0.3 % tat-total tal-approprjazzjonijiet riportati skont it-Titolu 3 — nefga
operazzjonali. Id-dizimpenji huma migbura fil-qosor hawn taht, fit-@?Tabella 5., skont is-sena tal-origini
tal-impenn legali sottostanti.

Tabella 5. Dizimpeniji tal-impenji bagitarji fl-2022 skont is-sena tal-origini (Pmiljuni ta’ EUR).

Kapitolu tal-Bagit Artikolu tal-Bagit 2018 2019 2020 2021 Total
Infrastruttura infrastruttura ta’ sistema -0.13 -0.13
kondiviza
networks -0.01 -0.01 -0.02
Applikazzjonijiet SIS I -0.08 -0.13 -0.21
VIS/BMS -0.38 -0.38
Attivitajiet ta’ appogg appogg operazzjonali -0.01 -0.36 -0.37

operazzjonali

TOTAL -0.46 -0.28 -0.38 -1.11

Taht appogg operazzjonali, EUR 0.37 miljun jirreferu ghal kancellazzjonijiet ta’ approprjazzjonijiet ta’ impenn
bagitarju li ghalihom id-data tat-tmiem tal-kuntratt tkun intlahget, u ma kinux mehtiega dispozizzjonijiet previsti
kuntrattwalment (ez. dizimpeniji relatati ma’ kuntratti ta’ appogg estern, (li jinkludu kostijiet zejda ghas-sahra),
il-bgija tal-lagghat tal-gruppi konsultattivi u attivitajiet ta’ tahrig relatati mas-sistemi u I-Istati Membri; kif ukoll
danni likwidati applikati).

Ezekuzzjoni ta’ approprjazzjonijiet ta’ pagament

Il-bagit totali vwutat ghall-approprazzjonijiet ta’ pagament tal-Agenzija kien jammonta ghal EUR 296.51 miljun.
Fi tmiem |-2022, |-ezekuzzjoni tal-appropriazzjonijiet ta’ pagament ghall-krediti C1 lahqet i-91.6 %, inkluz
ir-riport tan-nefqa amministrattiva ghall-2023. L-illustrazzjonijiet fil-pagni li jmiss juru d-dizaggregazzjoni
tal-bagit totali skont it-titolu u I-konsum generali tal-fondi u lI-approprjazzjonijiet ta’ pagament matul 1-2022.
Fin-nefga amministrattiva, 89.4 % tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament riportati mill-2021 ghall-2022 gew
ezegwiti.

L-approprjazzjonijiet ta’ impenn fit-Titolu 1 (nefga fuq il-persunal)*'® Ii jammontaw ghal EUR 0.67 miljun u
fit-Titolu 2 (nefga ghall-infrastruttura u nefga operazzjonali) li jammontaw ghal EUR 13.71 miljun, li kienu
ghadhom ma gewx imhallsa fl-2022 u li ghalihom jezisti impenn legali validu, gew riportati ghall-2023 flimkien
mal-approprjazzjonijiet ta’ pagament korrispondenti.**® Fi hdan it-Titolu 3, I-akbar sehem ta’ approprjazzjonijiet
ta’ pagament intefag fuq l-infrastruttura tas-sistema kondiviza. ld-dizaggregazzjoni tal-krediti ta’ pagament
ezegwiti ghall-bagit operazzjonali hija pprovduta fl-lllustrazzjoni 27 fil-pagna 80.

Indikatur tal-prestazzjoni: Zmien ghall-Hlas
FI-2022, |-eu-LISA wettget b’kollox 2 892 tranzazzjoni ta’ pagament b’limitu ta’ zmien ghall-pagament, zieda
ta’ 36.16 % meta mqgabbel mal-2021, inkluzi:

= 2 808 tranzazzjoni kellhom zmien ta’ pagament massimu ta’ 30 jum,

= 50 kellhom zmien ta’ pagament massimu ta’ 45 jum.

= 32 kellhom zmien ta’ pagament massimu ta’ 60 jum.

= 2 kellhom zmien ta’ pagament massimu ta’ 90 jum.
I1z-zmien medju ghall-hlas ghat-tipi kollha ta’ pagamenti baga’ ferm taht il-limiti ta’ Zmien stipulati: 18.4-il jum

118 | -approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament relatati mar-remunerazzjonijiet mhumiex riportati.
119 F’konformita mal-Artikolu 12(6) tar-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA.


https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

ghal pagamenti ta’ 30 jum, u 30.4 jum ghal pagamenti ta’ 60 jum.

B’mod generali, 90.08 % tat-tranzazzjonijiet kollha saru fi hdan it-terminu kuntrattwali. Total ta’ 287 pagament

gew imdewma, li erbgha minnhom garrbu imghax ta’ inadempjenza, li jammonta ghal EUR 9 048.07 pagabbli
lill-kredituri.



Implimentazzjoni tal-bagit fl-2022

Bhala parti mill-qafas ta’ rapportar annwali taghha, I-Agenzija tippubblika r-rati ta’ ezekuzzjoni tal-bagit u

I-indikaturi tal-prestazzjoni taghha.

lllustrazzjoni 24. Konsum ta’ approprjazzjonijiet ta’

impenn C1 (f miljuni ta’ EUR)

Illustrazzjoni 25. Xejriet fil-konsum tal-fondi impenjati u
bbagitjati matul is-sena (fmiljuni ta’ EUR)
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Illustrazzjoni 26. Ezekuzzjoni tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn taht it-Titolu 3 (Pmiljuni ta’ EUR)
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Illustrazzjoni 27. Konsum ta’ approprjazzjonijiet ta’ Illustrazzjoni 28. Xejriet fil-konsum ta’ fondi mhallsa u
pagament C1 (f miljuni ta’ EUR) bbagitjati matul is-sena (miljuni ta’ EUR)
90.5 %
mBagit ivvotat 229.80 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5 296.5
B Approprjazzjonijiet ta’ pagament riportati
257.1
181.8
158.7
u1e 202 e
92.3% 73
. (]
4122 7 100.0 % 49,9 591 s
= 25493 71 104 B9 .
l . ] i —=s— Bagit totali Imhallas
Titolu 1: Titolu 2: Titolu 3: Di¢c Jan Fra Mar Apr Mej Gun Lul Aww Set Ott Nov Di¢
nefqa ghall-persunal nefqa operatorja u bagit operazzjonali 2021

infrastrutturali



Illustrazzjoni 29. Approprjazzjonijiet ta’ pagament ezegwiti taht it-Titolu 3 (Fmiljuni ta’ EUR)

Eurodac Interoperabbilta ECRIS-TCN
6.53 (3%) 10.03 (5%) 2.40 (1%)
|~
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lllustrazzjoni 30. L-evoluzzjoni ta’ kull xahar taz-Zmien ghall-Hlas globali
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2.3.3. Proceduri ta’ akkwist

L-illustrazzjoni 33 hawn taht turi r-rizultati ta’ analizi sinottika tal-volum imwettga billi gie ezaminat I-ghadd ta’
tranzazzjonijiet (jigifieri kuntratti) matul il-perjodu mill-2014 sal-2022. L-illustrazzjoni turi I-gasma bejn it-tipi
differenti ta’ kuntratti, u tenfasizza ghadd dejjem jikber ta’ kuntratti specifici u formoli tal-ordnijiet skont
il-kuntratti qafas. Ir-rizultati tal-analizi tal-volum tenfasizza I-htiega li jissahhu I-funzjonijiet tal-akkwist
fl-Agenzija.

lllustrazzjoni 33. Attivita ta’ akkwist 2014-2022.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

® Direct Contracts 16 12 ] 18 11 13 13 14 7

u Framework Contracts eu-LISA non-systems 3 5 3 2 22 11 1 22 24

» Framework Contracts eu-LISA systems 2 0 1 2 0 1 8 11 9

Purchase order 76 49 55 54 56 56 42 43 39
m Specific Contracts/Order Forms under FWCs 118 195 278 338 476 559 582 675 726
TRADUZZJONI

Direct contracts Kuntratti diretti
Framework contracts eu-LISA non-systems Kuntratti gafas tal-eu-LISA mhux relatati mas-sistemi
Framework contracts eu-LISA systems Kuntratti gafas tal-eu-LISA (relatati mas-sistemi)
Purchase orders Ordnijiet ta’ xiri
Specific contracts/order forms under framework contracts  Kuntratti specifici/formoli tal-ordni skont il-kuntratti gafas
2014 2014
2015 2015
2016 2016
2017 2017
2018 2018
2019 2019
2020 2020
2021 2021
2022 2022
Total Total

2022 | Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita — 90



2.4. ld-delega u s-subdelega tas-setghat ta’ implimentazzjoni tal-bagit
lill-persunal

Skont ir-Regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, b’'mod partikolari I-Artikoli 41 u 46, |-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni
jiddelega s-setghat ta’ implimentazzjoni tal-bagit lil Uffi¢jali tal-Awtorizzazzjoni mahtura. L-Uffi¢jal
tal-Awtorizzazzjoni mahtur jezer¢ita d-delega tas-setghat skont il-Karta ghall-Ufficjali ta’ Awtorizzazzjoni
b’Delega, li tistabbilixxi I-kompiti u r-responsabbiltajiet taghhom. Dawn id-delegazzjonijiet jigu applikati abbazi
ta’ matrici tas-sjieda tal-bagit li tissottolinja I-allokazzjoni tal-awtorita u r-responsabbilta lill-persunal mahtur
abbazi tal-funzjoni manigerjali tieghu fuq I-ippjanar, I-implimentazzjoni u |-monitoragg tar-rizorsi bagitarji
fic-cirkwiti finanzjarji kollha. Id-delega tas-setgha tinsab fil-livell ta’ linja bagitarja ghas-sorsi kollha tal-fondi.
Din titwettag minn persunal mahtur formalment ghal dak ir-rwol minn decizjoni tal-ED ghal ammont specifikat
(jigifieri, limitu massimu finanzjarju).

2.5. Gestjoni tar-rizorsi umani

2.5.1. Reklutagg

FI-2022, l-eu-LISA nediet 17-il pro¢edura tal-ghazla gdida. Ghal 12 minn dawn il-pro¢eduri tal-ghazla,
I-Agenzija réeviet total ta’ 1 657 applikazzjoni.'?® L-ghadd medju ta’ applikazzjonijiet ghal kull procedura kien
ta’ 141, li jikkostitwixxi zieda meta mgabbla ma’ 108 applikazzjonijiet fl-2021. L-oghla ghadd ta’ applikanti ghal
pro¢edura tal-ghazla maghluqa kien ta’ 247, u dak I-aktar baxx kien ta’ 39.

Sabiex jintlahqu I-miri tal-akkwizizzjoni tat-talenti stabbiliti ghall-2022, fil-kuntest ta’ ghadd kbir ta’ karigi mhux
rinnovabbli ghal zmien qasir li ghandhom jigu rreklutati flimkien mad-dawran relattivament gholi, I-Agenzija
ppubblikat ghadd akbar ta’ avvizi ta’ postijiet tax-xoghol vakanti, filwaqt li sahhet ukoll b’mod sinifikanti I-marka
tal-impjegaturi taghha u tejbet I-istandards ta’ kwalita taghha sabiex tattira t-tip ta’ talent xieraq.

L-inizjattivi kwalitattivi li gejjin wasslu ghal esperjenza ahjar tal-kandidati, b’ghadd akbar ta’ persunal fl-2022:

= jl-holgien ta’ suddivizjoni gdida, is-Settur tal-Gestjoni tat-Talenti, li jinkorpora Servizz ghall-Akkwist
tat-Talenti ddedikat (ghal aktar, jekk joghgbok irreferi ghat-taqsima 1.7.2 dwar |-Akkwist ta’ Talent);

= process aktar facli li jippermetti titjib fl-efficjenza u sinergiji addizzjonali ghar-rekluti u ghall-membri
tal-Kumitat tal-Ghazla (inkluzi ghodod godda biex jitnaggas il-piz amministrattiv), lijirrizulta fesperjenza
tal-kandidati mtejba;

= uzu aktar strategiku tal-media socjali u ghodod ohrajn biex jigu reklamati pozizzjonijiet miftuha u biex
[-eu-LISA tigi mmarkata bhala I-impjegatur tal-ghazla, b’mod partikolari ghal karigi specjalizzati hafna,
ez., avvizi ta’ postijiet tax-xoghol vakanti attiraw aktar minn 74 000 vizwalizzazzjoni unika fuq LinkedIn;

= partecipazzjoni fil-fiera globali tal-karrieri online “Women in Tech”.?! Dan l-avveniment, immirat lejn
professjonisti tat-teknologija esperjenzati, ghen biex jattira grupp ta’ kandidati divers u ta spinta
lill-immagni tal-eu-LISA bhala impjegatur attraenti, filwaqt li heggeg lill-kandidati nisa biex japplikaw ghal
pozizzjonijiet relatati mal-IT; u

= |-uzu massimu ta’ listi ta’ rizerva billi jigu raggruppati profili simili fi pro¢eduri tal-ghazla, u uzu ahjar
tal-listi ta’ rizerva ezistenti billi I-hiliet trasferibbli jitgabblu ma’ karigi miftuha, inkluza kollaborazzjoni
man-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN) biex isir uzu tal-listi ta’ rizerva minn Agenziji tal-UE ohrajn.

120 Jinkludi I-pro¢eduri tal-ghazla fejn giet stabbilita lista ta’ rizerva matul 1-2022.
21 Online career event for Women in Tech, organizzat minn Global Careers fGunju 2022.


https://www.globalcareersfair.com/campaign/women-in-tech-2/

2.5.2. Apprendiment u zvilupp

Bhala parti mill-Pjan ta’ Apprendiment Annwali, -Agenzija:
= organizzat 56 avveniment ta’ tahrig, b’1 366 partecipant u b’durata totali ta’ 125 jum,
= organizzat 35 avveniment ta’ tahrig estern b’total ta’ 94 partecipant,
= |ahqet rata ta’ sodisfazzjon generali ta’ 82 % ghat-tahrig intern taghha,
= jpprocessat total ta’ 216-il talba ta’ tahrig individwali,
= jrregistrat total ta’ 49 membru tal-persunal li ppartecipaw fil-korsijiet tal-lingwa.

2.5.3. Esperjenza u benesseri tal-impjegati

FI-2022, I-eu-LISA ffacilitat I-onboarding ta’ 36 partecipant gdid. L-Agenzija organizzat 8 webinars li jiffukaw
fuq is-sahha u I-benesseri mentali li ghalihom attendew total ta’ 485 partec¢ipant. Barra minn hekk, 10 persuni
ghamlu uzu minn 24 sessjoni ta’ konsulenza individwali, filwaqt li 127 persuna nghataw access ghal
applikazzjoni mobbli tal-benesseri.

L-Agenzija hatret u harrget grupp gdid ta’ konsulenti kunfidenzjali. Matul is-sena, gew riferuti total ta’ 9 kazijiet
lill-konsulenti u gew organizzati sessjonijiet ta’ supervizjoni regolari. B’reazzjoni ghal ksur possibbli, [-eu-LISA
wettget 4 valutazzjonijiet preliminari biex tiddetermina mizuri ta’ segwitu xierqa.

2.5.4. Tabella tal-Persunal u ghadd ta’ haddiema

Fit-tabella tal-persunal tal-eu-LISA ghall-2022, il-karigi awtorizzati kienu jinkludu 215-il agent temporanju (AT),
167 agent kuntrattwali (AK), u 11-il espert nazzjonali sekondat (SNE), ghal total ta’ 393 kariga awtorizzata. Din
kienet zieda ta’ 37 kariga meta mgabbla mal-2021. L-ghadd ta’ agenti kuntrattwali zdied b’35, minn 132 ghal
167, minhabba |-awtorizzazzjoni tal-bagit ghall-kompiti I-godda allokati lill-Agenzija (Riformulazzjoni tal-VIS,
I-ETIAS u I-Interoperabbiltd). L-ghadd ta’ karigi tal-ENS ma nbidilx matul dan il-perjodu.

Tabella 6. L-istatus tal-pozizzjonijiet okkupati fil-31 ta’ Dicembru 2022.

s Pozizzjonijiet ta’ . .
Pozizzjonijiet ta’ AT okkupati Karigi okkupati
AT fit Tabella Pozizzjonijiet L, Awtorizzati fl-2022 | Karigi mimlija + offerti ta’

tal-Persunal ta’ AT mimlija * .°ffe.'ft' ta (AT, AK, SNE) (total) impjieg
tal-2022 M PiEe] mahruga (total)
mahruga
215 192 198 393 324 341

FI-2022, ir-rata ta’ okkupanza kienet ta’ 89.3 % tat-tabella tal-persunal u 92.1 % jekk jigu inkluzi offerti ta’
impjieg mahruga - tnaqqis zghir meta mgabbel mal-2021 (-1 %). Ir-rata ta’ okkupanza generali ghat-tipi kollha
ta’ karigi kienet ta’ 82.4 % u 85.5 %, inkluzi l-offerti ta’ impjieg mahruga. Ghall-karigi awtorizzati fit-tabella
tal-persunal tal-2022, u fejn gew adottati d-dikjarazzjonijiet finanzjarji legizlattivi (LFS) rispettivi, I-Agenzija
lahqget 89 % ghall-karigi AT, u rata ta’ okkupanza ta’ 87 % ghall-karigi kollha, inkluz I-istadju tal-“offerta ta’
impjieg mahruga”.

Sa tmiem is-sena, 61 membru tal-persunal kien lesta b’success il-perjodu ta’ prova tieghu (inkluz wiehed
manigerjali), filwaqt li tlieta spiccaw b’eziti negattivi tal-probation.

Sa tmiem 1-2022, |-ghadd ta’ persunal totali kien ta’ 324, zieda minn 310 fi tmiem 1-2021. Matul 1-2022,
kellhom jimtlew 89 kariga fkonformita mal-ghadd ta’ karigi awtorizzat. Madankollu, ir-reklutagg ta’ 4 karigi ma
kienx possibbli minhabba nuqgas ta’ approvazzjoni, l-adozzjoni ttardjata tar-Regolament tal-Eurodac
Riformulat, u ¢-¢agqliq tal-allokazzjonijiet ta’ karigi mill-2022 ghall-2023 ghar-Riformulazzjoni tas-SIS (Pulizija).
B’mod generali, |-eu-LISA ghalget 12-il procedura tal-ghazla. Fil-31 ta’ Dicembru 2022, 18-il kariga kienet
lahqget l-istadju ta’ “offerta ta’ impjieg mahruga”, inkluz wahda diga accettata.



Tabella 7. Ghadd ta’ persunal attwali u awtorizzat fil-31 ta’ Dicembru 2022.

. Awtorizzati ghall-2022 .
ool Ol Okkupati Okkupati Rata ta’ okkupanza
Popolazzjoni tal-persunal fil-31.12.2021 (AT, AK, SNE) | fi1:31.12.2022 fil-31.12.2022
skont il-bagit tal-UE

Persunal Temporanju (TA) 193 215 192 89.3 %
Agenti kuntrattwali (CA) 107 16712 121 72.5 %
Esperti nazzjonali sekondati 10 11 11 100 %

(SNE)

TOTAL 310 393 324 82.4 %

Sa tmiem Di¢embru 2022, I-eu-LISA kellha 324 membru tal-persunal full-time: 192 AT, 121 AK, u 11-il SNE.
Barra minn hekk, seba’ apprendisti gew mistiedna jghaddu minn internship professjonali fl-Agenzija.

Tabella 8. Distribuzzjoni tal-persunal tal-eu-LISA skont is-siti u t-tipi ta’ kuntratti

31 ta’ Dicembru 2022 AT AK SNE Total
Tallinn 50 29 4 83
Strasburgu 140 89 6 235
Brussell 1 3 1 5
The Hague 1 0 0 1
TOTAL 192 121 11 324

Meta mgabbel mal-2021, ma kien hemm I|-ebda bidla sinifikanti fid-distribuzzjoni tal-persunal bejn it-tliet siti
tal-eu-LISA — il-kwartieri generali f'Tallinn, I-Estonja, is-sit operazzjonali fi Strasburgu, Franza, u I-Uffic¢ju ta’
Kollegament fi Brussell, il-Belgju. Kwazi terz tal-persunal (26 %) kienu impjegati fil-kwartieri generali
tal-eu-LISA f'Tallinn, u 73 % fis-sit operazzjonali taghha fi Strasburgu, bl-Uffi¢¢ju ta’ Kollegament fi Brussell
jirrapprezenta 1 % tal-persunal tal-eu-LISA. L-Agenzija ma ghandhiex persunal impjegat b’'mod permanenti
fis-sit tekniku ta’ backup f'Sankt Johann im Pongau, I-Awstrija. FI-2022, membru tal-persunal wiehed gie
assenjat temporanjament lic-Centru Ewropew tal-Innovazzjoni ghas-Sigurta Interna kkoordinat mill-Europol
fThe Hague.

Il-persunal tal-Agenzija jinkludi persuni li jirrapprezentaw 23 nazzjonalita (22 Stat Membru tal-UE u r-Renju
Unit). Meta mgabbel mal-2021, kien hemm titjib zghir fil-bilan¢ bejn il-generi (+0.9 %), bin-nisa jikkostitwixxu
31.5 % tal-persunal (102 persuni), filwagt li I-irgiel kienu jikkostitwixxu 68.5 % (222 persuna). Dan it-titjib gie
osservat kemm fil-livell tal-persunal kif ukoll f'dak tal-manigment.

2.5.5. Indikaturi tal-prestazzjoni fil-qasam tar-rizorsi umani

Ir-rata ta’ assenteizmu tkejlet minn tliet indikaturi:

= |-ghadd medju ta’ jiem ta’ liv minhabba mard ghal kull impjegat kien ta’ 4.1 jum (mira: < 15-il jum ghal
kull impjegat),

= jl-percentwal ta’ persunal fuq liv tal-mard fit-tul kien ta’ 3.2 % (mira: <10 %),
= |l-peréentwal tal-persunal li ma ha l-ebda liv minhabba mard. >15 % tal-persunal kollu).

Id-dawran tat-tlug tal-persunal kien ta’ 7.1 %, oghla mill-mira ta’ 5 %, peress li 23 impjegati telqu
mill-organizzazzjoni fl-2022. Fil-kwartieri generali ta’ Tallinn, id-dawran tal-impjegati kien ta’ 7.95 %, filwaqt i
fis-sit operazzjonali fi Strasburgu kien 6.78 %.

122 Dawn i¢-¢ifri jinkludu wkoll zewg karigi AT, li ghalihom ma gietx adottata dispozizzjoni legali fl-2022, u zewg karigi AK li, minhabba
d-durata qasira taghhom u d-dewmien fl-adozzjoni ta’ dispozizzjoni legali ma kinux disponibbli ghar-reklutagg, u baqghu vakanti.

123 | -ghadd totali ta’ AK ghandu jkun ta’ 169 kariga fkonformita mal-LFS adottata. Madankollu, 167 kariga AK huma n-numru rifless
fl-ippjanar u r-rapportar tal-persunal minhabba I-aggustament tal-allokazzjoni tal-persunal ghall-VIS Riveduta (I-ghadd kollu tal-persunal
gew imcaqilga b’'sena).



Il-percentwal ta’ membri tal-persunal li ssottomettew id-dikjarazzjonijiet ta’ interess taghhom fil-hin kien ta’
90 % (mira: >80 %), titjib car meta mgabbel mal-2021, meta dan Il-indikatur kien ta’ 89 %.

L-indi¢i taz-zamma tat-talent, li jivvaluta I-prestazzjoni medja tan-nies li jitilqu mill-Agenzija meta mgabbla
mal-prestazzjoni medja tal-persunal, lahaq 0.3 (mira: > 0), meta mgabbel ma’ 0.2 fl-2021.124

2.5.6. Skemi ta’ liv kumpensatorju

Skont ir-Rapport ta’ Kwittanza tal-Parlament Ewropew tal-2011,%?° |-agenziji kollha tal-UE huma mehtiega
jirrapportaw dwar I-ghadd ta’ jiem ta’ liv awtorizzati ghal kull grad taht I-iskemi ta’ hin flessibbli u ta’ liv
kumpensatorju.

L-Agenzija tapplika I-hin flessibbli bhala skema tax-xoghol b’analogija mar-Regoli ta’ Implimentazzjoni dwar
il-Hin tax-Xoghol.*?® ll-mandat tal-Agenzija huwa li toffri s-servizzi taghha lill-Istati Membri fugq bazi kontinwa
(24/7); dan jimplika li xi whud mill-persunal jahdmu xiftijiet jew stand-by. Interventi fuq is-sistemi tal-IT gestiti
minn eu-LISA minn zmien ghall-iehor jehtiegu li x-xoghol jitwettaq barra mill-hinijiet regolari tal-uffic¢ju, inkluz
billejl jew fi btajjel pubbli¢i. Ghalhekk, il-kumpens ghas-sahra mahdum fil-hin flessibbli, jew matul interventi ta’
xoghol stand-by, huwa karatteristika integrali fl-operat ta’ kuljum tal-Agenzija.

It-Tabella 9, fil-pagna li jmiss, turi -ammont ta’ liv (in-numru ta’ granet) moghtija bhala kumpens ghas-sahra,
magsum skont il-grupp ta’ funzjonijiet, il-grad tal-membru tal-persunal, u I-ghadd medju ta’ granet
ikkumpensati. Meta mgabbel mal-2021, kien hemm tnaqqis fl-ghadd ta’ hin flessibbli u sahra kkumpensati, li
wassal ghal thaqqis ta’ 1.6 jum (minn 7.4 ghal 5.8) fl-ghadd medju generali ta’ jiem ta’ liv kumpensatorju.
Ix-xoghol ta’ rizerva jigi kkumpensat finanzjarjament lill-persunal u, ghalhekk, ma jkunx inkluz fil-harsa generali,
filwaqt li jigi kkumpensat fil-hin lill-Esperti Nazzjonali Sekondati (SNE) taht hin flessibbli jew sahra skont I-ghadd
ta’ sighat jew jiem li ghandhom jigu kkumpensati ghas-servizz ta’ xoghol.

124 |-valur jindika jekk it-talent ikunx ged jitlag mill-Agenzija (jekk negattiv) jew jibga’ fl-Agenzija (jekk pozittiv).

125 Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew tas-17 ta’ April 2013 dwar il-kwittanza fir-rigward tal-implimentazzjoni tal-bagit tal-agenziji
tal-Unjoni Ewropea ghas-sena finanzjarja 2011: il-prestazzjoni, il-gestjoni finanzjarja u I-kontroll (2012/2214(DEC)).

126 Decizjoni tal-Kummissjoni dwar il-Hin ta’ Xoghol tal-15 ta’ April 2014, C (2014) 2502 adottata mill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA
fil-15 ta’ April 2015.


https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-7-2013-0134_EN.html
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=C(2014)2502&lang=en

Tabella 9. Dizaggregazzjoni tal-liv kumpensatorju skont it-tip ta’ liv u I-grad tal-persunal (fi granet).

Grupp funzjonali u grad Ikkumpensat Grupp funzjonali u grad Ikkumpensat
AD 05 5 0 313.5
AD 06 2 0 131.5
AD 07 0 0 230.5
AD 08 16 0 244
AD 09 2 0 83
AD 10 1 0 49
AD 11 0.5 0 8

AD 12 2 0 0

AD 13 0 0 0

AD 14 1 0 0

AD 15 0 0 0

AD 16 0 0 0
AST 01 0 0 0
AST 02 0 0 0
AST 03 0 0 80.5
AST 04 0 0 4
AST 05 0 0 11
AST 06 0 0 345
AST 07 3 0 295
AST 08 11 0 275
AST 09 0 0 25
AST 10 0 0 0
AST 11 0 0 0
L-ghadd totali ta’ granet (AT) 43.5 0 1249
L-ghadd ta’ persuni (AT) 16 0 181
FG 111 09 0 0 66
FG Il 10 1 0 67
FG IV 13 0 0 42
FG IV 14 0 0 162.5
FG IV 15 0 0 38.75
FG IV 16 0 0 48
FG IV 17 0 0 28
FG IV 18 0 0 3
L-ghadd totali ta’ granet (AK) 1 0 455.25
L-ghadd ta’ persuni (AK) 1 0 106
SNE 15 0 66
L-ghadd totali ta’ granet (SNE) 15 0 66
L-ghadd ta’ persuni (SNE) 1 0 11
L-ghadd TOTALI ta’ granet 59.5 0 1770.25
L-ghadd TOTALI ta’ persuni: 18 0 298
L-ghadd medju ta’ granet &3 0 5.9
skont it-tip ta’ liv

L-ghadd medju globali 5.8

ta’ jiem ta’ liv kumpensatorju




2.5.7. Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-persunal

F’konformita mar-rekwiziti tar-Regolament Finanzjarju Qafas, u I-metodologija adottata mill-Kapijiet ta’
Amministrazzjoni tal-Agenziji Ewropej, I-eu-LISA wettget |-ezeréizzju ta’ valutazzjoni komparattiva annwali
taghha biex tidentifika I-proporzjon ta’ persunal amministrattiv ghal persunal operazzjonali. Generalment jitqies
li distribuzzjoni ottimali tal-karigi u tal-persunal ghandha tkun ta’ madwar 70 % ghal attivitajiet operazzjonali,
20 % ghal kompiti ta’ appogg amministrattiv u ta’ koordinazzjoni, u 10 % ghal attivitajiet (finanzjarji) newtrali.
Ir-rizultati tal-ezerCizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-2022 indikaw li d-distribuzzjoni tal-persunal
tal-eu-LISA hija kif gej:

= 74.7 % fkompiti operazzjonali,
= 16.3 % f’kompiti amministrattivi u ta’ koordinazzjoni,
= 9 % fkarigi newtrali.

Ghal harsa generali aktar dettaljata lejn ir-rizultati tal-ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva ta’ eu-LISA
tal-2022, jekk joghgbok irreferi ghall-Anness IV.

2.6. Strategija ghal titjib fl-efficjenza

Sabiex tilhaq l-objettivi ta’ politika taghha stabbiliti ghall-2022, |-eu-LISA kellha tikkunsidra r-restrizzjonijiet
bagitarji u r-rizorsi umani disponibbli ghall-kompiti awtorizzati. Ghal dak il-ghan, I-Agenzija impenjat ruhha
f'diskussjonijiet regolari u hadmet fuq mizuri ta’ mitigazzjoni biex tindirizza n-nuqqas ta’ persunal.

Fi Frar 2022, biex tottimizza I-uzu tar-rizorsi, I-eu-LISA adottat Strategija ta’ Tiftix ta’ Sorsi ta’ Provvista biex
ticcara u tarmonizza I-ippjanar tar-rizorsi umani taghha u tiggwida d-decizjonijiet ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista
tal-Agenzija fil-livelli operazzjonali u strategici biex tottimizza u tibbilan¢ja I-kompozizzjoni generali tar-rizorsi
umani tal-eu-LISA (jigifieri, is-sehem tal-persunal intern lill-fornituri tas-servizzi esterni). Dan isir billi ssir
distinzjoni bejn il-funzjonijiet u s-servizzi li jridu jinzammu u jigu zviluppati internament meta mgabbla ma’ dawk
li I-Agenzija tista’ tikseb minn fomituri tas-servizzi esterni. Fl-istess hin, l-uzu kontinwu ta’ kuntratti gafas ghal
servizzi ta’ appogg esterni wera wkoll li huwa effettiv fl-indirizzar tal-kompiti rilevanti biex jintlahqu I-objettivi
tal-Agenzija fuq bazi ta’ terminu qasir.

Fir-reklutagg tal-persunal, I-eu-LISA kisbet titjib fl-efficjenza bl-uzu ta’ listi ta’ rizerva ezistenti mahluga matul
proceduri tal-ghazla precedenti. L-Agenzija gabret ukoll profili u listi ta’ rizerva itwal biex tkopri diversi karigi fi
hdan pro¢edura ta’ reklutagg wahda, li ggeneraw titjib fl-efficjenza sinifikanti peress li ppermettiet, fost affarijiet
ohra, lill-Agenzija timla aktar karigi disponibbli bil-pubblikazzjoni ta’ inqas avvizi ta’ postijiet tax-xoghol vakanti.

Fil-perspettiva fit-tul, huwa mistenni li jinkiseb aktar titjib fl-efficjenza bid-digitalizzazzjoni tal-processi li
jirrikjedu ammonti sinifikanti ta’ burokrazija. Sabiex tappogga t-tranzizzjoni lejn amministrazzjoni minghajr I-uzu
ta’ karti u tiffacilita flussi tax-xoghol aktar effi¢jenti, I-eu-LISA kompliet timxi ’| quddiem bl-izvilupp u
I-implimentazzjoni ta’ ghodod tal-IT fil-gasam tar-rizorsi umani, ez. iLearn u zewg moduli SYSPER2. Rapportar
tar-Rizorsi Umani u Moduli tar-tal-ATS.

Barra minn hekk, I-Agenzija bdiet thejji |-Istrategija ghat-Titjib fl-EffiCjenza taghha, b’enfasi fuq it-titjib
tal-gestjoni tal-proc¢essi u |-uzu tar-rizorsi umani, kif ukoll fuq I-ottimizzazzjoni tal-istruttura organizzazzjonali u
I-govemanza taghha.

2.7. Valutazzjoni tar-rizultati tal-awditu u tal-evalwazzjoni ex post

Din it-tagsima tipprezenta harsa generali lejn l-awditi mwettga mis-Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni
Ewropea (IAS) u |-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) tal-eu-LISA, kif ukoll awditi li twettqu mill-Kontrollur
Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (EDPS) u l-opinjonijiet tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) dwar
l-affidabbilta u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet li fughom huma bbazati I-kontijiet, inkluzi s-sejbiet rilevanti
taghhom.



2.7.1. Is-Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni Ewropea (IAS) u |-Kapacita
tal-Awditjar Intern tal-eu-LISA (IAC)

Fil-laggha tieghu fNovembru 2021,'%" il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA adotta I-Pjan ta’ Awditu Intern
ghall-2022,'%8 |i gie emendat fNovembru 2022.22° FI-2022, I-IAC kompliet isservi bhala I-punt ta’ kuntatt
ghall-IAS u I-QEA, biex tizgura tfixkil minimu fl-operazzjoni regolari tal-Agenzija u tevita d-duplikazzjoni
tal-isforzi.

Tabella 10. Sommarju tal-2022 tas-suggetti tal-awditu intern.

Awditur Is-suggett tal-awditu twettaq fl-2022 Tematika u rizultati

IAS ll-valutazzjoni tar-riskju tal-awditu L-identifikazzjoni, il-valutazzjoni u r-rapportar dwar ir-riskji ghall-objettivi
strategiku u I-pjan tal-awditu tal-eu-LISA, sabiex tissahhah il-probabbilta tal-ilhug taghhom. It-thejjija
ghall-eu-LISA (assigurazzjoni) tal-pjan strategiku tal-awditu ghat-3 snin li gejjin. ll-pjan ta’ awditu intern

strategiku 2023-2025'% jiddeskrivi |-pjan ta’ awditjar strategiku stabbilit
mill-IAS '3t ghall-2023-2025, inkluza I-lista gasira ta’ suggetti tal-awditu biex
tappogga l-ippjanar tal-awditi tal-IAS. Il-pjan ta’ awditu huwa bbazat fuq
ir-rizultati ta’ valutazzjoni tar-riskju fil-fond imwettga mill-IAS fLulju 2022.
ll-valutazzjoni enfasizzat I-ogsma ta’ riskju gholi li gejjin relatati mal-objettivi
tal-eu-LISA:

® agilita organizzattiva u rispons,

® yzu ta’ rizorsi umani u finanzjarji skarsi,
® akkwist u gestjoni tal-kuntratti,

® sigurta tas-sistemi tal-IT,

® governanza,

® gestjoni tal-progetti,

® komunikazzjoni u koordinazzjoni mas-servizzi tal-Kummissjoni.

IAS Awditu ta’ diversi entitajiet dwar L-ghoti ta’ (ri)assigurazzjoni dwar |-adegwatezza tat-tfassil u
il-koordinazzjoni bejn id-DG HOME u l-implimentazzjoni effettiva u efficjenti tal-arrangamenti ta’ koordinazzjoni
I-agenziji deéentralizzati tal-UE bejn
eu-LISA, EUAA, Europol, CEPOL u id-DG HOME u l-agenziji de¢entralizzati awditjati, inkluza |-eu-LISA.
EMCDDA L-ambitu tal-awditu kopra I-processi u I-kontrolli interni ghall-koordinazzjoni

bejn id-DG HOME u I-eu-LISA, I-EUAA, il-Europol, is-CEPOL u I-EMCDDA
fir-rigward tal-ippjanar, il-monitoragg / is-supervizjoni tal-operazzjonijiet u
|-prestazzjoni u r-rapportar. Ix-xoghol tal-awditu twettaq matul 1-2022, b’data
ta’ skadenza ghas-16 ta’ Novembru 2022. L-awditu rrizulta fkonkluzjoni
tal-awditu u zewg rakkomandazzjonijiet tal-awditu.'®? B’reazzjoni ghal dan,
il-manigment tal-Agenzija se jistabbilixxi pjan ta’ azzjoni.

IAC Awditu dwar il-progett tas-sistema L-ghoti ta’ (ri)assigurazzjoni dwar I-effettivita u |-effi¢jenza tal-kontrolli interni
¢entrali tal-EES: Zvilupp ta’ soluzzjoni  stabbiliti ghall-implimentazzjoni tal-progett.

tal-IT (assigurazzjoni) L-awditu ffoka fuq il-governanza tal-progett, il-gestjoni tar-riskju, il-gestjoni

tar-rapportar, il-gestjoni tal-kwalita u tat-tibdil, il-gestjoni tat-testijiet,

il-gestjoni tal-kuntratti u tal-bejjiegha. L-awditu rrizulta fkonkluzjoni
tal-awditu u fdiversi rakkomandazzjonijiet tal-awditu.'3® B’rispons
ghall-awditu, il-gestjoni tal-Agenzija stabbiliet pjan ta’ azzjoni.

127 Ref. Dokument tal-Bord tat-Tmexxija (MB) 2021-350 Decizjoni MB, punt A.25.

128 Ref. Dokument MB 2021-358, il-Pjan tal-Awditu Intern ghas-sena 2022, Ares(2021)7075595 — 17/11/2021.

129Ref. Dokument MB 2022-382 Decizjonijiet MB, punt B15.e.

130 Sjlta mir-Rapport tal-IAS, ref. Ares(2022)8285043 — 30/11/2022.

131 Skont I-Artikolu 70(5) tar-Regolament Finanzjarju (UE, Euratom) 2018/1046, l-awditur intern tal-Kummissjoni ghandu jezercita
l-istess setghat fuq il-korpi stabbiliti skont I-Artikoli 70 u 71 bhal dawk ezercitati fir-rigward tal-Kummissjoni.

132 Rapport Finali tal-Awditu tal-IAS dwar il-koordinazzjoni bejn id-DG HOME u |-agenziji decentralizzati tal-UE, eu-LISA, EUAA, Europol,
CEPOL u EMCDDA, ref. Ares (2023)3266879 — 10/05/2023.

133 Rapport tal-IAC, ref. Ares (2022)6160738 — 06/09/2022.


https://webgate.ec.testa.eu/Ares/document/show.do?documentId=080166e5f45dd8af&timestamp=1675783810153
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1046/oj

Awditur

Is-suggett tal-awditu twettaq fl-2022

Tematika u rizultati

IAC Riezami tal-gestjoni tad-drittijiet ta’ L-ghoti ta’ (ri)assigurazzjoni dwar il-gestjoni tad-drittijiet ta’ access
access tal-ABAC™ (assigurazzjoni) ghall-ABAC®* fl-eu-LISA. L-awditu ffoka fuq it-twettiq / l-aggornament
tal-valutazzjoni tar-riskju dwar id-drittijiet ta’ ac¢ess moghtija; it-twettiq
tal-validazzjoni perjodika tad-drittijiet ta’ access tal-ABAC (jigifieri, il-fluss
tax-xoghol, il-kontabilita u r-rapportar) fl-isfond tar-responsabbiltajiet fdati
lill-utenti  skont il-pro¢edura standard. L-awditu rrizulta fkonkluzjoni
tal-awditu u rakkomandazzjoni tal-awditu wahda.3® B’rispons ghall-awditu,
il-manigment stabbilixxa pjan ta’ azzjoni.

IAC Il-monitoragg tal-implimentazzjoni Il-glieda kontra I-frodi bi tnaqqis ta’ opportunitajiet ghall-awturi ta’ reat li
tal-Istrategija tal-eu-LISA Kontra jwettqu frodi. Skont I-Istrategija ta’ Kontra I-Frodi 2022—2024 tal-eu-LISA,
|-Frodi hemm tliet objettivi:

(koordinazzjoni/assigurazzjoni) ® tinkiseb konformita shiha mal-principji ta’ kontra I-frodi,
| jigi stabbilit u mizmum livell gholi ta’ etika fl-attivitajiet kollha tal-eu-LISA,
® |-izvilupp u l-uzu tal-gbir u I-analizi tad-data.
Skont ir-rapport ta’ monitoragg annwali tal-IAC, ir-rata ta’ implimentazzjoni
tal-pjan ta’ azzjoni ghall-Istrategija kontra I-Frodi kienet ta’ 70 %.¢

IAC Il-monitoragg tal-implimentazzjoni Biex jigi zgurat li I-kwistjonijiet identifikati jigu solvuti u jigi implimentat titjib.
tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu FI-2022, I-IAC ipprezentat erba’ rapporti ta’ monitoragg.
mahruga mill-IAS, |-IAC, il-QEA u
I-OLAF (koordinazzjoni)

IAC Segwitu tar-rakkomandazzjonijiet Li jipprovdi konferma indipendenti li I-kwistjonijiet huma solvuti, u li jigi

IAS tal-awditu (assigurazzjoni) implimentat titjib. Kemm I-IAC kif ukoll I-IAS segwew ir-rakkomandazzjonijiet

irrapportati bhala “implimentati” (lesti ghal riezami) mill-manigment
tal-eu-LISA u ghalqu 12-il rakkomandazzjoni.

IAC Valutazzjoni tar-riskju tal-awditu L-identifikazzjoni, il-valutazzjoni u r-rapportar dwar ir-riskji ghall-objettivi

annwali (assigurazzjoni)

tal-eu-LISA stabbiliti fl-SPD biex tissahhah il-probabbilta tal-ilhug taghhom.

It-thejjija tal-pjan tal-awditu ghas-sena d-diehla.

Il-valutazzjoni'®” enfasizzat 10 riskji ewlenin ghall-ilhug tal-objettivi
tal-SPD tal-eu-LISA u appoggat it-thejjija tal-pjan ta’ awditu intern ghas-sena
2023.

Ir-rizultati tal-Pjan tal-Awditu Intern tal-2022 tal-eu-LISA gew ifformalizzati frapport ta’ attivita dettaljat li gie
analizzat u diskuss mad-Direttur Ezekuttiv u mal-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC)
tal-Bord tat-Tmexxija fil-laggha li saret fit-22 ta’ Frar 2023). Ir-rapport gie adottat mill-Bord
fil-15 ta’ Marzu 2023.18

2.7.2. lI-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (EDPS)

L-izgurar ta’ livell gholi ta’ protezzjoni tad-data huwa wiehed mill-objettivi ewlenin tal-Agenzija. L-awditi esterni
dwar il-konformita mal-protezzjoni tad-data jikkontribwixxu biex jiffacilitaw dan I-ghan u huma parti mill-pjan ta’
titjib kontinwu tal-eu-LISA ghall-immaniggjar operazzjonali tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl.

FI-2022, l-eu-LISA segwiet kontinwament I-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu
identifikati fl-awditi mwettga mill-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (EDPS) dwar is-SIS, il-VIS u
|-Eurodac:

= |-awditu tas-SIS u tal-VIS, imwettaq fNovembru 2018, irrizulta frapport finali ricevut f'April 2020, u
kien jinkludi 43 rakkomandazzjoni (b’feedback addizzjonali pprovdut fNovembru 2022);

= |L-awditu tal-Eurodac twettaq fDi¢embru 2019 u lahaq il-qofol tieghu frapport finali ricevut
fMarzu 2021, li fih 29 rakkomandazzjoni, inkluz feedback addizzjonali pprovdut fNovembru 2022.

134 L-ABAC (sistema tal-kontabilita fuq il-bazi tad-dovuti) hija sistema ta’ informazzjoni korporattiva li tippermetti 1-ezekuzzjoni u
I-monitoragg ta’ kuljum tal-operazzjonijiet bagitarji u kontabilistici kollha mid-direttorati generali, mill-agenziji u mill-istituzzjonijiet
tal-Kummissjoni. Is-sistema giet zviluppata mill-Kummissjoni u tinkludi sett komplut ta’ karatteristi¢i biex tigi zgurata |-konformita
mar-Regolament Finanzjarju u mar-Regoli ta’ Implimentazzjoni.

135 Rapport tal-IAC, ref. Ares (2022)3945170 — 25/05/2022.

136 Rapport ta’ Monitoragg tal-IAC dwar Il-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija kontra I-Frodi ghall-2022, ref. Ares
(2023)523216 - 24/01/2023.

137 Rapport ta’ valutazzjoni tar-riskju tal-awditu tal-IAC ghall-2022, ref. Ares (2022)8692434 — 14/12/2022.

138 1t-42 laqgha tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA, il-punt 17.b., ref. doc 2023-065, il-15 ta’ Marzu 2023.


https://www.eulisa.europa.eu/Organisation/GoverningBodies/Documents/Summaries/MB_Meeting_2023-03-14.pdf

Fil-kazijiet kollha, I-Agenzija abbozzat pjanijiet ta’ azzjoni korrispondenti, li jinkorporaw ir-rakkomandazzjonijiet
imressqa mill-EDPS. Rapporti trimestrali thejjew u gew kondivizi mal-EDPS, il-Bord tat-Tmexxija u I-Kumitat
tal-Awditu, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tieghu. FI-2022, saru lagghat ta’ segwitu interni fi Frar, £ April,
fGunju u fSettembru. Barra minn hekk, I-UPD aggorna b’mod proattiv lill-EDPS fuq bazi trimestrali dwar
il-progress u l-istatus tal-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet.

FI-2022, l-eu-LISA ddedikat I-isforzi taghha biex tizgura |-koordinazzjoni bla xkiel tal-ispezzjoni I-gdida
tal-EPDS imwettqa fOttubru dwar I-Eurodac, is-Sistema ta’ Informazzjoni dwar il-Viza (VIS) u s-Sistema ta’
Informazzjoni ta’ Schengen (SIS Il). L-awditu ffoka fuq il-governanza generali tas-sigurta tal-IT, l-in¢identi
tas-sigurta u I-ksur tad-data u I-metodologija u I-prattiki ghall-izvilupp u I-ittestjar siguri tas-sistemi, b’enfasi fuq
il-gestjoni tal-kontroll tal-a¢c¢ess fl-ambjenti differenti. Inkluda wkoll is-segwitu tal-ispezzjonijiet pre¢edenti
tas-SIS, tal-VIS u tal-Eurodac tal-EDPS. L-Adenzija rceviet l-abbozz tal-minuti tal-awditu fl-ahhar ta’
Novembru 2022.

2.7.3. Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA)

FI-2022, il-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) iffinalizzat I-awditu tas-soltu tal-Kontijiet Annwali tal-eu-LISA
ghas-sena finanzjarja ghas-sena li ntemmet fil-31 ta’ Dicembru 2021.2%° [I-Qorti awditjat il-kontijiet tal-Agenzija,
li jinkludu r-rapporti finanzjarji**® u r-rapporti dwar l-implimentazzjoni tal-bagit,*** flimkien mal-legalita u
r-regolarita tat-tranzazzjonijiet li fughom huma bbazati dawk il-kontijiet.

Skont l-opinjoni tal-QEA, il-kontijiet annwali tal-eu-LISA ghall-2021 jipprezentaw b’mod gust, fl-aspetti materjali
kollha, il-pozizzjoni finanzjarja taghha fil-31 ta’ Dicembru 2021, ir-rizultati tal-operazzjonijiet taghha, il-flussi
tal-flus taghha, u I-bidliet fl-assi netti ghas-sena, skont ir-Regolament Finanzjarju u r-regoli kontabilistici,
adottati mill-uffi¢jal tal-kontabilita tal-Kummissjoni, abbazi ta’ standards kontabilisti¢i internazzjonali
ghas-settur pubbliku.

Barra minn hekk, id-dhul li fuqu huma bbazati I-kontijiet huwa konformi mar-rekwiziti ta’ legalita u regolarita
fl-aspetti materjali kollha. Fir-rigward tal-pagamenti, il-QEA identifikat pagamenti fl-ammont totali ta’
EUR 18.11-il miljun affettwati minn nugqas ta’ konformita, li jirrapprezentaw 6.2 % tal-approprjazzjonijiet ta’
pagament disponibbli fl-2021, u b’hekk gabzu I-livell limitu ta’ materjalita stabbilit ghall-awditu u rrizultaw
fopinjoni kwalifikata dwar il-legalita u r-regolarita tal-pagamenti li fughom huma bbazati I-kontijiet.

Fl-ahhar, il-QEA ghamlet ukoll osservazzjonijiet dwar il-gestjoni tal-Agenzija, is-sistemi ta’ kontroll u I-gestjoni
bagitarja li ma biddlux I-opinjonijiet ta’ hawn fuq, u li rrizultaw fi pjan ta’ azzjoni biex jigu indirizzati dawn
l-osservazzjonijiet.

2.8. Segwitu ghar-rakkomandazzjonijiet tal-awditjar u |-pjanijiet ta’ azzjoni
relatati

Skont id-decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA,'*? il-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) tal-Agenzija hija
responsabbli mill-monitoragg tal-progress fl-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu. Ghal dak
il-ghan, I-IAC tigbor aggomamenti mis-sidien ta’ dawn ir-rakkomandazzjonijiet u thejji rapporti ta’ monitoragg li
jigu pprezentati lid-Direttur EZzekuttiv u lill-Bord tat-Tmexxija.

139 I-Qorti Ewropea tal-Awdituri (2022) “Rapport Annwali dwar |-Agenziji tal-UE ghas-sena finanzjarja 2021", 27 ta’ Ottubru 2022,
pp. 234-240.

149 Dawn jinkludu I-karta bilanc¢jali u r-rapport tal-prestazzjoni finanzjarja, it-tabella tal-fluss ta’ flus, id-dikjarazzjoni tal-bidliet fl-assi netti u
sommarju tal-politiki kontabilistici sinifikanti u noti ta’ spjegazzjoni ohrajn.

141 Dawn ir-rapporti jaggregaw in-noti ta’ spjegazzjoni dwar I-operazzjonijiet bagitarji kollha.

142 Decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA dwar |-adozzjoni ta’ sistema ta’ rapportar obbligatorju (lill-ED u lill-Kap tal-IAC) dwar
il-progress li sar fil-gasam tar-rakkomandazzjonijiet u/jew is-sejbiet tal-awditu, ref. Ares (2018) 6152498, 30 ta’ Novembru 2018.


https://www.eca.europa.eu/en/publications/AGENCIES_2021

Fl-2022, ir-rata ta’ implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu'*® kienet ta’ 63 %, jigifieri 20 minn 32.
L-istatus tal-progress tal-eu-LISA dwar I-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu huwa migbur

fil-qosor fit-Tabella 11 fuq il-pagna li jmiss.

Tabella 11. Rakkomandazzjonijiet tal-awditu: progress fl-implimentazzjoni (fil-31 ta’ Dicembru 2022).

Rakkomandazzjonijiet

A UCUORRY T process
il-klassifikazzjoni

kritici 3 3
importanti hafna 31 12
importanti 15 2
TOTAL 49 17

Kjavi ghat-termini:
® ghaddejjin bhalissa: |-implimentazzjoni ged tipprocedi skont
il-pjan jew l-iskadenza gdida / il-pjan ta’ azzjoni miftiehma
mal-awditur.
® importanti: dghufija sinifikanti fil-process shih awditjat jew
dghufija fundamentali ghal parti sinifikanti tal-process
tal-awditu.

= implimentati: ikkonfermati mis-sid tar-rakkomandazzjoni, u

. Maghluq Total miftuh
Implimentat —lu dovut l-2022 fi tmiem 12022
0 0 0 3
12 7 1 20
8 5 5 10
20 12 16 33

® kritici: dghufija fundamentali fil-process awditjat li hi ta’
detriment fil-livell ta’ entita.

® jmportanti hafna: dghufija fundamentali li hija ta’ detriment
ghall-proc¢ess kollu (ir-rakkomandazzjonijiet kollha tal-QEA
jinkludu din id-dezinjazzjoni),

® importanti: dghufija sinifikanti fil-process shih awditjat jew
dghufija fundamentali ghal parti sinifikanti tal-process
tal-awditu.

lesti ghas-segwitu tal-awditur.

® skaduti: [-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjoni ghadha
ghaddejja izda ma ntlahqitx sal-iskadenza magbula.

® maghluqa: 1-awditur ghalagq formalment il-kwistjoni.

Tabella 12. Lista ta’ rakkomandazzjonijiet tal-awditu miftuha mahruga minn awdituri interni (IAS u IAC), inkluzi
dawk b’dewmien sinifikanti (> 6 xhur, fil-31 ta’ Jannar 2023).

Awditur/ Titolu tal-Awditu / Nru tar-Rakkomandazzjoni / . - . Sk_adenza . . Dewmien ta’
# ) Klassifikazzjoni  tal-implimentazzjoni
sena Titolu L > 6 xhur
originali

1 Awditu tal-IAS dwar 1. Gestjoni Importanti 31/12/2017 5sninu
|-Operazzjonijiet tal-IT / 2016 tal-konfigurazzjoni xahar

2 Rapporttal-IAC dwar il-Gestjoni ~ 1.2.1 Governanza Importanti hafna  31/10/2018 4 sninu
tal-Assi tal-IT tal-eu-LISA tal-gestjoni tal-assi tal-IT 3 xhur

3 Rapport tal-IAS dwar il-kontrolli 3. Kontrolli gabel ma jigu Importanti 31/12/2018 4sninu
fuq il-process tal-Akkwist / 2017 stabbiliti kuntratti specifici xahar

4 Rapport tal-IAC dwar iI-G_estjoni 1.a. Bagit Importanti hafna ~ 24/03/2020 sentejn u
tal-Progetti tas-Sistema Centrali 9 xhur
tal-EES / 2020

5 Rapport tal-IAS dwar 1. It-tiftix ta’ sorsi ta’ Importanti hafna ~ 30/09/2020 xahrejn u
ir-reklutagg tal-persunal provvista tar-rizorsi umani 4 xhur
u l-impenn tal-fornituri jehtieg li jkun ibbazat fuq
tas-servizzi strutturali u |-etika valutazzjoni ddokumentata
organizzazzjonali fl-eu-LISA / u aggornata
2020

6 Rapport tal-IAC dwar iI-G_estjoni 1.e Gestjoni tar-rizorsi Importanti hafna ~ 31/12/2020 sentejn u
tal-Progetti tas-Sistema Centrali xahar
tal-EES /2020

7 Rapport tal-IAC dwar iI-G_estjoni 2.b Thejjija ghall-ittestjar Importanti 30/03/2021 sena u
tal-Progetti tas-Sistema Centrali 9 xhur
tal-EES /2020

8 Rapport tal-IAC dwar iI—Gestjoni 2.1 Rapportar u Importanti 30/06/2021 sena u
tal-Progetti tas-Sistema Centrali ~ komunikazzjoni 6 xhur

tal-EES /2020

143 Rapport ta’ Monitoragg tal-IAC dwar I-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu fil-31 ta’ Dicembru 2022, Ares (2023)
1158875, 17 ta’ Frar 2023.
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Rapport tal-IAS dwar
ir-reklutagg tal-persunal

u l-impenn tal-fornituri
tas-servizzi strutturali u |-etika
organizzazzjonali fl-eu-LISA /
2020

Rapport tal-IAC dwar il-Gestjoni
tal-Progetti tas-Sistema Centrali
tal-EES /2020

Rapport tal-IAS dwar il-Gestjoni
tas-Sigurta tal-IT fl-eu-LISA /
2021

Rapport tal-IAS dwar il-Gestjoni
tas-Sigurta tal-IT fl-eu-LISA /
2021

Rapport tal-IAS dwar il-Gestjoni
tas-Sigurta tal-1T fl-eu-LISA /
2021

Rapport tal-IAS dwar il-Gestjoni
tas-Sigurta tal-IT fl-eu-LISA /
2021

Rapport tal-IAS dwar il-Gestjoni
tas-Sigurta tal-1T fl-eu-LISA /
2021

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-1T /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-1T /2022

Rapport tal-IAC dwar il-Progett
tas-Sistema Centrali

tal-EES - Zvilupp ta’ Soluzzjoni
tal-IT /2022

2. Assigurazzjonijiet legali
dwar l-uzu ta’ fornituri ta’
servizzi strutturali

2.c Disinn tas-Sistema
Centrali tal-EES

4. Gestjoni tal-bini u
tas-soluzzjonijiet

1. Gestjoni tas-servizzi
tas-sigurta tal-IT

3. Gestjoni
tal-konfigurazzjoni

6. Gestjoni tat-tibdil

7. Sistema ta’ gestjoni
tas-sigurta tal-informazzjoni

5. Ambjent tal-ittestjar

6. Rizorsi, hiliet u hin
allokati ghall-fazi tal-ittestjar

4. Gestjoni tal-bagit u
tal-pagamenti

7. Gestjoni
tal-anomaliji/difetti

9. Traccabbilta bejn
ir-rekwiziti u
dokumentazzjoni ohra ta’
livell gholi/baxx

1. Governanzau
organizzazzjoni tal-progett

8. Gestjoni tal-bidla u
tal-e¢cezzjonijiet

2. Gestjoni tar-rizorsi

3. Rizultati tal-kuntratt
tangibbli

Importanti
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Importanti hafna

Importanti hafna

Importanti hafna
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Importanti

Importanti hafna

Importanti hafna

Importanti hafna

Importanti hafna
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Kritika
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Kritika

Kritika

31/12/2021

31/12/2021

31/03/2022

31/12/2022

31/12/2022

31/12/2022

31/12/2022

01/01/2023

01/01/2023

31/01/2023

01/03/2023

01/03/2023

31/03/2023

01/04/2023

01/06/2023

01/06/2023

sena u xahar

sena u xahar

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

mhux
applikabbli

L-Agenzija hija impenjata li tiehu azzjoni fil-pront u deciziva biex tindirizza d-dewmien fl-implimentazzjoni
tar-rakkomandazzjonijiet pendenti, inkluz billi tirrevedi d-dati fil-mira. Ghall-gejjieni, I-eu-LISA se zzomm

lill-awdituri infurmati dwar il-progress fl-implimentazzjoni tal-pjanijiet ta’ azzjoni rilevanti.



Sabiex jikkonfermaw I-gheluq tar-rakkomandazzjonijiet li gew irrapportati mill-eu-LISA bhala “implimentati”,
kemm [-IAS™* kif ukoll I-IAC**® wettqu segwitu annwali dwar il-pjanijiet ta’ azzjoni li kienu gew iddikjarati
mill-eu-LISA bhala “implimentati”, u ghalqu 16-il rakkomandazzjoni tal-awditu (ara |-kolonna “Maghluga
fl-2022” fit-Tabella 11 fil-pagna precedenti).

II-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) segwiet ukoll I-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu taghha
mis-snin precedenti, 1*6u ghalget erbgha minnhom. Ix-xoghol residwu huwa deskritt fit-Tabella 13 ta’ hawn
taht.

Tabella 13. L-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu tal-QEA mis-snin precedenti.
Sena Osservazzjonijiet tal-QEA Status Azzjonijiet tal-Agenzija

2017  Attwalment, l-eu-LISA timmaniggja tliet sistemi  Ghadu FI-2023, I-eu-LISA se tlesti |-pjanijiet ta’ tranzizzjoni ghal
tal-1T fuq skala kbira li huma separati u mhux integrati  ghaddej  kull wahda mis-sistemi tan-negozju ewlenin (SIS II, VIS

(SIS I, VIS u Eurodac), li kollha jittrattaw data u Eurodac) mill-istruttura [l-antika tal-manutenzjoni
fil-qasam tal-GAl tal-UE. Approéé ta’ dan it-tip jista’ fkundizzjoni ta’ thaddim (MWO) ghall-ogfsa I-godda
jipprevjeni lill-eu-LISA milli tikseb ekonomiji ta’ skala u tat-TEF u t-TOF.
sinergiji bejn is-sistemi differenti.
2018 L-implimentazzjoni tal-bagit kienet ingas milli ppjanat. ~ Ghadu F'kooperazzjoni  mal-Kummissjoni, l-eu-LISA  se
2019 L-Agenzija, flimkien mal-Kummissjoni Ewropea, ghaddej tiddefinixxi s-sett minimu ta’ dokumentazzjoni mehtiega
ghandha ttejjeb I-allinjament tal-ippjanar bagitarju ghall-konsultazzjonijiet dwar id-dikjarazzjonijiet
2020 mat-twaqgit tal-atti legali relatati. finanzjarji legizlattivi (LFS), li jistabbilixxu |-bazi

ghall-ippjanar intern korrispondenti.

2.9. Azzjonijiet ta’ segwitu relatati mal-investigazzjonijiet imwettga
mill-OLAF4/

FI-2022, |-Agenzija indirizzat ir-rakkomandazzjonijiet mill-investigazzjonijiet tal-OLAF relatati mal-kawzi
0OC/2020/0441-A2 u OC/2017/1121/A2.

2.10. Segwitu tal-osservazzjonijiet mill-awtorita tal-kwittanza

FI-2022, il-Kumitat ghall-Kontroll tal-Bagit (il-Kumitat CONT) tal-Parlament Ewropew nieda |-process tat-twettiq
tal-attivitajiet tal-agenziji tal-UE u tal-imprizi kongunti mwettqa fis-sena finanzjarja 2021. Dan il-process jizgura
I-konformitd mar-rekwiziti tal-gafas legali u regolatorju rilevanti u l-applikazzjoni ta’ principji ta’ gestjoni
finanzjarja tajba, jigifieri I-ekonomija, I-efficjenza u l-effettivita.

F’'Novembru 2022, fuq talba tal-Kumitat CONT, |-eu-LISA wiegbet ghal sett ta’ mistogsijiet bil-miktub magsuma
fmistogsijiet individwali (indirizzati lill-eu-LISA biss) u orizzontali (identi¢i ghall-agenziji u l-imprizi kongunti
tal-UE kollha). Sussegwentement, sar djalogu mal-Kumitat CONT, u |-Qorti Ewropea tal-Awdituri hejjiet
is-“Segwitu ghall-awditu tal-QEA dwar il-Kontijiet tal-2021 tal-eu-LISA — Pjan ta’ Azzjoni”, li gie pprezentat
lill-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tal-eu-LISA fMejju 2023.

Fl-ahhar ta’ Mejju 2023, il-Parlament ta I-kwittanza lid-Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA dwar I-implimentazzjoni
tal-bagit tal-Agenzija fI-2021, filwaqt li approva I-gheluq tal-kontijiet tal-eu-LISA ghall-2021 u kkondivida
l-osservazzjonijiet taghha f'rizoluzzjoni.

Biex tenfasizza oqsma identifikati ghat-titjib u tindirizza ogsma ta’ interess kritiku, I-Agenzija, b’'mod partikolari:

= hadet il-passi mehtiega biex issahhah il-kontrolli interni u taggoma I-processi interni ghall-proceduri ta’
akkwist sabiex jittaffew id-dghufijiet identifikati mill-awdituri,

144 Segwitu tar-rakkomandazzjonijiet pendenti mill-awditi precedenti — Nota tal-IAS dwar il-konkluzjonijiet tal-awditu, ref. Ares
(2022)810155 (03 ta’ Frar 2022), u ref. Ares(2022)7132265 (14 ta’ Ottubru 2022).

145 Rizultati ta’ segwitu tal-IAC ghall-2021, ref. Ares (2022)1548233, 02 ta’ Marzu 2022.

146 |r-Rapport Annwali tal-QEA dwar I-Agenziji tal-UE ghas-sena finanzjarja 2021, pp.234-240.

147 | -Artikolu 11 tar-Regolament (UE/Euratom) Nru 883/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar investigazzjonijiet immexxija
mill-Ufficcju Ewropew Kontra I-Frodi (OLAF).


https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/AGENCIES_2021/AGENCIES_2021_EN.pdf
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/883/oj

= kompliet bit-tranzizzjoni minn tiftix ta’ sorsi ta’ provvista vertikali ghal trazversali ghall-izvilupp,

[-evoluzzjoni u I-manutenzjoni tas-sistemi ewlenin,

= jddefiniet mill-gdid l-istrategija ta’ reklutagg taghha sabiex tindirizza ahjar it-thassib relatat mar-reklutagg

u I-bilan¢ bejn il-generi,

= sahhet diversi elementi tal-komponent tal-valutazzjoni tar-riskju u kompliet timmonitorja I-pjan
direzzjonali strategiku biex tallinja ahjar l-objettivi strategi¢i u operazzjonali, filwaqt li tejbet ukoll
l-implimentazzjoni generali tal-istrategija fit-tul tal-Agenzija.

B’rispons ghall-osservazzjonijiet tal-QEA dwar il-kontijiet tal-2021 tal-eu-LISA, I-Adenzija hejjiet pjan ta’ azzjoni
bhala segwitu ghall-awditu tal-QEA. Il-Bord tat-Tmexxija ha nota tal-pjan ta’” azzjoni fil-15 ta’ Marzu 2023, u
I-verzjoni riveduta giet ipprezentata lill-Bord fil-15 ta’ Gunju 2023.

Osservazzjoni mill-awtorita tal-kwittanza

Rispons u mizuri mehuda mill-Agenzija

1. Tinnota b’apprezzament li I-isforzi ta’ monitoragg tal-bagit matul
1-2021 irrizultaw frata ta’ implimentazzjoni tal-bagit ta’ 100 % i
tirrapprezenta zieda ta’ 24.39 % meta mgabbla mal-2020; tinnota,
barra minn hekk, li r-rata ta’ ezekuzzjoni tal-approprjazzjonijiet ta’
pagament kienet ta’ 94.65 %, li tirrapprezenta zieda ta’ 0.24 % meta
mgabbla mal-2020.

2. Tilga’ I-fatt li, fl-2021, ma twettaq l-ebda riport mhux awtomatiku;
tinnota, madankollu, ammont gholi ta’ riporti awtomatici (EUR 11.1-il
miljun) ta’ approprjazzjonijiet ta’ pagament mhux differenzjati
ghat-Titolu 1l (infrastruttura u nefga operattiva), li jirrapprezentaw
56 % tat-total ta’” EUR 19.8-il miljun ghal dak it-titolu u 93.55 %
tal-ammont totali (EUR 11.8-il miljun) ta’ riporti awtomatici mill-2021
ghall-2022; ittenni |-opinjoni tal-Qorti li rati gholjin ta’ riporti
jikkontradixxu I-prin¢ipju bagitarju tal-annwalita u huma indikattivi ta’
kwistjonijiet strutturali fl-implimentazzjoni tal-bagit; tinnota t-twegiba
tal-Agenzija li r-riporti tan-nefga tat-Titolu Il kienu relatati
prin¢ipalment ma’ fornituri esterni ta’ servizzi ta’ appogg, ikkuntrattati
mill-Agenzija biex tindirizza n-nugqgas sistematiku ta’ persunal wara
|-assenjazzjoni ta’ kompiti godda lill-Agenzija li ma kinux
akkumpanjati minn allokazzjoni adegwata ta’ rizorsi umani; tinnota
wkoll li I-puntwalita tal-kuntratti ma’ tali fornituri esterni tas-servizzi
ma kinitx allinjata mas-sena kalendarja, izda mad-durata tas-servizzi
mehtiega pprovduti; jistieden, madankollu, lill-Agenzija tindirizza
dawk il-kwistjonijiet u tirrapporta lill-awtorita ta’ kwittanza dwar
il-mizuri mehuda fdak ir-rigward; tistieden lill-Kummissjoni ttejjeb
il-koordinazzjoni bejn I-allokazzjoni ta’ kompiti godda u r-rizorsi
mehtiega sabiex tithagqas il-htiega li wiehed jirrikorri ghal fornituri
esterni tas-servizzi.

3.Tqgis li I-Agenzija ghandha tkompli d-djalogu taghha
mal-Kummissjoni sabiex tipproponi bidliet fl-ippjanar tal-bagit
pluriennali taghha, sabiex tircievi biss fondi ghall-izvilupp ta’ sistemi
ladarba tigi zgurata ¢-¢ertezza legali.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

ll-pjan ta’ azzjoni tal-eu-LISA “Segwitu ghall-awditu tal-QEA
dwar il-Kontijiet tal-2021 tal-Agenzija” (irregistrat mill-Bord
tat-Tmexxija fil-15 ta’ Marzu 2023, verzjoni riveduta li ghandha
tigi pprezentata fil-15 ta’ Gunju 2023) jinkludi l-azzjonijiet li
gejjin li jindirizzaw parti minn din I-osservazzjoni:

“L-iskadenza ghas-sottomissjoni ta’ talbiet godda ghal impenn
bagitarju hija t-30 ta’ Settembru 2023, li tizgura i I-perjodi
tal-kuntratti  jkunu allinjati ahjar mas-sena finanzjarja.
Il-manigment superjuri ghandu jizgura |i |-eccezzjonijiet
jinzammu ghall-inqas possibbli, peress li I-impatt fuq ir-riporti
huwa sinifikanti.

Nefqiet rikorrenti u kurrenti li ghandhom jigu impenjati kull meta
jkun possibbli fil-bagit anticipat fi tmiem ir-raba’ trimestru biex
ikopru n-nefgiet tas-sena ta’ wara fkonformita mar-regoli
finanzjarji.

Filwaqt li jittiehed vantagg mill-iffirmar tal-kuntratt gafas il-gdid
ghall-forniment ta’ servizzi ta’ appogg estern mistenni fi Q4
2023, huwa previst allinjament tal-iskeda ta’ zmien tal-kuntratti
ta’ servizz annwali mal-kalendarju annwali biex jithaggas b’mod
sinifikanti I-uzu tar-riporti finanzjarji.

Hekk kif ir-Regolamenti ghall-kompiti |-godda jistabbilixxu
skadenzi gosra biex is-sistemi jsiru operattivi, I-eu-LISA jehtieg
li tibda tipprepara ferm gabel I-adozzjoni taghhom. Madankollu,
peress li I-adozzjoni spiss tigi ttardjata, xi bagits saru disponibbli
sahansitra  qabel il-finalizzazzjoni tal-bazi guridika
korrispondenti. Dan jirrizulta fi sfidi ta’ akkwist ikkumplikati
hafna, spec¢jalment meta jitgies li I-adozzjoni tar-Regolament
ma hijiex bizzejjed, fil-bi¢¢a I-kbira tal-kazijiet, biex jithejjew
specifikazzjonijiet teknic¢i dettaljati tal-offerta. Dan jista’ jsehh
biss meta jigu adottati atti ta’ implimentazzjoni. Dan ipoggdi wkoll
pressjoni sinifikanti fuq l-ippjanar bagitarju, li jirrizulta friporti
kbar tal-bagit li huma mehtiega sabiex jigu pprezervati I-bagits
li inkella jintilfu.

Konsultazzjoni aktar fwaqgtha u sistematika mal-eu-LISA dwar
id-dikjarazzjonijiet finanzjarji legizlattivi li jakkumpanjaw
il-legizlazzjoni proposta, flimkien ma’ appro¢¢ aktar flessibbli
mill-Kummissjoni dwar I-inkluzjoni effettiva tal-bagit fil-bagit
generali tal-UE, inaggsu dawn ir-riskji.

Dawn il-mizuri huma rakkomandazzjoni rikorrenti mill-QEA, li
fugha I-eu-LISA ghandha agenzija limitata.

Id-disponibbilta tal-atti ta’ implimentazzjoni, li hija dagstant
importanti, hija prekundizzjoni ghal akkwist effettiv. It-tgassir
tat-thejjija tal-atti ta’ implimentazzjoni jkollu impatt dirett fuq
il-kapacita tal-eu-LISA li tippjana ahjar l-akkwist taghha u
tillimita I-bidliet kuntrattwali.
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Filwaqt li jittiehed vantagg mill-iffirmar tal-kuntratt gafas il-gdid
ghall-forniment ta’ servizzi ta’ appogg estern mistenni fi
Q4 2023, huwa previst allinjament tal-iskeda ta’ zmien
tal-kuntratti ta’ servizz annwali mal-kalendarju annwali sabiex
jitnagqgas b’mod sinifikanti [-uzu tar-riporti finanzjarji.

4. Tilga’ I-fatt li I-Agenzija tuza certi ghodod, bhal indikaturi ewlenin
tal-prestazzjoni, biex tivvaluta |-valur mizjud ipprovdut mill-attivitajiet
taghha u biex ittejjeb il-gestjoni tal-bagit taghha; tinnota li, skont
id-dikjarazzjoni tal-Agenzija, hija lahqet |-objettivi taghha ghall-2021
kif stabbiliti fir-regolament ta’ stabbiliment taghha, ir-Regolament
(UE) 2018/1726®, u wasslet ir-rizultati definiti fil-programm ta’ hidma
annwali taghha ghall-2021, kemm ftermini ta' eziti kif ukoll ta’
prestazzjoni; tilga’ I-isforzi kontinwi li saru fl-2021 mill-Agenzija biex
tadatta ghall-mandat aggornat taghha kif stabbilit fdak
ir-Regolament, li dahal fis-sehh fil-11 ta’ Dicembru 2018, u tinnota
|-adozzjoni ta’ strategija fit-tul ghall-perijodu 2021-2027, li tiggwida
l-izvilupp u l-attivitajiet fit-tul tal-Agenzija u I|-programmazzjoni
pluriennali u annwali futura taghha.

5. Tinnota li I-prestazzjoni u d-disponibbilta tas-sistemi tal-IT
mhaddma minn eu-LISA kienu fkonformita mal-ftehimiet rilevanti
dwar il-livell ta’ servizz; tinnota I-izvilupp kontinwu ta’ sistemi godda
ghall-EES, I-ETIAS, u |-ECRIS-TCN u tal-interoperabbilta bejn
is-sistemi [-godda u dawk ezistenti; tinnota wkoll li d-dhul fis-sehh ta’
dawk is-sistemi |I-godda gie pospost b’diversi xhur, filwaqt i I-iskeda
generali ghat-tlestija tal-arkitettura tal-interoperabbilta sa tmiem
1-2023 giet ipprezervata; tfahhar lill-eu-LISA talli lestiet diversi
progetti, bhall-installazzjoni tal-Interfacéi Nazzjonali Uniformi,
l-aggornament tal-infrastruttura ta’ komunikazzjoni tal-VIS, u r-rilaxx
tal-sBMS; tilga’ I-fatt li I-eu-LISA Ziedet I-isforzi taghha fir-ricerka u
l-innovazzjoni permezz ta’ progetti fl-ogsma ta’ IA, teknologiji ghal
gsim tal-fruntieri bla xkiel u minghajr kuntatt, u s-sigurta interna;
tinnota li I-Agenzija tinsab fit-triq it-tajpa bil-progett ghat-tieni
estensjoni tas-sit operazzjonali taghha fi Strasburgu; tinnota wkoll li
l-eu-LISA rriezaminat dak il-progett sabiex taghmel disponibbli
kapacitajiet addizzjonali qabel it-twassil mistenni fl-2028 permezz ta’
¢entru tad-data modulari, thaqgis tal-ispazju ghall-ufficcji u approce
ta’ kostruzzjoni gradwali ghall-estensjoni tas-sit.

6. Tilga’ I-fatt li I-Agenzija, flimkien mal-EUAA u I-Frontex, tipprovdi
appogg attiv lill-Istati Membri li huma I-punti ta’ dhul ewlenin
ghall-migranti u I-persuni li jfittxu |-azil fl-Unjoni; tinnota li I-Agenzija
topera I-komponent ¢entrali ta’ serje ta’ sistemi tal-IT fuq skala kbira
fl-ispazju ta’ liberta, sigurta u gustizzja, li huma marbuta mas-sistemi
nazzjonali.

7. Tilga I-fatt li 1-Agenzija tkompli tappogga I-implimentazzjoni
tal-politiki  tal-UE fl-ogsma tal-moviment liberu tal-persuni u
tal-merkanzija, il-viza komuni ghall-ivvjaggar, il-kontroll tal-fruntieri,
l-immigrazzjoni u l-azil, kif ukoll fil-kooperazzjoni bejn I-awtoritajiet
nazzjonali tal-infurzar tal-ligi u dawk gudizzjarji, inkluza I-glieda
kontra I-kriminalita organizzata, il-facilitazzjoni ta’ dhul klandestin ta’
bnedmin u t-traffikar ta’ bnedmin, u t-terrorizmu.

8. Tinnota li, fil-31 ta’ Dicembru 2020, it-tabella tal-persunal kienet
implimentata 90.61 %, b’193 agent temporanju mahtura mill-212-il
agent temporanju awtorizzat taht il-bagit tal-Unjoni (meta mgabbla
ma’ 202 karigi awtorizzati fl-2020); tinnota li, barra minn hekk,
107 agenti kuntrattwali u 10 esperti nazzjonali sekondati hadmu
ghall-Agenzija fl-2021, mill-132 agent kuntrattwali u 11-il espert
nazzjonali sekondat awtorizzati.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

Fir-rigward  tal-EES u l-iskedi ta’ Zmien generali
tal-Interoperabbilta, I-EES, I-ETIAS, il-PMB tal-Interoperabbilta
tal-25 ta’ Mejju 2023 approvaw kemm |-istrategija |-gdida
ghall-implimentazzjoni tal-EES, l-approc¢¢ tal-prodott minimu
vijabbli (MVP) kif ukoll ir-revizjoni shiha tal-iskeda ta’ zmien
tal-Interoperabbilta li giet ipprezentata. Din l-iskeda ta’ zmien
tinkludi diversi mewgiet, li ghandhom I-ghan i jwasslu
I-komponenti tal-Interoperabbilta b’rilaxxi intermittenti kull
6-9 xhur li jestendu sal-2026. Barra minn hekk, dan l-ippjanar
mill-gdid igib mieghu ghadd ta’ kundizzjonijiet li |-PMB
irrakkomanda li I-partijiet ikkon¢ernati kollha jaghmlu hilithom
biex jirrispettaw. L-istrategija I-gdida tal-EES u I-pjan
direzzjonali ghall-Interoperabbilta se jigu diskussi mill-Bord
fil-31 ta’ Mejju ghall-approvazzjoni.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.
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9. Tenfasizza li, fl-2021, seba’ membri tal-persunal telqu
mill-Agenzija, li jirrapprezentaw dawran ta’ 5.5 %, oghla mill-mira ta’
5 % u oghla mil-linja bazi ta’ 3.7 % tal-2020; tilga’ [-monitoragg u
l-evalwazzjoni  tar-ragunijiet fir-rigward ta’ dak I-indikatur
mill-manigment tal-Agenzija; tinnota mit-twegibiet tal-Agenzija li fost
il-kawzi identifikati, il-kuntratti b’durata limitata, il-kuntratti bi gradi
baxxi u l-ammont kbir ta’ xoghol gew irrapportati matul I-intervisti
tal-hrug organizzati mill-Agenzija; tenfasizza |-htiega ghal aktar
flessibbilta f'termini tad-disponibbilta tar-rizorsi umani biex I-Agenzija
tkun tista’ tadatta ghall-fluttwazzjonijiet fl-ammont ta’ xoghol u
d-dewmien possibbli fl-adozzjoni ta’ atti legizlattivi rilevanti; tistieden
lill-Kummissjoni tinvolvi ruhha fi djalogu kostruttiv mal-Agenzija u
tindirizza dawk il-kwistjonijiet meta tiddetermina d-disponibbilta ta’
tabelli tal-persunal futuri.

10. Tinnota bi thassib il-kompozizzjoni tal-manigment superjuri
tal-eu-LISA fir-rigward tal-generu, b’zewgt irgiel (100 %) u minghajr
nisa, tal-Bord tat-Tmexxija taghha b'49 ragel (81.7 %) u 11-il mara
(18.3 %), u tal-persunal taghha b’'mod generali b’215-il ragel
(69.4 %) u 95 mara (30.6 %); tirrikonoxxi li r-responsabbilta tal-hatra
ta’ persuni fil-bord tat-tmexxija hija tal-awtoritajiet nazzjonali rilevanti
fkull Stat Membru; tistieden lill-Istati Membri jikkunsidraw b’mod attiv
il-bilan¢ bejn il-generi bhala fattur meta jinnominaw u jahtru membri
tal-bord tat-tmexxija tal-eu-LISA; tiehu nota tal-isforzi tal-eu-LISA
biex ittejjeb il-bilan¢ bejn il-generi u tilga’ t-titjib zghir irregistrat
fl-2021; tistieden, madankollu, lill-eu-LISA tahdem b’'mod attiv lejn
il-bilan¢ bejn il-generi u tirrapporta lill-awtorita ta’ kwittanza dwar pjan
ta’ azzjoni f'dan ir-rigward; tfakkar ukoll fl-importanza li tigi zgurata
rapprezentazzjoni geografika bilan¢jata fi hdan il-gestjoni u
|-persunal taghha.

11. Tinnota li fl-2021 l-eu-LISA nediet 15-il proc¢edura tal-ghazla u
réeviet 1944 applikazzjoni ghal total ta’ 18-il procedura ta’ reklutagg;
tfahhar lill-Agenzija ghall-kisbiet fl-effi¢jenza rrapportati u ghat-titjib
tal-process ta’ reklutagg tal-Agenzija u tal-immagni taghha bhala
impjegatur attraenti; tinnota fdak is-sens id-diversi azzjonijiet
tal-Agenzija bhall-progett pilota “reklutagg agli”, il-partecipazzjoni
taghha fil-fiera tal-karrieri globali online “Women in Tech”,
il-pubblikazzjoni tal-avvizi ta’ postijiet tax-xoghol vakanti lil hinn
mis-sit web tal-Agenzija u r-raggruppament ta’ profili jew I-uzu ta’ listi
ta’ rizerva ezistenti ghal gradi u gruppi ta’ funzjoni ekwivalenti;
tinnota wkoll li twettqet analizi tal-gafas ta’ kompetenza tal-Agenzija
u theggeg lill-Agenzija tizviluppa I-istrategija taghha ta’ gestjoni
tar-rizorsi umani bbazata fuq il-kompetenza.

12. Tfahhar lill-Agenzija ghall-politika taghha ghal tolleranza zero
dwar il-fastidju; tinnota li fl-2021, 14-il kaz relatat ma’ fastidju
psikologiku jew sesswali gie ttrattat mill-Agenzija; tinnota wkoll fdan
il-kuntest li I-Agenzija wettqet zewg valutazzjonijiet preliminari li
wasslu ghat-tnedija ta’ tliet inkjesti amministrattivi u t-tkeccija ta’
membru tal-persunal wiehed,; tilga’ I-organizzazzjoni mill-Agenzija ta’
webinars u sessjonijiet ta’ sensibilizzazzjoni dwar il-prevenzjoni
tal-fastidju u r-rwol tal-konsulenti kunfidenzjali taghha, kif ukoll
il-mizuri taghha biex ittejjeb il-benesseri fuq il-post tax-xoghol u
I-bilan¢ bejn ix-xoghol u I-hajja privata tal-persunal tal-Agenzija
permezz ta’ webinars dwar is-sahha mentali u sessjonijiet ta’
konsulenza individwali.

Rispons u mizuri mehuda mill-Agenzija

Sabiex tifhem ahjar ir-ragunijiet ta’ dawran gholi, I-eu-LISA
kienet ged twettag intervisti ta’ hrug konsistenti.
FI-2021, abbazi tal-analizi li wettagna tal-intervisti ta’ hrug,
il-maggoranza tal-persuni intervistati ddikjaraw ix-xewqga ghal
opportunitajiet ta’ karriera ahjar bhala r-raguni principali li
ghaliha fittxu impjieg alternattiv. Opportunitajiet ahjar ta’
karriera gew deskritti bhala li ghandhom gradi oghla, durata
tal-kuntratt itwal u kuntratti rinnovabbli. lt-tieni raguni |-aktar
sinifikanti ghat-tfittxija ta’ opportunitajiet ohrajn kienet ghal
ragunijiet familjari u/jew personali, segwita mill-htiega ghal
bilan¢ ahjar bejn ix-xoghol u I-hajja privata. Proporzjon kbir ta’
dawk intervistati rrapportaw li l-ammont kbir ta’ xoghol kellu
effett negattiv fug il-bilan¢ bejn ix-xoghol u I|-hajja privata
taghhom.

L-eu-LISA qed tirrekluta principalment profili tal-IT i hemm
domanda gholja  ghalihom fis-suq  tax-xoghol u
ghall-istituzzjonijiet kollha tal-UE. lI-bi¢¢a I-kbira tal-postijiet
huma ta’ grad baxx, ghal terminu gasir jew mhux rinnovabbli u
ghalhekk la huma attraenti u lanqas percepiti bhala offerta
kompetittiva fis-suq. Mill-offerti kollha mahruga, 40 % ma gewx
accettati. Fost ir-ragunijiet ewlenin kien hemm nuqgas ta’
interess fkuntratti ghal zmien gasir u/jew mhux rinnovabbli;
opportunitajiet ta’ karriera ahjar misjuba jew gradi oghla offruti
minn istituzzjonijiet tal-UE ohrajn.

Minn nofs Marzu 2023, id-Direttur Ezekuttiv il-gdid, is-Sa Agnés
Diallo, bdiet il-mandat taghha, beffett fuq il-kompozizzjoni
tal-manigment superjuri tal-Agenzija mill-perspettiva tal-bilan¢
bejn il-generi.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

FI-2021, giet organizzata sessjoni ddedikata dwar
il-prevenzjoni tal-fastidju ghall-manigers kif ukoll ghall-persunal
kollu.
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13. Tilga’ I-fatt li I-Agenzija ged tuza I-moduli bazi¢i kollha tal-ghodda
ta’ gestjoni tar-rizorsi umani tas-SYSPER u diversi moduli
fakultattivi; theggeg lill-Agenzija tkompli  bid-digitalizzazzjoni
tas-sistema ta’ gestjoni tar-rizorsi umani taghha.

Rispons u mizuri mehuda mill-Agenzija

L-eu-LISA offriet ukoll “Programm ghas-sahha u I|-benesseri
mentali”, li jinkludi sensiela ta’ 10 webinars ipprezentati minn
psikologi klini¢i ccertifikati. Barra minn hekk, webinar
addizzjonali kien iddedikat ghall-manigers biex jappoggawhom
fir-rwol taghhom. Il-programm offra wkoll |-opportunita li jigu
organizzati workshops ghal timijiet (Unita/Settur) biex
jindirizzaw xi gasam specifiku meqjus kritiku mill-manigers.
B’kollox, intalbu u gew organizzati 5 workshops. Bhala parti
mill-programm, gew offruti wkoll sessjonijiet ta’ kkowcjar
individwali lill-memobri tal-persunal li talbuhom. Barra minn hekk,
l-eu-LISA  offriet abbonamenti ghal applikazzjoni ta’
mindfulness b’interfacc¢a facli biex tintuza.

FI-2021, ma gie rrapportat I-ebda kaz ta’ burnout fl-eu-LISA.
L-Agenzija ppruvat tipprevjeni dan milli jsehh billi organizzat
sessjonijiet ta’ sensibilizzazzjoni ddedikati ghall-benesseri
tal-persunal, il-gestjoni tal-kunflitti u tal-istress, I-appogg
psikologiku u I-implimentazzjoni kontinwa tal-hekk imsejjah
programm FIT.

L-eu-LISA tuza |-moduli bazi¢i kollha tas-SYSPER u diversi
moduli fakultattivi. L-Agenzija implimentat il-moduli kollha
fkonformita mal-iskeda ta’ zmien miftehma mal-Kummissjoni
(maniger tal-progett responsabbli ghall-eu-LISA
ghall-implimentazzjoni). Ir-rilevanza tal-uzu ta’ SYSPER
zdiedet b’'mod sinifikanti wara t-transkodi¢i SYSPER-NAP.
L-eu-LISA mhijiex se timplimenta |-moduli ezistenti kollha
minhabba differenza fir-regoli ta’ pro¢edura.

14. Tinnota li[-Agenzija tirrapporta li I-Qafas tal-Inginerija Trazversali
(TEF), I-akbar offerta li qatt giet iffirmata mill-Agenzija, wera li huwa
vijabbli ghal diversi mill-attivitajiet operazzjonali ewlenin taghha,
filwaqt li I-massimizzazzjoni tal-beneficcji tal-akkwist trazversali
permezz tal-koordinazzjoni tal-inputs ta’ kuntratturi differenti f' diversi
progetti tibga’ mira; tosserva li fl-2021 thejjew diversi offerti
importanti u gew iffirmati kuntratti, jigifieri fir-rigward tas-sistema
¢entrali tal-ECRIS-TCN, il-verzjoni aggornata tal-ambjent tal-ittestjar
il-gdid tal-VIS/BMS, u I-valutazzjoni tat-teknologija ghas-soluzzjoni
futura tas-sistema ta’ gestjoni tad-dokumenti.

15. Jenfasizza l-opinjoni kwalifikata tal-QEA dwar il-legalita u
r-regolarita tal-pagamenti minhabba I-irregolarita ta’ sitt pagamenti li
saru fl-2021 ghal total ta’ EUR 18.11-il miljun b’rabta ma’ diversi
kuntratti qafas, li jirrapprezentaw 6.20 % tal-approprjazzjonijiet ta’
pagament disponibbli fl-2021; jinnota bi thassib li -2021 hija t-tieni
sena konsekuttiva li ghaliha I-QEA harget opinjoni kwalifikata simili
fir-rigward tal-akkwist u I-gestjoni tal-kuntratti ta’ eu-LISA; jinnota li,
skont eu-LISA, il-konformita fdan il-qasam hija affettwata minn
diversi fatturi marbuta mal-ippjanar operazzjonali u bagitarju,
il-mudell ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista, il-gestjoni tal-evoluzzjonijiet
kuntrattwali u I-persunal insuffi¢jenti li jirrestringu |-possibbilta li jigu
limitati l-ambitu, id-durata u I-valur tal-kuntratti; jenfasizza li
minhabba z-Zidiet u I-aggornamenti fis-sistemi tal-IT fug skala kbira
gestiti, I-Agenzija kienet ghamlet tranzizzjoni minn tiftix ta’ sorsi ta’
provvista vertikali ghal trazversali, li jaghmel il-mudell ta’ akkwist
vertikali inizjali tal-Kummissjoni mhux vijabbli aktar; jinnota i
r-ragunijiet ewlenin wara din it-tranzizzjoni relatata mat-tnaqqis
tal-intrappolament tal-klijentela u I-ilhuq tal-ekonomiji ta’ skala jew
it-tnaqgis tal-kostijiet.

Mill-2020, I-Agenzija bdiet it-tranzizzjoni fit-tiftix ta’ sorsi ta’
provvista  tal-izvilupp, l-evoluzzjoni u I|-manutenzjoni
tas-sistema ewlenija, mit-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista vertikali ghal
dak trazversali. Dan kien ifisser li I-mudell ta’ akkwist li ntiret
mill-Kummissjoni, li kienet organizzata permezz ta’ kuntratti
gafas vertikali u minn tarf sa tarf b’sistema (dak iz-zmien,
is-SIS Il, il-VIS u |-Eurodac biss), ma kienx ghadu vijabbli meta
I-mandat tal-Agenzija zdied b’'mod sostanzjali.

Din it-tranzizzjoni tlestiet fl-2022, meta minbarra I-Qafas
tal-Inginerija Trazversali (TEF), zdied it-tieni pilastru tal-akkwist
trazversali, bl-ghoti tal-Qafas Operattiv Trazversali (TOF).
It-tranzizzjoni mill-mudell ta’ akkwist vertikali ged tipprovdi
I-benefic¢ji mistennija, principalment:

® tnaqqis ta’ intrappolament tal-klijentela,

® ekonomiji ta’ skala (specjalment ghall-infrastruttura),

m vetturi kuntrattwali ghall-implimentazzjoni
tal-interoperabbilta,  bis-sinergiji  korrispondenti  bejn
is-sistemi,

® tnaqqis fil-kostijiet ghall-kuntratti li huma pprec¢eduti minn
ftuh mill-gdid tal-kompetizzjoni,

® espansjoni sostanzjali tal-grupp ta’ bejjiegha, bit-tnaqqis
korrispondenti tar-riskji ta’ dipendenza zejda.

il-pjan ta’ azzjoni tal-eu-LISA “Segwitu ghall-awditu tal-QEA
dwar il-Kontijiet tal-Agenzija ghall-2021” jinkludi I-azzjonijiet li
gejjin li jindirizzaw parti minn din |-osservazzjoni:

1. L-inkluzjoni ta’ kontrolli addizzjonali fil-linji gwida dwar
l-akkwist u I-gestjoni tal-kuntratti biex tagbad kwalunkwe
devjazzjoni potenzjali mill-kuntratt qgafas sottostanti, u
I-proc¢edura tal-offerti hija ddokumentata u soggetta ghal
procedura ta’ e¢cezzjoni, u/jew tirrikjiedi emenda minn qgabel
tal-kuntratt gafas.

2. L-inkluzjoni ta’ kontroll fil-politika tal-gestjoni tal-assi fuq
il-linja bazi tal-manutenzjoni  korretta u  I-kuntratti
tal-assigurazzjoni u l-implimentazzjoni tal-proc¢eduri u I-kontrolli
korrispondenti. IlI-kontroll ghandu jkun marbut mal-process ta’
rendikont tal-inventarju uzat ghall-offerti finanzjarji li gew definiti
fil-kuntest tat-TOF.

3. Ittwettiq ta’ ezaminazzjoni ex post tal-kaz fejn id-dati
tal-konsenja gew emendati b’mod informali sabiex tigi stabbilita
n-natura tal-izball u jittiehdu I-mizuri xierga.
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16. Jenfasizza |-osservazzjonijiet tal-QEA dwar kuntratt specifiku ta’
EUR 40 miljun ghall-implimentazzjoni ta’ kuntratt gafas relatat ma’

sistemi tal-IT fug skala kbira li I-Agenzija ffirmat minghajr ma
specifikat id-dettalji tas-servizzi miksuba; jinnota
mill-ispjegazzjonijiet tal-Agenzija li I-pass rapidu tal-evoluzzjoni

fit-teknologija jehtieg flessibbilta msahha fil-gasam tal-akkwist tal-IT;
jirrimarka li I-kuntratti gafas abbozzati mill-Agenzija jehtiegu grad
gholi ta’ flessibbilta sabiex jigu adattati mhux biss
ghall-evoluzzjonijiet teknologici, izda wkoll ghall-bidliet legizlattivi
bhall-istabbiliment ta’ sistemi tal-IT fuq skala kbira godda jew
|-adattament ezistenti gestiti mill-Agenzija; jissottolinja li d-dewmien
ripetut fl-adozzjoni u I-implimentazzjoni tal-atti legali rilevanti, aspetti
kompletament barra mill-kontroll tal-Agenzija, huma fatturi ewlenin
fid-determinazzjoni tal-livell ta’ dettall u precizjoni li I-Agenzija tista’
toffri meta inizjalment tistabbilixxi kuntratti gafas; jinnota wkoll
l-informazzjoni mill-Agenzija li I-politiki u I-prattiki tal-akkwist taghha
tjiebu matul dawn I-ahhar snin, izda li ftit li xejn ghandha impatt fuq
kuntratti eqdem li ghadhom ghaddejjin; jistieden lill-Agenzija tqis
l-esperjenza miksuba u I-gharfien ipprovdut mill-Qorti sabiex
tiggarantixxi titjib dejjiemi fdan il-gasam; jappogga lill-Agenzija
fl-isforz taghha biex tadotta sett komprensiv ta’ linji gwida dwar
l-akkwist u I-ewwel politika taghha dwar il-gestjoni tal-kuntratti u
jappella lill-Agenzija biex tipprovdi lill-awtorita tal-kwittanza b'tali
dokumenti ladarba jigu approvati; jistieden lill-Agenzija, lill-QEA u
lill-Kkummissjoni  jesploraw  soluzzjonijiet possibbli  ghat-titjib
tal-flessibbilta u l-adattabbilta tal-akkwist ghall-implimentazzjoni
effi¢jenti tal-mandat tal-Agenzija.

17. Tinnota |-pozizzjoni tal-eu-LISA li I-irregolaritajiet formali
identifikati mill-QEA ma rrizultaw febda pregudizzju finanzjarju
ghall-bagit tal-UE.

18. Tenfasizza i fl-2021, gew iffrmati 759 impenn legali
mill-eu-LISA; tinnota li I-eu-LISA timpjega 14-il membru tal-persunal
tal-akkwist (11-il ufficjal u 3 assistenti); tenfasizza li I-Agenzija ma
ghandhiex kariga kklassifikata fil-livell xieraq sabiex torganizza unita
tal-akkwist kompletament operattiva; tistieden lill-Kummissjoni tqis
dawn il-htigijiet meta tiddetermina d-disponibbilta tar-rizorsi fit-tabelli
tal-persunal futuri.

Rispons u mizuri mehuda mill-Agenzija

Biex jindirizza din il-parti tal-osservazzjoni, il-pjan ta’ azzjoni
tal-eu-LISA jinkludi dan li gej:
1. Li tindirizza |-kwistjonijiet ta’ ppjanar bagitarju identifikati
mill-QEA:
® |i tiddefinixxi sett minimu ta’ dokumentazzjoni mehtiega
ghall-konsultazzjonijiet dwar id-dikjarazzjonijiet finanzjarji
legizlattivi (LFS) u tistabbilixxi |-bazi ghall-ippjanar intern
korrispondenti,
| |j taggorna I-MtQ finanzjarju mal-Kummissjoni biex tinkludi
konsultazzjonijiet preliminari sistemati¢i obbligatorji dwar
I-LFS.
2. Tirriezamina I-linji
korrispondenti ghal:
® |[imitazzjoni ghal modalita tal-kuntratt minima generika ta’
Zmien u Mezzi Kwotati (QTM) (mod ta’ implimentazzjoni ta’
SC19) fil-hin u precizjoni tal-ambitu u tar-rizultati tangibbli,
® kull meta jkun fattibbli u ma jkunx mehtieg persunal
addizzjonali biex iwettaq il-kontrolli, tirriezamina I-mod kif
jigu ddokumentati I-kontrolli, billi tintrodu¢i perezempiju listi
ta’ kontroll flimkien ma’ dawk diga ezistenti.
® 3. Twettaq valutazzjoni tar-riskju u analizi kost-beneficgji
biex tiddetermina liema struttura organizzazzjonali, il-livelli
tal-persunal, u l-intensita tal-kontrolli jimminimizzaw ir-riskju
fil-qgasam tal-konformita.
4. Temenda |-kuntratt iffirmat (SC) 19 VIS sabiex tinholoq bazi
guridika c¢ara ghall-RAO sabiex tapprova [|-pagamenti
fkonformita mal-Artikolu 73(3) tal-AFR, bl-inkluzjoni tat-talbiet
ghas-servizz li ghadhom attivi.
5. Tirrevedi |-processi tal-gestjoni tad-domanda biex tizgura
l-istat ta’ thejjija tal-eu-LISA ghar-rekwiziti teknici, finanzjarji u
r-rizorsi umani meta tigi fdata b’kompiti godda.

gwida dwar I-akkwist u kontrolli

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

19. Tirrikonoxxi I-mizuri ezistenti tal-Agenzija u l-isforzi kontinwi biex
jigu zgurati t-trasparenza, il-prevenzjoni u |-gestjoni tal-kunflitti ta’
interess, u |I-protezzjoni tal-informaturi; tilga’ I-fatt li f-2021 I-Agenzija
rrevediet u adottat il-linji gwida taghha dwar I-izvelar ta’ informazzjoni
protetta biex tintroduc¢i |-Kapacita tal-Awditjar Intern tal-eu-LISA
ghar-rwol li tipprovdi gwida kunfidenzjali u imparzjali dwar ir-regoli
dwar l-izvelar ta’ informazzjoni protetta.

20. Tinnota b’apprezzament li |-Agenzija tippubblika kull sena
d-dikjarazzjonijiet ta’ interess u s-CVs tal-membri tal-bord

F'Gunju 2018, l-eu-LISA adottat id-dedizjoni mudell
tal-Kummissjoni dwar ir-regoli ta’ implimentazzjoni i
jistabbilixxu linji gwida dwar l-izvelar ta’ informazzjoni protetta,
riveduta fMarzu 2022. Skont dawn il-linji gwida, membru
tal-persunal jista’ juza kwalunkwe wiehed mill-kanali sikuri li
gejjin:
® maniger dirett tal-membru tal-persunal jew I-ED (l-ewwel
ghazla),
®jl-President tal-Bord jew direttament lill-OLAF (it-tieni
ghazla),
® jl-President tal-Kummissjoni, tal-Kunsill, tal-Parlament jew
tal-QEA, jew I-Ombudsman (bhala I-ahhar istanza).

Barra minn hekk, ghal konsultazzjoni u gwida kunfidenzjali u
imparzjali inizjali dwar il-procedura ta’ zvelar ta’ informazzjoni
protetta, membru tal-persunal ghandu |-ghazla li jindirizza jew
il-Kapacita tal-Awditjar Intern (IAC) jew inkella li jaccessa
s-sistema ta’ notifika ta’ frodi bbazata fuq il-web tal-OLAF
b’mod anonimu. FI-2021, giet organizzata sessjoni ta’
sensibilizzazzjoni tal-persunal wahda dwar [-izvelar ta’
informazzjoni protetta fi hdan it-tahrig annwali regolari dwar
I-etika, I-integrita u I-kunflitt ta’ interess.

Skont ir-regoli tal-eu-LISA dwar il-prevenzjoni u I-gestjoni ta’
kunflitt ta’ interess, il-membri tal-Bord tat-Tmexxija huma
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manigderjali taghha u tal-manigment superjuri taghha fuq is-sit web
taghha; tilga’ I-fatt li I-Agenzija stabbiliet registru ta’ trasparenza fejn
il-lagghat bejn il-manigment superjuri u [-operaturi ekonomici taghha
jigu ppubblikati fuq is-sit web taghha.

Rispons u mizuri mehuda mill-Agenzija
mehtiega i jimlew dikjarazzjoni ta’ interess u dikjarazzjoni
pubblika annwali ta’ impenn kull sena.

Il-manigment  superijuri huwa  mehtieg jissottometti
d-dikjarazzjoni ta’ interess kull sena (jew fi kwalunkwe hin meta

s-sitwazzjoni tinbidel), fkonformita mar-regoli ta’
implimentazzjoni dwar il-prevenzjoni u I-gestjoni tal-kunflitti ta’
interess  tal-persunal  tal-eu-LISA  (decizjoni  tal-Bord

tat-Tmexxija Nru 2020-405 tat-23.12.2020). Ir-regoli ta’
implimentazzjoni  jipprevedu  dispozizzjonijiet  specifici
ghad-Direttur Ezekuttiv u ghall-Vici Direttur Ezekulttiv.
Id-dikjarazzjonijiet huma disponibbli fuq is-sit web tal-eu-LISA.

21. Tinnota li, fl-2018, I-EDPS wettaq awditu tal-protezzjoni tad-data
tas-SIS Il u I-VIS, u fI-2019 spezzjoni tal-Eurodac, kollha operati u
gestiti mill-eu-LISA, u hareg total ta’ 72 rakkomandazzjoni; tinnota li
l-eu-LISA kienet ged timplimenta dawk ir-rakkomandazzjonijiet u li
torganizza segwitu trimestrali biex timmonitorja |-progress
tal-implimentazzjoni taghhom; theggeg lill-Agenzija zzomm
|-attivitajiet taghha rigward il-protezzjoni tad-data fuq quddiem
fl-agenda taghha; tistieden lill-Agenzija tirrapporta lill-awtorita ta’
kwittanza dwar il-progress li sar fl-implimentazzjoni ta’ dawk
ir-rakkomandazzjonijiet.

22. Tilga’ l-valutazzjoni annwali tal-eu-LISA tal-QKI taghha i
kkonkludiet li s-sistema ta’ kontroll intern taghha hija prezenti,
tiffunzjona u effettiva, ghalkemm huwa mehtieg xi titjib; tilga’ wkoll
il-progress li sar fir-rigward tal-osservazzjonijiet tal-QEA u
r-rizoluzzjonijiet ta’ kwittanza tal-Parlament mis-snin precedenti u
|-fatt li l-eu-LISA implimentat ir-rakkomandazzjonijiet tal-QEA
mill-2018 u 1-2019 dwar in-nuggas ta’ konformita mar-regoli
tal-akkwist pubbliku; tfakkar li [-hidma fir-rigward taz-zewg
osservazzjonijiet li fadal ghadha ghaddejja; tistieden lill-eu-LISA zzid

l-isforzi taghha biex timplimenta mizuri Korrettivi rigward
|-osservazzjonijiet pendenti tal-QEA.

23. Tinnota li fi tmiem [-2021, ir-rata ta’ implimentazzjoni
tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditjar kienet ta’ 77 % (24

rakkomandazzjoni implimentati u 37 mistennija); tinnota li b’kollox 32
rakkomandazzjoni kienu miftuha fi tmiem [-2021, li minnhom |-ebda
wahda ma kienet “kritika”; tinnota bi thassib li seba’
rakkomandazzjonijiet kienu ghaddejjin wara d-data ta’ skadenza, li
jfisser li l-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjoni kienet ghadha
ghaddejja ghalkemm l-iskadenza ghall-implimentazzjoni kienet
skadiet; tistieden lill-Agenzija timplimenta r-rakkomandazzjonijiet
pendenti minghajr aktar dewmien u tirrapporta lill-awtorita ta’
kwittanza dwar il-progress li sar; tqis li s-sejbiet tar-rapport tal-OLAF
0C-2020-0441-A2 ghandhom ikunu disponibbli ghall-awtorita ta’
kwittanza; tistieden ukoll lill-Agenzija tipprovdi lill-awtorita ta’
kwittanza b’rapport dwar l-implimentazzjoni
tar-rakkomandazzjonijiet mill-OLAF.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni. FI-2022, il-Kumitat
tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) tal-Bord
sahhah il-monitoragg tal-implimentazzjoni tal-osservazzjonijiet
pendenti tal-QEA. Recentement, |I-Agenzija stabbiliet pjan ta’
azzjoni specifiku biex tindirizza |-osservazzjonijiet tal-QEA.
L-ACFC issorvelja mill-grib il-progress fl-implimentazzjoni
tieghu biex jizgura implimentazzjoni rapida u kompluta.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni. FI-2022, |-ACFC
tal-Bord tat-Tmexxija sahhah il-monitoragg tal-implimentazzjoni
tar-rakkomandazzjonijiet pendenti tal-awditu biex jizgura
l-implimentazzjoni rapida u kompluta taghhom.

24. Tfahhar lill-eu-LISA ghad-diversi mizuri taghha biex ittejjeb
l-efficjenza energetika, mill-uzu tal-elettriku ekologiku u tal-karta
riciklata biss sat-tishin tal-bini fTallinn permezz tal-uzu mill-gdid
tas-shana mill-kamra tas-server; tistieden lill-Agenzija taccellera
I-proc¢eduri ghac-certifikazzjoni skont I-lskema ta’ Gestjoni u Awditjar
Ekologi¢i (EMAS) tal-Unjoni; tistieden ukoll lill-Agenzija tipprovdi
lill-awtorita ta’ kwittanza bl-ahhar rapporti dwar id-dikjarazzjoni
ambjentali tal-Agenzija.

25. Tinnota I-mizuri addizzjonali tal-eu-LISA mehuda fl-2021
fil-qasam tac-Cibersigurta, bhall-adozzjoni ta’ sitt standards dwar
il-kwistjoni u I-bidu tal-istabbiliment ta’ tim ta’ rispons ghal in¢identi
relatati mas-sigurta tal-kompjuters, kif ukoll il-kooperazzjoni
kontinwa taghha mal-Iskwadra ta’ Rispons fEmergenza relatata
mal-Kompjuters ghall-istituzzjonijiet, il-korpi u |-agenziji Ewropej
(CERT-UE) u l-implimentazzjoni ta’ gafas strutturat ghall-gestjoni u
I-kontroll tar-riskju ghas-sigurta tal-IT; tinnota li fl-2021 I-eu-LISA
kkollaborat mal-ENISA (I-Agenzija tal-UE ghacé-Cibersigurtd) dwar
l-implimentazzjoni  prattika  tal-legizlazzjoni  tal-UE  dwar
ic-Cibersigurta u l-ezercizzju annwali taghha dwar i¢-¢ibersigurta;
tistieden  lill-eu-LISA  tadotta  ghodod godda fl-ogsma

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

Fir-rigward tas-sistemi tan-negozju ewlenin, I-Agenzija ma
esperjenzatx attakki ¢iberneti¢i fuq is-sistemi ¢entrali fdawn
l-ahhar snin. Madankollu, I-eu-LISA kompliet tinforza mizuri
derivati minn strumenti legali flimkien ma’ pro¢essi kkonsolidati
ta’ gestjoni tar-riskju biex tizgura |-effettivita tal-mekkanizmi ta’
rispons ghall-glieda kontra I-attakki Ciberneti¢i. Dan jirrikjedi
d-disponibbilta tal-kapacita ta¢-cibersigurta periferika minkejja
l-isfidi li jirrizultaw mill-COVID-19 u t-theddid ibridu ggenerat
mill-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra I-Ukrajna, kollha
fxenarju ta’ theddid ghas-sigurta li qed jevolvi. L-Agenzija
twettaq b’mod regolari ezercizzji ta’ sigurta kif ippjanat,
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Osservazzjoni mill-awtorita tal-kwittanza

tad-digitalizzazzjoni tal-bagit u tal-akkwist, ez. il-firma elettronika,
il-kuntratti elettronici u I-fatturazzjoni elettronika.

Rispons u mizuri mehuda mill-Agenzija

bl-involviment tal-Istati Membri, biex tittestja elementi ewlenin
ta’ rezilienza minn perspettiva minn tarf sa tarf.

26. Tfahhar lill-Agenzija ghall-kapacita taghha [|i tizgura
d-disponibbilta u r-rezilienza minghajr interruzzjoni tas-sistemi taht
il-gestjoni taghha u I-funzjonament normali taz-zona Schengen,
minkejja |-isfidi kkawzati mill-pandemija tal-COVID-19 li kompliet
fl-2021; tinnota fdan il-kuntest, madankollu, Ii l-iskedi ta’
implimentazzjoni rigward I-izvilupp tas-sistemi I-godda gew riveduti
minhabba n-nuqqas ta’ disponibbilta tal-hardware, id-dewmien
fit-twassil u l-installazzjoni tat-taghmir, u I-prezenza fuq il-post ingas
frekwenti tal-persunal u tal-kuntratturi.

Bhala rekwizit legali, il-prijorita ewlenija tal-Agenzija hija li
tizgura d-disponibbilta minghajr interruzzjoni tas-sistemi
ghall-utenti kollha. Dan intlahaq minkejja |-pandemija
tal-COVID-19 u I-bidliet fil-kuntest geopolitiku, fejn il-katina
tal-provvista kienet wahda mill-elementi ewlenin affettwati
b’disponibbilta limitata ta’ komponenti tekni¢ci mehtiega
ghall-operazzjonijiet ta’ kuljum tal-eu-LISA. Minkejja dawn
id-diffikultajiet maghrufa, [-Agenzija u I-persunal taghha
estendew l-isforz massimu biex jiggarantixxu li s-sistemi kollha

fdati lill-eu-LISA jibgghu disponibbli ghall-utenti fkull hin — kisba
ta’ min ifahharha, ikkonfermata mir-rizultati eccellenti tal-KPls:
id-disponibbilta tas-sistema ¢entrali u |-hinijiet ta’ rispons.

27. Tfahhar  lill-Agenzija  ghall-kooperazzjoni taghha ma’
istituzzjonijiet, korpi, uffic¢ji u agenziji ohrajn tal-Unjoni fl-iskambju
ta’ gharfien u tal-ahjar prattiki fi kwistjonijiet relatati mal-kontinwita
tal-operat; tfahhar ukoll lill-Agenzija ghall-partecipazzjoni taghha
fl-inizjattivi tal-Grupp Interistituzzjonali ta’ Tahrig u Sensibilizzazzjoni
dwar is-Sigurta u n-Network ta’ Uffi¢jali tas-Sigurta tal-GAl (SON)
biex tindirizza kwistjonijiet ta’ sigurta komuni.

L-eu-LISA kompliet tmexxi zewg lagghat SON fis-sena bhala
indikatur ta’ interess u impenn gholi mill-awtoritajiet tal-Istati
Membri u I-funzjonijiet ta’ sigurta taghhom, kollha mmirati biex
jizguraw protezzjoni xierqa tas-sistemi tan-negozju ewlenin.
Bl-istess mod, I-Agenzija qed tizviluppa I-kapacita ta’ rispons
ghal in¢identi ta’ sigurta fil-qafas tal-interoperabbilta (Grupp ta’
Kooperazzjoni), li ser isahhah il-kooperazzjoni fil-livell
operazzjonali b’rispons internazzjonali li huwa kapaci fuq bazi
ta’ 24/7.

28. Tilga’ I-prezenza attiva online tal-Agenzija fl-2021 u tinnota t-titjib  L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.
tal-metrici  tal-media socjali taghha; tfahhar lill-Agenzija

ghall-kontribut taghha ghal kampanji esterni online (ez. “Digital EU”

u “Women in Tech”) u ghall-organizzazzjoni ta’ avvenimenti

b’sensibilizzazzjoni tajba, ez. konferenzi annwali u diskussjonijiet

madwar mejda dwar |-industrija.

29. Tirreferi, ghal osservazzjonijiet ohrajn ta’ natura trazversali li
jakkumpanjaw id-decizjoni taghha dwar il-kwittanza,
ghar-rizoluzzjoni taghha tal-10 ta’ Mejju 2023®) dwar il-prestazzjoni,
il-gestjoni finanzjarja u I-kontroll tal-agenziji.

L-eu-LISA tiehu nota tal-osservazzjoni.

]
2.11. Gestjoni ambjentali

Wara l-approvazzjoni tal-Politika Ambjentali fl-2022, I-Agenzija hija impenjata li tistabbilixxi sistema ta’ gestjoni
ambjentali (EMS) intera, fkonformita mal-lskema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali (EMAS) tal-UE, u ged
tahdem biex tikseb i¢-Certifikazzjoni tal-EMAS sal-2024. Dan se jizgura li l-attivitajiet tal-eu-LISA jkunu allinjati
mal-inizjattiva tal-Patt Ekologiku Ewropew biex jitnaggsu I-emissjonijiet tas-CO:; fil-linji ta’ azzjoni kollha.14

FI-2022, |-Agenzija hejjiet rapport tad-dikjarazzjoni ambjentali ghall-2021, li jaghti dettalji dwar [-objettivi,
il-monitoragg u l-progress. Ir-rapport jinkludi wkoll tabella ta’ sommarju li tiddeskrivi s-sorsi tal-impatti

ambjentali, il-pjanijiet ta’ azzjoni, u l-indikaturi tal-prestazzjoni ghall-aspetti kollha relatati mal-ambjent.
Ir-rapport ta’ dikjarazzjoni ambjentali ghall-2022 gieghed jithejja.

|
2.12. Valutazzjoni mill-Manigment
Il-manigment tal-Agenzija ghandu assigurazzjoni ragonevoli li I-kontrolli interni ezistenti huma xierga u

jiffunzjonaw kif mahsub. FI-2022, dew identifikati u gestiti riskji kbar, kif ikkonfermat aktar mir-rizultati tal-awditi
kemm interni kif ukoll esterni mwettqa matul is-sena.

148 Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur il-pagna ddedikata tal-Kummissjoni dwar il-Patt Ekologiku Ewropew.
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2.13. Evalwazzjoni esterna

Skont [|-Artikolu 39 tar-Regolament |i jistabbilixxi [-eu-LISA, |-Adenzija trid tghaddi minn evalwazzjoni
tal-prestazzjoni kull 5 snin, u l-evalwazzjoni li jmiss hija skedata ghall-2023. L-evalwazzjoni tal-Kummissjoni
se tikkunsidra I-prestazzjoni tal-eu-LISA fl-isfond tal-mandat, l|-objettivi, il-postijiet u I|-kompiti taghha.
L-evalwazzjoni se tivvaluta wkoll kemm |-Agenzija tikkontribwixxi b’su¢éess u zzid il-valur ghall-immaniggjar
operazzjonali tas-sistemi tal-IT fug skala kbira tal-UE u kif irnexxielha tistabbilixxi ambjent tal-IT ikkoordinat,
kosteffettiv u koerenti ghas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl.

Biex thejji ghall-evalwazzjoni esterna li jmiss tal-Agenzija, l-eu-LISA wettget ezercizzju ta’ valutazzjoni
komparattiva indipendenti fl-2022 biex tevalwa I-gestjoni operazzjonali tas-sistemi tan-negozju ewlenin
taghha. Sabiex tikseb harsa generali komprensiva tal-prestazzjoni operazzjonali taghha, I-Adenzija vvalutat
ukoll il-prattiki ta’ zvilupp taghha, I-istrategija ta’ tiftix ta’ sorsi ta’ provvista u r-rizorsi umani disponibbli, kif ukoll
il-kontribut tal-eu-LISA ghall-implimentazzjoni tal-politiki rilevanti tal-UE. Minhabba |-ambitu estensiv
tal-ezercizzju, ir-rapport ta’ evalwazzjoni finali huwa mistenni li jigi ffinalizzat sa nofs 1-2023.
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Valutazzjoni tal-effettivita tal-QKI

3.1. L-Effettivita tal-Qafas ta’ Kontroll Intern

3.1.1. Metodologija

Is-sistemi ta’ kontroll intern jghinu lill-organizzazzjonijiet jilhqu I-objettivi taghhom, filwaqt li jsostnu
I-prestazzjoni operazzjonali u finanzjarja fkonformita mar-regoli u r-regolamenti rilevanti. Sistema ta’ kontroll
intern li tiffunzjona tajjeb tappogga t-tehid tad-decizjonijiet b’mod ghaqli u tghin biex ir-riskji jitnagqsu ghal livelli
accettabbli permezz ta’ kontrolli kosteffettivi. FI-2019, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA inkariga lid-Direttur
Ezekuttiv bl-implimentazzjoni ta’ Qafas ta’ Kontroll Intern (QKI) fkonformita mal-principji u |-karatteristici
adottati mill-Bord.24°

II-QKI tal-Agenzija jinkludi I-hames komponenti li gejjin: (1) ambjent ta’ kontroll, (2) valutazzjoni tar-riskju,
(3) attivitajiet ta’ kontroll, (4) informazzjoni u komunikazzjoni, u (5) attivitajiet ta’ monitoragg. Ghal kontroll intern
effettiv fug I-operazzjonijiet, dawn il-hames komponenti interrelatati jridu jkunu prezenti u jiffunzjonaw tajjeb
fil-livelli kollha tal-organizzazzjoni. 1I-QKI jispecifika wkoll il-prin¢ipji sottostanti ghal kull komponent u
I-karatteristi¢i relatati ta’ kull prin¢ipju li huma definiti ghall-arrangamenti specifi¢i ta’ governanza stabbiliti
fl-Agenzija. Dawn il-prinCipji u I-karatteristi¢i tal-kontroll intern jikkostitwixxu l-istandards minimi msemmija
fl-Artikolu 45(2) tar-Regolamenti Finanzjarji tal-eu-LISA.*%°

Sabiex tigi zgurata I-effettivita tas-sistema ta’ kontroll intern, id-Direttur Ezekuttiv ghandu I-mandat li jwettaq
valutazzjoni annwali tal-effettivitd tal-QKI. II-Vi¢i Direttur Ezekuttiv tal-Agenzija nhatar bhala I-maniger
tal-Gestjoni tar-Riskju u [|-Kontroll Intem (MRMIC) biex jappogga l-istabbiliment, il-monitoragg,
l-implimentazzjoni, il-valutazzjoni u r-rapportar tal-QKI tal-eu-LISA. FI-2022, ir-rwol tal-MRMIC gie ddelegat
temporanjament lill-Kap tal-Unita ta’ Govermnanza u Kapacitajiet mill-1 ta’ Novembru 2022 sas-16 ta’ Marzu
2023 minhabba li -MRMIC mahtur, il-Vici Direttur Ezekuttiv, inhatar biex iservi bhala Direttur Ezekuttiv
interimsal-hatra tad-Direttur Ezekuttiv il-gdid (ghal aktar, ara t-tagsima 2.2.4).

Il-valutazzjoni annwali tal-QKI tinkludi I-istabbiliment tal-kriterji ta’ monitoragg ghal kull principju ta’ kontroll
intern, l-identifikazzjoni tas-sahhiet u tal-ogsma ta’ titjib, il-valutazzjonijiet fil-livelli tal-prin¢ipju u tal-komponenti,
u valutazzjoni generali. L-indikaturi ta’ kull principju tal-QKI, il-linji bazi u I-miri taghhom gew definiti fl-Anness 2
tad-Decizjoni tad-Direttur Ezekuttiv dwar |-Adozzjoni tal-Kriterji tal-Monitoragg tal-Kontroll Intern u I-hatra
temporanja tal-MRMIC. Sabiex titwettaq il-valutazzjoni, I-MRMIC tigbor u tanalizza data bbazata fuq kriterji ta’
monitoragg definiti minn gabel minn diversi sorsi ta’ data fl-Agenzija, inkluz l-istharrig tal-persunal, ir-registru
tal-eccezzjonijiet u l-avvenimenti ta’ nonkonformita, ir-rapporti tal-awditu intern u estern u dokumentazzjoni
ohra tal-processi tan-negozju tal-Agenzija.

3.1.2. Rizultati tal-Valutazzjoni

Kriterji tal-monitoragg tal-kontroll intern

L-awtovalutazzjoni rrizultat 81 % tal-kriterji tal-monitoragg tal-kontroll intern milhuga jew parzjalment milhuga
fl-2023, kif kien il-kaz fl-2022.

149 Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA Nru 2019-042 tad-19 ta’ Marzu 2019 dwar |-adozzjoni tal-qafas ta’ kontroll intern rivedut.
150 Ir-regoli Finanzjarji tal-eu-LISA, Decizjoni Nru 2019-198 tal-Bord tat-Tmexxija, dhul fis-sehh: 1 ta’ Settembru 2019.


https://www.eulisa.europa.eu/AboutUs/Finance/Documents/eu-LISA%20Financial%20Rules.pdf

_Kriterji tal-monitoragg tal-kontroll 2022
intern

L-ghadd totali ta’ granet 79
milhuga 55 (70 %)
milhuqa parzjalment 9 (11 %)
mhux milhuqa 15 (19 %)
mhux disponibbli 0(0%)

Is-sahhiet u n-nuqqgasijiet tal-kontroll intern

2023

79
56 (71 %)
8 (10 %)
15 (19 %)
0 (0 %)

FI-2022, gew identifikati 21 nuggas ta’ kontroll intern matul il-valutazzjoni annwali: Nugqas kbir (1), 16-il nuggas

moderat, u erba’ nuggasijiet minuri.

Matul 1-2022, |I-Agenzija wettqget diversi attivitajiet biex timplimenta pjanijiet ta’ rimedju u tnehhi n-nuqqasijiet
ta’ kontroll intern. Ir-riskji relatati ma’ xi nuqgqasijiet interni zdiedu fl-2022, u ghalhekk wasslu ghal zieda

fis-severita ta’ zewg nuqqasijiet, b’mod partikolari:
= zew(g nuqqasijiet moderati gew maghluqga,
® nuggas minuri wiehed gie maghlugq,
= nuqggas kbir wiehed thaqqas ghal moderat,
= nuggas moderat wiehed thaqqas ghal minuri,
= nuggas moderat wiehed gie aggornat ghal magguri,
= nuggas minuri wiehed gie aggornat ghal moderat.

Fil-valutazzjoni tal-2023, gie identifikat nuqqas kritiku gdid wiehed, li wassal ghal total ta’ 19-il nuqqas ta’
kontroll intern: nugqgas kritiku wiehed, zewd nuqgqasijiet magguri, 14-il nuggas moderat, u zewg nuqgasijiet

minuri.

Deficiencies' status in 2022

4

16

DOMagguri @Moderat @Minuri

Komponenti tal-QKI Punti ta’ sahha

| Ambjent ta’ ® Sorveljanza tal-Bord tat-Tmexxija u [-Kumitat
kontroll tieghu tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi
(ACFC) dwar il-kontrolli interni

= Komunikazzjoni u tahrig imtejba dwar I-etika u

l-integrita
Il Valutazzjoni ® Thejjija tal-Pjan Direzzjonali ghall-Ghanijiet
tar-riskju Strategici u I-Pjan Direzzjonali

ghall-Implimentazzjoni tal-Istrategija

u Titjib fil-gestjoni tar-riskju, b’'mod partikolari,
l-identifikazzjoni tar-riskju fil-livell tal-unita

B mplimentazzjoni ta’ registru tat-trasparenza

Deficiencies' status in 2023
2 1

14

BKritiku @Magguri BModerat @Minuri

Nuqgasijiet

® Jizdied l-infurzar tar-responsabbilta

® Jizdiedu I-kontrolli ex ante sabiex l-ippjanar u
l-implimentazzjoni jigu allinjati ahjar

® Nuqgas ta’ approc¢ standardizzat ghall-gestjoni
tar-riskju fil-Bordijiet tal-Programmi



Il Attivitajiet ta’ B Awtomatizzazzjoni tal-kontrolli fil-konformita ® Nuqgasijiet ~ fil-kontroll  intern  fil-progett

kontroll tal-gestjoni tal-progetti tas-sistema centrali tal-EES
B Status tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditjar ® Thejjija tal-istrategija ta’ Kontroll, Riskju u
= Adozzjoni tal-politika ta’ gestjoni tal-kuntratti Konformita

B |mplimentazzjoni ta’ linji gwida specifici
ghall-gestjoni tal-kuntratti
IV Informazzjoni u = Revizjoni tal-politika ta’ prezervazzjoni fit-tul = | -ebda nuqqas
komunikazzjoni ® Adozzjoni tal-linji gwida dwar I-access
pubbliku ghad-dokumenti

B |nformazzjoni mtejpa dwar linji ta’
komunikazzjoni separati

V Attivitajiet ta’ u Partecipazzjoni fil-grupp ta’ hidma ® Jissahhah il-process tad-dikjarazzjoni
monitoragg tan-network  ghall-izvilupp tal-prestazzjoni tal-assigurazzjoni u |-valutazzjoni tar-rizervi
dwar il-kontroll intern

Valutazzjoni tal-komponenti tal-QKI
| Ambjent ta’ kontroll

Il-komponent tal-ambjent ta’ kontroll huwa sett ta’ standards ta’ kondotta, proc¢essi u strutturi li jipprovdu |-bazi
ghat-twettiq ta’ kontroll intern gewwa organizzazzjoni. Fil-livell tal-manigment, it-ton generali rigward
l-importanza tal-kontrolli intemi, inkluzi I-istandards ta’ kondotta mistennija, huma stabbiliti mill-Bord
tat-Tmexxija, mid-Direttur Ezekuttiv, u mill-bgija tal-manigment superjuri.

Il-komponent tal-ambjent tal-kontroll tal-QKI huwa prezenti u jiffunzjona izda hemm bzonn ta’ xi titjib
(Kategorija 2).

L-Agenzija kompliet issahhah |-impenn taghha lejn I-integrita u I-valuri etic¢i, b’'mod partikolari billi nediet pagna
ddedikata gdida dwar l-etika fugq I-intranet taghha, billi xandret messagg iddedikat bil-vidjo mid-Direttur
Ezekuttiv Interim, u billi rrevediet ir-regoli interni dwar l-inkjesti amministrattivi. FI-2022, il-Bord tat-Tmexxija u
I-Kumitat tal-Awditjar, tal-Konformita u tal-Finanzi (ACFC) komplew jezercitaw is-sorveljanza taghhom fuq
is-suggett tal-kontroll intern. L-Agenzija zgurat li I-istruttura, il-linji ta’ rapportar, [-awtoritajiet u
r-responsabbiltajiet taghha kienu stabbiliti sew u riezaminati meta u fejn mehtieg. Minkejja I-isforzi tal-Agenzija,
id-dawran tal-impjegati zdied, u r-rata ta’ okkupanza nagset, b’'mod partikolari, minhabba I-ghadd ta’ karigi ta’
terminu gasir u ta’ grad aktar baxx li ghandha toffri I-eu-LISA. L-Agenzija identifikat ukoll il-htiega li tissahhah
ir-responsabbilta individwali ghar-responsabbiltajiet ta’ kontroll intern.

Principju Valutazzjoni

1. ll-wiri ta’ impenn favur l-integrita u I-valuri etici Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
2. L-ezercitar tar-responsabbilta ta’ sorveljanza Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
3. L-istabbiliment ta’ struttura, ta’ awtorita u ta’ ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
responsabbilta

4. ll-wiri tal-impenn favur il-kompetenza ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
5. It-tishih tal-obbligu ta’ rendikont Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona,

izda hemm bzonn ta’ xi titjib (kategorija 2).

Il Valutazzjoni tar-riskju

Il-valutazzjoni tar-riskju hija process dinamiku u iterattiv ghall-identifikazzjoni u I-valutazzjoni tar-riskji li jistghu
jaffettwaw l-ilhuq tal-objettivi u ghad-determinazzjoni ta’ kif tali riskji ghandhom jigu gestiti.

Il-komponent tal-valutazzjoni tar-riskju tal-QKI huwa prezenti u jiffunzjona, izda hemm bzonn ta’ xi titjib
(Kategorija 2).

Wara l-adozzjoni tal-istrategija fit-tul tal-eu-LISA ghall-2021-2027, fNovembru 2021, I-Agenzija hejjiet Pjan
Direzzjonali ghall-Implimentazzjoni tal-Istrategija, li jimmappja I|-ghanijiet strategi¢i u I-objettivi strategici
mal-ogsma ta’ attivita u r-rizultati ewlenin ghall-perjodu 2021-2027. Ir-rapportar lill-partijiet ikkoncemati
differenti kompla jsir fkonformita mar-rekwiziti statutorji. Fi Q3 2023, I-eu-LISA wettget il-monitoragg tat-twettiq
tal-pjan direzzjonali taghha ghall-implimentazzjoni tal-istrategija ghall-2021 u 1-2022, u dan juri li 73 %



tar-rizultati gew implimentati fil-hin, 25 % gew posposti ghas-sena ta’ wara, u 2 % gew ikkancellati.

L-Agenzija kompliet ittejjeb |-appro¢¢ taghha ghat-tolleranza tar-riskju u I-materjalita tal-programmi, b’mod
partikolari billi rrevediet ir-regoli ta’ procedura tal-Bordijiet tal-Programm. Il-progress kompla jigi rregistrat
fl-identifikazzjoni tar-riskji fil-livell ta’ unita, bl-uzu tal-ghodda Planview. Sa tmiem [-2021, I-eu-LISA kisbet rata
ta’ implimentazzjoni ta’ 92 % ghall-Istrategija taghha Kontra I-Frodi, li tkopri |-perjodu minn Marzu 2019 sa
Dicembru 2021. Wara ezercizzju ddedikat ta’ valutazzjoni tar-riskju tal-frodi, I-Istrategija I-gdida Kontra |-Frodi
2022-2024 thejjiet u giet adottata mill-Bord tat-Tmexxija, fimkien ma’ pjan ta’ azzjoni ta’ implimentazzjoni li
jidentifika 12-il azzjoni. FI-2022, [-Agenzija ghaddiet minn bidliet importanti relatati ma’ pozizzjonijiet ta’
tmexxija, b’'mod partikolari, bidla fid-Direttur Ezekuttiv u I-Uffi¢jal tal-Kontabilita. 1l-bidliet gew identifikati minn
gabel, u gew stabbiliti soluzzjonijiet interim biex tigi zgurata I-kontinwita taz-zewg funzjonijiet.

Principju Valutazzjoni
6. L-ispecifikazzjoni ta’ objettivi xierqa Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona,

izda hemm bzonn ta’ xi titjib (kategorija 2).
7. L-identifikazzjoni u I-analizi tar-riskju Il-principju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
8. ll-valutazzjoni tar-riskju ta’ frodi Il-principju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
9. L-identifikazzjoni u l-analizi ta’ tibdil sinifikanti Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona,

izda hemm bzonn ta’ xi titjib (kategorija 2).

Il Attivitajiet ta’ kontroll

L-attivitajiet ta’ kontroll jizguraw il-mitigazzjoni tar-riskji relatati mal-ilhuq tal-politiki, I-objettivi operazzjonali u
ta’ kontroll intern. Dawn jitwettqu fil-livelli kollha tal-organizzazzjoni, f'diversi stadji tal-proéessi tan-negozju, u
fl-ambjent tat-teknologija. Dawn jistghu jkunu preventivi jew detettivi u jinkludu firxa ta’ attivitajiet manwali u
awtomatizzati kif ukoll segregazzjoni tad-dmirijiet.

Il-komponent tal-attivitajiet ta’ kontroll tal-QKI huwa parzjalment prezenti u funzjonali, madankollu, hemm
bzonn ta’ titjib kbir (Kategorija 3).

Il-valutazzjoni tal-2023 tal-komponent tal-attivitajiet ta’ kontroll ikkonkludiet li I-komponent huwa parzjalment
prezenti u jiffunzjona, u b’rizultat ta’ dan, gie mnagqas mill-Kategorija 2 fl-2022 ghall-Kategorija 3. Dan sar
I-aktar minhabba nuqqgas kritiku li gie identifikat minn awditu tal-progett tas-sistema c¢entrali tal-EES. Ir-riskji
residwi minn nuggasijiet fl-attivitajiet ta’ kontroll ghadhom gholjin, minkejja I-isforzi tal-eu-LISA biex tirrimedja
s-sitwazzjoni.

L-attivitajiet ta’ kontroll twettqu flivelli differenti bhala parti minn processi, proceduri u mekkanizmi ta’
governanza ezistenti fid-dipartimenti u l-unitajiet differenti. L-integrazzjoni tal-kontrolli fi strategija hija
mistennija li tiffacilita I-valutazzjoni tal-effettivita taghhom, kif ukoll il-kostijiet u I-benefi¢cji taghhom, kif mehtieg
mir-Regoli Finanzjarji. L-Agenzija bdiet tahdem fuq l-istrategija ta’ kontroll intemn, li se tinkludi lista tal-attivitajiet
u l-processi ta’ kontroll ewlenin, kif ukoll is-sidien taghhom, li ghandha tigi ffinalizzata sas-sajf tal-2023.
L-Agenzija kompliet tahdem fuq it-tishih tal-kontrolli madwar il-konformita mal-metodologija tal-gestjoni
tal-progetti, izda dan jibga’ qasam b’riskju gholi, kif muri mir-rizultati tal-awditu tal-IAC dwar il-progett
tas-sistema centrali tal-EES. L-Agenzija investiet sforzi sinifikanti fkontrolli godda tad-direttivi fogsma
bhall-gestjoni tal-kuntratti, I-akkwist u t-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista, kif ukoll ghat-tranzizzjoni lejn il-mudell
operattiv orizzontali. L-Agenzija kompliet izzid il-kontroll taghha fuq it-teknologija u I-kontrolli taghha
ghas-sigurta tal-IT, li wrew rizultati tajbin. Barra minn hekk, I-eu-LISA kompliet issahhah il-pro¢ess ta’ rapportar
tal-e¢cezzjonijiet taghha billi organizzat riezami biannwali tar-registru u fformalizzat is-segwitu dwar azzjonijiet
ta’ rimedju.

Principju Valutazzjoni
10. L-ghazla u l-izvilupp ta’ attivitajiet ta’ kontroll Il-principju huwa parzjalment prezenti u jiffunzjona,
hemm bzonn ta’ titjib kbir (kategorija 3)
11. L-ghazla u l-izvilupp ta’ kontroll generali fuq it-teknologija  Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
12. It-tnedija permezz ta’ politiki u ta’ proceduri Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona,

izda hemm bzonn ta’ xi titjib (kategorija 2).



IV Informazzjoni u komunikazzjoni

L-informazzjoni moghtija permezz ta’ komunikazzjoni interna u esterna hija mehtiega biex |-organizzazzjoni
twettaq attivitajiet ta’ kontroll intern u tappogga I-ilhug tal-objettivi. ll-komunikazzjoni interna tipprovdi
lill-persunal bl-informazzjoni li jehtieg biex jilhaq I-objettivi tieghu u jwettaq il-kontrolli ta’ kuljum, filwaqt li
I-komunikazzjoni esterna tipprovdi lill-pubbliku u lill-partijiet ikkonc¢ernati b’informazzjoni dwar I-objettivi u
I-azzjonijiet ta’ politika tal-Agenzija.

Il-komponent tal-informazzjoni u tal-komunikazzjoni huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (Kategorija 1).

L-attivitajiet ta’ informazzjoni u komunikazzjoni tal-Agenzija ged isegwu pro¢eduri u processi stabbiliti sew i
jappoggaw l-ilhuq ta’ objettivi organizzattivi usa’. FI-2022, I-eu-LISA kompliet issahhah il-kontrolli taghha fuq
il-gestjoni tal-informazzjoni bir-revizjoni tal-proceduri ta’ preservazzjoni tad-dokumenti u I-politika ta’
prezervazzjoni fit-tul taghha, filwaqt li adottat ukoll il-linji gwida dwar I-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti.

Il-komunikazzjoni interna tal-Agenzija giet gestita b’success ukoll, u indirizzat ukoll il-gwerra ta’ aggressjoni
tar-Russja kontra I-Ukrajna. L-eu-LISA Zziedet i¢-Carezza u l-vizibbilta tad-diversi kanali ta’ komunikazzjoni
taghha disponibbli ghall-persunal, inkluzi konsulenti kunfidenzjali jew l-izvelar ta’ informazzjoni protetta.
Il-komunikazzjoni esterna twettget ukoll fkonformita mal-pjan, u ffokat fug il-komunikazzjoni relatata
mal-kontrolli interni.

Principju Valutazzjoni
13. L-uzu ta’ informazzjoni rilevanti Il-prin€ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
14. Komunikazzjoni interna Il-principju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
15. Komunikazzjoni esterna Il-prin€ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).

V Attivitajiet ta’ monitoragg

Sabiex taccerta jekk kull wiehed mill-hames komponenti tal-QKI huwiex prezenti u funzjonanti, I-Agenzija
tinvolvi ruhha f'valutazzjonijiet kontinwi u specifici. Valutazzjonijiet kontinwi, mibnija fi processi f'livelli differenti
tal-organizzazzjoni, jipprovdu informazzjoni fwaqtha dwar kwalunkwe nuqgqgas. B'rizultat ta’ dan, is-sejbiet jigu
vvalutati b’mod regolari, u n-nugqasijiet jigu kkomunikati u kkoreguiti fil-hin.

Il-komponent tal-attivitajiet ta’ monitoragg huwa prezenti u funzjonanti, izda hemm bzonn ta’ xi fitjib
(Kategorija 2).

L-Agenzija kompliet issahhah il-monitoragg u I-valutazzjonijiet tal-kontrolli interni taghha. Dawn huma bbazati
fug awtovalutazzjonijiet minn persunal fil-gasam tar-responsabbilta taghhom, dwar attivitajiet ta’ rapportar,
dwar l-analizi tal-ec¢¢ezzjonijiet u tal-avvenimenti ta’ nonkonformita, dwar Il-implimentazzjoni tal-istrategija
kontra I-frodi, dwar l-awditi, kemm interni kif ukoll esterni, u fuq ir-registru tar-riskji korporattivi.

Prin¢ipju Valutazzjoni
16. It-twettiq ta valutazzjonijiet kontinwi u/jew separati ll-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona tajjeb (kategorija 1).
17. ll-valutazzjoni u I-komunikazzjoni tan-nugqasijiet Il-prin¢ipju huwa prezenti u jiffunzjona,

izda hemm bzonn ta’ xi titjib (kategorija 2).

3.1.3. Riskji korporattivi kbar

Fl-ewwel trimestru tal-2022, il-pro¢ess tal-Gestjoni tar-Riskji / tal-Kwistjonijiet Korporattivi evolva minn
ezercizzju annwali fappro¢¢ kontinwu ghall-gbir u ghall-monitoragg ta’ elementi korporattivi. Ghal dak
il-ghan, I-Agenzija ¢carat il-kriterji tal-impatt u tal-probabbilta. ll-manigers responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju
u |I-Kontroll Intern ivvalidaw kriterji mtejba sabiex jistandardizzaw u awtomatikament jikkwalifikaw [-elementi
potenzjali fil-livell korporattiv. Barra minn hekk, biex jigu indirizzati s-sejbiet tal-valutazzjoni tal-QKI tal-2021,
inholqu registri tar-riskji u tal-kwistjonijiet fil-livell tal-Unita.

L-Agenzija tipprezenta l-istatus tar-riskji korporattivi u [-kwistjonijiet taghha lill-Kumitat ta’ Tmexxija fuq bazi
trimestrali. FI-2022, ir-rapporti dwar I-istatus gew sottomessi f'April, fLulju u fOttubru.



Matul is-sena, |-eu-LISA ghalget zewg riskji, naggset hamsa u identifikat sitt riskji godda fil-livell korporattiv.
L-Agenzija pproponiet ukoll tliet elementi ghall-ezercizzju ta’ valutazzjoni tar-riskju tar-riezami bejn il-pari
mwettaq min-Network tal-Agenzija tal-UE (ara r-riskji 2017-01, 2020-06 u 2020-07 fit-Tabella 14 ta’ hawn taht).

Tabella 14. Riskji korporattivi fDicembru 2022.

ID Titolu tar-Riskji Korporattivi Probabbilta Impatt Sid u kontributuri ohrajn

tar-riskju

2017-01 Attakk ¢ibernetiku estern immirat u mwettaq b’su¢c¢ess 3 — gholi 4 — gholi Kap tal-Unita tas-Sigurta
lejn l-infrastruttura tal-eu-LISA. hafna

2018-01 Il-mizuri li diga ttiehdu jaf ma jkunux bizzejjed sabiex 3 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita tal-Gestjoni
jizguraw li d-dags tal-kapacita tac-centru tad-data hafna tal-Infrastruttura u
jippermetti lill-Agenzija tospita sistemi godda. |-Kap tad-Dipartiment

tas-Servizzi Korporattivi

2018-06 Ksur tal-kunfidenzjalita: esponiment acc¢identali 3 — gholi 4 — gholi Kap tal-Unita tas-Sigurta
tal-pubbliku ta’ data sensittiva b’risposta ghal talbiet hafna
ghal informazzjoni pubblika.

2019-05 Nuqgas ta’ spazju fiziku disponibbli fil-hin biex 3 — gholi 4 — gholi Kap tad-Dipartiment
jakkomoda I-ntigijiet kritici tal-Agenzija. hafna tas-Servizzi Korporattivi u

Kap tal-Unita tas-Servizzi
Korporattivi, Kap tal-Unita
tar-Rizorsi Umani

2019-08 Mudell ta’ appogg tekniku u kapacita: iz-zieda sinifikanti 3 — gholi 4 — gholi Il-Kap tal-Unita
ftalbiet indirizzati lill-funzjonijiet ta’ appogg tekniku hafna tal-Operazzjonijiet
tal-Agenzija wara d-dhul fis-sehh ta’ sistemi godda tas-Sistemi u |-Kap tal-Unita
tista’ twassal ghal degradazzjoni severa tal-appogg tas-Sigurta, il-Kap tal-Unita
tekniku ghas-sistemi godda u ezistenti. tar-Rizorsi Umani

2020-01 Kontrolli legali insufficjenti. 3 —gholi 4 — gholi Il-Kap tad-Dipartiment

hafna tas-Servizzi Korporattivi u
|-Kap tad-Dipartiment
tas-Servizzi Korporattivi

2020-04 Ftehimiet fil-livell operazzjonali — koordinazzjoni 3 - gholi 4 — gholi Kap tal-Unita tat-Twassil
tal-isforzi fl-istess progett/ghall-istess sistema bejn hafna tal-Programmi u I-Progetti /
kuntratturi multipli fl-ekosistema tal-kuntratti trazversali. Settur tal-Gestjoni

tal-Bejjiegha u tal-Kuntratti u
I-Unita tal-Finanzi

2020-06 Sfida ghall-kiri ta’ rizorsi allinjati  mal-htigijiet 3 —gholi 4 — gholi Kap tal-Unita tar-Rizorsi
tal-Agenzija - riskju li ma tinstabx “l-idoneita t-tajba” hafna Umani
ghall-eu-LISA.

2020-07 Trasformazzjoni kulturali bil-mod, bidla fit-tmexxija. 4 — gholi 3 —gholi Kap tal-Unita tar-Rizorsi

hafna Umani / Settur tal-Gestjoni
tat-Talenti

2020-08 Il-manutenzjoni fkuntratti ta’ ordni tax-xoghol mhijiex 3 — gholi 4 — gholi Il-Kap tal-Unita tas-Sigurta u
efficjenti bizzejjed ghal hardware u software ta’ tmiem hafna I-Kap tal-Unita tal-Gestjoni
ic-ciklu tal-hajja. tal-Infrastruttura

2020-09 Infurzar insufficjenti tas-Sistema ta’ Mmaniggjar 3 — gholi 4 — gholi Is-Settur tal-EPMO u
tal-Kwalita ezistenti jista’ jipprevjeni li, kif mistenni, ikun hafna |-Governanza u
fattur abilitanti ewlieni ghall-Agenzija biex tilhaq |-Unita tal-Kapacitajiet
l-objettivi strategici taghha.

2020-10 Integrazzjoni insufficjenti tal-partijiet ikkoncernati fi 3 — gholi 4 — gholi Kap tal-Unita tat-Twettiq ta’
hdan il-mudell ta’ kollaborazzjoni mehtieg mill-approc¢ hafna Programmi / Settur
tal-Akkwist Trazversali. tal-Bejjiegha u tal-Gestjoni

tal-Kuntratti u Unita
tat-Testijiet u t-Tranzizzjoni

2021-02 ld-dokumentazzjoni tas-Sistema preciza, kompluta u 3 — gholi 4 — gholi Unita tal-lppjanar u
aggornata ma tinzammx frepozitorju  ¢entrali hafna |-Istandards u Unita
amministrat mill-eu-LISA. tat-Twassil ta’ Programmi u

Progetti

2022-01 Il-kuntratt gqafas ta’ TESTA-ng Il jista’ jiskadi qabel 4 — gholi 4 — gholi II-Kap tal-Unita ta’ Gestjoni

it-tlestija tal-migrazzjoni lejn in-Network Pan-Ewropew hafna hafna tal-Infrastruttura

Futur (FPEN).



2022-02 ll-persuni (il-persunal u I-kuntratturi tal-eu-LISA) jistghu 3 — gholi 4 — gholi Il-Kap tad-Dipartiment

jkunu esposti ghal kampi elettromanjetici ta’ livell gholi hafna tas-Servizzi Korporattivi u
fis-sotterran ta¢-centru tad-data. |-Kap tad-Dipartiment
tas-Servizzi Korporattivi
2022-04 Rizorsi insufficjenti ghall-gestjoni ta’ kuntratti ta’ 3 —gholi 4 — gholi Kap tat-Tagsima
appogg estern. hafna tas-Servizzi Korporattivi
2022-05 Nuqgas ta’ previzjoni tal-bagit ghall-manutenzjoni 4 — gholi 4 — gholi Kap tad-Dipartiment
tas-CSl. hafna hafna tas-Servizzi Korporattivi u

Kap tad-Dipartiment
tal-Operazzjonijiet

2022-06 Minkejja zieda ta’ 50 % fil-limitu massimu, |-appogg 4 — gholi 4 - gholi Kap tat-Tagsima
estern hafna hafna tas-Servizzi Korporattivi
Lott 4 “Appogg Amministrattiv ghall-kwartieri generali
tal-eu-LISA fTallinn” jista’ ma jkunx bizzejjed gabel
l-iskadenza tieghu Novembru 2023 (abbazi tax-xejriet
tal-konsum attwali).

2022-07 Minhabba |-gwerra ta’ aggressjoni tar-Russja kontra 3 — gholi 4 - gholi Kap tal-Unita tas-Sigurta u
|-Ukrajna, is-sitwazzjoni geopolitika fl-Ewropa Ziedet hafna Direttur Ezekuttiv
ir-riskji ghall-istituzzjonijiet, il-korpi u l-agenziji tal-UE.
Ghall-

eu-LISA, ir-riskji ewlenin huma relatati ma’ attakki
¢ibernetic¢i possibbli u s-sigurta fizika tas-siti.

3.1.4. Implimentazzjoni tal-Pjan ta’ Azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi ghall-202215!

L-Istrategija kontra I-Frodi tal-eu-LISA ghall-perjodu 2022—2024 ghandha tliet objettivi strategici biex:
= tikseb konformita shiha mal-principji ta’ kontra I-frodi,
= tistabbilixxi u zzomm livell gholi ta’ etika fkonformita mal-attivitajiet tal-eu-LISA,
= tizviluppa u tuza I-gbir u l-analizi tad-data.

Il-monitoragg regolari tal-istatus tal-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija Kontra I-Frodi 2022-2024
indika li I-ebda wiehed mir-riskji ta’ frodi ma mmaterjalizza fI-2022. ll-pjan ta’ azzjoni jinkludi 13-il azzjoni, kull
wahda minnhom immirata biex jitnagqas wiehed jew hafna mir-riskji ta’ frodi. F’'Dicembru 2022, ir-rizultati
tal-ezercizzju ta’ monitoragg urew li [-Agenzija implimentat seba’ minn 10 azzjonijiet dovuti (tliet azzjonijiet
ghadhom “ghaddejjin” sal-iskadenza), u b’hekk ir-rata ta’ implimentazzjoni kienet ta’ 70 %.

L-implimentazzjoni kwantitattiva generali tal-Pjan ta’ Azzjoni ghall-Istrategija kontra I-Frodi tal-eu-LISA fl-2022
tidher li kienet suffi¢cjenti ghas-sena 2022. Madankollu, is-sidien tal-azzjonijiet se jintensifikaw I-isforzi mehtiega
biex tintlahaq implimentazzjoni shiha fis-snin li gejjin.

3.2. Konkluzjonijiet tal-valutazzjoni tal-effettivita tal-QKI

Ir-rizultati tal-valutazzjoni generali juru li s-sistema ta’ kontroll intern tal-eu-LISA hija prezenti, funzjonanti
u effettiva, izda hemm bzonn ta’ xi titjib (Kategorija 2).

Ir-rizultati tal-valutazzjoni juru li I-eu-LISA ghandha ambjent ta’ kontroll stabbilit sew, maghmul minn sett ta’
standards ta’ kondotta, processi u strutturi, li jipprovdu |-bazi ghat-twettiq ta’ kontrolli interni. L-Agenzija
kontinwament tirriezamina u taggorna l-ambjent ta’ kontroll taghha biex izzid |-effettivita u |-efficjenza taghha.
L-Agenzija zgurat li l-istruttura, il-linji ta’ rapportar, |-awtoritajiet u r-responsabbiltajiet taghha jkunu stabbiliti
sew u riezaminati meta u fejn mehtied. Minkejja I-isforzi tal-eu-LISA, id-dawran tal-impjegati zdied u r-rata ta’
okkupanza nagset, principalment minhabba |-ghadd ta’ karigi fugq terminu gasir u ta’ grad aktar baxx li toffri
l-eu-LISA. Giet identifikata wkoll il-htiega li tissahhah ir-responsabbilta individwali ghar-responsabbiltajiet ta’
kontroll intern.

151 |r-Rapport ta’ Monitoragg tal-IAC dwar I-implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni tal-Istrategija kontra I-Frodi ghall-2022, ref. Ares
(2023)523216, 24 ta’ Jannar 2023.



B’'mod generali, I-eu-LISA tista’ tiddependi fuq I-istrategija taghha u fuq il-pro¢essi ta’ valutazzjoni tar-riskji biex
tispecifika b’mod effettiv I-objettivi taghha, kif ukoll tidentifika u tanalizza r-riskji. Wara I-adozzjoni tal-istrategija
fit-tul  tal-eu-LISA  ghall-2021-2027  fNovembru 2021, I-Agenzija hejjiet il-Pjan  Direzzjonali
ghall-Implimentazzjoni tal-Istrategija, billi fasslet I-ghanijiet strategici u I-objettivi strategici bl-ogsma ta’ attivita
u r-rizultati tangibbli ewlenin mistennija ghall-perjodu. L-Agenzija kompliet ittejjeb l-appro¢¢ taghha dwar
it-tolleranza tar-riskju u I-materjalitd tal-programmi, inkluz bir-revizjoni tar-regoli ta’ proc¢edura tal-Bordijiet
tal-Programmi. Il-progress kompla jigi rregistrat fl-identifikazzjoni tar-riskji fil-livell ta’ unita, bl-uzu tal-ghodda
Planview. II-Bord tat-Tmexxija adotta |-Istrategija I-gdida Kontra I-Frodi ghall- 2022-2024, flimkien ma’ pjan ta’
azzjoni li jidentifika 12-il azzjoni. FI-2022, I-eu-LISA esperjenzat bidliet importanti fil-pozizzjonijiet ta’ tmexxija,
b’mod partikolari, bidla fid-Direttur Ezekuttiv u fl-Uffi¢jal tal-Kontabilita. 1l-bidliet thejjew minn qgabel, u gew
stabbiliti soluzzjonijiet interim biex tigi zgurata I-kontinwita taz-zewg funzjonijiet.

Il-valutazzjoni tal-2023 tal-komponent tal-attivitajiet ta’ kontroll ikkonkludiet li I-komponent huwa parzjalment
prezenti u funzjonanti, u, b’rizultat ta’ dan, thaggas mill-Kategorija 2 fl-2022 ghall-Kategorija 3. Dan huwa dovut
I-aktar minhabba nuqgqas kritiku li gie identifikat minn rizultat kritiku tal-progett tas-sistema c¢entrali tal-EES.
Ir-riskji residwi minn nuqgasijiet fl-attivitajiet ta’ kontroll ghadhom gholjin, minkejja I-isforzi tal-Agenzija
fl-implimentazzjoni ta’ azzjoni ta’ rimedju. L-attivitajiet ta’ kontroll twettqu flivelli differenti bhala parti minn
proc¢essi, proceduri u mekkanizmi ta’ governanza ezistenti fid-dipartimenti u l-unitajiet differenti. L-Agenzija
investiet sforzi sinifikanti f’kontrolli godda tad-direttivi fogsma bhall-gestjoni tal-kuntratti, I-akkwist u t-tiftix ta’
sorsi ta’ provvista, kif ukoll ghat-tranzizzjoni lejn il-mudell operattiv orizzontali. L-Agenzija kompliet izzid
il-kontroll taghha fuq it-teknologija u I-kontrolli taghha fuq is-sigurta tal-IT, b’rizultati tajbin. Barra minn hekk,
l-eu-LISA sahhet aktar il-process ta’ rapportar ghall-e¢¢ezzjonijiet billi organizzat riezami biannwali tar-registru,
u fformalizzat is-segwitu tal-azzjonijiet ta’ rimedju.

L-attivitajiet ta’ informazzjoni u komunikazzjoni tal-Agenzija ged isegwu proceduri u processi stabbiliti sew li
jappoggaw l-ilhuqg ta’ objettivi organizzattivi usa’. FI-2022, |-eu-LISA kompliet issahhah il-kontrolli taghha fuq
il-gestjoni tal-informazzjoni u rrevediet il-pro¢eduri ta’ prezervazzjoni tad-dokumenti u I-politika ta’
preservazzjoni fit-tul taghha, filwaqgt li adottat ukoll il-linji gwida dwar l-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti.
L-eu-LISA kompliet timmaniggja I-komunikazzjoni interna taghha b’suc¢cess, filwagqt li indirizzat ukoll il-gwerra
ta’ aggressjoni tar-Russja kontra [-Ukrajna. L-eu-LISA Ziedet i¢-Carezza u I-vizibbilta tal-kanali ta’
komunikazzjoni separati disponibbli ghall-persunal, ez., konsulenti kunfidenzjali u zvelar ta’ informazzjoni
protetta. ll-komunikazzjoni esterna twettget ukoll fkonformita mal-pjan, u |-Adgenzija ghamlet progress
filkkomunikazzjoni relatata mal-kontrolli interni.

L-Agenzija kompliet issahhah il-monitoragg u |-valutazzjonijiet tal-kontrolli interni taghha. Dawn huma bbazati
fug awtovalutazzjonijiet minn persunal fil-gasam tar-responsabbilta taghhom, dwar attivitajiet ta’ rapportar,
dwar l-analizi tal-ec¢¢ezzjonijiet u tal-avvenimenti ta’ nonkonformita, dwar l-implimentazzjoni tal-istrategija
kontra I-frodi, dwar l-awditi, kemm interni kif ukoll esterni, u fuq ir-registru tar-riskji korporattivi.

3.3. Dikjarazzjoni mill-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju u
[-Kontroll Intern

Jien, is-sottoskritt,

il-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskju u I-Kontroll Intern fi hdan I-Agenzija Ewropea ghat-Tmexxija
Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fug Skala Kbira fl-Ispazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA),

fil-kapacita tieghi bhala I-Maniger responsabbli mill-Gestjoni tar-Riskji u I-Kontroll Intern, jien niddikjara i,
fkonformita mal-Qafas ta’ Kontroll Intern tal-eu-LISA, jiena rrapportajt il-pariri u r-rakkomandazzjonijiet tieghi
dwar l-istat generali tal-kontroll intern fl-Agenzija lid-Direttur Ezekuttiv.

Jien hawnhekk ni¢certifika li I-informazzjoni pprovduta f'dan ir-Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita prezenti
u l-annessi tieghu hija, sa fejn naf jien, preciza, affidabbli u kompleta.

Luca Tagliaretti
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Assigurazzjoni tal-manigment

4.1. Riezami tal-elementi li jappoggaw l-assigurazzjoni

Din it-tagsima tipprovdi harsa generali lejn I-elementi kostitwenti li fughom hija bbazata |-assigurazzjoni
ragonevoli moghtija mill-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni permezz tad-dikjarazzjoni tal-assigurazzjoni tieghu
fir-rapport annwali tal-attivita. L-elementi kostitwenti tal-assigurazzjoni tal-Agenzija huma migbura fil-qosor kif

gej:

Element kostitwenti 1: Valutazzjoni mill-Manigment

Valutazzjoni mill-Manigment. Il-manigment tal-Agenzija huwa ragonevolment fiducjuz li, b’'mod generali,
hemm fis-sehh kontrolli xierqa u li dawn qed jiffunzjonaw kif mahsub. Barra minn hekk, ir-riskji ged jigu
mmonitorjati u mitigati kif xieraq, u qed jigu implimentati diversi titjib u rinfurzar kif mehtieg.

Barra minn hekk, il-manigment tal-eu-LISA jirrikonoxxi I-htiega li tinzamm I-effettivita tal-qafas ta’ kontroll intern
taghha, u li jigu zgurati -monitoragg u |-valutazzjoni tal-implimentazzjoni tieghu ghall-finijiet tal-ilhuq tal-objettivi
tal-Agenzija kif stabbiliti fir-Regolament li jistabbilixxi u fl-istrategija fit-tul.

Registru ta’ eccezzjonijiet u avvenimenti ta’ nuqgas ta’ konformita. Il-procedura formali giet stabbilita
fl-2013 u I-linji gwida rispettivi gew zviluppati fl-2021. ll-pro¢edura tistabbilixxi mizuri xierqa sabiex ikun zgurat
li kwalunkwe kaz e¢¢ezzjonali ta’ gbiz tal-kontrolli jew devjazzjonijiet mill-qafas regolatorju stabbilit tigi spjegata
bir-reqqa, irregistrata u rrapportata fkonformita mal-principju tat-trasparenza. L-e¢¢ezzjonijiet u I-avvenimenti
ta’ nonkonformita kollha jridu jigu ddokumentati u rregistrati, u I-e¢cezzjonijiet kollha jridu jigu approvati fil-livell
xieraq gabel ma tittiehed kwalunkwe azzjoni. Skont il-linji gwida tal-eu-LISA, il-manigment ghandu I-kompitu li
jsegwi I-kazijiet kollha rrapportati darbtejn fis-sena, permezz ta’ rapport analitiku ddedikat.

FI-2022, b’kollox gew irredistrati 21 ec¢¢ezzjoni u 10 avvenimenti ta’ nonkonformita mill-eu-LISA. Il-kazijiet
irregistrati kollha, kif ukoll I-azzjonijiet korrettivi u ta’ mitigazzjoni, gew analizzati u riezaminati mill-manigment
tal-Agenzija fi Q3 2022 u Q1 2023, li rrizultaw f'azzjonijiet ta’ titjib biex tithaqgas I-okkorrenza taghhom. Dawn
I-analizijiet intuzaw ukoll biex jidentifikaw nugqasijiet ghall-valutazzjoni tal-effettivita tal-QKI.

Element kostitwenti 2: Rizultati tal-awditi esterni

II-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) harget id-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni li gejja lill-Parlament Ewropew u
lill-Kunsill:

Opinjoni dwar |-affidabilita tal-kontijiet: Fl-opinjoni tal-QEA, il-kontijiet tal-Agenzija ghas-sena li ntemmet
fil-31 ta’ Dicembru 2021 jipprezentaw b’'mod gust, fl-aspetti materjali kollha, il-pozizzjoni finanzjarja
tal-Agenzija fil-31 ta’ Dicembru 2021, ir-rizultati tal-operazzjonijiet taghha, il-flussi tal-flus taghha, u I-bidliet
fl-assi netti ghas-sena li ntemmet dakinhar, f’konformita mar-Regolament Finanzjarju taghha u mar-regoli
kontabilistici adottati mill-ufficjal tal-kontabilita tal-Kummissjoni. Dawn huma bbazati fug standards
tal-kontabilita ghas-settur pubbliku li huma acéettati internazzjonalment.

Opinjoni dwar il-legalita u r-regolarita tad-dhul li fuqu huma bbazati I-kontijiet: Fl-opinjoni tal-QEA,
id-dhul li fugu huma bbazati I-kontijiet ghas-sena |i ntemmet fil-31 ta’ Dicembru 2021 huma legali u regolari
fl-aspetti materjali kollha.

Opinjoni dwar il-legalita u r-regolarita tal-pagamenti li fughom huma bbazati I-kontijiet: Fir-rigward
tal-pagamenti, il-QEA identifikat ammont totali ta’ pagamenti ta’ EUR 18.11-il miljun affettwat minn nuqqas ta’
konformita, li jirrapprezenta 6.2 % tal-approprjazzjonijiet ta’ pagament disponibbli fl-2021, u b’hekk gabez
il-livell limitu ta’ materjalita stabbilit ghall-awditu u rrizulta fopinjoni kwalifikata dwar il-legalita u r-regolarita
tal-pagamenti li fughom huma bbazati I-kontijiet.

Element kostitwenti 3: Segwitu ta’ rizervi minn perjodi ta’ rapportar precedenti

Id-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni pprovduta mill-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni fir-Rapport Annwali Konsolidat
tal-Attivita 2021 ma kien fiha I-ebda rizerva.



4.1.1. Konkluzjoni

Abbazi tal-informazzjoni pprovduta fil-Kapitolu 3 ta’ dan ir-rapport, jista’ jigi konkluz li ma hemm |-ebda nuqqas
sinifikanti fil-kontrolli interni li jista’ jkollu impatt fuq id-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni.

4.2. Rizervi

Abbazi tal-informazzjoni pprovduta hawn fuq, I-Uffi¢jal tal-Awtorizzazzjoni hareg ir-rizervi li gejjin fir-rigward
tad-dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni tal-manigment ghall-2022:

= jd-dhul fis-sehh tas-SIS imgedda gie pospost minn Novembru 2022 ghal Marzu 2023,

= jl-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA kkonkluda f'Jannar 2023 i d-dhul fis-sehh tas-Sistema ta’ Dhul/Hrug
fMejju 2023 ma kienx ghadu fattibbli. Dan id-dewmien ippospona wkoll id-dhul fis-sehh tal-sBMS,

= b’kunsiderazzjoni tal-osservazzjonijiet li jirrizultaw minn awditi intemi u esterni, jezistu dghufijiet
fil-kontroll fil-kuntest tal-programmi operazzjonali u tal-progetti li jaffettwaw ir-regolarita tal-attivitajiet ta’
akkwist u ta’ gestjoni tal-kuntratti mwettga fis-sena finanzjarja 2022,

= jl-process ta’ litigazzjoni mal-kuntrattur tal-bini (relatat mal-ewwel estensjoni tas-sit tekniku tal-eu-LISA
fi Strasburgu) li kompla quddiem il-Qorti tat-tieni istanza fi Strasburgu, gie ffinalizzat fil-bidu tal-2023
permezz ta’ medjazzjoni barra mill-qorti u I-iffirmar ta’ ftehim bilaterali huwa imminenti).
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Dikjarazzjoni ta’ assigurazzjoni

Jien, is-sottoskritt,

id-Direttur Ezekuttiv tal-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghat-Tmexxija Operattiva ta’ Sistemi tal-IT fug Skala Kbira
fl-lspazju ta’ Liberta, Sigurta u Gustizzja (eu-LISA),

Fil-kapacita tieghi bhala Ufficjal tal-Awtorizzazzjoni,
Niddikjara li I-informazzjoni li tinsab f'dan ir-rapport taghti harsa vera u gusta.

Jien niddikjara wkoll li ghandi assigurazzjoni ragonevoli li r-rizorsi assenjati ghall-attivitajiet deskritti f'dan
ir-rapport intuzaw ghall-iskop mahsub taghhom u f’konformita mal-principji ta’ gestjoni finanzjarja tajba, u li
I-proc¢eduri ta’ kontroll fis-sehh jaghtu |-garanziji nec¢essarji rigward il-legalita u r-regolarita tat-tranzazzjonijiet
sottostanti.

Din l-assigurazzjoni ragonevoli hi bbazata fuq il-gudizzju proprju tieghi u fuq l-informazzjoni disponibbli ghalija,
bhar-rizultati tal-awtovalutazzjoni, il-kontrolli ex post (jigifieri l-awditi tas-Servizz tal-Awditjar Intern
tal-Kummissjoni Ewropea, l-awditi tal-Kapacita tal-Awditjar Intern tal-eu-LISA u l-awditi tal-Qorti Ewropea
tal-Awdituri) ghas-snin ta’ gabel is-sena ta’ din id-dikjarazzjoni.

Jien nikkonferma li m’iniex konxju tal-ebda haga li mhijiex irrapportata hawnhekk li tista’ tkun ta’ dannu
ghall-interessi tal-Agenzija jew tal-partijiet ikkoncernati taghha.

Madankollu, ghandhom jigu nnotati r-rizervi li gejjin:

= |I-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA kkonkluda f'Jannar 2023 li d-dhul fis-sehh tas-Sistema ta’ Dhul/Frug
fMejju 2023 ma kienx ghadu fattibbli. Id-dewmien tal-programm tal-EES ippospona wkoll id-dhul
fis-sehh tal-sBMS. Bhalissa ged tigi diskussa skeda ta’ zmien gdida u aktar realistika mal-partijiet
ikkonc¢ernati tal-Agenzija, inkluzi I-Kummissjoni Ewropea u I-Kunsill. L-iskeda ta’ zmien estiza ghad-dhul
fis-sehh x’aktarx li jkollha impatt fuq ir-rizorsi, kemm umani kif ukoll finanzjarji, mehtiega biex jitlesta
l-izvilupp.

= Xprunata mit-trajettorja tat-tkabbir rapida taghha, I-Agenzija ged tizviluppa sett ta’ sistemi kumplessi u
dettaljati. Hija ged tevolvi fambjent dinamiku i jehtieg agilita, filwagqt i fl-istess hin titlob ukoll konformita
shiha mar-regoli tal-UE. Dan johloq kuntest difficli b’mod partikolari.

= B’appogg ghal din l-evoluzzjoni dinamika, I-eu-LISA ghamlet dejjem aktar sforz biex tkompli ssahhah
is-sistemi u |-kapacitajiet ta’ kontroll intern taghha u se tkompli taghmel dan. FI-2023, |-Agenzija se
tkompli ssegwi dawn I-isforzi bhala inizjattivi ta’ prijorita biex tikseb progress materjali fl-ogsma fejn huwa
mehtieg titjib, jigifieri, kif huwa enfasizzat fir-rapport ta’ valutazzjoni annwali tal-Qafas ta’ Kontroll Intern
u fl-awditi tal-2023, b’mod partikolari fl-ogsma tal-gestjoni tal-kuntratti ghall-programmi u I-progetti
operazzjonali.

Ghandi nenfasizza wkoll li hadt ir-rwol ta’ Direttur Ezekuttiv tal-eu-LISA fis-16 ta’ Marzu 2023.

[Firma elettronika kwalifikata]
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Anness |. Statistici ewlenin tan-negozju

Immaniggjar operazzjonali tas-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl

Disponibbilta tas-sistema

Le KPIKorporattiv Mira 2020 2021

3 Disponibbilta tas-sistema ¢entrali tal-Eurodac
ahdar = 99.99 % 99.80 %
99.99 %> ambra = 99.50 %
ahmar <99.50 %

6 Disponibbilta tas-sistema ¢entrali tas-SIS
ahdar = 99.99 % 99.98 %
99.99 %> ambra = 99.50 %
ahmar <99.50 %

8 Disponibbilta tas-sistema ¢entrali tal-VIS
ahdar = 99.99 % 99.98 %
99.99 %> ambra = 99.50 %
ahmar <99.50 %

Hin tar-rispons

Le KPIKorporattiv Mira 2020 2021

4 Hin ta’ rispons tas-sistema centrali tal-Eurodac
ahdar 2 99.45 % 100.00 %
99.45 %> ambra = 90 %
ahmar < 90 %

7 Hin ta’ rispons tas-sistema centrali tas-SIS
ahdar 2 99.5 % 99.85 %
99.5 %> ambra = 99 %
ahmar <99 %

9 Hin ta’ rispons tas-sistema centrali tal-VIS
ahdar = 100 % 99.90 %
100 %> ambra = 90 %
ahmar <90 %

Disponibbilta tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni

Le KPIKorporattiv Mira 2020 2021
5 Disponibbilta tan-Network fuq Zona Wiesgha (WAN) (ghas-SIS u ghall-VIS)
ahdar 2 99.99 % 99.9988 %

99.99 %> ambra = 99.50 %
ahmar <99.50 %

2022

99.88 %

99.94 %

99.69 %

2022

99.99 %

98.98 %

99.70 %

2022

99.9984 %

Status

Milhuqa

Milhuqa

Milhuqa

Status

Milhuqa

Mhux
milhuga

Milhuqa

Status

Milhuqa



Appogg operattiv u tahrig

Le KPI Korporattiv Mira 2020 2021 2022 Status
16 Tahrig ghall-Istati Membri dwar is-sistemi tal-GAl
rata ta’ sodisfazzjon medja > 4 4.5 5.4 5.4 Milhuga
(skala 1-6)
19 Sodisfazzjon tal-klijenti: % ta’ utenti finali sodisfatti jew sodisfatti hafna bl-operazzjoni generali tas-sistemi tal-GAl
280 % 95 % 97 % Milhuqga
20 ll-prestazzjoni tal-Ufficcju ta’ Servizz tal-eu-LISA
275% 95.00 % 82.37 % Milhuqga
Sigurta
Le KPI Korporattiv Mira 2020 2021 2022 Status
1 Percentwal tal-objettivi tas-sigurta implimentati (kif definit fil-legizlazzjoni)
100 % 100 % 100 % 100 % Milhuga
2 Ghadd ta’ ezercizzji ta’ emergenza, ta’ sigurta u ezercizzji relatati mal-kontinwita tal-operat imwettga kull sena
2 2 2 3 Milhuqa

(wiehed fkull sit)

ll-governanza u I-konformita

Le KPI Korporattiv Mira 2020 2021 2022 Status

21  Valutazzjoni tal-progett: it-tlestija evalwata skont il-linja bazi tal-parametri definiti ta’ kwalita / kost / hin, filwaqt li
jitgiesu t-tolleranzi tal-progett

<10 % 9.19 % 15.75 % 16.59 % Mhux milhuga

22 Gestjoni tal-progetti: il-valutazzjoni tal-konformita tal-progetti kompluti skont il-metodologija tal-gestjoni tal-progetti
tal-eu-LISA matul i¢-¢iklu tal-hajja tal-progett

progetti zghar >75% mhux 20 % mhux applikabbli L-ebda progett
applikabbli zghir fl-ambitu

progetti medji >80 % 71 % 76.2 % 66 % Mhux milhuqa

progetti kbar > 85 % 73.5% mhux applikabbli 74 % Mhux milhuqa

23 Awditu: (A) Percentwal ta’ rakkomandazzjonijiet tal-awditu implimentati sal-iskadenzi stipulati

kritici 100 % mhux mhux applikabbli mhux applikabbli Mhux milhuqa
applikabbli

importanti hafna =90 % 67 % 72 % 63 % Mhux milhuqa

importanti >80 % 60 % 85 % 62 % Mhux milhuqa

23 Awditu: (B) L-ghadd u Il-eta tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu pendenti

rakkomandazzjonijiet <4 2 3 4 Milhuqga
pendenti ghal ingas minn parzjalment
6 xhur

rakkomandazzjonijiet <2 1 0 0 Milhuqga

pendenti bejn 6 xhur u sena

rakkomandazzjonijiet <1 10 6 8 Mhux milhuga
pendenti ghal aktar minn

sena (1)



Amministrazzjoni u appogg generali

Le KPIKorporattiv Mira 2020
15 Indikatur ambjentali: marka tal-karbonju
linja bazi: 341.04
tunnellata

10 Rata ta’ kancellazzjoni tal-approprjazzjonijiet ta’ pagamenti

<5% 13.60 % 7.00 % 10.6 % mhux milhuqa
11  Rata tal-implimentazzjoni tal-impenji bagitarji (%)
95-99 % 99.10 % 100.00 % 99.0 % (inkluzriport milhuga
mhux awtomatiku)
12 Rata ta’ implimentazzjoni tal-pagamenti
(%)
> 95 % 99.00 % 99.00 % 91.6 % mhux milhuga
13  ll-proporzjon tar-rizorsi amministrattivi vs ir-rizorsi operazzjonali mgabbla mar-rizorsi umani kollha (persunal u
SNESs) (%)
amministrattiv 20 % 16.50 % 16.90 % 16.3 % milhuga
operazzjonali 70 % 72.50 % 73.20 % 74.7 % milhuqa
14  ll-proporzjon ta’ pagamenti kkompletati sal-iskadenzi statutorji (%)
>87.5 % 95.90 % 99.00 % 90.1 % milhuqa
17  Efficjenza tal-process tal-akkwist
<25% 11 % 21.40 % 9.5 milhuqa
18  Gestjoni tal-akkwizizzjoni: progetti ta’ akkwist skont l-iskeda
> 60 % 163.6 % 80.10 % 140 milhuqa
24  Rata annwali ta’ assenteizmu:
a) l-ghadd medju ta’ jiem ta” < 15-il jJum 4.1 jiem 7.5 jiem milhuga
mard ghal kull
impjegat
b) % ta’ persunal fuq liv twil <10% 32% 4.6 % milhuga
minhabba mard,
c) % tal-persunal li ma jihux >15% 51.6 % 42 % milhuqga
liv minhabba mard
25 Dawran annwali tal-impjegati (%)
<5% 5.48 % 7.1% mhux milhuga
26  Rata ta’ okkupanza annwali (%)
>94 % 94.2 % 82 % mhux milhuga
27 Indic¢i taz-zamma tat-talenti
>0 0.2 0.3 milhuga
28 Livell ta’ impenn tal-persunal
263 % 7.3 (indici)**® 7.3 milhuga
29 Impatt tal-komunikazzjoni esterna tal-eu-LISA
a) media socjali +200 segwaci LinkedIn: +1888 YouTube: +37 % LinkedIn: +42 % milhuqa
fuq kull Twitter: +477 Twitter: +35 % YouTube: +25 %
pjattaforma Facebook: +332 Facebook: +20 % Twitter: +21 %
kull sena Facebook: +15 %
b) sodisfazzjon >90 % 84 % 80 % 86.3 % milhuqa
bl-avvenimenti ta’ parzjalment
involviment (minhabba
impeniji online)
c) rata ta’ partecipazzjoni >95% 105 %1% 95 % 95.3 % milhuga
152 Tinkludi I-emissjonijiet tas-CO, tal-bini tal-ufficcju temporanju fllikirch, fi Strasburgu, Franza.
153 |l-metodu tal-gbir tad-data nbidel. Dan I-indi¢i huwa 73 %.
154 Dan huwa minhabba |-format mibdul tal-partecipazzjoni. ll-linja bazi giet stabbilita ghall-partecipazzjoni personali izda minhabba

2021

401 tunnellata

2022

570 tunnellata®?

Status

ambitu modifikat

r-restrizzjonijiet tal-COVID-19, |-avveniment kellu jsir online biss, u dan ippermetta zieda konsiderevoli fl-ghadd ta’ partecipanti.



30

L-impatt tal-komunikazzjoni interna tal-eu-LISA (stharrig dwar is-sodisfazzjon)
a) rata ta’ partecipazzjoni >51 % 52 % 55 % 59 % milhuqga

b) rata ta’ sodisfazzjon >70 % 93 % 93 % 91 % milhuqa

(kanali interni
u attivitajiet ghall-persunal)

2022 | Rapport Annwali Konsolidat tal-Attivita — 129



Anness Il. Statistiki dwar il-gestjoni finanzjarja

Bagit inizjali, trasferimenti u bagits emendatorji

It-tabella ta’ hawn taht tigbor fil-qosor it-trasferimenti bagitarji interni operati mill-Agenzija ghall-fondi C1

fl-2022.
Kapitolu tal-Bagit Approprjazzjonijiet ta’ impenn (f'miljuni ta’ EUR) Approprjazzjonijiet ta’ pagament (f'miljuni ta’ EUR)
:I?Sjtli ficstetiment! z:'liilt'ndatorju ::glllt ::g:li festeimenty eB:'\gei;datorju Bacifnal
A-11  Salarji u beneficgji 41.25 -4.58 36.67 41.25 -4.58 36.67
A-12  Nefga relatata mar-reklutagg 1.06 1.06 1.06 1.06
A-13  Spejjez ta’ Missjonijiet 0.66 0.66 0.66 0.66
A-14  Infrastruttura Soc¢jo-Medika 2.23 -0.11 2.13 2.23 -0.11 2.13
A-15 Tahrig ghall-Persunal 0.60 0.11 0.71 0.60 0.11 0.71
TITOLU 1 - NEFQA FUQ IL-PERSUNAL 45.80 -4.58 41.22 45.80 -4.58 41.22
A-20  Nefga fuq il-bini 3.92 0.57 4.49 3.92 0.57 4.49
A-21 IT Korporattiv u Telekomm 4.10 0.00 4.10 4.10 0.00 4.10
A-22  Proprjeta Mobbli u Spejjez 0.29 -0.11 0.18 0.29 -0.11 0.18
Assocjati
A-23  Nefga Amministrattiva Kurrenti 1.86 -0.55 1.30 1.86 -0.55 1.30
A-24  Posta 0.04 -0.02 0.02 0.04 -0.02 0.02
A-25 Bord tat-Tmexxija 0.71 -0.20 0.51 0.71 -0.20 0.51
A-26  Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet 0.55 0.85 1.40 0.55 0.85 1.40
A-27  Servizzi ta’ Appogg Estern 8.35 1.49 9.84 8.35 1.49 9.84
A-28 Sigurta 4.26 -0.61 3.65 4.26 -0.61 3.65
TITOLU 2 - NEFQA
INFRASTRUTTURALI u 24.07 1.42 25.49 24.07 1.42 25.49
OPERAZZJONALI
B3-0 Infrastruttura 101.98 22.99 124.97 90.63 -11.18 79.45
B3-1  Applikazzjonijiet 136.74 -18.06 118.68 127.39 15.34 142.73
B3-8 Attivitajiet ta’ appogg operazzjonali 11.05 -1.77 9.27 8.61 -0.99 7.62
TITOLU 3 - NEFQA OPERAZZJONALI 249.77 3.16 252.93 226.64 3.16 229.80
TOTAL 319.64 0.00 319.64 296.51 0.00 296.51
Implimentazzjoni tal-bagit tal-eu-LISA ghas-sena 2022
(sors ta’ finanzjament C1)
Biss fir-rigward tal-approprjazzjonijiet tal-2022 — sors ta’ finanzjament C1.
Titolu tal-bagit Impeniji (C1, f'miljuni ta’ EUR) Pagamenti (C1, f'miljuni ta’ EUR)
Ibbagitjat lkkunsmat % Ibbagitjat lkkunsmat %
Titolu 1- Nefqa fuq il-persunal 41.22 38.03 92.3 % 41.22 38.03 92.2 %
li minnu, implimentat 38.03 923 % 37.36 90.6 %
li minnu b’riport awtomatiku 0.67 1.6 %
Titolu 2 — Nefqa Infrastrutturali u Operazzjonali 25.49 25.49 100.0 % 25.49 25.49 100.0 %
li minnu, implimentat 25.49 100 % 11.78 46.2 %
liminnu b’riport awtomatiku 13.71 53.8 %
Titolu 3 — Nefqa operazzjonali 252.93 252.93 100.0 %  229.80 207.95 90.5 %
li minnu, implimentat 227.78 90.1 % 207.95 90.5%

li minnu riport mhux awtomatiku 25.15 9.9 % - -
TOTAL 319.64 316.45 99.0 % 296.51 271.47 91.6 %



li minnu, implimentat 291.29 91.1 % 257.09 86.7 %

li minnu riport mhux awtomatiku 25.15 7.9% 14.368 4.8 %
u riport awtomatiku

Implimentazzjoni tal-bagit minn sorsi ta’ finanzjament ohrajn

Minbarra I-bagit ghas-sena (sors ta’ finanzjament C1), I-Agenzija implimentat approprjazzjonijiet minn:
= dhul assenjat intern (sors ta’ finanzjament C4),%°
= jr-riport ta’ impenji differenzjati fit-Titolu 3 u mhux differenzjati fit-Titoli 1 u 2 u l-approprjazzjonijiet ta’
pagament korrispondenti (mhux differenzjati biss) mis-snin precedenti (sors ta’ finanzjament C8),%5¢

= jd-dhul assenjat estern, bhala kontribuzzjoni mill-pajjizi assocjati skont I-Artikolu 46(3)(b)
tar-Regolament li jistabbilixxi I-eu-LISA (sors ta’ finanzjament R0,*” Titolu 3 biss).

Impenn Pagament
Titolu tal-Bagit ﬁ_‘"’s tff' Ibbagitjat lkkunsmat % Ibbagitjat Ikkunsmat* %
inanzjament  (fmiljuni ta’ (fmiljuni ta’ (f'miljuni ta’ (f'miljuni ta’
EUR) EUR) EUR) EUR)
C1 41.22 38.03 92.3 % 41.22 37.36 90.6 %
aq Nefaafug c4 0.00 0.00 100 % 0.00 0.00 100 %
il-persunal c8 0.70 0.48 69.0% 070 0.48 69.0%
Subtotal 41.92 38.51 919 % 41.92 37.85 90.3 %
C1 25.49 25.49 100.0%  25.49 11.78 46.2 %
Nefqa c4 0.02 0.02 100 % 0.02 0.00 20.6 %
A-2 Infrastrutturali u
Operazzjonali cs 11.10 10.08 90.7% 1110 10.08 90.7 %
Subtotal 36.61 35.58 97.2% 36.61 21.86 59.7 %
C1** 252.93 252.93 100 % 229.80 207.95 90.5%
Nefqga c8 349.36 348.25 99.7 %
B0-3 " Operazzjonali RO 58.67 0.00 0.0% 58.67 0.00 0.0%
Subtotal 660.96 601.18 91.0 % 288.47 207.95 721 %
TOTAL 739.49 675.28 91.3 % 367.00 267.66 729 %

® * Ghal Titolu 3 C1, EUR 57.06 miljun jirreferu ghall-pagamenti ta’ impeniji tas-sena. Il-bgija, li jammontaw ghal EUR 150.90 miljun
intuzaw biex ikopru impenji minn snin pre¢edenti.
m ** | -impenn ikkunsmat jinkludi riport mhux awtomatiku ta’ EUR 25.15 miljun.

155 Approprjazzjonijiet mid-dhul intern assenjat tas-sena.

156 |r-riport ta’ impenji (differenzjati u mhux differenzjati) u approprjazzjonijiet ta’ pagament (mhux differenzjati). Meta jsiru impeniji
fir-rigward ta’ approprjazzjonijiet mhux differenzjati u I-ammonti korrispondenti ma jkunux thallsu kompletament, |-approprjazzjonijiet ta’
pagament li jikkorrispondu ghall-ammont ta’ impenn pendenti jigu riportati awtomatikament ghas-sena finanzjarja li jmiss biss. F’danil-kaz,
is-sors tal-fond imbaghad jinbidel minn C1 ghal C8. Ghalhekk, |-approprjazzjonijiet jigu riportati ghas-sena ta’ wara u l-impeniji
korrispondenti jigu riportati. Fil-kaz ta’ approprjazzjonijiet differenzjati li -ammonti impenjati ghalihom ikunu ghadhom ma thallsux, |-impenji
jigu riportati awtomatikament, bhalma huma |-approprjazzjonijiet ta’ impenn korrispondenti (jigifieri sors ta’ finanzjament C8).
L-approprjazzjonijiet ta’ pagament, min-naha I-ohra, mhumiex riportati, u se jkollhom jinstabu sorsi ofrajn ta’ finanzjament ghas-sena ta’
wara (jigifieri, sors ta’ finanzjament C1).

157 Approprjazzjonijiet minn dhul assenjat estern (tas-sena u riportati).



Trasferimenti bagitarji mwettqa fl-2022

Matul 1-2022, l-operazzjonijiet ta’ trasferiment intern li gejjin twettqu skont |-Artikolu 26 tar-Regolamenti
Finanzjarji tal-Agenzija. ll-hsieb ghat-trasferimenti kien i tigi Zgurata I-allokazzjoni ottimali tal-bagit
tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn u ta’ pagament. L-Adenzija wettget tliet trasferimenti fkonformita
mal-Artikolu 26(1) tar-Regolamenti Finanzjarji tal-eu-LISA. Ma sehh |-ebda trasferiment skont |-Artikolu 26(2)
tar-Regolamenti Finanzjarji tal-Agenzija.

Trasferiment
bagitarju'>®

1

TOTAL

Titolu tal-Bagit

Referenza

LI1S.4351

LIS.4367

LIS.4368

LIS.4371

LIS.4376

L1S.4386

LIS.4395

LIS.4396

LI1S.4408

LIS.4424

LI1S.4425

LI1S.4428

Titolu 1 Infiq fuq il-persunal

Approprjazzjoni  Approprjazzjoni
ta’ Impenn ta’ Pagament

-984,000 -984,000

-1,000,000 -1,000,000

Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju

-2,595,500 -2,595,500

-4,579,500 -4,579,500

Titolu 2 Infrastruttura u nfiq

operazzjonali
Approprjazzjoni  Approprjazzjoni
ta’ Impenn ta’ Pagament

984,000 984,000

1,000,000 1,000,000

Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju

-567,988 -567,988

1,416,012 1,416,012

Titolu 3 Nefga operazzjonali

Approprjazzjoni
ta’ Impenn

Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju

Trasferiment fi hdz
it-titolu bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju

Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju
Trasferiment fi hdan it-titolu
bagitarju

Lista dettaljata tat-trasferimenti bagitarji (is-sorsi kollha tal-fondi)

Nru.

tat-trasferiment

bagitarju

1

LIS.4351

Referenza

Data

10/03/2022

Linja Bagitarja

B03100 Progetti tas-SIS II

B03101 Manutenzjoni operazzjonali tas-SIS ||
B03102 Riformulazzjoni tas-SIS Il

B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03120 Progetti tal-Eurodac

B03010 Progetti tal-EES

B03131 Manutenzjoni operazzjonali tal-EES
B03810 Appogg Estern

158t-trasferimenti bagitarji bejn it-titoli huma indikati f'valur shih feuro.

Approprjazzjoni
ta’ Pagament

3,163,488 3,163,488
Trasferiment fi
hdan it-titolu
bagitarju
3,163,488 3,163,488
Approprjazzjoni  Approprjazzjoni
ta’ Impenn ta’ Pagament
-1,500,000.00 -1,500,000.00
-6,000.00 0.00
1,506,000.00 1,500,000.00
-3,808,608.02 0.00
3,808,608.02 0.00
6,000,000.00 0.00
-6,000,000.00 0.00
0.00 -146,955.00



Nru.
tat-trasferiment
bagitarju

Referenza

LIS.4367

LIS.4368

LIS.4371

LIS.4376

Data

21/04/2022

28/06/2022

08/08/2022

Linja Bagitarja

B03811 Konsulenzi u studji

B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

B03831 Tahrig ghall-Istati Membri

A01110 Salarji u benefic¢ji tas-CA

A01400 Ezamijiet medici annwali

A01403 Attivitajiet socjali

A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet
B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03002 Sit ta’ backup — kostijiet operazzjonali
B03003 Interoperabbilta

B03010 Networks fug zona wiesgha

B03102 Riformulazzjoni tas-SIS Il

B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03120 Progetti tal-Eurodac

B03010 Progetti tal-EES

B03131 Manutenzjoni operazzjonali tal-EES
B03140 Progetti tal-ETIAS

B03150 Progetti tal-ECRIS

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03101 Manutenzjoni operazzjonali tas-SIS ||
B03111 Manutenzjoni operazzjonali tal-VIS/BMS
B03121 Manutenzjoni operazzjonali tal-Eurodac
B03002 Sit ta’ backup — kostijiet operazzjonali
B03003 Interoperabbilta

B03100 Progetti tas-SIS I

B03102 Riformulazzjoni tas-SIS Il

B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03120 Progetti tal-Eurodac

B03010 Progetti tal-EES

B03140 Progetti tal-ETIAS

B03150 Progetti tal-ECRIS

B03810 Appogg Estern

B03831 Tahrig ghall-Istati Membri

A01100 Salarji u benefi¢cji tat-TA

A02700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

B03003 Interoperabbilta

B03010 Networks fug zona wiesgha

B03100 Progetti tas-SIS |l

B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03111 Manutenzjoni operazzjonali tal-VIS/BMS
B03120 Progetti tal-Eurodac

B03010 Progetti tal-EES

B03140 Progetti tal-ETIAS

B03150 Progetti tal-ECRIS

B03810 Appogg Estern

B03811 Konsulenzi u studji

B03820 Gruppi Konsultattivi

Approprjazzjoni
ta’ Impenn
0.00
49,500.00
-49,500.00
-984,000.00
31,000.00
-31,000.00
984,000.00
19,000,000.00
0.00
-8,000,000.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
-3,000,000.00
-4,000,000.00
-4,000,000.00
6,900,000.00
-2,300,000.00
-2300000.00
-2300000.00
300,000.00
0.00

0.00

0.00
-1,461,606.00
1,161,606.00
0.00

0.00

0.00
500,000.00
-500,000.00
-1,000,000.00
1,000,000.00
0.00

0.00

0.00
-3,814,123.22
0.00

0.00
1,814,123.22
0.00

0.00
3,500,000.00
0.00
-500,000.00

Approprjazzjoni
ta’ Pagament
146,955.00
49,500.00
-49,500.00
-984,000.00
31,000.00
-31,000.00
984,000.00
19,000,000.00
250,000.00
-8,000,000.00
-4,000,000.00
2,400,000.00
-1,200,000.00
340,000.00
3,500,000.00
-6,500,000.00
0.00
-5,790,000.00
6,900,000.00
-2,300,000.00
-2300000.00
-2300000.00
0.00
-4000000.00
3,000,000.00
1,000,000.00
-2,000,000.00
0.00
2,000,000.00
2,000,000.00
-2,000,000.00
500,000.00
-500,000.00
-1,000,000.00
1,000,000.00
-7,000,000.00
-7,400,000.00
3,500,000.00
-6,300,000.00
1,800,000.00
1,000,000.00
7,400,000.00
7,000,000.00
-2360000.00
3,300,000.00
60,000.00
-500,000.00



Nru.
tat-trasferiment
bagitarju

Referenza

LIS.4386

LIS.4395

Data

27/09/2022

06/12/2022

Linja Bagitarja

B03831 Tahrig ghall-Istati Membri

A01402 Skola Ewropea

A01500 Tahrig ghall-persunal

A02000 Nefga fuq il-bini

A02200 Apparat Tekniku lehor u Installazzjoni
B03001 Sigurta tas-sistema u tal-kontinwita tal-operat
B03100 Progetti tas-SIS Il

B03101 Manutenzjoni operazzjonali tas-SIS Il
B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03010 Progetti tal-EES

B03131 Manutenzjoni operazzjonali tal-EES
B03150 Progetti tal-ECRIS

A01402 Skola Ewropea

A01500 Tahrig ghall-persunal

A02000 Nefqga fuq il-bini

A02100 IT Korporattiv u Telekomunikazzjoni
A02210 Ghamara u Apparat tal-Uffic¢ju
A02220 Dokumentazzjoni u Nefqa tal-Librerija
A02300 Provvisti ghall-Uffic¢ju

A02320 Spejjez Legali

A02331 Tariffi u drittijiet fuq ir-rizorsi umani
A02400 Posta

A02510 Laqghat ohrajn

A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet
A02700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

A02800 Sigurta Korporattiva

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03001 Sigurta tas-sistema u tal-kontinwita tal-operat
B03002 Sit ta’ backup — kostijiet operazzjonali
B03003 Interoperabbilta

B03010 Networks fugq zona wiesgha

B03100 Progetti tas-SIS Il

B03101 Manutenzjoni operazzjonali tas-SIS Il
B03102 Riformulazzjoni tas-SIS Il

B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03111 Manutenzjoni operazzjonali tal-VIS/BMS
B03110 Riformulazzjoni tal-VIS/BMS

B03121 Manutenzjoni operazzjonali tal-Eurodac
B03010 Progetti tal-EES

B03131 Manutenzjoni operazzjonali tal-EES
B03140 Progetti tal-ETIAS

B03141 Manutenzjoni operazzjonali tal-ETIAS
B03150 Progetti tal-ECRIS

B03151 Manutenzjoni operazzjonali tal-ECRIS
B03810 Appogg Estern

B03811 Konsulenzi u studji

B03820 Gruppi Konsultattivi

Approprjazzjoni
ta’ Impenn
-1,000,000.00
-100,000.00
100,000.00
98,189.00
-98,189.00
180,000.00
200,000.00
-200,000.00
-180,000.00
13,961,000.00
-247,194.00
-13,713,806.00
-5,000.00
5,000.00
461,000.00
-29.04
-9,971.22
-1,767.73
-25,556.42
-93,000.00
-2,551.85
-22,500.00
-100,462.63
-102,236.83
190,236.83
-293,161.11
5,218,037.91
0.00

0.00

0.00
-5,218,037.91
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
2,185,168.56
-633,168.56
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
186,615.00
-150,000.00

Approprjazzjoni
ta’ Pagament
-500,000.00
-100,000.00
100,000.00
98,189.00
-98,189.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
-5,000.00
5,000.00
461,000.00
-29.04
-9,971.22
-1,767.73
-25,556.42
-93,000.00
-2,551.85
-22,500.00
-100,462.63
-102,236.83
190,236.83
-293,161.11
-1,000,000.00
222,000.00
10,000.00
-3,800,000.00
-1,000,000.00
2,000,000.00
-1,000,000.00
-1,000,000.00
-1,000,000.00
3,000,000.00
-5,600,000.00
-1,000,000.00
14,918,125.00
-593,089.00
1,902,101.00
-602,101.00
-3,900,000.00
-227,036.00
-200,000.00
0.00
-500,000.00



Nru.
tat-trasferiment
bagitarju

Referenza

LIS.4396

LIS.4408

LIS.4424

LIS.4425

Data

15/12/2022

21/12/2022

Linja Bagitarja

B03821 Laqghat u missjonijiet ohrajn

B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

B03830 Apprendiment u zvilupp operazzjonali
B03831 Tahrig ghall-Istati Membri

A02000 Nefqga fuq il-bini

A02320 Spejjez Legali

A02400 Posta

A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet
A02000 Nefga fuq il-bini

A02300 Provvisti ghall-Ufficcju

A02320 Spejjez Legali

A02330 Kostijiet Operazzjonali Ohrajn
A02700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03001 Sigurta tas-sistema u tal-kontinwita tal-operat
B03002 Sit ta’ backup — kostijiet operazzjonali
B03003 Interoperabbilta

B03100 Progetti tas-SIS I

B03101 Manutenzjoni operazzjonali tas-SIS ||
B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03111 Manutenzjoni operazzjonali tal-VIS/BMS
B03110 Riformulazzjoni tal-VIS/BMS

B03120 Progetti tal-Eurodac

B03010 Progetti tal-EES

B03141 Manutenzjoni operazzjonali tal-ETIAS
B03150 Progetti tal-ECRIS

B03151 Manutenzjoni operazzjonali tal-ECRIS
B03810 Appogg Estern

B03811 Konsulenzi u studji

B03820 Gruppi Konsultattivi

B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

B03830 Apprendiment u zvilupp operazzjonali
B03831 Tahrig ghall-Istati Membri

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza
B03101 Manutenzjoni operazzjonali tas-SIS Il
B03111 Manutenzjoni operazzjonali tal-VIS/BMS
B03121 Manutenzjoni operazzjonali tal-Eurodac
A01110 Salarji u beneficéji tas-CA

A02220 Dokumentazzjoni u Nefqa tal-Librerija
A02320 Spejjez Legali

A02500 Laqghat tal-MB

A02510 Laqghat ohrajn

A02600 Informazzjoni u Pubblikazzjonijiet
A02700 Servizzi Esterni ta’ Appogg

A02800 Sigurta Korporattiva

B03000 Infrastruttura tas-Sistema Kondiviza

B03001 Sigurta tas-sistema u tal-kontinwita tal-operat

Approprjazzjoni
ta’ Impenn
-182,000.00
-20,000.00
-500,000.00
-886,615.00
8,563.80
-8,425.00
-80.80

-58.00
6,822.70
-6,822.70
-88,169.32
-327,770.48
415,939.80
8,499,900.00
-76,537.32
-528.76
3,792,400.00
2,317,124.22
-4,267,576.54
-3,539,063.07
-1,446,686.26
-2,992,400.00
-98,061.96
622,465.39
-1,326,000.00
0.00
-485,047.00
-14,709.00
100.00
-530,863.84
0.00
-210,981.61
-243,534.25
-6,900,000.00
2,300,000.00
2,300,000.00
2,300,000.00
-2,595,500.00
-44.98
-8,840.68
-86,659.43
-10,716.86
-30,085.40
-113,430.67
-318,210.46
-775,416.06
-847.75

Approprjazzjoni
ta’ Pagament
-182,000.00
0.00
-250,000.00
-198,000.00
8,563.80
-8,425.00
-80.80

-58.00
6,822.70
-6,822.70
-88,169.32
-327,770.48
415,939.80
4,730,000.00
0.00

0.00
-1,800,000.00
0.00

0.00
-2,710,000.00
0.00

0.00
-200,000.00
1,520,000.00
0.00
423,910.22
0.00
-590,910.22
-100,000.00
-400,000.00
-20,000.00
-103,000.00
-750,000.00
-6,900,000.00
2,300,000.00
2,300,000.00
2,300,000.00
-2,595,500.00
-44.98
-8,840.68
-86,659.43
-10,716.86
-30,085.40
-113,430.67
-318,210.46
249,315.61
0.00



Nru.
tat-trasferiment
bagitarju

Referenza

LIS.4428

Data

22/12/2022

Linja Bagitarja

B03003 Interoperabbilta

B03010 Networks fug zona wiesgha

B03100 Progetti tas-SIS Il

B03102 Riformulazzjonitas-SIS Il

B03110 Progetti tal-VIS/BMS

B03111 Manutenzjoni operazzjonali tal-VIS/BMS
B03110 Riformulazzjoni tal-VIS/BMS

B03010 Progetti tal-EES

B03140 Progetti tal-ETIAS

B03810 Appogg Estern

B03811 Konsulenzi u studji

B03820 Gruppi Konsultattivi

B03821 Laqghat u missjonijiet ohrajn

B03830 Apprendiment u zvilupp operazzjonali
B03831 Tahrig ghall-Istati Membri

B03010 Networks fug zona wiesgha

B03010 Progetti tal-EES

B03822 Evalwazzjonijiet ta’ Schengen

Approprjazzjoni
ta’ Impenn
-2,964,341.82
3,034,788.15
-248,254.07
-1,500,399.28
22,987,373.97
2,663,141.99
-9,783,590.73
-5,306,443.79
-3,727,244.78
-1,113,542.00
0.00
-43,064.89
-11,363.00
-2,300.72
-45,006.74
4,854.40
407.08
-5,261.48

Approprjazzjoni
ta’ Pagament
0.00
2,355,472.54
-350,000.00
0.00
128,700.33
0.00

0.00
40,000.00
800,000.00
0.00
18,000.00
-18,000.00
0.00

0.00
-60,000.00
0.00

0.00

0.00



Anness lIl. Cart organizzazzjonali

FI-2022, l-istruttura organizzazzjonali tal-Agenzija baqgghet I-istess.

Gruppi

Konsultattivi II-Bord tat-Tmexxija

S — LT :
}

i Direttur Ezekuttiv ! i i

] Interim | ] ]

: ] : :

' ! : :

|
A 4 v v v
Vici Direttur Ezekuttiv s - o Ufficjal
- |
ufficjal (Ii jagixxi bhala Direttur Kapatita tal-Awdiar | | \qeia) tal-Kontabilita Ufficcju tau Settur tal-EPMO ghall-Protezzjoni
tas-Sigurta ; B . Intern Kollegament
Ezekuttiv Interim) @3) (1) @) (5) tad-Data
(1) (4)
Unita tas-Sigurta
(23)
Dipartiment Dipartiment Settur Leqali Dipartiment
tal-Governanza Korporattiva tas-Servizzi Korporattivi 9 tal-Operazzjonijiet
@)
(0) Q) (5)
Unita tal-Appogg Ezekuttiv u . Unita tar-Rizorsi Unita tal-Finanzi u Unita tas-Servizzi
A Unita tal-Governanza ; - .
tar-Relazzjonijiet U tal-Kapacitaiiet Umani tal-Akkwist Korporattivi
mal-Partijiet Ikkoncernati P ! (20) (32) (20)
(19)
(12)
Unita tal-Operazzjonijiet Unita tal-Gestjoni Unita tat-Testijiet u Unita ghat-Twettiq tal-Programmi u Unita tal-lppjanar u
tas-Sistemi tal-Infrastruttura tat-Tranzizzjoni tal-Progetti tal-Istandards
(72) (47) (34) (39) (42)




Anness IV. Tabella tal-persunal u informazzjoni

addizzjonali dwar il-gestjoni tar-rizorsi umani

Tabella tal-persunal tal-eu-LISA ghall-2022

It-tabella tal-persunal tal-2022 kienet tinkludi 215 kariga ta’ AT.

Tabella 15. Tabella tal-persunaltal-2022.

Kategorija u grad Agenti temporanji Kategorija u grad Agenti temporanji
AD 16 0 mhux applikabbli mhux applikabbli
AD 15 1 AST 11 0
AD 14 1 AST 10 0
AD 13 3 AST9 1
AD 12 4 AST 8 3
AD 11 9 AST 7 4
AD 10 11 AST 6 12
AD 9 19 AST 5 12
AD 8 32 AST 4 10
AD 7 15 AST 3 11
AD 6 36 AST 2
AD 5 31 AST 1

Total AD 162 Total AST 53

Informazzjoni dwar il-livell tad-dhul ta’ kull tip ta’ pozizzjoni:

It-Tabella 16 tipprezenta I-livelli li fihom il-funzjonijiet ewlenin imnizzlin mill-Kummissjoni Ewropea huma
rrapprezentati feu-LISA. It-titoli tax-xoghol uzati fl-Agenzija huma elenkati fkaz ta’ differenzi bejn
it-terminologija tal-Kummissjoni u dik tal-Agenzija. ll-gradi tad-dhul li huma oghla minn dawk imsemmijin
fl-Artikolu 53 tal-Kundizzjonijiet tal-Impjieg ta’ Agenti Ohra tal-Unjoni Ewropea huma dovuti ghar-reklutagg
organizzat matul il-fazi tal-bidu tal-Agenzija li fiha kienu allokati gradi oghla fit-tabella tal-persunal tal-eu-LISA.

Tabella 16. Livelli ta’ dhul ta’ funzjonijiet ewlenin.

Funzioniiiet ewlenin Tip ta’ kuntratt Grupp ta’ funzjonijiet, Funzioni
jonij (ufficjali, AT jew AK) grad ta’ reklutagg ]

Kap tad-Dipartiment (livell 2) AT AD 12 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Kap ta’ Unita (livell 3) AT AD 9 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Kap tas-Settur (livell 4) (I-ebda rwol ta’ kap tal-entita) AT, AK AD 5, AD7 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Ufficjal Gholi AT AD 7 amministrazzjoni/operazzjonijiet
Uffigjal AT, AK AD 5, AD 6, FG IV amministrazzjoni/operazzjonijiet
Kap tat-Tagsima tas-Servizzi Korporattivi AT AD 12 amministrazzjoni
Kap tal-Unita tar-Rizorsi Umani AT AD 9 amministrazzjoni
Kap tal-Unita tal-Finanzi u tal-Akkwisti AT AD 10 newtrali
Kap tal-IT (Kap tal-Unita tas-Servizzi Korporattivi) AT AD 9 amministrazzjoni
Segretarju / Assistent / Assistent ghall-Kap - A, -
tad-Dipartiment jew Kap tal-Unitais® AT, AK AST 3, FG Il amministrazzjoni/operazzjonijiet
Uffi¢jal tal-Protezzjoni tad-Data AT AD 8 amministrazzjoni
Uffi¢jal tal-Kontabilita AT AD 9 newtrali
Kap tal-Kapacita tal-Awditjar Intern AT AD 9 amministrazzjoni/newtrali
Assistent Personali ghad-Direttur Ezekuttiv AT AST5 amministrazzjoni

159 |t-tabella tal-persunal tal-eu-LISA ma tinkludix karigi ghal segretarji jew funzjonijiet klerikali. Bid-dhul fis-sehh tar-Regolamenti
tal-Persunal il-godda fl-1 ta’ Jannar 2014, I-eu-LISA ddecidiet li zzomm il-gradi approvati fil-tabella tal-persunal u li tkabbar il-kompiti
tal-assistenti inkarigati ghall-gradi AST 2 u AST 3. Id-dmirijiet segretarjali jitwettqu wkoll minn fornituri esterni tas-servizzi, kif mehtieg.



Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2022

Fi tmiem 1-2022, l-eu-LISA wettget |-ezerCizzju ta’ valutazzjoni komparattiva taghha, fkonformita
mal-metodologija miftiehma mill-Kapijiet tal-Amministrazzjoni tal-Agenziji Ewropej fl-2014. Din il-metodologija
tfasslet billi giet adattata, irfinata u elaborata |-metodologija tal-iskrinjar tal-Kummissjoni. L-iskrinjar
jikkategorizza r-rizorsi umani bir-rwol organizzazzjonali li kull xoghol ged jaqdi. L-enfasi ewlenija ta’ dan
I-ezercizzju hija li jigu ggenerati Cifri ghall-ghadd ta’ impjiegi “ta’ appogg amministrattiv u koordinazzjoni”,
“operazzjonali” u “newtrali” fl-entitajiet organizzazzjonali kollha sabiex jitqabblu r-rizultati mas-snin ta’ gabel.
L-iskrinjar gie applikat ghal pozizzjonijiet kollha tal-eu-LISA. Ir-rizultati ta’ dan I-iskrinjar huma pprezentati
fit-Tabella 17 u t-Tabella 18 ta’ hawn taht.

Ir-rizultati tal-valutazzjoni komparattiva tal-2022 juru zieda zghira (0.5 %) fil-proporzjon ta’ karigi operazzjonali
(minn 74.2 % ghal 74.7 %), fejn l-attivitajiet operazzjonali generali zdiedu b’0.2 %, l-aktar minhabba I-htiega
ghall-izvilupp ta’ sistemi godda, filwaqt li I-gestjoni tal-programm nagset b’0.4 % u I-koordinazzjoni fl-oghla livell
nagset b’0.2 %. ll-percentwal ta’ karigi amministrattivi u ta’ koordinazzjoni zdied ftit b’0.3 %minn 16 % ghal
16.3 %. L-ghadd ta’ karigi newtrali naqas b’0.8 % minn 9.8 % ghal 9 %.

Aktar servizzi ghall-appogg u I-koordinazzjoni amministrattivi gew esternalizzati, zieda minn 55.8 % ghal
60.5 %, filwaqt li l-attivitajiet operazzjonali naqsu minn 40.4 % ghal 36.1 %. ll-karigi newtrali esternalizzati

naqsu wkoll minn 3.8 % ghal 3.4 %.

Tabella 17. Ezerc¢izzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2022: karigi tal-persunal.

Tip ta’ xoghol (sub)kategorija 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%)
Appogg amministrattiv u koordinazzjoni 16.6 % 16.5 % 16 % 16.3 %
Appogg amministrattiv 11.5% 12 % 11.1 % 11.3%
Koordinazzjoni 51% 4.5% 49 % 5.0 %
Operazzjonali 72.4 % 72.5 % 74.2 % 74.7 %
Koordinazzjoni operattiva tal-oghla livell 6.7 % 7% 53% 51%
Gestjoni u Implimentazzjoni tal-progetti 31% 4% 3.5% 3.9%
Evalwazzjoni u valutazzjoni tal-impatt 0% 0% 0% 0.0%
Operattiva generali 62.6 % 61.5 % 65.4 % 65.6 %
Newtrali 11 % 11 % 9.8 % 9.0 %
Finanzi/ Kontroll 11 % 11 % 9.8 % 9.0 %
Lingwistika 0% 0% 0% 0.0 %

L-Agenzija skrinjat ukoll il-pozizzjonijiet okkupati mill-fornituri esternita’ servizzi li jahdmu fuq il-post, bir-rizultati
li gejjin.

Tabella 18. Ezercizzju ta’ valutazzjoni komparattiva tal-eu-LISA tal-2022: fornituri ta’ servizzi esterni (kuntratturi
fuq il-post).

Tip ta’ xoghol (sub)kategorija 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%)
Appogg amministrattiv u koordinazzjoni 51.2 % 522 % 55.8 % 60.5 %
Appogg amministrattiv 47.8 % 40.2 % 37.5% 33%
Koordinazzjoni 3.4 % 12 % 18.3 % 28 %
Operazzjonali 43.5 % 42.4 % 40.4 % 36.1 %
Koordinazzjoni operattiva tal-oghla livell 24 % 22% 19% 0.0 %
Gestjoni u implimentazzjoni tal-programm 29 % 22% 1.5% 12.3 %
Evalwazzjoni u valutazzjoni tal-impatt 1.8% 22% 1.4 % 0.0 %
Operattiva generali 36.3 % 35.8% 35.6 % 23.8%
Newtrali 5.2 % 5.4 % 3.8% 3.4%
Finanzi/ Kontroll 52% 54 % 3.8% 34 %

Lingwistika 0% 0% 0% 0%



Regoli ta’ implimentazzjoni tar-rizorsi umani adottati fl-2022

FI-2022, I-eu-LISA adottat zewg regoli ta’ implimentazzjoni ghar-Regolamenti tal-Persunal u talbet deroga
mir-regoli tal-Kummissjoni dwar il-hin tax-xoghol u x-xoghol ibridu sakemm tigi zviluppata decizjoni mudell
gdida, jew decizjoni specifika, dwar din il-kwistjoni:
= [inji gwida riveduti dwar I-izvelar ta’ informazzjoni protetta (decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija Nru 2022-039
tal-4 ta’ Marzu 2022),
= decizjoni dwar l-istabbiliment ta’ dispozizzjonijiet enerali ta’ implimentazzjoni dwar it-twettiq ta’ inkjesti
amministrattivi u pro¢edimenti dixxiplinari (Decizjoni tal-Bord tat-Tmexxija Nru 2022-081 tal-24 ta’ Marzu
2022).



Anness V. Rizorsi umani u finanzjarji skont |-attivita

Rizorsi umani skont l-attivita

FI-2022, minn total ta’ 324 membru tal-persunal, 238.15 ekwivalenti ghall-full-time (FTES) (74.7 % tal-persunal)
kienu ged jahdmu fattivitajiet operazzjonali, u 28.85 FTE (9 % tal-persunal) kienu impjegati fattivitajiet ta’
akkwist u finanzjarji relatati. 52 FTE (16.3 % tal-persunal) kienu inkarigati minn attivitajiet orizzontali
(koordinazzjoni generali u appogg amministrattiv). It-Tabella 19 tipprezenta harsa generali lejn il-persunal
tal-eu-LISA ghal kull proposta legizlattiva kif awtorizzat fil-bagit ghall-2022 fkonformita mat-tabella
tal-persunal.

Tabella 19. Rizorsi umani ghal kull gasam ta’ attivita fl-2022.

Sitwazzjoni attwali

Qasam ta’ attivita Awtorizzat ghall-2022 fil-31 ta’ Dicembru 2022
AT AK ENS AT AK SNE
Regolament tal-eu-LISA
Regolament rivedut tal-eu-LISA 113 30 9 106 27 9
(persunal tal-linja bazi)
Regolament rivedut tal-eu-LISA 23 27 2 23 23 2

(persunal addizzjonali)
ghal terminu qasirt®® 6
Riformulazzjoni tas-SIS (Ritorn u Fruntieri)

Riformulazzjoni tas-SIS (Pulizija)

VIS Riveduta 5 5 2

EES 32 26

ETIAS 7 35 6 28

ECRIS-TCN 5 4
Interoperabbilta 33 36 29 21

e-CODEX 2

Appogg ghat-trasportaturi tal-EES/ETIAS 6! 21 6

Proposti legizlattivi fil-pro¢ess tal-adozzjoni'®?

Eurodac Riformulat 2 0

FTEs totali 215 167 11 192 121 11

Infig skont I-ikkostjar ibbazat fuq I-attivita

FI-2018, l-eu-LISA zviluppat metodologija tal-ikkostjar ibbazata fuq l-attivita, li tippermettilha li tidentifika
I-kostijiet totali ta” kull sistema mmexxija mill-Agenzija. In-nefga totali tas-sistema tinkludi dan li gej:

= in-nefga diretta, li tkopri I-kostijiet tal-manutenzjoni u tal-progett;
= in-nefga tan-network,

= in-nefga orizzontali, inkluzi I-kostijiet operazzjonali ghall-infrastruttura kondiviza, is-sigurta tas-sistema
u n-nefga korporattiva u orizzontali, prin¢ipalment in-nefga tal-persunal u dik operatorja.

160 Dawn il-karigi mtlew minhabba I-iffrankar fil-bagit sabiex jigu koperti I-htigijiet urgenti fil-persunal (ir-rizorsi umani, is-servizz legali,
is-servizz ta’ kontabilita, I-akkwist, is-sigurta u sostituzzjoni wahda ghal membru tal-persunal fuq liv ta’ maternita).

161 Dawn il-karigi huma allokazzjonijiet temporanji mill-Frontex ghall-eu-LISA ghal perjodu ta’ 3 snin, mill-2022 sal-2024.

162 | -ghadd tal-persunal indikati huma provizorji u bbazati fuq id-dikjarazzjonijiet finanzjarji legizlattivi annessi mal-proposti rispettivi.



Ir-riallokazzjoni tan-nefqa orizzontali korporattiva u operazzjonali hija bbazata fuq dawn il-fatturi ewlenin
tal-kostijiet li gejjin:

= in-nefga tas-sistema diretta;

= jl-hin (il-kost tal-haddiema) allokat ghas-sistemi.
Matul is-sena ta’ rapportar, I-Agenzija implimentat bagit ta’ EUR 240.8 miljun, li minnhom:

= 75 % intefqu fuq attivitajiet operazzjonali,

= 25 % irrapprezentaw kostijiet orizzontali korporattivi.

Tabella 20. Kostijiet totali tas-sistema.

Sistemi Kostijiet totali (fmiljuni ta’ EUR) Sehem tal-Kostijiet Totali (%)

SIS I 34.664 14 %
VIS/BMS 59.675 25%
Eurodac 10.032 4%

EES 95774 40 %
ETIAS 33.755 14 %
ECRIS-TCN 6.904 3%

TOTAL 240.804 100 %

Ta’ min jinnota li I-bi¢cc¢a I-kbira tal-attivitajiet ewlenin tal-Agenzija mhumiex ripetittivi, izda bbazati fuq il-progett.
Ghalhekk, il-kostijiet taghhom ma jistghux jigu standardizzati bhal fmudell ta’ negozju standard ibbazat fuq
il-process.

Il-graffs li gejjin jipprovdu d-dizaggregazzjoni tal-kostijiet ghal kull sistema f'miljuni ta’ EUR u bhala percentwal
tal-kost totali tas-sistemi:

Cost breakdown for each system (in million euros)

80
60
40
SIS I VIS/BMS Eurodac EES ETIAS ECRIS
Horizontal 16.89 37.03 4.34 67.41 20.01 6.72
" Recast 0.01 2.77 0.00 0.00 0.00 0.00
" Projects 10.92 0.53 5.67 21.93 13.27 0.00
Networks 0.91 3.09 0.02 6.01 0.47 0.17
® Maintenance 5.94 16.26 0.00 0.42 0.00 0.01
Cost breakdown for each system (in million euros) Dizaggregazzjoni tal-kostijiet ghal kull sistema (fmiljuni ta’ EUR)
Horizontal Orizzontali
Recast Riformulazzjoni
Projects Progetti
Networks Networks
Maintenance Manutenzjoni
SIS I SISl
VIS/IBMS VIS/BMS
Eurodac Eurodac
EES EES
ETIAS ETIAS
ECRIS ECRIS
16,89 16,89
0,01 0,01
10,92 10,92
0,91 0,91
594 5,94
37,03 37,03
2,77 2,77
0,53 0,53
3,09 3,09
16,26 16,26
4,34 4,34
0,00 0,00
5,67 5,67
0,02 0,02

0,00 0,00



67,41 67,41

0,00 0,00
21,93 21,93
6,01 6,01
0,42 0,42
20,01 20,01
0,00 0,00
13,27 13,27
0,47 0,47
0,00 0,00
6,72 6,72
0,00 0,00
0,00 0,00
0,17 0,17
0,01 0,01

Nefga relatata mal-organizzazzjoni fuq diversi siti

F’konformita mar-rakkomandazzjoni tal-evalwazzjoni esterna (R 4.34), il-kostijiet diretti assoc¢jati
mal-organizzazzjoni fuq diversi siti tal-Agenzija huma migbura fil-qosor fit-Tabella 21 ta’ hawn taht.

Tabella 21. Sehem tal-kostijiet diretti tal-2022 assoc¢jati mal-organizzazzjoni fuq diversi siti tal-eu-LISA (fmiljuni
ta’ EUR).

Pagamenti relatati

Pagamenti totali mal-organizzazzjoni fuq Sehem (%)

Titolu tal-bagit

sl diversi siti tal-Agenzija
A-1 Nefqa fuq il-persunal 37.36 0.18 0.5%
A-2 Nefqa Infrastrutturali u Operazzjonali 11.78 mhux applikabbli mhux applikabbli
B0-3 Nefqa Operazzjonali 207.95 0.04 0.0%
TOTAL 257.09 0.22 0.1%

Il-kostijiet diretti relatati mal-organizzazzjoni fuq diversi siti tal-eu-LISA huma n-nefga tal-missjoni tal-persunal
statutorju li jivvjagga bejn il-kwartieri generali tal-Agenzija f'Tallinn u s-sit operazzjonali taghha fi Strasburgu.
FI-2022, dan irrapprezenta 0.1 % tal-pagamenti totali ezegwiti.



Anness VI. Ftehimiet dwar il-kontribuzzjonijiet,

|-ghotjiet u I-livell ta’ servizz

Mhux applikabbli ghall-eu-LISA.



Anness VII. Gestjoni ambjentali

L-impatt tal-kwistjonijiet ambjentali fuq il-prestazzjoni organizzazzjonali gqed jizdied u se jkompli jaghmel dan.
L-Agenzija hija impenjata li ttejjeb il-prestazzjoni ambjentali taghha u qed tahdem lejn ir-registrazzjoni skont
l-lskema ta’ Gestjoni u Verifika Ambjentali (EMAS) tal-UE, li ghandha tinkiseb sa mhux aktar tard mill-2024.
Barra minn hekk, wara I-approvazzjoni tal-Politika Ambjentali, I-eu-LISA se timplimenta s-sistema ta’ gestjoni
ambjentali (EMS) taghha stess abbazi tal-principji tal-EMAS u tal-Pjan ta’ Azzjoni tal-Kummissjoni ghall-Patt
Ekologiku.

Fit-tfassil tas-sistema ta’ gestjoni ambjentali taghha, [-Agenzija jehtieg li tiffoka mhux biss fuq dak li jsehn, izda
jentigilha tanalizza wkoll ghaliex dan isehh. Maz-zmien, I-identifikazzjoni u I-korrezzjoni sistematici
tan-nugqgasijiet identifikati se jwasslu ghal prestazzjoni ambjentali (u organizzazzjonali generali) ahjar.

FI-2020, I-eu-LISA introduciet indikatur tal-prestazzjoni ewlieni (KPI) gdid biex tkejjel il-prestazzjoni ambjentali
taghha. II-KPls ambjentali huma metri¢i kwantifikabbli i jirriflettu |-prestazzjoni ambjentali ta’ organizzazzjoni
fil-kuntest tal-ilhug tal-ghanijiet u l-objettivi usa’ taghha. L-ghan ta’ din il-metrika huwa li turi |-progress
tal-eu-LISA fit-tnaqqis tal-emissjonijiet tas-CO- biex jinkiseb iffrankar tal-energija u ghall-konformita mal-mira
tal-UE ghall-2030 ghall-uzu ta’ sorsi ta’ energija rinnovabbli u ghat-tnaqqis tal-emissjonijiet ta’ gassijiet serra.
Id-data migbura flI-2020 se ssir ir-referenza bazi ghall-KPI ambjentali tal-eu-LISA. Is-sorsi tad-data huma
|-miters tal-energija (elettriku u tishin) flimkien mal-fatturi tal-konsum; il-miters tal-ilma flimkien mal-fatturi
tal-konsum; il-fatturi ghall-konsum tal-karta; u I-piz tal-iskart solidu.



Anness VIII. Kontijiet annwali

KARTA BILANGJALI - 2022 (EUR)

ASSI
ASSI MHUX KURRENTI 31/12/2022 31/12/2021 Varjazzjoni Var (%)
Software tal-kompjuter 43,427,266 53,422,918 (9,995,652) -19 %
Assi intangibbli taht kostruzzjoni 66,969,819 36,541,630 30,428,188 83 %
Assi intangibbli 110,397,085 89,964,548 20,432,536 23 %
Art u bini 32,017,632 33,508,672 (1,491,040) -4 %
Impjant u taghmir 87,067 283,462 (196,395) -69 %
Ghamara u vetturi 159,628 159,164 464 0%
Hardware tal-kompjuter 79,616,674 76,478,883 3,137,791 4%
Taghmir u armar iehor 1,020,658 694,708 325,950 47 %
Proprijeta, impjant u taghmir 112,901,659 111,124,889 1,776,770 2%
Prefinanzjament mhux kurrenti 2,546,822 2,546,822 - 0%
Ricevibbli tal-kambju kurrenti 137,797 137,797 - 0%
ASSI MHUX KURRENTI TOTALI 225,983,363 203,774,056 22,209,306 11 %

ASSI KURRENTI

Spejjez diferiti 13,307,960 16,094,899 (2,786,939) -17 %
Kontijiet ricevibbli ta’ skambju ohrajn 97,332,433 29,232,321 68,100,112 233 %
Ricevibbli tal-kambju kurrenti 110,640,393 45,327,220 65,313,173 144 %
Ricevibbli tal-VAT 1,325,357 1,539,514 (214,157) -14 %
Introjtu dovut - 7,584,440 (7,584,440) -100 %
Kontribuzzjonijiet mill-pajjizi assocjati 6,343,406 24,405,313 (18,061,907) -74 %
Ricevibbli mhux tal-kambju 7,668,763 33,529,267 (25,860,504) =77 %
ASSI KURRENTI TOTALI 118,309,155 78,856,487 39,452,668 50 %
ASSI TOTALI 344,292,518 282,630,544 61,661,975 22 %

OBBLIGAZZIJONWIET

ASSI NETTI 31/12/2022 31/12/2021 Varjazzjoni Var (%)
Ec¢cess akkumulat 201,187,412 139,313,173 61,874,238 44 %
Rizultat ekonomiku tas-sena 42,879,247 61,874,238 (18,994,991) -31 %
ASSINETTI 244,066,659 201,187,412 42,879,247 21 %

OBBLIGAZZJONIJIET KURRENTI

Ammonti pagabbli kurrenti 32,419,850 34,654,276 (2,234,427) -6 %
Kontijiet pagabbli ma’ entitajiet konsolidati 26,281,667 3,075,730 23,205,937 754 %
Ammont pagabbli fil-kontijiet 58,701,517 37,730,007 20,971,510 56 %
Spejjez dovuti 41,524,343 43,713,125 (2,188,783) 5%
OBBLIGAZZJONIJIET KURRENTI TOTALI 100,225,859 81,443,132 18,782,728 23 %

OBBLIGAZZJONIJIET TOTALI 344,292,518 282,630,544 61,661,975 22 %



DIKJARAZZJONI TAL-PRESTAZZJONI FINANZJARJA 2022 (EUR)

Kontribuzzjoni tal-UE 270,226,598 260,867,265 9,359,333 4%
Kontribuzzjoni tal-paijizi tal-EFTA 16,474,672 32,069,317 (15,594,645) -49 %
Dhul mhux mill-kambju 286,701,270 292,936,582 (6,235,312) 2%
Dhul amministrattiv minn entitajiet ikkonsolidati - 4,087 (4,087) -100 %
Dnhul mixxellanju 8,613 618 7,995 1,294 %
Qligh fugq ir-rata tal-kambju - 21 (21) -100 %
Dhul mill-kambju 8,613 4,726 3,887 82 %

Spejjez operazzjonali (127,063,564) (132,513,317) 5,449,753 -4 %
Spejjez tal-persunal (36,101,247) (30,877,862) (5,223,384) 17 %
Kostijiet finanzjarji fuq hlasijiet tard (9,048) (3,192) (5,856) 183 %
Spejjez Amministrattivi u tal-IT (8,988,906) (7,265,149) (1,723,758) 24 %
Spejjez ta’ fornituri ta’ servizzi esterni ohrajn (6,360,820) (4,575,529) (1,785,291) 39 %
Spejjez b’entitajiet ikkonsolidati (2,807,104) (3,458,695) 651,591 -19 %
Spejjez relatati mal-assi fissi (61,780,865) (51,700,205) (10,080,659) 19 %
Spejjez ta’ Lokazzjoni Operatorja (713,280) (672,865) (40,415) 6 %
Telf fuq ir-rata tal-kambju (5,803) (256) (5,547) 2,167 %
Spejiez amministrattivi (116,767,072) (98,553,753) (18,213,319) 18 %

RAPPORT TAL-FLUSS TAL-FLUS GHALL-2022 (METODU INDIRETT fEUR)

Rizultat ekonomiku tas-sena 42,879,247 61,874,238
Amortizzazzjoni tal-assi fissi intangibbli 21,480,761 19,329,041
Deprezzament u thassir ta’ assi tangibbli fissi 35,073,305 26,957,710
(Zieda)/tnaqqis fil-Prefinanzjament fit-Tul/Depoziti - (2,520)
(Zieda)/tnaqqis fir-Ri¢evibbli b'Terminu gasir (39,452,668) (26,441,365)
Zieda/(nuqqas) fil-Kontijiet pagabbli u imposti dovuti (4,423,209) (5,274,421)
Zieda/(tnaqgqis) fl-Obbligazzjonijiet relatati ma’ entitajiet tal-UE konsolidati 23,205,937 (534,783)

Zieda fl-assi fissi tangibbli u intangibbli (78,763,373) (75,907,900)
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Anness IX. Attivitajiet u indikaturi annwali

Gestjoni operazzjonali

Progett/kompitu

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettqa fl-2022

Il-gestjoni operazzjonali u r-riformulazzjoni tas-SIS

Manutenzjoni tas-SIS

Manutenzjoni tas-SIS
AFIS

Appogg tas-SIS
ghall-Istati Membri

Magna tat-tiftix gdida u
aggornament ta’ Oracle
ghas-SIS, li jtejbu
d-disponibbilta u
jikkunsidraw l-aspetti
ta’ traskrizzjoni

Kapacita estiza
tas-SIS

Imwettaq
m zew( rilaxxi implimentati fil-produzzjoni,
m jd-disponibbilta tas-sistema ¢entrali affettwata minn diversi in¢identi.

Imwettaq
® Manutenzjoni regolari tal-AFIS tas-SIS imwettga.

Imwettaq
® implimentazzjoni b'success tar-rilaxx tar-Riformulazzjoni tas-SIS (ittardjat
ghall-2022, bidla fid-29 ta’ Gunju, switchback fl-1 ta’ Lulju),
= workshops iddedikati ghall-Istati Membri dwar is-SIS imgedda, inkluzi
kwestjonarji (inputs/feedback specifi¢i) biex tigi ffacilitata |-partecipazzjoni
fl-attivitajiet ta’ prova u I-bidu tal-operat.

Ghadha ghaddejja —imdewma

® aggornament tal-magna tat-tiftix gdida implimentata fMarzu 2023, segwit
mill-migrazzjoni tal-Istati Membri, li tlesta fNovembru,

® | -aggornament ta’ Oracle (parti mi¢-¢agliq tas-SIS lejn Oracle Exadata)
pospost ghall-2023 minhabba dewmien fl-implimentazzjoni tar-Regolamenti
Riformulati.

Ohrajn — sospizi
® progett sospiz (dewmien relatat mal-komponenti tal-interoperabbilta).

Indikaturi
tal-prestazzjoni

(1) Ftehim dwar il-livell
ta’ servizz tas-SIS (FLS)

(2) KPIs tas-SIS

Ftehim dwar il-livell ta’
servizz (FLS) tas-SIS
AFIS

(1) aderenza mal-pjan
ta’ ttestjar ghas-sistemi
nazzjonali tal-Istati
Membri

(2) kwalita u hin
tal-integrazzjoni tal-Istati
Membri (jekk ikun
hemm)

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Mira tal-prestazzjoni

(1) FLS issodisfati 100 %
(2a) disponibbilta:
99.99 %

(2b) hin ta’ rispons: 99.95 ¢

FLS tas-SIS AFIS
standard u specifiku
ssodisfat 100 %

(1) lI-ebda devjazzjoni
mill-pjan

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

Status u valur

Taht il-mira
(1) 100 %
(2a) ambra
(2b) ahmar

Kif ippjanat
100 %

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

Taht il-mira
(1) ahmar:

dewmien img@arrab mill-progett

fI-2021 u fl-2022, li jaffettwa
I-kost u l-ambitu tal-progett

(2) ahmar
(3) ambra

Ohrajn
attivita sospiza minhabba

dipendenzi ma’ progetti ohrajn

tas-SIS u I-Interoperabbilta



Progett/kompitu Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Implimentazzjoni Imwettaq

taI_FSaIiSi 2 tal-AFIS ® hardware tal-arkitettura gdid installat u implimentat fid-29 ta’ Gunju,
tas-

® aggornamenti inkluzi fis-SIS imgedda, implimentati fMarzu 2023.

Implimentazzjoni ta’ Ghadha ghaddejja —imdewma

qafas legali gdid = sistema centrali: it-testijiet tal-acéettazzjoni tal-fabbrika tlestew, it-testijiet

tas-SIS tas-sistema shiha ghadhom ghaddejjin, I-aggornamenti tas-simulatur forniti
lill-Istati Membri,

= dokument gdid ta’ kontroll tal-interfacéa (ICD ver. 5) adottati f Gunju,
| attivitajiet ta’ zvilupp i tlestew sa tmiem 1-2022, id-dhul fis-sehh tas-SIS
imgedda pospost ghas-7 ta’ Marzu 2023,
® jl-verzjoni aggornata tal-lskambju ta’ Data bejn I-Uffic¢ji SIRENE (DEBS)
imhejjija u mwassla.
Rilaxx ta’ sistema Ghadha ghaddejja —imdewma

¢entrali gdida ta’ SIS ® imwettga flimkien mal-attivita precedenti.
(inkluzi funzjonalitajiet
ta’ decizjoni ta’ ritorn)

Evoluzzjoni tas-SIS Ghadha ghaddejja —imdewma
(progetti, zviluppi u m jl-progett ta’ parallelizzazzjoni tal-kontroll tal-konsistenza tad-data (DCC)
studji) imniedi ghall-ewwel darba bhala parti mis-SIS imgedda,

= L-istudju dwar it-titjib tal-algoritmu tad-DCC tlesta fit-30 ta’ Gunju.

L-integrazzjoni tas-C.SIS Ohrajn — sospizi
ghall-komponenti tal-ESP  m jprogett gie pospost minhabba dipendenzi ma’ progetti ohrajn tas-SIS u

u MID, u ghal komponenti I-programm ta’ Interoperabbilta.
ohrajn tal-Interoperabbilt:

Indikaturi
tal-prestazzjoni
(1) kost

(2) skeda

(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Mira tal-prestazzjoni

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

1) ahdar
2) ahdar
3) ahdar

— o~ —~

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

Status u valur

Taht il-mira
(1) ambra
(2) ahmar:

21_R1 dewmien
tal-implimentazzjoni marbut
ma’ dewmien precedenti
fil-progett

(3) ambra
Taht il-mira
(1) ahdar

(2) ahmar:

id-dhul fis-sehh affettwat
minn dewmien fl-izvilupp
tas-sistema

¢entrali, u mal-Istati Membri

(3) ahdar

Taht il-mira

(1) ahdar

(2) ahmar

(3) ahdar

id-dhul fis-sehh affettwat
minn dewmien fl-izvilupp
tas-sistema centrali u
mal-Istati Membri
Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar

(2) ambra

(3) ahdar

dewmien minhabba
implimentazzjoni tard tar-rilaxx
ta’ SIS 21_R1

Ohrajn
attivita posposta



Progett/kompitu Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Il-gestjoni operazzjonali u r-riformulazzjoni tas-VIS

Manutenzjoni Imwettaq

tal-vVIS/BMS ® tigi zgurata |-prestazzjoni tal-VIS/BMS fkonformita mal-bazi guridika u
I-ftehim dwar il-livell ta’ servizz (FLS).

Zvilupp Ghadu ghaddej

tar-Riformulazzjoni u |-ispecifikazzjonijiet teknic¢i abbozzati, segwiti mill-akkwist, id-disinn, I-ittestjar

tal-vIS u l-integrazzjoni ta’ bidliet funzjonali u mhux funzjonali.

Implimentazzjoni
ta’ arkitettura
attiva-attiva tal-VIS

Ghadu ghaddej
= metodologija orizzontali ta’ struttura attiva-attiva ghas-sistemi kollha tal-GAl,
= implimentazzjoni ta’ struttura attiva-attiva flimkien mad-disinn rivedut tal-VIS.

L-immaniggjar operazzjonali tal-Eurodac u r-riformulazzjoni

Eurodac - manutenzjoni
tad-DubliNet

Imwettaq
m |¢-certifikati DubliNet imgedda kif xieraq ghall-Istati Membri kollha.

Evoluzzjonijiet mhux ippji Ghadu ghaddej
Ilélrrl_zultaw minn manute  u Bjdu tal-implimentazzjoni tal-progett ta’ aggornament minimu tal-Eurodac,
adattiva a R [ L I s gl
tal-Eurodac u tad-DubliNe Bldl:I ta.l |mp||.menta221c.m| tgl proget.t ta. tlltjlb.tlal k‘apai\cna t?I Eurodac,

® Imniedi I-progett dwar il-migrazzjoni tac-certifikati ta’ DubliNet.

Indikaturi
tal-prestazzjoni

(1) Ftehim dwar il-livell
ta’ servizz (FLS)
tal-VIS/BMS

(2) KPIs tal-VIS

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) FLS dwar
Eurodac-DubliNet

(2) KPIs tal-Eurodac

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Mira tal-prestazzjoni

(1) FLS issodisfati 100 %
KPlIs tas-sistema centrali
tal-vIS

(2a) disponibbilta:

99.99 %

(2b) hin ta’ rispons: 100 %
(1) devjazzjoni totali
<5%

(2) devjazzjoni totali
<5%

(3) I-ebda devjazzjoni

(1) devjazzjoni totali
<5%

(2) devjazzjoni totali
<5%

(3) I-ebda devjazzjoni

(1) FLS issodisfati 100 %
KPls tas-sistema c¢entrali
tal-Eurodac

(2a) disponibbilta:

99.88 %

(2b) hin ta’ rispons: 99.99 ¢
(1) devjazzjoni totali

<5%

(2) devjazzjoni totali

<5%

(3) I-ebda devjazzjoni

Status u valur

Parzjalment kif ippjanat
(1) 100 %

(2a) ambra

(2b) ambra

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar

(2) ambra:

skeda taht il-mira minhabba
dewmien fl-adozzjoni
tal-legizlazzjoni sekondarja

(3) ahdar
Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar

(2) ambra:

skeda taht il-mira minhabba
dewmien fl-adozzjoni
tal-legizlazzjoni sekondarja

(3) ahdar

Parzjalment kif ippjanat
(1) 100 %

(2a) ambra

(2b) andar

Kif ippjanat
(1) ahdar
(2) andar
(3) ahdar



Progett/kompitu

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Immaniggjar operazzjonali — ohrajn

Appogg tal-ewwel livell
ta’ 24/7
ghall-immaniggjar
operazzjonali
tas-sistemi

GAI - Ufficéju
tas-Servizz tal-eu-LISA
Appogg
ghall-applikazzjoni
tat-tieni livell 24/7
ghall-gestjoni
operazzjonali
tas-sistemi tan-negozju
ewlenin

Manutenzjoni
tas-sistema ta’
referenza ECRIS

It-twassil tas-servizz ta’
sigurta u
l-assigurazzjoni
tal-informazzjoni
ghas-CBSs

Imwettaq
® partecipazzjoni attiva fit-thejjija ta’ dokumenti ghas-servizzi tal-web tal-EES
u tal-EES/ETIAS, inkluzi |-manwal tal-operatur u l|-pro¢edura operattiva
standard,

® kontribuzzjoni ghat-tahrig tekniku tal-Istati Membri.

Imwettaq
® partecipazzjoni fl-uzu tar-rilaxx u segwitu attiv ta’ in¢identi u problemi relatati
ma’ ambjenti ta’ produzzjoni,
® partecipazzjoni fir-riezami ta’ sistemi godda: sBMS, EES,
® manutenzjoni ta’ Oracle Exadata u Zero Data Loss Recovery Appliance.

Imwettaq

= fApril, vulnerabbiltajiet identifikati matul l-analizi tas-sigurta tal-kodici
tas-sors, lista ta’ soluzzjonijiet alternattivi mhejjija,

® Aggornament tal-ECRIS RI (ara t-tagsima 1.2.4), inkluz appogg lill-Istati
Membri.

Imwettaq
Sigurta u Assigurazzjoni tal-Informazzjoni:

® implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet rilevanti tal-lIAS u tal-EDPS,

m elicitazzjoni ta’ rekwiziti ta’ sigurta ghall-ETIAS, [-ECRIS-TCN, |-sBMS
u komponenti ohrajn tal-interoperabbilta (ghadha ghaddejja),

= Mudell tal-Arkitettura tas-Sigurta tal-Intraprizi ghas-sistemi tal-GAl,

= jttestjar tar-rekwiziti tas-sigurta kontra sistemi godda tal-GAl.

Operazzjonijiet ta’ Sigurta u Rispons:

® stabbilita |-iskwadra ta’ rispons ghal
tal-kompjuters (CSIRT),

B aggornament/zvilupp ta’ pro¢essi/mekkanizmi: ghall-monitoragg tas-sigurta,
il-gestjoni tal-in¢identi, il-konfigurazzjoni u r-rezistenza siguri, il-vulnerabbilta
kontinwa u I-gestjoni tal-patch,

= jl-funzjonalita tas-sigurta tas-sistemi tal-GAl gestiti mill-eu-LISA,

u titjib ta’ operazzjonijiet ta’ sigurta bbazati fuq sejbiet u rakkomandazzjonijiet
minn verifiki u spezzjonijiet esterni,

u jl-gestjoni tac-Cibersigurta ghall-mitigazzjoni tat-theddid ¢ibernetiku.

in¢identi relatati mas-sigurta

Indikaturi
tal-prestazzjoni

(1) KPI tal-Uffi¢¢ju ta’
Servizz

(2) stharrig annwali dwar
is-sodisfazzjon

tal-klijenti

(1) FLs
tas-SIS/VIS/Eurodac

(2) stharrig annwali dwar
is-sodisfazzjon tal-klijenti

Ftehim dwar il-livell ta’
servizz (FLS) tas-ECRIS
RI

(1) implimentazzjoni
tal-objettivi statutorji
tas-sigurta

(3) valutazzjonijiet
tar-riskju ghas-sigurta
tas-sistema tal-GAl
(5) ezercizzji
tac-cibersigurta
(fis-sena)

Mira tal-prestazzjoni

(1) oghla minn 75 %
(2) oghla minn 80 %

(1) Disponibbilta
tas-SIS Il / VIS / Eurodac
(2) oghla minn 80 %

FLS tas-ECRIS RI
standard u specifiku
ssodisfat 100 %

(1) 100 %
(3) 100 %
(5)1

Status u valur

Kif ippjanat
(1) miksub: 82 %
(2) miksub: 97 %

Kif ippjanat

(1) SIS 11/ VIS | Eurodac:
ambra

(2) miksub: 97 %

Kif ippjanat

Kif ippjanat
(1) milhuga
(3) milhuga
(5) milhuga

* zewg indikaturi
tal-prestazzjoni kunfidenzjali
mnehhija minhabba
s-sensittivita



Progett/kompitu

It-thaddim, l-ippjanar u
l-izvilupp tal-aspetti
tal-kontinwita tal-operat
tas-sistemi tal-IT fuq
skala kbira

Ezercizzju ta’ sigurta u
kontinwita tal-operat
ghas-SIS

Il-processi gafas
tal-eu-LISA tal-ITSM
jitmexxew, riezamijiet
kontinwi u titjib
tas-servizz/tal-process

Gestjoni tat-tibdil
operazzjonali

Gestjoni tar-rilaxx u
tal-implimentazzjoni
u t-tranzizzjoni

lejn |-operazzjonijiet

Gestjoni tat-testijiet

Xenarju ta’ zamma
tal-istatus quo, inkluz
Appogg
ghat-Trasportaturi

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® pjanijiet tal-kontinwita tal-operat: adottati ghall-EES, I-Eurodac u I-sBMS;
ippreparati ghall-ETIAS, I-ECRIS-TCN u l-interoperabbilta.

Imwettaq
® |-ambitu u l-objettivi tal-ezerc¢izzju gew aggornati biex jeskludu lill-Istati
Membri skont it-talba tal-AG tas-SIS,
® imhejji xenarju ta’ livell gholi, ezegwit f Ottubru 2022.

Imwettaq
u |r-rapport tal-KPI tal-process tal-2021 gie adottat fMejju 2022.

Imwettaq
m sistemi ta’ legat: kwalifikazzjoni, implimentazzjoni u riezami tal-bidliet ta’
wara |l-implimentazzjoni,
u sistemi godda: EES, sBMS, Internet Zone.

Imwettaq
= implimentazzjoni tar-rilaxxi tal-VIS-BMS 22_ADP u 22_R1,
® implimentazzjoni tal-harga 21_R1 tas-SIS II.

Imwettaq

® allinjament tal-politiki u I|-proc¢eduri tal-ittestjar mar-realtd operazzjonali,
laqghat ta’ koordinazzjoni regolari, inkluzi 3 lagghat tal-Grupp ta’ Esperti
tal-lttestjar (TEG) ghat-testijiet tal-EES-VIS u tal-ETIAS,

® appogg ghall-ghodod tal-ittestjar, inkluzi ghodod ghall-ittestjar tal-cloud biex
jigu ssimplifikati r-rapportar u t-trattament tad-difetti, u kwistjonijiet relatati
mat-testijiet, irrizulta fzieda fl-uzu tal-ghodda u fi¢-Centralizzazzjoni
tar-rapporti.

Imwettaq

® fMarzu, soluzzjoni gdida ta’ segmentazzjoni tad-data ghall-ghodda SM9,
tejbet l-interoperabbilta bejn is-sistemi u I-kuntratturi,

= minn Gunju sa Ottubru, gie implimentat aggornament addizzjonali.

Indikaturi
tal-prestazzjoni

(1) ezercizzji u testijiet

(2) pjanijiet ta’ kontinwita
tal-operat

ghas-sistemi kollha tal-GA

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) KPIs tal-process
(2) sodisfazzjon
tal-klijenti

rapport annwali KPI

(1) pjanijiet ta’ rilaxx
imhejjija
(2) implimentazzjoni
tar-rilaxxi

(1) kopertura
tar-rekwiziti

(2) fazijiet tat-test
jirrizultaw kif mistenni
(skont il-livelli ta’ riskju
miftiehma).

mhux applikabbli

Mira tal-prestazzjoni

11
(2) 100 %

(1) devjazzjoni totali
<5%

(2) devjazzjoni totali
<5%

(3) I-ebda devjazzjoni

(1) konformita mal-KPlIs
(2) rizultati tal-istharrig

ghadd stabbli ta’ bidliet
miftuha

(1) pjanijiet ta’ rilaxx
iffinalizzati fi Q1

(2) rilaxxi implimentati
skont il-pjanijiet ta’ rilaxx

(1) kopertura ta’ 100 %
(2) tlestija fwaqgtha u
b’success tal-kampanji ta’
ttestjar

mhux applikabbli

Status u valur

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

Kif ippjanat

(1) ahdar

(2) ahdar

(3) ahdar (ambitu aggornat)

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

— ghal aktar, ara
t-tagsima 1.6.1.
Governanza.

Parzjalment kif ippjanat
diffikultajiet fl-ippro¢essar ta’
biljetti ta’ bidla operazzjonali
ghall-EES ghall-partijiet
ikkoncernati kollha
Parzjalment kif ippjanat
(1) milhuga

(2) miksuba parzjalment:
iz-zewg rilaxxi tal-VIS fil-mira,
id-dhul fis-sehh skont I-iskeda;
ir-rilaxx 21_R1 tas-SIS II: taht
il-mira, tnedija ttardjata

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

Kif ippjanat



Progett/kompitu

Sostituzzjoni
tal-EOPM - Valutazzjoni
tal-Impatt/Studju

Sistemi godda

Progett/kompitu
Fruntieri Intelligenti

Relazzjonijiet
kummerg¢jali, domanda,
gestjoni tar-rekwiziti
bejn l-eu-LISA u
|-partijiet ikkoncernati
taghha

Aggustamenti tal-EES
ghall-komponenti
tal-interoperabbilta

Manutenzjoni tal-EES
BMS - setup attiv-attiv

Manutenzjoni tal-EES
BMS (hardware)

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadu ghaddej

® fOttubru, studju tal-valutazzjoni tal-impatt ikkummissjonat skont il-kuntratt

gafas Lott 1 tat-TEF.

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettqa fl-2022

Imwettaq
m jt-tliet processi ta’ gestjoni tar-relazzjonijiet kummercjali
interrelatati kollha mwettga skont I-aspettattiva u d-disinn,
il-bidu ta’ diversi talbiet ghall-gestjoni tad-domanda,
® | -eu-LISA kkoordinat u appoggat attivitajiet ta’ diversi gruppi
konsultattivi, gruppi ta’ hidma u gruppi ta’ esperti.

Ghadu ghaddej

® thejjijiet kontinwi u implimentazzjoni ta’ aggustamenti
ghall-komponenti tal-interoperabbilta,

® abbozz ta’ dokument ta’ kontroll tal-interfacca ghall-EES
kondiviz mal-Istati Membri.

Pospost
® attivita mdewma sal-a¢cettazzjoni shiha tas-sistema u hija
mistennija li tibda 6 xhur wara d-dhul fis-sehh tal-EES.
Pospost

® attivita mdewma sal-acc¢ettazzjoni shiha tas-sistema u hija
mistennija li tibda 6 xhur wara d-dhul fis-sehh tal-EES.

163 Ghas-sistemi |-godda li ged jigu zviluppati biss, jigifieri, I-EES, I-ETIAS, I-ECRIS-TCN u I-komponenti tal-interoperabbilta. Peress li I-process ma kienx fis-sehh matul I-izvilupp tas-SIS, il-VIS u
I-Eurodac, il-process se jigi applikat ghal dawk is-sistemi kif gej: (1) Is-SIS u |-VIS: ghall-evoluzzjonijiet attwali u kollha mill-2022 il quddiem, u (2) I-Eurodac: wara l-adozzjoni tar-regolament riformulat.

Indikaturi
tal-prestazzjoni
(1) kost (1) kost: ahdar
(2) skeda (2) skeda: ahdar
(3) ambitu (3) ambitu: ahdar

Mira tal-prestazzjoni

Indikaturi tal-prestazzjoni Mira tal-prestazzjoni

(1) interazzjoni mal-partijiet
ikkoncernati

(2) rekwiziti u processi ta’
gestjoni tad-domanda?6?

(1) rapporti ta’ kull xahar u
materjali ta’ appogg forniti kif
xieraq ghall-AGs u I-PMBs
(2) gbid tan-negozju

Rekwiziti
(1) kost (1) kost: ahdar
(2) skeda (2) skeda: ahdar
(3) ambitu (3) ambitu: ahdar

Ftehim dwar il-livell ta’ servizz 100 % konformita

(FLS) tas-EES BMS

Ftehim dwar il-livell ta’ servizz 100 % konformita

(FLS) tas-EES BMS

Status u valur

Kif ippjanat

Status u valur

Kif ippjanat
(1) 100 %
(2) 70 %

Taht il-mira

(1) ambra: dipendenzi
bil-komponenti
tal-interoperabbilta joholqu
riskju fuq il-hardware,
is-software (kummercjalment
disponibbli) u I-kostijiet
tal-izvilupp

(2) ambra: dewmien
minhabba Kjarifika ulterjuri
tal-ambitu u l-istruttura
kuntrattwali

(3) ambra: minhabba
dipendenzi mal-komponenti
tal-interoperabbilta

Ohrajn
attivita posposta

Ohrajn
attivita posposta



Progett/kompitu

Manutenzjoni tal-EES
BMS (software)

Implimentazzjoni
ewlenija tal-EES

Manutenzjoni tas-SIS

Finalizzazzjoni
tal-implimentazzjoni
tas-servizzi tal-web
tal-EES/ETIAS

Manutenzjoni
tas-servizzi tal-web
tal-EES/ETIAS

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Pospost
® attivita mdewma sal-acc¢ettazzjoni shiha tas-sistema u hija
mistennija li tibda 6 xhur wara d-dhul fis-sehh tal-EES.
Ghadha ghaddejja —imdewma
® twassil ta’ dokument ta’ kontroll tal-interfac¢a tal-EES, li jkun
fih bidliet li jirrizultaw minn testijiet tas-soluzzjoni
tas-sistema,
| jttestjar tal-applikazzjoni tas-sistema ¢entrali tal-EES ghadu
ghaddej, inkluz mal-Istati Membri,
® ambjent tal-ittestjar u simulaturi ghall-kampanji tal-ittestjar
tal-Istati Membri u t-testijiet tas-sistema centrali li gejjin
(inkluz it-thejjija ta’ kwalunkwe dokument tekniku rilevanti u
artefatti tal-ittestjar),

® thejjija tal-ewwel Manwal tal-Operazzjoni tal-EES.

Pospost
| attivita mdewma sal-accettazzjoni shiha tas-sistema u hija
mistennija li tibda 6 xhur wara d-dhul fis-sehh tal-EES.
Ghadha ghaddejja —imdewma
®|agghat ta’ kull xahar mal-Grupp ta’ Hidma
ghat-Trasportaturi,
® thejjija ta’ kuntratti ghall-izvilupp ta’ ghodod u servizzi ta’
registrazzjoni u appogg tat-trasportaturi, tranzizzjoni
ghall-operazzjoni u l-operazzjoni ta’ simulatur tal-cloud.

Pospost

| attivita mdewma sal-accettazzjoni shiha tas-sistema u hija
mistennija li tibda 6 xhur wara d-dhul fis-sehh tal-EES.

Indikaturi tal-prestazzjoni

Ftehim dwar il-livell ta’ servizz
(FLS) tas-EES BMS

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Ftehim dwar il-livell ta’ servizz
(FLS) tas-EES BMS

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Ftehim dwar il-livell ta’ servizz
(FLS) tas-servizzi tal-web
tal-EES/ETIAS

Mira tal-prestazzjoni
100 % konformita

(1) kost: andar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

100 % konformita

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

100 % konformita

Status u valur

Ohrajn
attivita posposta

Taht il-mira

(1) ambra

(2) ahmar

(3) ambra:

Id-dhul fis-sehh tal-EES jibga’
mdewwem (inkluz -ittestjar), li
jirrizulta f’kostijiet u sforz
addizzjonali, aggravat aktar
minhabba l-interdipendenzi
bejn diversi flussi tax-xoghol
tal-EES (sBMS, VIS, servizzi
tal-web).

Ohrajn
Attivita mdewma

Taht il-mira

(1) ambra: aggustamenti
bagitarji diskussi mal-kuntrattur
ghas-servizzi web
tal-EES/ETIAS

(2) ahmar: indisponibbilta
tac-¢ipep fl-industrija tal-IT, u
r-restrizzjonijiet relatati
mal-pandemija holqu dewmien
ta’ 3 xhur fl-implimentazzjoni
tal-infrastruttura; I-allinjament
mehtieg ghall-iskeda bhala
kumplessita tas-soluzzjoni, rata
baxxa ta’ progress fil-fazi
tal-ittestjar, u I-ghadd u
s-severita tad-difetti

(3) ahdar

Ohrajn
attivita posposta



Progett/kompitu

Implimentazzjoni
tal-ETIAS

Manutenzjoni tal-ETIAS

Zvilupp tal-ECRIS-TCN

Interoperabbilta

Zvilupp tal-Portal
Ewropew tat-Tfittxija
(ESP)

Zvilupp ta’ Repozitorju
Komuni ta’
Informazzjoni dwar
I-ldentita (CIR)

Zvilupp ta’ detettur ta’
identitajiet multipli (MID)

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadha ghaddejja —imdewma

® simulatur tas-sistema c¢entrali mwassal (Marzu), mudell
tas-software (il-5 iterazzjoni) komplut (April), dokument ta’
kontroll tal-interfacéa (ICD) imwassal (Gunju), rilaxxi
korrettivi ' Settembru u Dicembru,

® aggornament tal-Valutazzjoni tal-lmpatt fuq il-Protezzjoni
tad-Data tal-ETIAS.

Pospost
® attivita mdewma sal-a¢cettazzjoni shiha tas-sistema u hija
mistennija li tibda 6 xhur wara d-dhul fis-sehh tal-EES.
Ghadha ghaddejja —imdewma
® dokument ta’ disinn ta’ livell gholi ffinalizzat (Marzu),

= mudell tal-interfa¢éa tal-utent (Gunju), aggornament
tad-dokument ta’ kontroll tal-interfac¢a (ICD).

Ghadu ghaddej

® aggornament tad-dokument ta’ kontroll tal-interfacca (ICD)
(Novembru),

® |r-rilaxx tal-ESP v.01 lest ghall-ittestjar fi tmiem [-2022.

Ghadu ghaddej
® dokument ta’ kontroll tal-interfacta aggornat (ICD)
(Novembru),

® |r-rilaxx tal-CIR v.01 lest ghall-ittestjar fi tmiem 1-2022.

Ghadu ghaddej

® aggornament tad-dokument ta’ kontroll tal-interfacca (ICD)
(Novembru),

| |r-rilaxx tal-MID v.01 lest ghall-ittestjar fi tmiem 1-2022.

Indikaturi tal-prestazzjoni
(1) kost

(2) skeda

(3) ambitu

Ftehim dwar il-livell ta’ servizz
tas-ETIAS (FLS)

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Mira tal-prestazzjoni

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

100 % konformita

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

Status u valur

Taht il-mira

(1) ahdar

(2) ahmar: dewmien
fit-twassil u fl-installazzjoni
tal-hardware, dipendenzi ma’
komponenti kondivizi (EES)

(3) ambra: Emendi
konsegwenzjali tal-ETIAS u
I-htiega li jigu zviluppati
komponenti godda (ez.
komponenti tas-software NUI,
saff ta’ Interoperabbilta, servizzi
ta’ kontinwita tal-operat)

Ohrajn

attivita posposta

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ambra
(3) ahdar

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ambra:

dewmien stmat ta’ 3 xhur
ghad-dokumenti
tad-disinn

(3) ahdar

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ambra

(3) ambra: dewmien fil-bidu u
fl-ippjanar li jaffettwa I-iskeda
ta’ zmien tal-izvilupp u
tal-ittestjar

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ambra

(3) ambra: dewmien fil-bidu u
fl-ippjanar li jaffettwa I-iskeda
ta’ zmien tal-izvilupp u
tal-ittestjar



Progett/kompitu

Zvilupp ta’ repozitorju
centrali ghar-rapportar u
ghall-istatistika (CRRS)

Implimentazzjoni
tal-interoperabbilta bejn
I-EES u I-VIS

Implimentazzjoni
tal-interoperabbilta bejn
I-ETIAS u I-VIS (emendi
konsegwenzjali
tal-ETIAS)

It-thejjija tal-izvilupp
ECRIS-TCN fl-sBMS

Preparazzjoni: l-impatt
tal-sBMS fuq il-MID

Manutenzjoni tal-USK
(kit ta’ software
ghall-utenti)

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadha ghaddejja —imdewma

® dokument ta’ kontroll tal-interfac¢a (verzjoni 4 tal-ICD)
ipprezentat lill-Istati Membri,

® |r-rilaxx tal-CRRS v.01 lest ghall-ittestjar fi tmiem |-2022.

Ghadha ghaddejja —imdewma
® ||-VIS hija lesta li tiskambja informazzjoni mal-EES.

Ghadha ghaddejja —imdewma
® struttura kuntrattwali ghadha ghaddejja.

Ghadu ghaddej
m jr-rekwiziti funzjonali, id-disinn tas-subsistema bijometrika,
ir-rivalutazzjoni tal-kapacita u r-rekwiziti tal-prestazzjoni,
® dokument ta’ kontroll tal-interfacéa (ICD) tal-SBMS
aggornat, aggornamenti tal-valutazzjoni tal-impatt fuq
il-protezzjoni tad-data (DPIA) li ghadhom ghaddejjin,
® konfigurazzjoni tal-kit tas-software ghall-utenti (USK)

pilota ghadhom ghaddejjin.

Imwettaq

® appro¢¢ temporanju ghall-prestazzjoni tal-sBMS relatata
mal-MID (miri ta’ precizjoni, kazijiet ta’ uzu fil-fruntieri/mhux
fil-fruntieri),

® valutazzjoni tal-kapacita, inkluzi ghazliet/restrizzjonijiet
tal-arkitettura,

® rekwiziti bijometri¢i ghall-Ghodda ta’ Tranzizzjoni tal-MID,
inkluzi I-limiti u l-intervalli ta’ precizjoni.

Imwettaq

® kuntratt ta’ Manutenzjoni USK implimentat, inkluzi
verzjonijiet godda ghall-Istati Membiri fl-ewwel nofs tal-2022,
® pjan direzzjonali ghall-manutenzjoni tal-2023 miftiechem
mal-kuntrattur.

Indikaturi tal-prestazzjoni
(1) kost

(2) skeda

(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

konformita mal-FLS
operazzjonali

Mira tal-prestazzjoni

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

100 %

Status u valur

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar

(2) ambra

(3) ambra: dewmien
fir-rizultati tangibbli

Taht il-mira

(1) ambra

(2) ahmar stennija ghall-EES
biex tippro¢edi bl-ittestjar
tal-konformita u d-dhul fis-sehh

(3) ahdar

Taht il-mira
(1) ambra

(2) ahmar attivita ttardjata
minhabba struttura kuntrattwali
u skeda ta’ zvilupp tal-ETIAS

(3) ahdar

Kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

Kif ippjanat
(1) ahdar
(2) andar
(3) ahdar

Kif ippjanat
milhuga



Progett/kompitu

Integrazzjoni
funzjonali/migrazzjoni
tad-data tal-VIS sBMS u
disponibbilta akbar

Implimentazzjoni
tal-BMS/sBMS tal-EES

Titjib / zvilupp
tal-portafoll bijometriku

Kontinwazzjoni ta’
definizzjonijiet godda ta’
servizz u ta’ process
bhala parti mill-Qafas
tal-ITSM tal-eu-LISA

Ohrajn

Implimentazzjoni
tal-Gestjoni tul i¢-Ciklu
tal-Hajja
tal-Applikazzjoni

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadha ghaddejja —imdewma
® Funzjonalitajiet bijometri¢i tal-VIS-sBMS kompluti, inkluzi
d-disinn u l-ispecifikazzjonijiet, ir-rekwiziti tal-USK, it-testijiet
ghadhom ghaddejjin, l-aggornamenti tad-DPIA tal-sBMS
ghadhom ghaddejjin,
® ghodod ghall-migrazzjoni tad-data ddisinjati u implimentati,
provi fug I-ambjent ta’ qabel il-produzzjoni (pjattaforma) ged
jithejjew,
u jl-kapacita mehtiega tal-VIS ghal sBMS mixtrija parzjalment.
Ghadha ghaddejja —imdewma
u jttestjar ta’ soluzzjonijiet tas-sistema komuni mal-EES u
I-VIS aggornata (Jannar),
® valutazzjoni tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data (DPIA)
aggornata tal-sBMS ipprezentata lill-EDPS (Frar),
® bidu tal-ittestjar tas-soluzzjoni tas-sistema ta’ sBMS izolat
(Gunju).

Imwettaq
® abbozzata l-istrategija ta’ armonizzazzjoni tal-vokabularji
bijometrici,
| titjib tal-progett ta’ settijiet ta’ data dwar il-precizjoni
sintetika, inkluza |-precizjoni tal-kandidati (marki tas-swaba’,
immagnijiet tal-wic¢) komplut,
® Algoritmu standardizzat tal-kwalita tal-immagnijiet tal-wic¢¢
tal-ISO u tal-Istituzzjoni tal-Istandards Brittanici (BSI):
Laggha tal-bidu u segwitu attiv tal-OFIQ (Kwalita
tal-lmmagini tal-Wi¢¢ minn Sors Miftuh).
Imwettaq
® katalogu u mudell ta’ process tal-Prodotti u s-Servizzi
tal-eu-LISA aggornat abbazi ta’ sistemi u inizjattivi godda,
m definizzjonijiet tal-process ghas-servizzi korporattivi u ta’
governanza riveduti u aggornati.

Pospost
® implimentazzjoni ghadha ma bdietx, I-ALM/SDLC attwali
(ie-Ciklu tal-Hajja tal-lzvilupp tas-Sistemi) jinsab fil-fazi
tat-tfassil (Fazi 1).

Indikaturi tal-prestazzjoni
(1) kost

(2) skeda

(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) ogsma ta’ prijorita gholja
studjati/ricerkati
(2) soluzzjonijiet misjuba

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

sistemi integrati tan-negozju
ewlenin

Mira tal-prestazzjoni

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

mhux disponibbli

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

sistemi integrati tan-negozju
ewlenin 80 %

Status u valur

Parzjalment kif ippjanat

@

&)

3

Taht il-mira
(1) ahdar

(2) ahmar: installazzjoni ta’
komponenti tal-hardware
tal-sBMS affettwati minn
dewmien u dipendenzi ma’
komponenti kondivizi (EES)

(3) ambra

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

Kif ippjanat

(1) ahdar

(2) andar

(3) ahdar

— ghal aktar, ara 1.6.1

Ohrajn
attivita posposta



Progett/kompitu

Modulu generiku ewlieni
ta’ interkonnessjoni
tas-SIS (interfacca li
tippermetti
I-konnessjonijiet tas-SIS
ma’ sistemi ohrajn u
l-implimentazzjoni
tal-interkonnessjoni
tal-ETIAS)

Implimentazzjoni
tal-pjan direzzjonali
ghall-Intelligenza
Artificjali

Implimentazzjoni
tal-pjan direzzjonali
ghall-istandardizzazzjoni

Kontinwita tal-arkitettura
tal-intraprizi —
|-istabbiliment ta’
arkitettura
tal-interoperabbilta

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadha ghaddejja —imdewma
® jl-kuntratt gie ffirmat f'Jannar, il-progett fil-fazi tal-analizi u
d-disinn.

Ghadu ghaddej
® verzjoni stabbli tal-“Pjan Direzzjonali ghall-Intelligenza
Artificjali” pprezentata lill-Kumitat ta’ Tmexxija,

m gie ffinalizzat studju tal-fattibbilta ghall-implimentazzjoni
tal-1A fi hdan is-CRRS/ETIAS.

Ghadu ghaddej
® implimentazzjoni tal-pjan ta’ azzjoni ghadha ghaddejja,
| jt-tieni u t-tielet rapport ta’ progress sottomessi u approvati
kif xieraq mill-grupp ta’ hidma tal-Kunsill taI-GAI dwar
|-Iskambju ta’ Informazzjoni tal-GAl (IXIM WP) fGunju u
fDicembru, rispettivament.
Ghadu ghaddej

® Arkitettura tal-Intrapriza Globali (bi standards u principji
tal-arkitettura) implimentata b’success,

® aggornament tal-Katalogu tat-Teknologija tal-eu-LISA,

®rabta stabbilita mal-kuntratturi tal-Qafas tal-Inginerija
Trazversali (TEF) fil-livell tal-Arkitettura tal-Intrapriza,

® abbozzar ta’ Vizjoni tal-Arkitettura sabiex tinkorpora I-miri
tal-Interoperabbilta u d-disponibbilta minghajr interruzzjoni,
ikkomplementati mill-aggornament tal-Istrategija
tat-Teknologija tal-eu-LISA.

Infrastruttura u networks

Progett/kompitu

Integrazzjoni
tas-soluzzjoni ta’
monitoragg integrat
mniku mal-process
ta’ gestjoni
tal-avvenimenti
(ikompli)

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadu ghaddej
= ||-progett ta’ Gestjoni tal-Avvenimenti mniedi fJannar,
= fNovembru

2022, studju tal-valutazzjoni tal-impatt
ikkummissjonat skont il-kuntratt gafas ta’ Lott 1 tat-TEF.

Indikaturi tal-prestazzjoni
(1) kost

(2) skeda

(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Implimentazzjoni tal-Fazi3:
Arkitettura

tal-Intrapriza - Enterprise
Continuum

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(
(
(

Mira tal-prestazzjoni

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar

100 %

Miri tal-prestazzjoni
1) kost: ahdar
2) skeda: ahdar
3) ambitu: ahdar

Status u valur

Parzjalment kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ambra:

dewmien minhabba twassil
tard

ta’ komponenti tal-hardware u
dipendenzi ma’ progetti ohrajn
ta’ interoperabbilta

(3) ambra

Kif ippjanat

— ghal aktar, ara t-tagsima
1.2.8 Innovazzjoni, ricerka
u zvilupp

Kif ippjanat

— ghal aktar, ara t-tagsima
1.2.8 Innovazzjoni, ricerka
u zvilupp

Kif ippjanat
milhuga

Status u valur

Kif ippjanat
(1) ahdar
(2) ahdar
(3) ahdar



Servizzi tal-gestjoni
tal-applikazzjoni

Appogg
ghall-pjattaforma
tal-Gestjoni ta¢-Ciklu
tal-Hajja
tal-Applikazzjonijiet
(ALM) u ghodod
relatati (bini ta’
pipeline, ghodod
tal-ittestjar)

lI-bidu ta’ kapacita
tal-inginerija
tas-software

Servizzi ta’
operazzjonijiet
tan-network

Servizzi ta’
infrastruttura
tal-komunikazzjoni

Tranzizzjoni
ghan-network TESTA
|-gdid

Attivitajiet
operazzjonali u
evoluzzjonijiet / titjib
tal-unita ¢entrali u ta’
backup

Imwettaq
® pariri  tekni¢i u
tad-disinn,
® aggornament regolari tal- “Katalogu tat-Teknologija tal-IT”
tal-Agenzija.

riezamijiet ta’ dokumenti ghall-kwalita

Imwettaq
® bini ta’ pipeline: appodg ghall-onboarding tal-komponent
tal-interoperabbilta tal-sBMS u tal-VIS-EES fuq il-pjattaforma
tal-ALM,

|-komponenti tal-interoperabbilta.

Ghadu ghaddej
® riezamijiet tal-kwalita tal-kodi¢i ta’ twassil intermedju minn

kuntratturi, inkluz test tal-bini u tal-unita, riezamijiet
awtomatizzati u manwali tal-kodici.

Imwettaq

® beda l-izvilupp tan-network ghall-EES (inkluzi s-servizzi

tal-web), ghall-komponent tal-interoperabbilta tal-SMMS u
tal-VIS-EES.

Imwettaq
® disponibbilta tal-infrastruttura tal-komunikazzjoni zgurata
fkonformita mal-ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz (FLS).
Ghadu ghaddej
® migrazzjoni lejn fornitur @¢did tan-network TESTA skont
l-iskeda u bi tfixkil minimu tal-operazzjonijiet,
® dewmien fl-implimentazzjoni.

Imwettaq

® riezamijiet tekni¢i ta’ wara l-implimentazzjoni (PIR) bhala
servizz biex tigi zgurata I-aderenza mal-istandards,

® ypload tal-assi tac¢-centru tad-data fis-software tad-DCIM
ghall-gestjoni tal-infrastruttura tac-¢entru tad-data (Nlyte),

® ¢entru tad-data modulari (MDC): kuntratt ta’ konnettivita
moghti,

®munita c¢entrali (CU-DC1): implimentazzjoni strutturata
tal-kejbils u I|-ottimizzazzjoni tat-tqassim tal-ixkafef biex
tittejjeb il-kapacita tat-tkessih, I-implimentazzjoni tan-network
tal-unita tal-apparat tal-energija (PDU) ghad-data dwar
il-konsum tal-energija diretta, |-ottimizzazzjoni
tal-installazzjonijiet tal-energija.

riezami tad-dokument issir fi
zmien xieraq

disponibbilta tal-pjattaforma
tal-ALM

process fis-sehh u riezamijiet
tal-kodi¢i maghmula fil-hin.

indikaturi tal-livell ta’ servizz
ghall-processi operazzjonali

Disponibbilta tal-infrastruttura ta’

komunikazzjoni skont I-FLS.

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

disponibbilta tac-centri tad-data
skont il-ftehimiet fil-livell
operazzjonali (OLA)

miri definiti mill-progetti

impatt ta’ 0 %, jigifieri, I-ebda
progett, rilaxx jew attivita
operazzjonali ppjanata ma giet
affettwata minhabba n-nuqgas
ta’ disponibbilta ta’ ghodod/data

definit mill-progetti

(1) disponibbilta tan-network
(2) implimentazzjoni ta’
inc¢identi, problemi, bidliet

u rilaxxi

disponibbilta tal-infrastruttura ta’
komunikazzjoni skont I-FLS.

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

disponibbilta tas-servizz 24/7

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat
99.99 %

Ohrajn

iffirmar tal-kuntratt qafas jigi
sospiz

wara ordni tal-gorti

Kif ippjanat



Kostijiet operattivi u
operazzjonali
tal-Unita Centrali ta’
Backup [BCU]

Kontinwazzjoni
tal-attivitajiet ta’
riorganizzazzjoni
tac-centri tad-data

Tigdid
tal-manutenzjoni
Oracle

Manutenzjoni
adattiva
tal-infrastruttura
centralizzata

Manutenzjoni
korrettiva u
monitoragg
tal-infrastruttura
centralizzata
Tigdid
tal-manutenzjoni
tal-hardware u
tas-software
(infrastruttura)
Immaniggjar
operazzjonali /
amministrazzjoni
tal-infrastruttura
tas-sistemi ta’
ttestjar
Immaniggjar
operazzjonali
tal-appogg
ghall-infrastruttura

tat-tieni linja tas-CBS

Imwettaq

B massimizzazzjoni tal-kapacita tat-tkessih BCU OTM (out of
the mountain) permezz ta’ aggustament tal-idrawli¢i u
tal-pompi,

® konnettivita man-network BCU ITM (in the mountain) u
n-network taz-zona tal-hazna (SAN) bejn R09 u R08 gdid,

= OTM sotterran lest, ITM, it-tieni kamra operazzjonali,

u tlesta l-ippjanar ghall-estensjoni tas-sit.

Imwettaq
B ottimizzazzjoni tal-ispazju tal-art, zvilupp ta’ soluzzjonijiet ta’
energija/tkessih,
® kontroll tal-access permezz ta’ servizzi tal-web tac¢-centru
tad-data  ddedikati, inkluzi s-segwitu tat-twassil u
r-registrazzjoni.
Ghadu ghaddej
® |icenzja ta’ manutenzjoni Oracle mgedda fil-hin.

Imwettaq

® gggornament tal-firmware tal-HP; aggornamenti tal-firewall ta’
punti ta’ kontroll ghadhom ghaddejjin.

Imwettaq

u jt-trattament ta’ talbiet u inc¢identi biex tigi zgurata I-konformita
mal-ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz (FLS).

Imwettaq
® tigdid ta’ hardware u software lest fil-hin.

Imwettaq
® jl-bidu tal-immaniggjar operazzjonali attiva tas-sistemi tat-test,
® rizoluzzjoni ta’ inc¢identi.

Imwettaq
u |-ghoti ta’ appogdg tekniku tat-tieni livell.

(1) disponibbilta tas-servizz
(2) id-disponibbilta tar-rizorsi
(tkessih, energija)

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

licenzja mgedda gabel
l-iskadenza

pjan ta’ manutenzjoni adattiv
(stabbilit skont il-kuntratt TEF)

uptime tal-pjattaforma ¢entrali
tal-infrastruttura

l-oggetti kollha taht
manutenzjoni u skambjati fi
tmiem il-hajja

disponibbilta tas-sistemi tat-test

disponibbilta tas-sistema

Disponibbilta 24/7

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

L-ebda ec¢cezzjoni finanzjarja
relatata mat-tigdid

TBD

99.9 % uptime,

eskluza I-manutenzjoni skedata

oggetti minghajr manutenzjoni

99.9 %
(minn 09.00 ghal 17.00)

99.99 %

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat
tigdid ta’ licenzja tlesta

fil-hin minghajr kwistjonijiet

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat
zieda ta’ 12 % fil-prezz
minhabba l-inflazzjoni

Kif ippjanat

Kif ippjanat



Immaniggjar
operazzjonali
tas-CMDB

Immaniggjar
operazzjonali:
implimentazzjoni
tat-tibdil
Immaniggjar
operazzjonali:
Appogg ghall-EUWS

Immaniggjar
operazzjonali:
ittestjar
tal-integrazzjoni
Immaniggjar
operazzjonali:
amministrazzjoni
tal-pjattaforma

Immaniggjar
operazzjonali:
inginerija
tas-sistema
Akkwist ta’
soluzzjoni ta’ hzin
gdida

Imwettaq

® procedura ta’ gestjoni tal-konfigurazzjoni fis-sehh,

®bazi tad-data tal-gestjoni tal-konfigurazzjoni (CMDB)
aggornata.

Imwettaq

® implimentazzjoni tal-bidliet kontinwa.

Imwettaq

® akkwist ta’ infrastruttura
tal-utenti finali (EUWS),

® forniment ta’ punti ta’ tmiem tal-EUWS u servizzi relatati.

ghall-istazzjonijiet tax-xoghol

Imwettaq
H rizorsa tat-tester tal-infrastruttura mikrija,
® bidu tad-definizzjoni ta’ kazijiet ta’ ttestjar tal-infrastruttura.

Imwettaq

® implimentazzjoni ghadha ghaddejja ghal diversi sistemi
tan-negozju ewlenin godda.

Imwettaq
= disinn tal-infrastruttura ghal sistemi godda tal-GAl.

Imwettaq
® soluzzjoni ta’ hzin gdida miksuba; I-implimentazzjoni ghadha
ghaddejja.

Attivitajiet korporattivi

Progett/kompitu
IT Korporattiv

L-amministrazzjoni u
|I-manutenzjoni ta’
applikazzjonijiet tal-IT
korporattivi

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettqa fl-2022

Imwettaq

data offline dwar I-elementi ta
konfigurazzjoni tas-CSl (ClI)

biljetti tat-talba ghal tibdil

disponibbilta tas-servizz

difetti identifikati matul it-test
tal-integrazzjoni

disponibbilta tas-servizz

mhux applikabbli

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) twassil ta’ servizz

90 % f'sinkronizzazzjoni
mas-CMDB online

<50 pendenti

99.9 %

TBD

99.99 %

mhux applikabbli

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

Mira tal-prestazzjoni

(1) twassil u appogg fwaqgthom

tas-servizz

Parzjalment kif ippjanat
50 %

I-ebda rizorsi disponibbli
ghall-gestjoni tal-konfigurazzjoni
Parzjalment kif ippjanat
>200

bidliet pendenti fuq
l-infrastruttura, rizorsi limitati

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Parzjalment kif ippjanat

responsabbiltajiet ghall-OpenShift
Container Platform (OCP) u
l-amministrazzjoni tal-pipelines
ghadhom mhumiex ¢ari

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Status u valur

Kif ippjanat

® manutenzjoni fwagqtha tal-pjattaformi ta’ SharePoint,
konfigurazzjoni tas-sottositi, drittijiet u permessi fi spazji ta’
kollaborazzjoni,

® 2vilupp ta’ ghodod godda biex jigu indirizzati I-htigijiet
tal-persunal, inkluzi ghodda gdida ta’ programmazzjoni, listi
ta’ azzjoni ghall-Bord tal-Progetti u I-Kumitat ta’ Tmexxija
Korporattiva.

(2) disponibbilta tas-servizz

(2) 90% uptime



Progett/kompitu

L-amministrazzjoni u
|I-manutenzjoni ta’
networks u
komunikazzjonijiet tal-IT
korporattivi

L-amministrazzjoni u
I-manutenzjoni
tas-sistemi tal-IT
korporattivi u I-hzin

Infrastruttura tal-IT
korporattiva u
applikazzjonijiet
(migrazzjoni lejn il-cloud)

L-implimentazzjoni
tal-ITIL fis-servizzi tal-IT
korporattivi

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® Progett ta’ Modernizzazzjoni tan-Network u tas-Sigurta: titjib
fl-infrastruttura tal-ICT, sostituzzjoni tal-apparat tas-sigurta
tal-posta elettronika (Cisco Iron Port) fis-siti ta’ SXB u TLL,
portal gdid ta’ awtoregistrazzjoni tal-Wi-Fi fis-siti kollha,
sostituzzjoni ta’ firewalls back-end, prestazzjoni tan-network
imtejba, links godda fuq is-sit b’'velocita gholja,

u ||l-progett Serena: konnettivita gdida bejn I-infrastruttura
tan-network korporattiv u s-sistemi tal-GAl biex jigu pprovduti
servizzi li jiffac¢jaw l-internet u a¢cess ghall-utenti (interni u
esterni)  ghall-infrastruttura  Serena  (Aécess  Sigur
ghan-Network),

m jt-twaqqif ta’ konnessjonijiet ta’ interkonnessjoni godda ta’
ridondanza geografika bejn Tallinn, Strasburgu u Brussell
(wisa’ tal-banda ta’ 1GB/s).

Imwettaq

m jz-zamma u t-titjib tal-infrastruttura tal-ICT sottostanti, inkluzi
|-kapacitajiet ta’ backup u ta’ hzin, |-ahhar patches ta’ sigurta,

® jl-hardware kollu aggornat ghall-firmware u d-drivers |-aktar
aggornati biex jigi evitat kwalunkwe funzjonament hazin
tas-sistema,

® applikazzjonijiet tal-utent finali/software aggornati skont
|-ahhar verzjonijiet,

m jl-holgien ta’ dijagrammi tat-topologija ghall-infrastruttura
tas-sistemi kollha, dokumenti teknici, processi li jappoggaw
il-kuntratt il-gdid tas-Servizzi Gestiti tal-ICT.

Ghadu ghaddej

® migrazzjoni ghal progett Cloud: bidu tal-programm u approc¢¢
strategiku; definizzjoni ta’ argument ghall-vijabbilta (inkluzi
I-bagit, l-ambitu u I-perjodu ta’ Zmien); formalizzazzjoni
tal-pjan tal-progett u I-kontrolli.

Ghadu ghaddej

= implimentazzjoni tal-prattiki tal-ITIL ghas-servizz (ITSM) u
I-gestjoni tal-assi (ITAM),

® analizi tal-process “as-is” u definizzjoni tal-process “to-be”, u
mmappjar sussegwenti tal-process (approc¢ iterattiv):
definizzjoni ta’ interfac¢i, kontrolli u disinn dettaljat, inkluza
|-prijoritizzazzjoni ghall-2022 (u 1-2023), e¢c¢.,

® Portal ta’ Biljetti ta’ eu-LISA: bidu ta’ rinnovazzjoni,

allinjament mar-rizultati tangibbli tal-ITSM, prijoritajiet
strategici u tattici,
® Stharrig dwar is-sodisfazzjon tal-ICT 2022, inkluzi

workshops, pjan ta’ azzjoni.

Indikaturi tal-prestazzjoni

disponibbilta tan-network

disponibbilta tas-servizz

migrazzjoni b’success
lejn il-cloud

ir-rizultati tangibbli tal-progett

tal-immappjar tal-processi

(iterazzjoni_1 u _2) gew zgurati

fi hdan il-bagit, iz-zmien u
|-ambitu.

Mira tal-prestazzjoni

uptime tan-network 90 %

disponibbilta ta’ 90 % tas-sistemi
tal-1T korporattivi

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

Status u valur

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat



Progett/kompitu

Gestjoni tal-Kontenut
tal-Intrapriza

Gestjoni tas-servizzi
tal-informazzjoni

L-akkwist ta’ taghmir,
infrastruttura u servizzi
korporattivi tal-ICT

L-ghoti ta’ appogg tal-IT
lill-utenti finali (Ufficcju
ta’ Servizz)

Gestjoni korporattiva

Governanza, ippjanar u
rapportar korporattivi

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Ghadu ghaddej

® implimentazzjoni tas-sistema ta’ gestjoni tad-dokumenti
(DMS): pjan tal-progett approvat, studju ta’ evalwazzjoni
komplut, talba ghal servizz ghall-implimentazzjoni,
migrazzjoni tad-data skedata ghal Q1 2024,

® sit web gdid: pjan tal-progett approvat, studju ta’ evalwazzjoni
maghmul,
(bidu
Q3 2023) intranet (Q3 2023), registru tal-posta (Q1 2024),
flussi tax-xoghol (stabbiliment, ezekuzzjoni u monitoragg;
bidu ppjanat Q1 2024).

Imwettaq
® gdozzjoni ta’ politika u pro¢eduri dwar il-preservazzjoni
tar-rekords fit-tul.
Imwettaq

® |-akkwist ta’ software, hardware, taghmir, servizzi u licenzji
tal-ICT (inkluz estensjoni fwagtha),

® kuntratti ta’ konnessjoni tan-network tal-kompjuter u

tat-telefonija mobbli firmati/emendati kif xieraq.
Imwettaq

® |-istabbiliment u l-onboarding ta’ rekluti godda (>90 persuna),

® appogg tal-utent finali: 9346 biljett irregistrat (talbiet u
incidenti),

® distribuzzjoni ta’ aktar minn 130 mobile (1/3 tal-persunal
tal-eu-LISA), li ghandha titkompla fl-2023.

Imwettaq
® koordinazzjoni tal-ippjanar pluriennali/annwali u tal-processi
ta’ rapportar,
® dokumenti statutorji ta’ ppjanar u rapporti debitament
ipprezentati u adottati mill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA.

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) DMS disponibbli
(2) bhalissa ged jithejja sit web
gdid

twassil u appogg fwaqthom
tas-servizzi

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

sodisfazzjon tal-utenti finali

(1) adozzjoni fwagtha
tal-abbozz ta’ SPD 2023-2025
(2) adozzjoni fwagtha
tal-SPD 2023-2025 iffinalizzat
(minghajr emendi kbar fl-2022)
(3) prezentazzjoni fwaqgtha

ta’ rapporti ta’ attivita ghal
riezami

(4) adozzjoni fwaqtha
tar-rapport interim tal-2021 u
tal-CAAR tal-2022

Mira tal-prestazzjoni

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

rata ta’ sodisfazzjon: 90 %

(1) abbozz ta’ SPD 2023-2025
adottat

sal-31 ta’ Jannar

(2) I-emendi tal-Bord ma jridux
jagbzu I-5 % tal-attivitajiet
proposti u |-5 % tal-bagit

(3) rapporti pprezentati mhux
ingas minn 14-il jum kalendarju
gabel il-lagghat rispettivi
tal-AG/MB

(4) rapport interim tas-CAAR
tal-2021 u tal-2022 adottat kif
xieraq mill-Bord

Status u valur

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

b’dewmien zghir u minghajr
emendi ewlenin

(3) milhuga
(4) milhuga

— ghal aktar, ara
1.6.1 Governanza.



Progett/kompitu

Governanza, ippjanar u
rapportar tad-dipartiment
tal-operazzjonijiet

L-ghoti ta’ pariri legali
lill-eu-LISA

L-implimentazzjoni
tal-pjan tal-awditjar intern
annwali

Iz-zamma tal-kontijiet
tal-Agenzija

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® koordinazzjoni tal-processi tal-ippjanar u r-rapportar
tal-attivita ghad-Dipartiment tal-Operazzjonijiet biex jigi
pprovdut kontribut fwaqtu ghall-abbozzar ta’ dokumenti
statutorji ta’ ppjanar u rapportar, jigifieri SPD, CAAR.

Imwettaq

® pariri u opinjonijiet dwar 472 talba interna, it-trattament ta’
Imenti tal-persunal (5) u inkjesti amministrattivi (3),
litigazzjonijiet pendenti quddiem il-grati nazzjonali (3), u
quddiem il-Qorti Generali tal-UE (3), inkluzi 2 kawza
ffinalizzati,

® gc¢cess pubbliku ghad-dokumenti: ittratta 17-il talba inizjali u

hames konsultazzjonijiet. Fl-24 ta’ Marzu, il-Bord
tat-Tmexxija adotta d-dec¢izjoni Nru 2022-090 dwar
l-arrangamenti  prattici  rigward  [-ac¢ess  pubbliku

ghad-dokumenti tal-Agenzija; sessjoni ta’ sensibilizzazzjoni
organizzata ghall-persunal fis-6 ta’ Mejju 2022.

Imwettaq

® konkluzjoni tal-awditu u rakkomandazzjonijiet dwar il-progett
tal-EES,

® informazzjoni regolari, pre¢iza u fwaqtha lid-Direttur
Ezekuttiv = u lill-ACFC  tal-Bord  dwar I-istatus
tal-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu;

® awtovalutazzjoni  b'validazzjoni esterna  indipendenti
ccertifikata i l-attivitajiet  tal-IAC  huma  konformi
mal-Istandards Internazzjonali ghall-Prattika Professjonali
tal-Awditjar Intern u I-Kodici ta’ Etika.

Imwettaq

® Kontijiet Annwali Provizorji 2021 tal-eu-LISA pprezentati
lill-Kummissjoni u lill-QEA fl-1 ta’ Marzu 2022,

® Kontijiet Annwali Finali tal-2021 adottati mill-Bord
tat-Tmexxija fl-14 ta’ Gunju 2022, u mibghuta
lill-Kummissjoni, lill-QEA u lill-awtorita bagitarja flimkien
mal-opinjoni  tal-Bord, u ppubblikati fug is-sit web
tal-Agenzija.

Indikaturi tal-prestazzjoni

mhux disponibbli

L-inputs tad-Dipartiment
tal-Operazzjonijiet
ghad-dokumenti statutorji
tal-ippjanar u tar-rapportar
tal-Agenzija

ghoti ta’ pariri u opinjonijiet
legali fwaqtu

(1) % ta’ processi b'outputs

assigurati li jilhqu I-miri fi hdan

it-tolleranzi

(2)% tal-processi li ghaddejjin

minn riezami indipendenti

It-twassil fwaqtu tal-kontijiet
provizorji, konsolidati u finali
lill Kummissjoni, lill-QEA u
lill-awtorita bagitarja

Mira tal-prestazzjoni

mhux disponibbli
twassil fwaqtu tal-inputs

mhux applikabbli

(1) mill-ingas 80 % tal-processi
jissodisfaw il-miri fi hdan
it-tolleranza

(2) mill-ingas 30 % tal-processi
riezaminati kull sena

l-iskadenzi tar-rapportar stabbiliti
fir-Regolament Finanzjarju tal-UE
u mill-uffi¢jal tal-kontabilita
tal-Kummissjoni

Status u valur

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Ohrajn

L-IAC ma setghetx
tkejjel dawn l-indikaturi
I-godda. Minflok,
kompliet tkejjel
I-indikaturi inizjali,

ara 1.6.2 Konformita.

Kif ippjanat


https://www.theiia.org/en/standards/what-are-the-standards/mandatory-guidance/standards/
https://www.theiia.org/en/standards/what-are-the-standards/mandatory-guidance/standards/

Progett/kompitu

It-thaddim u l-izvilupp
tal-kapacita PPM u
tal-processi relatati

Evalwazzjoni ufficjali
bbazata fuq il-mudell
tas-CMMI

Valutazzjoni komparattiva
indipendenti
tal-immaniggjar
operazzjonali tas-sistemi
ewlenin tan-negozju

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq
® governanza: Ir-Regoli ta’ Procedura tal-Bord tal-Programm

riveduti, prezentazzjonijiet ta’ kull gimgha tar-rizultati
tal-ezekuzzjoni tal-progetti, laqghat ta’ kull xahar tal-Kumitat
tat-Tmexxija ~ Korporattiva u  |-Kumitat  tal-Gestjoni
tal-Kuntratti,

u jl-process: riezami tal-process tal-Gestjoni
tar-Riskji/Kwistjonijiet Korporattivi u I-metodologija
tal-gestjoni  tal-progetti, imniedi |-Qafas tal-Gestjoni
tal-Programmi,

® ghodod: Implimentazzjoni ta’ karatteristici mtejba ta’

Planview u ProjectPlace, rapporti/dashboards personalizzati,
inkluz sessjonijiet ta’ informazzjoni.
Imwettaq

m Gie pprezentat ir-rapport ta’ evalwazzjoni finali dwar
I-Integrazzjoni tal-Mudell ta’ Maturita tal-Kapacita (CMMI).

Ghadu ghaddej
® |-ambitu gie estiz fuq l-approvazzjoni tal-Kummissjoni, u
ppospona r-rapport finali sar-rebbiegha tal-2023,

® analizi ta’ livell gholi tlestiet fl-2022, u analizi profonda
ghandha tigi ffinalizzata fil-bidu tal-2023.

Gestjoni u komunikazzjoni tal-partijiet ikkonéernati

Monitoragg tal-politika, u
koordinazzjoni biex jigu
rapprezentati I-fehmiet
tal-eu-LISA
fl-Istituzzjonijiet tal-UE,
il-gestjoni tal-partijiet
ikkoncernati, u
t-traduzzjoni bejn
il-komunitajiet teknici u
legali

Imwettaq

® jl-monitoragg tal-izviluppi legizlattivi u t-twettiq ta’ analizi
tal-politka  biex tinforma lill-manigment u lill-partijiet
ikkoncernati tal-eu-LISA, u tirrapprezenta I|-pozizzjonijiet
tal-Agenzija f'diversi kumitati u gruppi ta’ esperti,

® jl-koordinazzjoni mal-partijiet ikkoncernati rilevanti dwar
kwistjonijiet ta’ interess reciproku li jipprovdu appogg
ghall-izvilupp tal-politika fil-livell istituzzjonali.

Indikaturi tal-prestazzjoni

objettivi kaskati
mill-manigers tal-linja

(1) kost

(2) skeda

(3) ambitu

(1) sorveljanza tal-kuntratt

iffirmat mal-evalwatur estern,

inkluzi I-implimentazzjoni
fwagqgtha u I-aggustament
tal-pjan tal-progett

(1) koordinazzjoni u zvilupp ta’
politika komprensiva u fwaqtha

(2) ir-rapprezentanza
tal-eu-LISA favvenimenti u

flagghat istituzzjonali differenti
(3) kontribut ta’” kwalita gholja

ghall-politika u dokumenti
ohrajn

Mira tal-prestazzjoni
mhux applikabbli

(1) devjazzjoni totali <5 %

(2) devjazzjoni totali < 5 %

(3) I-ebda devjazzjoni

(1) rapport finali ta’ kwalita gholja
li ghandu jigi pprezentat skont
l-iskeda

(1) monitoragg u koordinazzjoni
tal-politika ta’ kwalita gholja,
effi¢cjenti u fwagthom

(2) rapprezentanza ta’ kwalita
gholja tal-pozizzjonijiet
tal-eu-LISA

(3) kontribuzzjonijiet ta’ kwalita
gholja u fwagthom

Status u valur

Kif ippjanat

Kif ippjanat

Parzjalment kif

ippjanat

(1) minhabba I-ambitu esti:
l-iskadenza tar-rapport fine
giet posposta ghall-2023.
— ghal aktar, ara
t-tagsima

2.13. Evalwazzjoni
esterna.

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

(3) milhuga

— ghal aktar, ara
t-tagsimiet 1.5.1
Ir-relazzjonijiet
mal-partijiet ikkoncernati
u 2.2. Zviluppi ewlenin.



Progett/kompitu

L-impenn tal-partijiet
ikkoncernati u
I-koordinazzjoni
tal-politika

Appogg amministrattiv
fwaqtu ghall-Gruppi
Konsultattivi

Appogg amministrattiv
fwaqtu ghall-Bord
tat-Tmexxija

Implimentazzjoni tal-pjan
ta’ azzjoni ta’
komunikazzjoni esternau
informazzjoni

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® il-partecipazzjoni attiva fil-hidma tan-Network tal-Agenziji
tal-GAIl (JHAAN) u n-Network tal-Agenziji tal-UE (EUAN),

® |-aggornament tal-arrangament ta’ hidma mal-Frontex u
|-abbozzar ta’ wiehed gdid mal-Agenzija tas-Sikurezza
tal-Avjazzjoni tal-UE (EASA),

= |-abbozzar tal-Istrategija ta’ Gestjoni tal-Partijiet Ikkoncernati
ghall-2023-2027.

Imwettaq

® saru 53 laqgha kif ippjanat, inkluzi 7 lagghat straordinarji
tas-SIS AG,

u jl-partijiet ikkoncernati rrapportaw  sodisfazzjon  gholi
bil-prestazzjoni tas-Segretarjat tal-Bord tat-Tmexxija,
specjalment ftermini ta’ hiliet ta’ komunikazzjoni u livell
professjonali gholi ta’ servizz.

Imwettaq

® jl-lagghat kollha tal-Bord (7) saru kif ippjanat, inkluzi
zewg laqghat straordinarji, 12-il laqgha tal-grupp ta’ hidma ad
hoc,

u jl-partijiet  ikkonc¢ernati  rrapportaw  sodisfazzjon  kbir
bil-prestazzjoni  tas-Segretarjat tal-Bord tat-Tmexxija,
specjalment f'termini ta’ hiliet ta’ komunikazzjoni u ta’ servizz
professjonali hafna.

Imwettaq

®jl-kampanja ta’ komunikazzjoni tal-10 anniversarju
tal-eu-LISA, inkluz portal §did ta’ prezentazzjoni online
“Discover eu-LISA 2.0”, wirja ta’ ritratti online “Then and
Now”, Flashback Newsletter iddedikata,

® avvenimenti ewlenin ta’ vizibbilta: konferenza annwali (380
partecipant, aktar minn 40 600 vizwalizzazzjoni, 2 318-il
interazzjoni); Diskussjonijiet madwar mejda dwar I-Industrija
(Gunju/Ottubru, 690 partecipant, spinta tas-segwaci online),

® kontribut ghall-kampaniji ta’ komunikazzjoni tal-Kummissjoni
dwar |-EES u [|-ETIAS, kampanja ta’ registrazzjoni
tat-trasportaturi,

® |-izvilupp ta’ sit web gdid ghadu ghadde;j.

Indikaturi tal-prestazzjoni
(1) il-gestjoni effi¢jenti
tar-relazzjonijiet mal-partijiet
ikkonc¢ernati

(2) lagghat tal-EUAN,
tal-JHAAN u dawk bilaterali
(3) appogg ghall-partijiet
ikkonéernati

(1) lagghat tal-Grupp
Konsultattiv

(2) stharrig tal-partijiet
ikkonc¢ernati

(1) lagghat tal-Bord
tat-Tmexxija tal-eu-LISA
(2) stharrig tal-partijiet
ikkoncernati

(1) it-twassil ta’ kontenut ta’
kwalita gholja skont il-pjan ta’
azzjoni

(2) vizibbilta online u livelli ta’
impenn (analitika tal-web u
monitoragg tal-media socjali)
(3) sodisfazzjon tal-partecipanti
bil-gestjoni tal-avvenimenti
(skedi ta’ evalwazzjoni)

Mira tal-prestazzjoni

(1) skont il-pjan annwali

u l-arrangamenti ta’ hidma
(2) rapprezentanza ta’ kwalita
gholja

tal-pozizzjonijiet tal-eu-LISA
(3) appogg ta’ kwalita gholja
pprovdut fil-hin

(1) lagghat tal-AG imwassla kif
ippjanat

(2) rata ta’ sodisfazzjon
tal-partijiet ikkonc¢ernati:

>70 %

(1) lagghat tal-Bord imwassla
kif ippjanat

(2) rata ta’ sodisfazzjon
tal-partijiet ikkon¢ernati:

>70 %

(1) kontenut ippubblikat

skont il-pjan ta’ azzjoni

(2) evoluzzjoni pozittiva
mgabbla mas-sena precedenti
(3) sodisfazzjon kbir
bil-gestjoni tal-avvenimenti

(4) 100 % tal-mistogsijiet
tal-media jir¢ievu rispons

Status u valur

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

(3) milhuga

— ghal aktar, ara
t-tagsima 1.5.

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

— ghal aktar, ara
t-tagsima

1.6.1. Governanza.

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2a) laqghat: 98.6 %
(2b) SPOC: 99.8 %
— ghal aktar, ara
t-tagsima

1.6.1. Governanza.

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

(3) avvenimenti
tal-eu-LISA

rata ta’ partecipazzjoni:
95.3 %

ingagg: 86.3 %

(4) 64 mistogsija tal-media
/ talbiet ghal informazzjoni
— ghal aktar, ara 1.7.6,

u Anness | ghall-KPI Nru
29.



Progett/kompitu

Implimentazzjoni tal-pjan

ta’ azzjoni
tal-komunikazzjoni
interna tal-eu-LISA

Protezzjoni tad-data

Kooperazzjoni mal-EDPS

u |-UPD ta’ entitajiet
ohrajn tal-UE (Funzjoni
tal-protezzjoni tad-data:
Kooperazzjoni)

Abbozzar tar-rapport ta’
hidma annwali 2021 u
r-rapportar dwar
il-konformita
tal-protezzjoni tad-data
lill-Bord tat-Tmexxija
(Funzjoni tal-protezzjoni
tad-data: Informazzjoni)

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

m |-iffacilitar tal-komunikazzjoni interna, inkluz aktar minn
70 rapport tal-posta elettronika, 44 bullettin, 150 ahbar fuq
l-intranet; rapporti regolari dwar il-komunikazzjoni tal-krizijiet
u linji gwida dwar il-COVID-19 u I-gwerra ta’ aggressjoni
tar-Russja; kampanji ta’ sensibilizzazzjoni madwar |-UE
kollha, ez., Billion Tree Pledge, xahar dwar i¢-Cibersigurta;

B tmien assembleji tal-persunal u hames briefings specjali,
avvenimenti socjali fis-siti kollha biex tinghata spinta
lill-impenn tal-persunal, inkluzi lagghat mal-Kummissarju
Ylva Johansson, u Vivian Loonela, il-Kap ¢did
tar-Rapprezentanza tal-Kummissjoni Ewropea fl-Estonja;

m sessjonijiet ta’ informazzjoni dwar it-tranzizzjoni lejn |-identita
vizwali korporattiva I-gdida (inkluz kif tuza mudelli korporattivi
godda).

Imwettaq
® harsa generali lejn ir-rakkomandazzjonijiet implimentati dwar
id-DPIA  tal-sBMS, segwitu dwar id-DPIA tal-Kejl

tal-Precizjoni tal-sBMS-EES;

® pakkett ta’ procedura ghall-Kejl tal-Precizjoni tal-sBMS-EES
ipprezentat, bi prova tar-rakkomandazzjonijiet implimentati;

®appogg ghad-DPIAs tal-ETIAS, [|-ECRIS-TCN, u
I-komponenti tal-interoperabbilta, anke ghal VIS riveduta u
SIS imgedda (valutazzjoni addizzjonali tal-impatti fuq
il-protezzjoni tad-data fuq attivitajiet ta’ pprocessar ta’ darba,
ez. il-process ta’ migrazzjoni);

m Laqghat tan-network tal-UPD tal-GAl, il-50 laqgha
tan-network EDPS-DPO, kif ukoll laqghat tal-Grupp ta’
Koordinazzjoni ta’ Sorveljanza (SCG) ghall-VIS, is-SIS u
|-Eurodac.

Imwettaq
® |r-Rapport ta’ Aidma Annwali tal-UPD tal-2021 ipprezentat
lil-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA u ppubblikat online,
® rapport tal-istatus intermedju dwar il-protezzjoni tad-data
pprezentat
lill-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA fMarzu 2022.

Indikaturi tal-prestazzjoni
(1) it-twassil ta’ kontenut ta’
kwalita gholja skont il-pjan ta’
azzjoni

(2) stharrig dwar
is-sodisfazzjon

(1) talbiet tal-EDPS

(2) konsultazzjonijiet mal-EDPS
(3) lagghat tal-SCG

(4) lagghat tan-network
tal-UPD*

(5) lagghat tan-network
tad-DPO tal-JHAA*

* potenzjalment wahda
organizzata

mill-UPD tal-eu-LISA

rizultati tangibbli pprovduti
skont I-iskadenzi

Mira tal-prestazzjoni

(1) pjan ta’ azzjoni annwali
ghall-komunikazzjoni interna
implimentat skont I-istadji
importanti, l-iskadenzi u |-objettivi
definiti

(2) sodisfazzjon kbir
tal-komunikazzjoni interna

(1) 80 % tat-talbiet ittrattati

(2) 60 % tal-konsultazzjonijiet
mal-EDPS

(3) attendenza tal-lagghat: 85 %
(4) attendenza tal-lagghat: 100 %
(5) attendenza tal-lagghat: 100 %

gimaghtejn gabel il-lagghat
tal-Bord

Status u valur

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) miksub: sodisfazzjon
ta’ 91 %
bil-komunikazzjoni
interna

— ghal aktar, ara
t-tagsima 1.7.6
Komunikazzjoni, u
Anness | ghall-KPI Nru
30.

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga
(3) milhuga
(4) milhuga
(5) milhuga

Kif ippjanat



Progett/kompitu

Monitoragg
tal-konformita
mal-protezzjoni tad-data

L-organizzazzjoni ta’
attivitajiet tal-protezzjoni
tad-data (Funzjoni
tal-protezzjoni tad-data:
Organizzazzjoni)

ll-provvista ta’
rakkomandazzjonijiet u
|-ghoti ta’ pariri dwar
l-applikazzjoni
tar-Regolament 2018/1725
(Funzjoni tal-protezzjoni
tad-data: Pariri)

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® rapporti dwar |-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet
tal-awditu (kemm interni kif ukoll esterni) ipprezentati
lid-Direttur Ezekuttiv (ED),

® aftivitajiet ta’ segwitu relatati mar-rapporti ta’ spezzjoni
tal-EDPS dwar is-SIS, il-VIS u I-Eurodac, inkluzi sessjonijiet
ta’ segwitu (interni) trimestrali, rapporti pprezentati lill-EDPS
fi Q1 u Q2, u pprezentati lill-eu-LISA ED u lill-ACFC tal-Bord
fi Frar/Gunju.

Imwettaq
m ksur ta’ data: registru centrali mizmum aggornat
(erba’ kazijiet ta’ ksur irrapportat fI-2022); appogg

lill-kontrolluri tad-data (fkonformita mal-linji gwida tal-EDPS);
notifika fwaqtha tal-eu-LISA ED, tal-EDPS u tas-suggetti
tad-data affettwati (I-Art. 34 u 35 tar-Regolament
(UE) 2018/1725),'%5 il-mudelli rilevanti u r-rizorsi online
riezaminati u aggornati regolarment;

m attivitajiet ta’ pprocessar bhala kontrollur tad-data: registru
tal-attivitajiet iddedikat jinzamm aggornat u jsir pubbliku
minghajr dewmien; il-forniment ta’ struzzjonijiet u mudelli
pass pass dwar id-dokumentazzjoni tar-rekords tal-attivita;
mudelli rilevanti u rizorsi online riezaminati u aggornati b’mod
regolari;

u |-attivitajiet ta’ pprocessar bhala processur tad-data: registru
ddedikat iffinalizzat; struzzjonijiet pass pass u mudelli dwar
id-dokumentazzjoni tal-attivitajiet maghmula disponibbli.

Imwettaq

W appogg u pariri lill-kontrolluri tad-data (u lill-persunal
responsabbli) dwar rekords ¢godda ta’ attivitajiet ta’
pprocessar (erba’ kazijiet ta’ ksur irrapportati fl-2022), kif
ukoll dwar klawzoli ta’ trasferiment internazzjonali u ftehimiet
bejn il-kontrollur tad-data u |-processur,

® appogg/rakkomandazzjonijiet lis-sidien tal-prodotti (jigifieri,
is-SIS, il-VIS, I-Eurodac) dwar il-holgien ta’ rekords bhala
processuri tad-data,

® pariri dwar il-valutazzjonijiet tal-impatt fuq il-protezzjoni
tad-data (DPIAS).

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) rapporti ta’ konformita
mal-protezzjoni tad-data
(2) stharrig annwali dwar
il-protezzjoni tad-data?4

(1) ir-registru pubbliku
tal-attivitajiet

ta’ pprocessar tal-eu-LISA
(I-Artikolu 31(1)
tar-Regolament (UE)
2018/1725)

(2) granet ghar-registrazzjoni
ta’ ksur tad-data

fir-registru (minn meta jasal
rapport komplut u vvalidat
dwar il-ksur tad-data)

(1) talbiet ricevuti minn sidien
tan-negozji

Mira tal-prestazzjoni

(1) ir-rakkomandazzjonijiet
tal-awditu implimentati u segwiti

(1) registru pubbliku tal-attivitajiet
ta’ pprocessar tal-eu-LISA jigi
aggornat

mill-ingas darba fix-xahar

(2) registru tal-ksur tad-data
tal-eu-LISA jigi aggornat fi zmien
15-il jum tax-xoghol

(1) 80 % jigu sottomessi
fi stadju bikri tal-progett
(2) 60 % huma ssodisfati
(3) 60 % huma ssodisfati
fiz-zmien miftiehem

Status u valur

Kif ippjanat
(1) milhuga

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

Fi tmiem 1-2022,
ir-registru kien jinkludi
121 rekord

(inkluzi sebgha rregistrati
fl-2022).

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga
(3) milhuga

164 F1-2022, I-istharrig annwali dwar il-protezzjoni tad-data gie sospiz minhabba rizorsi insufficjenti. Minflok, I-UPD iffoka fuq I-ghoti ta’ gwida dwar il-protezzjoni tad-data u appogg ghall-aktar prijoritajiet
kriti¢i tal-eu-LISA: jigifieri, is-sistemi ta’ informazzjoni tal-GAl godda u ezistenti, il-monitoragg tal-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditu tal-EDPS u I-koordinazzjoni tal-awditi I-godda
tal-EDPS.

165 |r-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2018 dwar il-protezzjoni ta’ persuni fizici fir-rigward tal-ippro¢essar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet,
korpi, uffi¢éji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali data, u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-Decizjoni Nru 1247/2002/KE, GU L 295, 21.11.2018, p. 39-98.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj

Progett/kompitu
Zieda
fis-sensibilizzazzjoni
dwar il-protezzjoni
tad-data

Gestjoni tar-rizorsi umani

Il-kompetenza u l-izvilupp
tal-kapacitajiet relatati

mal-operazzjonijiet

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq
® sessjonijiet ta’ tahrig: sessjoni ta’ loghob tal-mejda fil-Jum
tal-Protezzjoni tad-Data (fJannar, 100 partecipant); sessjoni
ta’ onboarding ghall-impjegati I-godda  (FApril, 25
partecipant); sessjonijiet ta’ tahrig personali ghall-kontrolluri
jew il-processuri tad-data; webinar ta’ tahrig personalizzat
tal-EDPS (fOttubru, 75 partecipant);

® bullettini: 20 artiklu kondiviz permezz ta’ 15-il bullettin ta’ kull
gimgha, inkluza harga ddedikata “Flashback” f Dicembru;

® intranet tal-UPD: riezamijiet u aggornamenti regolari, zewg
tagsimiet godda: “Trasferimenti internazzjonali” u “Klawzoli
dwar il-Protezzjoni tad-Data: Ir-relazzjoni bejn il-Kontrollur u
|-Processur”;

® wara l-adozzjoni ta’ klawzoli kuntrattwali standard (SCC)
godda ghal trasferimenti internazzjonali ta’ data personali lil
pajjizi barra mill-UE/iz-ZEE, |-UPD tal-eu-LISA beda jharreg
lill-kontrolluri  tad-data interni  kollha, inkluz dwar
il-valutazzjonijiet tal-impatt tat-trasferiment (TIAS).

Imwettaq
® finalizzazzjoni tal-pjan ta’ tahrig dwar il-kapacitajiet
operazzjonali, sessjonijiet ta’ informazzjoni ghall-persunal,
inkluzi dawk imfassla ghall-unitajiet/is-setturi, zieda fl-ghadd
ta’ talbiet individwali ghal tahrig meta mgabbel mal-2021.

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) sessjonijiet ta’ informazzjoni
dwar il-protezzjoni tad-data u
I-ksur tad-data personali

(2) materjal ta’ informazzjoni
mxerred permezz ta’ kanali ta’
komunikazzjoni interni (jigifieri,
bullettini, posta elettronika,
intranet, ecc¢.)

(1) attivitajiet ta’ tahrig
imwettga
(2) rata ta’ sodisfazzjon

Mira tal-prestazzjoni

minimu ta’ 15-il nota ta’
sensibilizzazzjoni informattiva
(fis-sena) kondivizi mal-persunal
tal-eu-LISA

(1) 90 % tal-attivitajiet tal-pjan ta’

tahrig
implimentati
(2) > 85 % sodisfazzjon

Status u valur

Kif ippjanat
milhuga

Taht il-mira

(1) 80 % minhabba
kapacita limitata u fatturat
gholi

(2) 82 % (mhux affidabbli
minhabba rata baxxa ta’
rispons)



Progett/kompitu

Aktar konsolidazzjoni
tal-Agenzija wara
t-tkabbir u
t-trasformazzjoni b’enfasi
fuq id-digitalizzazzjoni
tas-servizzi tar-rizorsi
umani u r-reklutagg

L-izvilupp
organizzazzjonali u
t-trasformazzjoni kulturali

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® adozzjoni ta’ linji gwida riveduti dwar I-izvelar ta’
informazzjoni protetta u regoli godda dwar I-inkjesti
amministrattivi, enfasi ewlenija fuq id-digitalizzazzjoni

tas-servizzi tar-rizorsi umani u r-reklutagg,

® rapportar tar-rizorsi umani (fis-Sysper):
tal-accettazzjoni tal-utent komplut,

®prevenzjoni ta’ kunflitti ta’ interess: digitalizzazzjoni
tal-process ta’ sottomissjoni tad-dikjarazzjoni (inkluzi talbiet
ghall-implimentazzjoni).

ittestjar

Imwettaq

® Frar, stharrig dwar I-impenn tal-persunal (puntegg globali ta’
7.3),

® workshops dwar ir-rizorsi umani ibbazati fuq il-kompetenzi
organizzati ghall-unitajiet kollha,

m gafas ta’ kompetenza: l-ittestjar ta’ profili ta’ rwoli godda
ghal-laqghat tad-dhul ta’ postijiet tax-xoghol vakanti,

® twettaq ezercizzju dijanjostiku tar-rizorsi umani
ghall-valutazzjoni tal-kwalita tas-servizz u biex isiru
aggustamenti abbazi tal-htigijiet organizzazzjonali.

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) rata annwali ta’
assenteizmu'®®

(2) indi¢i taz-zamma tat-talenti
(3) proporzjon ta’
amministrazzjoni /rizorsi
operazzjonali tar-rizorsi umani
(4) prevenzjoni ta’ kunflitti ta’
interess'®’

(5) rata annwali ta’ dawran
tal-impjegati (%)

(6) rata ta’ okkupanza annwali
(%)

(1) stharrig dwar I-impenn
tal-persunal

(2) prestazzjoni tal-persunal
(medja annwali)

(3) kriterji tal-evalwazzjoni
tal-progett ta’ trasformazzjoni
kulturali

tal-eu-LISA

Mira tal-prestazzjoni

(1) rata annwali ta’ assenteizmu:

<15-iljum/<10%/>15%
>0

(3)20/ 70 %

(4) rata ta’ sottomissjoni
tad-dikjarazzjonijiet:

100 % (inkluz > 80 % fil-hin) /
> 90 % evalwati / mhux
disponibbli

(5)<5%

(6) > 90 %

(1) rizultati tal-istharrig > 7.5
(2) prestazzjoni medja
(ezer¢izzju ta’ evalwazzjoni
annwali)

(3) kost / skeda / ambitu

Status u valur

Parzjalment kif
ippjanat

(1) 4.1 jiem ta’ mard
ghal kull impjegat /

3.2 % fuq liv tal-mard
fit-tul / 51.6 % |-ebda liv
tal-mard

(2) 0.3168

(3)16% /74 %

(4) 97 % rata ta’
sottomissjoni (inkluz 90 %
fil-hin / 100 % evalwati / 1 %
bil-mizuri)

(5)7.1%

(6) 82.4 % minhabba
d-dawran tal-impjegati,
inkluza I-unita tar-rizorsi
umani

— ghal aktar, ara
t-tagsima 2.5.4, u
Anness | ghall-KPIs
Nru 13 u 24 sa 28.

Kif ippjanat

(1) rizultat tal-istharrig:
7.3 tant il-mira,
b’varjazzjoni bejn
I-Unitajiet

(2) medja annwali: 2.4
(3) fil-hin/bagit/ambitu

166 KP| 24: rata annwali ta’ assenteizmu: a) ghadd medju ta’ jiem ta’ liv minhabba mard ghal kull impjegat (mira: <15-il jum), b) persunal fuq liv minhabba mard fit-tul (mira: <10 %), c) persunal li ma
jkunx ged jiehu liv minhabba mard (mira: >15 %).
167 Indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni godda introdotti biex titkejjel il-prevenzjoni tal-kunflitti ta’ interess: a) ghadd ta’ dikjarazzjonijiet ta’ interessi pprezentati (Ii minnhom fil-hin), b) I-ghadd u I-peréentwal
tad-dikjarazzjonijiet evalwati, c) I-ghadd u I-peréentwal ta’ mizuri preventivi jew decizjonijiet li jillimitaw il-partecipazzjoni.
168 Tinkludi wkoll perjodi ta’ probazzjoni negattivi; madankollu, jekk jitnehhew il-perjodi ta’ probazzjoni, f'dak il-kaz dawn ikunu taht il-mira.



Progett/kompitu
Finanzi u akkwist

L-ezekuzzjoni tal-pjan
tal-akkwist u
|-akkwizizzjoni

Kontroll intern, proc¢eduri,

awditi relatati mal-finanzi
u l-akkwisti

It-twassil fwaqtu ta’
servizzi relatati
mal-gestjoni bagitarja,
tal-assi u finanzjarja

Sigurta korporattiva

It-twassil tas-servizz ta’
sigurta u assigurazzjoni
tal-informazzjoni
ghall-infrastruttura
korporattiva

Kontinwita tal-operat,
irkupru minn dizastri,
partijiet tar-rispons ta’
emergenza tal-gestjoni
tas-sigurta u
tal-kontinwita

L-izvilupp, l-ippjanar u
t-thaddim tal-elementi
protettivi tas-sigurta u
|-gestjoni tal-kontinwita

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq
® forniment fwaqtu ta’ servizzi ta’ akkwist u ta’ akkwizizzjoni
fkonformita mal-obbligi statutorji u fi hdan il-qafas bagitarju
ppjanat.

Imwettaq
mjl-listi  ta’ kontroll u |I-flussi  tax-xoghol  kollha
ghat-tranzazzjonijiet finanzjarji huma konformi mar-Regoli
Finanzjarji tal-Agenzija.

Imwettaq
= implimentazzjoni tal-bagit ghall-approprjazzjonijiet ta’ impenn
lahget id-99 %  (inkluz ir-riport mhux awtomatiku

tal-approprjazzjonijiet ta’ impenn approvati mill-Bord), filwaqt
li l-approprjazzjonijiet ta’ pagament kienu ta’ 92 % (inkluz
ir-riport tan-nefga amministrattiva ghall-2023);

® implimentazzjoni tal-bagit giet segwita fi zmien xieraqg, u
s-servizzi kollha twettqu skont I-istandards definiti.

Imwettaq
® jt-tranzizzjoni ghall-kuntratt gafas ta’ Sigurta tal-IT Gestita,
® titjib adattiv ghall-infrastruttura ta’ monitoragg tas-sigurta,
m ezercizzju tac-Cibersigurta fNovembru,
menfasi  spec¢jali fuq I-attivitajiet  kritici  tal-gestjoni
tac-cibersigurta b’rispons ghaz-zieda fix-xenarju tat-theddid.

Imwettaq
B sorveljanza tas-sistema ta’ gestjoni tal-kontinwita tal-operat
korporattiva (BCMS) tal-eu-LISA, inkluz il-pjan ta’ itjib tal-BC,
| jl-pjanijiet tal-kontinwita tal-operat ittestjati ghall-effettivita
tal-kontrolli stabbiliti, inkluz 1-ezercizzju f'Ottubru,
® jl-monitoragg u r-rispons ghat-tifgigha tal-COVID-19.
Imwettaq
| jl-gestjoni tas-sistemi tas-sigurta (inkluz approvazzjonijiet), u
l-izgurar tas-sigurta protettiva fil-bini kollu tal-eu-LISA fuq
bazi 24/7 inkluz kontrolli tas-sigurta ghall-bini temporanju;

m Politika ta’ A¢¢ess abbozzata u proc¢eduri ta’ xoghol stand-by
adottati.

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) efficjenza tal-process
tal-akkwist
(2) gestjoni tal-akkwizizzjonijiet

sett komprensiv ta’ proceduri
ghall-processi finanzjarji u
tal-akkwist ewlenin

(1) rata ta’ kancellazzjoni
tal-approprjazzjonijiet ta’
pagament

(2) rata ta’ implimentazzjoni
tal-impenji bagitarji

(3) rata ta’ implimentazzjoni
tal-pagamenti

(4) pagamenti ezegwiti kif
xieraq (%)

(1) ghanijiet statutoriji
tas-sigurta

(2) valutazzjonijiet tar-riskju
ghas-sigurta tas-sistema
tal-GAl

(3) ezercizzji tac-Cibersigurta
(fis-sena)

(1) iI-BCMS tkopri I-ogsma
kollha

(2) pjanijiet tal-kontinwita
tal-operat ittestjati
ghall-effettivita tal-kontrolli
stabbiliti

(1) mizuri ta’ sigurta protettiva
fkonformita mal-valutazzjoni
tar-riskju, mar-regolamenti u
mal-istandards (ISO)

(2) I-izgurar tas-sigurta fizika
fil-bini tal-eu-LISA u s-sigurta
ghall-missjonijiet, |-attivitajiet,

Mira tal-prestazzjoni

(1)< 25%
(2) > 60 % tal-progetti ta’ akkwist
skont |-iskeda

80 % tal-proceduri tal-pjan ta’
hidma annwali

1)<5%

(2) 95-99 %
(3)> 95 %
(4)>87.5%

(1) rata ta’ implimentazzjoni:
100 %

(2) 100 %

3)1

(1) 100 % tal-linji ta’ azzjoni
koperti

(2) mill-inqas ezerc¢izzju wiehed
isir biex tigi ttestjata r-reziljenza
korporattiva

(1) konformita ta’ 100 %
il-gestjoni tas-sigurta

fis-sehh fis-siti kollha tal-eu-LISA
(2) riskji mitigati ghal

livelli accettabbli ta’ riskju

Status u valur

Kif ippjanat

(1) 9.5%

(2) 140 %

— ghal aktar, ara
Anness | ghall-KPIs
Nru 17 u 18.

Kif ippjanat

Parzjalment kif
ippjanat

(1) 10.6 %

(2) 99.0 %

(3)91.6 %

(4) 90.1 %

— ghal aktar, ara
Anness | ghall-KPIs 10
u14.

Kif ippjanat

(1) milhuga

(2) milhuga

zewq indikaturi kunfidenzjali
tal-prestazzjoni tnehhew
minhabba s-sensittivita

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga



Progett/kompitu

It-thaddim, I-ippjanar u
l-izvilupp tal-elementi
orizzontali tal-gestjoni
tas-sigurtau
tal-kontinwita

Gestjoni tal-faéilitajiet
Programm ta’ Zieda
tal-Kapacita

Gestjoni ambjentali

Gestjoni tas-sahha u
s-sikurezza

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq
® twassil ta’ tahrig annwali tal-persunal, inkluz dwar is-sigurta,
is-sahha u s-sikurezza,
® |-organizzazzjoni ta’ avvenimenti ta’ sensibilizzazzjoni
tal-partijiet ikkonc¢ernati, ez., il-15-il laggha tan-Network
tal-Uffi¢jali tas-Sigurta (SON) u I-lagghat tal-Grupp ta’
Kooperazzjoni tal-N1S6° (3).

Imwettaq
® jt-tieni progett ta’ estensjoni: programm ta’ bini aggornat,
kontroll tal-kwalita fuq is-sejha ghall-offerti tas-servizzi
tad-disinn (tnedija pendenti),
® ¢entru tad-data modulari: dokumenti tal-offerti tal-istharrig
dwar it-tiftix ta’ sorsi ta’ provvista, stharrig imniedi,
® aggornament tal-potenza u tat-tkessih: tlesta I-istudju
preliminari dwar il-potenza, tnediet I-implimentazzjoni; tlestiet
il-fazi A tal-istudju tat-tkessih, u ghadha ghaddejja |-fazi B.
Imwettaq
® Jigu ffinalizzati |-Politika Ambjentali, ir-riezami ambjentali, u
I-pjan direzzjonali tac-certifikazzjoni tal-EMAS tal-UE,
® ||l-Pjan ta’ Sobrjeta Energetika implimentat, inkluz |-elettriku
ekologiku.
Imwettaq

m pjan direzzjonali ghas-Sistema ta’ Gestjoni tas-Sahha u
s-Sikurezza Okkupazzjonali (OHS) iffinalizzat, flimkien ma’
abbozzi ta’ verzjonijiet tal-Politika tal-OHS u r-regoli interni.

169 ||-Grupp ta’ Kooperazzjoni dwar is-Sigurta tan-Networks u tas-Sistemi tal-Informazzjoni (NIS) gie stabbilit mid-Direttiva NIS biex jizgura |-kooperazzjoni u l-iskambju tal-informazzjoni fost

|-Istati Membri.

170 -eu-LISA bdiet timmonitorja l-indikaturi volumetri¢i ghall-ilma, I-energija, il-konsum tal-karta u I-produzzjoni tal-iskart fl-2020 izda ma setghetx tistabbilixxi linji bazi minhabba r-restrizzjonijiet relatati
mal-COVID-19 li kienu fis-sehh sal-2022. B’rizultat ta’ dan, il-linji bazi ghall-indikaturi ambjentali se jigu stabbiliti f-2023, u ghandhom jintuzaw ghall-kalkolu u I-evalwazzjoni ta’ dawn I-indikaturi

tal-prestazzjoni minn hemm ’il quddiem.
171 | -evalwazzjoni se tkun possibbli biss wara I-implimentazzjoni tal-attivitajiet, sakemm tigi approvata I-politika dwar is-sahha u s-sikurezza okkupazzjonali fl-2023.

Indikaturi tal-prestazzjoni
il-persunal flivelli ta’ riskju
accettabbli

(1) politiki ta’ sigurta statutoriji
fis-sehh (anke ghas-sistemi
tal-GAl)

(2) Qafas ta’ Sensibilizzazzjoni
dwar is-Sigurta (ghas-sena
n+1)

(3) ghoti ta’ tahrig annwali dwar
is-sigurta ghall-persunal

(4) avvenimenti ta’
sensibilizzazzjoni tal-partijiet
ikkoncernati

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

indikaturi ambjentali*"°

sodisfazzjon tal-persunal
bl-ambjent tax-xoghol u
s-sikurezza okkupazzjonali

Mira tal-prestazzjoni

(1) mill-ingas 80 % tal-politiki
ppjanati adottati sa tmiem 1-2022
(2) l-izvilupp ta’ Qafas ta’
Sensibilizzazzjoni dwar is-Sigurta
(n+1) sa tmiem I-2022

(3) mill-ingas 80 % tat-tahrig
annwali dwar is-sigurta ppjanat
moghti

(4) mill-ingas avveniment wiehed
organizzat ma’ partijiet
ikkoncernati esterni

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

90 %

rata ta’ sodisfazzjon ta’ 90 %7t

Status u valur

Kif ippjanat

Ohrajn

Ohrajn

Ohrajn


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/nis-cooperation-group
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/nis2-directive

Progett/kompitu

Operazzjonijiet u servizzi
tal-facilita

Logistika u servizzi
tal-provvisti tal-ufficcju

Gestjoni u appogg
tas-servizzi
tal-missjonijiet

Immaniggjar
operazzjonali tas-servizzi
korporattivi

Koordinazzjoni generali

Kontribuzzjoni bhala
osservatur
ghall-evalwazzjonijiet ta’
Schengen fl-ogsma
tas-SIS/SIRENE u
|-politika komuni dwar
il-vizi (inkluza I-VIS)

L-abbozzar ta’ rapporti
dwar il-funzjonament
tekniku tas-sistemi, u
l-aggregazzjoni
tal-istatistika

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq
mjt-twassil ta’ servizzi tal-facilitajiet biex jappoggaw
|-operazzjonijiet, inkluz it-titjib kontinwu tas-servizz permezz
tal-monitoragg tal-biljetti u I-hin tar-rispons ghall-gheluq,
| titjib li sar fil-bini tal-infrastruttura, b’enfasi fuq Il-attivitajiet
ewlenin tan-negozju u I-benesseri tal-impjegati.
Imwettaq
u titjib fl-ispazju tax-xoghol fi Strasburgu, lllkirch u Tallinn,
® progett ta’ allokazzjoni tal-ispazju, inkluz 100 stazzjon
tax-xoghol ghall-kuntratturi.
Imwettaq
| tjitjib kontinwu tal-portafoll tal-missjonijiet,
® kuntratt gafas gdid ghal servizzi ta’ gestjoni tal-ivvjaggar.

Imwettaq
B appogg ghas-servizzi tan-negozju u t-twassil tas-servizzi.

Imwettaq

= Missjonijiet ta’ evalwazzjoni ta’ Schengen: SIS/SIRENE (6),
politika komuni dwar il-vizi (1).

Imwettaq

® rapporti  statutorji
|-Eurodac (3).

ppubblikati dwar is-SIS (2), il-VIS (1),

Indikaturi tal-prestazzjoni

konformita mal-istandards
applikabbli

(1) kost
(2) skeda
(3) ambitu

(1) missjonijiet kompluti kif
xieraq
(2) iffirmat kuntratt gafas gdid

(1) esperjenza tal-utent finali
(2) gestjoni tar-rizorsi

(1) partecipazzjoni
fl-evalwazzjonijiet, u
kontribuzzjoni

ghar-rapporti ta’ evalwazzjoni

rapporti statutorji
tal-prestazzjoni

dwar is-SIS, il-VIS u I-Eurodac,
inkluz rapporti tal-istatistika u
listi tal-awtoritajiet mahtura

Mira tal-prestazzjoni

konformita massima fis-siti kollha
tal-Agenzija

(1) kost: ahdar
(2) skeda: ahdar
(3) ambitu: ahdar

(1) 100 %
(2) 100 %

90 %

(1) kontribuzzjonijiet fwagthom u
sottomissjoni tal-input skont
l-iskeda tal-Kummissjoni

sottomissjoni fwagtha u
pubblikazzjoni tar-rapporti
tal-prestazzjoni statutorja

Status u valur
Kif ippjanat

Kif ippjanat

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

Kif ippjanat
(1) milhuga
(2) milhuga

Kif ippjanat

— ghal aktar, ara 1.5.1.
Shubiji mal-Istati
Membri,
mal-istituzzjonijiet u
mal-korpi tal-UE

Parzjalment kif

ippjanat

kollha fil-mira, hlief

il-lista aggornata tal-awtoritajie
tas-SIS

giet posposta sat-tnedija
tas-sistema fis-7 ta’ Marzu 20:

— ghal aktar, ara 1.5.3.



Progett/kompitu

L-implimentazzjoni
tal-attivitajiet annwali
ppjanati ta’ monitoragg
tar-ricerka u t-teknologija,
fkonformita mal-pjan
direzzjonali adottat
ghar-R&Z

Implimentazzjoni tal-Pjan
ta’ tahrig ghall-ghoti ta’
tanrig lill-Istati Membri
dwar |-uzu tekniku
tas-sistemi tal-GAl

L-integrazzjoni tas-sejbiet
tar-ricerka fi¢-cikli
tal-hajja tal-applikazzjoni

Appogg
ghall-implimentazzjoni ta’
partijiet tal-Programm
Qafas tal-UE ghar-Ricerka
u l-Innovazzjoni

Deskrizzjoni tal-eziti ewlenin imwettga fl-2022

Imwettaq

® gew ippubblikati zewg rapporti ta’ monitoragg tar-ricerka:
“Artificial Intelligence Supporting Cross-Border Cooperation
in Criminal Justice” (Gunju 2022), “Enabling Seamless Travel
to the European Union” (Di¢cembru 2022);

® avvenimenti: konferenza annwali fOttubru u zewg
diskussjonijiet madwar mejda annwali dwar I-industrija
(FGunju u fOttubru).

Imwettaq

m 48 attivita ta’ tahrig, 3 800 partecipant, rata ta’ sodisfazzjon
ta’ 90 %,

® Pjan ta’ Tahrig Annwali (70 %), |-abbozzar tal-pjan tas-sena
d-diehla,

u tlestiet il-migrazzjoni tas-Sistema ta’ Gestjoni
tal-Apprendiment imgedda, aggornament ulterjuri ghadu
ghadde;j.

Imwettaq

® kontribut  ghall-progetti ~ ssorveljati mid-DG HOME u
mi¢-Centru Ewropew tal-Innovazzjoni ghas-Sigurta Interna,

u jl-partecipazzjoni fil-lagghat tal-Grupp ta’ Hidma tal-eu-LISA
dwar I-1A (3) u I-Grupp ta’ Hidma dwar il-Bijometrika.

Imwettaq
® definizzjoni tal-prijoritajiet ghall-programm ta’ hidma biex jigi
implimentat il-Programm Qafas tal-UE ghar-Ri¢erka u
I-Innovazzjoni (PQ tal-UE ghar-R&l),
® evalwazzjoni ta’ proposti ta’ ricerka fil-gasam tas-sigurta
interna.

Indikaturi tal-prestazzjoni

(1) rapporti ta’ monitoragg
tar-ricerka u t-teknologija
(2) attendenza ghal
avvenimenti

sodisfazzjon bl-attivitajiet ta’
tahrig tal-Istati Membri (stharrig
tal-partecipanti)

(1) sommarji dwar it-teknologija
(fuq talba

mill-manigment jew
mill-operazzjonijiet)

(2) impenn

mal-Gruppi Konsultattivi

(3) progetti tat-teknologija

(1) prijoritajiet tematic¢i ghall-PQ
tal-UE ghall-programm ta’
hidma tar-R&l

(2) prezentazzjonijiet
tal-progetti lill-persunal u
lill-partijiet ikkoncernati

(3) PQ tal-UE ghal progetti ta’
R&I delegati lill-eu-LISA

Mira tal-prestazzjoni

(1) mill-ingas rapport wiehed
ippubblikat fis-sena

(2) rati ta’ attendenza

(a) avvenimenti tal-industrija:
> 50 partecipant

(b) konferenza annwali:

> 120 partecipant

rata ta’ sodisfazzjon: aktar minn 4
(medja
fuq skala ta’ 1-6)

(1) mill-ingas 2/3 sommatrji
moghtija kull sena

(2) mill-ingas prezentazzjoni
wahda ghal kull AG (kull sena)
(3) parti mit-tim ewlieni
fmill-ingas progett wiehed ta’
teknologija fug skala kbira

(1) adozzjoni ta’ sett wiehed ta’
PQ tal-UE ghall-prijoritajiet
tematici tar-R &I mill-Kumitat ta’
Tmexxija u I-AGs rilevanti

(2) mill-ingas zewg progetti
(inkluzi 1-eziti) ipprezentati

(3) implimentazzjoni tal-progett
skont I-ambitu, |-objettivi u
l-iskeda.

Status u valur

Kif ippjanat

(1) 2 rapporti ppubblikati
(2a) Gunju: 170+ online,
100+ personalment;
Ottubru: 300+ online,
115 personalment;

(2b) 388 partecipant,
inkluz 130
personalment.

— ghal aktar, ara 1.2.8.

Kif ippjanat
rata ta’ sodisfazzjon: 5.4
— ghal aktar, ara

t-tagsimal.5.3. Il-bini
tal-kapacitajiet

Kif ippjanat
(1) Milhuq
(2) Milhuq
(3) Milhuq

— ghal aktar, ara 1.2.8.

Kif ippjanat

(1) Milhuq

(2) Milhug

(3) Milhug

— ghal aktar, ara 1.2.8.

Innovazzjoni, ricerka u
zvilupp.



Anness X. Rapport dwar |-acc¢ess pubbliku

ghad-dokumenti

Sabiex tigi zgurata t-trasparenza tal-operazzjonijiet tal-Agenzija, I-eu-LISA ghandha tippubblika informazzjoni
dwar l-attivitajiet kollha taghha, dment li dan ma jipperikolax I-ilhuq tal-objettivi tal-operazzjonijiet taghha. Matul
[-2022, l-eu-LISA baqghet impenjata li tiggarantixxi t-trasparenza fl-attivitajiet, fil-proc¢essi u fit-tehid ta’
decizjonijiet taghha. L-Agenzija osservat l-oghla livelli ta’ prattika amministrattiva tajpa u kkonformat
mar-rekwiziti legali kollha.1”2

Rapport dwar talbiet ghall-ac¢ess ghad-dokumenti

L-Agenzija hija impenjata biex tiggarantixxi t-trasparenza fl-attivitajiet, il-processi u t-tehid tad-decizjonijiet kollu
taghha, inkluz il-procedura tal-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti. FI-2022, |-eu-LISA osservat I-oghla livelli ta’
kondotta amministrattiva tajba u rrispettat I-iskadenzi kollha stabbiliti fir-Regolament (KE) Nru 1049/2001.173

FI-2021, l-eu-LISA rceviet 17-il talba ghal actess ghad-dokumenti, li jirrapprezentaw zieda fuq is-snin
precedenti. Fi 11-il kaz, I-Agenzija stiednet lill-applikanti jic¢araw I-ambitu tat-talbiet taghhom, f'konformita
mal-Artikolu 6(2) tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001.

F’sitt talbiet, I-Agenzija ma zammitx id-dokumenti kollha mitluba jew xi whud minnhom u, ghaldagstant, ma
setghetx taghti (jew tirrifjuta) I-access. L-applikanti gew infurmati kif xieraq dwar il-fatt u gew irriferuti lejn
informazzjoni disponibbli pubblikament u istituzzjonijiet xierqa ohrajn, fejn dan kien possibbli.

Matul is-sena, |-eu-LISA analizzat b’kollox 100 dokument, li 49 minnhom gew zvelati bis-shih lill-applikanti, 24
minnhom gew parzjalment zvelati b’partijiet redatti, u 27 kaz it-talba ghal acc¢ess giet irrifjutata. Dawn
id-dokumenti kienu jinkludu total ta’ 2 143 pagna, li minnhom 495 pagna gew rilaxxati kompletament, 369 gew
rilaxxati parzjalment, filwaqt li [-access ghall-1 279 pagna li jifdal gie rrifjutat.

Number of Documents Number of Pages
Number of Requests Analysed in 2022 Analysed in 2022
17 49 1279
14
11
a8 24 27
495
369
I Full Disclosure W Full Disclosure
TRADUZZJONI o e e
W ozozo W02 | pius efusal
Number of requests L-ghadd ta” i8¢ fetusa
Number of documents analysed in 2022 L-ghadd ta’ dokumenti analizzati fl-2022
Number of pages analysed in 2022 L-ghadd ta’ pagni analizzati fl-2022
full disclosure zvelar shih
partial disclosure zvelar parzjali
refusal rifjut

172 Skont |-Artikolu 17 tad-Dedizjoni tal-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA tat-28 ta’ Gunju 2012, li jirrifletti t-test tal-Artikolu 17 tar-Regolament
(KE) Nru 1049/2001 dwar l-access pubbliku ghad-dokumenti tal-Parlament Ewropew, tal-Kunsill u tal-Kummissjoni, u fkonformita
mal-Artikolu 34 tar-Regolament ta’ stabbiliment tal-Agenzija, |-eu-LISA ghandha tannessa rapport dwar |-ac¢ess ghad-dokumenti
mar-rapport annwali taghha. Ir-rapport ghandu jinkludi I-ghadd ta’ kazijiet li fihom I-istituzzjoni rrifjutat milli taghti ac¢ess ghad-dokumenti
u r-raguni ghat-tali rifjuti.

173 Ir-Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30ta’ Mejju 2001 dwar |-aééess pubbliku
ghad-dokumenti tal-Parlament Ewropew, tal-Kunsill u tal-Kummissjoni, GU L 145, 31.5.2001, p. 43-48.


http://data.europa.eu/eli/reg/2001/1049/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2001/1049/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1726/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2001/1049/oj

It-tnehhija parzjali tad-dokumenti u ¢-¢ahda tal-a¢cess ghad-dokumenti mill-eu-LISA kienu bbazati fuq
l-e¢cezzjonijiet specifikati  fl-Artikolu 4 tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001, b’mod partikolari, dwar
il-protezzjoni tal-privatezza u l-integrita tal-individwu (fkonformita mal-legizlazzjoni tal-UE rilevanti dwar
il-protezzjoni tad-data personali™), I-interess pubbliku fir-rigward tas-sigurta pubblika, il-processi tat-tehid ta’
decizjonijiet kurrenti, u l-interessi kummer¢jali.

Ta’ min jinnota li fost is-27 dokument li ghalihom |-Agenzija rrifjutat I-a¢¢ess fl-2022, 26 minnhom kienu relatati
ma’ aspetti teknici tas-sistemi tal-IT fuq skala kbira zviluppati u gestiti mill-Agenzija. Peress li r-rilaxx ta’ dawn
id-dokumenti lill-pubbliku jizvela informazzjoni teknika u sensittiva dwar is-sistemi, l-izvelar tad-dokumenti
mitluba kellha tigi rrifjutata abbazi tal-protezzjoni tal-interess pubbliku bhala kwistjoni ta’ sigurta pubblika.

Ma kien hemm Il-ebda applikazzjoni ta’ konferma kontra d-decizjonijiet tal-Agenzija. Id-decizjonijiet tal-Agenzija
dwar l-a¢cess ghad-dokumenti ma gewx ikkontestati quddiem il-Qrati tal-UE. Barra minn hekk, ma sar |-ebda
Iment rigward il-process tal-Agenzija tal-indirizzar tat-talbiet ghall-ac¢ess ghad-dokumenti quddiem
[-Ombudsman Ewropew.

FI-2022, I-Agenzija rceviet ukoll disa’ konsultazzjonijiet ghall-ac¢ess ghad-dokumenti minn entitajiet ohrajn
tal-UE, fkonformita mal-Artikolu 4(4) tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001.

Attivitajiet ohrajn relatati mal-acéess ghad-dokumenti

L-Agenzija tirsisti kontinwament biex tiggarantixxi konformita shiha mar-rekwiziti legali u biex ittejjeb il-prattika
tat-trattament tat-talbiet ghall-ac¢ess pubbliku ghad-dokumenti. F’dan il-kuntest, I-eu-LISA kompliet tahdem
fuq ir-riezami tal-arrangamenti prattici ghall-ac¢ess pubbliku ghad-dokumenti, sabiex ittejjeb I-efficjenza u
|-effettivita operazzjonali tal-process. F’'dan ir-rigward, I-Agenzija lahqet diversi stadji importanti fl-2022, li se
jizguraw l-ipprocessar bla xkiel ta’ talbiet futuri ghall-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti.

FI-24 ta’ Marzu 2022, il-Bord tat-Tmexxija tal-eu-LISA adotta d-decizjoni Nru 2022-090 dwar |-arrangamenti
prattici ghall-access pubbliku ghad-dokumenti mizmuma mill-Agenzija, bl-ghan ahhari li jigu stabbiliti
l-arrangamenti prattici tal-applikazzjoni tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001, biex tigi zgurata l-aderenza
ghall-prattika amministrattiva tajba u l-istandards gholjin ta’ access pubbliku ghad-dokumenti, filwaqt li jitgiesu
n-natura specifika tal-Agenzija u I-mandat taghha.

F'Mejju 2022, is-Settur Legali tal-Agenzija, bhala t-tim mahtur ghall-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti (PAD)
tal-eu-LISA, ta sessjoni ta’ sensibilizzazzjoni online dwar is-suggett biex jipprovdi lill-persunal tal-eu-LISA
b’harsa generali lejn il-qafas legali intern adottat recentement, il-process ghall-applikazzjonijiet inizjali,
l-e¢cezzjonijiet ghad-drittijiet ta’ access abbazi tal-Artikolu 4 tar-Regolament (KE) Nru 1049/2001, u
I-konsegwenzi legali possibbli.

Fit-22 ta’ Settembru 2022, id-Direttur Ezekuttiv adotta I-Linji Gwida tal-eu-LISA dwar [|-Aé¢ess Pubbliku
ghad-Dokumenti, li jiddeskrivu I-allokazzjoni tal-hidma relatata mal-PAD fi hdan I-Agenzija, sabiex |-eu-LISA
tkun tista’ twettaq il-kompiti taghha ghall-ac¢ess pubbliku ghad-dokumenti.

Fil-11 ta’ Ottubru 2022, id-Direttur Ezekuttiv adotta d-decizjoni dwar il-hatra ta’ persuni ta’ kuntatt tal-PAD biex
ikunu parti minn network transdivizjonali ssorveljat mill-koordinatur tal-PAD, ghall-finijiet tat-trattament
tal-applikazzjonijiet tal-PAD fl-ogsma ta’ hidma rispettivi taghhom. llI-persuni ta’ kuntatt tal-PAD mahtura odda
kollha gew mistiedna jiehdu sehem fit-tahrig obbligatorju annwali dwar |-a¢¢ess pubbliku ghad-dokumenti,
organizzat mis-Settur Legali fOttubru 2022. It-tahrig, moghti minn espert mill-Istitut Ewropew
tal-Amministrazzjoni Pubblika, ipprovda harsa generali lejn I-aspetti teoreti¢i u pratti¢i tar-Regolament (KE)
Nru 1049/2001. Fl-ahhar, fNovembru 2022, it-Tim tal-PAD tal-Agenzija ta briefing dwar is-suggett ta’ “Persuni
ta’ Kuntatt tal-PAD fl-eu-LISA” biex jigu introdotti r-rwoli rispettivi li I-persuni ta’ kuntatt se jkollhom fdiversi
processi u biex tissahhah il-kollaborazzjoni bejn it-Tim tal-PAD u I-persuni ta’ kuntatt.

174 Jr-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2018 dwar il-protezzjoni ta’ persuni fizici
fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet, korpi, uffic¢ji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali
data, u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-Decizjoni Nru 1247/2002/KE, GU L 295, 21.11.2018, pp. 39-98.


http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj

Anness Xl. Inizjattivi ta’ sostenibbilta

Il-kwistjonijiet ta’ sostenibbilta ged jinghataw aktar prominenza, u l-istituzzjonijiet tal-amministrazzjoni
pubblika huma mistiedna li jkunu dejjem aktar proattivi, trasparenti u, fejn possibbli, li jkunu ta’
ezempju f'termini ta’ kif jindirizzaw l-isfidi tas-sostenibbilta.

L-eu-LISA, li hija konxja mir-responsabbiltajiet taghha bhala entita pubblika, hadet diversi passi biex ittejjeb
is-sostenibbilta taghha. Dawn jinkludu I-kontribut taghna ghall-efficjenza energetika billi nfasslu u nibnu bini
intelligenti efficjenti fl-energija ghall-kwartieri generali tal-Agenzija f'Tallinn u nistabbilixxu pjan ta’ azzjoni
ghall-iffrankar tal-energija. Bir-rwol uniku taghha, l-eu-LISA se tkompli tikkontribwixxi ghas-sigurta ta’
Schengen u I-moviment liberu permezz tal-mandat u l|-attivitajiet operazzjonali ewlenin taghha.

Inizjattivi ta’ sostenibbilta

lI-kontribut tal-eu-LISA ghall-efficjenza energetika: Pjan ta’ Azzjoni dwar is-Sobrjeta Energetika

FI-2022, I-eu-LISA adottat il-Pjan ta’ Azzjoni dwar is-Sobrjeta Energetika bl-ghan li thaggas il-konsum
tal-energija fil-bini kollu tal-Agenzija. ll-pjan jiffoka fuq it-thaqqis tal-energija fl-ogsma li gejjin:
= tishin tal-bini: it-thaqqgis tat-temperaturi, meta u fejn applikabbli,
= tkessih tal-bini: Zieda tal-valur programmat tat-temperatura prestabbilit tas-sistema tal-arja
kundizzjonata/tat-tkessinh,
= dwal tal-bini: tnaqqis fl-intensita tad-dawl tal-uffi¢¢ji u minimizzazzjoni tal-uzu tad-dwal tal-kurituri,

= taghmir tal-IT: jintefa t-taghmir meta ma jkunx ged jintuza.

II-kontribut tal-eu-LISA ghall-efficjenza energetika: il-bini tal-kwartieri generali ekologiku u
intelligenti

Mal-istabbiliment tal-eu-LISA, wahda mill-prijoritajiet kienet li tizgura li s-servizzi taghha jkunu appoggati
minn infrastruttura moderna, intelligenti u ekologika. Dan immotiva lill-eu-LISA biex tfassal u tibni bini
ekologiku u intelligenti tal-kwartieri generali f Tallinn, I-Estonja. Il-kwartieri generali tal-Agenzija huma tahlita
innovattiva ta’ infrastruttura ekologika sostenibbli, stazzjonijiet tax-xoghol ergonomic¢i u spazju ta’
kollaborazzjoni modern, li jaghmluh mudell fil-kostruzzjoni u I-gestjoni ta’ bini pubbliku fl-Estonja u fil-bgija
tal-Ewropa.

Fil-kostruzzjoni tal-bini, intuzaw soluzzjonijiet innovattivi li jippermettu l-efficjenza energetika u I-iffrankar
tal-energija fejn possibbli. Perezempju, il-kwalita tal-arja tal-uffic¢ju tittejjeb permezz ta’ aktar minn 200
pjanta ta’ gewwa mpoggija b’mod sistematiku madwar il-bini sabiex ma jkun hemm bZzonn tal-ebda
umidifikant u taghmir tat-tindif tal-arja addizzjonali. Hemm sistema innovattiva tat-tishin tal-art appoggata
mill-ipproc¢essar tal-egzost tal-arja shuna mill-kamra tas-server permezz ta’ skambjaturi tas-shana, li tintuza
wkoll biex issahhan minn qabel I-arja friska ghall-fluss fug gewwa. Is-soluzzjonijiet tad-dawl kollha, inkluz
id-dawl estem, huma bbazati fuq it-teknologija LED u huma konnessi mas-Sistema ta’ Gestjoni tal-Bini, li
tippermetti I-kontroll u l-ipprogrammar skont il-htigijiet.

FI-2021, l-eu-LISA rceviet wiehed mill-oghla rikonoxximenti fl-amministrazzjoni pubblika fil-livell tal-UE —
il-Premju tas-Settur Pubbliku Ewropew (it-tieni post fil-kategorija “Amministrazzjoni Pubblika Ekologika”)
ghall-kwartieri generali taghha f'Tallinn, li invoka |-approc¢¢ ezemplari taghha fit-tfassil tal-progett u fil-mudell
ta’ ispirazzjoni tat-twettiq tal-progett, il-komunikazzjoni u I-impatt taghha, imsahhah minn sensibilizzazzjoni
mmirata tal-persunal u tahrig dwar I-uzu u I-gestjoni sostenibbli tar-rizorsi.



lI-kontribut tal-eu-LISA ghas-sigurta ta’ Schengen u I-moviment liberu

Fis-snin li gejjin, I-UE se tkompli zzomm is-sigurta intema taghha ghall-benefic¢ju tac-cittadini, ir-residenti,
il-vizitaturi, it-territorju u l-infrastruttura taghha. Ghall-appogg ta’ din I-ambizzjoni, il-mandat tal-eu-LISA u
[-attivitajiet operazzjonali ewlenin huma mmirati lejn it-tishih tal-fruntieri esterni tal-UE billi jikkontribwixxu
ghall-gestjoni tal-migrazzjoni u l-inizjattivi ta’ sigurta interna u jappoggaw ir-riforma tas-sistema tal-azil
Ewropea.

Il-kapacita ta’ rispons ghal theddid ghas-sigurta li qged jevolvi kontinwament (jigifieri, it-terrorizmu,
il-kriminalita organizzata u c¢-¢iberkriminalitd) tiddependi fuq I-iskambju fwaqtu u komprensiv ta’
informazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali u Ewropej rilevanti, iffacilitat bl-ahjar mod minn sistemi ta’
informazzjoni moderni. Is-sistemi I-godda li mistennija jidhlu fis-sehh fI-2023-2024 (jigifieri, I-EES, I-ETIAS
u I-ECRIS-TCN) se jappoggaw dawn il-htigijiet operazzjonali kollha u se jipprovdu appro¢c intelligenti
integrat biex tigi zgurata s-sigurta interna tal-Ewropa.

Barra minn hekk, il-hidma tal-eu-LISA tiehu gwida mill-Istrategija ta’ Schengen tal-Kummissjoni, li ghandha
I-ghan li ssahhah u ttejjeb ir-reziljenza taz-zona Schengen — l-akbar zona ta’ moviment liberu fid-dinja.
Fil-prin¢ipju, is-sistemi ta’ informazzjoni kollha tal-Gustizzja u Affarijiet Interni operati mill-eu-LISA jservu
bhala mizuri kumpensatorji biex jiffacilitaw il-moviment liberu fiz-Zona Schengen. Ghalhekk, I-evoluzzjoni
kontinwa taghhom hija ta’ importanza kbira ghall-UE u ghall-eu-LISA.

Rapportar dwar is-sostenibbilta

Ir-rapportar dwar is-sostenibbilta jirreferi ghall-izvelar volontarju ta’ indikaturi ambjentali, so¢jali u ekonomici.
Dan jipprezenta data dwar il-progress tal-organizzazzjoni lejn I-ghanijiet ta’ sostenibbilta.

L-eu-LISA qed tippjana li tizvela I-informazzjoni taghha dwar is-sostenibbilta fir-Rapport Annwali Konsolidat
tal-Attivita ghall-2023 f’konformita ma’ qafas ta’ rapportar dwar is-sostenibbilta rikonoxxut. L-ghazla tal-gafas
ta’ rapportar se ssir matul I-2023 wara li tigi analizzata I-kompatibbilta tal-eu-LISA mal-attributi tal-ogfsa l-aktar
uzati fost l-organizzazzjonijiet pubbli¢i. L-ewwel rapport dwar is-sostenibbilta tal-Agenzija ghall-2023 se
jipprovdi harsa generali modesta lejn I-informazzjoni rrapportata tal-eu-LISA bl-objettiv li jipprovdi trasparenza
dwar l-inizjattivi taghna relatati mal-kapital soc¢jali, uman u ambjentali taghna. Fis-snin ta’ wara, |-ghan se jkun
aktar ambizzjuz, bil-hsieb li jizdied [-ammont ta’ informazzjoni zvelata u jigi ddeterminat kif ir-rapportar dwar
is-sostenibbilta jista’ jikkontribwixxi ghat-tishih tal-istrategija fit-tul tal-Agenzija.



ll-manuskritt tlesta fGunju 2023.

L-ewwel edizzjoni:

La l-eu-LISA u |-ebda persuna li tagixxi fisem
[-eu-LISA ma huma responsabbli mill-uzu li
jista’ jsir mill-informazzjoni li gejja.
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Ir-riproduzzjoni hija awtorizzata kemm-il
darba jigi rikonoxxut is-sors.

Ghal kwalunkwe uzu jew riproduzzjoni ta’
elementi li mhumiex proprjeta tal-eu-LISA,
jista’ jkun mehtieg li jintalab permess
direttament minghand id-detenturi tad-drittijiet
rispettivi.

e R e g e v

Qoxra u pagni tas-sezzjoni ddisinjati minn
Michele Polera
u ispirati minn Olivetti.




