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Santrumpy ir akronimy sarasas

ABB Veikla grindziamas biudzeto sudarymas

AFIS Automatiné pirsty atspaudy identifikavimo sistema

Patar. gr. Patariamoji grupé

BCU Centrinis atsarginiy duomeny padalinys (atsarginiy duomeny centras
Pongau Sankt Johane)

BMS Biometriniy duomeny valdymo sistema

BG Bulgarija

CA Sutartininkas

BMVA Bendroji metiné veiklos ataskaita

BVS Bendra vertinimo sistema

CBS Pagrindinés organizacijos sistemos

CEPOL Europos Sajungos teisésaugos pareiginy mokymo agentira

co Kompensuojamosios atostogos uz isdirbtus virSvalandzius

CR Prasymas pakeisti

(@S Pagrindiné sistema

Cu Centrinis padalinys — pagrindinis duomeny centras Strasbire

cv Gyvenimo aprasymas

DAPIX Keitimosi informacija ir duomeny apsaugos darbo grupé

Zmogiskyjy istekliy ir saugumo
GD

Zmogiskyjy istekliy ir saugumo generalinis direktoratas

DAP Duomeny apsaugos pareigunas

DTPITO IT operatoriy kvalifikacijos kélimo ir mokymo programa

+DubliNet" Sistemos EURODAC rysiy tinklas

EAB Europos biometriniy duomeny asociacija

EASO Europos prieglobscio paramos biuras

EAR Europos Audito Rimai

.e-CODEX" Rysiy palaikymas e. teisingumo srityje keiciantis duomenimis internetu
ECRIS Europos nuosprendziy registry informaciné sistema

ECRIS-TCN Europos nuosprendziy registry sistema, skirta treciyjy saliy pilieCiams
EDAPP Europos duomeny apsaugos priezidros pareiginas

EAIS Europos atvykimo ir iSvykimo sistema

VP Veikimo pradzia

ENISA Europos Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agentira

EPMO Jmoniy projekty valdymo biuras

ETIAS Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema

ES Europos Sajunga

Leu-LISA® Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo

erdvéje operacijy valdymo agentira

Sistemma EURODAC

Europos pirsty atspaudy duomeny bazé prieglobscio srityje

Eurojustas Europos Sajungos teisminio bendradarbiavimo padalinys
PG Pareigy grupé

FRA Europos Sajungos pagrindiniy teisiy agentdra

FRONTEX Europos sieny ir pakranciy apsaugos agentira

GSP Galutinis sistemos patvirtinimas

FTE Etato ekvivalentas

BKS Bendrojo koordinavimo skyrius
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BDAR Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas

ALEG Auksto lygio eksperty grupé, kurig subdré Komisija, remdamasi
2016 m. balandzio mén. komunikatu Patikimesnés ir paZzangesnés sieny
ir saugumo informacinés sistemos

CB Centriné bostiné

ZI Zmogiskieji istekliai

VAS Vidaus audito struktora

PVA Poveikio vertinimo ataskaita

VAT Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba

VKS Vidaus kontrolés standartas

IRT Informacinés ir rysiy technologijos

IVS Informacijos valdymo strategija

,InfoVIS* Neoficialioji VIS

ISVS Informacijos saugumo valdymo sistema

IT Informacinés technologijos

ITIL Informaciniy technologijy infrastruktdros biblioteka

ITSM Informaciniy technologijy paslaugy valdymas

TVR Teisingumas ir vidaus reikalai

PVRR Pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis

L1 1lygmuo

LIBE Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetas

MVS Mokymosi valdymo sistema

VL Valdyba

EPN Europos Parlamento narys

SM Susitarimo memorandumas

PN Parlamento narys

VN Valstybés narés

MSP »Microsoft Project"

MWO Techninés prieziUros sutartis

NPP Nacionalinis prieigos punktas

NIC Nacionalinis informacijos centras

NIST Nacionalinis standarty ir technologijy institutas

N.SIS Nacionaliné Sengeno informaciné sistema

oL Oficialusis leidinys

OLAF Europos kovos su sukdiavimu tarnyba

GTPJP Gamybinés taikomosios programinés jrangos priezidra

PD Programavimo dokumentas

PRINCE Kontroliuojamoje aplinkoje jgyvendinami projektai

KUGP Kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa

MTTP Moksliniai tyrimai ir technologiné plétra

RO Rumunija

SBD Budéjimas

SIEM Saugumo informacijos ir problemy valdymas

SIRENE Papildomos informacijos prasymas atvykstant prie nacionaliniy sieny

SIS Sengeno informaciné sistema

SLA Susitarimas dél paslaugy lygio

SMg «HP Service Manager 9"

DNE Deleguotasis nacionalinis ekspertas

ASTESTA" Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy rysiy tinklas
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SXB Strasbdras

TA Laikinasis darbuotojas

TCO Bendros eksploatavimo sgnaudos

+TESTA-ng" Naujosios kartos Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy
rysiy tinklas

TLL Talinas

uTC Suderintasis pasaulinis laikas

VIS Vizy informaciné sistema

4 VIS Mail* Tam tikry valdzios institucijy ir kity valstybiy nariy bendravimo

informacijos mainy tikslais platforma

WAN Platusis tinklas

DG Darbo grupé
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Teisinis pagrindas

Pagal 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1077/2011, kuriuo jsteigiama Europos
didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdra, 17 straipsnj
reikalaujama, kad vykdomasis direktorius teikty tvirtinti valdybai Agentiros metinés veiklos ataskaitos projekts,
pries tai pasikonsultaves su patariamosiomis grupémis, o pagal to paties reglamento 12 straipsnj reikalaujama, kad
valdyba ne véliau kaip kiekvieny mety kovo 31 d. patvirtinty Agentiros praéjusiy mety metine veiklos ataskaita,
kurioje pasiekti rezultatai palyginami su metinés darbo programos tikslais. Be to, pagal finansinio pagrindy
reglamento 47 straipsnj leidimus suteikiantys pareigOnai atsiskaito valdybai uz savo pareigy vykdyma parengdami
bendraja metinés veiklos ataskaita.
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Valdybos atliktas vertinimas

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy
valdymo agentiros (toliau — ,eu-LISA" arba AgentUra) valdyba iSnagrinéjo ir jvertino
vykdomojo direktoriaus bendraja metine veiklos ataskaitg dél 2017 m. laiméjimy ir
rezultaty. Valdyba pripazjsta Agentiros veiklos rezultatus ir pateikia pirmiausia Sias
pastabas.

Bendrosios pastabos

Valdyba:

e mano, kad 2017 m. ,eu-LISA" veiklos rezultatai atitiko Agentdros steigimo

Filip Pynckels

reglamente nustatytus uzdavinius bei tikslus ir Agentlros 2014—2020 m.
ilgalaikés strategijos tikslus;

e pabrézia, kad svarbu testi §j svarby darbga, ir todél atkreipia démesj | patvirtintg persvarstytg ilgalaike
Agentiros 2018-2022 m. strategijg;

e pripazjsta, kad, nepaisant didelio iStekliy trokumo, Agentdra visus metus sékmingai vykdé jai suteiktus
jgaliojimus;
e pazymi, kad Agentiros 2017 m. bendrajame programavimo dokumente nustatyti metiniai tikslai tiek

pasiekty rezultaty, tiek veiklos efektyvumo pozidriu jgyvendinti tinkamai;

e pripazjsta tai, kad Agentlra ne tik sékmingai jgyvendino jos bendrajame programavimo dokumente
nustatyta 2017 m. veiklg, bet ir visus metus veiké aktyviai ir lanksciai;

e pripazjsta nuolat didéjancia Agentirai patikéty sistemy svarba Sengeno erdvés veikimui, taip pat tai, kad
poreikis Agentdrai suteikti atitinkamy papildomy Zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy yra tinkamai pagrjstas ir
kad Siy istekliy toliau turéty boti reikalaujama 2018 m.;

e pritaria, kad reikia toliau déti bGtinas Agentdros darbuotojy islaikymo ir tobulinimo pastangas;

e pripazjsta nuolatines Agentdros pastangas tobulinti ir tikslinti savo vidaus kontrolés sistemg ir pabrézia,
kad svarbu toliau jgyvendinti jos programy, projekty ir organizacijos kokybés valdymo sistemsa;

e pabrézia, kad, siekiant uztikrinti ilgalaike bisimg Agentdros plétrg, svarbu vykdyti Agentdros operacijy
vietos rekonstrukcijos Strasbire ir naujos centrinés bstinés pastato statybos Taline projektus; pripazjsta,

kad reikia toliau plésti biury erdve Strasbire ir duomeny centrg;

e pripazjsta, kad padaryta didelé pazanga jgyvendinant veiksmy plang dél su teisékira nesusijusiy
rekomendacijy, kurios buvo pateiktos 2016 m. atlikus pirmajj Agentdros iSorés vertinimg;

e pazymi, kad Europos Parlamentas patvirtino 2015 m. biudzeto jvykdyma.
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Pastab

Valdyba:

os del pagrindiniy pasiekty politikos strateginiy ir veiklos rezultaty

pripazjsta Agentlros pastangas, jdétas vykdant 2017 m. bendrajame programavimo dokumente
nustatytas uzduotis, nors zmogiskieji iStekliai buvo (labai) riboti; valdyba nustaté, kad ,eu-LISA" veiklos
rezultatai atitiko ir net virSijo Agentidros suinteresuotyjy subjekty |Tkescius;

mano, kad Agentira labai tinkamai susitvarké su iS esmés padidéjusiu darbo kriviu, bet pabrézia, kad
darbuotojy darbo krovj reikia apriboti taip, kad jj dar bity galima pakelti;

atkreipia démesj j tai, kad svarbu skirti Agentdrai tinkamy (finansiniy ir Zzmogiskyjy) iStekliy jai pavestoms
uzduotims vykdyti;

pabrézia didele patvirtinto atvykimo ir iSvykimo sistemos (AIS) teisinio pagrindo svarbg; pazymi, kad iki
Siol, rengiantis Sig sistema jgyvendinti, padaryta didelé paZzanga, ir ragina Agentdra, kai Europos Komisija
patvirtins reikiamus jgyvendinimo aktus ir bus uztikrinti reikiami iStekliai, toliau nedelsiant jgyvendinti AlS;

pabrézia didele Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (ETIAS) svarbg sieny valdymui ir vidaus
saugumui Europos Sajungoje ir ragina Agentira, kai bus uztikrinti reikiami istekliai, toliau vykdyti btinas
parengiamasias Sios sistemos jgyvendinimo uzduotis;

pabréZia automatinés pirsty atspaudy identifikavimo sistemos (AFIS) svarbg Sengeno informacinei
sistemai (SIS Il) Europos Sajungos (ES) vidaus saugumo srityje ir vertina AgentGros pastangas ja jgyvendinti
siekiant mazinti padidéjusius saugumo ir terorizmo pavojus Europos Sajungoje;

mano, kad Agentiros veiksmaivaldantir plétojant visas tris jai patikétas sistemas (sistema EURODAC, Vizy
informacine sistema bei Biometriniy duomeny valdymo sistema (VIS/ BMS) ir SIS |l) yra pakankami,
kalbant apie steigimo reglamente nustatytus tikslus;

pabrézia j sistemas jtraukiamy duomeny kokybés svarba ir iSpléstg Agentdros vaidmenj valdant duomeny
kokybe ir valstybéms naréms teikiant duomeny kokybés ataskaitas;

atkreipia démesj j AgentOros pastangas tobulinti pokyciy valdymo procesa glaudziai bendradarbiaujant su
valstybémis narémis ir Europos Komisija;

atkreipia démesj j auksto lygio eksperty grupés (ALEG) galutinés ataskaitos ir pasiGlymy dél saveikumo*
svarbg ir ragina Agentira toliau glaudziai bendradarbiauti su Komisija siekiant uztikrinti visapusiska jvairiy
sgveikumo elementy jgyvendinima, kai teisékdros institucijos patvirtins jy teisinj pagrinda;

* EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS dél ES informaciniy sistemy (policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir
migracijos) saveikumo sistemos sukdrimo, https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_
cooperation_asylum_migration_en.pdf; EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS dél ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy)
saveikumo sistemos sukdrimo, kuriuo i$ dalies kei¢iamas Tarybos sprendimas 2004/512/EB, Reglamentas (EB) Nr. 767/2008, Tarybos sprendimas
2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir Reglamentas (ES) 2017/2226, https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-
do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_vi

sa_en.pdf.


https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_cooperation_asylum_migration_e
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_cooperation_asylum_migration_e
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_cooperation_asylum_migration_e
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
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palankiai vertina tolesne Agentdros vidaus pajégumy plétra biudzeto planavimo ir aktyvios jo vykdymo
stebésenos srityje siekiant uztikrinti patikima Agentdros finansiniy istekliy valdyma; valdyba pazymi, kad
bendras jsipareigojimy jgyvendinimo ir mokéjimy lygis buvo 100 proc., nors tikslas buvo 95 proc.;

reiskia pasitenkinima Agentiros vidaus kontrolés standarty sistemos jgyvendinimu, kurj taip pat patvirtino
per metus atlikti auditai ir tai, kad nebuvo pateikta jokiy itin svarbiy rekomendacijy.

Valdybos atliktas Agenturos valdymo vertinimas

Pripazindama Agentiros pasiektus rezultatus ir atsizvelgdama | atlikty vidaus ir iSorés audity rezultatus, valdyba

reiskia pasitenkinima Agentdros valdymo 2017 m. kokybe.

Nukrypimai nuo Zmogiskyjy ir finansiniy istekliy naudojimo plano, palyginti su metiniu

darbo planu

Valdyba:

mano, kad Sioje ataskaitoje pateikiamas pakankamas patikinimas, kad Agentdra isteklius (personala ir
biudzeta) naudoja pagal paskirtj ir laikydamasi 2017 m. bendrojo programavimo dokumento;

mano, kad nukrypimai nuo istekliy naudojimo plano, atsizvelgiantj Agentiros pasiektus rezultatus ir atlikty
audity iSvadas, yra pagrjsti;

atkreipia démesj j tai, kad darbo krovis, kurj gali pakelti Agentdros darbuotojai, yra ribotas.

Veiklos rezultaty rodikliai

Valdyba

pripazjsta Agentdros 2017 m. pagrindiniy veiklos rezultaty rodikliy lygius.

Rizika ir kontrolés aplinka

Valdyba

Leidim
Valdyba:

pripazjsta, kad:

buvo tinkamai nustatyti pagrindiniai organizacijos rizikos veiksniai, kurie galéjo kelti grésme 2017 m.
bendrojo programavimo dokumente nurodyty uzduociy jgyvendinimui, ir kad buvo jgyvendinamos
tinkamos prevencijos bei rizikos mazinimo priemoneés;

atsizvelgiant j Agentiros pasiektus rezultatus, vidaus valdymo sistemos veikia tinkamai;

atsizvelgiant j atlikty audity rezultatus, vidaus kontrolés sistemos veikia tinkamai.

us suteikiancio pareigino pateikti uztikrinimo pareiskimai ir iSlygos

mano, kad taikomos pakankamos ir tinkamos nustatyty valdymo ir kontrolés trGkumy Salinimo priemonés;

pazymi, kad ,eu-LISA" pradéjo jgyvendinti veikla grindziamo biudZeto sudarymo principa, todél iSsamios
2017 m. informacijos apie zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy naudojima pagal veiklos sritis néra.
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Rekomendacijos
Valdyba, atsizvelgdama j Sioje ataskaitoje pateikta informacija, ragina Agentdrg 2018 m.:
e toliau vykdyti jai suteiktus jgaliojimus;

e atkreipti démesjjtai, kad svarbu laiku uzbaigti derybas dél persvarstyty Agentdros jgaliojimy, atsizvelgiant
j valdybos nuomone;

e toliau keisti organizacijos struktirg, kai bus pakeisti Agentiros jgaliojimai, dél kuriy atsiras papildomy
uzduodiy;
e toliau jgyvendinti AIS, rengtis jgyvendinti kitas naujas sistemas, kurios bus patikétos Agentirai, ir

reglamentus dél sgveikumo;

e toliau ir sparciau taikyti veikla grindziamo biudzeto sudarymo principa, kaip suplanuota; valdyba
primygtinai reikalauja, kai bus turima iSsamios informacijos, atlikti lyginamajg analize: palyginti ir
iSanalizuoti esamus iSteklius ir darbo krovj su kity ES organizacijy (agentdry, Europos Komisijos ir pan.) ir
panasiy vieSojo ir privaciojo sektoriy organizacijy istekliais bei darbo kroviu;

e toliau atlikti Agentdros ex ante vertinimus;

e toliau tobulinti vidaus kontrolés sistemas, ypatingg démesj skiriant vidaus procesy veiksmingumui ir
tolesniam darbuotojy gebéjimy ir jgidziy stiprinimui;

e toliau, kaip planuota, jgyvendinti su teisékdra nesusijusiy rekomendacijy, kurios buvo pateiktos atlikus
Agentiros vertinima, jgyvendinimo veiksmy plang ir teikti valdybai tolesnes ataskaitas.

ISvada
Valdyba yra patenkinta bendra ,eu-LISA" veikla 2017 m. ir jgyvendintais 2017 m. bendrajame programavimo
dokumente nustatytais uzdaviniais, tikslais, rezultatais ir turimy zmogiskyjy bei finansiniy istekliy naudojimo lygiu

ir tinkamumu, nors didelis darbo krovis tebekelia susirGpinima.

Valdyba dékoja vykdomajam darbuotojui ir jo darbuotojams uz pasisventima bei per metus pasiektus rezultatus ir
noréty jiems padékoti, ypac uz konstruktyvy ir malony bendradarbiavima su valdyba ir jos pirmininku.

Filip PYNCKELS, valdybos pirmininkas
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Jzanga

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros bendrojoje
metinéje veiklos ataskaitoje siekiama pateikti struktoriskai apibrézta apzvalga, kurioje aptariami pagrindiniai
2017 m. pasiekti tikslai ir vykdyta veikla.

Bendroji informacija

Siandien ES ir jos valstybés narés turi puikia galimybe didinti pridétine informaciniy technologijy (IT) ir sistemy verte
Sajungai. Pirmakart per savo istorijg Europos Sajunga turi agent@ra, kuri yra atsakinga uz profesionaly didelés
apimties IT sistemy valdymg, — ir jos labai reikia. Pastaraisiais metais sieny valdymo, vidaus saugumo ir migracijos
valdymo srityse pereinant nuo fizinio prie virtualiojo pasaulio jvyko daug pokyciy ir kartu sparciai didéjo
konvergencija. Vis didéja priklausomybé ne tik nuo esamy fiziniy istekliy, bet ir nuo duomeny bei informacijos. Be
to, Siandieniniame globalizuotame pasaulyje nerealu tikétis, kad ES valstybé naré viena pati gali uztikrinti savo
sauguma. Kad bty galima reaguoti j nuolat didéjancius terorizmo pavojus ir sunkumus prie Sajungos iSorés sieny,
atitinkamos nacionalinés ir ES institucijos ir agentidros turi laiku, veiksmingai ir visapusiskai keistis informacija. Todél
i Sivos pokycius galima atsizvelgti tik uztikrinant sudétingas, lankscias ir integruotas teisésaugos bendradarbiavimo
ir integruoto sieny valdymo sistemas ir sprendimy bddus.

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira (,eu-LISA™)
jsteigta 2011 m. Reglamentu Nr. 1077/2011 ir pradéjo veikti 2012 m. gruodzio 1 d. |steigiant Agentdra ES lygmeniu
buvo siekiama dabar ir ateityje rasti ilgalaikj didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo sprendima.

Siuo metu ,eu-LISA" valdo Europos pirsty atspaudy duomeny baze prieglobséio srityje (sistema EURODAC),
Sengeno informacine sistema (SIS Il) ir Vizy informacine sistema (VIS). Sios sistemos bitinos jprastiniam Sengeno
erdvés veikimui, kad bty galima uztikrinti veiksminga sieny valdyma prie jos iSorés sieny ir jgyvendinti bendra ES
prieglobscio bei vizy politika. Be to, galimybé naudotis Siomis sistemomis yra viena iS priemoniy uztikrinti laisva ES
pilieciy judéjima Sengeno erdvéje. Nuo 2017 m. gruodZio mén. Agentira taip pat atsako uz Europos atvykimo ir
iSvykimo sistemos (toliau — AlS) jgyvendinima ir operacijy valdyma. Artimiausioje ateityje, jei teisékdros institucijos
patvirtins reikiamas teisines priemones, ,eu-LISA" jgaliojimai gali bGti iSplésti ir AgentUra gali tapti atsakinga uz kity
didelés apimties teisingumo ir vidaus reikaly srities IT sistemy, t.y. ETIAS, rysiy palaikymo e. teisingumo srityje
keicCiantis duomenimis internetu (,e-CODEX"), Europos nuosprendziy registry sistemos, skirtos treciyjy 3aliy
pilieCiams (ECRIS-TCN) ir kity sistemy, korimg, jgyvendinima ir operacijy valdyma.

Muasy misija, vizija ir pagrindinés vertybés

Teisiniais jgaliojimais grindziama Agentlros misija— nvolat teikti valstybéms naréms pridétine verte,
technologijomis remiant jy pastangas sukurti saugesne Europq.

Si misija jgyvendinama pagal Agentiros vizijg teikiant suinteresuotiesiems subjektams kokybiskas ir veiksmingas
paslaugas ir sprendimy biddus, uZsitarnaujant suinteresuotyjy subjekty pasitikéjimg nuolat derinant technologijy
pajéguma prie kintanciy valstybiy nariy pokyciy ir Agentirai tobuléjant kaip kompetencijos centrui jos politikos
srityje.

Agentiros misija ir vizija jgyvendinamos vykdant su operacijomis susijusig veikla, laikantis pagrindiniy Agentdros
vertybiy, kuriomis skatinama ir grindZiama visa su operacijomis susijusi Agentiros veikla ir strateginé plétra. Sios
vertybés — tai:

e atskaitomybé — patikimos valdymo sistemos diegimas, patikimas finansy valdymas ir ekonomiskai
efektyvios operacijos;
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e skaidrumas —nuolatinis ir atviras rysiy su pagrindiniais Agentdros suinteresuotaisiais subjektais palaikymas
ir Siy subjekty jtraukimas j nuolatinj dialogg, siekiant nustatyti ilgalaike Agentiros plétros strategijg;

e kompetencija — tinkamos organizacinés struktiros sukdrimas, tinkamy Zmoniy jdarbinimas ir tinkamy
procesy taikymas siekiant uztikrinti valstybéms naréms teikiamy paslaugy testinuma;

e testinumas — kuo veiksmingesnis valstybiy nariy patirties, Ziniy ir investicijy panaudojimas Agentiroje ir
tolesnis jy papildymas;

e kolektyvinis darbas — tinkamy salygy kiekvienam atskiram grupés nariui kuo geriau iSnaudoti savo Zinias ir
patirtj ir taip prisidéti prie bendros sékmés sudarymas;

* démesys klientams — nuolatinés Agentlros veiklos atitikties suinteresuotyjy subjekty poreikiams ir
reikalavimams uztikrinimas.

Kur mes jsikore?

Agentiros centriné bistiné jsteigta Taline (Estijoje). Atsizvelgiant j didéjancius erdvés poreikius, Cia statomos
naujos patalpos. Pagrindiné operacijy vieta yra Strasbire (Prancizijoje). Cia patalpos taip pat ple¢iamos, nes naujy
patalpy reikia dél padidéjusiy su operacijomis susijusiy Agentdros uzduodiy. Be to, Pongau Sankt Johane (Austrijoje)
veikia ,eu-LISA" atsarginé stotis, o Briuselyje (Belgijoje) — rysiy palaikymo biuras.
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Santrauka

Siandien Europa turi priimti dvilypj i$50kj: boti atvira, bet kartu islikti saugi. Norint
to pasiekti, reikia iSnaudoti visas moderniy informaciniy technologijy (IT)
galimybes ir sustiprinti bei pagerinti valstybiy nariy informacijos mainus ir
bendradarbiavimg, kartu uztikrinant technologine pazanga. Kad buty galima
tinkamai priimti 3} i550kj, Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentira (,eu-LISA") taip pat turi imtis
naujy uzduodiy. Europos Sajungos (ES) teisingumo ir vidaus reikaly srityje
vykstant skaitmeninei pertvarkai paaiskéjo, kad bdtina toliau didinti ,eu-LISA"
pridétine verte valstybéms naréms ir visai ES. Europos Komisijos pasiGlyme
persvarstyti Agentdros jgaliojimus? atsizvelgiama j su Sia pertvarka susijusius

poreikius ir toliau plétojami Agentdros gebéjimai j juos atsizvelgti.

Krum Garkov

2017 m. gruodzio 1 d. ,eu-LISA" Sventé penktajj Agentdros jsteigimo jubiliejy. Per

Sj laikotarpj Agentdra jrodé, kad, sutelkiant didelés apimties IT sistemy operacijy valdyma vienoje ES agentiroje,
galima labai padidinti efektyvuma. To pasiekiama nuolat kaupiant profesionaliam IT sistemy valdymui reikiama
infrastruktdrg ir praktine Zmogiskyjy iStekliy patirtj. Labai specializuotos Agentiros darbuotojy Zinios taikomos
visose Agentirai patikétose IT sistemose, todél uztikrinamas Siy sistemy saugumas ir jose saugomy duomeny
apsauga, o kartu sudaromos galimybés sparciai plétoti sistemas, atsizvelgiant j informaciniy technologijy srityje
vykstancius pokycius. Per penkerius metus nuo pagrindiniy uzduociy perémimo Agentira jtikino esanti patikima,
kompetentinga ir pajégi valstybiy nariy ir ES pagalbininké. Ji taip pat sugebéjo imtis naujy uzduodiy, kad galéty
padidinti vidaus sauguma ir sustiprinti sieny bei migracijos valdyma Europoje. Tai patvirtina Komisijos pasitlymas
persvarstyti ,eu-LISA" jgaliojimus ir as esu sitikines tuo, kad ,,eu-LISA" sékmingai veiks vykdydama naujuosius savo

svv -

Kartu ,eu-LISA" toliau vykdé dabartinius savo jgaliojimus: stabiliai, veiksmingai ir efektyviai plétoti tris Siuo metu
Agentrai patikétas sistemas — sistemg EURODAC, Sengeno informacing sistema (SIS Il) ir Vizy informacine sistema
(VIS) —ir valdyti jy operacijas. 2017 m. Agentiros prioritetai buvo nuolatinis ir nepertraukiamas sistemy ir su jomis
susijusiy rysiy tinkly valdymas, rysiy infrastruktOros priezidra ir saugumo uztikrinimas, taip pat valstybiy nariy ir
tinklo paslaugy teikéjo (operacijy centro PrancUzijoje ir atsarginés stoties Austrijoje) santykiy derinimas — Siy
prioritety bus laikomasi ir toliau.

Sistemos

Uztikrinant operacijy valdyma, kartu, kaip planuota, toliau plétoti pirmiau nurodyty sistemy techniniai ir funkciniai
pajégumai. Pavyzdziui, sistemos EURODAC geba padidinta iki 7 miIn. jrasy (15000 operacijy per dieng, 1 500
operacijy per valandg). | duomeny centra sékmingai perkelta fiziné sistemos EURODAC jranga (iki gamybos
taikomoje aplinkoje) ir sékmingai baigtas centrinio padalinio ir centrinio atsarginiy duomeny padalinio (CU / BCU)
sinchronizavimo gerinimo projektas. Iki 2017 m. buvo sékmingai atlikta techninés priezidros veikla gamybos
aplinkoje, jskaitant perjungima i$ BCU ir i3 jo. Persvarstant sistemos EURODAC teisinj pagrindg, ,eu-LISA" labai
prisidéjo prie diskusijy dél naujy pasidlymy dél teisékiros proceddra priimamy akty.

SIS Il srityje svarbiausias laiméjimas buvo tas, kad iki 2017 m. pabaigos j SIS Il buvo sékmingai integruota Kroatija.
Vykdyta parengiamoji Airijos integravimo j SIS Il veikla. |gyvendinant biometriniy duomeny atitikties nustatymo
pajégumus sistemoje SISII (AFIS), buvo sékmingai baigti centrinés sistemos infrastruktiros ir taikomosios

2 Pasitlymas dél EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTO dél Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo
erdvéje operacijy valdymo agentros, kurivo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr.1987/2006 ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR ir
panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
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programos projektavimo ir rengimo etapai. Iki spalio mén. vidurio vykdytas testavimas su valstybémis narémis, o
funkcija turéty pradéti veikti 2018 m. kovo mén. pradzioje. Rengiant naujos redakcijos SIS Il teisinj pagrindg, ,eu-
LISA" praéjusiais metais labai prisidéjo prie diskusijy atitinkamose Tarybos darbo grupése.

VIS srityje svarbiausias mety jvykis buvo tas, kad 2017 m. geguzés mén. buvo pradétas vykdyti Vizy kodekso plius
projektas. Atnaujinta VIS (3.0 versija) buvo viena iS sudétingiausiy ir didZiausio poveikio nuo 2011 m. diegty VIS laidy,
nes bet koks sutrikimas boty i$ karto matomas visoje Sengeno erdvéje (ir turéty poveikj sieny ir konsuliniu
lygmenimis). Pirmakart sékmingai atliktos duomeny perkélimo proceddros ir pakeistos bei iSsamiai testuotos visos
nacionalinés sistemos. Per septynis ménesius nuo veikimo pradzios jokiy su Sia laida susijusiy problemy sistemoje
VIS nepranesta. Paskui, laikantis sutarty terminy, Europos Komisijai ir valstybéms naréms buvo pateiktas naujos
redakcijos VIS tyrimas. Po to, kai 2016 m. sausio mén. buvo pradétas vykdyti ,VIS Mail* 2 etapas, 2017 m.
neoficialiosios VIS (,InfoVIS") darbo grupé toliau analizavo sistema , VIS Mail* remiamus ypatingos svarbos veiklos
procesus, konkrediai— Sengeno konsultacijy ir ex post pranesimy procediras, taip pat procediras, remtas per
,VIS Mail" 1 etapg, kuris buvo vykdytas nuo 2011 m. spalio mén. Atsizvelgiant j Sivos rezultatus, bus galima padéti
rengti tvirtesnius pasidlymus dél VIS reglamento keitimo (naujos redakcijos VIS reglamento).

Rysiy infrastruktora

Rysiy ir tinkly srityje buvo jgyvendinti du dideli projektai: VIS ir SIS Il rysiy infrastruktOra buvo baigta perkelti is
LSTESTA" (Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy rysiy tinklo) j ,TESTA-ng" (naujosios kartos
Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy rysSiy tinklg) ir apsirGpinta bandomaja VIS 2-ojo Sifravimo
sluoksnio infrastruktra; ji buvo jdiegta ir iStestuota kartu su valstybémis narémis.

Bendra infrastruktora

Remdamasi jvairiy tyrimy (bendry paslaugy tyrimo ir virtualizacijos rezimo ,.aktyvus [ aktyvus" tyrimo) rezultatais ir
»eU-LISA" technologijy strategija, 2017 m. ,eu-LISA" pagal preliminarigja sutartj dél bendros infrastruktdros pradéjo
vykdyti parengiamaja veikla, kuria padedami pagrindai placiam dalijimuisi IT infrastruktora (atsarginiy duomeny,
saugojimo, duomeny baziy serveriais ir pan.) ir techninémis paslaugomis (stebésenos, saugumo jvykiy valdymo,
laiko sinchronizacijos, vieno bendro prisijungimo, IT infrastruktdros valdymo ir pan.). Imantis Sios parengiamosios
veiklos, taip pat pertvarkytas duomeny centry (Strasbdre ir Pongau Sankt Johane) iSdéstymas, siekiant optimizuoti
jy pajégumus.

Teisiné sistema

2017 m. AgentUra toliau labai prisidéjo prie keliy strateginiy ES lygmens iniciatyvy, pvz., susijusiy su AlS reglamentu,
ETIAS, ECRIS-TCN ir sgveikumu.

2017 m. gruodzio 12 d. Komisija pateiké du pasidlymus dél saveikumo3. Sie pasiGlymai buvo parengti atsizvelgiant j
Auksto lygio informaciniy sistemy ir sgveikumo eksperty grupés darbg ir atliktus kelis tyrimus, jskaitant tyrima dél
bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos, kuris buvo pateiktas Komisijai 2017 m.
lapkricio mén., siekiant padéti rengti teisés akto projekts. Be to, Agentdra labai prisidéjo prie Komisijos tyrimy dél
kity sgveikumo komponenty, bitent dél Europos paieskos portalo ir bendros tapatybés duomeny saugyklos.

3 EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS dél ES informaciniy sistemy (policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir
migracijos) saveikumo sistemos sukdrimo, https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_
cooperation_asylum_migration_en.pdf; EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS dél ES informaciniy sistemy (sieny ir vizy)
saveikumo sistemos sukdrimo, kuriuo i$ dalies keiciamas Tarybos sprendimas 2004/512/EB, Reglamentas (EB) Nr. 767/2008, Tarybos sprendimas
2008/633/TVR, Reglamentas (ES) 2016/399 ir Reglamentas (ES) 2017/2226, https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-
do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_vi
sa_en.pdf.
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Parengtuose pasidlymuose iSsamiai iSdéstyta sieny valdymo informaciniy sistemy saveikumo Europos Sajungoje
vizija ir nustatytas pagrindas svarbiam AgentGros darbui Sioje srityje ateinandciais metais.

2017 m. gruodzio 29 d. jsigaliojo AIS reglamentas; AlS sistema turéty pradéti veikti iki 2020 m. ,eu-LISA" 2017 m.
vykdé svarbia parengiamajag veikla: jsteigé specialia vidaus projekto grupe, kuriai pavesta vykdyti visa galima
parengiamajj darba rengiant technines specifikacijas, jdarbino bGtinus specialistus ir pradéjo visg su vieSaisiais
pirkimais susijusia veikla. ] Sig veikla buvo jtrauktos valstybés narés, kad galéty teikti su darbu susijusias gaires ir nuo
pat pradziy uztikrinti svarbiausiy elementy deréjima.

Vasarg per Teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) tarybos posédj suderintas bendrasis pozidris j ETIAS pasidlyma.
Rengdamiesi ETIAS sistemos kirimui, Agentdros atstovai surengeé tiriamuosius vizitus j Jungtines Amerikos Valstijas
ir Kanada, o Londone surengé susitikima su Australijos vyriausiuoju jgaliotiniu, kad galéty daugiau suzinoti apie
nacionalines sistemas, kuriomis jgyvendinami tikslai panasds j ETIAS tikslus.

Agentira atidziai seké derybas dél ECRIS-TCN pasidlymo. 2017 m. gruodzio mén. buvo sutarta dél bendrojo pozidrio
i reglamento projekta. Remiantis pasidlymu, ,eu-LISA" bus atsakinga uz sistemos ECRIS-TCN kdrima ir operacijy
valdyma; Agentdra taip pat teiks prieglobg centrinei sistemai.

Europos Komisija dar néra pateikusi teisinio pasidlymo dél ,e-CODEX" (RySiy palaikymo e. teisingumo srityje
keiCiantis duomenimis internetu), bet Agentidra jau émési kai kuriy preliminariy veiksmy, kad galéty perimti ,e-
CODEX" operacijy valdyma, jei taip bty nuspresta.

Bendradarbiavimas su kitais

,€U-LISA" taip pat didino savo jnasa j Sengeno vertinimo mechanizma, nes 2017 m. rémé i$ viso 11 Sengeno
vertinimo misijy. Atsizvelgdama j Komisijos prasymus ,eu-LISA" iSplété savo paramga iki dviejy Sengeno acquis
sriciy, jtraukdama bendros vizy politikos (jskaitant VIS) sritj j SIS / Papildomos informacijos praSymo atvykstant prie
nacionaliniy sieny (SIRENE) sritj (kuri jau remta 2015 m. ir 2016 m.). Pirmakart ,eu-LISA" skyré eksperty bendros
vizy politikos vertinimams atlikti.

Toliau veiksmingai bendradarbiauta su kitomis teisingumo ir vidaus reikaly srities agentdromis. Rugséjo 19 d. buvo
pasirasytas Europos Sajungos teisminio bendradarbiavimo padalinio (Eurojusto) ir ,eu-LISA" susitarimo
memorandumas. 2017 m. pabaigoje buvo baigtas rengti ,eu-LISA" ir Europos Sajungos tinkly ir informacijos
apsaugos agentdros (ENISA) darbo tvarkos susitarimas, o 2018 m. sausio 10d. buvo pasirasytas susitarimo
memorandumas. 2017 m. ,eu-LISA" taip pat patvirtino esanti pasirengusi nuo 2020 m. kovo mén. iki 2021 m.
kovo mén. pirmininkauti platesniam ES agentdry tinklui. Jam pirmininkaudama ji turés puikig galimybe toliau
stiprinti ES agentOry tinklo vaidmenj ir padétj Europoje. Savo centrinéje bistinéje Taline kovo 23 d. ,eu-LISA"
surengé matomumo didinimo susitikimus su diplomatiniy atstovybiy vadovais, o kovo 28 d.— su pataréjais
teisingumo ir vidaus reikaly klausimais. Geguzés 8 d. Briuselyje jvyko susitikimas su Europos Parlamento Pilieciy
laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komiteto (LIBE) nariais.

Valstybiy nariy techninio mokymo srityje 2017 m. pasiekta daug svarbiy rezultaty, pvz., pradéta taikyti nauja
valstybéms naréms skirta ,eu-LISA" mokymosi valdymo sistema (MVS), visapusiskai jgyvendinta nauja misSriojo
mokymosi koncepcija, grindziama IT operatoriams skirtomis SIS Il kvalifikacijos kélimo ir mokymo programomis, ir
pradétas naujinti mokymo strategijos dokumentas. Mokymo srityje toliau palaikytas labai geras bendradarbiavimas
su partneriais ir suinteresuotaisiais subjektais (valstybémis narémis, TVR agentlromis ir Komisija) ir iSlaikytas
aukstas sistemy naudotojy pasitenkinimo ,eu-LISA" mokymu lygis.

Organizacija

2017 m. balandzio 27 d. as Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetui pateikiau pareiskima, kuriame
aprasomi per pirmuosius penkerius veiklos metus agentiros ,eu-LISA" pasiekti rezultatai ir nurodyta jos ateities
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vizija, apimanti keturis pagrindinius ramscius, kuriais siekiama uztikrinti ,eu-LISA" plétrg ir augima artimiausiais

metais, t. y.:

e iSsaugoti Agentlros démesj stabilaus ir veiksmingo dabartiniy ir bisimy jai patikéty sistemy operacijy
valdymo uvztikrinimui;

e laipsniskai didinti Agentdros pagalba valstybéms naréms ir Europos Sajungai;
e toliau plétoti valstybéms naréms ir kitoms TVR agentdroms skirtg uzsakomyjy paslaugy portfelj;
e toliau plétoti organizacija.

Remiantis Sia vizija ir siekiant geriau atsizvelgti j politinés ir su operacijomis susijusios aplinkos, kurioje veikia
Agentira, pokycius, buvo nustatyta, kad reikia atnaujinti ilgalaike ,eu-LISA" strategija. Siame 2018-2022 m.
laikotarpj apimanciame atnaujintame dokumente, remiantis ta pacia Agentiros misija, vizija ir pagrindinémis
vertybémis, strateginiai uzdaviniai ir tikslai i$ naujo suderinti su dabartinémis politinémis ir su veikla susijusiomis
aplinkybémis. 2017 m. lapkri¢io mén. valdyba $j dokumenta patvirtino. Jame nustatyta bdsima Agentdros plétros
kryptis, todél jis turés daug jtakos Agentiros darbui ir darbuotojams.

Agentira toliau gerino ir plétojo savo planavimo gebéjimus ir toliau gerino savo bendradarbiavima su Komisija ir
valstybémis narémis Sioje srityje. Atsizvelgdama j finansinio pagrindy reglamento reikalavimus, Agentira parengé
iSsamy ex ante vertinimo procesg ir jj iSbandé, vykdydama bandomajj projekta. 2017 m. lapkri¢&io mén. valdyba
patvirtino taisykles. Daug pastangy jdéta kuriant butinus veikla grindziamo valdymo elementus ir toliau stiprinant

biudzeto valdymo procesus.

Agentira siekia tobulinti ir tikslinti savo iSsamaus vidaus valdymo ir veiklos sistemas, kurios bus grindziamos
geriausia patirtimi ir dabartiniais sektoriaus standartais. Ji taip pat toliau uztikrins veiksminga ir ekonomiskai
efektyvy sistemy valdyma nuolat stebédama ir tobulindama operacijy procesus ir ieSkodama galimybiy optimizuoti
savo operacijas. Taikant 8j pozidrj j nuolatinj tobulinima, apimantj valdyma, operacijas ir kitas esmines masy veiklos
sritis, siekiama sutelkti iSteklius ir integruoti veikla, kuri yra bGtina, kad bdty galima sékmingai patenkinti mdsy
suinteresuotyjy subjekty reikalavimus. Siekdama Sio tikslo, ,eu-LISA" toliau optimizavo savo valdyma ir procesus,
taikydama pripazintus sektoriaus standartus, pvz., Informaciniy technologijy infrastruktdros biblioteka (ITIL),
metoda , Kontrolivojamoje aplinkoje jgyvendinami projektai (PRINCE) 2" ir kitas susijusias IT valdymo sistemas.
Taikant Sivos standartus, toliau didéja veiklos uzdaviniy, AgentGros gebéjimy ir jos veiklos modelio suderinamumas,
o tai padeda uztikrinti operacijy tvaruma ir ekonominj efektyvuma. Todél artimiausiais metais, jgyvendinant
Agentidros programavimo dokumentus, bus toliau taikomi ir stiprinami geriausia sektoriaus patirtimi grindziami
veiklos modeliai ir patikimos valdymo sistemos.

2017 m. birzelio mén. Agentiroje buvo jsteigtas Jmoniy projekty valdymo biuras (EPMO). Siam biurui pavesta
integruoti ir stebéti visus ,eu-LISA" projektus bei programas ir prisidéti prie vidaus valdymo Agentiroje, siekiant
uztikrinti skaidruma, atskaitomybe ir geriausios standartinés sektoriaus patirties taikyma projekty ir programy
valdymo srityje. Projekty ir programy valdymo gebéjimus Agentira laiko strateginémis kompetencijomis, kurios
yra butinos norint uztikrinti auksta suinteresuotyjy subjekty pasitenkinimo lygj ir geresnj vidaus valdyma.

Siekiant sustiprinti jos valdymo sistemga, laikantis taikytos bendros vertinimo sistemos (BVS)* metodikos
reikalavimy, buvo jgyvendinta prie ,eu-LISA" pritaikyta organizacijos kokybés valdymo sistema. Paskui, remiantis
vertinimo rezultatais, buvo sudarytas veiksmy planas. Jis turéty biti jgyvendinamas nuo 2018 m.

Pagal Agentilros steigimo reglamento 31 straipsnj Komisija, glaudziai bendradarbiaudama su valdyba, atliko ,eu-
LISA" veiklos vertinima. 2016 m. kovo mén. valdybai buvo pateikta galutiné Sio vertinimo ataskaita. 2017 m.

4 https://www.eipa.eu/portfolio/european-caf-resource-centre/
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kovo mén. valdyba priemé veiksmy plana dél su teisékidra nesusijusiy rekomendacijy, o 2017 m. lapkri¢io mén. buvo
pateikta naujausia informacija apie jo jgyvendinimo bisena.

Komunikacija su suinteresuotaisiais subjektais ir visuomene

Apibendrinant per metus pasiektus ,eu-LISA" veiklos rezultatus komunikacijos srityje galima teigti, kad buvo
sekmingai pasiekti visi nustatyti tikslai. Sékmingai vykdytos uzduotys, susijusios su reguliariu ir aktyviu informacijos
skelbimu internete, gerai koordinuotu jnasu j informuotumo didinimo renginius, organizuotus su ES
pirmininkavusios Estijos pagalba, ir laiku skelbiamais kokybiskais organizacijos bei informuotumo didinimo
leidiniais. Svarbiausi mety renginiai buvo su ES pirmininkavusios Estijos pagalba surengta auksto lygio ,eu-LISA"
metiné konferencija Skaitmeniné pertvarka saugiai Europai (angl. Going Digital for a Safe and Secure Europe), ,eu-
LISA" apskritojo stalo renginys Bendras paieskos portalas ir bendra BMS Europai. Pereinant prie konkreciy
lgyvendinimo veiksmy (angl. A single search portal and shared BMS for Europe: Moving forward with concrete
implementation) su sektoriaus atstovais ir atitinkamo atgarsio susilauke svarbiy sveciy apsilankymai agentdroje , eu-
LISA". IS svarbiy apsilankiusiy sveciy buty galima paminéti Estijos Prezidente, Europos Parlamento narius, uz
migracijg, vidaus reikalus ir pilietiSkuma atsakinga Komisijos narj Dimitrisa Avramopoulosg, uz teisinguma,
vartotojy reikalus ir lyciy lygybe atsakingg Komisijos nare Véra Jourova; Estijos ministra pirmininka, Estijos vidaus
reikaly ministrg ir nacionaliniy parlamenty narius.

Siekiant toliau didinti mUsy darbo ir pasiekty rezultaty matomumag, skatinti visuomenés aktyvuma ir aktyviai valdyti
suinteresuotyjy subjekty santykius, naudotasi pagrindine Agentdros komunikacijos priemone — interneto svetaine.
Siekiant atkreipti démesj j mUsy informuotumo didinimo veikla ir mokymo kursus, taip pat j agentirai ,eu-LISA"
reikiamus darbuotojus ir viesyjy pirkimy poreikius, vis dazniau naudotasi socialinés Ziniasklaidos platformomis.
Remiantis 2016 m. interneto svetainés tinkamumo analize, siekiant uztikrinti aktualig ir lengvai prieinama interneto
svetaine, ji buvo pradéta keisti ir, siekiant padéti jgyvendinti interneto svetainés modernizavimo projekta, pradéta
plataus masto informacijos apie reikalavimus rinkimo veikla. Svarbiausias Agentdros komunikacijos strategijos
turtas — SiuolaikiSka funkciné interneto svetainé — yra viena iS geriausiy priemoniy uztikrinti mdsy atskaitomybe
Europos pilieCiams. Todél Agentira daug démesio skyré tolesniam interneto svetainés dinamiskumo didinimui ir
jtraukeé j ja tokiy funkcijy, kuriomis galima didinti visuomenés aktyvuma internetu.

Vietos

2017 m. balandZio mén. buvo pradéti naujosios centrinés bUstinés Taline statybos darbai. Estijos ribotos
atsakomybés valstybiné nekilnojamojo turto bendrové, bendradarbiaudama su Estijos vidaus reikaly ministerija,
pakvieté agentdra ,eu-LISA"ir jos darbuotojus j 2017 m. rugséjo 29 d. vykusia kertinio akmens padéjimo ceremonija.
Nauja centriné ,eu-LISA" biUstiné turéty biti baigta statyti 2018 m. vasarg. Taip pat toliau pazengta vykdant su
Agentiros operacijy vietos plétra susijusius statybos darbus. Agenturos darbuotojai persikélé j nauja biury pastata.
Vis délto apskritai kyla abejoniy dél to, ar, atsizvelgiant j didelius bdsimus pokycius TVR srityje, pirmiausia —
igyvendinant AIS ir pradéjus taikyti ETIAS, ECRIS-TCN ir kitas iniciatyvas, atnaujintuose pastatuose Strasbire
sutilps visi reikiami AgentiOros darbuotojai ir sutartininkai. Agentdra rengia antrojo vietos plétimo verslo plang,
kurivo bty galima atsizvelgti j bisimus su iSpléstais jos jgaliojimais ir naujomis Agentirai patikétomis sistemomis
susijusius poreikius.

Biudzeto vykdymas
2017 m. ,eu-LISA" valdé ES subsidija finansuotg 153,3 min. EUR jsipareigojimy asignavimy ir 67,7 min. EUR
mokéjimy asignavimy biudzeta. Mety pabaigoje Agentira islaiké auksta biudzeto jvykdymo lyg;:
e panaudojo 100 proc. jsipareigojimy asignavimy, jskaitant 1 lygmens (L1) jsipareigojimus, prisiimtus dél
vélavimo patvirtinti AlS ir naujos redakcijos EURODAC reglamento teisines priemones;
e panaudojo 100 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant administraciniy islaidy asignavimy perkélima j
2018 m. biudzeta.
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Zmogiskieji istekliai

2017 m. agentoroje ,eu-LISA™ buvo Sios patvirtintos pareigybés: 131 laikinasis darbuotojas (TA), 27 sutartininkai (CA)
ir 9 deleguotieji nacionaliniai ekspertai (DNE). Bendras etaty plano pareigybiy skaicius, palyginti su 2016 m.,
mazinant darbuotojy skaiciy sumazintas trimis pareigybémis ir sudaré 115 pareigybiy. Kartu etaty planas buvo
padidintas 16 papildomy pareigybiy, siekiant atsizvelgti j naujas Agentirai patikétas uzduotis (14 pareigybiy dél
atvykimo ir iSvykimo sistemos ir 2 pareigybés dél naujos redakcijos EURODAC reglamento). |darbinimas | Sias
papildomas pareigybes priklausé nuo teisiniy priemoniy patvirtinimo. Todél kalbant apie visa darbuotojy skaiciy
pazymeétina, kad 2017 m. gruodzio mén. pabaigoje Agentiroje buvo 153 visg darbo laikg dirbantys darbuotojai:
114 TA, 32 CAir7DNE. IS jy 75 TA, 21 CA ir 5 DNE dirbo Strasbdre, 39 TA, 9 CAir 2 DNE — Taline, 0 2 CA — ,eu-LISA"
rySiy palaikymo biure Briuselyje. Darbuotojy kaita buvo 3,27 proc., nes 2017 m. organizacija paliko penki
darbuotojai. Ji nesieké nustatyto kaitai taikomo 5 proc. lyginamojo pagrindinio veiklos rezultaty rodiklio (PVRR).
Centrinéje bUstinéje Taline darbuotojy kaita buvo didesné —ji sieké 5,13 proc.

Pagrindiniai laiméjimai 2017 m. mokymosi ir tobuléjimo srityje buvo tolesnis sistemos ,iLearn" (,eu-LISA"
mokymosi valdymo sistemos) plétojimas, tolesnis ,eu-LISA" kompetencijy sistemos plétojimas, metinio mokymosi
plano jgyvendinimas, darbuotojy jtraukimo apklausa ir tolesni veiksmai dél jos.

Kartu atkreiptinas démesys j tai, kad Agentira reikia sustiprinti papildomais darbuotojais, nes jos paslaugy portfelis
vis didéja: j jj jtraukiama vis daugiau uzduodiy ir pastangy, kuriy reikia siekiant uztikrinti atitiktj su taikomais teisiniais
reikalavimais ir taisyklémis.

Pagrindiniai valdybai pateikti klausimai

2017 m. valdyba ir ,eu-LISA" toliau glaudziai bendradarbiavo. Pagrindinés problemos, j kurias Agentira atkreipé
valdybos démesj, buvo su darbuotojais susijusi ,eu-LISA" padétis, pirmiausia tai, kad Agentirai paskirty uzduociy
nuolat daugéjo, bet ,eu-LISA" nuolat mazino j etaty plana jtraukty statutiniy darbuotojy skaidiy ir negavo
papildomy Zmogiskyjy istekliy, kad galéty atsizvelgti j didéjantj darbo krdvj ir administracine nastg, taip pat dalinis
biudzeto keitimas 2017 m. rugséjo mén. dél naujy uzduodiy, susijusiy su AlS jgyvendinimu ir naujos redakcijos
EURODAC reglamentu, siekiant apsaugoti biudzeto asignavimus nuo vélavimo patvirtinti atitinkama teisinj
pagrinda padariniy. Be to, aptarta susijusi rizika ir galimas bendryjy jsipareigojimy patvirtinimo pasikartojimas
tolesniais finansiniais metais. Remdamasi pasidlymu dél naujo Agentiros steigimo reglamento, kuriuo bus iSplésta
»eU-LISA" atsakomybés sritis, AgentOra valdybai taip pat pateiké nauja organizacinés struktros diagrama ir plang,
pagal kurj turéty boti toliau pleciama jos operacijy veikla Strasbire.

Vadovybés atliktas vertinimas

Agentiros vadovybé pateikia pakankama uztikrinimga, kad jdiegtos tinkamos vidaus kontrolés priemonés, kad jos
veikia taip, kaip turi veikti; ir visus metus tinkamai nustatoma, stebima ir mazinama pagrindiniy rdsiy rizika. Sj
uztikrinima dar karta patvirtino per metus atlikty vidaus ir iSorés audity rezultatai.

Audito rezultatai

Siais metais Europos Audito RGmams, nepriklausomiems iSorés auditoriams, Komisijos Vidaus audito tarnybai ir
Agentlros Vidaus audito struktirai atliekant auditus Agentirai nepateikta jokiy itin svarbiy rekomendacijy. ] visas
kitas rekomendacijas tinkamai atsizvelgta pagal veiksmy planus.
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Rizikos veiksniai

2017 m. buvo nustatyti keturi svarbiausi bendrieji rizikos veiksniai. Jiems valdyti buvo parengtas bendras reagavimo
j rizika planass.

ISvada

2017 m. ,eu-LISA" tesé nelengvy, bet sékminga kelione. Kai kada per Siuos metus Agentdrai teko vienai susitvarkyti
su didziuliu darbo krdviu ir naudojantis ribotais istekliais atlikti tai, kas bdtina. Taciau taip pat daug pasiekéme!
Pagrindinés mdsy sistemy operacijos isliko stabilios ir nepertraukiamos. Kartu Agentira labai prisidéjo prie keliy
strateginiy ES lygmens iniciatyvy, pvz., susijusiy su AlS jgyvendinimu, ETIAS, ECRIS-TCN ir sgveikumu.

Agentiroje atnaujinome savo ilgalaike strategija ir jgyvendinome savo organizacijos kokybés valdymo sistema.
2017 m. taip pat déjome daug pastangy siekdami stiprinti savo vidaus kontrolés priemones, ypatinga démes;j
skirdami savo biudzeto ir sutarciy planavimui, valdymo procesams, plétrai ir reikiamiems ex ante vertinimams.

Vis délto svarbi ne tik pati kelioné, bet ir bendrakeleiviai. Labai didZiuodamasis per metus pasiektais rezultatais
noréciau pasinaudoti Sia galimybe ir padékoti pirmiausia ,eu-LISA" darbuotojams ir vadovams. Pasiekti puikiy
rezultaty per Siuos metus galéjome pirmiausia dél Siy motyvuoty, pasiSventusiy ir talentingy is beveik visy Europos
Saliy susirinkusiy profesionaly, kurie daug dirbo, kad mums tai pavykty. Jgyvendinant darbotvarke taip pat buvo be
galo svarbi Europos Komisijos, Europos Parlamento, Tarybos ir Saliy, kuriose Agentira yra jsisteigusi, vyriausybiy
parama. Kad Agentira galéty toliau zengti atsizvelgdama j valstybiy nariy poreikius ir politinius prioritetus TVR
srityje, labai svarbu buvo bendradarbiauti su valdyba ir naudotis jos parama. Galiausiai, siekiant pagerinti technine
misy darbo kokybe ir apriboti pavojus, su kuriais susidGréme savo kelyje, ne maziau svarbu buvo palaikyti teigiamus
rySius su sektoriaus atstovais.

Ateinandiais metais reikés ne maziau pastangy. Agentira toliau veiks labai sudétingoje ir kintancioje aplinkoje.
Tadiau, kad ir kokia bdty aplinka ir aplinkybés, nepamirsime savo prioriteto — savo paslaugomis prisidéti prie
valstybiy nariy pastangy uZtikrinti saugesne Europg. Norédami to pasiekti, kad ir kg bedarytume, daugiausia
démesio turime skirti savo suinteresuotiesiems subjektams ir jy poreikiams, ir turime parodyti valstybéms naréms,
kaip veiksmingai jas remiame, siekdami tobulybés, bGdami aktyvis, lankstUs ir pasiSvente.

Ateinantys metai atsines savy issUkiy, bet esu tikras, kad dirbdami kartu, toliau jgyvendindami savo prioritetus ir
daugiausia démesio skirdami savo suinteresuotiesiems subjektams, galime pasiekti savo plataus uzmojo tiksly!

Krum GARKOV, vykdomasis direktorius

5 Zr. 3.1 skirsnj Rizikos valdymas ir VIl prieda.
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| dalis. 2017 m. pasiekti rezultatai

Veikla pagal 1 strateginj uzdavinj , Tobuléti prisidedant prie Europos laisvés, saugumo ir
teisingumo politikos ir padedant j3 jgyvendinti*

Sistemy operacijy valdymas

2017 m. AgentUros prioritetas ir toliau buvo nuolatinis ir nepertraukiamas sistemy — Siuo metu sistemos EURODAC,
Sengeno informacinés sistemos (SIS Il) ir Vizy informacinés sistemos (VIS) — operacijy ir su jomis susijusiy rysiy tinkly
valdymas. Nuolat vykdytas sistemos EURODAC, SIS Il ir VIS [ biometriniy duomeny atitikties nustatymo sistemos
(BMS) jprastinés veiklos operacijy valdymas, taikomyjy programy valdymas siekiant uztikrinti nuolatinj paslaugy
teikima vykdant sistemy ir atitikties susitarimui dél paslaugy lygio (SLA) stebéseng, spresti incidentai, kasdien
imtasi veiksmy dél incidenty ir kas savaite rengti problemy valdymo posédziai, taip pat imtasi tolesniy veiksmy dél
informaciniy technologijy paslaugy valdymo (ITSM) procesy. Sistemos veiké ir valstybéms naréms buvo prieinamos
visus metus. Bendrieji sistemy veiklos rezultatai buvo stabilUs: VIS prieinamumas buvo 99,92 proc., sistemos
EURODAC prieinamumas — 99,95 proc., o SIS Il prieinamumas — 99,82 proc.® Kad bty galima atidZiau stebéti
sistemy atitiktj atitinkamiems susitarimams dél paslaugy lygio, atitinkamose patariamosiose grupése su
valstybémis narémis sutarti papildomi pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai (PVRR), ypac dél incidenty ir problemy
valdymo. Buvo patobulinta kasmetiné reguliari klienty pasitenkinimo apklausa. Ji taps neatsiejama ,eu-LISA"
standartinio susitarimo dél paslaugy lygio dokumento dalimi. Sis dokumentas pradétas naujinti 2017 m. ir turéty
b0ti parengtas iki 2018 m. vidurio. Be to, valstybéms naréms, kaip planuota, teikta visapusiskai parama teikiant visas
testavimo paslaugas, taip pat prizidréta rysiy infrastruktdra ir derinti valstybiy nariy ir tinklo paslaugy teikéjo
santykiai.

Agentira nustaté konkredias Siy sistemy operacijy valdymo sanaudy efektyvumo ir veiksmingumo galimybes. ,eu-
LISA" sustiprino infrastruktdros, paslaugy ir sistemy stebésena, kad galéty nustatyti sasajas ir sumazinti bendras
sistemy eksploatavimo sanaudas (TCO). Praéjusiais metais Sioje srityje jdéta daug pastangy. Be kita ko, rengtos ir
tobulintos kiekvienos sistemos plétojimo veiksmy gairés, jgyvendintas iSsamus pritaikomosios ir taisomosios
techninés prieziGros tvarkarastis, o kartu ieSkota galimybiy optimizuoti ir sustiprinti kiekvienos sistemos
infrastruktdra. Sivo at2vilgiu svarbus Agentiros laiméjimas buvo tolesnis technologijy strategijos, kurioje nustatyti
laipsnisko operacijy optimizavimo etapai per penkeriy mety laikotarpj, rengimas.

Teikta patikima pagrindiniy organizacijos sistemy (CBS) informaciniy technologijy (IT) infrastruktiros paslauga,
taip pat Telematikos paslaugy tarp Europos administracijy rysiy tinklo / naujosios kartos Telematikos paslaugy tarp
Europos administracijy rysiy tinklo (,sTESTA" / ,TESTA-ng") paslaugos, atitinkancios atitinkamuose susitarimuose
dél paslaugy lygio nustatytus paslaugy lygius. Virtualizuodama testavimo aplinka ir automatizuodama testavimo
cikla, Agentira taip pat padidino savo gebéjimus testavimo srityje.

Sutardiy srityje Agentira toliau plétojo savo viesyjy pirkimy ir valdomy sistemy sutarciy valdymo gebéjimus ir
uztikrino, kad pirmiausia techninés priezidros sutartys bty gerai valdomos ir kad visas suplanuotas veiklos
perdavimas tarp rangovy buty vykdomas sékmingai ir nedarant neigiamo poveikio paslaugy teikimui. Dél sistemos
EURODAC ir SIS Il techninés priezidros sutarciy pokyciy dar negalima baigti rengti 2018 m. taikomosios programos
versijy isleidimo plany. VIS taikomosios programos versijos iSleidimo planas bus parengtas ir iSplatintas valstybéms

naréms pirmaisiais 2018 m. ménesiais.

6 ) sistemy prieinamumo skaicius nejtrauktas techninés priezioros laikas.

7Taikant TCO modelj, vertinamos visos sistemos sanaudos: nuo jsigijimo iki pasalinimo; siekiant tiksliau apskaiciuoti viso gyvavimo ciklo
sanaudas, | jas gali biti jtraukiamos remonto, techninés prieziGros prasymy, naujinimo, paslaugy ir palaikymo, tinkly kdrimo, saugumo
uztikrinimo, mokymo ir programinés jrangos licencijy sanaudas.
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2017 m. pabaigoje SIS Il duomeny bazéje buvo saugoma daugiau kaip 76 min. perspéjimy. Taigi jy skaicius padidéjo
7 proc. Galima palyginti: 2016 m. pabaigoje buvo saugoma daugiau kaip 70 min. perspéjimy ir saugoty duomeny
buvo 11,6 proc. daugiau nei 2015 m. pabaigoje.

2017 m. VIS / BMS saugota i$ viso daugiau kaip 52 min. praSymy isduoti viza. 2016 m. pabaigoje jy skaicius sieké
beveik 36 min. ir, palyginti su 2015 m., buvo padidéjes daugiau kaip 75 proc. Duomeny bazéje saugota 44 min. pirSty
atspaudy rinkiniy. 2016 m. pabaigoje saugota daugiau kaip 30 mlin. pirsty atspaudy rinkiniy ir Sis skaicius, palyginti
su 2015 m. pabaiga, buvo padidéjes daugiau kaip 85 proc.

Dél statybos darby duomeny centro pastate 2017 m. rugséjo 7d. kilo didelé problema, nes netinkamai veiké
védinimo ir oro kondicionavimo sistema. Sio sutrikimo poveikis buvo dvejopas: temperatira duomeny centre virsijo
jprastines eksploatavimo salygas, o j operacijy vieta, kurioje veikia pagalbos centro ir gamybinés taikomosios
programinés jrangos priezioros (PAS) 24/7 grupés, labai dideliu slégiu buvo jpGsta daug dulkiy. Nedelsiant buvo
imtasi visy reikiamy priemoniy. Pagrindiniame pastate buvo jkurta laikinoji operacijy patalpa; ji bus naudojama, kol
rangovas baigs vykdyti statybos darbus. Buvo atliktas tolesnis galimy pavojy ir (arba) zalos sistemoms vertinimas.
Pritaikius priemones, visos sistemos toliau veiké stabiliai.

Kad galéty toliau naujinti savo operacijas laikydamasi tarptautinés gerosios patirties, Agentdra taip pat toliau
plétojo savo paslaugy teikimo ir procesy modelj, grindziama informaciniy technologijy infrastruktdros bibliotekos
(ITIL)/ ITSM jgyvendinimu. 2017 m. pabaigoje buvo nustatyti ir pradéti vykdyti keturi nauji procesai, bitent
nuolatinio paslaugy tobulinimo valdymo, zZiniy valdymo, prieinamumo valdymo ir pajégumy valdymo; dél jy labai
sustiprés ,eu-LISA" procesy modelis ir todél pagerés teikiamy paslaugy kokybé. Kartu procesai toliau
automatizuojami ir integruojami.

Europos Komisijos Vidaus audito tarnybai (VAT) atlikus IT operacijy auditg patvirtinta, kad Agentdra, laikydamasi
geriausios sektoriaus paslaugy valdymo patirties ir standarty, pvz., ITIL / ITSM, nustateé tvirtg savo veiklos modelio

pagrinda.
Sistemos EURODAC operacijy valdymas

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrasis sistemos EURODAC prieinamumas, duomeny srauto rezultatai ir sistemos
tikslumas isliko auksto lygio ir atitiko susitarime dél paslaugy lygio nustatytus lygius. Sistemos veiklos rezultatus
24/7 stebéjo ,eu-LISA" valstybiy nariy pagalbos centro tarnyba.

Buvo uzbaigtas su nauja sistemai EURODAC skirta techninés prieziGros sutartimi susijes viesyjy pirkimy procesas, o
2017 m. spalio 27 d. buvo pasirasyta nauja sutartis. Nacionaliniy prieigos punkty (NPP) techniné prieziGra pagal
ankstesne sutartj bus vykdoma iki 2018 m. vidurio (iki senosios sutarties vykdymo pabaigos datos). Naujosios
sutarties trukmé yra 3 + 1 + 1 + 1 metai, o bendras biudzZetas siekia 22,6 mIn. EUR. Pagal naujaja sutartj 2018 m. bus
pradedami vykdyti keli tolesni projektaiir veikla. Naujoji sutartis apims tokius elementus kaip su uzduodiy perémimu
iS dabartinio rangovo susijusiy paslaugy inicijavimas, taisomoji ir pritaikomoji techniné priezidra, vietos pagalbos
centro veikimas, tobulinimai (didelés apimties/ funkciniai/ su infrastruktira susije techniniai/ nustatyti/
nenustatyti), valstybiy nariy techninis mokymas, techniné pagalba ir uzduociy perdavimas (sutarties pabaigoje). Be
to, naujojoje sutartyje nustatytas grieztesnis susitarimas dél paslaugy lygio; jame nustatyti papildomi sutarties
vykdymui vertinti skirti PVRR.

SIS Il operacijy valdymas

Ataskaitiniu laikotarpiu SIS Il centriné sistema buvo stebima nepertraukiamai, o bendrieji sistemos veiklos rezultatai
atitiko nustatytuosius susitarime dél paslaugy lygio. 2017 m. buvo galiausiai baigtas spresti didelis (2016 m. sausio
5 d.) incidentas (buvo baigtas pagrindiniy priezasciy tyrimas). Tadiau pazymétina, kad Sis incidentas neturéjo jtakos
jprastinéms sistemos operacijoms arba prieinamumui.

Ataskaitiniu laikotarpiu SIS Il centrinés sistemos prieinamumui jtakos turéjo keli su tinklu susije incidentai ir 8.2
laidos klaida; daugiausia jtakos jie iSkart po liepos 24 d. incidento turéjo Belgijai.

Valstybéms naréms skirtos SIS Il testavimo paslaugos vykdytos pagal plana:
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e sékmingai atlikti Kroatijos integravimo testai;

e sékmingai atlikti 8.3 laidos testai;

e sékmingai atlikti bandomajame projekte dalyvavusiy valstybiy nariy SIS Il AFIS testai;
e valstybés narés iS specialios grupés gavo visapusiska parama pagal 6-3jj darby rinkinj.

Pereinant prie naujosios SIS Il techninés prieziGros sutarties, jgyvendintas 1-asis konkurso etapas. 2-asis SIS I
konkurso etapas tebevyksta dél vélavimo, susijusio su SIS Il techninés priezidros sutartimi.

VIS / BMS operacijy valdymas

Ataskaitiniu laikotarpiu, laikantis ,eu-LISA" veiklos modelio, grindziamo ITSM sistema, visapusiskai jgyvendinta
VIS | BMS paslaugy valdymo veikla. Kas ketvirtj teiktos numatytos ataskaitos; jos atitiko incidenty sprendimo
laikotarpius, kurie jvertinami priemone ,HP Service Manager 9" (SMg). Bendrieji VIS ir BMS veiklos rezultatai atitiko

susitarime dél paslaugy lygio nustatytus lygius.

Kalbant apie kasdienes operacijas pazymétina, kad 2017 m. buvo apdorota 269 mlIn. VIS operacijy (jy skaicius
padidéjo 18 proc.). Piko valandomis apdorota iki 139 ooo operacijy per valandg —tai naujas naudojimosi sistema piko
valandomis rekordas. Siuo metu didZiausia VIS pralaida yra 450 ooo prane$imy per valanda. BMS pajégumai ir
veiklos rezultatai atitinka valstybiy nariy naudojimosi VIS poreikius. Be to, nenustatyta dideliy nukrypimy nuo
centrinés sistemos veiklos rezultaty.

2018 m. sausio 1 d. 00.00 val. suderintuoju pasauliniu laiku VIS duomeny bazéje buvo saugoma 52,29 min. praSymy
iSduoti vizg, 52,27 min. veido atvaizdy ir 44,8 mln. pirSty atspaudy rinkiniy. Penkios aktyviausios VIS naudotojos yra
Prancizija, Ispanija, Italija, Lenkija ir Vokietija. Penki aktyviausi VIS regionai yra Rusija, Ryty Azija, Siaurés Afrika,
kaimyninés Ryty Salys ir Persijos jlankos regionas. Vidutiné trukmé nuo prasymo isduoti vizg pateikimo iki vizos
iSdavimo yra 4,7 dienos.

2017 m. paslauga nebuvo galima naudotis 0,92 valandos dél sistemos sutrikimy, o 22,8 valandos — dél planinés

techninés priezidros.
Sistemy plétra

Siekdama toliau didinti savo gebéjimus, ,,eu-LISA" toliau tobulino savo valdomas sistemas; ji tai daré laikydamasi
teisiniy reikalavimy ir atsizvelgdama j valstybiy nariy veiklos poreikius. ,eu-LISA" nustacius aiskiai apibréztg bendra
pokyciy valdymo procesa, pozilris j sistemy plétra ir technine priezidrg tapo nuoseklesnis ir pagrjstas audito veikla;
Sio pozilrio buvo laikomasi toliau. Agentlra taip pat palengvino procesy tikslinima ir optimizavima Siuo tikslu
atlikdama reguliarig naujy technologijy ir jy taikymo galimybiy perzidrg. Be to, Agentira nuolat stebéjo sistemy
veiklos rezultatus ir teikiamy paslaugy lygj. Toliau tobulintos esamos paslaugos, o sistemos derintos su veiklos
poreikiais, remiantis parengtomis kiekvienos sistemos veiksmy gairémis.

Pagrindinius 2017 m. pasiektus sistemy plétros rezultatus galima apibendrinti taip:

e sékmingai baigtas vykdyti sistemos EURODAC centrinio padalinio (CU) / centrinio atsarginiy duomeny
padalinio (BCU) sinchronizavimo gerinimo projektas;

e SIS Ilintegruota Kroatija;
o (Siek tiek pavéluotai) sukurta sistemai SIS Il skirta AFIS;
e pradétas vykdyti Vizy kodekso plius projektas;

e laikantis sutarto termino Komisijai ir valstybéms naréms pateiktas naujos redakcijos VIS tyrimas.
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Sistemos EURODAC plétra

Agentlra visapusiskai jgyvendino nuo 2015 m. liepos 20 d. taikomame naujos redakcijos reglamente nustatytus
sistemos EURODAC pakeitimus. 2016 m. geguzés mén. buvo pateikti du nauji pasiGlymai dél teisékdros procedira
priimamy akty. Vienas is jy susijes su tolesniais veiksmais derinant sistemg EURODAC ir nustatant tinkama jos dydj,
kad bdty galima vykdyti naujasias teisines nuostatas (naujos redakcijos EURODAC reglamentg). Kitas teisés aktas —
tai pasitlymas dél reglamento, kurivo reformuojama Dublino sistema, nustatanti automatizuota sistema, kuri
leidZia registruoti visus tarptautinés apsaugos prasymus ir stebéti kiekvienoje valstybéje naréje pateikiamy prasymy
dalj ir tai, kaip aktyviai naudojamasi taisomojo paskirstymo sistema. Si nauja sistema bus kuriama atsizvelgiant j tai,
ar bus patvirtintas atitinkamas teisinis pasidlymas.

2017 m. sistemos EURODAC pajégumy didinimo iki7 min. jrady projektas, vykdytas 2016 m., buvo pratestas 2017 m.
ir ataskaitiniu laikotarpiu jgyvendintas gamybos aplinkoje. Dabar sistemos geba siekia 7 mIn. jrasy (15 ooo operacijy
per dieng, 1500 operacijy per valandg). Uzbaigta oficialaus projekto uzbaigimo veikla (jvykdytos iSankstinés
galutinio sistemos patvirtinimo salygos).

Buvo sékmingai baigtas CU/ BCU sinchronizavimo gerinimo projektas; lapkri¢io 29 d. jis perkeltas j gamybos
aplinka. 2017 m. gruodzio mén. buvo sékmingai atlikta techninés priezidros veikla gamybos aplinkoje, jskaitant
grjzima j BCU ir perjungima i$ jo.

Nuo 2015 m. liepos mén., jsigaliojus naujos redakcijos EURODAC reglamentui, prie sistemos EURODAC gali
prisijungti Europos Sajungos teisésaugos agentlra Europolas. Nuo 2017 m. birzelio 22 d. Europolas pagal
Reglamento (ES) 603/2013 19 ir 21 straipsnius pradéjo vykdyti paieska sistemos EURODAC duomeny bazéje.
Europolo vykdoma teisésaugos informacijos paieska priskiriama prie 5 kategorijos (4 kategorija yra valstybiy nariy
vykdoma teisésaugos informacijos paieska; $i kategorija jau taikoma nuo 2015 m. liepos 20 d.). Siuo metu Europolas
néra tiesiogiai prisijunges prie sistemos EURODAC centrinés sistemos — paieska jis vykdo naudodamasis Nyderlandy
nacionaliniu prieigos punktu.

2017 m. sistemos EURODAC (iki gamybos taikomos aplinkos) jranga buvo fiziskai perkelta j duomeny centra
(projektas uzbaigtas); ,eu-LISA" koordinavo standartizuoto NPP sprendimo bido, kuriuo daugelis valstybiy nariy
naudojasi jungdamosi prie sistemos EURODAC, atnaujinima.

SIS Il plétra

2017 m., atsizvelgiant j valstybiy nariy reikalavimus, siekiant uztikrinti tinkama sistemos plétros lygj ir reikiamas
taikomosios ir tikslinamosios techninés prieziGros priemones, buvo nuolat persvarstomos ir jgyvendinamos SIS Il
veiksmy gairés. ,eu-LISA" émési reikiamy priemoniy uztikrinti, kad esamy SIS Il pajégumy pakakty sékmingam jos
veikimui atsizvelgiant j jos paskirtj. Buvo atsizvelgta j plétra ir pokycius; jie buvo jgyvendinti laikantis pokyciy
valdymo procesy ir, pasikonsultavus su suinteresuotaisiais subjektais, integruoti j versijy iSleidimo plana. Derinant
SIS Il centrine sistema su naujais ir (arba) pakitusiais naudotojy poreikiais, 2017 m. valstybéms naréms buvo pateikta
pirmoji imitacinés priemonés versija.

Be to, 2015 m. atlikus Jungtinio tyrimy centro parengta tyrima dél galimybiy SIS Il naudoti biometrinius duomenis
ir Agentdros techninj tyrima, ,eu-LISA" turéjo j SISII turéjo jtraukti su biometriniais duomenimis susijusius
pajégumus. Kaip sutarta su valstybémis narémis, sistemoje SIS Il jgyvendinami biometriniy duomeny atitikties
nustatymo pajégumai (AFIS) — Si veikla buvo pradéta vykdyti 2016 m. pabaigoje — ir jvairi su SIS Il susijusi veikla, su
kuria susije prioritetai perkelti i 2016 m. j 2017 m. AFIS srityje jgyvendinti 1 etapo reikalavimai, atlikta iSsami
projekto analizé ir jgyvendinti centrinés sistemos infrastruktdros bei taikomosios programos projektavimo ir kGrimo
etapai. Pirmasis integracijos testavimo su valstybémis narémis, kurios jgyvendino biometriniy duomeny uzklausas,
etapas truko iki spalio vidurio; tiesiogiai arba organizuojant internetines konferencijas rengti requliards projekty
valdymo forumo susitikimai. Spalio ir lapkri¢io mén. vyko dvi valstybéms naréms skirtos mokymo sesijos. Si sistema
pradés veikti vienu ménesiu véliau, t. y. 2018 m. kovo mén. pradzioje.
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Lapkric¢io mén. pagal sutartg versijy isleidimo plang buvo pateikta svarbi techniné SIS Il laida; j ja jtrauktos svarbios
operacinés sistemos pataisos. Valstybiy nariy pozidriu j Sig laida jtraukti keli neatidéliotini Saunamyjy ginkly kody
lenteliy pakeitimai ir pakeista perspéjimy iSplétimo funkcija, kuria vietoj perspéjimo bdty siunciamas klaidos
pranesimas. Kalbant apie centrine sistema pazymétina, kad Sioje laidoje taip pat optimizuotas NIST (Nacionalinio
standarty ir technologijy instituto) vykdomas registravimas. Vykdant SIS Il centrinés sistemos (CS) imitacinés
priemonés projekta, lapkricio viduryje buvo pateikta projekto beta versija, o CS imitaciné priemoné (jskaitant
mokyma) turéty boti galutinai pateikta 2018 m. sausio mén.

Kalbant apie planuotus tyrimus pazymeétina, kad rangovas vélavo parengti tyrimg, kurio reikia norint jgyvendinti
SIS Il gebos didinimo / sistemos veikimo gerinimo / funkcijy suderinimo veiklos projekta. Dél Sios priezasties vykdyti
Sio projekto pagal dabartine techninés prieziGros sutartj nebebuvo galima. Todél naudodamasis valdybos
perduotais jgaliojimais ir atsizvelgdamas j patikimo finansy valdymo principg, ,eu-LISA" vykdomasis direktorius
nusprendé ,eu-LISA" 2017 m. bendrajame programavimo dokumente 2016-110 REV 2 aprasytos 2.1.16 veiklos
.Projekto uzbaigimas siekiant padidinti SIS Il geba / pagerinti sistemos veikima / suderinti funkcijas" jgyvendinima
perkelti i§ 2017 m. j 2018 m.2

Kalbant apie Kroatijos integravima j SIS Il pazymétina, kad techniniu pozidriu Kroatijos nacionaliné sistema (N.SIS)
yra parengta integruoti j centrine SIS. Pagal 2017 m. balandZio 25 d. Tarybos sprendima 2017/733 dél su Sengeno
informacine sistema susijusiy Sengeno acquis nuostaty taikymo Kroatijos Respublikoje, nuo 2017 m. geguzés 2 d.
Sprendima 2007/533/TVR ir j Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr 1987/2006 jtraukti perspéjimai ir
papildoma su Siais perspéjimais susijusi informacija bei papildomi su jais susije duomenys gali biti teikiami Kroatijai.
Pirmoji Kroatijos kdrimo/ naujinimo/ 3alinimo operacija buvo atlikta 2017 m. birzelio mén. Kroatijos SIS/
papildomos informacijos pradymo atvykstant prie nacionaliniy sieny (SIRENE) Sengeno vertinimas buvo atliktas
2017 m. rugséjo 18—22 d. Kalbant apie kity valstybiy nariy integracijg j SIS Il pazymétina, kad Airija informavo apie
savo integracijos plany bUseng ir planuoja, kad Si sistema pradés veikti antrajj 2019 m. ketvirtj. Kipras ir Islandija
pokyciy nenurodé.

,eU-LISA" padéjo Europos Komisijai ir valstybéms naréms jgyvendinti Sengeno vertinimo mechanizma SIS / SIRENE
srityje. Agentiros ekspertai, kaip stebétojai, padéjo jgyvendinti visas Sioje srityje vykdytas vertinimo misijas, bitent
atlikti Kroatijos, Danijos, Islandijos, Norvegijos, Portugalijos, Ispanijos, Svedijos ir Jungtinés Karalystés vertinimus.

VIS / BMS sistemy plétra

Baigus diegti VIS 2015 m. ir 2016 m. pradéjus 2-3jj VIS Mail" etapg, ,eu-LISA" tesé VIS ir BMS gebos vertinima ir,
siekdama geriau priderinti sistemas prie veiklos reikalavimy, atliko numatytus testus. Be to, naujas funkcijas
numatyta diegti ne tik valstybése narése, bet ir Siose sistemose, jskaitant pagerintg ataskaity ir statistiniy duomeny
kokybe.

2017 m. geguzés 13 d. pradéjo veikti naujoji VIS (3.0 versija) (Vizy kodekso plius projektas); j jg jtraukti pakeitimai,
daugiausia susije su vizy kodeksu, taip pat pakeitimai, kuriais siekiama remti pacia veiklg. Naujoji versija geriau
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palaiko konsultavimo procediras, bisima , VIS Mail" integracijg ir institucijy sgraso tvarkyma. Ji taip pat palaiko
bUsima funkcinj Kroatijos integravima. Tai buvo viena i$ sudétingiausiy ir didziausio poveikio nuo 2011 m. kada nors
diegty VIS laidy. Bet kokia klaida i3 karto bity matoma visoje Sengeno erdvéje (daryty poveikj sieny ir konsuliniais
lygmenimis), todél Agentdra émési tinkamy priemoniy uZztikrinti, kad toks scenarijus nejvykty. Siuo tikslu valstybés
narés ir ,eu-LISA" paskiausiai susitiko 2017 m. rugpjdcio 31 d., kad aptarty vykdant projekta jgytg patirtj, o po Sio
susitikimo (2017 m. rugséjo 18 d.) buvo pateikta susijusi jgytos patirties ataskaita. Svarbiausia pastaba buvo ta, kad
veikla buvo jgyvendinama sékmingai ir laiku. Veikimo pradZios metu nebuvo prarasta duomeny ir visi duomenys

buvo perkelti sékmingai. Sistemai pradedant veikti ir per galutiniam sistemos patvirtinimui skirtg keturiy ménesiy

8 2017 m. rugséjo 14 d. Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (,eu-LISA")
vykdomojo direktoriaus sprendimas Nr. 91/2017.
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laikotarpj dideliy ir (arba) veikla stabdanciy problemy nekilo. Sékmingai vykdytos intensyvios testavimo
kampanijos, pripazinta jgyta patirtis ir jgyvendintos rekomendacijos ir (arba) tobulinti busimi projektai. S projekta
taip pat galima laikyti jrodymu, kad ,eu-LISA" bresta kaip organizacija, kad dabar ji yra kompetentingesné,
pajégesné ir labiau patyrusi.

VIS Mail" — rySiy mechanizmu, kurivo valstybés narés, naudodamosi VIS infrastruktira, gali perduoti praneSimus,
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dideliy problemy nenustatyta. Buvo nuolat stebéta ir analizuota sistema , VIS Mail* remiama veikla. Sios analizés
rezultatai ir susije veiksmai valstybéms naréms nurodomi per reguliarius ,InfoVIS" darbo grupés konferencinius
susitikimus.

|\\

Po to, kai 2016 m. sausio mén. buvo pradétas vykdyti, VIS Mail" 2 etapas, neoficialiosios VIS (,InfoVIS") darbo grupé
toliau analizavo sistema , VIS Mail* remiama ypatingos svarbos veikla, konkre¢iai — Sengeno konsultacijy ir ex post
praneSimy procediras, taip pat procediras, remtas per ,VIS Mail* 1 etapa (jis buvo vykdytas nuo 2011 m.
spalio mén.). Rezultatai praneSami VIS patariamojoje grupéje ir institucijy lygmenimis; jais remiantis bus galima

stiprinti argumentus dél VIS reglamento keitimo pasidlymy (naujos redakcijos VIS).

Diegiant VIS/ BMS visapusisko testavimo platforma, buvo parengtos ir patvirtintos dvi poveikio vertinimo
ataskaitos: viena ataskaita dél patobulinty visapusiSkos foninés duomeny bazés diegimo, o kita — dél standartizuoty
testavimo priemoniy ir pirmojo esamy testavimo atvejy rinkinio perkélimo. Be to, buvo pateiktas, persvarstytas ir
patvirtintas iSsamus techninio sprendimo bido projektas, buvo sukurtos dvi VIS skirtos foninés duomeny bazés, o
kitos duomeny bazés dar rengiamos. Galiausiai nemaziau svarbu tai, kad parengti jvairds testy projektavimo
dokumentai ir naudotojy vadovai.

Rangovas pateiké, o ,eu-LISA" patikrino ir patvirtino projekty VIS operacijy pralaidos derinimas, BMS operacijy
pralaidos derinimas ir BMS duomeny bazés talpos didinimas poveikio vertinimo ataskaitas. Be to, 2017 m.
gruodzio mén. buvo pasirasytos dvi konkrecios sutartys dél VIS | BMS operacijy pralaidos derinimo ir BMS duomeny
bazés pajégumy didinimo. ISsamus techninio sprendimo bddo projektas turéty biti parengtas antrajj 2018 m.
ketvirtj, kartu atliekant virtualizacijg, 2-3jj saugumo vertinimo etapa ir VIS /| BMS virtualizacijg bei patvirtinima.
Padidintos talpos BMS duomeny bazeé turéty pradéti veikti ketvirtajj 2019 m. ketvirtj. Didinant VIS duomeny baze,
siekiant uZztikrinti tolesnius jgyvendinimo ir patvirtinimo veiksmus, reikéjo labai pagerinti projektavimo dokumenty
ir teikiamy sprendimo budy diegimo proceso atsekamuma. ,eu-LISA" turéjo jdéti daugiau pastangy siekdama
padéti rangovui pagerinti organizacijg. Bendrasis projektas buvo pateiktas, bet iSsamus techninis projektas ir
specifikacijos bus pateiktos ateityje. Sprendimo bidas yra parengtas is dalies.

IS vieno rangovo kitam sékmingai baigtos perduoti ir perimtos VIS ir BMS techninés priezidros sutarties uzduotys ir
tinkamai perduotos zinios, sukurta nauja ll-osios techninés prieziGros sutarties rangovo organizacija ir pagrindiné
bendradarbiavimo su ,eu-LISA" sistema kokybés, procesy ir susitarimo dél paslaugy lygio atzvilgiu.

Be to, Europolas vykdé parengiamajj darbg, kad 2017 m. prisijungty prie VIS / BMS, kai j jo metine darbo programa
bus jtrauktas VIS projektas. ,eu-LISA" teiks visg reikalingg parama, kad padéty integruoti bet kokias panasaus
pobudzio priemones. Veikla VIS naujy naudotojy integravimas. Europolas planuojama vykdyti 2018 m.

Atlikus  bendragjj VIS vertinima remiantis Reglamento 767/2008 (VIS reglamento) 5o straipsniu ir
Reglamento 810/2009 (Vizy kodo) 57 straipsnio 3 dalimi, 2016 m. spalio mén. Komisija paragino agentirg ,eu-LISA"
pateikti techninio ir finansinio kai kuriy patobulinimy poveikio vertinima. ,,eu-LISA" vertinimu buvo remiamasi
teisiniu, techniniu ir finansiniu poZziriais pagrindziant pasidlyma (pasidlyma dél naujos redakcijos VIS). Pirmajj ir
antrajj 2017 m. ketvirius valstybés narés, Komisija ir ,eu-LISA" toliau persvarsté PVA ir teiké dél jos pastabas, o
2017 m. liepos 10d. buvo pateiktas galutinis PVA projektas kartu su dokumento patikros lapu, kuriame buvo
nurodytos likusios neiSnagrinétos temos. Dabar imdamosi tolesniy veiksmy valstybés narés ir Komisija turi toliau
aptarti Sias temas ir dél jy derétis.
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Galiausiai pradétas vykdyti VIS duomeny bazés pajégumy didinimo iki 100 min. prasymy isduoti viza projektas; jis
taip pat apima jvairiy pagrindiniy vykdymo komponenty virtualizacija. Kartu buvo pradétas techninis tyrimas, kuriuo
siekiama pagerinti sistemos struktirg ir modernizuoti VIS projekto ir technologijy paketa, kad jis atitikty Siuolaikinj
technikos lygj. Sis tyrimas turéty palengvinti bGsima rezimo ,aktyvus / aktyvus" konfigiracija ir padidinti sistemos
lankstuma bei pritaikomuma.

Be SIS / SIRENE srities, praéjusiais metais ,eu-LISA" Europos Komisijos prasymu taip pat rémé Sengeno vertinimo
mechanizma bendros vizy politikos (jskaitant VIS) srityje. Agentiros ekspertai dalyvavo trijose vertinimo misijose,
kurioms kartu vadovavo Komisija ir viena i$ valstybiy nariy: ,eu-LISA" padéjo atlikti vertinimus, atliktus Danijos
konsulinése jstaigose Naujajame Delyje (Indijoje) ir Bankoke (Tailande), Islandijos konsulingje jstaigoje Pekine
(Kinijoje) ir Ispanijos konsulinése jstaigose Malabe (Pusiaujo Gvinéjoje) ir Tanzere (Maroke).

Saugi rysiy infrastruktora

Agentira toliau atsako uz valstybiy nariy ir bet kurios treciosios Salies, teikiancios rysiy infrastruktiros paslaugas
sistemai EURODAC, SIS Il ir VIS ir BMS, santykius (uzduotys, susijusios su Siy sistemy operacijy valdymu gali biti
patikétos treciosioms Salims (privataus sektoriaus paslaugy teikéjams) arba kitoms jstaigoms). Agent@ra kartu su
Europos Komisija atsako uz rysiy infrastruktros valdyma, o pastaroji yra atsakinga uz visas kitas su tokiu valdymu
susijusias uzduotis, pirmiausia —uz biudZeto sudarymo, jrangos jsigijimo, atnaujinimo ir sutarciy sudarymo uzduotis.
Tinklo paslaugy teikéjas privalo taikyti saugumo priemones, kurios nustatytos pagrindinivose su kiekviena sistema
susijusiuose dokumentuose, ir neturi prieigos prie kurios nors sistemos operatyviniy duomeny. Agentira toliau
sieks, kad Siy sutartiniy nuostaty bity laikomasi, o per visg ataskaitinj laikotarpj toliau vykdys Siy tinkly technine
priezidrg ir stebéseng, kad uztikrinty nuolatinj jy sauguma ir patikimuma.

Nuolat siekiamas rezultatas — saugi ir patikima rysiy infrastruktdra. 2017 m. VIS ir SIS Il rySiy infrastruktOra baigta
perkeltiis ,sTESTA" |, TESTA-ng". Ja perkélus, pradéta iSmontuoti,sTESTA" infrastruktdra. Iki mety pabaigos buvo
iSmontuoti visi pagrindiniai elementai, pvz., saugumo operacijy centras ir centriniy paslaugy domenas.

2017 m. ,eu-LISA" ir toliau atsaké uz atitinkamas rysiy ir informacijos mainy platformas (,SIRENE Mail*, ,DubliNet"
ir ,VIS Mail 2"). Agentdra taip pat toliau prizidrés ir kontroliuos su sistemomis susijusia rysiy infrastruktdra; Sia
uzduotj ,eu-LISA" Siuo metu vykdo kartu su Europos Komisija. ,DubliNet" operacijy valdymo paslaugos buvo
teikiamos laikantis su Europos Komisija pasirasyto susitarimo memorandumo.

Buvo jdiegta ir kartu su valstybémis narémis iStestuota bandomoji antrojo VIS Sifravimo sluoksnio infrastruktara.
Uzbaigtas atsarginio sprendimo bddo rinkos tyrimas. , VIS Mail* —rySiy mechanizmu, kurivo valstybés narés,
naudodamosi VIS infrastruktira, gali perduoti pranesimus, dideliy problemy nenustatyta. Buvo nuolat stebéta ir
analizuota sistema ,VIS Mail* remiama veikla. Sios analizés rezultatai ir susije veiksmai valstybéms naréms
nurodomi per reguliarius , InfoVIS" darbo grupés konferencinius susitikimus.

Atlikdama darnaus tinklo tyrima, Agentidra parengeé teisés aktuose reikalaujama poveikio vertinima ir pasidalijo juo
su Komisija. Buvo parengta Sio tyrimo sutartis ir pradétas tyrimo darbas.

Agentlra parengeé pazangaus statistiniy duomeny teikimo tinklo sutartj ir pradéjo su tyrimu susijusia veikla.
Naujy sistemy kdrimas ir diegimas

Atsizvelgdama j kitas sistemas, kurios artimiausiais metais tikriausiai bus jtrauktos j ,eu-LISA" jgaliojimus, Agentira
atidziai seké derybas dél Europos atvykimo ir iSvykimo sistemos, kurios teisés aktas jsigaliojo 2017 m. gruodzio 29 d.
Pavyzdziui, AgentUra prisidéjo prie teisékTros institucijy diskusijy dél bylos, kurioje pateikiama atitinkama faktiné
informacija, susijusi su techninémis sistemos jgyvendinimo galimybémis, ir tai suteiké diskusijoms teigiama
postomj. Be to, atsizvelgiant j didelj politinj Sios bylos prioritets ir aiSky suinteresuotyjy subjekty pasisakyma dél to,
kad sistema turéty pradéti veikti j pirmiau numatytg veikimo pradzios datg 2020 m. kuo panasesniu metu, Agentira
parengé AIS parengiamajj 2017 m. vykdyta projekty. )steigta speciali grupé stengési nustatyti techninius
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reikalavimus ir specifikacijas ir kiek jmanoma parengé sistemos struktiry projektus. | Sig veikla buvo jtrauktos
valstybés narés, kad galéty teikti su darbu susijusias gaires ir nuo pat pradziy uztikrinti svarbiausiy elementy
deréjima. Todél rugpjicio 30 d. buvo galima paskelbti kvietimo pateikti pasiGlymus pirmajj etapa, siekiant sudaryti
preliminarigja sutartj dél Europos atvykimo ir iSvykimo sistemos diegimo ir techninés prieziGros. Be to, siekiant
uztikrinti, kad, kai bus patvirtinti teisés aktai, iSkart galéty pradéti dirbti naujieji specialiai AIS skirti darbuotojai,
vykdyta plataus masto jdarbinimo veikla.

2016 m. pabaigoje pateikus pasiGlyma dél Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (ETIAS) jgyvendinimo,
Agentira, dalydamasi savo technine patirtimi ir jzvalgomis, rémé diskusijas Komisijos, Tarybos ir Parlamento
lygmenimis. Gavus tokj teigiama palaikyma, per 2017 m. birzelio 8-9 d. Teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) tarybos
posédj buvo sutarta dél bendrojo pozidrio, o 2017 m. spalio 23 d. buvo patvirtinta Europos Parlamento Pilieciy
laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komiteto (LIBE) ataskaita. Dél Sio pasidlymo vyksta tarpinstitucinés derybos.
2017 m. surengtos fakty nustatymo misijos j JAV bei Kanadga ir susitikimas Londone su Australijos vyriausiuoju
igaliotiniu taip pat padéjo pagrindg veiksmingesnei ir optimalesnei sistemos plétojimo, jgyvendinimo ir techninés
priezidros veiklai artimiausiais metais, kai galb0t bus patvirtinti teisés aktai, nes ,eu-LISA" ekspertai galéjo daugiau
suzinoti apie nacionalines sistemas, kuriomis jgyvendinami tikslai panasis j ETIAS tikslus.

Agentira taip pat atidziai seké derybas dél pasidlymo priimti reglamenta, kurivo sistemai ECRIS-TCN papildyti ir
paremti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turindiy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieciy arba
asmeny be pilietybés apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema. Naudojantis naujaja sistema ECRIS-
TCN, bty galima veiksmingai nustatyti valstybes nares, kurios yra nuteisusios treciyjy Saliy piliecius arba asmenis
be pilietybés. IS nustatyty valstybiy nariy gali biti praSoma per ECRIS pateikti informacijg apie priimtus
apkaltinamuosius nuosprendzius. Remiantis pasidlymu, ,eu-LISA" bus atsakinga uz sistemos ECRIS-TCN kdrimga ir
operacijy valdyma; Agentira taip pat teiks prieglobg centrinei sistemai. 2017 m. gruodzio 8 d. TVR taryba susitaré
dél bendrojo pozitrio j reglamento projekta. Europos Parlamento Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly
komitetas sprendima dél pasitlyty pasiilymo projekto pakeitimy priims per 2018 m. sausio mén. posédj; paskui
vyks tarpinstitucinés derybos.

Siekiant uztikrinti ES didelés apimties IT sistemy sgveikuma

2017 m. gruodZio mén. Europos Komisija pateiké du pasiGlymus dél ES didelés apimties IT sistemy saveikumo
sistemos sukdrimo. Siy pasidlymy paskelbimas vainikavo svarby prie$ tai kelis ménesius vykdyta suinteresuotyjy
subjekty darba. Prie jo labai prisidéjo ,eu-LISA". Pirmaisiais 2017 m. ménesiais ji toliau rémé Komisijos Auksto lygio
informaciniy sistemy ir saveikumo eksperty grupés (ALEG) ir trijy jos pogrupiy darba: teiké esmine informacija
tokiais klausimais kaip sistemy duomeny kokybé, duomeny struktira bei komponenty kdrimo tvarkarasciy
projektai ir kartu apskritai rémé diskusijas dalydamasi savo Ziniomis ir patirtimi. Sj procesa skatino daugiafunkcé
penkiy darbuotojy darbo grupé, jsteigta siekiant padéti vykdyti 5j darbg, todél buvo galima teikti informacija i$ visos
organizacijos ir uztikrinti, kad per diskusijas jvairiomis su visomis Agentlros sistemomis, infrastruktdra ir
organizacija susijusiomis temomis bty galima remtis horizontaliosiomis Ziniomis. Auksto lygio eksperty grupés
veiklos rezultatai jtraukti j 2017 m. geguzés mén. paskelbta galutine Sios grupés ataskaita. Paskui AgentOra tesé su
sgveikumu susijusj darba ir parengé bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos galimybiy
studijg; siekiant padéti rengti pasidlymus dél teisékiros procedira priimamy akty, 2017 m. lapkri¢io mén. Si studija
buvo oficialiai pateikta Europos Komisijai. Be to, Agentdra visapusiskai prisidéjo prie valstybiy nariy ir kity
suinteresuotyjy subjekty diskusijy Keitimosi informacija ir duomeny apsaugos darbo grupéje (DAPIX) -
Pirmininkaujancios valstybés narés draugy grupéje.

Siekiant gerinti statistiniy duomeny teikima, j Auksto lygio eksperty darbo grupés galutine ataskaita ir j 2017 m.
gruodzio mén. paskelbtus pasidlymus dél teisékiros proceddra priimamo teisés akto dél sgveikumo sistemos
sukdrimo (COM(2017) 973 final ir COM(2017) 974 final) buvo jtraukta duomeny saugyklos koncepcija. Naudojantis
Sivo sprendimo bidu, kuris reglamentavimo pasidlymuose vadinamas centrine ataskaity ir statistiniy duomeny
saugykla, turéty boti galima visapusiskai keistis ataskaitomis politiniais, veikimo ir duomeny kokybés uztikrinimo
tikslais.
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Si koncepcija j pasidlymus dél teisékiros proceddra priimamy teisés akty buvo jtraukta baigus 2017 m.
lapkri¢io mén. Europos Komisijai oficialiai pateikta specialia galimybiy studija/ techninj poveikio vertinima.
Remdamasi atliekant studija vykdytomis konsultacijomis ir diskusijomis su Komisija, rengdama su teisékira
susijusius tekstus Komisija galéjo visapusiskai atsizvelgti j visus aspektus. Atliekant Sig studijg nagrinéti kiekvieno
galimo sprendimo bddo duomeny apsaugos aspektai ir, kokios bty tinkamos techninés jgyvendinimo salygos; Siuo
klausimu taip pat konsultuotasi su Europos duomeny apsaugos prieziros pareiginu (EDAPP) ir j jo informacijg buvo
visapusiskai atsizvelgta baigiant rengti galutine ataskaita.

Tebevykstant diskusijoms dél pasiolymy dél teisékiros proceddra priimamy akty, ,eu-LISA" kiek galédama tes
parengiamajj darba. Suplanuota, kad, jei tekstas bus patvirtintas, centriné ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla
bus pirmoji jgyvendinama saveikumo koncepcija; remiantis teisés akto finansine pazyma, jg numatyta kurti 2019 m.
Todél, siekiant uztikrinti techninj pasirengima viesiesiems pirkimams ir jgyvendinimui, kai pradés galioti atitinkami
teisés aktai, 2018 m. planuojama vykdyti koncepcijos pagrindimo veikla.

Saugumas

Saugumas yra pagrindinis aspektas tokioje IT srityje veikiancioje organizacijoje kaip ,eu-LISA™ dél teisiniy
priezasciy, bet taip pat todél, kad ,eu-LISA" atlieka IT paslaugy teikimo kompetencijos centro vaidmenj, daug
démesio skirdama sistemos ir duomeny saugumo uztikrinimui visose savo veiklos srityse. 2017 m. vykdydama
saugumo uztikrinimo funkcija, Agentlra toliau jgyvendino ir naujino fizinio ir sistemy saugumo uZztikrinimo
priemones, kad galéty lengviau vykdyti jai pavestus jgaliojimus. Siekdama palaikyti pagrindinj savo informacijos
saugumo valdymo struktiros elementa, Agentira kuria, valdo ir nuolat tobulina savo informacijos saugumo
valdymo sistema (ISMS) ir tai daro laikydamasi susijusiy ISVS standarty bei standarto ISO 27001. Be to, integruojant
atitinkama Europos Komisijos politika ir standartais grindziamus saugumo standartus ir proceddras, toliau plétota
ir tobulinta Agentdros saugumo politika ir procediros.

Siekdama uztikrinti, kad sistemos EURODAC, VIS ir SIS |l centrinés sistemos toliau grieztai atitikty atitinkamy joms
taikomy reglamenty reikalavimus duomeny apsaugos ir saugumo atzvilgiu ir tarptautine geriausig patirtj
informacijos saugumo atzvilgiu, Agentira toliau stiprino ir naujino organizacijos, jos valdomy sistemy ir atitinkamy
rySiy tinkly saugumo sistema ir procediras. Siekiant jsitikinti tuo, kad tinkamai jgyvendinamos ir valdomos
atitinkamos ,.eu-LISA" valdomy IT sistemy saugumo kontrolés priemonés, visus metus vykdyta nuolatiné likutinés
rizikos stebésena ir valdymas. Konkreciai dél VIS pazymétina, kad 2017 m. spalio mén. kartu su astuoniomis
valstybémis narémis vykdant veiklos atkdrimo po nelaimiy pratybas, buvo iSbandytos taikomos saugumo ir veiklos
testinumo uztikrinimo priemonés.

Bendradarbiavimas su valstybémis narémis ir kitomis ES agentromis palaikytas keiciantis ziniomis ir geriausia
patirtimi per kas dvejus metus rengiamg Saugumo pareiginy tinklo susitikima. ,eu-LISA" saugumo pareigino
pirmininkaujama eksperty grupé aptaré grésmiy pokycius, naujausias tendencijas saugumo bei veiklos uZztikrinimo
testinumo srityje ir bisimas saugumo bendruomenés veiklos kryptis. Vienas is Saugumo pareiguny tinklo susitikimy
kartu su Europolo saugumo komitetu su Europos Sgjungos Tarybai pirmininkavusios Estijos pagalba buvo surengtas
Taline.

Duomeny apsauga

Agentura toliau uztikrino grieztg visapusiska atitiktj visoms su bet kokia prieiga prie valdomose sistemose saugomy
duomeny susijusioms duomeny apsaugos nuostatoms ir taip pat vykdé jai jos valdomoms sistemoms taikomomis
teisinémis priemonémis paskirtas duomeny saugumo uztikrinimo uzduotis. Agentdra taiké visapusiska duomeny
apsaugos rezimg savo administracinéms operacijoms ir informacinéms sistemoms, jskaitant baziniy privatumo

principy apibréztj, privatumo pranesimus, requliarias patikras, patikrinimus ir audita.

PraneSimo procesai buvo tikslinami laikantis atitinkamo teisinio pagrindo ir dél visy duomeny tvarkymo operacijy
buvo pradétas ankstyvas poveikio privatumui vertinimas, kuriame buvo taikomas pritaikytosios duomeny apsaugos
principas. Be to, duomeny apsauga yra jtraukta j visg AgentGros sistemy ir procesy gyvavimo ciklg. Toliau teiktas
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prioritetas bendradarbiavimui su Europos duomeny apsaugos priezidros pareiginu. ,eu-LISA™ émési atitinkamy
priemoniy, kad galéty atsizvelgti  EDAPP rekomendacijas, ir teiké atitinkama informacija apie naujas tendencijas.

Be to, geguzés 31 d. ir birzelio 1 d. Taline vyko 41-asis Duomeny apsaugos tinklo susitikimas. Per §j renginj visi
kiekvienos Europos Sajungos institucijos, jstaigos ir agentiros duomeny apsaugos pareiginai (DAP) galéjo susitikti,
aptarti ir apsvarstyti su kasdieniu jy darbu susijusius duomeny apsaugos klausimus. Diskusijose dalyvavo apie 70
dalyviy. Per jas taip pat aptartas neseniai priimtas Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas (BDAR), kuris
visapusiskai jsigalios 2018 m. ir bus taikomas bet kokiam asmens duomeny tvarkymui Europos Sajungoje ir Europos
Sajungos institucijose. Siuo metu duomeny apsaugos reikalavimai, kuriuos, tvarkydamos asmens duomenis, privalo
vykdyti Europos Sajungos institucijos, jstaigos ir agentiros, nustatyti Reglamente (EB) 45/2001. Dabar jo tekstas
persvarstomas, siekiant suderinti duomeny apsaugos taisykles su BDAR ir bisimu E. privatumo reglamentu, kurivo
uztikrinamas aukstesnis apsaugos lygis Europos Sajungos organizacijoms vykdant duomeny tvarkymo operacijas.

Lapkri¢io 14-15d. ,eu-LISA" duomeny apsaugos pareiginas dalyvavo Europos Parlamente surengtuose SIS II,
sistemos EURODAC ir VIS prieziuros koordinavimo grupés posédziuose. Agentiros duomeny apsaugos pareiginas
surengé trijy didelés apimties sistemy, kuriy operacijas valdo ,eu-LISA", bisenos bei techniniy veiklos rezultaty
pristatyma ir atsaké j valstybiy nariy atstovy klausimus. Lapkricio 16 d. Europole Hagoje buvo surengtas trediasis
TVR duomeny apsaugos pareiginy tinklo susitikimas, per kurj ,eu-LISA" duomeny apsaugos pareiginas pristaté
pasidlyma dél naujojo ,eu-LISA" reglamento ir sgveikumo aspektus.

Ataskaity teikimas ir statistiniai duomenys

Kaip ir ankstesniais metais, pagal teisinj pagrindg buvo teikiamos techninés ir statistinés sistemos EURODAC, SIS Il
ir VIS ataskaitos. Sioje srityje Agentira laukia, kol bus patvirtinta persvarstyta teisiné IT sistemy sistema ir
persvarstytas ,eu-LISA" reglamentas.

Pagal penktajj informacijos valdymo strategijos (IVS) veiksmy sgrasg 2016 m. gruodzio 1 d. Tarybos DAPIX darbo
grupé patvirtino Agentiros duomeny kokybés gerinimo didelés apimties IT sistemose veiksmy gaires (dokumenta
Nr. 13301/1/16). Paskui buvo surengti specialUs susitikimai su valstybiy nariy ekspertais, siekiant nustatyti galimus
statistinius duomeny kokybés rodiklius, kad valstybéms naréms bty lengviau gerinti j sistemas jtraukty duomeny
kokybe. ES agentiros, jskaitant Europos sieny ir pakranciy apsaugos agentdrg (FRONTEX) ir Europos Sajungos
teisésaugos pareiginy mokymo agentirg (CEPOL), jsitrauké j veiklg, susijusia su galimu specialiy duomeny kokybés
moduliy jtraukimu j atitinkama mokymo medziaga.

2017 m. atsizvelgta j Siuos konkrecius ataskaity teikimo reikalavimus pagal teisinj pagrinda:

e 2017 m. balandZio mén. buvo paskelbta ir ES institucijoms pateikta SIS Il 2016 m. metiné statistiné
informacija;

e 2017 m. liepos 14 d. ES Oficialiajame leidinyje C 228 buvo paskelbtas atnaujintas SIS Il institucijy sarasas;

e 2017 m. lapkri¢io mén. buvo paskelbta ir ES institucijoms pateikta SIS Il techniné ataskaita (apimanti 2015—
2016 m.);

e 2017 m. geguzés mén. buvo paskelbta ir ES institucijoms pateikta sistemos EURODAC 2016 m. metiné
statistiné informacija;
e 2017 m. birzelio mén. ,eu-LISA" interneto svetainéje buvo paskelbtas atnaujintas sistemos EURODAC
institucijy sarasas;
e 2017m. liepos mén. buvo paskelbta ir ES institucijoms pateikta sistemos EURODAC 2016 m. metiné
ataskaita;
e pradéti VIS dvimetés techninés ataskaitos rengimo darbai.
ISsami naujausia informacija apie veiksmy plano jgyvendinimo pazangg DAPIX darbo grupei buvo pateikta 2017 m.
lapkricio 30 d. Tesiant su Siuo planu susijusj darbg, Taryba j Siuo metu baigiama rengti sestgjj IVS veiksmy sarasa
ketina jtraukti tolesnius su Siuo planu susijusius veiksmus.
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Valstybiy nariy mokymas naudotis sistemomis

Agentira nuolat uztikrino reikiama valstybiy nariy mokyma techninio sistemos EURODAC, SIS Ilir VIS klausimais ir
SIRENE darbuotojy, Sengeno vertinimo grupés nariy ir pagrindiniy eksperty mokyma techniniy SIS Il aspekty tema.
2017 m. Agentira jgyvendino iSsamy mokymo plang: surengé is viso 42 jvairaus masto ir pobudzio mokymo sesijas:
nedidelius praktinius seminarus, plataus pobudzio mokymo kursus auditorijose, praktinius uZzsiémimus,
internetinius seminarus ir pan. ISsamus per metus surengty mokymo kursy sarasas pateiktas VI priede. Pazymétina,
kad visa numatyta mokymo veikla buvo jgyvendinta pagal plana. ,eu-LISA" valstybiy nariy mokymo kursus lanké
848 dalyviai iS visy valstybiy nariy, asocijuotyjy Saliy ir naudotis sistemomis pradéjusiy Saliy.

Vidutinis dalyviy pasitenkinimo lygis 2017 m. buvo 89,7 proc. arba 4,48 i$ 5 baly (remiantis PVRR); tai aiskiai rodo
labai didelj mokymo kursy dalyviy pasitenkinima ,eu-LISA" kursais ir bendrgja pridétine 2017 m. surengto mokymo
verte (plg. 2016 m. buvusj 88,15 proc. arba 4,45 iS 5 baly pasitenkinimo lygj). Mokymo veikla apibendrinta metinéje
igyvendinimo ataskaitoje; Si ataskaita patariamosioms grupéms ir nacionaliniy informacijos centry tinklo atstovams
bus pateikta 2018 m. pradzioje.

Glaudziai konsultuojantis su jvairiais suinteresuotaisiais subjektais, pirmiausia— su nacionaliniais informacijos
centrais, pradétas ,eu-LISA" 2017—2020 m. valstybiy nariy mokymo strategijos naujinimas. Sio naujinimo tikslas —
suderinti jg su atnaujinta ,eu-LISA" 2018-2022 m. ilgalaike strategija.

2017 m. pradéta taikyti naujoji ,eu-LISA" valstybiy nariy mokymo sistema ,IT operatoriy kvalifikacijos kélimo ir
mokymo programa (DTPITO)". DTPITO buvo parengta siekiant geriau atsizvelgtij valstybiy nariy mokymo poreikius
ir pasiolyti nacionaliniams IT operatoriams iSsamy ir sisteminj pozidrj j ,eu-LISA" mokymo veikla. Si programa buvo
parengta visoms trims sistemomes: sistemai EURODAC, SIS Il ir VIS. Pagal DTPITO dalyviai gali gerinti savo Zinias
nuo pradedandiyjy iki eksperty lygio trimis etapais: pradiniu (2 lygis — L1), tarpiniu (L2) ir aukstu (L3). Mokymas
grindziamas mokymo metody deriniu, kurj sudaro e. kursai, tiesioginis mokymas ir vertinimo testai. Apie programa
DTPITO dalyviai ir valstybés narés atsiliepé labai teigiamai. Vidutinis pasitenkinimo keturiais 2017 m. vykusiais
kursais lygis buvo 90,8 proc. (4,54 i$ 5 baly).

Be to, 2017 m. ,eu-LISA" peréjo nuo ,SharePoint" grindziamos e. mokymosi platformos prie ,Moodle" grindziamos
mokymosi valdymo sistemos. Pradéti taikyti valstybéms naréms skirta ,,eu-LISA" mokymosi valdymo sistema yra
viena i$ botiny salygy norint rengti ir organizuoti internetinio ir miSraus mokymosi koncepcija grindziama mokyma.
Siandien mokymosi valdymo sistemoje (MVS) valstybiy nariy naudotojams teikiama neribota prieiga prie mokymo
turinio (mokymo medziagos ir veiklos, papildomos medziagos ir mokymo bendruomenés), individualaus lankyty
mokymo kursy sagraso, internetiniy mokymosi moduliy, kuriais gali naudotis visi MVS naudotojai, atnaujinto
mokymo kalendoriaus, ,eu-LISA" mokymo portfelio apzvalgos ir pan. Nacionaliniai informacijos centrai (NIC) turi
prieiga prie visy ,eu-LISA* MVS mokymo kursy, kad galéty stebéti ir remti jy dalyvius. NIC tinklas mokymosi
valdymo sistemoje taip pat turi savo erdve, kurioje gali teikti ir platinti informacija apie naujienas, atnaujintus
mokymo planus ir ketvir¢io mokymo ataskaitas.

Veikla pagal 2 strateginj uzdavinj ,Tapti pripazintu informaciniy ir rysiy technologijy (IRT)
kompetencijos centru ir paslaugy teikéju™

Tolesné plétra siekiant tapti IRT paslaugy ir bendrojo valdymo kompetencijos centru

Vadovaudamasi ITIL standartais ir geriausia patirtimi, ,eu-LISA" toliau prizidréjo ir tikslino taikomus su sistemy
operacijy valdymu susijusius vidaus procesus ir taip plétojo bei stiprino ,eu-LISA" ITSM sistema. 2017 m. taip pat
buvo atlikti botini ,eu-LISA" integruotos ITSM priemonés patobulinimai. Buvo pradétas antrasis ITSM projekto
etapas; jj sudaré Sie procesai: prieinamumo valdymas, pajégumy valdymas, Ziniy valdymas ir nuolatinis paslaugy
tobulinimo valdymas. Juos jgyvendinti numatyta 2018 m., kartu jgyvendinant pazangiyjy ataskaity teikimo
sprendimo budg, dél kurio specialus projektas bus pradétas 2018 m. pradzioje, pradedant nuo tyrimo etapo, kuriam
rengtasi 2017 m. Siekiant supaprastinti kasdienj bendravima su ,eu-LISA" rangovais ir uztikrinti efektyvesnj
ataskaity apie jy veiklos rezultatus teikima, remiantis sutartais veiklai taikomais susitarimais dél paslaugy lygio ir
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PVRR, 2017 m. taip pat buvo pradétas vykdyti projektas siekiant suteikti rangovams prieiga prie ,eu-LISA"
integruotosios ITSM priemonés. Jgyvendinant naujus ITSM procesus, pirmiausia — nuolatinj paslaugy tobulinimo
valdyma, pradéjus taikyti pazangiyjy ataskaity teikimo sprendimo bddg ir uztikrinus, kad visi ,eu-LISA" rangovai
naudotysi ,eu-LISA" integruotaja ITSM priemone, labai padidés kasdienés su operacijomis susijusios veiklos,
sudaryty susitarimy dél paslaugy lygio ir sutarty PVRR vertinimo bei jy ataskaity teikimo efektyvumas. Todél ,eu-
LISA" galés toliau nustatyti ir vykdyti veikly, kuria siekiama gerinti paslaugy kokybe ir nustatyty ITSM procesy bei
paslaugy teikimo modelio veiksminguma ir efektyvuma, kartu i$ esmés padidins ekonominj efektyvuma IT paslaugy
teikimo srityje, nedarydama neigiamo poveikio klienty pasitenkinimui. Toliau koordinuojant IT paslaugy valdymo
procesy integravimg, siekiama uztikrinti nuolatine kontrole, didesnj veiksminguma ir galimybes nuolat gerinti , eu-
LISA" paslaugas.

Be to, siekiant uztikrinti veiksminga jgyvendinima, buvo supaprastinti projekty portfeliy valdymo procesai. Toliau
plétojama platforma ,Microsoft Project" (MSP), jskaitant integruota planavima, isStekliy paskirstyma ir projekty
tarpusavio priklausomybe.

2017 m. viduryje Agentiroje buvo jsteigtas Jmoniy projekty valdymo biuras (EPMO). Siam biurui pavesta integruoti
ir stebéti visus ,eu-LISA" projektus ir programas ir prisidéti prie vidaus valdymo Agentiroje, siekiant uztikrinti
skaidruma, atskaitomybe ir geriausios standartinés sektoriaus patirties taikyma projekty ir programy valdymo
srityje; taip jis didina suinteresuotyjy subjekty pasitenkinima ir sudaro sglygas geresniam vidaus valdymui, todél
veikia kaip koordinavimo centras, kuriame renkama informacija ir vykdomi informacijos mainai tarp Agentdros
tarnyby. Remdamasi metodu , Kontroliuojamoje aplinkoje jgyvendinami projektai (PRINCE) 2", AgentUra taip pat
toliau plétojo savo projekty valdymo sistema.

Pagrindinis Agentiros tobuléjimo siekiant tapti kompetencijos centru elementas yra nuolatinis ir skaidrus
bendradarbiavimas ir dialogas su savo suinteresuotaisiais subjektais, pirmiausia — su valstybémis narémis ir Europos
Komisija; toks bendradarbiavimas ir dialogas vyko visus metus. Valdyba ir patariamosios grupés veikia kaip Sio
bendradarbiavimo platforma. Kartu Agentira, vykdydama jai suteiktus jgaliojimus, taip pat sieké palaikyti atvira
dialoga ir uzmegzti bei plétojo savo partnerystes su kitomis IRT valdymo srityje veikianciomis agentdromis.

Pagal Agentiros reglamento 31 straipsnj Komisija, iSsamiai konsultuodamasi su valdyba, atliko Agentdros
vertinima; Sis vertinimas buvo baigtas 2016 m. vasario mén. Remiantis Agentdros steigimo reglamentu, atliekant §j
vertinima nagrinéta, kaip Agentira prisideda prie didelés apimties IT sistemy operacijy valdymo, taip pat apzvelgtas
jos vaidmuo jgyvendinant Sajungos strategija, kuria siekiama artimiausiais metais sukurti suderintg, ekonomiskai
efektyvig ir nuoseklia IT aplinka Sajungos lygmeniu. Dél AgentTros iSorés vertinimo iSvady ir rekomendacijy imtasi
tinkamy veiksmy, jgyvendinant veiksmy plang. 2017 m. kovo mén. valdyba patvirtino veiksmy plana dél su teisékira
nesusijusiy vykdomojo direktoriaus pristatyty rekomendacijy, o 2017 m. lapkricio mén. valdyba susipazino su
naujausia informacija apie jo jgyvendinimo bUsena. Be to, kaip tikétasi, imantis tolesniy veiksmy dél Europos
Komisijos atlikto vertinimo, 2017 m. buvo pateiktas pasidlymas is dalies pakeisti Agentdros jgaliojimus atsizvelgiant
j vertinime pateiktas rekomendacijas.

Su technologijomis ir veikla susijusios Agenturos praktinés patirties plétojimas
Pokyciy valdymas

Pokyciy valdymo procesu uztikrinamas koordinuotas ir skaidrus pozitris j batiny pokyciy Agentdros valdomose
sistemose, Siuo metu — sistemoje EURODAC, SIS, VIS ir BMS, pokyciy nustatyma, vertinima ir jgyvendinima,
siekiant uztikrinti, kad Sios sistemos deréty su valstybiy nariy poreikiais ir jas reglamentuojandiy teisiniy priemoniy
poky¢diais.

2017 m. ,eu-LISA" gavo 9 naujus prasymus pakeisti SIS Il (ir baigé vykdyti 6 prasymus), 16 naujy prasymy pakeisti
VIS ir BMS (ir baigé vykdyti 25 prasymus) ir 3 naujus prasymus pakeisti sistemga EURODAC (ir baigé vykdyti 6
prasymus).
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Bendras naujy 2017 m. gauty prasymy pakeisti sistemas skaicius, palyginti su praéjusiais metais, sumazéjo. Vis délto
nauji prasymai pakeisti sistemas, kuriy jgyvendinima reikia jvertinti, tebéra sudétingi. Reikiamos valstybiy nariy ir
«eu-LISA" pastangos nepakito arba dél pasitlyty pakeitimy sudétingumo ir jy poveikio nacionalinéms sistemomes ir
centrinei sistemai net padidéjo.

Valstybiy nariy ekspertams ir agentirai ,eu-LISA" puikiai bendradarbiaujant Pokyciy valdymo grupéje, buvo visada
jmanoma susitarti dél pasidlyty techniniy patobulinimy ir veiksmy, bGtiny siekiant jgyvendinti pokycius, kuriy reikia
siekiant uztikrinti, kad sistemos ir toliau deréty su dabartiniais teisés aktais.

Patvirtinusi aiSkiai apibréztg bendra pokyciy valdymo procesg, ,eu-LISA" nustaté nuoseklesnj ir kontroliuojama
pozilrj j sistemy plétra ir techning priezitra; $io pozidrio toliau laikytasi visus metus. Siais metais Agentira jdéjo
daug pastangy, kad, glaudziai bendradarbiaudama su valstybémis narémis ir Europos Komisija, galéty persvarstyti
ir patobulinti pokyciy valdymo procesg; Sis darbas bus tesiamas 2018 m. Vadovaudamasi metodika PRINCE 2,
Agentira pasitlyty pokyciy valdymo proceso klausimais taip pat konsultuojasi su DAP ir saugumo pareiginu.
Pagrindinis pokyciy valdymo proceso tikslas yra rasti iStekliy ir uztikrinti klienty pasitenkinima. 2017 m.
patariamosioms grupéms buvo pateikta metiné Pokyciy valdymo grupés ataskaita; jg valstybés narés jvertino
palankiai.

Technologijy stebésena

Technologijy stebésenos funkcijos vykdytojai pagal parengta ir 2017 m. vasario mén. patariamosioms grupéms
pateikta veiksmy plang toliau tyré atitinkamg 2017 m. technologine plétra. Sio darbo rezultatus jie prane$é vidaus ir
iSorés suinteresuotiesiems subjektams. 2017 m. vasario mén. patariamosioms grupéms buvo pateikta IT saugumo
ataskaita ,eu-LISA" sukurty ir (arba) valdomy didelés apimties IT sistemy apsauga nuo Sivolaikiniy pavojy. Atsizvelgiant
i patariamyjy grupiy ankstesniy mety praSymus, daugiau démesio nei ligi Siol buvo skiriama moksliniy tyrimy
stebésenos jnasui j projektus.

2017 m. prioritetai teikti biometriniams duomenims, IT sistemy naudojimo galimybiy gerinimuiir duomeny kokybei.
Atliekant biometriniy duomeny tyrima sukauptos Zinios buvo papildomai naudingos Agentdros darbui rengiant
igyvendinimo akty dél biometrinio veiksmingumo ir kokybés ir dél batiniausiy jrangos standarty projektus. Jos taip
pat buvo svarbios gerinant AgentGros studijos dél bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos
galimybiy kokybe. Atliekant Komisijos vadovaujamus tyrimus dél Europos paieSkos portalo ir bendros tapatybés
duomeny saugyklos jau pasinaudota jzvalgomis, gautomis atliekant su IT sistemy naudojimo galimybémis ir
lankstumu susijusiy technologijy tyrima. Be to, reikSmingai prisidéta prie darbo rengiant AIS sistemos struktira.
Technologijy, kuriomis gerinama duomeny kokybé, moksliniy tyrimy stebésena buvo grindziamas svarbus
Agentiros darbas koordinuojant penktajame IVS veiksmy sarase patvirtintg veiksmy plana dél duomeny kokybés
uztikrinimo.

Rengiama ataskaita deél paskirstytojo registro technologijos (zinomiausia jgyvendinama technologija — bloky
grandiné); ji suinteresuotiesiems subjektams turéty biti pateikta 2018 m. pradzioje. Siekiant uztikrinti, kad
moksliniy tyrimy rezultatai tapty apcivopiamais rezultatais, kuriais galéty naudotis Agentdra ir jos suinteresuotieji
subjektai, taip pat dél konkuruojanciy poreikiy (aktyvaus moksliniy tyrimy ir technologinés plétros (MTTP)
pareigino jsitraukimo j AIS ir sgveikumo darba) ir riboty iStekliy (nebuvo jmanoma suteikti is pradziy numatytos
paramos MTTP funkcijai), nepavyko galutinai parengti planuotos galutinés ataskaitos dél IT efektyvumo ir
patogumo naudotojams. Visa kita planuota veikla jvykdyta:

e birzelio 8 d. Strasbire vyko sektoriaus renginys, per kurj daug démesio skirta su sgveikumu susijusiems

klausimames;

e buvo jgyvendinami Agentros duomeny kokybés uztikrinimo veiksmy plane nustatyti ir veiksmy gairése
iSvardyti veiksmai, o 2017 m. gruodzio mén. per DAPIX darbo grupés poséd] valstybéms naréms buvo
pateikta naujausia informacija;
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e buvo teikiama diskusijoms dél sgveikumo ir Auksto lygio informaciniy sistemy ir sgveikumo eksperty
grupés darbui reikiama informacija;

e buvo parengta ir per 2017 m. vasario 21-22 d. vykusj Europos policijos kongresg suorganizuota veiksmy
gairése siGlyta podiumo diskusija;

e per konferencija Passenger Terminal Expo, konferencija BIOSIG 2017, Europos biometriniy duomeny
asociacijos (EAB) konferencijg Research Projects Conference ir kitus renginius surengti pristatymai;

e sékmingai suorganizuota metiné konferencija, per kurig pateikta kokybiska informacija.

Technologijy strategija

Atsizvelgiant j valdybos rekomendacija, per patariamosios grupés posédzius (2017 m. spalio 2-6 d.) buvo aptarta
»eU-LISA" technologijy strategija. Buvo sutarta per vieng i$ ateinanciy patariamosios grupés posédziy pateikti
veiksmy gaires. Siuo metu jos rengiamos naujinant ,eu-LISA" technologijy strategija, kad boty galima atsizvelgti j
naujus nuo jos parengimo jvykusius pokycius.

Sivo metu visos sistemos, uz kuriy operacijy valdyma atsako ,eu-LISA", taikomyjy programy ir infrastruktiros
pozidriu veikia skirtingose platformose ir joms taikomi atskiri operacijy valdymo priemoniy rinkiniai. Todél, didéjant
poreikiams, kyla sunkumy, nes reikia pastangy plétoti dabartines technologijas. Be to, dél dabartinés infrastruktdros
struktdros vis sunkiau prizidréti su valstybémis narémis susijusius susitarimus dél paslaugy lygio, o esamoje ,eu-
LISA" technologijy aplinkoje reikia daug pakeitimy, kad bity galima palengvinti dabartine Agentdros padétj ir
sudaryti salygas teikti naujas paslaugas (pvz., AlS, ETIAS ir pan.). Dabartinéje struktiroje buvo galima sékmingai
teikti stabilias operacijy valdymo paslaugas, bet dél izoliuotos technologijy infrastruktiros didéja bendros
eksploatavimo sgnaudos. Kad uztikrinty masto ekonomijg ir pagerinty dabartine padeétj, ,eu-LISA" turéty atnaujinti
technologijas ir taip uztikrinti lankstuma, paslaugy teikima, sauguma ir mazesnes bendras eksploatavimo sanaudas.
Remiantis Sivo poreikiu, nustatytos keturios svarbiausios ,eu-LISA" technologijy strategijos plétojimo sritys:

e pazangi infrastruktlra — ja naudojantis agentdrai ,eu-LISA" gali biti lengviau teikti geresnes paslaugas
valstybéms naréms, veiksmingiau ir novatoriSkiau bendradarbiauti ir geriau prognozuoti sanaudy
mazinima;

e nuolatinis uztikrinimas — kuriama verté, nes sudaromos salygos lanksciau, dazniau ir patikimiau kurti,
testuoti ir iSleisti programine jranga;

e virtualusis operacijy centras — derinant visapusiSka stebéseng su analize, galima lengviau prognozuoti
jrangos gedimus, mazinti nenumatytas prastovas ir gauti jzvalgy apie patikimuma bei techninés priezigros
galimybes;

e pazangls saugumo procesai— jie gali padéti agentirai ,eu-LISA" iSnaudoti visg surinkty duomeny
potencialg ir uztikrinti veiksmingas priemones nuolat kovojant su saugumo pavojais.

Veikla pagal 3 strateginj uzdavinj ,Tobuléti siekiant tapti pagrindiniu ES IRT ir
kompetencijos centru™
Partnerysteés su valstybémis narémis, ES institucijomis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais

2017 m. birzelio 29 d. Komisija pateiké pasidlyma is dalies pakeisti ,eu-LISA" steigimo reglamentg?, kuriame sidlomi
jvairs pakeitimai, palyginti su dabar taikomu ,eu-LISA" reglamentu. Jie siGlomi atsizvelgiant j iSorés vertinimo

9 Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros, kurivo i$ dalies keiciamas
Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006 ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR ir panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011 [2017/0145 (COD)].
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rekomendacijas ir politines, teisines bei faktines aplinkybes. Kai kurios is pasitlyty naujoviy, ypac susijusios su
Agentiros vaidmeniu saveikumo ir duomeny kokybés srityje, jau buvo nurodytos 2016 m. balandzio 6 d. Komisijos
komunikate Patikimesnés ir pazangesnés sieny ir saugumo informacinés sistemos*, 2017 m. geguzés 11 d. Auksto
lygio informaciniy sistemy ir sgveikumo eksperty grupés galutinéje ataskaitoje*, 2017 m. gequzés 16 d. Komisijos
Septintojoje pazangos, padarytos kuriant tikrg ir veiksminga saugumo sajungg, ataskaitoje*? ir 2017 m. birzelio 8 d.
Tarybos isvadose dél tolesniy veiksmy siekiant pagerinti keitimasi informacija ir uztikrinti ES informaciniy sistemy
sgveikuma®. Derybos dél Sio pasiGlymo tesiasi ir, kaip prasyta, Agentira jas visapusiskai remia. Pasidlymas buvo
aptartas Tarybos DAPIX darbo grupéje ,eu-LISA™ tema liepos 13—14 d., rugséjo 19 d. ir spalio 9 d., 0 2017 m. rugséjo
7 d. buvo pristatytas Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetui.

BUsimos sistemy plétros srityje ,eu-LISA" labai rémé diskusijas dél pasitlymy dél naujy teisékiros procedira
priimamy su SIS II, sistema EURODAC ir ECRIS-TCN susijusiy teisés akty atitinkamose Tarybos darbo grupése ir
kartu glaudziai bendradarbiavo su Europos Komisija. Be to, glaudziai bendradarbiaudama su valstybémis narémis ir
Europos Komisija, Agentlra padaré didele pazanga jgyvendindama projekta, pagal kurj sistemoje SIS Il diegiamos
centrinés AFIS funkcijos, todél galima tikétis, kad susijusiomis funkcijomis jau bus galima naudotis 2018 m.
pradzioje.

,€U-LISA" toliau konstruktyviai ir aktyviai prisidéjo prie Komisijos Auksto lygio informaciniy sistemy ir saveikumo
eksperty grupés darbo. Agentira ne tik rémé diskusijas pagrindinéje sgveikumo grupéje dalydamasi ekspertinémis
Ziniomis, kuriomis remiantis lengviau atlikti analize, ir teikdama pagalbinius dokumentus, pvz., ABIS veiksmy gairiy
projekta, bet ir dalyvavo visuose trijuose — dabartiniy, naujy sistemy ir saveikumo — pogrupiuose. Siose grupése ji
taip pat teiké svarbig esmine informacijg, jskaitant ataskaitas dél duomeny kokybés ir pasiGlymus dél su ja susijusiy
patobulinimy, dokumentais grindZziama dabartiniy sistemy pajégumy bei teikty paslaugy apzvalga ir duomeny
struktiros projekta. 2017 m. geguzés 5 d. paskelbtoje galutinéje grupés ataskaitoje pateiktos kelios rekomendacijos
dél tolesnio Agentiros darbo, atsizvelgiant j aktyvy jnasa ir bendradarbiavimu grindziamas diskusijas su Komisija,
ES agentlromis ir valstybémis narémis per pastaruosius 12 ménesiy. Sutardama pasikliauti Agentdros gebéjimu
didinti IT sistemy saveikuma Europoje vykdant pasidlyta darba, grupé patvirtino teiktos informacijos kokybe ir
pripazino Agentiros Zinias, praktine patirtj ir gebéjimus.

Galutinéje Auksto lygio eksperty grupés analizéje rekomenduota, kad ,eu-LISA" turéty analizuoti techninius ir su
operacijomis susijusius galimo bendros biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugos jgyvendinimo
aspektus. Todél Agentlra émési vadovauti bendros BMS galimybiy vertinimui; Sj darba ji baigé 2017 m.
lapkri¢io mén. ir pasidalijo rezultatais su Europos Komisija, kad padéty jai parengti pasidlymus dél teisékiros
procedira priimamy akty, kuriais sukuriama sgveikumo sistema. Ji taip pat labai rémé Europos Komisijg, jai
atliekant tyrimus dél Europos paieskos portalo ir bendros tapatybés duomeny saugyklos: dalyvavo specialivose
reguliariai rengtuose susitikimuose siekdama uztikrinti, kad suplanuotas darbas bGty jgyvendinamas ir uzbaigtas
techniniu poZziriu. Taip pat pabrézta, kad bUtina gerinti j didelés apimties IT sistemas jtraukty duomeny kokybe,
todél Sivo atzvilgiu Agentira veiké kaip koordinatoré jgyvendinant pagal penktajj IVS veiksmy sgrasg parengta
duomeny kokybés gerinimo veiksmy plana. Sj plang DAPIX darbo grupé patvirtino 2016 m. gruodzio 1 d. Auksto
lygio eksperty grupés ataskaitoje rekomenduojama, kad veiksmy plana jgyvendinty valstybés narés, Europos
Komisija ir ,eu-LISA"™. Agentira jau teiké geresnés kokybés taikomy sistemy duomenis, nagrinéjo galima bendry
duomeny kokybés rodikliy taikyma ir stengési jtraukti daugiau susijusios medziagos j mokymo programas, nei
jtraukiama $iuo metu. Sis darbas bus tesiamas 2018 m.

Kalbant apie kitas sistemas, kurios artimiausiais metais tikriausiai bus jtrauktos j ,eu-LISA" jgaliojimus, pazymétina,
kad Agentira toliau rengési jgyvendinti Europos atvykimo ir iSvykimo sistemga ir toliau rémé derybas dél pasiGlymo
priimti reglamentg dél Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos. Dél AIS Agentira Sig parengiamaja veikla

10 7644/17.

11 Ares(2017)2412067, 2017 5 11.
12 COM(2017) 261 final.
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jsipareigojo vykdyti 2017 m. pradzioje, jsteigdama specialig vidaus projekto grupe, kuriai pavesta vykdyti visas su
techniniy specifikacijy rengimu, reikiamy specialisty jdarbinimu ir visos viesyjy pirkimy veiklos rengimu bei
inicijavimu susijusias uzduotis. Visus metus specialivose techniniuose susitikimuose ir internetiniuose seminaruose
dalyvavo valstybés narés. Jos stengési prisidéti prie Sio darbo ir uztikrinti, kad sistemos specifikacijose bty tinkamai
atsizvelgiama j sistemai taikomus reikalavimus.

Spalio 25 d. Europos Parlamentas priémé reglamenta dél Europos atvykimo ir iSvykimo sistemos ir reglamentg,
kuriuo, atsizvelgiant j AIS, i$ dalies kei¢iamas Sengeno sieny kodeksas. Jo tekstas buvo priimtas per plenarine sesija.
Lapkri¢io 20 d. jo pavyzdziu paseké Taryba. AlS reglamentas jsigaliojo 2017 m. gruodzio 29 d., jj paskelbus Europos
Sgjungos oficialiajame leidinyje.

Siekiant pristatyti nuomones apie Agentdros veiklg bei planus ir jomis pasikeisti, buvo rengti suinteresuotyjy
subjekty susitikimai su bendradarbiavimo partneriais, pvz., susitikimas su diplomatiniy atstovybiy vadovais kovo
23 d. Taline, su pataréjais TVR klausimais kovo 28 d. Briuselyje ir su LIBE nariais 2017 m. geguzés 10 d. Ataskaitiniu
laikotarpiu ,eu-LISA", be planuoty vizity ir informaciniy renginiy, vadovavo keliems auksto lygio susitikimams su
svarbiais sveciais — Estijos Prezidente, Estijos ministru pirmininku, uz teisinguma, vartotojy reikalus ir lyciy lygybe
atsakinga Komisijos nare — ir rGpinosi susijusios informacijos sklaida internete.

Siekiant pristatyti Agentiros jgaliojimus, atkreipti démesjj veiklos procesus, susijusius su ,eu-LISA" didelés apimties
IT sistemomis ir pasikeisti nuomonémis apie Agentdros veiklg bei planus, buvo organizuojami suinteresuotyjy
subjekty renginiai su bendradarbiavimo partneriais. IS jy boty galima paminéti:

e oficialy uz migracijg, vidaus reikalus ir pilietiSkuma atsakingo Komisijos nario ir Estijos vidaus reikaly
ministro vizitg 2017 m. liepos 7 d.;

e oficialy Suomijos vidaus reikaly ministerijos nuolatinio sekretoriaus ir Estijos vidaus reikaly ministerijos
generalinio sekretoriaus vizitg 2017 m. rugpjucio 10 d.;

e Europos Sagjungos Tarybos Terorizmo (tarptautiniy aspekty) darbo grupés kovos su terorizmu eksperty
vizitg 2017 m. rugséjo 4 d.

Partnerystés su kitomis agentiromis

Bendradarbiavimo su kitomis agentiromis srityje ,,eu-LISA" toliau aktyviai dalyvauja TVR agentiry tinklo, kuriam
2017 m. pirmininkavo Europos narkotiky ir narkomanijos stebésenos centras, veikloje ir padeda ja vykdyti.
Ataskaitiniu laikotarpiu ,eu-LISA" atstovai dalyvavo diskusijose, pirmiausia per susitikimus, susijusius su IRT
koordinavimu, mokymu ir politika. Kaip teigiamo jnasSo Sioje srityje pavyzdj bity galima paminéti AgentGros
prisiimta atsakomybe uz dvisaliy susitarimy dél keitimosi slaptumo Zzyma ,ES CONFIDENTIAL" pazyméta
informacija koordinavima. Be to, Agentlra yra pasirengusi teikti reikiamg parama kitam tinklo pirmininkui —
Europos lycCiy lygybés institutui — rengiant TVR agentdry IRT eksperty susitikima. Per 2017 m. balandZio 20-21m.
vykusj eksperty susitikima Didéjanti interneto jtaka, kibernetinés erdvés isnaudojimas ir kintancios naujosios
technologijos. TVR agentiry darbo isSikiai ir galimybés (angl. The expanding influence of the internet, the exploitation
of cyberspace and the transformational nature of new technologies — challenges and opportunities for the work of the
JHA agencies), kuris buvo viena i$ prioritetiniy TVR agentdry sriciy 2017 m., ,eu-LISA" pateiké Agentidros pozidriu
svarbiy temy apzvalga.

Likus keliems ménesiams iki pagrindinio mety renginio — 2017 m. lapkricio mén. TVR agentdry vadovy susitikimo —
toliau padéta jam rengtis. ,eu-LISA" pateiké svarbios informacijos galutinei ataskaitai dél Teisingumo ir vidaus
reikaly agentdry bendradarbiavimo 2017 m., ypac¢ daug démesio skirdama sgveikumo klausimams. Atsizvelgiant j
«eU-LISA" aktyvy poziGrj ir svarby jnasa j Auksto lygio informaciniy sistemy ir sgveikumo eksperty grupés darba
tikimasi, kad Agentira tes bendradarbiavimu grindziamas diskusijas ir koordinuos bendrg susijusiy TVR agentdry
(Europos prieglobscio paramos biuro (EASO), ,eu-LISA", Eurojusto, Europolo, Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy
agentiros (FRA) ir FRONTEX) darba.
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Kad boty galima paprastinti bendra pozidrj ir bendrai prisidéti prie ES migracijos, prieglobscio, saugumo ir sieny
valdymo politikos, ,,eu-LISA" pasidlé TVR agentiroms dalyvauti reguliariuose susitikimuose su privaciojo sektoriaus
atstovais. Todél j ,eu-LISA" organizuojamus jos patalpose vyksiancius sektoriaus apskritojo stalo renginius
kvieciamos dalyvauti visos teisingumo ir vidaus reikaly srityje veikiancios organizacijos partnerés.

Su EASO, CEPOL ir FRONTEX buvo suderinti ir pasirasyti 2017 m. ir 2018 m. iSsamus ir konkretds dvisaliai metiniai
bendradarbiavimo planai. 2017 m. rugséjo 19 d. buvo pasirasytas ,eu-LISA" ir Eurojusto susitarimo memorandumas.
2017 m. buvo baigtas rengti ,eu-LISA" ir Europos Sajungos tinkly ir informacijos apsaugos agentiros (ENISA) darbo
tvarkos susitarimas. Jis buvo pasiradytas 2018 m. sausio 10 d. Reguliariai keiciantis informacija ir dalijantis geriausia
patirtimi su ES agentdromis partnerémis, buvo vykdomi keli projektai. 2017 m. taip pat toliau rengtasi FRONTEX
atsarginés stoties prieglobai ,eu-LISA" patalpose; Si veikla turéty biti baigta 2028 m. ,eu-LISA" ir Europolas,
bendradarbiaudami su Estijos vidaus reikaly ministerija, 2017 m. lapkri¢io 8 d. kartu surengé susitikima, j kurj
susirinko nacionaliniai, Europos ir tarptautiniai saugumo ekspertai. ,eu-LISA" ir CEPOL padeda vykdyti
veiksmingesne profesinio tobulinimosi veikla kartu organizuodami metinius SIS II, VIS, ir sistemos EURODAC IT
operatoriams skirtus mokymo kursus. Dalyviai i§ EASO, Eurojusto, Europolo, FRA ir FRONTEX padéjo surengti
spalio 17-18 d. vykusia ketvirtaja ,eu-LISA" metine konferencija ir aktyviai dalyvavo diskusijose apie skaitmenine
pertvarka TVR srityje, sgveikuma vidaus saugumo srityje, duomeny apsaugg ir pagrindines teises.

2017 m. ,eu-LISA" patvirtino, kad gali pirmininkauti ES agentdry tinklui nuo 2020 m. kovo mén. iki 2021 m.
kovo mén. BUsima pirmininkavima Agentira laiko puikia galimybe toliau stiprinti ES agentdry tinklo vaidmen; ir
padétj Europoje. Be to, pirmininkaudama ,eu-LISA" turés galimybe jrodyti savo gebéjima nurodyti tempga kitoms
ES agentlroms ir ES institucijoms. AgentGrai bus naudinga vykdyti savo, kaip ES agentdry tinklo koordinatorés,
jsipareigojimus ir teigiamai bei struktdriSkai valdyti tinklo bendradarbiavima. | ateinandiy laikotarpiy Agentdros
planavimo dokumentg jtrauktas naujas su vidaus rengimosi pirmininkavimui susijes tikslas.

Veikla pagal 4 strateginj uzdavinj , Kurti Sivolaikiska, efektyviai ir veiksmingai dirbancia
organizacija"

vy —

konsolidavimas ir tikslinimas, isskirtinj démesj skiriant tolesniam jy veiksmingumo ir efektyvumo didinimui.
Strateginis ir veiklos planavimas

Praéjus daugiau kaip trejiems metams nuo ,eu-LISA" 2014—2020 m. ilgalaikés strategijos patvirtinimo, Sia strategija
reikéjo atnaujinti. Labai pakito Agentdros politiniy ir veiklos realijy aplinka ir atsirado naujy pokyciy. Siekiant
tinkamai j juos atsizvelgti, buvo atlikta iSsami Sios strategijos vidaus perzidra, o j3 atliekant dalyvavo Agentiros
vadovy grupé ir ekspertai. Atliekant perziGra analizuoti dabartiniai laiméjimai, iSorés ir vidaus aplinka ir 2017 m.
kovo mén. vykdomojo direktoriaus valdybai pateiktas vizijos dokumentas. Remdamasi Sivo vidaus darbu, Agentira
parengé ir pateiké valdybai patvirtinti atnaujintg 20182022 m. ilgalaike strategija. Sig atnaujinta strategija valdyba
patvirtino per 2017 m. lapkric¢io mén. poséd;.

Atnaujintame dokumente strateginiai uzdaviniai ir tikslai suderinti su Siandienos politinémis ir veiklos aplinkybémis.
Agentiros misija, vizija ir pagrindinés vertybés isliko nepakitusios. Siame dokumente nustatytas bisimy Agentdros
veiksmy pagrindas, todél jis darys didelj poveikj Agentiros ir jos darbuotojy darbui.

2017 m. spalio mén. pradzioje valdyba patvirtino ,eu-LISA" 2018-2020 m. programavimo dokumenta. Agentira,
bendradarbiaudama su Europos Komisija, 2017 m. spalio mén. sékmingai pateiké pirmajj savo 2019—2021m.
programavimo dokumento projekta persvarstyti patariamosioms grupéms, o lapkri¢io mén. — valdybai. 2017 m.
gruodzio mén. patariamosios grupés pateiké teigiama nuomone dél dokumento.
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Kartu Agentira toliau gerino savo santykius su patariamosiomis grupémis, pirmiausia jtraukdama jas j kuo ankstesnj
metinio planavimo ciklo etapg, kad padidinty planavimo proceso veiksminguma ir kuo geriau iSnaudoty esamas
technines ekspertines grupiy Zzinias.

Siekdama remti planavimo procesg, Agentdra gerokai atnaujino savo sudétinga planavimo taikomaja programa,
todél sumazéjo darbo krivis ir dar labiau sumazéjo techniniy klaidy galimybés.

2017 m. pradzioje ,eu-LISA" pateiké savo 2016 m. bendrajg metine veiklos ataskaita; patariamosios grupés dél jos
pateiké teigiama nuomone, o 2017 m. kovo mén. jg patvirtino valdyba. 2017 m. Agentira pateiké valdybai dvi
igyvendinimo ataskaitas, siekdama uztikrinti, kad valdyba bity informuota apie 2017 m. suplanuotos vykdyti veiklos
igyvendinima.

Agentiros valdymo sistemos tobulinimas

Agentira stiprino savo valdymo sistema, jgyvendindama organizacijos kokybés valdymo sistema. Agentirai Siuo
tikslu nusprendus taikyti bendros vertinimo sistemos (BVS) metodika, ,eu-LISA" pirmiausia sékmingai pritaiké §j
poziUrj prie savo aplinkos. Paskui buvo jsteigta speciali darbuotojy jsivertinimo grupé, kad per pirmajj ir antrajj
2017 m. ketvircius boty galima jgyvendinti analizés etapa. Per §j laikotarpj grupé, remdamasi BVS apibréztimis,
nustaté pranasumus bei tobulintinas sritis ir pasidlé kelias pirmines rekomendacijas, kad bity galima pagerinti
Agentiros paslaugy kokybe ir procesus.

Rezultatai buvo apibendrinti specialioje 2017 m. vasarg parengtoje ataskaitoje, o rudenj per specialy praktinj
seminara jie su veikla remiancio rangovo buvo toliau aptarti vadovybés lygmeniu. Per $j renginj buvo apsvarstyta is
viso 113 pasitlymy, kuriais daug démesio skiriama daugelivi Agentiros veiklos sriciy (pvz., buvo jvertinta strateginé
jy svarba agentorai ,eu-LISA"), siekiant nustatyti svarbiausius aspektus ateinanciam kokybés gerinimo laikotarpiui,
kuris, kaip rekomenduojama BVS, trunka dvejus metus, kad per jj bity galima jgyvendinti visus tobulinimo
veiksmus.

Per praktinj seminarg sutarta dél dvylikos kokybés gerinimo veiksmy, kuriais daug démesio skiriama jvairiems
organizaciniams klausimams ir aspektams, pvz., Zmogiskiesiems iStekliams, finansy valdymui ir suinteresuotyjy
subjekty valdymui. Paskui buvo paskirti uz kiekvieng priemone atsakingi subjektai, o 2017 m. buvo parengtas
kokybés gerinimo plano projektas, kuriame viename faile buvo apibendrinti visi veiksmai. S plang Agentira turéty
pradéti jgyvendinti pirmajj 2018 m. ketvirt;.

Finansy valdymas

Agentidra nuolat plétojo ir stiprino savo vidaus finansy procesus ir proceddras, siekdama uztikrinti skaidry ir
veiksminga esamy finansiniy istekliy valdyma. Buvo nustatyti bosimam veikla grindziamo biudzeto sudarymo (ABB)
igyvendinimui reikiami elementai, taip pat nuolatiné Agentiros finansiniy ir vieSyjy pirkimy proceddry stebésena ir
plétojimas.

Finansy ir viesyjy pirkimy skyrius atnaujino pastangas planuoti ateiciai, pirmiausia biudzeto ir vieSyjy pirkimy srityje,
ir j savo procesus jtraukti pokycius — 2018 m. bus laipsniSkai pereinama nuo popieriumi grindziamy prie elektroniniy
darbo srauty sistemoje ARES (pazangiyjy jrasy sistemoje) daugumoje finansiniy, biudzeto, su turtu susijusiy ir
viesyjy pirkimy proceddry sriciy. Taip pat bus pradedami taikyti e. viesieji pirkimai. Procesy pertvarkymas yra
svarbus nuolatinés Agentdros sékmés uztikrinimo veiksnys, nes aiSkéja, kad, didéjant krdviui, ne visada didinamas
naujoms uzduotims vykdyti reikiamy darbuotojy skaicius.

Viesieji pirkimai

Buvo toliau paprastinama Agentiros viesyjy pirkimy veikla, nes konsoliduotos ir stiprintos jos finansy ir vieSyjy
pirkimy procediros, jskaitant preliminarius veiksmus dél e. vieSyjy pirkimy priemoniy. Itin intensyviai teikta sutarciy



38 ,eu-LISA" 2017 m. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

valdymo parama, ypac dél sudétingy sutarciy, pvz., dél 2016 m. pasirasyty VIS / BMS preliminariyjy techninés
priezidros sutarciy, taip pat dél operacijy vietos Strasbdre rekonstrukcijos ir plétros sutarties.

Logistika ir infrastruktoros valdymas

Vykdant naujosios centrinés bistinés statybos darbus Taline padaryta pazanga atitiko projekto plana. Iki termino
buvo pateikti SeSi statyby konkurso pasilymai. IS viso 8 759 889,60 EUR vertés statybos darby sutartj 2017 m. kovo
29 d. galiausiai pasirasé Fund Ehitus OU. Statybos darbai prasidéjo 2017 m. balandZio mén. Svarbus etapas kuriant
naujaja centrine ,eu-LISA" bistine Siaurinéje Talino dalyje prasidéjo 2017 m. rugséjo 29 d., kai Estijos ribotos
atsakomybés valstybiné nekilnojamojo turto bendrové, bendradarbiaudama su Estijos vidaus reikaly ministerija,
pakvieté ,eu-LISA" ir jos darbuotojus j svarbig kastuvo jkasimo ceremonijg ir sudalyvauti dedant kertinj akmenj, taip
simboliskai pazymint dideliy naujosios pagrindinés bUstinés statybos darby pradzig. Naujoji centriné ,eu-LISA"
bUstiné turéty buti baigta statyti, jrengta ir perduota 2018 m. vasarg; tada taip pat turéty bati persikeliama.

Toliau daryta pazanga vykdant Agentlros operacijy vietos plétimo statybos darbus Strasblre. Agentlros
darbuotojai persikélé j naujajj biury pastata, vyksta paskutinis energijg tiekiandio pastato plétojimas, o 2017 m.
rugséjo meén. rangovas pradéjo su duomeny centro pastatu susijusius darbus. Vis délto apskritai kyla abejoniy dél
to, ar, atsizvelgiant j didelius bosimus pokycius TVR srityje, pirmiausia — jgyvendinant AlS ir pradéjus taikyti ETIAS,
ECRIS-TCN ir kitas iniciatyvas, atnaujintuose pastatuose Strasbire sutilps visi reikiami Agentdros darbuotojai ir
sutartininkai. AgentQra rengia antrojo vietos plétimo verslo plang, kurivo bty galima atsizvelgti j bGsimus su
iSpléstais jos jgaliojimais ir naujomis Agentirai patikétomis sistemomis susijusius poreikius. Valdybai buvo pateiktas
verslo planas. Ji §j plang aptaré 2017 m. lapkric¢io mén.

Zmogiskieji istekliai

Vykdant metine Agentdros veikla Zmogiskyjy istekliy valdymo srityje daug démesio skirta Agentdros darbuotojy
iSlaikymui ir nuolatiniam tobulinimui, taikant patikima Ziniy ir gebéjimy valdyma, kartu suteikiant galimybes
kiekvienam darbuotojui kelti kvalifikacijg. Buvo baigta rengti pagrindiniy, profesiniy ir funkciniy kompetencijy
sistema ir ji buvo pradéta jgyvendinti jdarbinant, mokantis ir tobulinantis. Padaryta pazanga vadovams reikiamy
vadovavimo kompetencijy nustatymo srityje; Sia veikla siekiama baigti pirmajj 2018 m. ketvirtj. Daug démesio skirta
papildomy darbuotojy jdarbinimui dél atvykimo ir iSvykimo sistemos, kuri bus pradedama kurti 2018 m. Agentira
taip pat pradéjo su sveikatos ir saugos politikos rengimu susijusj darba; Si strategija bus pradedama jgyvendinti
artimiausiais metais.

2017 m. agentoroje ,eu-LISA" buvo Sios patvirtintos pareigybés: 131 laikinasis darbuotojas (TA), 27 sutartininkai (CA)
ir 9 deleguotieji nacionaliniai ekspertai (DNE). Bendras pareigybiy skaicius etaty plane, palyginti su 2016 m., dél
darbuotojy skaiciaus mazinimo sumazéjo trimis pareigybémis ir sieké 115 pareigybiy; kartu jis buvo padidintas 16
papildomy pareigybiy. Kalbant apie darbuotojy skaiciy pazymétina, kad 2017 m. gruodzio mén. Agentdroje buvo
153 visg darbo laikg dirbantys darbuotojai: 114 TA, 32 CAir7 DNE. IS jy 75 TA, 21 CA ir 5 DNE dirbo Strasbire, 39 TA,
8 CA ir 2 DNE - Taline, o 2 CA — ,eu-LISA" rysiy palaikymo biure Briuselyje. Darbuotojy kaita buvo 3,27 proc., nes
2017 m. organizacijg paliko penki darbuotojai. Ji nesieké nustatyto kaitai taikomo 5 proc. lyginamojo PVRR.
Centrinéje bUstinéje Taline darbuotojy kaita buvo didesné —ji sieké 5,13 proc.

Pagrindiniai laiméjimai 2017 m. mokymosi ir tobuléjimo srityje buvo parama ,eu-LISA" vadovybei, tolesnis sistemos
JiLearn" (,eu-LISA™ mokymosivaldymo sistemos) plétojimas, tolesnis ,eu-LISA" kompetencijy sistemos plétojimas,
metinio mokymosi plano jgyvendinimas, darbuotojy jtraukimo apklausa ir tolesni veiksmai dél jos.

Tolesnis iSorés komunikacijos stiprinimas

Ataskaitiniu laikotarpiu Agentira toliau stiprino teigiamo savo, kaip visuomenei atskaitingos skaidrios Europos
Sajungos institucijos, jvaizd]. Laikantis ,eu-LISA™ atnaujintos 2017—-2020 m. iSorés komunikacijos ir informacijos
strategijos, kurig valdyba, atsizvelgdama j iSsamy 2016 m. kartu su vidaus ir iSorés suinteresuotaisiais subjektais
vykdyta parengiamgajj ir konsultavimosi procesg, patvirtino 2017 m. kovo 22 d., buvo visapusiskai jgyvendintas
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strateginis komunikacijos veiksmy planas, laikantis struktirizuoty veiklos rezultaty, stebésenos ir vertinimo
standarty.

2017 m. spalio 17-18 d. sékmingai vyko auksto lygio konferencija Skaitmeniné pertvarka saugiai Europai. Ji taip pat
buvo vienas i$ Estijos pirmininkavimo ES Tarybai renginiy. Per jg daugiau kaip 180 delegaty i$ visos Europos turéjo
galimybe apsvarstyti IT sprendimy bodus, kuriais lengviau uztikrinti Europos vidaus sauguma. Per diskusijas aptarta
skaitmeniné teisésaugos, sieny apsaugos ir prieglobscio institucijy pertvarka, IT sistemy saveikumas ir naudojimasis
judriojo rysio technologijomis siekiant uZztikrinti didesnj sauguma. IS pagrindiniy renginio praneséjy buty galima
paminéti uz migracija, vidaus reikalus ir pilietiSkuma atsakingg Komisijos narj Dimitrisa Avramopoulosa, Estijos
vidaus reikaly ministrg Andresg Anvelta ir ,eu-LISA" vykdomajj direktoriy Kruma Garkova. 95 proc. pasitenkinimo
konferencija lygis rodo renginio kokybe ir sékme. Sig konferencija tiesiogiai transliavo Estijos visuomeninis
translivotojas — pagrindinis garso ir vaizdo sprendimy bddus pirmininkavimo metu teikes partneris —, todél ja galéjo
stebéti placioji ES visuomené. Palyginti su atitinkamu praéjusiy mety renginiu, ,eu-LISA" konferencijos atgarsis
socialinéje Ziniasklaidoje 2017 m. padidéjo daugiau kaip 50 proc.

Ataskaitiniu laikotarpiu ,eu-LISA", be planuoty vizity ir informaciniy renginiy, vadovavo keliems auksto lygio
susitikimams ir su svarbiais pirmiau minétais Agentdros sveciais ir rGpinosi informacijos apie Siuos susitikimus
sklaida internete. ,eu-LISA" taip pat padéjo rengti astuonis didelius su Estijos pirmininkavimu ES susijusius
susitikimus ir konferencijas ir kelis vidaus suinteresuotyjy subjekty grupiy informavimo renginius, siekiant atkreipti
démesj j Agentdros uzduotis ir iSpléstg jos atsakomybés srit;.

2017 m. labai padidéjo ,eu-LISA" aktyvumas komunikacinéje interneto erdvéje ir socialinéje ziniasklaidoje. ,eu-
LISA" aktyviai dalyvavo visoje ES vykdytose Europos Sajungos institucijy socialinés Ziniasklaidos kampanijose
(#EU6o, #NoMoreRansom), paskelbdavo vidutiniskai po vieng socialinés Ziniasklaidos zinute per dieng su ,eu-LISA"
susijusiomis temomis ir laiku pateiké beveik 150 naujausiy interneto pranesimy, siekdama suinteresuotiesiems
subjektams ir visuomenei sparciai suteikti objektyvia, patikima ir lengvai suprantama informacija.

,€U-LISA" stiprino tiesioginio visuomenés dalyvavimo didinimo veikla, siekdama gerinti pilieciy informuotuma ir
Zinias apie Agentdra ir didinti Agentiros matomuma pilieCiams. Agentdrai aktyviai dalyvaujant Strasbdre ir Taline
Europos Parlamento ir Europos Komisijos surengtuose ES institucijy Europos dienos ir atviry dury dienos
informuotumo didinimo renginiuose, buvo galima uzmegzti daug tiesioginiy ir netiesioginiy rysiy ir pasiekti didele
visuomenés dalj. Renginyje Strasbdre dalyvavo apie 14 000, o Taline — apie 13 000 Zmoniy.

Vidaus komunikacija

2017 m. vidaus komunikacijos veikla siekta toliau lengvinti ir skatinti Agentdros misijg, vizija ir pagrindines vertybes
bei komandine dvasig, ir pasinaudoti jomis kaip paskatomis organizacijos kultdrai plétoti. Ji taip pat laikyta viena is
svarbiausiy priemoniy iSsaugoti organizacijg vieninga, atsizvelgiant j tai, kad fiziSkai Agentdra veikia dviejose
vietose. Buvo visapusiskai jvykdytas metinis vidaus komunikacijos veiksmy planas. ISanalizavus 2017 m. darbuotojy
pasitenkinimo vidaus komunikacija apklausos rezultatus matyti, kad dalyvavimo lygis (palyginti su 2016 m.)
padidéjo 114 proc., o pasitenkinimo vidaus komunikacijos veikla lygis sieké net 94 proc. (2016 m. — 9o proc.). Sie
rezultatai rodo, kad teigiamus darbuotojy jtraukimo pokycius ir didesnj informuotuma visose Agentiros vietose su
organizacija ir veikla susijusiais klausimais. Todél darbuotojai gali priimti informacija grindziamus sprendimus dél
savo profesiniy uzduodiy, pasiekti geresniy veiklos rezultaty ir taip padéti jgyvendinti strateginius ,eu-LISA"
uzdavinius. Remiantis Sios apklausos rezultatais, nustatomi 2018 m. vidaus komunikacijos prioritetai ir rengiamas
susijes veiksmy planas, kuriais siekiama toliau kuo geriau atsizvelgti j organizacijos poreikius ir darbuotojy lokescius
naudojantis esamais istekliais.

Ataskaitiniu laikotarpiu organizacijos komunikacijos srityje buvo atlikti keli kokybés patobulinimai, susije su vidaus
informacijos produkty iSvaizda bei turiniu ir dalijimosi informacija platformos (intraneto) naudojimo galimybémis.
Daugiau patobulinimy numatyta 2018 m.
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2017 m. vidaus komunikacijos srityje taip pat daug démesio skirta aktyviai veiklai, susijusiai su informacija apie
pokycius, siekiant visapusiskai informuojant padéti pasirengti darbuotojy perkélimui j naujuosius Agentiros
pastatus. Reguliariai naujinama informacija buvo papildoma susijusia vaizdine medziaga, siekiant sustiprinti
organizacijos kultdra ir skatinti tarpusavio supratima. Todél buvo sukurtos ir jvairiose Agentiros vietose isplatintos
su pakeitimais susijusios informacinés nuotraukos ir vaizdo jrasai. Buvo pradétas kurti pagreitinto vaizdo jrasas; jis
bus parodytas darbuotojams, kai 2018 m. bus galutinai persikelta.

Vidaus auditas

Savo audito funkcija ,eu-LISA" toliau naudojosi kaip pagrindine rizikos vertinimo bei valdymo ir procesy tobulinimo
priemone. Agentira toliau bendradarbiavo su Europos Audito Rimais ir Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba,
priimdama jy audito misijas ir prireikus imdamasi priemoniy pateiktoms rekomendacijoms jgyvendinti. ,eu-LISA"
vidaus auditorius toliau koordinavo darbg Sioje srityje, jskaitant ataskaity rengima, misijy organizavima ir tolesne
veikly, ir uztikrino bendrajj Agentiros vadovy ir darbuotojy informavima apie vidaus ir iSorés audito principus,
uzdavinius ir proceddras.

Vidaus audito struktiros modelio jgyvendinimas pasieké 3 lygmenj, kaip rodo jsivertinimo rezultatai, gauti atliekant
nepriklausoma iSorés vertinima pagal Vidaus audito struktiros (VAS) kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa.
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lla dalis. Valdymas
2.1. Valdyba

2017 m. Agentira toliau labai glaudziai, skaidriai ir konstruktyviai bendradarbiavo su savo valdyba. Be klausimy,
kurivos pagal steigimo reglamenta tvirtina valdyba, bendradarbiaudama su Sivo organu Agentira taip pat kélé
svarbius klausimus, susijusius su ataskaitiniu laikotarpiu nustatyta rizika ir kontrolés problemomis.

Agentira toliau teiké administracine parama valdybai ir patariamosioms grupéms. Per ataskaitinj laikotarpj laiku ir
veiksmingai surengti trys valdybos posédziai kovo, birzelio ir lapkri¢io mén. ir keturi eiliniai patariamyjy grupiy
posédziai. Laikydamasi Agentlros steigimo reglamento nuostaty, valdyba tvirtina Agentiros tolesniy mety
programavimo dokumentg ir ankstesniy mety Agentdros organizacijos metine veiklos ataskaita. 2016 m. bendraja
veiklos ataskaitg valdyba patvirtino per savo 2017 m. kovo 20-21d. posédj, o 2018-2020 m. programavimo
dokumenta — 2017 m. spalio mén. pradzioje. 2017 m. rugséjo mén. valdyba nusprendé i$ dalies pakeisti 2017 m.
biudzeta. Ji taip pat susipazino su Agentlros bendraisiais jsipareigojimais, kuriy reikia naujoms su AlIS ir naujos
redakcijos EURODAC reglamentu susijusioms uzduotims vykdyti, ir pritaré jy patvirtinimui, kad biudzeto
asignavimus b0ty galima apsaugoti nuo atitinkamo teisinio pagrindo patvirtinimo vélavimo padariniy. Valdyba taip
pat susipazino su susijusia rizika ir galimu bendryjy jsipareigojimy patvirtinimo pasikartojimu tolesniais finansiniais
metais ir paragino Agentdra reguliariai teikti su jy valdymu susijusia informacija.

2017 m. vasario mén. valdyba patvirtino pagal Reglamento (ES) Nr. 603/2013 40 straipsnio 1 dalj parengtg metine
ataskaitg dél 2015 m. sistemos EURODAC centrinés sistemos veiklos, jskaitant jos technine veikla ir saugumag; ji taip
pat patvirtino nuomone dél Komisijos rekomendacijos, susijusios su ,eu-LISA" steigimo reglamento pakeitimy ir
paragino Komisijg pagal ,eu-LISA" steigimo reglamento 31 straipsnio 2 dalj perduoti nuomone su rekomendacijomis
ir atitinkamais pasidlymais Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos duomeny apsaugos prieziGros pareiginui.

2017 m. kovo mén. valdyba patvirtino AgentGros pagrindiniy veiklos rezultaty rinkinj; Sie rodikliai kasmet vertinami
ir aptariami Agentiros bendrojoje metinéje veiklos ataskaitoje (zr. | prieda). Sis patvirtintas rinkinys yra galutinis i3
pradziy 2015 m. nustatyto rinkinio, kuris buvo ne kartg tikslinamas siekiant uZztikrinti nuolatine jo svarba veiklg ir
pridétine verte ,eu-LISA" ir jos suinteresuotiesiems subjektams, rezultatas.

2017 m. geguzés mén. valdyba patvirtino metinj SIS Il institucijy, nacionaliniy pareiginy (N.SIS II) ir SIRENE biury
sgrasy, taip pat paskirtyjy institucijy, turiniy prieiga prie sistemos EURODAC centrinéje sistemoje registruojamy
duomeny, sarasa.

2017 m. birZelio mén. valdyba susipazino su galutine Auksto lygio eksperty grupés ataskaita ir paragino Agentdra
toliau glaudziai bendradarbiauti su Komisija, siekiant uZztikrinti visapusiska ataskaitoje pateikty iSvady
igyvendinima. Kartu valdyba atkreipé démes;j j tai, kad svarbu skirti Agentdrai tinkamy (finansiniy ir zmogiskyjy)
iStekliy su saveikumu susijusiai veiklai vykdyti.

2017 m. valdyba patvirtino kelias svarbias strategijas, pvz., persvarstytg Agentiros 2018-2022 m. ilgalaike
strategija, jos saugumo ir veiklos testinumo uztikrinimo strategijg, technologijy strategija ir pateiké Agentdrai
rekomendacijas toliau tobulinti strategija ir parengti jgyvendinimo veiksmy gaires. Valdyba taip pat patvirtino
sprendima dél Agentiros darbo kalbos vartojimo tvarkos.

Kalbant apie patvirtintus nuo 2018 m. jgyvendintinus Agentiros projektus pazymeétina, kad valdyba patvirtino
atitinkamus ex ante vertinimui skirtus projekty atrankos kriterijus, kuriuos Agentdra turi pradéti atitinkamai taikyti.

2017 m. lapkric¢io mén. valdyba nusprendé jsteigti du pogrupius: Finansy komiteta ir Audito ir atitikties uzZtikrinimo
komitetq. Be to, valdyba pradéjo diskusijas dél AIS programos valdybos jsteigimo, atsizvelgiant j padaryta su AlS
pasidlymu susijusig pazanga.



42 ,eu-LISA" 2017 m. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

Kaip ir kasmet, glaudziai bendradarbiaudama su Agentiros vidaus auditoriumi, valdyba iSnagrinéjo 2017 m. vidaus
audito plano jgyvendinimo pazangos ataskaita ir teigiamai jvertino Agentdros pozidrj j poreikj nuolat uztikrinti
patikimuma. Atsizvelgdama j tai, valdyba patvirtino ,,eu-LISA" 2018 m. vidaus audito plana.

Dél 2016 m. Agentiros iSorés vertinimo iSvady ir rekomendacijy imtasi tinkamy veiksmy, jgyvendinant veiksmy
plana. 2017 m. kovo mén. valdyba patvirtino veiksmy plang dél su teisékira nesusijusiy vykdomojo direktoriaus
pristatyty rekomendacijy, o 2017 m. lapkri¢io mén. valdyba susipazino su naujausia informacija apie Sio plano
igyvendinimo bisena.

Kalbant apie Agentdros nustatytg rizikg pazymétina, kad valdyba buvo informuota apie tai, jog Europos Komisija
galutinai atmeté valdybos 2017 m. birzelio 27 d. sprendima skirti 45 papildomas sutartininky pareigybes, siekiant
sustiprinti pagrindine Agentdros komanda (nes tam nepritaré Biudzeto generalinis direktoratas)*. Taigi pagrindinei
Agentidros komandai ir toliau teks didesnis krivis vykdant iSplésta veikla, todél padidés pavojus, kad suplanuotas
darbas gali bGti neatliktas laiku. Be to, kadangi kai kuriose AgentGros darbo pareigybése troksta darbuotojy arba
néra uztikrintas veiklos testinumas, toliau didés su veikla susijusi ,eu-LISA" rizika, ypac atsizvelgiant j pasiGlyta
smarky Agentdros jgaliojimy iSplétima. Be to, gali sumazéti Agentiros vykdomy operacijy ir kasdienio darbo
efektyvumas, nes jau nustatyta, kad naudojimasis iSorés iStekliais yra maziau efektyvus, brangiau kainuoja ir yra
labiau rizikingas nei uzduociy perdavimas vidaus darbuotojams.

Per 2017 m. kovo 21-22 d. poséd;j ,eu-LISA" valdyba pagal Agentdros steigimo reglamento 18 straipsnio 5 dalj
nusprendé pranesti Europos Parlamentui apie savo ketinimg pratesti vykdomojo direktoriaus kadencija trejiems
metams nuo jo jgaliojimy pabaigos datos (2017 m. lapkricio 1 d.). 2017 m. balandZio 27 d. vykdomasis direktorius,
pratesiant jo kadencijg, Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitete pateiké pareiskima, nurodydamas ,eu-
LISA" laiméjimus per pirmuosius penkerius veiklos metus ir jos vizijg, apimancia keturis pagrindinius ramscius,
kuriais siekiama remti bdsima Agentdros plétra ir augima.

Numatydama didésiancias ,eu-LISA" uzduotis pagal jos naujajj steigimo reglamenta, Agentdra valdybai pateiké
pasidlyma dél vietos Strasbire plétros ir naujg organizacinés struktiros diagrama.

14 Pazymeétina, kad kai kurios i$ Siy sutartininky pareigybés (27) buvo jtrauktos j Europos Komisijos pasiolyma persvarstyti ,eu-LISA" steigimo
reglamenta.
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2.2. Pagrindiniai pokyciai
ISorés pokydiai

Politiné padétis 2017 m. toliau kito ir plétojosi. ES pilieciai nebemano, kad ES tinkamai sprendzia daugelj jiems
ropimy problemy: ilgalaikio nedarbo, mazéjancio solidarumo, léto augimo, pavéluoto peréjimo prie tvarios
tarpusavio pagalba gali suvienyti Zzmones ir padéti jiems kurti bendra likima. BGtent Sia dvasia buvo kuriama Europa.
Nuo pat pradziy ji noréjo eiti bendradarbiavimo, solidarumo, ekonominio vystymosi, demokratijos, Zmogaus teisiy
bei teisinés valstybés keliu ir Sivo tikslu jsteigé bendras institucijas. Vis délto $is tikslas pasiektas tik i5 dalies. Siandien
jiigyvendinant kyla sunkumy jvairiais lygmenimis.

Zmoniy judéjimo laisvé yra viena i$ keturiy laisviy, kurig Europos Sajunga jgyvendino nustatydama Sengeno erdve.
Siandien Sioje erdvéje taip patiriama sunkumy dél vis daznéjanciy sunkiy nusikaltimy (prekybos narkotikais,
zmonémis, finansiniy, kibernetiniy nusikaltimy ir pan.), terorizmo ir didéjanciy migracijos srauty. Vis daugiau pilieciy
mano, kad tokia padétis susidaré dél pernelyg atviros ir todél globalizacijos poveikiui imlesnés Europos. Be to,
dauguma valstybiy ir toliau patyré ekonominiy sunkumy, apribojusiy isteklius, kuriy valstybéms naréms ir visai ES
reikia norint jveikti didéjancius teisingumo ir vidaus reikaly srities sunkumus.

vV -

Sioje srityje gali turéti dramatisky padariniy Europos ateiCiai. 2014 m. baigus galioti Stokholmo programai,
teisingumo ir vidaus reikaly srityje pradéti derinti strateginiai ir politiniai prioritetai, kad bdty galima uztikrinti
didesnj nuosekluma, veiksminguma ir ekonominj efektyvuma. To reikia dél dviejy pagrindiniy veiksniy:

e pirma, dél vis didéjanciy migracijos srauty prie ES iSorés sienos ir akivaizdzios bUtinybés geriau valdyti
migracija visais jos aspektais;

e antra, dél vis daugéjandiy ES ir jos valstybiy nariy patiriamy naujy ir sudétingy saugumo pavojy. Siekiant
toliau juos mazinti, reikia sasajy ir glaudesnio bendradarbiavimo visais lygmenimis. Daugelis i$ Siy pavojy
randasi dél nestabilumo artimiausioje ES kaimynystéje ir dél nuolat kintancio radikaléjimo bei terorizmo.
Pavojai vis dazniau kyla tarptautiniu mastu ir vis dazniau yra tarpvalstybiniai. Jie reikalauja veiksmingo ir
koordinuoto atsako Europos lygmeniu.

Jgyvendinant teisingumo ir vidaus reikaly srityje nustatytus politinius prioritetus, imtasi daug praktiniy iniciatyvy ir
veiksmy, kuriais atsizvelgiama j jvairius saugumo, sieny ir migracijos valdymo aspektus. Sie prioritetai tai pat
igyvendinami vykdant ,eu-LISA" metine ir ilgalaike veikla. Kartu valstybése narése ir ES institucijose vis dazniau
pripazjstama didziulé didelés apimties IT sistemy svarba ir bitinybé keistis informacija teisingumo ir vidaus reikaly

fvyv—

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, ,eu-LISA" ir jos valdomos sistemos artimiausiais metais tikriausiai susilauks
didesnio visuomenés ir politinio démesio. Agentira jau dabar atlieka ir ateityje toliau atliks svarby vaidmen;
uztikrinant tvary Sengeno erdvés veikima, jgyvendinant politinius prioritetus ir atitinkama politika teisingumo ir
vidaus reikaly srityje.

2017 m. birzelio mén. Komisija pateiké pasiGlyma dél dalinio ,eu-LISA" steigimo reglamento keitimo (naujojo ,eu-
LISA" steigimo reglamento). Ty paciy mety gruodzio mén. TVR taryba sutaré dél bendrojo pozidrio j reglamento
projekty, o Europos Parlamento Pilieciy laisviy, teisingumo ir vidaus reikaly komitetas priémé pranesimag dél
persvarstyto ,eu-LISA" reglamento. Tarpinstitucinés derybos dél reglamenty projekty turéty prasidéti 2018 m.
sausio mén.

2017 m. gruodzio mén. pabaigoje pradéjo galioti AIS teisiné sistema, todél, kai tik Europos Komisija 2018 m.
patvirtins reikiamus jgyvendinimo aktus, Agentira Sia sistema turéty pradéti jgyvendinti.

2016 m. lapkricio 17 d. Europos Komisija pateiké pasiGlyma dél Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemos
(ETIAS) jgyvendinimo. Paskui 2017 m. Sie pasitlymai buvo svarstomi. Pasillytu teisés aktu siekiama nustatyti tokia
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sistema, kurioje bUty galima pagerinti keliautojy, kuriems netaikomas vizos reikalavimas, patikry, pries jiems
atvykstant prie ES iSorés sieny. Agentira visapusiskai rémé teisékdros institucijy diskusijas, jei to buvo prasoma, ir
dalijosi savo techninémis praktinémis Ziniomis, siekdama jas konsultuoti pasidlymy jgyvendinimo galimybiy ir
atitinkamy sistemos jgyvendinimo metody klausimais. Ji taip pat padéjo rengti Europos Komisijos organizuotus
techninius susitikimus ETIAS klausimais. Be to, siekdama kuo geriau pasirengti numatomam ETIAS sistemos
kdrimui ateityje, ji surengé fakty nustatymo misijas j JAV, Kanada ir susitikima Londone su Australijos vyriausiuoju
jgaliotiniu, kad galéty panagrinéti panasias Siy Saliy jgyvendinamas sistemas.

2017 m. birzelio 29 d. Europos Komisija pateiké pasitlyma dél reglamento, kuriuo Europos nuosprendziy registry
informacinei sistemai papildyti ir paremti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turindiy informacijos apie
priimtus treciyjy Saliy pilieciy arba asmeny be pilietybés apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema
(ECRIS-TCN sistema) ir kuriuo iS dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.

Atsizvelgdama j ,eu-LISA" atliktus tyrimus ir | apskritai atlikta Auksto lygio eksperty grupés darba, 2017 m.
gruodzio mén. Europos Komisija pateiké du pasitlymus dél reglamenty, kuriais sukuriama ES informaciniy sistemy
sgveikumo sistema 1) policijos ir teisminio bendradarbiavimo, prieglobscio ir migracijos ir 2) sieny ir vizy srityse.
Siais pasiGlymais siekiama uzpildyti teisingumo ir vidaus reikaly srityje esancias informacijos struktiros spragas ir
padidinti esamy ir bsimy ES informaciniy saugumo, sieny ir migracijos valdymo sistemy efektyvuma.

Organizacijos plétra

Atsizvelgiant j vykdomojo direktoriaus vizijos dokumenta ir j svarbius politiniy ir veiklos realijy pokycius, dél kuriy

vV -

atnaujintg strategijg patvirtino.

Valdyba patvirtino Agentiros saugumo ir veiklos testinumo uztikrinimo strategija ir technologijy strategija.
Atsizvelgiant j valdybos rekomendacija, per patariamosios grupés posédzius buvo aptarta ,eu-LISA" technologijy
strategija; buvo sutarta per vieng iS ateinanciy patariamosios grupés posédziy pateikti veiksmy gaires. Veiksmy
gairés Siuo metu rengiamos.

.eu-LISA" vidaus plétros naujové buvo ta, kad, siekiant sudaryti salygas geresniam vidaus valdymui, buvo jsteigtas
EPMO. 2017 m. lapkri¢io mén., Agentdrai atlikus bandomajj patikrinima, valdyba, laikydamasi Agentdros finansinio
reglamento reikalavimy, patvirtino ex ante vertinimo taisykles. Dabar ex ante vertinimai yra EPMO atsakomybés
sritis.

Ataskaitiniais metais buvo pradéta vykdyti parengiamoji ABB plétojimo veikla. J3 vykdant buvo kuriamas bendrasis
tiesioginiy ir netiesioginiy Agentdros jgaliojimy vykdymo sanaudy apibendrinimo modelis ir persvarstoma
Agentiros biudzeto, kuris bus pradedama vykdyti nuo 2019 finansiniy mety, 3 antrastiné dalis, kad su operacijomis
susijusios veiklos sanaudas buty galima tiksliau skirstyti j kategorijas. 2017 m. pabaigoje buvo pasirasyta sutartis su
ABB modelio kirimo konsultantu, o veikla pagal ja turéty biti pradedama antrgjj 2018 m. ketvirt;j.

2017 m., siekiant padéti jgyvendinti BVS grindziama bendraja kokybés valdymo sistemga, vidaus vertintojy grupé
pateiké pirmaja remiantis BVS metodika parengtg jsivertinimo ataskaitg. Paskui, surengus vidaus svarstymus, buvo
sudarytas jgyvendintinas vertinimo rezultatais grindziamas veiksmy planas.

2017 m. Estijos vidaus reikaly ministras ir ,eu-LISA" vykdomasis direktorius padéjo kertinj naujosios centrinés
bdstinés Taline akmenj. Pastatg tikimasi baigti statyti 2018 m. vasaros pradzioje. Strasblre Agentira pradéjo
naudoti naujai pastatytas patalpas, todél sumazéjo dél nepakankamos darbo erdvés darbuotojams tekusi nasta.
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2.3. Biudzeto ir finansy valdymas

»€U-LISA" biudZetas finansuojamas [éSomis i jvairiy Saltiniy®. Pagrindinis pajamy Saltinis — kiekvienais metais
Europos Sajungos biudzeto valdymo institucijy, t. y. Europos Parlamento ir Europos Sajungos Tarybos, patvirtinama
ES subsidija®.

Teikdama metines ataskaitas, Agentdra skelbia savo biudzeto jvykdymo ir veiklos rezultatus, nes tai padeda
atkreipti démesj | tai, kad ataskaitiniu laikotarpiu Agentira sugebéjo veiksmingai ir efektyviai panaudoti savo
biudzeto lésas.

2017 m. biudzeto jvykdymas

2017 m. ,eu-LISA" valdé ES subsidija finansuota 153,3 min. EUR jsipareigojimy asignavimy ir 67,7 min. EUR
mokéjimy asignavimy biudzeta.

Valdyba patvirtino du biudZeto pakeitimus:

e 67,6 min. EUR mokéjimy asignavimy dél vélavimo patvirtinti teisinj Europos atvykimo ir iSvykimo sistemos
pagrinda, naujos redakcijos EURODAC reglamenta ir Dublino paskirstymo mechanizma?;
e 18 min. EUR mokéjimy asignavimy, kuriy neprireiké valdant operacijas.

Jy poveikis pradiniu balsavimu patvirtintam 2017 m. biudzetui buvo toks:

jS|p.are|gc:')J|m.q Mokéjimy asignavimai
asignavimai
Procentiné .
- Procentine
Biudzetas pradlr.uu pradiniu
Min.EUR | PISavimu | EuR balsavimu
patvirtinto -
- patvirtinto
biudzeto S .
: biudzeto dalis
dalis
Pradiniu balsavimu patvirtintas 2017 m. biudzetas 153,3 100 % 153,3 100 %
Taisomasis biudzetas Nr.1 -67,6 —44,1%
Taisomasis biudzetas Nr. 2 —-18,0 -11,7 %
Galutinis patvirtintas biudzetas 153,3 100 % 67,7 44,2 %

Mety pabaigoje Agentira islaiké auksta galutinio patvirtinto biudzeto jvykdymo lyg;:

e panaudojo 100 proc. jsipareigojimy asignavimy;
e panaudojo 100 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant 2017 m. administraciniy iSlaidy asignavimy perkélima
j 2018 m. biudZeta.

Jsipareigojimy asignavimy panaudojimas

2017 m. skirti balsuojant patvirtinti jsipareigojimy asignavimai (C1) buvo paskirstyti pagal skirtingas antrastines
dalis: 83,3 proc. — veiklos biudzetui (3 antrastiné dalis), 6,2 proc. — infrastruktiros ir veiklos islaidoms (2 antrastiné
dalis), o 9,5 proc. — personalo iSlaidoms (1 antrastiné dalis). Toliau pateiktose diagramose parodytas biudzeto
jvykdymas pagal antrastines dalis mety pabaigoje.

15 Steigimo reglamento 32 straipsnis.

16 Si subsidija yra susijusi su Ca jsipareigojimy ir mokéjimy asignavimais (balsavimu patvirtinti 3iy biudZetiniy mety asignavimai).

17 Taikydama rasytine proceddrg Nr. 2016-164 dél metinio biudZeto patvirtinimo, 2016 m. gruodzio 12 d. Agentdra valdybai pranesé: ,2017 m.
Agentira prasys valdybos patvirtinti taisomajj biudzeta, kad boty grazinti ES biudZete numatyti mokéjimy asignavimai, virsijantys Agentdros
pateiktus patikslintus pajamy ir islaidy jvercius."
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Pastaba dél veiklos iSlaidy (3 antrastiné dalis): kadangi pagrindinei veiklai paremti sudaromos sutartys yra

daugiametés, 2017 m. nepanaudota 121,5 mIn. EUR jsipareigojimy asignavimy suma buvo automatiskai perkelta ir
bus panaudota 2018 m. ar vélesniais metais. ISsamus pasiskirstymas nurodytas Il priede.

,€U-LISA" jvykdé 100 proc. veiklos biudzeto, kuris sudaré 127,7 min. EUR. Toliau pateiktoje diagramoje parodytas
veiklos biudZeto asignavimy pasiskirstymas pagal skyrius.

3 antrastiné dalis. Panaudoti jsipareigojimy asignavimai min. EUR

Bendros sistemos
infrastruktara (pagrindinés
sistemos)

9.15
7%

ISorés Tiekeéjai, mokymas,
susitikimai, tiesiogiai susije
su sistemomis ir pan.
3.75
3%

£ C1 jsipareigojimy asignavimy | loji < Panaudojimo dinamikajsipareigota / numatyta biudzete)

1533 15333 15333 gmamn 1993 153133 gsaam 193M 1833M 1S33M 13330 1SBAM 1533

o i

H Turimi jsipareigojimy
asignavimai

52775
600 " 5199
//.—.———/nm
EiRiFg
w — 22
e M e —
0
_ i biudietas
Personalo islaidos Infrastruktaros ir veiklos Veiklos islaidos B ke s e m e ops bk m  hge e e A
ilaidos ot
Ménan | et

Vélavimas patvirtinti atvykimo ir iSvykimo sistemos teisinj pagrindg, naujos redakcijos EURODAC reglamentg ir
Dublino paskirstymo mechanizma, prie$ tai pasikonsultavus su valdyba, paskatino vykdyti didelius*® bendruosius
jsipareigojimus (L1), kad neb0ty prarasti atitinkami asignavimai, kuriuos panaudoti buvo numatyta prie atitinkamy
pasidlymy deél teisékdros procedira priimamy akty Komisijos pridétose teisés akty finansinése pazymose. Vis délto
Sios priemoneés yra laikinos ir kyla rizika, kad toliau véluojant patvirtinti teisinj pagrinda (naujos redakcijos EURODAC
reglamentg ir Dublino paskirstymo mechanizma) arba priimti AIS jgyvendinimo sprendimus, per viesyjy pirkimy
cikla 2018 m. nebus galima panaudoti bendryjy jsipareigojimy, todél perkelti asignavimai boty panaikinti. Taip pat
pazymeétina, kad L1 jsipareigojimy patvirtinimas 2017 m. tikriausiai turés domino efektg bisimiems finansiniams
metams.

Mokéjimy asignavimy panaudojimas

Visas balsavimu patvirtintas mokéjimy asignavimy biudzetas sudaré 67,7 min. EUR.

2017 m. pabaigoje Ca kredity mokéjimy asignavimai buvo panaudoti 100 proc., jskaitant administraciniy iSlaidy
asignavimy perkélima j 2018 m. biudzeta. Toliau pateiktose diagramose parodytas visas biudzetas pagal antrastines
dalis ir visas mokéjimy asignavimy panaudojimas 2017 m.

18 Patvirtintus bendruosius jsipareigojimus sudaro 54,5 mIn. EUR atvykimo ir iSvykimo sistemai, 11,3 min. EUR naujos redakcijos EURODAC
reglamentui ir 1,8 min. EUR Dublino paskirstymo mechanizmui.
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= Panaudojimo dinamika
. . " ] = . . v
P C1 mokéjimy asig u jima (sumokeéta / numatyta biudzete)
= 180.0
450 160.0 -
400 T @ Turimi mokéjimy 140.0 -\\
som @ 120.0
200 ™ Perkelti \
250 1000 77 —e—sumoketa 85,733 85.73% 85734
800 | —B—Visas biudzetas
200

62.000
60.0 1.620 @

400 Zrasz -84

. :35/'//
200 11,072 14690
00

2016m, Swsis  Vasris Kovas Balands Geguie Biielis lepa Rugpjiti Rugsdfis  Spalis Lapkritis Gruodis

Personalo islaidos Infrastrukttros ir veiklos Veiklos islaidos
i8laidos gruodis

Ménuo / metai

Be to, panaudota 87,8 proc. j 2017 m. administraciniy iSlaidy biudzeta i$ 2016 m. perkelty mokéjimy asignavimy.

2017 m. mokéjimams dar nepanaudoti 1 antraStinés dalies (Personalo iSlaidos)1g jsipareigojimy asignavimai
(0,4 min. EUR) ir 2 antrastinés dalies (Infrastruktdros ir veiklos iSlaidos) mokéjimy asignavimai (5,3 min. EUR), kuriy
atzvilgiu galioja teisinis jsipareigojimas, kartu su atitinkamais mokéjimy asignavimais turi boti perkelti j 2018 m. ir
visiSkai panaudoti.

IZorés Tiekéjai, mokymas, 3 antrastiné dalis. Panaudoti mokéjimy asignavimai min. EUR
susitikimai, tiesiogiai susije su
sistemomis ir pan.

3.81
9%

Bendros sistemos
infrastruktira (pagrindinés
sistemos)

7.04
17%

Sistema EURODAC
2.79
7%

Didzioji dalis 3 antrastinés dalies mokéjimy asignavimy buvo panaudota sistemoms VIS / BMS. Pirmiau pateiktoje
diagramoje parodytas panaudoty veiklos biudzeto mokéjimy asignavimy pasiskirstymas.

Veiklos rodiklis , laikas iki iSmokéjimo™

2017 m. buvo atliktos i$ viso 2 555 mokéjimo operacijos, t.y. 11,5 proc. maziau nei 2016 m.: 2 412 operacijy, per
kurias atlikti mokéjima véluota daugiausia 30 dieny, 31 mokéjimas véluojant daugiausia 45 dienas, 110 mokéjimy
véluojant daugiausia 60 dieny, vienas mokéjimas véluojant daugiausia penkias dienas ir vienas mokéjimas
konkrediai véluojant 35 dienas.

Vidutinis visy rosiy mokeéjimy laikas iki iSmokéjimo nevirsijo sutartyse nustatyty laiko apribojimy. Dviejy pagrindiniy
kategorijy laikas iki iSmokéjimo buvo 14,2 dienos (30 dieny mokéjimy) ir 35,4 dienos (60 dieny mokéjimy).

19 Su atlyginimais ir iSmokomis susijusiy jsipareigojimy ir mokéjimy asignavimy perkelti negalima.
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Per 30 dieny atliktini mokéjimai Per 60 dieny atliktini mokejimai
30 60

@rkis 2017 m.= 14D
40

@rkis 2017 m.= 35D

20

10 20

lketv. Il ketv. I ketv. IV ketv. I ketv. Il ketv. 1 ketv. IV ketv.

B # Laikas iki ismokejimo dienemis  =———Vidurkis B W Laikas iki iSmokéjime dienomis ====Vidurkis

Laikantis sutartyse nustatyty laiko apribojimy, atlikta i$ viso 93,8 % visy mokéjimo operacijy. Pavéluoty mokéjimy
buvo 159; dél trijy iS jy rangovams sumokéta 960,21 EUR delspinigiy.

Pirkimo proceduros

2017 m. ,eu-LISA" sudaré i viso 405 sutartis; 74 i jy buvo sudarytos Agentdrai vykdant tiesioginiy viesyjy pirkimy
procediry; o likusi 331 sutartis sudaryta kaip konkredios sutartys / pavedimai pagal anksciau sudarytas ,eu-LISA"
arba tarpinstitucines preliminariasias sutartis.

Derybos buvo dazniausiai 2017 m. taikyta procedira (53 derybos dél maZzos vertés pirkimy), taip pat surengti du
atviri konkursai ir vienas ribotas konkursas.

2017 m. riboto konkurso tvarka ,eu-LISA" pasirasé didelés apimties IT sistemos preliminariajg sutartj — tai buvo
sistemos EURODAC techninés prieziGros sutartis uz apytiksliai didZiausia 22 690 000,00 EUR suma.

2017 m. buvo pradétas pirmasis atvykimo ir iSvykimo sistemos riboto konkurso etapas, taip pat ribotas konkursas
dél naujosios preliminariosios SIS Il techninés prieziGros sutarties, nes dabartiné sutartis nustos galioti 2018 m.
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2.4.  Zmogiskyjy istekliy valdymas
Pokycdiai

2017 m. Agentiros veikla zmogiskyjy istekliy valdymo srityje buvo nukreipta j 2017 m. programavimo dokumente
nustatyta tiksla islaikyti Agentdros personala ir nuolat kelti jo kvalifikacija Sivo tikslu pasitelkiant tvirta ziniy ir
igudziy valdyma kartu uztikrinant, kad bty suteikiamos galimybés kiekvienam darbuotojui kelti kvalifikacija.

Vykdyta veikla siekta uztikrinti veiksminga ZI politikos jgyvendinimg, suteikti darbuotojams mokymosi ir tobuléjimo
galimybiy, kad jie galéty gerinti savo techninius, socialinius emocinius, vadovavimo arba administravimo jgudzius,
ir jgyvendinta veiksmingo darbuotojy administravimo paslauga. Daug démesio buvo skiriama papildomy
darbuotojy jdarbinimui dél atvykimo ir iSvykimo sistemos. AgentGra pradéjo su sveikatos ir saugos politikos rengimu
susijusj darbg; Si politika apima daugiau nei Zmogiskyjy istekliy valdyma ir bus jgyvendinama per artimiausius
kelerius metus.

Mokymasis ir tobuléjimas

Rengiant darbuotojams ir organizacijai skirtus mokymosi pasidlymus, buvo atsizvelgta j 2017 m. metinés mokymo
poreikiy analizés rezultatus. Pagrindiniai laiméjimai 2017 m. buvo tolesnis sistemos ,iLearn" (,eu-LISA™ mokymosi
valdymo sistemos) plétojimas, tolesnis ,eu-LISA" kompetencijy sistemos plétojimas, metinio mokymosi plano
igyvendinimas, darbuotojy jtraukimo apklausa ir tolesni veiksmai dél jos. Be to, Mokymosi ir tobuléjimo grupé
uztikrino j besimokandivosius ir (arba) darbuotojus orientuotg pozidrj per jvairius rengtus praktinius seminarus ir
aktyvumo skatinimo veikla. Visa Sia veikla padéta jgyvendinti Agentdros strateginius ir su veikla susijusius
uzdavinius ir tikslus, stengiantis ugdyti reikiamus gebéjimus ir surengti techninj mokyma Operacijy departamento
darbuotojams.

Toliau pateiktame infografike pateikta agentiroje ,eu-LISA" surengtos veiklos apzvalga ir su kiekviena Sia veikla

susije rodikliai.

Su mokymusi ir tobuléjimu 2017 m. susijusi veikla ir rodikliai

794
il i oo
240 33 4

Training requests In-house trainings University studies 5 2
L]

processed organised facilitated

o
1460

Training days per person

7 STRASBOURG | TALLINN

Unique logins in Newsletters sent Team buildings

iLearn organised 62 1 1 73

Training days Training days

6.2 34

Training days per person Training days per person
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SUMMARY

SANTRAUKA

Training requests processed

iSnagrinéty mokymo prasymy

In-house trainings organised

vietoje surengti mokymo kursai

University studies facilitated

palengvintos studijos universitetuose

Unique logins in iLearn

atskiry prisijungimy sistemoje ,iLearn"

Newsletters sent

iSsiysti naujienlaiskiai

Team buildings organised

surengti komandos kdrimo renginiai

TRAININGS MOKYMAS

TRAINING DAYS MOKYMO DIENOS

Total IS viso

Training days per person mokymo dienos vienam asmeniui
STRASBOURG STRASBURE

TALLINN TALINE

Training days

mokymo diena

Training days per person

mokymo dienos vienam asmeniui

5.2 52
6.2 6,2
3.4 34

General Satisfaction of Courses

Staff Satisfaction with Learning and Development
Activities

O

@ very satisfied  28.07 @ satisfied
@ Neutral

57.39

1579 @ Dissatisfied 175

PR YREEE

880 @ PE

SATISFACTION

PASITENKINIMAS

General Satisfaction of Courses

Bendrasis pasitenkinimas kursais

Staff Satisfaction with Learning and Development
Activities

Darbuotojy pasitenkinimas mokymosi ir tobuléjimo
veikla

Very Satisfied Labai patenkinti
Satisfied Patenkinti
Neutral Neturi nuomones
Dissatisfied Nepatenkinti
28.07 28,07

15.79 15,79
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57-39 57:39
1.75 1,75
STAFF ENGAGEMENT DARBUOTOJY JTRAUKIMAS

Etaty planas ir darbuotojy skaicius

2017 m. agentoroje ,eu-LISA™ buvo Sios patvirtintos pareigybés: 131 laikinasis darbuotojas (TA), 27 sutartininkai (CA)
ir 9 deleguotieji nacionaliniai ekspertai (DNE). Bendras pareigybiy skaicius etaty plane, palyginti su 2016 m., dél
darbuotojy skaiciaus mazinimo sumazéjo trimis pareigybémis ir sieké 115 pareigybiy; kartu jis buvo padidintas 16
papildomy pareigybiy?°. Pazymétina, kad Agentdros etaty plane néra nei pareiginy, nei padéjéjy (AST) / padéjéjy
sekretoriy (AST / SC) pareigybiy etaty. IV priede pateiktas 2017 m. ,eu-LISA" etaty planas.

Kalbant apie darbuotojy skaiciy pazymétina, kad 2017 m. gruodzio mén. Agentiroje buvo 153 visg darbo laika
dirbantys darbuotojai: 114 TA, 32 CA ir 7DNE. IS jy 75 TA, 21 CA ir 5 DNE dirbo Strasbire, 39 TA, 8 CA ir 2 DNE -
Taline, 0 2 CA — ,eu-LISA" rysiy palaikymo biure Briuselyje.

Agentiroje dirbo 21 pilietybés darbuotojai. Moterys (40) sudaré 26 proc. darbuotojy, o vyrai (113) — 74 proc.

Toliau pateiktoje diagramoje nurodytas ,eu-LISA" darbuotojy skaicius pagal sutarciy tipus ir Agentdros biurus.

»eu-LISA" darbuotojy kategorijos. Padétis 2017 m. gruodzio 31 d.

Kategorie zaméstnancu agentury eu-LISA

180
<D 140
>
Z 120 114 .
E 101 Strasburk
e 100 M Tallin
<§t 30 75
N M Brusel
60 50
3 39 m Celkem
8 40 32
21
20 9
2 I 5 2 o '/ 2
0 - _ — . —
TA CA SNE Celkem

Agentira taip pat sidlé galimybe stazuotis. 2017 m. pabaigoje du asmenys stazavosi Taline, o vienas — Briuselyje.

20 | §j skaiciy jtraukta 14 pareigybiy dél atvykimo ir iSvykimo sistemos ir naujos redakcijos EURODAC reglamento; mety pabaigoje jy nebuvo
galima uzimti dél vélavimo patvirtinti atitinkamas teisines priemones. Sios ataskaitos rengimo metu buvo priimti septyni darbo pasidlymai;
atitinkamos pareigos bus pradedamos eiti nuo sausio 16 d. iki 2018 m. kovo 1 d.
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Organizaciné struktiora

2017 m. buvo atlikti Sie ,eu-LISA" organizacinés struktdros pakeitimai:

e buvo persvarstyta Bendrojo koordinavimo skyriaus (BKS) organizaciné struktra ir patvirtinti BKS tarnyby
pakeitimai;
e buvo sukurtas ,eu-LISA" vykdomajam direktoriui tiesiogiai atskaitinga Jmoniy projekty valdymo biuro

tarnyba.

2017 m. lapkri¢io mén. Agentiros valdybai buvo pateiktas pasidlymas dél naujos organizacinés ,eu-LISA"
struktOros. Keisti organizacine struktOrg bitina dél persvarstyto reglamento, kurj numatyta patvirtinti 2028 m., ir
numatomy reglamenty dél naujy sistemy ir uzduodiy, kurios agentdrai ,eu-LISA" bus paskirtos 2018-2019 m. (pvz.,
dél ETIAS, naujos redakcijos EURODAC reglamento, naujos redakcijos SIS Il, ES sistemy sgveikumo ir pan.). Dél Siy
naujy projekty padidés Agentiros darbuotojy skaicius; iki 2019 m. pabaigos jy skaicius iSaugs dvigubai. Siuo metu
Sis pasitlymas svarstomas Europos Komisijoje.

,eU-LISA" organizacinés struktdros diagrama, kurioje nurodyta padétis 2017 m. gruodzio 31 d., pateikta Ill priede.
Veiklos vertinimo rodikliai zmogiskyjy istekliy srityje

Agentira nustaté veiklos vertinimo rodiklius®* (PVRR) su Zmogiskaisiais istekliais susijusiose srityse. Jais remiantis
jvertinamas pravaikstos ir personalo kaitos lygis, personalo veiklos efektyvumo rodiklis ir darbuotojy jtraukimo lygis.

Pravaiksty lygio PVRR buvo 22 proc., palyginti su 23 proc. 2016 m; tikslas buvo uZztikrinti, kad jis nesiekty 25 proc.

Darbuotojy kaita buvo 3,27 proc., nes 2017 m. organizacijg paliko penki darbuotojai. Ji nesieké nustatyto kaitai
taikomo 5 proc. lyginamojo PVRR. Centrinéje bistinéje Taline darbuotojy kaita buvo didesné —ji sieké 5,13 proc.

Darbuotojy kaita 2017 m. pagal vietas ir sutarciy rosis

Darbuotojy kaita 2017 m.
Darbuotojy tipas Strasbire Taline ir Briuselyje Visoje ,eu-LISA"
TA 2,67 % 5,13 % 3,51 %
CA 4,76 % 0,00 % 3,13%
DNE 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Visi 2,97 % 3,85 % 3,27 %

Darbuotojy veiklos rezultaty rodiklis buvo Siek tiek Zemesnis uz nustatyta tikslinj PVRR (tikslas buvo 100 proc. atlikty
vertinimy) — jis sieké g9 proc. Taip nutiko dél vieno atvejo, kai uzbaigti vertinimo nebuvo galima dél objektyviy
priezasciy. Be to, buvo pasiektas PVRR tikslas, kad geriausiy veiklos rezultaty boty daugiau kaip 10 proc., o prasty
veiklos rezultaty — maziau nei 5 proc. Jis sieké 10,3 proc. | lygio veiklos rezultaty (geriausiy veiklos rezultaty) ir
76 proc. lir Il veiklos rezultaty (I0kescius virSijanciy veiklos rezultaty). Apie prasty (nepatenkinamy) veiklos rezultaty
atvejus pranesta nebuvo.

Darbuotojy jtraukimas vertinamas pagal darbuotojy pasitenkinimo apklausoje dalyvaujanciy darbuotojy dalj
procentais. Sis PVRR 2017 m. sieké 88 proc., o tiksliné verté buvo 8o proc. arba daugiau.

21,,eu-LISA" bendrieji veiklos rezultaty rodikliai: $j dokumenta ,eu-LISA" valdyba patvirtino 2015 m. kovo 15 d. (Nr. 2015-042), valdybai pateikto
prasymo pakeisti Agentdros bendruosius pagrindinius veiklos rezultaty rodiklius (Nr. 2016-127) data buvo 2016 m. spalio mén.
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Kompensuojamyjy atostogy sistema

Pagal Europos Parlamento praneSimo Europos Sgjungos agentiry 2011 finansiniy mety biudZeto jvykdymo
patvirtinimas. Europos Sgjungos agentary veikla, finansy valdymas ir kontrolé** 28 dalj Agentdra privalo informuoti
apie atostogy dieny skaiciy, kiekvieno lygio darbuotojams kasmet leidziama pagal lankstaus darbo ir
kompensuojamyjy atostogy sistemas.

Lankstus darbas yra standartizuotasis darbo rezimas, taikomas pagal analogijg ,eu-LISA" laikantis Jgyvendinimo
taisyklés dél darbo laiko?3. Agentiros jpareigojimas teikti paslaugas valstybéms naréms visg parg septynias dienas
per savaite (24/7) reiskia, kad dalis darbuotojy dirba pamainomis arba vykdo budéjimo pareigas. Vykdant
intervencijas j AgentGros valdomas IT sistemas darbuotojams retsykiais tenka dirbti nedarbo valandomis ir
dienomis, jskaitant nakties metg ir Svenciy dienas. Todél kompensavimas uz virSvalandzius, susidariusius dirbant
pagal lanksty darbo rezima ar vykdant budéjimo pareigas, arba kompensavimas uz konkrecius projektus yra
organizacijos veiklai bidinga savybé.

Toliau pateiktoje lenteléje nurodytas kompensuojant uz virSvalandzius suteikty laisvadieniy skaicius pagal
darbuotojy pareigy grupes ir vidutinis nebuvimo darbe skaicius.

— . Kompensuojamas
Pareigy grupé ir lygis Ko-rrlpensuog.arrn Komg?_nSUOJ?mas laikas pagal lanksty
virsvalandziai budéjimo laikas S T
AD g 1,0 1,3 36,2
AD 6 10,7 3,1 130,7
AD 7 5,0 0,9 111,21
AD 8 22,9 2,8 146,8
ADg 6,0 2,8 49,4
AD 10 0,0 1,3 22,5
AD 11 2,0 0,0 30,5
AD 12 0,0 0,0 0,0
AD 13 0,0 0,0 2,0
AD 14 2,0 0,0 0,0
AD 15 0,0 0,0 0,0
AD 16 0,0 0,0 0,0
AST 1 0,0 0,0 0,0
AST 2 0,0 0,0 0,0
AST 3 2,0 0,0 8,5
AST 4 7,0 0,1 24,6
AST 5 4,0 0,0 7.5
AST 6 0,0 1,1 24,4
AST 7 0,0 0,0 20,0
AST 8 0,0 0,3 21,8
AST g 0,0 0,0 0,0
AST 10 0,0 0,0 0,0
AST 11 0,0 0,0 0,0
IS viso dieny 62,6 13,5 636,0

22 P7_TA(2013) 0134.

23 2015 m. balandzio 15 d. Komisijos sprendimas dél darbo laiko (C(2014) 2502), kurj ,eu-LISA" valdyba patvirtino 2015 m. balandzio 15 d.
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Zmoniy skaicius 24 13 77
Vidutinis atostogy dieny skaicius 6,92

NPGg 0,0 0,0 7,5
IVPG13 8,3 0,0 29,9
IV PG 14 12,3 4,1 62,9
IV PG 15 0,0 0,0 16,5
IVPG 16 0,0 0,5 16,0
IVPG1y 0,0 0,0 1,5

IS viso dieny 20,6 4,6 134,2
Zmoniy skaicius 5 3 23
Vidutinis atostogy dieny skaicius 5,53

DNE 2,9 74,1 49,5
IS viso dieny 2,9 74,1 49,5
Zmoniy skaicius 1 5 5
Vidutinis atostogy dieny skaicius 8,74

IS viso dieny 86.2 92,2 819,7
IS viso Zmoniy 30 21 105
Bendrasis vidurkis 6,71 4,39 7,81

IS toliau pateikty skaiciy matyti kompensuojamyjy atostogy uz isdirbtus virSvalandzius (CO) ir intervencijy budint

(SBD) dieny skaicius ir jy procentinés dalys.

Laikinyjy darbuotojy kompensuojamyjy atostogy uz idirbtus virSvalandzius (CO) ir intervencijy budint (SBD) dieny skaicius ir procentiné

dalis pagal lygius

= AD14, 2.0, %

B 2D11, 2.0, 3%

= AD10, 13, 8%

= AD0S, 8.8, 11%

CO ir SBD kompensavimas 2017 m.

 ASTOE, 4.0, 5%

ASTOE 8.0, 2%

B £D13, 0.0

W ADOS WADOS BADO7

uADM mASTOZ uASTOZ

A5T06,1.1,1%
= 25T0d, 7.1, su\ Iy

= #5702, 0.0,0%

= ASTOS

B ADOS, 2.3, 3%

mAD11

= ADOG, 135, 16%

= ASTO7
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Laikinyjy darbuotojy kompensavimo uz lanksty darbo rezima dieny skaicius ir procentiné dalis pagal lygius

Kompensavimas uZ lanksty darbg 2017 m.

= ASTOG, 29.9, 9% u ASTOS, 218, 3%
25107, 20.0, 3% \ , 218, 2005, 36.2, 6%

W pETOS, 7.5, 1% \ ‘
u\ETOe, 246,

= A5O3, 8.5, 2%

 2D14, 0.0, 0%
B 45T02, 0.0, 0%
B ADO6, 130.7, 219

= AD1Z, 2.0, 0%

B AD11, 305, 5%

B ADI0, 225, 9%

D03, 49.4, 5%

= ADD7, 111.1, 17%

B AD0S, 145.2, 22%

MADOS M ADOS M ADO7 MADOS MADOS M ADI0 MADLL M ADI3 MADI4 MASTD2 MASTO3 M ASTO4 & ASTOS B ASTOG & ASTOT M ASTOS

Patikros ir (arba) lyginamosios analizés rezultaty aprasymas

»eU-LISA" savo ketvirtaja lyginamajg analize, kuria siekiama nustatyti administracijos ir operatyviniy darbuotojy
santykj, atliko atsizvelgdama j finansinio pagrindy reglamento reikalavimus, pagal kuriuos visos agentiros turéty
kasmet atlikti tokig lyginamaja analize, kad galéty pateikti struktGriSkesnj ir skaidresnj administraciniy islaidy
pagrindima. Lyginamoji analizé atlikta pagal Europos agentdry administracijos vadovy suderintg metodika. Ji buvo
taikyta visoms 2017 m. gruodzio mén. uzimtoms ,eu-LISA" pareigybéms. 2017 m. atliktos lyginamosios analizés
rezultatai pateikti IV priedo lentelése.

2017 m. Siek tiek sumazéjo procentiné operatyviniy pareigybiy dalis; ji sumazéjo 1,28 procentinio punkto todél, kad
16 papildomy operatyviniy pareigybiy j lyginamaja analize nebuvo jtrauktos, nes jy nebuvo galima uzimti, kol
nebuvo patvirtintos teisinés priemoneés, susijusios su Europos atvykimo ir iSvykimo sistema ir naujos redakcijos
EURODAC reglamentu, dél kuriy jos buvo paskirtos. Jos bus jtrauktos j 2018 m. lyginamaja analize.

Procentiné administraciniy pareigybiy dalis 2017 m. buvo Siek tiek didesné nei 2016 m.; ji padidéjo nuo 15,91 proc.
iki 17,00 proc., nes reikéjo sukurti kelias papildomas pareigybes, kad bty galima vykdyti atitinkamas uzduotis; |
lyginamajg analize jtrauktos ne visos pareigybés. Neutraliy pareigybiy procentiné dalis liko nepakitusi.

Siy rdsiy pareigybes toliau skirstant pagal kategorijas matyti, kad operatyviniy pareigybiy kategorijoje procentiné
programy valdymo pareigybiy dalis Siek tiek padidéjo (nuo 4,53 proc. iki 6 proc.), o procentiné bendryjy operatyviniy
pareigybiy dalis Siek tiek sumazéjo (nuo 60,74 proc. iki 58 proc.).

Remiantis analitiniu dokumentu®* Nr. 15 dél zmogiskyjy iStekliy valdymo ES decentralizuotose agentirose,
administracijos personalas ,sudaro 30 proc. agentiry personalo®. Lyginant su Siuo skaic¢iumi, lyginamasis rodiklis
agentiroje ,eu-LISA" yra daug mazesnis. Agentira mano, kad ,sveika" procentiné dalis turéty islikti 20 proc.
pagalbinés administracinés veiklos ir koordinavimo pareigybiy. Ji buvo subalansuota nustatant didesne procentine
pagalbiniy administraciniy pareigybiy dalj iSorés paramos srityje, kaip matyti is iSorés paslaugy teikéjy (intra muros)
lyginamosios analizés. Sios pusiausvyros ir toliau reikés, nes Agentira didina operatyviniy darbuotojy skaiciy ir néra
pakankamai administraciniy pareigybiy darbuotojy, kad bity galima remti operacijas. Vis délto pazymétina, kad
operatyviniy pareigybiy skaicius 2017 m., palyginti su 2016 m., padidéjo astuoniais procentiniais punktais,

24 https://europa.eu/european-union/sites/europaeuffiles/docs/body/fiche_15_sent_to_ep_cons_2011-07-20_en.pdf
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neutraliyjy pareigybiy skaicius — 2,42 procentinio punkto, o administracinés pareigybés sudareé 46,42 proc., t.y. jy
buvo deSimt procentiniy punkty maziau nei 2016 m.

Ataskaitos IV priede pateikiamos lentelés, kuriose nurodoma Si informacija:

e 2017 m. ,eu-LISA" etaty planas;

e lygiai, kuriais agentdroje ,eu-LISA" atstovaujama pagrindinéms funkcijoms is Europos Komisijos parengto
pagrindiniy funkcijy, kuriy lyginamoji analizé turi biti atliekama, saraso;

e 2017 m.ir 2016 m. atliktos darbuotojy ir iSorés paslaugy teikéjy (intra muros) lyginamosios analizés
rezultaty palyginimas.
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2.5. Vadovybeés atliktas vertinimas

Agentdros vidaus kontrolés standartus (VKS) (kaip apibrézta Agentiros finansinio reglamento 30 straipsnyje, 44
straipsnio 2 dalyje ir 47 straipsnio 1 dalies b punkte) valdyba patvirtino rasytine proceddra 2014 m. birzelio 15 d.; jie
buvo jgyvendinti jau 2013 m. 16 pavieniy kontrolés standarty priskirta SeSioms pagrindinéms sritims: 1) misija ir
vertybés; 2) zmogiskieji iStekliai; 3) planavimo ir rizikos valdymo procesas; 4) operacijos ir kontrolés veikla; 5)
informacijos ir finansiniy ataskaity teikimas; 6) vertinimas ir auditas. Vykdomasis direktorius oficialiai paskyré vidaus
kontrolés koordinatoriy. Agentiros kontrolés sistema apima visus ,eu-LISA"™ patvirtintus 16 VKS ir ja nustatoma
bendra vidaus kontrolés aplinka bei suteikiama galimybé vadovybei patikinti, kad tikslai yra jgyvendinami ir kad yra
taikoma griezta finansiniy ir operaciniy stabdziy ir atsvary sistema. Siekiant uztikrinti nustatyty kontrolés priemoniy
veiksminguma, vykdoma nuolatiné Sios sistemos stebésena.
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2.6. Kitoms tarnyboms ir subjektams patikétos biudzeto
vykdymo uzduotys

Vykdyti biudZeto Agentira kitoms tarnyboms arba subjektams nepatiki.
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2.7.  Audito rezultaty ataskaitiniais metais vertinimas

2.7.1. Vidaus audito tarnyba

2017 m. Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba (VAT) atliko ,eu-LISA" vieSyjy pirkimy proceso kontrolés
priemoniy patikinimo audita?s.

Sio audito tikslas buvo jvertinti ,eu-LISA" viesyjy pirkimy proceso vidaus kontrolés sistemos projekto tinkamuma ir
Sios sistemos veiksminguma bei efektyvuma.

J audito apimtj buvo jtraukta kontrolés aplinka, jskaitant pagrindiniy svarbiausiame viesyjy pirkimy proceso etapams
skirty kontrolés priemoniy projekta ir jgyvendinima. Kontrolés priemonés tikrintos siekiant jvertinti, ar jomis
veiksmingai padedama agentdrai ,eu-LISA" pasiekti jos vieSyjy pirkimy tikslus ir galiausiai uztikrinti didZiausiag
ekonomine nauda.

ISvadose VAT pripazjsta, kad , eu-LISA" vieyjy pirkimy proceso kontrolés priemonés padeda siekti pagrindiniy su
veikla susijusiy Agentoros tiksly (pvz., nepertraukiama jos valdomy didelés apimties IT sistemy veikima 24/7). Vis
délto VAT nustaté dideliy trokumy, kurie gali turéti jtakos finansy valdymo patikimumui ir su procediromis susijusiy
reikalavimy laikymuisi.

Sivo at2vilgiu VAT nustaté dvi labai svarbias problemas, susijusias su sutarties vertés apskai¢iavimu ir su pagrindiniy
per visa viesyjy pirkimy procesa taikomy kontrolés priemoniy nustatymu ir dokumentavimu. VAT taip pat nustaté
tris svarbius faktus.

Susitarusi su VAT, Agentira parengé veiksmy plang, kurivo atsizvelgiama j nustatytus audito faktus ir
rekomendacijas.

2.7.2. Vidaus audito struktora (VAS)

2017 m. ,eu-LISA" VAS ne tik jprastai rémeé iSorés auditus, bet ir, imdamasi toliau aprasytos veiklos, daug démesio
skyré suinteresuotyjy subjekty lokesc¢iams dél valdymo procesy tobulinimo.

Ex ante vertinimai

VAS nustaté projekty pasidlymy, su kuriais susijusios didelés islaidos, ex ante vertinimo procesa. Todél nuo 2018 m.
Agentira atliks visy projekty, kurie, pritaikius valdybos patvirtintus projekty klasifikavimo kriterijus, bus priskirti prie
didelés apimties projekty kategorijos, ex ante vertinimus. Patvirtinta klasifikacija atitinka Agentdros finansinio
reglamento 29 straipsnio 5 dalyje nustatytg reikalavima, kad dél dideliy islaidy reikia atlikti ex ante vertinimus.
Uzduotj jgyvendinti ex ante vertinimo procesa ir teikti atitinkamas ataskaitas VAS perdavé Jmoniy projekty valdymo
biurui. 2018 m. lapkri¢io mén. Agentidra pranes ex ante vertinimy rezultatus ir prireikus pasidlys ex ante vertinimo
proceso ir (arba) projekty klasifikavimo kriterijy patikslinimus.

Interesy konflikty prevencija ir valdymas

VAS pasiUlé interesy konflikty prevencijos ir valdymo agentiroje ,,eu-LISA" politika ir taisykles. Pagal jas kiekvienas
Agentiros darbuotojas kasmet turés pateikti ir (arba) atnaujinti interesy deklaracija, o jo vadovas turés ja patikrinti.
Sio reikalavimo vykdymo rezultatai bus pristatyti Agentiros metinéje veiklos ataskaitoje. Panasy reikalavima VAS

25 Galutiné ,eu-LISA" viesyjy pirkimy kontrolés priemoniy audito ataskaita (Nr. Ares (2016)7043332, 2016 12 19).
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pasitlé ir dél valdybos nariy, pakaitiniy jy nariy ir patariamyjy grupiy nariy; jj ketinama nagrinéti pirmajj 2018 m.
pusmetj, kad jj bGty galima patvirtinti.

VAS kokybés uztikrinimo ir gerinimo programa (KUGP)

Laikydamasi KUGP veiksmy gairiy, VAS uzbaigé proceddras. Jas uzbaigus nepriklausomas iSorés vertintojas
patvirtino, kad VAS veikla apskritai vykdoma laikantis standarty ir etikos kodekso. Siekdama nuolat gerinti savo
darba, VAS parengé plang, sudaryta is dvylikos iki 2018 m. jgyvendintiny veiksmy.

2.7.3. Europos Audito RUmai

2017 m. Europos Audito Rimai (toliau — Audito RGmai) uzbaigé jprasta 2016 finansiniy mety metiniy ,eu-LISA"
ataskaity audita?®. Audito Rimai tikrino:

(a) Agentiros metines ataskaitas, kurias sudaro finansinés ataskaitos® ir 2016 m. gruodzio 31d. pasibaigusiy
finansiniy mety biudzeto vykdymo ataskaita?®, ir

(b) Siose ataskaitose atspindimy operacijy teisétuma ir tvarkinguma.

Audito Rmy nuomone, Agentdros metinése finansinése ataskaitose jos finansiné biklé 2016 m. gruodzio 31 d. ir su
ta dieng pasibaigusiais finansiniais metais susijusiy operacijy ir pinigy srauty rezultatai visais reikSmingais aspektais
yra pateikti teisingai, kaip reikalaujama jos finansiniame reglamente ir Komisijos apskaitos pareigino priimtose
apskaitos taisyklése.

Audito RUmy nuomone, 2016 m. gruodzio 31d. pasibaigusiy finansiniy mety metinése finansinése ataskaitose
atspindimos operacijos visais reikSmingais aspektais yra teisétos ir tvarkingos.

Audito ROmai pateiké septynias pastabas, kuriomis pirmiau pateikta nuomoné nekei¢iama. Sios pastabos pateiktos
dél operacijy teisétumo ir tvarkingumo, vidaus kontrolés priemoniy, biudzeto valdymo ir patikimo finansy valdymo:
e operacijy teisétumo ir tvarkingumo srityje — dél ex post formalizuoty jsipareigojimy;
e vidaus kontrolés srityje — dél taikomo veiksmy plano, susijusio su VAT atlikto operacijy audito;
e biudZeto valdymo srityje — dél auksto perkélimy lygio;

e patikimo finansy valdymo srityje — dél visos sutarties dél statybos sumos sumokeéjimo, nors buvo baigta
vykdyti maziau nei pusé darby;

e patikimo finansy valdymo srityje — dél pirkimy, kurivos vykdydama Agentira nepatikrino, ar buvo siekiama
uztikrinti ekonomiskiausia sprendimg;

e patikimo finansy valdymo srityje— dél galimos rizikos procediros konkurencingumui, nes BMS
technologija plétojusi bendrové nebuvo jpareigota pagal sutartj suteikti komercinés prieigos jokiam
suinteresuotajam konkurso dalyviui;

e patikimo finansy valdymo srityje — dél taikomo veiksmy plano, susijusio su Agentdros iSorés vertinimu.

Agentira atsizvelgé j visus nustatytus faktus.

26 Ataskaitg dél Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA) 2016
finansiniy mety metiniy finansiniy ataskaity su Agentdros atsakymu. https://www.eca.europa.eu/lt/Pages/Docltem.aspx?did=42033

27 Sios ataskaitos apima balansa ir pelno ir nuostoliy ataskaita, pinigy srauty lentele, grynojo turto poky¢iy atskaita, svarbios apskaitos politikos
santrauka ir kitus paaiskinimus.

28 Sivose dokumentuose pateikiama biudZeto vykdymo rezultaty ataskaita ir jos priedas.
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2.8.  Su rekomendacijomis susije tolesni veiksmai ir auditams
skirti veiksmy planai

Agentiros VAS reguliariai stebi veiksmy plany, kurivos ,eu-LISA" parengé pagal jvairias audito rekomendacijas,
padétj irimasi tolesniy veiksmy.

] jos veiklos sritj patenka visos 2017 m. gruodzio 31 d. nejgyvendintos audito rekomendacijos, jvertintos kaip itin
svarbios arba labai svarbios (kaip nurodyta bendrosios metinés veiklos ataskaitos (BMVA) Sablone), kurias pateikeé
Sie auditoriai:

e Europos Komisijos Vidaus audito tarnyba (VAT);

e ,eu-LISA" Vidaus audito struktdra (VAS);

e Europos Audito Rimai (EAR).

Ataskaitoje pateikiami stebésenos rezultatai (veiksmy plano padétis, kaip jg apibddina vadovybé ir uz veiksmus
atsakingi subjektai) ir auditoriy tolesniy veiksmy rezultatai. Siekdami patvirtinti nebegaliojima (toliau pateiktos
apibendrinamosios lentelés antrasté ,Nebegalioja“), auditoriai émési tolesniy veiksmy dél ty veiksmy plany, kurie
buvo nurodyti kaip jgyvendinti, (t. y. auditoriaus atliekamas pateikty ir surinkty jrodymy vertinimas).

Veiksmy plany jgyvendinimo padétis

2017 m. gruodzio 31 d. neiSspresty itin svarbiy problemy nebuvo.

Agentira nebuvo jgyvendinusi 23 audito rekomendacijy, kurios buvo jvertintos kaip labai svarbios. Devynios i$ Siy
audito rekomendacijy buvo pateiktos 2017 m. pabaigoje ir toliau nurodytos kaip naujos; dél joms skirty veiksmy
plany tariamasi. Sesias i$ likusiy 14 rekomendacijy Agentira nurodé jgyvendinusi (arba parengusi perzidrai): dvi VAT
rekomendacijas, keturias EAR rekomendacijas, bet né vienos VAS rekomendacijos.

VAT émeési tolesniy veiksmy dél dviejy rekomendacijy, kurios buvo nurodytos kaip jgyvendintos, ir pripazino jas
nebegaliojanciomis?9; Sios rekomendacijos — tai:

e rekomendacija ID #2015052620 — Baigti rengti iSsamy procesy vadovg ir ataskaity apie iSimtinius atvejus
teikimo tvarkq (pateiktas VAT ribotos perzidros ataskaitoje, susijusioje su ,eu-LISA" vidaus kontrolés
standarty jgyvendinimu 2015 m.);

e rekomendacija ID #2016121944 — Atitiktis proceddroms ir tinkamas personalo byly tvarkymas (pateikta
atlikus VAT audita dél darbuotojy planavimo ir paskirstymo, veiklos rezultaty vertinimo ir paaukstinimo
pareigose ir mokymo 2016 m.).

EAR stebéjo Sesias ankstesniais metais pateiktas pastabas; Sios stebésenos rezultatai yra tokie:

e dvi rekomendacijos3® buvo pripazintos nebegaliojanciomis ir yra nebetaikomos

e dvi rekomendacijos3* nurodytos kaip jgyvendinamos, nors ,eu-LISA" vadovybé nurodé, kad jy bisena yra
«igyvendinta";

e dvi rekomendacijos3* yra nejgyvendintos (pradelstos). Susitarusi su VAT ir VAS, Agentlra parengé
pagrindiniy priezasciy, dél kuriy EAR nustaté atitinkamus faktus, salinimo veiksmy plang. Vis délto veiksmy
plano jgyvendinimo veiksmingumas priklauso nuo to, ar bus paskirta papildomy Siuo metu Agentirai
trokstamy darbuotojy pareigybiy, pvz., kuriomis bity remiamas teisininkas, pardavéjy valdymas, veiklos
analitikas3.

29 Laukiama oficialaus VAT pranesimo; jis turéty bti pateiktas iki vasario mén. pabaigos.

30 Rekomendacijos ID #2016103037 ir ID #2016103038.

31 Rekomendacijos ID #201410308 ir ID #2016103039.

32 Rekomendacijos ID #2016103036 —13 ,Operacijy teisétumas ir tvarkingumas" ir ID #201610340 —16 ,Kitos pastabos".
33 Dar turi bti patvirtinta.
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VAS nestebéjo né vienos is penkiy rekomendacijy, kurias ji pateiké atlikusi auditus, ne né viena i$ jy nebuvo
parengta perziGrai. Jy statusas yra toks:

dvi rekomendacijos dar jgyvendinamos (rekomendacija ID #2016112841 — Projekto ir sutarties valdymas ir
rekomendacija ID #2017011748 — Projekto valdymo proceso uzbaigimas, prieZidra, ir nuolatinis tobulinimas);
viena rekomendacija jgyvendinta iS dalies (ir yra pradelsta); dél jos uz veiksmus atsakingas subjektas
paprasé dar karta pratesti terming iki 2018 m. gruodzio mén. (rekomendacija ID #2015100924 — Sutarciy
valdymo apibrézimas ir organizavimas). Vis délto visapusiskas rekomendacijos jgyvendinimas priklausys nuo
to Agentiros pertvarkymo remiantis 2017 m. lapkri¢io mén. valdybos pasiGlymu, nuo patvirtintos
technologijy strategijos ir laukiamos paslaugy strategijos;

dél vienos rekomendacijos reikéjo persvarstyti veiksmy plang; dél to sutarta su VAS (rekomendacija
ID #201404295 — vidaus kontrolés priemoniy netaikymas);

viena VAS rekomendacija buvo sujungta su panasia nauja VAT pateikta rekomendacija (rekomendacija
ID #2017011749 — Projekto sqnaudy sqmata ir derybos dél kainy su rangovais sujungta su rekomendacija
ID #2017121959 — Kontrolés priemonés prie$ sudarant konkrecias sutartis).

Apibendrinamoji lentelé

VAT, VAS ir EAR
rekomendacijos ISviso | Naujos | Jgyvendintos | Jgyvendinamos | Sujungtos Nebegalioja Pradelstos
pagal svarba

Itin svarbios® o o o} o} o o} o}
Labai svarbios® 23 9 6 4 1 4 3
IS viso 23 9 6 4 1 4 3

Pastabos. Stebésenos tikslais EAR pateiktos rekomendacijos yra labai svarbios.

Pirmiau pateiktoje lenteléje vartojamy antrasciy paaiskinimas: sujungtos — auditorius sujungé rekomendacija su panasia rekomendacija;

nebegalioja — auditorius oficialiai panaikino rekomendacijos galiojima; jgyvendintos — uz rekomendacija atsakingas subjektas tvirtina, kad

auditorius gali imtis tolesniy veiksmy siekdamas patvirtinti, kad rekomendacija nebegalioja; jgyvendinamos — rekomendacija jgyvendinama

pagal plang, o terminas dar néra suéjes arba su auditoriumi suderintas naujas veiksmy planas ir (arba) terminas; pradelstos — rekomendacija

nejgyvendinta iki sutarto termino; naujos — veiksmy planai rengiami arba ka tik pradéti jgyvendinti, kai rekomendacijos pateiktos likus maziau

nei trims ménesiams iki ataskaitos pateikimo datos.

2ltin svarbi — esminis trokumas audituotame procese, darantis Zalg visai organizacijai.

bLabai svarbi — esminis trokumas audituotame procese, darantis zalg visam procesui.
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2.9.  Atsizvelgimas | biudzeto jvykdyma tvirtinancios

institucijos pastabas

Rengiant Sig ataskaita, 2016 m. biudzeto jvykdymo procedira dar buvo vykdoma. Tinkamai teikdama atsiliepimus,
Agentira biudzeto jvykdyma tvirtinandiy institucijy atzvilgiu kol kas jvykdé visus jai taikomus ataskaity teikimo
jpareigojimus. Toliau pateiktoje lenteléje informavimo tikslais nurodyta Agentiros veiksmy plano busena

ankstesnés (2015 m.) biudZeto jvykdymo patvirtinimo proceddros atzvilgiu ir rekomendacijos.

A) Tobulintini dalykai / dalykai, dél kuriy reikia imtis tolesniy veiksmy

Numeris | Klausimas PaaiSkinimas Atsakymas
Derybos dél susitarimy su Sengeno asocijuotosiomis
Salimis yra Komisijos atsakomybés sritis; Agentira
jose nedalyvauja. 2017 m. viduryje Komisija Agentdrai
. rane$é apie tai, kad Norvegijos ir Sveicarijos
Susitarimy su P pie “al f—f” o
Eengeno parlamentai ratifikavo ,eu-LISA" reglamentg, todél
" I Sios dvi asocijuotosios Salys buvo pakviestos
asocijuotosiomis L oo _ . . .
£alimis prisijungti prie Agentdros valdybos ir patariamuyjy
cudarvmas:  kas grupiy kaip stebétojos. Lichtensteinas ir Islandija jau
atobzlJIinta; turi stebétojy statusa. Asocijuotyjy Saliy ekspertai ne
iF;sami taisvkli tik dalyvauja Agentiros valdymo organy veikloje, bet
1 >armiy YKy ir yra kvie¢iami dalyvauti su sistemy operacijy
del jy dalyvavimo I o Lo .
_ valdymu susijusiuose techniniuose susitikimuose. Dél
Agentiros darbe, S _ oy .o
jskaitant jy jnaga | jnaso j Agentiros biudzeta pazymeétina, kad nuo
! _ 2014 m. asocijuotosios Salys atlygino tiesiogiai su
Agenturos L . T . 2
biudzet valdomomis sistemomis susijusias veiklos iSlaidas.
& Ratifikuojamuose susitarimuose atlyginimo
nustatymo srityje? ) O e
) mechanizma numatyta taikyti visam biudzetui; Sivo
5 tikslu Agentira, vadovaudamasi veikla grindziamo
biudzeto sudarymo principu, kuris turéty boti
pradedamas jgyvendinti 2018 m., rengia sanaudy
paskirstymo metodika.
Pazymi, kad, atlikus
Agentiros vieSyjy
pirkimy procediry
audita, Audito ROmai
padaré isvada, jog
Sy . 2015 m. Agentira yra
Viesyjy  pirkimy > M- A9 T
i, sudariusi  sutartinius . o
procediry o Derybos su vienu rangovu vyko pagal preliminarigja
. susitarimus arba : oy v .
tobulinimas. .. sutartj, kuri i§ pradziy buvo skirta surengus
o pradéjo derybas su . : .
Ataskaitoje . ., .. | konkurencingus ribotus konkursus. Deryby kartais
_ vienu rangovu, aiskiai L . : . oo
Agentlra R Y prireikia todél, kad ne visada jmanoma tiksliai
. . | neapibrézusi praSomy G L
raginama sudaryti | apibrézti visus rezultatus konkurso metu arba, jei dél
Y paslaugy; yra rimtai . . . o O u
susitarimus su .2 . veiklos reikalavimy reikia patikslinti esama konkrecia
. . | .._. | susirOpines dél to, kad S — o .
keliais  tiekéjais sutartj. Didelés apimties preliminarigsias sutartis,
oo 2015 M. sudarytos o . L L
2 arba tiksliau S kuriomis remiama su operacijomis susijusi veikla,
TR sutartys susijusios su _ . . iy
apibrézti reikiamy didele  rizika kad Agentira sistemingai skiria rengdama
paslaugy pobudj. o fo konkurencingus  konkursus.  Galimybé  rengti
_ veikiama  nesilaikant .
Ar Agentlra taUDUMO fincino pakartotinius konkursus buvo apsvarstyta, bet,
2016 m. atsizvelgé Pt P .Vp.' atsizvelgiant j su operacijomis susijusiy sistemy
. . kenkiant viesyjy . X - . v .
j pateiktas irkimu  ekonominiamm reikalavimy sudétinguma, visapusiska sutartine
pastabas del | PrIMY o . | atsakomybe reikia patikéti vienam tiekéjui ir (arba)
o L veiksmingumui ir gali . :
viesyjy  pirkimy R konsorciumui.
rocedoru? atsirasti kur kas
P i didesné korupcijos
rizika;  pastebi, kad
tokios sutartys taip pat
gali dar labiau apriboti
konkurencija ir
padidinti
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A) Tobulintini dalykai / dalykai, dél kuriy reikia imtis tolesniy veiksmy

Numeris | Klausimas Paaiskinimas Atsakymas
priklausomybe nuo
rangovo;  pripazjsta,
kad, visy pirma
valdysenos  sistemos
atveju, nuo Agenturos
kontrolés
nepriklausantys
veiksniai apriboja
galimybe sistemingai
rengti  pakartotinius
konkursus; ragina
Agentira sudaryti
susitarimus su  keliais
tiekéjais arba, kai tik tai
yra jmanoma, tiksliau
apibrézti reikiamy
paslaugy pobddj; laukia
2016 m. Agenturos
vieSyjy pirkimy
procediry audito, kurj
turi  atlikti  Audito
ROmai. (6)
Iki 2017 m. pabaigos buvo atsizvelgta | keturias
Sutarciy valdymas rekomendacijas ir jy galiojimas buvo panaikintas:
ir valdysena. Kokia - sutardiy valdysena — labai svarbi;
yra su penkiomis - kokybés valdymo sistema — svarbi;
VAS - sutardiy rizikos vertinimas — svarbi;
rekomendacijomis - sutardciy valdymo priemoné — svarbi.
del sutarciy ) vieng rekomendacija (sutarciy valdymo apibrézimas
3 valdymo ir organizavimas — labai svarbi) atsizvelgta iS dalies,
apibrézimo ir patvirtinus  bendrasias IT, kuriomis i dalies
organizavimo ir atsizvelgiama j reikiama istekliy paieskos strategija;
del sutarciy vis délto visapusiskas rekomendacijos jgyvendinimas
valdysenos priklausys nuo to Agentdros pertvarkymo remiantis
susijusi  padétis? 2017 m. lapkri¢io mén. valdybos pasidlymu, nuo
(14) patvirtintos technologijy strategijos ir laukiamos
paslaugy strategijos.
2016 m. geguzés 23 d. Agentlros Valdymo komitetas
patvirtino savo informavimo gaires; OLAF dél Sio
teksto pateiké teigiamg nuomone. Tadiau véliau
Komisija (Zmogiskyjy istekliy GD) jy palankiai
nejvertino ir prane$é agentirai ,eu-LISA", kad
Vidaus Komisija rengia naujas gaires, kurias antrajame etape
. . turés patvirtinti agentdros. Tolesnés visy ES agentory
informavimo . o . , .
politikos atstov.q_lr Kor_rjlsuos diskusijos vyko 2017 m. sp.allo
4 o 31d.; j jas atsizvelgiant, buvo nustatytas sprendimo
patV|.|_’t|n|rr.1_as (15?' pavyzdys, skirtas tolesnéms tarnyby diskusijoms
Ar ji priimta ir . . v v
igyvendinama? Eurqpos .K0mISIJOJe. Tikslus tvark.arastls. nezinomas,
nes jis priklauso nuo pastaby, kurios gali bUti gautos
per Sig procedira. Todél vidaus informavimo
procedira dar nejgyvendinta; vis délto ,eu-LISA"
interneto svetainéje pateiktame elgesio kodekse
AgentUra jau yra paskelbusi bendruosius (j politika
jtrauktus) su informavimu susijusius principus.
Gairiy dél | Su susirOpinimu | Pagal Agentiros steigimo reglamento 21 straipsnj
nuoseklios pabrézia, kad | reikalaujama, kad visi valdybos nariai kasmet pateikty
5 politikos, kuria | Agentiros  valdybos | viesg rasytine interesy deklaracija. Agentira grieztai
boty uzkertamas | nariy cv ir | laikosi Sio reikalavimo. Visos metinés deklaracijos yra
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A) Tobulintini dalykai / dalykai, dél kuriy reikia imtis tolesniy veiksmy

Numeris | Klausimas Paaiskinimas Atsakymas
kelias interesy | patarianciyjy  grupiy | deramai pasirasytos, o jy originalai saugomi valdybos
konfliktams ir jie | nariy CV ir interesy | sekretoriate. Nors Agentlros steigimo reglamente
bty valdomi, | deklaracijos néra | néra nustatyta konkretaus teisinio reikalavimo skelbti
patvirtinimas  ir | skelbiamos Agentiros | pavieniy valdybos nariy jsipareigojimo pareiskimy,
aiSkios interesy | interneto  svetainéje; | Agentdra jy deklaracijas yra paskelbusi savo interneto
konflikty politikos | ragina Agentira | svetainéje. Steigimo reglamento 21 straipsnyje taip
patvirtinimas bei | patvirtinti gaires dél | pat reikalaujama, kad Agentira savo interneto
jgyvendinimas. Ar | nuoseklios  politikos, | svetainéje skelbty valdybos nariy sara3a. Sis sgrasas
Agentiros kuria b0ty uzkertamas | kartu su vykdomojo direktoriaus ir valdybos
interneto kelias interesy | pirmininko CV yra tinkamai paskelbti ir naujinami
svetainéje konfliktams ir jie bity | Agentdros interneto svetainéje. Patariamyjy grupiy
paskelbti valdomi, ir priimti bei | deklaracijos dél didelio jy nariy skaiciaus ir daznos
Agentiros jgyvendinti aiskig | nacionalinio lygmens atstovy kaitos saugomos tik
valdybos nariy | interesy konflikty | Agentlros patalpose ir paprasSius gali bt
gyvenimo politika. (16) pateikiamos. Naujosios ,eu-LISA" darbuotojy interesy
aprasymai (CV) ir konflikty prevencijos ir valdymo taisyklés buvo
patariamyjy patvirtintos 2018 m. sausio 3o0d. vykdomojo
grupiy CV ir direktoriaus sprendimu ir jsigaliojo kita diena. Be to,
interesy Valdymo komitetas suderino valdybos nariams,

deklaracijos?  Ar
patvirtintos gairés

pakaitiniams jy nariams ir patariamyjy grupiy nariams
taikomos interesy konflikty politikos projekts; jis bus

ir aiski interesy iSsiystas valdybai aptarti ir galb0t patvirtinti.
konflikty politika?

Kovos su

sukdiavimu

strategijos

rengimas. Ar

paskelbta

stebésenos

ataskaita (ji turéjo
bUti paskelbta iki

2017 m.
kovomen.)?  Ar
nustatyta, kad
pageréjo
rezultatai?
Nurodo, kad
pirmoji metiné
stebésenos
ataskaita del
Agentiros kovos
su sukdiavimu
strategijos
jgyvendinimo
buvo  paskelbta
2016 m.
balandzio mén. ir
kad joje buvo
nurodyta, jog

jgyvendinimo
lygis siekia beveik
60 proc.; pabrézia,

kad kita
stebésenos
ataskaita bus
paskelbta iki
2017 M.

kovo mén.; praso

Antroji stebésenos ataskaita buvo paskelbta 2017 m.
lapkricio mén. pabaigoje, o atnaujinta 2018 m.
sausio mén. pabaigoje. ,eu-LISA" patvirtina, kad
kokybinio jgyvendinimo lygis virSija 85 proc. (12 i$ 14;
vienas veiksmas pasalintas i apimties — zr. atsakyma j
pirmiau pateikto 4 punkto pastabas). Palyginti su
2016 m. balandZio mén. nustatytu 6o proc.
jgyvendinimo lygiu, rezultatai yra teigiami. Praéjus
dvejiems metams nuo pirmosios kovos su sukciavimu
strategijos  patvirtinimu  agenturoje  ,eu-LISA",
rezultatai yra labai geri, palyginti su nustatytu daugiau
kaip 8o proc. tikslu. Agentira tikrai uZztikrino tvirta
kovos su sukciavimu pagrindg, kurivo remiantis bus
toliau plétojami kiti botini aspektai.
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A) Tobulintini dalykai / dalykai, dél kuriy reikia imtis tolesniy veiksmy

Atsakymas

Dabartine kovos su sukdiavimu strategijg numatyta
persvarstyti 2018 m.  lapkri¢iomén.;  jvertinus
nustatyta, kad iki tol ji bus aktuali. 2018 m. Agentira
atliks sukciavimo rizikos vertinima, kad j jj b0ty galima
atsizvelgti persvarstant dokumenta ir rengiant susijusj
veiksmy plang. ,eu-LISA" supranta, kad nurodytos
naujosios kovos su sukdiavimu taisyklés yra naujos
vykstandiy interesy konflikty prevencijos ir valdymo
taisyklés; zr. pirmiau pateikta atsakyma (6a).

Numeris | Klausimas Paaiskinimas
Agenturos
informuoti
biudzeto
jvykdyma
tvirtinancia
institucijg apie tos
ataskaitos
rezultatus;
nurodo, kad
Agenturos
valdyba 2015 m.
lapkric¢io mén.
patvirtino
Agentiros kovos
su sukdiavimu
strategijg ir
veiksmy  plana.
(17)

Kovos su
sukdiavimu
strategijos
rengimas. b) Ar
patvirtintos ir
pradétos
jgyvendinti
naujosios kovos su
sukdiavimu
taisyklés? Be to,

6.b) paiym_i, . kgd
Agentira  siekia
patvirtinti
naujasias veiksmy
plane  pateiktas
taisykles iki
2017 m. pabaigos
ir  ketina jas
pradéti
jgyvendinti is
karto po jy
patvirtinimo. (17)
BUtinybé pateikti
informacija  apie
centrinés bdstinés
susitarimo su

7 Prancizija dél
savo veiklos
vykdymo  vietos
Strasbire
ratifikavima. (19)

2013 m. spalio 26d. ,eu-LISA" valdyba patvirtino
(dokumentu Nr. 2013-082, patvirtintu po dokumenty
Nr. 2013-072 ir Nr. 2013-077) susitarima dél techninés
vietos priimanciojoje valstybéje naréje Prancizijoje.
2016 m. birzelio 1d. Prancizijos Nacionaliné
Asambléja patvirtino Agentdros ir Prancizijos
Vyriausybés susitarima dél vietos. Apie tai Prancizijos
Respublikos Prezidentas paskelbé 2016 m. birzelio
14 d. 2016 m. birzelio 15d. Sis dokumentas buvo
paskelbtas Prancizijos oficialiajame leidinyje (Journal
Officiel de la République Francaise). AgentUra apie savo
vidaus procedUry pabaiga PrancOzijos Vyriausybei
pranesé 2016 m. liepos 29d. Susitarimas jsigalioja
praéjus 30 dieny po to, kai abi Salys viena kitai pranesa
apie susitarimui jsigalioti reikiamy savo vidaus
procediry uzbaigima (pagal Sio susitarimo 31
straipsnj). Prancizijos uzsienio reikaly ministerija
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A) Tobulintini dalykai / dalykai, dél kuriy reikia imtis tolesniy veiksmy

Numeris

Klausimas

Paaiskinimas

Atsakymas

Agentdrai pranesé, kad susitarimas jsigaliojo 2016 m.
rugpjocio 28 d.

Kas patobulinta

Agentira neturi jtakos valdybos sudédiai; todél Sivo
atzvilgiu konkreciy veiksmy nesiimta. Vis délto ,eu-

lyci I ' . . . o o
yew ygybes LISA" ragina moteris kandidatuoti j Agentiroje
8 Agentiros . o Ve v
valdyboje paskelbtas pareigybes ir, siekdama uztikrinti lyciy
v i pusiausvyrg, esant vienodiems nuopelnams, iesko
atzvilgiu? (22) . S - . .
galimybiy jdarbinti kandidates moteris.
Kokia A U _—
oxia. gentu.ros. Agentiros PVRR valdyba patvirtino 2017 m.
darbui vertinti . o e
skirty veiklos kovo mén. Nuo tada Agentira juos apskaiciuoja karta
9 . per metus (ankstesniy mety rodiklius— kiekvieng
rezultaty rodikliy S v - .
. iy sausio mén.) ir pranesa juos savo bendrojoje metinéje
igyvendinimo veiklos ataskaitoje
padétis? (25) )&
2017 m., laikantis atitinkamy socialinés Ziniasklaidos
politikos principy, buvo pradétos sistemingai naudoti
»€U-LISA™ organizacijos socialiniy tinkly (Facebook,
Twitter, LinkedIn) paskyros. Socialinés Ziniasklaidos
veikla buvo glaudziai derinta su kitomis Agentdros
komunikacijos priemonémis ir vis dazniau vykdyta
skaidrumo tikslais, siekiant atkreipti démesj j mosy
informuotumo didinimo veiklg ir valstybéms naréms
skirtus mokymo kursus, taip pat j ,eu-LISA" vieSyjy
pirkimy poreikius ir reikiamus darbuotojus. 2017 m.
labai padidéjo ,eu-LISA" aktyvumas komunikacinéje
interneto erdvéje ir socialinéje Ziniasklaidoje. ,eu-
LISA" aktyviai dalyvavo visoje ES vykdytose Europos
Sajungos  institucijy  socialinés  Ziniasklaidos
kampanijose (#EU6o, #NoMoreRansom), paskelbdavo
Kas pagerinta vidutiniskai po vieng socialinés Ziniasklaidos Zinute per
siekiant didinti dieng su ,eu-LISA" susijusiomis temomis ir laiku
1 Agentlros darbo pateiké beveik 150 naujausiy interneto pranesimy,
matomuma siekdama  suinteresuotiesiems  subjektams ir

internetinése
platformose? (25)

visuomenei spardiai suteikti objektyvig, patikima ir
lengvai suprantama informacija.

Siekiant sudaryti salygas papildomai bendrauti su
suinteresuotaisiais subjektais ir visuomene per ,eu-
LISA" metine konferencijg, buvo sukurta ir naudota
speciali Twitter siena. Palyginti su atitinkamu
praéjusiy mety renginiu, ,eu-LISA" konferencijos
atgarsis socialinéje Ziniasklaidoje 2017 m. padidéjo
daugiau kaip 50 proc.

Buvo pradéta keisti interneto svetainé— viena is
geriausiy priemoniy uztikrinti atskaitomybe Europos
pilie¢iams. Sie pakeitimai grindZziami 2016 m. atlikta
interneto svetainés tinkamumo analize, siekiant jg
toliau tobulinti, kad ji tapty aktuali, lengvai prieinama
ir pasizyméty tokiomis funkcijomis, kuriomis galima
didinti visuomenés aktyvuma internetu ir uztikrinti
didelj matomuma.

B) Kiti dalykai, j kurivos bity galima atkreipti démesj kaip j patobulinimus. Pavyzdzivi, suteikiant
patvirtinima 2015 m., buvo palankiai jvertinti Sie dalykai:

Numeris

Klausimas

Paaiskinimas

Atsakymas

Duomeny apsaugos
ir duomeny

Imdamasis tolesniy veiksmy ,eu-LISA" duomeny
apsaugos pareiginas 2016 m. surengé dvylika, o
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B) Kiti dalykai, j kurivos bity galima atkreipti démesj kaip j patobulinimus. Pavyzdzivi, suteikiant
patvirtinima 2015 m., buvo palankiai jvertinti Sie dalykai:

Numeris

Klausimas

Paaiskinimas

Atsakymas

saugumo didinimas
Agenturoje,
rengiant
informavimo
susitikimus,
mokyma
darbuotojams, taip
pat parengus
politika,  taikoma
pazeidus duomeny
saugumo
reikalavimus, ir
susijusias
procediras, veiksmy
plang ir  darbo
programa. (13)

2017 m.— astuonis specialius informavimo apie
duomeny apsaugg susitikimus. Keturi specialds
susitikimai buvo surengti 2017 m. per duomeny
apsaugos dienos renginj, o du ES duomeny apsaugos
pareiginai surengeé susitikimus, per kurivos dalijosi
savo patirtimi.

Buvo parengtas daugiausia naujokams skirtas
e. mokymosi modulis duomeny apsaugos tema,
patvirtinta ir jgyvendinama politika, taikoma
pazeidus duomeny saugumo reikalavimus, ir
susijusios procediros, o DAP surengé pirmajj TVR
agentiry duomeny apsaugos pareiginy tinklo
susitikima. DAP taip pat nustaté skundy nagrinéjimo
procedira.

2017 m. geguzés meén. ,eu-LISA" DAP surengé 41-3jj
DAP tinklo susitikima, kuriame dalyvavo 70 DAP iS ES
institucijy ir jstaigy.

2017 m. daugiausia démesio skirta politikos sriciai,
taip pat naujos saugumo politikos ir atnaujintos
veiklos testinumo uztikrinimo politikos patvirtinimui.
Siekiant atkreipti démesj | rizika ir mUGsy
organizacijoje  jgyvendinamas  jos = mazinimo
priemones, buvo surengti keli informuotumo
didinimo  susitikimai  su  visais  darbuotojais
kibernetinio saugumo ir  veiklos  testinumo
uztikrinimo klausimais. Siekiant iSbandyti visapusisko
veiklos  atkdrimo  pajégumus  centrinéje ir
nacionalinése sistemose, dalyvaujant astuonioms
valstybéms naréms surengtos VIS sistemos veiklos
atkdrimo po nelaimiy pratybos. Sia sékminga veikla
padidintas  informuotumas apie esamas su
operacijomis susijusias procediras ir atkreiptas
démesys | tobulintinas sritis. Galiausiai, siekiant
jsitikinti jgyvendinty saugumo ir veiklos testinumo
uztikrinimo  priemoniy  veiksmingumu, jvairiose
techninése platformose buvo atlikti keli saugumo
spragy vertinimai ir iSbandytos neteiséto patekimo j
Sias platformas galimybés.

Informuotumo ir
matomumo
didinimo veikla (18)

.eu-LISA" stiprino tiesioginio visuomenés dalyvavimo
didinimo  veikly, siekdama gerinti  pilieciy
informuotuma ir zinias apie Agentirg ir didinti
Agentiros matomuma pilieciams ir
suinteresuotiesiems subjektams. AgentOrai aktyviai
dalyvaujant Briuselyje, Strasbdre ir Taline Europos
Parlamento ir Europos Komisijos surengtuose ES
institucijy Europos dienos ir atviry dury dienos
informuotumo didinimo renginiuose, buvo galima
uzmegzti daug tiesioginiy ir netiesioginiy rysiy ir
pasiekti didele visuomenés dalj. Renginyje Strasbire
dalyvavo apie 14 000, o Taline — apie 13 0oo Zmoniy.

Agent0ra aktyviai didino savo dalyvavima jvairiuose
suinteresuotiesiems subjektams skirtuose vieSuose
renginivose, pvz., renginyje 1iéme Rendez-vous
européens de Strasbourg, Europos policijos kongrese ir
apskritojo stalo susitikimuose su sektoriaus atstovais.
Agentira organizavo informuotumo didinimo
susitikimus su partneriais ir suinteresuotaisiais
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B) Kiti dalykai, j kurivos bity galima atkreipti démesj kaip j patobulinimus. Pavyzdziui, suteikiant
patvirtinima 2015 m., buvo palankiai jvertinti Sie dalykai:

Numeris

Klausimas

Paaiskinimas

Atsakymas

subjektams, pvz., pataréjais TVR klausimais ir ES
valstybiy nariy diplomatais, taip pat aktyviai
informavo apie svarbiy sveliy— Komisijos nariy,
parlamento nariy delegacijy ir nacionaliniy
parlamenty nariy, asociacijos Kangaroo Group, Estijos
Prezidentés, Estijos ministro pirmininko, auksto lygio
valstybés tarnautojy ir kity asmeny- delegacijy
vizitus agentUrose vietose. 2017m. Agentira
organizavo vykdant ES pirmininkaujancios Estijos
veikla surengta auksto lygio konferencija Skaitmeniné
pertvarka saugiai Europai. 95 proc. pasitenkinimo
konferencija lygis rodo renginio kokybe ir sékme. ,eu-
LISA", bendradarbiaudama su ES pirmininkavusia
Estija, aktyviai dalyvavo padédama rengti devynis
papildomus  didelius  informuotumo  didinimo
renginius su Agentdros atsakomybe susijusiomis
temomis. ,eu-LISA" taip pat pradéjo iSsamy savo
daugiametés iSorés komunikacijos ir informacijos
strategijos, kuria Agentiros valdyba patvirtino
2017 m. kovo mén., naujinimo procesa.

Pastangos uztikrinti,
kad teisingumo ir
vidaus reikaly srities
sistemos boty
suderintos su
kintanciais politiniais
prioritetais ir
nenumatytais
jvykiais (26)

Agentlra dziaugiasi palankia Europos Parlamento
iSreikSta nuomone dél jos pastangy uztikrinti, kad
teisingumo ir vidaus reikaly srities sistemos bty
suderintos su kintanciais politiniais prioritetais ir
nenumatytais jvykiais (praneSimo dél Agentdros
biudzeto jvykdymo patvirtinimo 26 punktas). ,eu-
LISA" Sivo atzvilgiu toliau deda visas jmanomas
pastangas. Norint uztikrinti lankstuma atsizvelgti j
nenumatytus IT sistemy naudojimo pokycius ir (arba)
bitinybe didinti funkcionaluma, reikia investuoti |
modernias, lankscias technologijas ir infrastruktdra.
Nuo tada, kai Agentira perémé dabartiniy jos IT
sistemy valdyma, ,eu-LISA", kaip IT paslaugy teikimo
kompetencijos centras, toliau stengési uztikrinti Sias
investicijas. Be to, Agentira palaiko nenutrokstama
rySj su suinteresuotaisiais subjektais, siekdama
uztikrinti visapusiska informuotuma apie kintancius
prioritetus, ypac per jvairias savo valdymo struktdras.
Ji taip pat aktyviai bendrauja su kitomis susijusiomis
Salimis, pvz.,, rengdama reguliarius sektoriaus
apskritojo stalo susitikimus, per kurivos tinkamai ir
skaidriai uztikrinamas informuotumas apie Sivolaikinj
technikos lygj, todél galima atsizvelgti j praSymus
pakeisti sistemas.

Tai, kad j juos atsizvelgiama, rodo pastaraisiais metais
atlikti pakeitimai ir atnaujinimai. Atsizvelgdama j
Europos Komisijos komunikatg Europos Parlamentui
ir Tarybai COM(2016) 205 ir j jos raginima sukurti
sistemai SIS |l skirtg automatine pirSty atspaudy
identifikavimo sistema (AFIS), ,eu-LISA" kartu su
valstybémis narémis iS5 karto émé déti dideles
pastangas, kad ji boty sukurta. |gyvendinimo
pastangos toliau dedamos rengiantis veikimo pradziai
2018 m. kovo mén.; atsizvelgiant j nustatytag politinj
prioriteta, stengiamasi uzpildyti didele dabartiniy
sistemos pajégumy spraga. 2016 m. naujinant
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B) Kiti dalykai, j kurivos bity galima atkreipti démesj kaip j patobulinimus. Pavyzdzivi, suteikiant
patvirtinima 2015 m., buvo palankiai jvertinti Sie dalykai:

Numeris

Klausimas

Paaiskinimas

Atsakymas

sistemg VIS, 2016 m. sausiomeén. sistemoje
,VIS Mail 2" buvo jgyvendinti Sengeno konsultacijy /
informavimo  procediry darbo srautai; 2015m.
lapkriciomén.  uzbaigus  visuotinj  diegimg,
naudojantis Sia sistema buvo galima visapusiskai
tvarkyti biometriniais duomenimis grindziama vizy
iSdavima ir patikras prie iSorés sieny. 2015m.
naudojimasis sistema EURODAC labai padidéjo ir
iSliko didelis, bet sistema tebéra pajégi, kad ja taip
bity galima naudotis. Rengdamasi numatomai
naujos redakcijos sistemai, Agentdra prisidéjo prie
diskusijy dalydamasi savo technine praktine patirtimi
ir ziniomis. Pavyzdziui, ji pateiké iSsamius tyrimus dél
galimybés jtraukti j sistema skenuotus dokumentus ir
dél galimo veido atvaizdy naudojimo.

Visas sistemas apimantys plétros projektai yra itin
svarbUs siekiant uztikrinti galimybes reaguoti j iSorés
pokycius. Juos vykdant, daZnai naudojamasi
galimybe stiprinti sistemy valdyma vienoje vietoje,
kad boty galima dalytis iStekliais visose sistemose
tiek, kiek galima atsizvelgiant | rizika ir leidZziama
pagal teisés aktus. AgentOra tesia darbg, susijusi su
jos bendros infrastruktiros projektu, kuriuo
sudaromos salygos dalytis tam tikrais infrastruktGros
elementais. Kadangi nepanaudoti pajégumai ir
gebéjimai nebitinai skiriami konkrecioms sistemoms,
Agentira ekonomiskai efektyviai gali pasirengti
nenumatytiems jvykiams. Dedant numatomas
sistemy saveikumo didinimo pastangas artimiausiais
metais, bus atlikta tolesniy  patobulinimy.
Naudodamasi tokiais sgveikumo sprendimo budais,
kaip Europos paieskos portalas, Agentlra galés
sparciau atlikti sistemy pakeitimus, o valstybéms
naréms juos bus lengviau integruoti, nes reikés jdéti
maziau IT plétojimo ir testavimo pastangy nei Sivo
metu. Taip pat turéty boti lengviau j IT ekosistema
jtraukti naujy sistemy.

Antrasis Agentiros daugiametés strategijos tikslas
yra tapti ES IRT kompetencijos centru ir paslaugy
teikéja. Todél neiSvengiamai reikia nuolat palaikyti
rySj su suinteresuotyjy subjekty bendruomene ir
konfiglruoti operacijas ir technologijg, siekiant
uztikrinti galimybes atsizvelgti j uzklausas. Siam
darbui daug démesio skiriama nuo 2014 m. ir jis bus
tesiamas. Todél Agentira, kaip ir dabar, Zinos
kintandius politinius prioritetus, kuo greiciau atkreips
démesj j nenumatytus poveikj darancius jvykius ir
galés tinkamai atsizvelgti, zengdama pirmyn.

Informacija apie
biudzeto jvykdymo
lygj (2015 m. jis
jsipareigojimy ir
mokéjimy
asignavimy atzvilgiu
virsijo 99 proc.
(LIBE 3))

2016 m. biudzeto jvykdymo lygis jsipareigojimy ir
mokéjimy atzvilgiv buvo 98proc., o 2017m.-
100 proc.
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IIb dalis. ISoreés vertinimai

Sios ataskaitos rengimo metu (2017 m. sausio mén.) Agentiroje buvo vykdomas iSorés vertinimas pagal
Reglamento (ES) Nr. 1077/2011 31 straipsn;.

Atliekant vertinima tirta, kaip ,eu-LISA" vykdé jai suteiktus jgaliojimus, kaip numatyta steigimo reglamente, ir
iSnagrinétos keturios sritys: efektyvumas, veiksmingumas, pridétiné verté ir suderinamumas. Taip pat nustatyta,
kad Agentira padéjo sukurti koordinuotg, veiksminga ir darnig IT aplinka didelés apimties IT sistemoms, kuriomis
uztikrinamas TVR politikos jgyvendinimas, valdyti.

Vertinimas buvo sékmingai vykdytas 2016 m. Jj atlikus padaryta iSvada, kad Agentdra veiksmingai vykdo jai
suteiktus jgaliojimus. Vertinime taip pat siGlomi konkretUs bddai patobulinti AgentGros operacijas ir nustatytos
galimybés isplésti jos jgaliojimus.

Atliekant vertinima, be kita ko, nustatyti Sie svarbus dalykai:
e AgentOra apskritai pasiekeé tikslg veiksmingai uztikrinti trijy jai patikéty IT sistemy operacijy valdymg;

e nors organizaciné struktdra ir vidaus procesai dar tobulinami, jie yra tinkamos struktdros ir gerai aprasyti.
Agentirai pavyko rasti jai priskirty uzduodiy vykdymo sprendimy bddus. Tai ypac matyti is projekty atvejy
tyrimy (pvz., i bandomojo pazangiai valdomy sieny projekto ir bendry paslaugy tyrimy);

e AgentOra apskritai sékmingai laikosi aiSkiai paskirstyty vaidmeny ir atsakomybeés sriciy ES ir nacionaliniu
lygmenimis jos pagrindinés didelés apimties IT sistemy valdymo veiklos srityje;

e ,eu-LISA" veikla apskritai gerai dera su atitinkama TVR politikos programa ir strategija;

e Agentlra parengé nuoseklia bendradarbiavimo strategijg, kaip struktdriskai jtraukti j veikla jvairius
suinteresuotuosius subjektus patvirtinus suinteresuotyjy subjekty valdymo strategijg;

e jsteigus viena valdymo organa, kuris valdyty trijy IT sistemy operacijas, savaime uZztikrinama didelé
pridétiné verté, tad Agentira veiksmingai ir efektyviai jgyvendina savo uzduotis. Taigi bendroji ,eu-LISA"
pridétiné verté logiskai labai priklauso nuo jos gebéjimo veiksmingai ir efektyviai jvykdyti jos pagrindines
uzduotis;

e apskritai kalbant, vertinime atkreipiamas démesys j teigiamag iSvadg dél nacionalinio lygmens
suinteresuotyjy subjekty dalyvavimo ir bendravimo lygio.

Vertinimo ataskaitoje pateiktos 65 rekomendacijos. Jomis ieSkota galimybiy atlikti su dabartinémis Agentdros
uzduotimis susijusius patobulinimus, taip pat galimybé iSplésti Agentdros jgaliojimus, kad buty galima padidinti jos
pridétine verte, atsizvelgiant j galimus bUsimus ES ir valstybiy nariy poreikius.

Buvo nustatyta kiekvienos rekomendacijos svarba (itin svarbi, labai svarbi, svarbi, nereikSminga); ji nustatyta
atsizvelgiant j jgyvendinimo bitinybe ir trukme. Taip pat analizuotas rekomendacijy poveikis finansiniu, teisiniu ir
organizaciniu pozidriais.

Sivo atzvilgiu rekomendacijos suskirstytos j dvi dideles grupes:

e rekomendacijos, darancios teisinj poveikj (i$ viso 11 rekomendacijy);
e rekomendacijos, darancios organizacinj ir (arba) finansinj poveikj (i$ viso 54 rekomendacijos).
Antrosios grupés rekomendacijos toliau suskirstytos j:

e 7 itin svarbias;

e 10 labai svarbiy;
e 30 svarbiy;

e 7 nereikSmingas.
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Dél atlikus Agentiros iSorés vertinima pateikty organizacinj ir (arba) finansinj poveikj daranciy rekomendacijy
tinkamy tolesniy veiksmy imtasi jgyvendinant veiksmy plana. Valdyba jj patvirtino 2017 m., 0 2017 m. lapkri¢io mén.
buvo supazindinta su naujausia informacija apie jo jgyvendinimo bisena.
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Il dalis. Vidaus kontrolés sistemy
veiksmingumo vertinimas

3.1. Rizikos valdymas

Agentdra vadovaujasi visapusiska rizikos valdymo sistema, kuri apima kasmet atliekama rizikos veiksniy nustatyma,
jy vertinima ir prioritety nustatyma, taip pat bendrus rizikos valdymo praktinius seminarus, rengiamus kiekvieny
mety IV ketvirtj. Seminaruose nustatomi uz rizikos mazinimg atsakingi darbuotojai, taip pat apsisprendziama dél
rizikos valdymo strategijos ir atsakomyjy rizikos mazinimo veiksmy. Rezultatas patvirtinamas dokumentais
bendrame metiniame atsakomuyjy rizikos mazinimo veiksmy plane, galiojanciame iki kito bendro metinio rizikos
valdymo seminaro, kuriame taip pat iSsamiai iSdéstoma uz rizikos mazinimg atsakingy darbuotojy ir EPMO
keitimosi rizikos stebésenos informacija tvarka.

2017 m. iS viso nustatyti ir j AgentTros bendrag atsakomyjy rizikos mazinimo veiksmy plana jtraukti keturi bendri
rizikos veiksniai. Jie buvo susije su galimais sunkumais vykdant vietos StrasbUre plétros projekta, dél kuriy galéjo
bUti nepasiekti pageidaujami rezultatai; statutiniy darbuotojy trokumu, kuris gali turéti neigiamos jtakos Agentdrai
paskirty uzduodiy vykdymui arba dél kurio jos gali b0ti net nejvykdytos; 24/7 paramos bendrosioms paslaugoms
trokumu, dél kurio gali nebdti galimybés naudotis bendrosiomis paslaugomis 24/7, ir tinkamumu finansuoti
pazangiai valdomy sieny jgaliojimo susitarima.

Kartu su paskirtais darbuotojais, atsakingais uz rizikos mazinima, buvo parengtos septynios atskiros priemonés
tiems rizikos veiksniams mazinti ir trys i$ jy buvo jgyvendintos, siekiant pakankamai sumazinti nustatytus rizikos
veiksnius ir jy poveikj organizacijai. Vietos Strasbure persikélimo planas baigtas vykdyti 2017 m. rugpjdcio 10 d. Jj
vykdant veiklos testinumo problemy nenustatyta. Siekiant sumazinti su galimybe naudotis bendrosiomis
paslaugomis 24/7 susijusia rizika, su iSorés paslaugy teikéju susideréta dél ilgesniy intra muros darbuotojy darbo
valandy. Dél pazangiai valdomy sieny 2017 m. rugpjocio 10 d. Migracijos ir vidaus reikaly generalinio direktorato E1
skyrius oficialiu praneSimu vykdomajam direktoriui patvirtino, kad ,eu-LISA" parengta galutiné ataskaita dél
pazangiai valdomy sieny operacijy priimta. I1Ssami informacija apie keturis bendrus rizikos veiksnius pateikta VI
priede.

3.2.  Atitiktis vidaus kontrolés standartams ir jy
veiksmingumas

Visi 16 patvirtinty ,eu-LISA" VKS buvo taikyti Agentiros 2017-2019 m. programavimo dokumente (PD) nurodytoms
uzduotims ir buvo subalansuotai integruoti. 2017 m. 16 VKS buvo toliau suskirstyti j 125 atskiras VKS priemones,
kurias jgyvendinti paskirta atitinkamiems organizacijos darbuotojams. Atsizvelgiant j 2017 m. jgyvendintas
Agentiros VKS jgyvendinimo ir laikymosi uztikrinimo priemones, galima teigti, kad ,eu-LISA" uztikrinta pakankama
vidaus kontrolé. Jgyvendinti tam tikri veiksmai, i$ kuriy matyti, kad ,,eu-LISA" stengiasi vadovautis gero valdymo
principais ir juos diegti. 2018 m. atitikties priemoniy rinkinys ir taikymo sritis bus atnaujinti atsizvelgiant j leidimus
suteikiancio pareigino patarimus ir iSvadas, susijusias su bendry vidaus kontrolés koordinatoriaus ir ,eu-LISA"
vadovy ir darbuotojy susitikimy su VKS srities pareigas einanciais darbuotojais rezultatais.

Vidaus kontrolés koordinatoriaus pareigybé jsteigta siekiant padéti veiksmingai ir efektyviai ,eu-LISA" jgyvendinti
VKS sukuriant koordinavimo centrg, kuris teikty informacija ir didinty informuotumo lygj, taip pat vykdyty
stebéseng ir teikty ataskaitas. Po kas dvejus metus rengiamy stebésenos veiksmy su vadovais ir VKS srities funkcijas
atliekandiais darbuotojais 2017 m. vidaus kontrolés koordinatorius nuosekliai teiké vykdomajam direktoriui
ataskaitas apie VKS atitikties padeétj ir pazanga ,eu-LISA".
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Be to, vidaus kontrolés koordinatorius kasmet vertina bendrg vidaus kontrolés sistemos efektyvumg ir
veiksminguma. Sivo tikslu naudojamasi ,eu-LISA* VKS registru (jame registruojami dokumentai, kuriais
patvirtinama kiekvienos atskiros su VKS jgyvendinimu Agentdroje susijusios priemonés jgyvendinimo biUsena)
reikalingiems duomenims gauti, kurie véliau apibendrinami ir kaip ataskaita teikiami susipazinti ,eu-LISA" valdybai.
ISsamesné informacija apie VKS jgyvendinima pateikta VIl priede.
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IV dalis. Vadovybés pateikiamas patikinimas

4.1. Elementy, kuriais grindziamas patikinimas, apzvalga

Patikinimo elementai— tai elementai, kuriais grindziamas pagrjstas jsitikinimas, pareikStas metinés veiklos
ataskaitoje pateiktame leidimus suteikiancio pareigino patikinimo pareiSkime. Jie glaustai iSdéstyti toliau.

1 elementas. Vadovybés atliktas vertinimas
Vadovybeés atliktas vertinimas

Agentiros vadovybé pagrjstai patikina, kad apskritai yra taikomos tinkamos kontrolés priemonés ir jos veikia taip,
kaip numatyta, kad rizika yra tinkamai kontroliuojama ir mazinama ir kad yra jgyvendinami bdtini patobulinimai ir
stiprinimo priemonés.

Be to, Agentdros vadovybé pripazjsta, kad reikia iSlaikyti auksta vidaus kontrolés aplinkos veiksmingumo lygj ir
nuolat vertinti ir stiprinti esamas vidaus kontrolés priemones siekiant uztikrinti ir véliau islaikyti visapusiska atitiktj
16 patvirtinty VKS reikalavimy ir Agentdros bendrajame programavimo dokumente nustatyty tiksly jgyvendinima.

ISimtiniy atvejy registras

Nuo 2013 m. Agentira taiko iSimtiniy atvejy registracijos procedra. 2015 m. pradzioje patvirtinta oficiali iSimtiniy
atvejy registracijos ir valdymo procedira. Jos bendras tikslas — nustatyti tinkama tvarka, kuria uztikrinama, kad
svarbis iSimtiniai atvejai, kai nesilaikoma kontrolés reikalavimy arba nukrypstama nuo nustatytos reglamentavimo
sistemos, bdty tinkamai paaiskinami ir registruojami ir kad apie juos boty pranesama laikantis skaidrumo principo.
ISimtiniai atvejai turi bGti patvirtinami dokumentais, pagrindziami ir pries imantis bet kokiy veiksmy atitinkamu
lygmeniu tvirtinami.

2017 m. buvo uZregistruoti 36 iSimtiniy atvejy ir nustatyty proceddry nesilaikymo atvejai. Leidimus suteikiantis
pareiginas nustateé, kad dél tokiy iSimtiniy atvejy ar procediry nesilaikymo atvejy patikinimo pareiskime nereikia
pateikti oficialios islygos, nes jie néra reiksmingi. Vis délto, atsizvelgiant j atliekant naujausig auditg nustatytus
faktus, bus atliekama pagrindiniy priezasciy analizé, siekiant nustatyti, kodél ne visada laikytasi iSimtiniy atvejy
proceddros. Remiantis rezultatais, bus nedelsiant imamasi veiksmy. Jy turéty b0ti imamasi 2018 m. birzelio mén.

2 elementas. ISorés audity rezultatai3+
VAT nuomoné
Galutiné viesyjy pirkimy kontrolés priemoniy audito ataskaita

ISvadose VAT pripazjsta, kad , eu-LISA" vieyjy pirkimy proceso kontrolés priemonés padeda siekti pagrindiniy su
veikla susijusiy Agentiros tiksly (pvz., nepertraukiama jos valdomy didelés apimties IT sistemy veikima 24/7). Vis
délto VAT nustaté dideliy trokumy, kurie gali turéti jtakos finansy valdymo patikimumui ir su procediromis susijusiy
reikalavimy laikymuisi.

Sivo at2vilgiu VAT nustaté dvi labai svarbias problemas, susijusias su sutarties vertés apskai¢iavimu ir su pagrindiniy
per visg viesyjy pirkimy procesg taikomy kontrolés priemoniy nustatymu ir dokumentavimu. VAT taip pat nustaté
tris svarbius faktus.

34 Rengiant Sig ataskaitg, iSorés audito rezultaty dar neturéta.
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Susitarusi su VAT, Agentira parengé veiksmy plang, kurivo atsizvelgiama | nustatytus audito faktus ir
rekomendacijas.

Europos Audito Rumy nuomoné (audito ataskaita dél 2016 m. finansiniy ataskaity)

Nuomoneé dél finansiniy ataskaity patikimumo

Audito RUmy nuomone, Agentros metinése finansinése ataskaitose jos finansiné biklé 2016 m. gruodzio 31 d. ir su
ta diena pasibaigusiais finansiniais metais susijusiy operacijy ir pinigy srauty rezultatai visais reikSmingais
aspektais yra pateikti teisingai, kaip reikalaujama jos finansiniame reglamente ir Komisijos apskaitos pareigino
priimtose apskaitos taisyklése.

Nuomoneé dél finansinése ataskaitose atspindimy operacijy teisetumo ir tvarkingumo

Audito RUmy nuomone, 2016 m. gruodzio 31d. pasibaigusiy finansiniy mety metinése finansinése ataskaitose
atspindimos operacijos visais reikSmingais aspektais yra teisétos ir tvarkingos.

3 elementas. Tolesni veiksmai dél iSlygy ankstesniais ataskaitiniais laikotarpiais

2016 m. metinéje veiklos ataskaitoje leidimus suteikiancio pareigino pateiktame patikinimo pareiskime néra jokiy
islygy.

ISvada

Remiantis pirmiau Il ir Il dalyse pateikta informacija galima daryti iSvada, kad vidaus kontrolés sistemoje
nenustatyta jokiy dideliy trokumy, kurie galéty daryti poveikj patikinimo pareiskimui.
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4.2. ISlygos (jeigu taikytina)

Remiantis pirmiau iSdéstyta informacija, leidimus suteikiantis pareiginas nepateiké jokiy islygy.
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4.3. Bendra iSvada del patikinimo
AS, toliau pasirases Krum Garkov, Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje
operacijy valdymo agentiros (,eu-LISA") vykdomasis direktorius,
vykdantis leidimus suteikiancio pareigino pareigas,
skelbiu, kad Sioje ataskaitoje pateikta sazininga ir teisinga informacija apie Agentdros 2017 m. veikla.
Pareiskiu, jog esu pagrjstai jsitikines, kad Sioje ataskaitoje aprasytai veiklai skirtos |éSos panaudotos pagal paskirtj ir
laikantis patikimo finansy valdymo principy ir kad jdiegtomis kontrolés procediromis pakankamai garantuojamas

finansinése ataskaitose atspindéty operacijy teisétumas ir tvarkingumas.

Sis pagrjstas patikinimas grindziamas mano paties vertinimu ir turima informacija, pvz., jsivertinimo, Vidaus audito
tarnybos, Vidaus audito struktdros ir Europos Audito ROmy audity rezultatais.

Pavirtinu, kad neZinau jokiy Cia nepateikty fakty, kurie galéty pakenkti Agentiros arba jos suinteresuotyjy subjekty
interesams.

.................................................................. (parasas)

Krum GARKOV
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PRIEDAI

| priedas. Bendrieji pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai

Faktiné
PVRR | Bendrasis pagrindinis veiklos rezultaty rodiklis Planinis rodiklis padétis
2017 m.
Saugumas: su saugumu susijusiy bandymy metu
1 T - Y 37
nustatyty esminiy trokumy skaicius
Saugumas: nustatyty saugumo rizikos veiksniy,
2 kuriems taikomos patvirtintos saugumo kontrolés 100 % 100 %
priemonés, procentiné dalis
3 Sistemos E.UI-?ODAC c§ntrlnes sistemos 99,99 %° 99,95 %°
eksploataciné parengtis
Sistemos EURODAC centrinés sistemos atsako
4 trukma 99,45 % 99,90 %
: P.Iauo]otlnklo(WAN) prieinamumas (SIS Il'ir VIS 99,99 % 99,99 %
sistemoms)
6 SIS Il centrinés sistemos eksploataciné parengtis 99,99 %° 99,82 %°
7 SIS Il centrinés sistemos atsako trukmé 99,50 % 99,66 %
8 VIS centrinés sistemos eksploataciné parengtis 99,99 %° 99,92 %°
9 VIS centrinés sistemos atsako trukme 100 % 99,24 %
10 Panaikinty perkelty mokéjimy asignavimy dalis <5 % 2,12 %
11 Biudzeto jsipareigojimy jvykdymo lygis (proc.) 95—99 % 100 %
12 Mokéjimy jvykdymo lygis (proc.) >95 % 100 %
Zmogiskieji istekliai: administraciniy ir veiklos istekliy Administraciniai — 20 % 17 %
1
. dalis (proc.) Veiklos —70 % 72 %
Per teisés aktuose nustatytg laikotarpj atlikty
14 . 90—-100 % 93,78 %
mokéjimy dalis (proc.)
Vidutinis etato ekvivalentui tenkantis biuro patalpy
15 10 m? 10,04 m?
plotas (m?)
ISorés dalyvi itenkini ,eu-LISA" k
r . yviy pasitenkinimas ,eu mokymo - 448
kursais
Viesuyjy pirki titiktis A tu iesyjy pirki i
. | ieSyjy [..')I.I’ .|fnq atiti |.s gentdros viesyjy pirkimy ir 0515 0,28
jrangos jsigijimo planui
Viesojo pirki jekty vald : | tvarkarastj
.8 | ieSojo !JII’ In’.]Ova.'OJe. Lg va yrr'1as paga va!' ?ras .1 60 ¥ 41%
jgyvendinty viesojo pirkimo projekty procentiné dalis
Klienty pasitenkinimas: visomis ,,eu-LISA" pagalbos
centro teikiamomis paslaugomis patenkinty arba
19 _ _ _ _ _ >80 % 94,45 %
labai patenkinty vartotojy valstybése narése
procentiné dalis
kdyty arb [ tvarkarastj vykd tingj
2 Jvykdyty arba paga Yar aras l'vy omy metinéje 90 % 8875 %
darbo programoje veiksmy dalis (proc.)
Valstybiy nariy sistemoms pagalba teikiancios
21 Pl ,Iql pagaiba tefkiand >80 % 90 %°
tarnybos veikla
Projekty valdymas: jgyvendinty projekty jvertinimas
22 pagal nustatytus kokybés, sgnaudy ir laiko <10 % 8,79 %
reikalavimus
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Iki nustatyto termino jgyvendinty auditoriy

. rekomendacijy procentiné dalis Bo-100% 50,0%
Zmogikieji istekliai: pravaikstos be pazymos ir su
24 pazyma dieny procentinis santykis per ataskaitinj <25 % 22%
laikotarpj
2 ZmOgISkIIEJI iStekliai: metinis darbuotojy kaitos lygis 5% 327 %
procentais
Uzbalgtfo\(/)e(;)unlmq - 100 %
26 Zmogiskieji istekliai: darbuotojy veiklos rezultaty Prasty veiklos rezultaty — 0%
rodiklis <5 %
Puikiy veiklos rezultaty —
76 %
>10 %
27 Zmogiskieji istekliai: darbuotojy jtraukimo lygis 280 % 88 %
Atskiri lankytojai —
61489
nenustatyta
Vidutiné apsilankymo 3 minutés ir 44
trukmeé — nenustatyta sekundés
Pasitraukimo lygis
28 ISorés komunikacija: ,eu-LISA* matomumas saityne? (pasitraukia po vieno 38%
puslapio) — nenustatyta
Veiksmai per viena
apsilankyma
(vidutinigkai) — 35
nenustatyta

aSistemos eksploataciné parengtis néra tiksliai apibrézta sistemoms taikomuose teisés aktuose. Agentira nustaté 99,99 proc. tiksla

atsizvelgdama j tai, kad jos valdomos sistemos laikomos auksto eksploatacinés parengties lygio sistemomis.

bFaktinis sistemy prieinamumas apima perjungimo ir grjizimo trukme atliekant planine technine priezidra.

€2016 m. duomenys. Rengiant Sig ataskaitg, 2017 m. duomenys buvo rengiami.

9Deél 2017 m. geguzeés 3 d. techninio sutrikimo pas ,eu-LISA" prieglobos paslaugy teikéja, nuo geguzeés 4 d. iki rugpjacio 7 d., kol buvo atkurta
paslauga, statistiniai duomenys nebuvo registruojami arba jrasomi. Dabar Si paslauga stebima. Todél pateikty duomeny negalima lyginti su

anksciau surinktais duomenimis, nes triksta Siek tiek daugiau nei trijy ménesiy duomeny.
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Il priedas. Finansy valdymo statistiniai duomenys

1. Pradinis biudzetas, perkélimai ir taisomieji biudzetai

Toliau pateiktoje lenteléje pagal skyrius apibendrinami 2017 m. Agentdros atlikti vidaus &3y pervedimai Ca eilutéje.

Prasyti ir jvykdyti du taisomieji biudzetai.

Jsipareigojimy asignavimai Mokéjimy asignavimai

Taisoma

Biudzeto skyrius

1 ANTRASTINE DALIS.
PERSONALO ISLAIDOS

Atlyginimai ir
A-11 iSmokos

Su jdarbinimu

susijusios
A-12 islaidos

A-13 Misijy islaidos
Socialiné ir

medicinos
A-14 infrastruktora

Darbuotojy
A-15 mokymas

2 ANTRASTINE DALIS.
INFRASTRUKTUROS IR
VEIKLOS ISLAIDOS
13laidos
A-20 patalpoms
Organizacijos
IT ir
telekomunika
A-21 cijos
Kilnojamasis
turtas ir
susijusios
A-22 islaidos
Einamosios
administracin
és veiklos
A-23 islaidos
A-24 Pasto islaidos
A-25 Valdyba
Informacija ir
A-26 leidiniai

13orés

paramos
A-27 paslaugos
A-28 Saugumas

3 ANTRASTINE DALIS.
VEIKLOS ISLAIDOS
Bendros
sistemos
infrastruktdra
(pagrindinés
B3-o sistemos)
B3-1 SISl
B3-2 VIS | BMS
Sistema
B3-3 EURODAC
Atvykimo ir
isvykimo
B3-4 sistema
15orés
paramos
paslaugos,
tiesiogiai
susijusios  su
pagrindinémis
B3-6 sistemomis
Patariamosios
B3-7 grupés
Tiesiogiai su
veikla susijes
B3-8 mokymas
15VIso

Pradinis
biudzetas

1z 133 700,00

14 633 210,00

122 250,00
330 000,00
602 740,00
445 500,00

8382 400,00

1412 500,00

1500 000,00

420 000,00

345 000,00
30 000,00
491 900,00
1233 000,00

1650 000,00
1300 000,00

128 818 100,00

8701300,00
6825 000,00
34 505 000,00

19 570 000,00

54 520 000,00

3518 800,00

428 000,00

750 000,00
153 334 200,00

Duomeny
perdavimas

-13 623,36

—416 528,47

—-8854,92
136 000,00
158 333,00
117 427,03

1111 406,81

—626 554,99

269 542,18

—324 728,26

623 853,26
2 885,81
—225 834,00
58 628,41

2023788,84
—690 174,44

—1097 783,45

445809,19
—371767,78
739 005,33

—965 000,00

-850 785,20

—57 461,91

—37 583,08
0,00

sis
biudzeta
s

Galutinis
biudzetas

16 120 076,64

14 216 681,53

113395,08
466 000,00

761 073,00
562 927,03

9 493 806,81

785 945,01

1769 542,18

95 271,74

968 853,26
32 885,81
266 066,00
1291 628,41

3673788,84
609 825,56

127 720 316,55

9 147 109,19
6453 232,22
35 244 005,33

18 605 000,00

54 520 000,00

2 668 014,80

370 538,09

712 416,92
153 334 200,00

Pradinis
biudzetas

16 133 700,00

14 633 210,00

122 250,00
330 000,00
602 740,00
445 500,00

8 382 400,00

1412 500,00

1500 000,00

420 000,00

345 000,00
30 000,00
491 900,00
1233 000,00

1650 000,00
1300 000,00

128 818 100,00

9 050 000,00
6 500 000,00
35 000 000,00

18 570 000,00

54 520 000,00

4 000 100,00

428 000,00

750 000,00
153 334 200,00

Duomeny
perdavimas

—13 623,36

—416 528,47

—-8854,92
136 000,00
158 333,00
117 427,03

1111 406,81

—626 554,99

269 542,18

—324 728,26

623 853,26
2 885,81
—225 834,00

58 628,41

2023788,84
—690 174,44

—1097 783,45

487 092,16
9233758,55
—11 257 977,54

802 842,75

—161 604,29

-93 616,42

—108 278,66
0,00

Taisomasis
biudzetas

—85 600 000,00

—2 500 000,00
—3 000 000,00
—8 000 000,00

—16 580 000,00

—54 520 000,00

—1 000 000,00

—85 600 000,00

Galutinis
biudzetas

16 120 076,64

14 216 681,53

113 395,08
466 000,00

761 073,00
562 927,03

9493 806,81

785 945,01

1769 542,18

95 271,74

968 853,26
32 885,81
266 066,00
129162841

3673788,84
609 825,56

42120316,55

7037 092,16
12733758,55
15742 022,46

2792 842,75

2838 495,71

334383,58

641721,34
67 734 200,00



82 ,eu-LISA" 2017 m. BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

2. Metinio biudzeto vykdymas (finansavimo saltinis C1)

Kalbant apie 2017 m. asignavimus (finansavimo Saltinis C1) pazymétina, kad Agentdros biudzeto jvykdymo lygis
buvo aukstas: ir jsipareigojimy, ir mokéjimy asignavimai jvykdyti daugiau kaip 100 proc., atsizvelgiant ir j automatinj

asignavimy perkélima.
JSIPAREIGOJIMAI (C1) MOKEJIMAI (C2)
BIUDZETO ANTRASTINE DALIS Suplanuota Panaudota % F Panaudota %
biudzete

1 antrastiné dalis. Personalo islaidos 16 120 076,64 16 120 076,64 100,0 % 16 120 076,64, 16 120 076,64 100,0 %
IS jy panaudota 16 120 076,64 100,0 % 15 681 259,13 97,3 %
IS jy perkelta automatiskai - 438 817,51 2,7%
2 antrastiné dalis. Infrastruktiros ir
veiklos iglaidos 9 493 806,81 9493 806,81 100,0 % 9493 806,81 9493 806,81 100,0 %
IS jy panaudota 9493 806,81 100,0 % 4198 841,10 44,2 %
IS jy perkelta automatiskai - - 5294 965,71 55,8%
3 antrastineé dalis. Veiklos iSlaidos 127 720 316,55 127 720 316,55 100,0 % PR 42120 316,55 100,0 %
S 0 [}
IS VISO EUR 153 334 200,00 153 334 200,00 s AR T 67 734 200,00
IS jy panaudota 153 334 200,00 100,0 % 62000 416,78 91,5 %
IS jy perkelta - 5733783,22 8,5%

3. Kity finansavimo Saltiniy biudzeto vykdymas

Be metinio biudZeto (finansavimo Saltinis C1), Agentira vykdé asignavimus:
- iSviduje paskirstyty pajamy (finansavimo Saltinis C4);
- i8S perkelty viduje paskirstyty pajamy (finansavimo saltinis Cs);
- perkeltus jsipareigojimy (diferencijuoti 3 antrastinéje dalyje, nediferencijuoti 1 ir 2 antrastinése dalyse) ir
atitinkamus mokéjimy (tik nediferencijuoti) asignavimus is ankstesniy mety (finansavimo Saltinis C8);
- iSiSorés asignuotyjy jplauky kaip asocijuotyjy Saliy indéliy pagal steigimo reglamento 32 straipsnio 1 dalies
b punkta (finansavimo Saltinis Ro, tik 3 antrastiné dalis).

Biudzeto Finansavim | Suplanuota Jsipareigojim | Suplanuot Mokeéjim

B Personalo C1 16120076,64 16120 076,64 100,0 % 16120 076’2 15681 259,13 97,3%
-1
iSlaidos
c8 415 692,33 361 656,56 87,0% 415 692,33 361 656,56 87,0%
Tarpiné 16 042 915,6
suﬁm 16535768,97 16 481733,20 99,7% 16 535768,97 42915 . 97,0%
C1 9493 806,81 9493 806,81 100,0% 9493 806,81 4198 841,10 44,2 %
inf " Cy 108 406,00 108 406,00 100,0 % 108 406,00 74 683,28 68,9 %
nfrastruktor
A2 os ir veiklos G 95290,59 95290,59 100,0 % 95290,59 86 855,09 91,1 %
i%laidos cs8 4 977 748,44 4373 454,57 87,9% 497774844 4373 454,57 87,9%
Tarpiné 14 675 251,8
suia 14 675251,84 14070 957,97 95,9 % 4575 25% 5 8733 834,04 59,5%
G 127720 316,2 127720 316,2 5,0 42120 316,2 42120 316,55 e
Bo- Veiklos Cy4 16 082,30 16 082,30 100,0 % 16 082,30 16 082,30 100,0 %
3 iSlaidos Cs 26 512,57 26 512,57 100,0 % 29 290,94 29 290,94 100,0 %
c8 65182314,81 63 931620,24 98,1 % 0,00

Ro 4683 256,33 1760 651,45 37,6%  4683256,33 463 237,59 9,9%
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Tarpiné 197628 482,5  193455183,1 o 468489461  42628927,3
97,9 %

suma 6 1 2 8

228 8:;.) 503, 224 0087 874,2 I 78 05993 966, 67 1,05:l 677,1 86,4 %

91,0 %
VISOS IS VISO

**Dél 3 antrastinés dalies C1 asignavimy pazymétina, kad 6 191 866,54 EUR yra mety jsipareigojimy mokéjimai. Likusi 35 928 450,01 EUR suma
panaudota ankstesniy mety jsipareigojimams padengti.

4. Biudzeto asignavimy perkélimy sagrasas
2017 m. pagal Agentiros finansinio reglamento 27 straipsnj buvo atliktos toliau nurodytos vidaus perkélimo
operacijos. Perkélimas buvo grindziamas tuo, kad reikia uztikrinti optimaly biudzeto jsipareigojimy ir mokéjimy
asignavimy paskirstyma.

dZeto asignavimy perkélimai 2017 m.

Biudzeto
asignavim : o
Nuorod . . sipareigojim Mokéjim
v} Biudzeto eiluté Isip reigoyim OKEIMY
) a y asignavimai | asignavimai
perkélimo
Nr.
Ao2000 Patalpoms Estijoje skirtos islaidos —150 000,00 —150 000,00
Ao2220 Dokumentacijos ir bibliotekos islaidos 5 500,00 5 500,00
Ao02330 Kitos einamosios islaidos —50 000,00 —50 000,00
. 1152334 2017 02 0 Ao2331 Mokesciai zmogiskyjy istekliy srityje 200 000,00 200 000,00
S Ao2500 Valdybos posédziai —5 500,00 —5 500,00
Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su pagrindinémis
sistemomis —100 000,00 —100 000,00
Bo3730 Kiti posédziai ir komandiruotés 100 000,00 100 000,00
Ao2000 Patalpoms Estijoje skirtos islaidos —150 000,00 —150 000,00
Ao2010 Patalpoms Prancizijoje skirtos islaidos —200 000,00 —200 000,00
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema —350 000,00 —350 000,00
Ao02320 Teisinés islaidos 85 000,00 85 000,00
2 LIS.1338 2017030 : :
9 Ao2331 Mokesciai zmogiskyjy istekliy srityje 15 000,00 15 000,00
Ao2500 Valdybos posédziai —100 000,00 —100 000,00
Ao2700 ISorés paramos paslaugos 1000 000,00 1000 000,00
A02800 Bendras saugumas —300 000,00 —300 000,00
Ao1190 Priedai prie darbo uzmokescio —10 000,00 —10 000,00
Ao1201 Kitos iSlaidos 10 000,00 10 000,00
Ao02330 Kitos einamosios islaidos 3 000,00 3 000,00
7 Bz A O Ao2700 ISorés paramos paslaugos 650 000,00 650 000,00
Ao2800 Bendras saugumas —200 000,00 —200 000,00
Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su pagrindinémis
sistemomis —483 000,00 —483 000,00
Bo3730 Kiti posedziai ir komandiruotés 30 000,00 30 000,00
Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis 0,00 2 000 000,00
201706 0
4 LIS.1346 8 _
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 0,00 2 000 000,00
Ao1184 Laikinieji dienpinigiai 46 460,00 46 460,00
Ao1190 Priedai prie darbo uzmokes¢io —46 460,00 —46 460,00
Ao2200 Kita techniné jranga ir jrenginiai —1 500,00 —1 500,00
Ao02400 Pasto islaidos 1 500,00 1 500,00
s 3 2017 06 2
5 134 9 B03100 SIS Il techninés prieziGros sutartis 0,00 7000 000,00
B03200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 0,00 7 000 000,00
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés prieziGros sutartis 0,00 —15 495,00
Bo3301 Kitos sistemos EURODAC islaidos 0,00 15 495,00
Ao1124 Dienpinigiai —7 000,00 —7 000,00
201708 2 Cevmefimi, P
6 LIS.1352 75 Ao1125 Ménesiné iSmoka 18 000,00 18 000,00
Ao1130 Draudimas nuo ligos —22 600,00 —22 600,00
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y perkélimai 2017 m.

Biudzeto
aSIgTwm Nuorod Biudzeto eiluté Isipareigojim | Mokéjimy
e a y asignavimai | asignavimai
Nr.

Ao1141 Kasmetiniy atostogy kelionés islaidos —26 500,00 —26 500,00
Ao1182 Jsikdrimo ir persikraustymo j naujg darbo vietg iSmoka 11 600,00 11 600,00
Ao1201 Kitos iSlaidos 26 500,00 26 500,00
Ao1301 Komandiruotés islaidos 60 000,00 60 000,00
Ao2030 Patalpoms Briuselyje skirtos islaidos 6 500,00 6 500,00
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema 40 000,00 40 000,00
Ao2200 Kita techniné jranga ir jrenginiai —66 500,00 —-66 500,00
Ao2210 Baldai ir biuro jranga —40 000,00 —40 000,00
Ao2510 Kiti posédziai 15 100,00 15 100,00
A02800 Bendras saugumas —15 100,00 —15 100,00
Ao1301 Komandiruotés islaidos 40 000,00 £40 000,00
Ao1402 Europos mokykla 187 000,00 187 000,00
A01403 Socialiné veikla 55 000,00 55 000,00
Ao1500 Darbuotojy mokymas 130 000,00 130 000,00
Ao2030 Patalpoms Briuselyje skirtos islaidos 15 000,00 15 000,00
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema 600 000,00 600 000,00

; LIS.1356 2017109 2 Ao02400 Pasto islaidos 5 000,00 5000,00
Ao2700 ISorés paramos paslaugos 340 000,00 340 000,00
Bo3100 SIS Il techninés priezidros sutartis —315 000,00 0,00
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis —1402 000,00 | —1397 000,00
Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su pagrindinémis
sistemomis 315 000,00 0,00
Bo3730 Kiti posédziai ir komandiruotés 25 000,00 25 000,00
Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas 5 000,00 0,00
Ao1100 TA bazinis atlyginimas —270 000,00 —270 000,00
Ao1102 Islaikomo vaiko iSmoka —30 000,00 —30 000,00
Ao1104 Ekspatriacijos ir gyvenimo uzsienio Salyje iSmoka —80 000,00 —-80 000,00
Ao1110 CA bazinis atlyginimas 270 000,00 270 000,00
A01182 |sikirimo ir persikraustymo j nauja darbo vietg iSmoka 12 000,00 12 000,00
A01183 Persikélimo iSlaidos 5 000,00 5000,00
Ao1190 Priedai prie darbo uzmokescio 80 000,00 80 000,00

8 LIS.1359 | 20171027 | Ao1401 Ikimokyklinio amziaus vaiko priezidrai skirta iSmoka —33 000,00 —33 000,00
Ao1402 Europos mokykla 46 000,00 46 000,00
Ao02330 Kitos einamosios islaidos —2 170,00 —2 170,00
Ao2331 Mokesciai zmogiskyjy istekliy srityje 2170,00 2170,00
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 0,00 —80 000,00
Bo3710 Patariamosios grupés —10 000,00 0,00
Bo38oo Tiesiogiai su veikla susijes mokymas 0,00 80 000,00
Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas 10 000,00 0,00
A01183 Persikélimo islaidos 2 310,00 2 310,00
Ao1301 Komandiruotés islaidos 15 000,00 15 000,00
Ao1403 Socialiné veikla 10 000,00 10 000,00
Ao1500 Darbuotojy mokymas —12 310,00 —12 310,00
Ao02320 Teisinés islaidos 65 870,00 65 870,00
Ao2500 Valdybos posédziai —91 870,00 —91 870,00

9 LIS.1362 2017 11 27
Ao2600 Informacija ir leidiniai 166 000,00 166 000,00
Ao2700 ISorés paramos paslaugos 26 000,00 26 000,00
Ao2800 Bendras saugumas —150 000,00 —150 000,00
Bo3000 Bendros sistemos infrastruktdra (pagrindinés sistemos) 1000 000,00 0,00
Bo3001: Sistemos saugumas ir veiklos testinumas —20 000,00 —20 000,00
Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis 0,00 1500 000,00
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dZeto asignavimy perkélimai 2017 m.

Biudzeto

aSigTVim Nuorod Biudzeto eiluté Isipareigojim | Mokéjimy

et E] y asignavimai | asignavimai

Nr.
Bo3200 VIS / BMS techninés priezidros sutartis 0,00 2200 000,00
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés prieziGros sutartis —965 000,00 0,00
Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su pagrindinémis
sistemomis —55 200,00 669 000,00
Bo3730 Kiti posédziai ir komandiruotés 20 000,00 20 000,00
Bo3800 Tiesiogiai su veikla susijes mokymas -10 800,00 0,00
Ao1100 TA bazinis atlyginimas -57 589,83 —57 589,83
Ao1101 Namy Ukio iSmoka —23 046,31 —23 046,31
Ao1102 Islaikomo vaiko iSmoka —19 939,19 -19 939,19
Ao1103 Mokymosi ismoka —53 794,61 —53 794,61
Ao1104 Ekspatriacijos ir gyvenimo uzsienio salyje iSmoka —30292,80 —30292,80
Ao1105 TA virsvalandziai dirbant pamainomis ir atliekant budéjima —2 814,22 —2 814,22
Ao1110 CA bazinis atlyginimas —23 695,84 —23 695,84
Ao1124 Dienpinigiai —629,90 —629,90
Ao1125 Ménesiné iSmoka —500,20 —500,20
Ao1130 Draudimas nuo ligos —39397,82 —39397,82
Ao1131 Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy —20 551,07 —20 551,07
Ao01132 Draudimas nuo nedarbo —23 282,00 —23 282,00
Ao1140 ISmokos gimimo ir mirties atvejais —1010,14 —1010,14
Ao1141 Kasmetiniy atostogy kelionés islaidos —20 946,49 —20 946,49
Ao1144 Kitos iSmokos -6 063,82 -6 063,82
Ao1181 Kelionés islaidos (jskaitant mokescius) —2 508,21 —2 508,21
Ao01182 Jsikdrimo ir persikraustymo j nauja darbo vietg iSmoka -9 562,86 -9562,86
A01183 Persikélimo islaidos —6,96 —6,96
Ao1184 Laikinieji dienpinigiai —25 703,82 —25 703,82
Ao1190 Priedai prie darbo uzmokes¢io -8 002,38 -8002,38
Ao1201 Kitos islaidos —1 230,00 —1 230,00
10 LIS.1366 20171215

Ao1301 Komandiruotés islaidos 21 000,00 21 000,00
Ao1402 Europos mokykla —93 940,00 —93 940,00
Ao1403 Socialiné veikla —12 727,00 —12 727,00
Ao1500 Darbuotojy mokymas —262,97 —262,97
Ao02000 Patalpoms Estijoje skirtos islaidos —36 074,94 —36 074,94
Ao2010 Patalpoms Prancizijoje skirtos islaidos —-96 639,85 —96 639,85
Ao2030 Patalpoms Briuselyje skirtos islaidos —15 340,20 —15 340,20
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema —20 401,98 —20 401,98
Ao2200 Kita techniné jranga ir jrenginiai —11 475,38 —11 475,38
Ao2210 Baldai ir biuro jranga —203 859,88 —203 859,88
Ao2220 Dokumentacijos ir bibliotekos islaidos -6 893,00 -6 893,00
Ao02300 Biuro reikmenys —144,54 —144,54
Ao02330 Kitos einamosios islaidos —10 416,21 —10 416,21
Ao2331 Mokesciai zmogiskyjy istekliy srityje 312 831,42 312 831,42
Ao2400 Pasto islaidos —3 614,19 —3 614,19
Ao2500 Valdybos posédziai —10 233,69 —10 233,69
Ao2510 Kiti posédziai —33330,31 —33330,31
Ao2600 Informacija ir leidiniai —112 564,23 —112 564,23
Ao2700 ISorés paramos paslaugos 13355,99 13355,99
Ao2800 Bendras saugumas —-22792,20 —22792,20
Bo3000 Bendros sistemos infrastruktira (pagrindinés sistemos) 0,00 675 900,00
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my perkélimai 2017 m.

Biudzeto
aSIgr:;awm Nuorod Biudzeto eiluté Isipareigojim | Mokéjimy
e a y asignavimai | asignavimai
Nr.

Bo3o01: Sistemos saugumas ir veiklos testinumas 0,00 —135 033,72
Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis 0,00 | -1167212,48
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 714 091,63 1178 755,95
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés prieziGros sutartis 0,00 886 953,83

Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su pagrindinémis
sistemomis 0,00 —242 784,29
Bo3710 Patariamosios grupés 0,00 —280718,96
Bo3730 Kiti posédziai ir komandiruotés 0,00 —13 490,04
Bo38oo Tiesiogiai su veikla susijes mokymas 0,00 —-48 977,62
Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas 0,00 —139 301,04
Ao1200 Kelionés iglaidos -35 672,52 -35 672,52
Ao1201 Kitos islaidos -8 452,40 -8 452,40
Ao2100 Bendra IT ir rysiy sistema -55,84 55,84
Ao02300 Biuro reikmenys —12 087,41 —12 087,41
Ao02330 Kitos einamosios islaidos 14 800,00 14 800,00
Ao2600 Informacija ir leidiniai 5192,64 5192,64
Ao2700 ISorés paramos paslaugos —5567,15 -5 567,15
Ao02800 Bendras saugumas —2282,24 —2282,24
Bo3000 Bendros sistemos infrastruktira (pagrindinés sistemos) —-482 057,00 —16 464,12
LIS.1370 2017012 : Bo3001: Sistemos saugumas ir veiklos testinumas —52133,81 -17 310,00
o Bo3100 SIS Il techninés prieziGros sutartis -56 767,78 —99 028,97
Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 1426 913,70 240 266,51
Bo3300 Sistemos EURODAC techninés prieziGros sutartis 0,00 —84 111,08

Bo36oo ISorés paramos paslaugos, tiesiogiai susijusios su pagrindinémis
sistemomis —527 585,20 —4 820,00
Bo3710 Patariamosios grupés —222 461,91 25762,53
Bo3730 Kiti posédziai ir komandiruotés 0,00 —169,95
Bo38oo0 Tiesiogiai su veikla susijes mokymas —-887,02 0,00
Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas —40 896,06 0,00
LS 2372 2017122 Bo3200 VIS / BMS techninés prieziGros sutartis 10 022,30 10 022,30
© Bo3810 Valstybéms naréms skirtas mokymas —10 022,30 —10 022,30
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IV priedas. Etaty planas
2017 m. ,eu-LISA" etaty planas

2017 m. etaty plang sudaré 131 laikinyjy darbuotojy pareigybe.

Kategorija ir 2017 m. Sagjungos biudzete patvirtintas etaty planas
lygis Pareigunai TA
AD 16 o} o}
AD 15 o 1
AD 14 o] 1
AD 13 o 2
AD 12 o] 3
AD 11 o] 4
AD 10 (o} 6
AD g o] 10
AD 8 o] 17
AD7 o] 17
AD 6 o] 13
AD g5 o] 14
IS viso AD o) 88
AST 12 o} o}
AST 10 o} o}
AST g o 1
AST 8 o} 2
AST 7 o] 3
AST6 o) 8
AST 5 o 12
AST 4 o} 14
AST 3 o 3
AST 2 o} o}
AST1 (o] o
IS viso AST o 43
ISVISO ) 131
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Informacija apie kiekvienos risies pareigybés lygj: orientaciné lentelé

Toliau pateiktoje lenteléje nurodyti lygiai, kuriais pagrindinés pareigos is Europos Komisijos sgraso yra
atstovaujamos ,eu-LISA". Agentiroje naudojami pareigybiy pavadinimai iSvardijami, nes Komisijos ir Agentdros
terminai gali skirtis. Pazymeétina, kad kai kurie pradiniai pareigybiy lygiai yra aukstesni, palyginti su Europos
Sajungos pareiginy tarnybos nuostaty ir kity tarnautojy jdarbinimo salygy 53 straipsnyje nurodytais lygiais, nes
darbuotojai buvo samdomi Agentiros veiklos pradiniame etape, kai ,eu-LISA" etaty plane pareigybés buvo

priskirtos prie aukstesniy lygiy.

Nuoroda, ar pareigos
Pagrindinés pareigos (pavyzdziai — Sutarties Pareigy grupé (PG), pr isk_ir i_amos_pa_gall')ine_i
terminai turéty bati pritaikyti prie rasis pradinis lygis (arba, jei admmtstr_ac:_nel_vell_(lal, ar
o - L operatyvinei veiklai
kiekvienos Agentdros pareigybiy (pareiginas, | pateikiama (atsizvelgiant j
pavadinimy) TA arba CA) | skliaustuose, lyginamosios analizés
paskutinis nurodomas metodikos apibréztis)
lygis)
Departamento vadovas — 2 lygis TA AD 12 Administraciné /
operatyviné
Skyriaus vadovas - 3 lygis TA AD 9, AD 10 Administraciné /
operatyviné
Tarnybos vadovas - 4 lygis TA, CA AD 5, AD 7, AD 8, AD 9, |Administraciné /
AD 10, IV PG operatyviné
Viyresnysis pareiginas TA AD 8, AD 9 Administraciné /
operatyviné
Pareiginas TA, CA AD 6, AD 7, AD 8, IV PG |Administraciné /
operatyviné
Jaunesnysis pareiginas TA, CA AD 5, IV PG IAdministracine /
operatyviné
Viyresnysis padéjéjas Néra Néra informacijos. Néra informacijos.
informacijos.
Jaunesnysis padéjéjas TA, CA AST 2, AST 3, lll PG IAdministraciné /
operatyviné
IStekliy ir administravimo departamento ~ [TA AD 12 Administraciné
vadovas
Zmogiskyjy istekliy ir mokymo skyriaus ~ [TA AD 9 Administraciné
vadovas
Finansy ir viesyjy pirkimy skyriaus vadovas [TA AD 10 Neutrali
IT vadovas Néra Néra informacijos. Néra informacijos.
informacijos.
Sekretorius® / padéjéjas TA, CA AST 3, Il PG [Administraciné /
Departamento vadovo padéjéjas arba operatyvineé
skyriaus vadovo padéjéjas
Rastinés darbuotojas, atsakingas uz pasto [Néra Néra informacijos. Néra informacijos.
siuntas informacijos.
interneto svetainés administratorius- Néra Neéra informacijos. Néra informacijos.
redaktorius informacijos.
Duomeny apsaugos pareiginas TA AD 10 Administraciné
Apskaitos pareiginas TA AD 9 Neutrali
Vidaus auditorius TA AD g Administraciné / neutrali
Viykdomojo direktoriaus asmeninis TA AST 5° Administraciné
padéjéjas

3,eu-LISA" etaty plane sekretoriy arba rastinés darbuotojy pareigybiy nenumatyta. 2014 m. sausio 1d. jsigaliojus naujiems Tarnybos
nuostatams, ,eu-LISA" nusprendé islaikyti etaty plane patvirtintus pareigybiy lygius ir papildyti j AST 2 ir AST 3 kategorijy pareigas priimamy
padéjéjy uzduotis konkrecioje srityje (zmogiskyjy istekliy, IT ir kt.) arba administraciniy padéjéjy uzduotis. Be to, prireikus sekretoriy darba
atlieka iSorés paslaugy teikéjai (intra-muros).
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bSis pradinis lygis nustatytas 2012 m. jsteigus Agentira.
Palyginimas su ankstesniy mety rezultatais

Orientacine lentele pateiké Europos Komisija. Galutiné lentelé bus parengta vadovaujantis darbo grupés
lyginamosios analizés metodikos klausimais rekomendacija.

2017 m. pabaigoje ,eu-LISA" ketvirtg karta atliko lyginamaja analize, taikydama Europos agentiry administracijos
vadovy suderintg metodika3. Atlikta visy ,eu-LISA" pareigybiy lyginamoiji analizé. Sios analizés rezultatai iSdéstyti
toliau pateiktose lentelése.

1 lentelé. 2017 m. ,,eu-LISA" rezultaty lyginamoji analizé. Darbuotojai

Pareigybés risies kategorija (pakategoré) 2016 m. (%) 2017 m. (%)
Pagalbiné administraciné veikla ir koordinavimas 15,91 17
Administraciné parama 12,50 13
Koordinavimas 3,41 3
Operatyviné veikla 73,28 72
Bendra operatyviné 60,74 58
veikla
Programy valdymas 4,53 6
Operatyvinis koordinavimas 8,01 8
auksciausiu lygmeniu
Jvertinimas ir poveikio vertinimas 0,00 0
Neutrali 10,81 11
Finansai 10,81 11
Kontrolé Néra informacijos. Néra informacijos.

2017 m. Agentira taip pat atliko iSorés paslaugy teikéjy (intra muros darbuotojy) uzimamy pareigybiy lyginamaja
analize ir gavo toliau pateiktus lyginamuosius rezultatus.

2 lentelé. 2017 m. ,,eu-LISA" lyginamosios analizés rezultatai. ISorés paslaugos (intra muros)

Pareigybés risies kategorija (pakategoreé) 2016 m. (%) 2017 m. (%)
Pagalbiné administraciné veikla ir koordinavimas 56,80 46,42
Administraciné parama 54,00 44,33
Koordinavimas 2,80 2,09
Operatyviné veikla 39,20 47,16
Bendra operatyviné veikla 31,60 37,01
Programy valdymas 5,60 7,16
Operatyvinis koordinavimas
auksciausiv lygmeniu 2,00 1,49
Jvertinimas ir poveikio vertinimas Neéra informacijos. 1,49
Neutrali 4,00 6,42
Finansai 4,00 6,42
Kontrolé Néra informacijos. Néra informacijos.

35 Agentary darbo viety lyginamosios analizés metodika, pridedama prie 2014 m. spalio 16—17 d. agentdry vadovy susitikime priimto dokumento.
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V priedas. Zmogiskieji ir finansiniai istekliai pagal veiklos sritis

Atlikus AgentGros vertinima, pagal mosy veiksmy plang 2019 m. pabaigoje buvo pradétas taikyti veikla grindziamas
biudzeto sudarymas.

2017 m. 83 proc. etato ekvivalenty (127,7 mIn. EUR) buvo panaudota operatyvinei ir susijusiais viesyjy pirkimy
veiklai, 0 17 proc. etato ekvivalenty — horizontaliajai veiklai (bendrajam koordinavimui ir pagalbinei administracinei
veiklai).
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VI priedas. Valstybeéms naréms surengty mokymo kursy sarasas

ISsamus valstybéms naréms per 2017 m. surengty sistemy mokymo kursy sarasas:

praktinis seminaras Sistemos EURODAC kokybé ir nauja redakcija;

internetinis seminaras Sengeno vertinimas (DK);

internetinis seminaras SIS struktdros tyrimo rezultatai;

internetinis seminaras Sengeno vertinimas (IS);

internetinis seminaras DCC;

SIS Il naujoky mokymas Zmogiskieji istekliai (apsilankymas vietoje);

SIRENE pareiginai. 1 lygis (kartu su CEPOL);

dvi VIS mokymo sesijos: Tarpinio lygio operatyvinis mokymas ir Incidenty valdymas/ standartinés
uzklausos (L2);

§engeno vertinimas. SIS Il ir SIRENE (kartu su CEPOL);

dvi SIS Il mokymo sesijos: Tarpinio lygio operatyvinis mokymas ir Incidenty valdymas/ standartinés
uzklausos (L2);

Organizuotas nusikalstamumas lengvinant neteisétq migracijg (kartu su CEPOL);
Sistema EURODAC. Tarpinio lygio operatyvinis mokymas ir Incidenty valdymas / standartinés uZklausos
(L2);

internetinis seminaras §engeno vertinimas (SE);

Sistema EURODAC /SIS Il. Kova su neteisétos migracijos lengvinimu;

internetinis seminaras §engeno vertinimas (PT);

Internetiniai seminarai §engeno vertinimas (HR);

Airijai skirta SIS Il naujoky mokymo programa;

Instruktoriy mokymas. SIS II, VIS, sistema EURODAC (kartu su CEPOL);

Sistema EURODAC. Tarpinio lygio operatyvinis mokymas (L2);

VIS duomeny kokybé;

SIS Il operatyvinis mokymas. Pradinis lygis (L1);

mokymas auditorijoje Techninis VIS naudojimas. TTT;

internetinis seminaras §engeno vertinimas (ES);

internetinis seminaras §engeno vertinimas (NO);

SIS I mokymo sesija Operatyvinis mokymas. Tarpinis lygis (L2);

SIS I mokymo sesija Valstybéms naréms skirta AFIS. Techniniai aspektai;

SIS I mokymo sesija SIRENE tema (kartu su CEPOL);

internetinis seminaras Sengeno vertinimas (UK);

VIS mokymo sesija Operatyvinis mokymas. Pradinis lygis (L1);

internetinis seminaras VIS / BMS pagrindai;

internetinis seminaras DCC paaiskinimas;

internetinis seminaras Perjungimas ir grizimas;

SIRENE pareiginai. 2 lygis (kartu su CEPOL);

internetinis seminaras Nacionalinés kopijos koncepcijos paaiskinimas;

SIS I mokymo sesija Operatyvinis mokymas. Aukstas lygis (L3);

SIS I mokymo sesija Valstybéms naréms skirta AFIS. Valdymo aspektai;
mokymas auditorijoje Techninis sistemos EURODAC naudojimas. TTT;

be planuoty mokymy, Bulgarijai (BG) ir Rumunijai (RO) skirtos VIS naujoky mokymo sesijos.
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VIl priedas. Konkreciai su Il dalimi susijes priedas

ISorés vertinimas pagal steigimo reglamento 31 straipsnj

Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros

(,eu-LISA") nepriklausomas iSorés vertinimas
Atlieka Europos Komisija ir Ernst & Young.
Santrauka

2016 m. kovo mén.

1. Santrauka (LT)

2015 m. Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros
(,eu-LISA") iSorés vertinimas atliktas per laikotarpj, kai Europos saugumo, laisvés ir teisingumo erdvéje buvo
migracijos srauty antplddis ir pagauséjo prieglobscio prasymy. Valstybéms naréms stengiantis suvaldyti Siuos
migracijos srautus bendradarbiaujant su Europos Komisija svarbi vieta darbotvarkéje atitenka bGtinybei uZztikrinti
sklandy trijy didelés apimties IT sistemy, kurios joms padeda dirbant vidaus reikaly srityje (antrosios kartos Sengeno
informacijos sistemos (SIS Il), Vizy informacinés sistemos (VIS) ir sistemos EURODAC), veikima.

Atliekant vertinima paaiskéjo, kad Agentdra savo uzduotis vykdo sékmingai. Kadangi ES teisés akty leidéjas
Agentirai patikéjo valdyti tris sistemas, Agentdrai pavyko sujungti iSteklius ir uztikrinti sinergija ir nuoseklesnj
poziUrj. Taigi Agentira taip pat padeda kurti darnesne, veiksmingesne ir nuoseklesne IT aplinka. Vis délto nustatyti
keli tobuléjimo bddai, kad Agentlra galéty pagerinti savo operacijy valdyma. Be to, praéjus trejiems metams po
Agentiros jsteigimo vertinimo grupé nustaté, kad gali prireikti perziGréti arba iSplésti uzduotis, ,eu-LISA" pavestas
pagal steigimo reglamentg ir kitus taikytinus teisés aktus. Taip bUty galima pritaikyti dabartinius Agentdros
igaliojimus siekiant uztikrinti, kad jie atitikty ES lygmeniu kylancias problemas.

Toliau iSdéstytos pagrindinés vertinimo iSvados pagal keturias analizés kryptis.
1.1. Veiksmingumas

Sio kriterijaus tikslas — jvertinti, kokiu mastu ,eu-LISA" pasieké savo tikslus, kaip apradyta intervencijos logikos
dokumente.

1.1 klausimas. Kiek veiksmingai, eu-LISA" uZtikrino jai patikéty didelés apimties IT sistemy TVR srityje operacijy
valdymag, techninj plétojimg, saugumagq ir tobulinimg?

Atlikus vertinima nustatyta, kad Agentira apskritai pasieké tikslg veiksmingai uztikrinti trijy jai patikéty IT sistemy
operacijy valdyma. Atlikus vertinima nustatyta, kad AgentGra sékmingai jgyvendino uzduotis pagal AgentGros
steigimo reglamentg ir galiojancius susitarimus dél paslaugy lygio (SLA), tinkamai jdiegé sistemy pakeitimus ir
jvykdé saugumo, duomeny apsaugos ir geriausios sektoriaus patirties reikalavimus. Agentira taip pat pasiripino
atitinkamais gebéjimais ir organizacine struktdra, kad galéty vykdyti uzduotis, susijusias su jai patikéty sistemy
(ITIL v3, PRINCE 2, ISO 2700x) raida. Atliekant vertinima taip pat nustatyti tobulinimo bidai, svarbiausi is jy iSvardyti
toliau.

e Kalbant apie ITILv3 geriausios patirties panaudojima, nors Siuo pozidriu AgentUra padaré pagirting pazanga (pvz.,
jsidiegé tinkamas projekty valdymo priemones tokiems projektams kaip ,VIS pakeitimai“, ,Testa-NG"), reikia dar
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nemazai nuveikti. Pavyzdziui, atliekant vertinima nustatytas poreikis stiprinti jdiegty IT procesy veiklos rezultaty
stebéseng ir isplésti veiklos rezultaty rodikliy taikymo sritj, nes dabar pagal juos vertinamas tik pagrindinés veiklos
efektyvumas.

e Vertinimo ataskaitoje pazyméta veiklos testinumui kylanti rizika, susijusi su tuo, kad néra unikalaus ir visa
apimancdio visy trijy sistemy (pvz., darbuotojy, jrenginiy, iStekliy ir kt.) atkGrimo plano (DRP) ir veiklos testinumo
plano (BCP); Agentlra nustaté ta rizika ir per vertinimo laikotarpj émé vykdyti dar jgyvendinama projekta, kad ja
pasalinty.

e Kalbant apie pajégumo valdyma, atliekant vertinima nustatyta, kad Agentlra turéty (pvz., projekto ,VIS
pakeitimai* atvejy tyrimas) sukurti ir oficialiai patvirtinti perzioros procesg, kad galéty reguliariai perziréti valstybiy
nariy poreikius, susijusius su sistemy pajégumu, remiantis sistemose generuojamais statistiniais duomenimis ir
prognozémis.

e Kalbant apie IT saugumga, atliekant vertinima nustatytas poreikis jgyvendinti visa apimancia architektdros
valdymo pareigybe, atsakingg uz infrastruktiros sprendimy patvirtinima, taikomosios programinés jrangos
technologijy atranka ir jgyvendinima skersai, o ne sistemoje. Reikia bendros strategijos ir veiksmy gairiy, kad boty
patobulintas saugios architektdros principy integravimas | visas tris sistemas siekiant sumazinti su saugumu
susijusia rizika.

e Kalbant apie duomeny apsauga, atliekant vertinima nustatytas poreikis uztikrinti, kad j susitarimus, sudaromus su
iSorés teikéjais, bty jtraukiamos tinkamos duomeny apsaugos salygos. Be to, atliekant vertinimg nustatytas
susirGpinimas dél duomeny kokybés ir duomeny analizés ataskaity rengimo. Lygis, kuriuo Agentdra gali prieiti prie
duomeny baziy, kad parengty tas ataskaitas, Siuo metu neaiskus, nes galiojancivose teisés aktuose nenumatyti
aiskds jgaliojimai, ypac dél duomeny analizés ataskaity rengimo (t. y. ataskaity dél duomeny, kurivos valstybés
narés jtraukia j sistemas, analizés rengimo). Taigi atliekant vertinima nustatytas poreikis toliau patikslinti ta
klausima ateityje keiciant ir (arba) reformuojant galiojandia teisine sistema.

e Kalbant apie ,eu-LISA" prievoles, susijusias su dokumenty ir ataskaity rengimu, Agentira turéty stiprinti teikiamy
dokumenty ir ataskaity kokybés kontrole.

1.2a klausimas. Kaip veiksmingai, eu-LISA" vykdé moksliniy tyrimy stebéseng?

Agentiros vykdoma moksliniy tyrimy veiklos stebésena vertinama kaip svarbi ir botina siekiant uZztikrinti
veiksminga ir efektyvy Agentdros veikima ir sistemy plétojima. Aiskiy poveikio pavyzdziy rasti nepavyko, nes Si
veikla tik prasideda. Agentdra nustaté moksliniy tyrimy stebésenos svarbg ir 2015 m. darbo programoje pripazino,
kad reikéty déti daugiau pastangy siekiant pasinaudoti Sios veiklos rezultatais valdant sistemy operacijas.

Atliekant vertinima taip pat nustatyta, kad reikia déti pastangas siekiant uztikrinti, kad bty sukurta sinergija su
kitais Sios srities subjektais, jskaitant Europos Komisijg.

1.2b klausimas. Kaip veiksmingai , eu-LISA" uztikrino mokymgq?

Nuo Agentdros jsteigimo ji deda pagirtinas pastangas plétodama aktyvig mokymo veiklg pagal nacionaliniy valdzios
institucijy techninius ir praktinius poreikius. Mokymo strategija paprastai rengiama kasmet per uz mokymo
klausimus atsakingus nacionalinius informacijos centrus, kuriuose dirba valstybiy nariy atstovai.

Atliekant vertinima nustatyta, kad reikia toliau derinti Sig veikla su techniniais poreikiais, ypac tobulinti techninj
mokymo turinj. Taip i$ dalies gali bOti dél pasyvaus svarbiy suinteresuotyjy subjekty (pvz., patariamosios grupés ir
NIC nariy) dalyvavimo rengiant mokymo strategijg, nepaisant Agentiros pastangy juos jtraukti.



95 ,eu-LISA* BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

1.2c¢ klausimas. Kaip veiksmingai,,eu-LISA" vykdé savo duomeny perdavimo, rinkimo ir palyginimo, prieigos prie
duomeny, duomeny taisymo ar panaikinimo uZduotis, ypac susijusias su sistema EURODAC?

Agentira veiksmingai jgyvendino savo sistemos EURODAC uzduotis, susijusias su jdiegtais procesais ir
procediromis, nes 2012 m. gruodzio mén. ji prisiémé savo operatyvines uzduotis kontroliuoti veiksmingg duomeny
perdavima ir valstybiy nariy siunciamy pirsty atspaudy palyginamuma.

1.3 klausimas. Kaip veiksmingai , eu-LISA" pavyko reaguotij naujas jai patikétas vZduotis?

Agentdra pademonstravo savo gebéjimus reaguojant j naujas jai patikétas uzduotis. Kalbant apie ,DubliNet" ir
VISION, Agentdra sékmingai uztikrino veiksminga operatyviniy uzduodiy integravima ir valdyma. Nors Agentira
dirba sékmingai, Siuo metu néra oficialiy ataskaity teikimo mechanizmo, susijusio su poveikiu Agentiros iStekliams,
kurie leisty jai prisiimti tas uzduotis, ir ateityje tai reikéty jvertinti.

Kalbant apie bandomajj pazangiai valdomy sieny projekta, Agentdra veiksmingai jgyvendino techninius su
bandomuoju pazangiai valdomy sieny projektu susijusius aspektus ir padéjo valstybéms naréms atlikti bandymus.
Kilo klausimy dél finansy valdymo bandomajame projekte skiriant dotacijas valstybéms naréms. Agentiros
darbuotojai turéty boti apmokyti finansy valdymo ir ES dotacijy valdymo srityse.

Atliekant vertinimg nustatyta, kad Agentarai reikéty skirti papildomus iSteklius, jeigu jai pavedama plétoti naujaja
atvykimo ir isvykimo sistema arba bet kokia kita didelés apimties IT sistemg ir valdyti jos operacijas.

1.4 klausimas. Kaip veiksmingai ,eu-LISA" sekési sudaryti partnerystes ir ieskoti sinergijos su kitomis ES
agentdromis ir uzmegzti patikimus ir pasitikéjimu grindZiamus santykius su suinteresuotaisiais subjektais
vykdant veiklg ir valdant jai patikétas sistemas?

Po jsteigimo Agentira uzmezgé veiksmingus bendradarbiavimo santykius su kitomis TVR agentdromis. Iki Siol ji
pasirasé tris bendradarbiavimo susitarimus arba darbo tvarkos susitarimo dokumentus, kuriais oficialiai
jforminamas bendradarbiavimas su kitomis ES agentiromis (CEPOL, FRONTEX, EASO). Atliekant vertinima tas
bendradarbiavimas pripazintas sékmingu dél sinergijos, padedancios jgyvendinti ,eu-LISA" uzduotis (t.y.
bendradarbiavimas su FRONTEX jgyvendinant bandomajj pazangiai valdomy sieny projekta). Neatsizvelgiant j ta
bendradarbiavima, Agentiros steigimo reglamente numatyti riboti su tokiu bendradarbiavimu susije jgaliojimai.
Todél pléetodama bendradarbiavima su kitomis TVR agentdromis savo jgaliojimy srityje ,eu-LISA" turéty déti visas
bdtinas pastangas siekdama uztikrinti nuolatinj jos pagrindinei veiklai teikiamo prioriteto ir paslaugy lygj.

1.2. Efektyvumas

Sio kriterijaus tikslas — jvertinti (finansines, zmogiskyjy istekliy, laiko ir ekspertiniy Ziniy) sgnaudas, kurias Agentira
tiesiogiai patiria siekdama rezultaty, ir jy paskirstymo ir valdymo buda.

2.1 klausimas. Kaip veiksmingai ,,eu-LISA" jgyvendina j jos jgaliojimy sritj patenkancias vZduotis, numatytas
Agentiros steigimo reglamente?

Jsteigus Agentirg, ji émési aktyviy veiksmy derindama savo funkcijas, operacijas ir vidaus procesus su IT sistemos
valdymu. Visy pirma, ,eu-LISA" jdiegé pakeitimus operacijy departamente, kad nustatyty ir panaudoty operacijy
sinergija. Dél riboty Agentlros istekliy atliekant vertinimg nustatyta, kad reikia iS esmés perzioréti iStekliy
paskirstyma pagrindinéms ir nepagrindinéms uzduotims, kurias turi atlikti Agentlra, siekiant iSsiaiskinti, ar
paskirstymas yra proporcingas siektiniems tikslams ir ar bty galima ka nors perskirstyti. Atliekant vertinima taip
pat nustatyta (pvz., naujos redakcijos EURODAC reglamento atvejo tyrimas), kad reikéjo jdiegti tinkamas kontrolés
priemones siekiant uztikrinti, kad bty pakankami projekty valdymo personalo istekliai, grindziami projekty
poreikiais.
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2.1a klausimas. Kiek Agentiros veiksmingumui daro poveikj iSorés veiksniai?

Nors atliekant vertinima nustatyta, kad dél iSorés veiksniy (samdymo Taline, nepakankamos sinergijos sistemy
viesyjy pirkimy srityje dél Agentdros prievolés laikytis jau sudaryty sutarciy) Agentdra susidiré su tam tikromis
problemomis, tikimasi, kad ilgainiui tos problemos bus iSsprestos, o viesieji pirkimai ir sutarciy salygos — suderintos
su Agentdros poziUriu (pvz., sudarant su visomis trimis sistemomis susijusias sutartis).

2.1b klausimas. Kiek ,eu-LISA" vidaus ir iSorés stebésenos, ataskaity teikimo ir vertinimo mechanizmai yra
pakankami siekiant vztikrinti atskaitomybe ir tinkamgq bendryjy Agentaros veiklos rezultaty vertinimg?

Vertintojai nustaté, kad Agentira turi gerinti savo ataskaity teikimo kokybe, siekdama uZztikrinti bendryjy veiklos
rezultaty skaidruma, atsizvelgiant j nustatytas problemas, susijusias su atskaitomybe ir Agentiros veiklos
skaidrumu jos ataskaitose (pvz., sunkumus nustatant darbo programoje suplanuoty darby rysj su faktiskai atliktais
darbais, kaip nurodyta metinéje veiklos ataskaitoje).

2.2 klausimas. Ar Agentdros metinis biudZetas jvykdytas veiksmingai ir atsiZvelgiant j siektinus rezultatus?

Kalbant apie biudZeto jvykdyma pastaraisiais metais, atliekant vertinima nustatytas mazas su 3 antrasStine dalimi
(veiklos islaidos) susijusiy metiniy jsipareigojimy asignavimy jvykdymo lygis. Tai rodo, kad Agentdrai reikia didinti
planavimo pajéguma, kad bty galima uZztikrinti iSsamesnj daugiametj planavima (veiklg ir su ja susijusias finansines
samatas) ir jdémiai stebéti jgyvendinimo procesa.

2.3a klausimas. Kiek ,,eu-LISA" organizaciniai sprendimai, Zmogiskieji istekliai ir procediros yra pakankamos jai
patikétam darbui ir faktiniam darbo krivivi jvykdyti?

Dél su vidaus lankstumu susijusiy apribojimy atliekant vertinima pabrézta, kad bdtinai reikéjo numatyti Agentdros
darbo krdvio pakeitimus ir naujas uzduotis, kad pakakty laiko turimiems istekliams pritaikyti ir papildomiems
iStekliams pritraukti. Nepaisant to, jau dabar galima pabrézti, kad, jeigu ,eu-LISA" blty patikéta kurti naujaja
atvykimo ir iSvykimo sistema (arba bet kokig kitg didelés apimties IT sistema), reikéty atitinkamai pritaikyti turima
iStekliy lygj ir bGtinas pareigybes, nes ,eu-LISA" buvo apripinta personalu, kad galéty eksploatuoti tris sistemas, o
ne kurti naujas.

2.3b klausimas. Ar Agentiros planavimo ciklas (metiné darbo programa ir biudZetas) atitinka tikslg pasiekti
veiksmingus rezultatus?

Atliekant vertinima nustatyta, kad metinés darbo programos rengimo procesas yra pakankamas, nors
nepakankamai Zvelgiama j ateitj, nes Siuo metu néra daugiametés darbo programos. Reikéty kai kg patobulinti,
pavyzdziui, suinteresuotuosius subjektus j procesa jtraukti anksciau ir labiau jj suderinti su biudzetu ir daugiamete
darbo programa. Tuo tikslu ,eu-LISA" turéty sparciai patvirtinti iSsamia daugiamete darbo programa, kaip numatyta
steigimo reglamente, siekiant uztikrinti veiksminga planavima Agentiroje.

2.3¢ klausimas. Kiek ,,eu-LISA" pavyko sukurti vidaus gebéjimus jvairioms jai patikétoms uZduotims vykdyti?

Nors organizaciné struktdra ir vidaus procesai dar tobulinami, atliekant vertinima nustatyta, kad jie yra tinkamos
struktdros ir gerai aprasyti. Agentirai pavyko rasti jai priskirty uzduociy vykdymo sprendimus. Tai ypac matyti is
projekty atvejy tyrimy (pvz., iS bandomojo pazangiai valdomy sieny projekto ir bendry paslaugy tyrimy). Kalbant
apie naujas uzduotis, Agent0ra jas jveiké veiksmingai perskirsciusi darbuotojus organizacijos viduje.

Kalbant apie subrangovus, atliekant vertinima nustatyta, kad reikia oficialios ir iSsamios iStekliy uztikrinimo
strategijos, o vidaus lygmeniu darbuotojai turéty uztikrinti iSsamy iSorés rangovy vykdomo darbo valdyma.
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2.4 klausimas. Ar,,eu-LISA" procesai ir proceddros sekmingai padeda uZztikrinti jos operacijy veiksmingumg?

Agentira deda pagirtinas pastangas rengdama tinkama politika, procesus ir procediras, kurias taikydama gali
valdyti, struktdrinti ir organizuoti savo veikla ir pasiekti reikiama paslaugy lygj. Tai, pavyzdziui, matyti jgyvendinant
bendry paslaugy tyrimy projekta.

Atliekant vertinima nustatyta, kad reikia jdiegti kokybés valdymo sistema, kurios tikslas — reguliariai atnaujinti ir
perzilréti visus procesus, politika ir proceddras. Tiriant su vertinimu susijusius atvejus taip pat nustatytas poreikis
uztikrinti su iSimtiniy atvejy valdymu susijusiy dokumenty ir organizacijos struktiros diagramos (VIS pakeitimy
projekto dokumenty) buvima.

2.5 klausimas. Kiek ,,eu-LISA" valdymas, organizacijos struktira ir Agentdros steigimo reglamente nustatytos
vietos skatina jos veiksmingumag ir uZtikrina masto ekonomijg?

Dabartinés valdymo sistemos, atrodo, i$ esmés keisti nereikia. Dar galima gerinti aktyvy patariamosios grupés nariy
dalyvavima teikiant Agentdrai ekspertines Zinias dél trijy IT sistemy operacijy valdymo. Valdyba veikia veiksmingai
ir dabartinés praktikos iS esmés keisti nereikia. Vis délto taip, kaip tam tikrais atvejais Siuo metu naudojama rasytiné
procedira, ne visada uztikrinamas pakankamas problemy nagrinéjimas. Be to, atliekant vertinima (t.y. bendry
paslaugy tyrimy atvejy tyrima) nustatyta, kad Agentdra galéty daugiau informuoti apie su projektais susijusia
pazanga. Kalbant apie jvairiose vietose isdéstytus jrenginius, atliekant vertinima nustatyta, kad geografinis ,eu-
LISA" pasiskirstymas daro poveikj veiksmingam jos uzduociy ir pareigy vykdymui, nes susidaro papildomy islaidy,
kuriy neb0ty, jeigu Agentira veikty tik dviejose vietose (techninés ir atsarginés jrangos buvimo vietose). Nors
patiriama tiesioginiy ir netiesioginiy islaidy, jos laikomos proporcingomis techniniams ir politiniams argumentams,
susijusiems su daugelio viety jsteigimu po Agentdros sukdrimo, ir tai vis dar svarbu (kaip iSsamiai aptarta
4.9.3 skirsnyje).

1.3. Suderinamumas

Sio kriterijaus tikslas — istirti, kaip veiksmingai ,eu-LISA" bendradarbiavimo veikla derinama su suinteresuotyjy
subjekty, jskaitant valstybes nares ir asocijuotasias 3alis, Europos Komisijg, kitas ES institucijas ir ES jstaigas, veikla
siekiant uztikrinti pastangy papildomuma ir iSvengti jy dubliavimosi. Taip pat jvertintas strategijos krypciy
susiderinimas, bendradarbiavimo veiklos nuoseklumas, dubliavimosi rizika, jdiegtos proceddros, kuriomis siekiama
uztikrinti, kad ,eu-LISA" bendradarbiavimo veikla atitikty suinteresuotyjy subjekty politika ir veiklg ir
suinteresuotyjy subjekty tos veiklos kokybés suvokima.

3.1 klausimas. Kiek ,eu-LISA" veikia bendradarbiaudama su Europos Komisija ir kitomis ES jstaigomis, kad
uztikrinty pastangy papildomumg ir iSvengty jy dubliavimosi?

Agentiros steigimo reglamente ir AgentGros ir Komisijos susitarimo memorandume nustatyta tvirta veiksmingo
bendradarbiavimo struktira, kuri apskritai vertinama patenkinamai. Komisija suteiké Agentirai pakankama
parama jai steigiantis, kol ji perémé savo uzduotis 2012 m. gruodzio 1 d., ir per pereinamajj laikotarpj iki 2013 m.
geguzés 22d., kai Agentiros biudzetas tapo savarankisku. Su kitomis ES institucijomis uZmegztas
bendradarbiavimas laikomas naudingu uztikrinant papildomumga su ES politikos ir strategijos jgyvendinimu, su
salyga, kad bendradarbiavimas ir toliau liks Agentiros jgaliojimy srityje. Uzmezgus santykius su privaciuoju
sektoriumi organizuojant su sektoriumi susijusius renginius sukurta naudinga diskusijy apie bisimus poreikius ir
galimybes IT plétros srityje platforma. Nustatytos Sios tobuléjimo galimybés:

e BOty galima padidinti Agentdros ir Komisijos rysiy infrastruktiros valdymo nuosekluma Agentdrai perdavus
Komisijos uzduotis (biudzeto vykdyma, jsigijima, sutarciy pratesima ir kitus sutartinius klausimus). Agentira turi
Sioms uzduotims vykdyti reikalingg kompetencija ir pajéguma, tad bity galima apskritai uztikrinti didesnj
veiksminguma.
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e Be to, nustatyta dubliavimosi rizika, susijusi su Agentdros jgaliojimais sistemy operacijy valdymo srityje vykdyti
moksliniy tyrimy stebéseng, kurig reikéty derinti su Komisijos tiriamuoju darbu Sioje srityje ir koordinuoti su
Komisija pagal susitarimo memorandumo 15 straipsnj. Galima pateikti moksliniy tyrimy stebésenos veiklos pavyzdj,
susijusj su biometriniais identifikatoriais. Nors 2015 m. Siuo klausimu Agentira parengé ataskaitg dél jos rysiy su jos
valdomomis sistemomis, konkretds moksliniy tyrimy veiksmai biometriniy duomeny srityje jau buvo sukurti pagal
programa ,Horizontas 2020" ir kitas moksliniy tyrimy programas.

e Atliekant vertinima nustatyta, kad Agentidra galéty ir toliau plétoti iSorés bendradarbiavimo veikla (su kitomis ES
agentlromis), jeigu ji atitinka Agentdros jgaliojimus ir pagrindinei veiklai nedaromas poveikis, susijes su paslaugy
kokybe, reagavimo sparta, ataskaity teikimu ir kt.

3.2 klausimas. Kiek,,eu-LISA" veikia bendradarbiaudama su valstybémis narémis ir asocijuotosiomis Salimis, kad
uztikrinty pastangy papildomumg ir iSvengty jy dubliavimosi?

Atliekant vertinima nustatyta, kad AgentGra apskritai sekmingai laikosi aiSkiai paskirstyty vaidmeny ir atsakomybés
sriciy ES ir nacionaliniu lygmenimis jos pagrindinés didelés apimties IT sistemy valdymo veiklos srityje. Tai susije su
aiskiu suskirstymu Agentiros teisinéje sistemoje, numatytoje Agentiros steigimo reglamente. Nors nenustatyta
jokio pastangy dubliavimosi, bity galima uztikrinti tolesnj papildomuma stiprinant patariamosios grupés nariy
saveika ir uztikrinant aktyvesnj Agentdros dalyvavima analizuojant valstybiy nariy statistikos duomenis.

3.3 klausimas. Kiek ,,eu-LISA" veikla suderinta su Sioje politikos srityje patvirtintais strateginiais dokumentais?

Atliekant vertinima nustatyta, kad ,eu-LISA" veikla apskritai gerai dera su atitinkama TVR politikos programa ir
strategija. Agentdros veiklos suderinamumas patvirtintas ir jos pacios 2014—2020 m. strategijoje. Dél mazo Sios
strategijos brandos lygio atliekant vertinima nepavyko nustatyti jos poveikio, nors tikimasi, kad ir toliau paskesniais
metais plétojant strategija ji bus derinama su TVR politika. Tai taip pat turéty biti demonstruojama derinant ,eu-
LISA" strategijg su pirmaja daugiamete darbo programa, kuri dar néra parengta.

3.4 klausimas. Ar jdiegtos procediros yra veiksmingos uZztikrinant, kad ,eu-LISA" bendradarbiavimo veikla baty
suderinama su suinteresuotyjy subjekty politika ir veikla?

Atliekant vertinima nustatyta, kad Agentira parengé nuoseklig bendradarbiavimo strategija, kaip struktdriskai
jtraukti j veikla jvairius suinteresuotuosius subjektus patvirtinus suinteresuotyjy subjekty valdymo strategija.
Nepaisant to, Agentdros lygmeniu nenustatyta jokio aiSkaus mechanizmo, kurivo bty uztikrinamas ,eu-LISA"
bendradarbiavimo veiklos suderinimas su suinteresuotyjy subjekty politika ir veikla. Nors Agentira émési
bendradarbiavimo veiksmy TVR srityje su ES institucijomis ir kitomis TVR agentdromis, Agentirai reikia déti
daugiau pastangy siekiant Sivo pozitriu uztikrinti geresnj koordinavima su valstybémis narémis valdyboje ir su
Komisija.

1.4. Svarba ir pridétiné verté

Sio kriterijaus tikslas — istirti, kiek Agentdros jsteigimas yra naudingas, kalbant apie efektyvuma ir veiksminguma,
palyginti su ankstesne operatyvine tvarka.

4.1 klausimas. Kokia yra veiksmy Agentiaros lygmeniu nauda operatyviniu ir strateginiv poZigriu?

jsteigus viena valdymo organga, kuris valdyty trijy IT sistemy operacijas, savaime uztikrinama didelé pridétiné verte,
tad Agentira veiksmingai ir efektyviai jgyvendina savo uzduotis. Taigi bendroji ,eu-LISA" pridétiné verté logiskai
labai priklauso nuo jos gebéjimo veiksmingai ir efektyviai jvykdyti jos pagrindines uzduotis. Svarbiausi ,eu-LISA"
pridétinés vertés elementai yra ekspertiniy ziniy kaupimas, sinergijos panaudojimas sujungiant sistemas ,po vienu
stogu" ir lankstesnés operatyvinés struktiros sukdrimas.
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4.2 klausimas. Kiek ,,eu-LISA" yra veiksmingesné siekiant rezultaty, palyginti su ankstesniais laikotarpiais ir
esama arba alternatyvia nacionaline ar ES lygmens tvarka?

Lyginant su sistema EURODAC (t.y. vienintele sistema, dél kurios galima padaryti tokj palyginima) susijusias
sgnaudas prieS Agentdros jsteigima ir po jo, vertinime nenustatyta su Agenturos sukdrimu susijusi ekonomija ir
sgnaudos atrodo didesnés. Nors sanaudy skirtuma tam tikrais atvejais galima paaiskinti su sistemomis susijusiomis
uzduotimis (t.y. uzduotimis mokymo srityje, patariamosios grupés posédziuose), bendro lyginamojo sanaudy
vertinimo atlikti negalima dél sanaudy dokumentavimo skirtumy (pvz., centriniame padalinyje ir atsarginiame
centriniame padalinyje, kokybés uztikrinimo srityje, su aparatine ir programine jranga susijusias sgnaudas).
Atliekant veiklos sanaudy palyginima nustatyta, kad ateityje Agentirai reikia uztikrinti aiSky kiekvienos sistemos
sanaudy dokumentavima, kad bty galima patikrinti, ar pavyksta didinti veiksminguma.

4.3 klausimas. Kiek ,,eu-LISA" pavyko padidinti valstybiy nariy dalyvavimg Agentdrai patikéty sistemy operacijy
valdymo ir plétojimo veikloje?

Apskritai kalbant, vertinime atkreipiamas démesys j teigiama iSvada dél nacionalinio lygmens suinteresuotyjy
subjekty dalyvavimo ir bendravimo lygio. Agentdros valdymas padeda uztikrinti nacionaliniy valdZios institucijy
rysiy ir dalyvavimo kokybe ir tai, kad valstybéms naréms, kurios turi dalyvauti Agentdros veikloje, boty sukurta
platforma ir bty atsizvelgiama j jy poreikius.

Nors patariamosios grupés valstybéms naréms dalyvaujant yra svarbus ir vertingas forumas, atliekant vertinima
nustatyta, kad tose grupése sukauptas ekspertines Zinias bity galima geriau panaudoti dialogo su nacionalinémis
valdzios institucijomis kokybei pagerinti. Tai galéty boti uztikrinta parengus gaires patariamosioms grupéms ir
nustatant pagrindinius patariamyjy grupiy tikslus.
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VIII priedas. Konkreciai su Il dalimi susijes priedas

Nustatyti rizikos veiksniai

Toliau lenteléje prioritetine tvarka pateikti ,eu-LISA" esantys pagrindiniai keturi bendrieji rizikos veiksniai, nustatyti

remiantis 2016—2017 m. atlikto rizikos vertinimo rezultatais.

Padétis Pavadinimas
prioritety
skaleje
1 rizikos Dél galimy sunkumy vykdant Strasbro bUstinés plétimo projekta gali biti nepasiekti
veiksnys | pageidaujamirezultatai.
2rizikos | Statutiniy darbuotojy trikumas gali turéti neigiamos jtakos Agentdrai paskirty uzduodiy vykdymui
veiksnys | arba jos gali bUti net nejvykdytos.
3 rizikos Trukstant 24/7 paramos bendrosioms paslaugoms, gali nebGti galimybés naudotis bendrosiomis
veiksnys | paslaugomis 24/7.
4 rizikos , , . L L
. Tinkamumas finansuoti pazangiai valdomy sieny jgaliojimo susitarima.3®
veiksnys

Vidaus kontrolés standartai

Jgyvendinimo
. L. . bUsena Toliau vykdomy arba
Veiksmy, kuriy imtasi . .
. L O e konkreciy mety 2018 m. planuojamy
Numeris | Pavadinimas 2017 m. siekiant uZztikrinti L L .
_ pabaigoje pagrindiniy veiksmy
atitiktj, santrauka ]
(jvykdyta / santrauka
vykdoma)
Remiantis 2017 m.
Prireikus misijos tikslai buvo E;?(agzsacuc\)/sald "o Iy\?;?kelgz
1VKS Misija atnaujinti Ir pranesti | Jvykdyta releltatais bUZ visapusiskai
L ’
organizacyoje. atnaujinti  Agentdros  ir
subjekty misijos tikslai.
Bus visapusiskai jgyvendinta
o . informavimo procedura,
Buvo retqullarllal rengiamos darbuotojai oficialiai
Etineés ir darbuojco]Q . informuotumo pripazins etikos sistema, bus
2 VKS organizacijos | 2P'¢ etlk'os s'|s'.ce.mos aspglktq Vykdoma paskirtas pataréjas etikos
) laikymasi didinimo sesijos. Klausimais ir b
vertybés Stengtasi atnaujinti etikos ausimais Ir bus surengta
sistern apklausa, siekiant jvertinti
2 darbuotojy  informuotuma
etikos sistemos srityje.
Vadovai pateiké informacijg, Reikia toliau latoti
kurios reikéjo siekiant kompetencijy siftemq
. . B !
Darbuotoi SUde\I"II’]-tI pgrson.alq. Sl.J "e.U jskaitant informacija  apie
L) LISA" tikslais bei prioritetais, ininas areinas
3 VKS paskirstymas ir taikoma darbuotojy | Vykdoma g 9 P g.
o i . vykdanciy darbuotojy
irjudumas atrankos j laisvas darbo vietas iqod3i ind3i b
. . Jguazius, grindziama ent
vidaus tvarka, kuria siekiama Areigine instrukciia ir eu-
uztikrinti Agentdroje judumo EISA“gv kdoma veilila "
galimybe Y '

3% 2017 m. rugpjdcio 10 d. Migracijos ir vidaus reikaly generalinio direktorato Ex skyrius oficialiu pranesimu vykdomajam direktoriui patvirtino,
kad ,eu-LISA" parengta galutiné ataskaita dél pazangiai valdomy sieny operacijy priimta.
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Veiksmy, kuriy imtasi

Jgyvendinimo
bisena
konkreciy mety

Toliau vykdomy arba
2018 m. planuojamy

Numeris | Pavadinimas 2017 m. siekiant uztikrinti L. o .
L pabaigoje pagrindiniy veiksmy
atitiktj, santrauka ;
(jvykdyta / santrauka
vykdoma)
Darbuotojy 2017m. baigtas  kasmet
vertinimas ir atlle.kc?mas darbuc?tOJq 2018 m reikia atlikti metinj
4 VKS P vertinimas (jskaitant | Jvykdyta . .
kvalifikacijos . o darbuotojy vertinima.
o darbuotojy mokymo poreikiy
kelimas nustatyma).
Agenturoje remiantis
taikytinomis gairémis
parengtas ,eu-LISA"
programavimo dokumentas
(anks¢iau— metiné darbo
programa), grindziamas
auksciausio  lygio vadowvy, Be to, 2018m. Agentira
Tikslai ir vidutinio lygio vadowvy ir siekia pateikti planavimo
veiklos darpuptgjg dialogu“ sieki.’i\nt dokumentus pagal stgigimo
5 VKS rezultaty UZtIkI‘IntI,. Ifad s “butlg Jvykdyta reg!amentq, geriausios
. suprastas ir uz jj bty prisiimta patirties pavyzdzius ir
vertllnllrr.m atsakomybé. ~€U-LISA" suinteresuotyjy subjekty
rodikliai suinteresuotiesiems poreikius, susijusios su laiku,
subjektams pateikta metiné mastu ir kokybe.
veiklos ataskaita, jskaitant
visa reikiama iSsamig
informacija. Agentira
priziOréjo su valdyba sutartus
bendruosius pagrindinius
veiklos rezultaty rodiklius.
i7i . ik N
Rizikos ;Z;Zj:;'ibuvzzikos \tzlldonr:z 2018 m. turi biti surengtas
6 VKS valdymo , " ym Jvykdyta kitas praktinis rizikos valdymo
sistema ir surengtas praktinis ceminaras
procesas rizikos valdymo seminaras. ]
Prireikus buvo atitinkamai
pakeista Agentiros
organizaciné struktdra, pvz.,
perskl'rs.tant uzduotis .tarp Bus uzbaigtas su slaptumu
i padaliniy  arba  skyriose susijusiy funkcijy vertinimas ir
Organizaciné | jsteigiant naujas tarnybas. Juste T )Y .
7 VKS _ o . Vykdoma bus toliau jgyvendinama
struktdra Parengta istekliy paieSkos s S 7 .
L ; iStekliy paieskos ir bendroji IT
strategija ir bendroji IT stratediia
strategija.  Prireikus  buvo gua
persvarstomas  vykdomojo
direktoriaus sprendimas dél
jgaliojimy perdavimo.
Buvo  pradéta  bendryjy
I katal jini
pas.vauglg' ata 9o navjinimo Bendryjy paslaugy katalogo
atsizvelgiant |  naujas/ . . .
I . naujinimo veikla bus tesiama
pakitusias paslaugas ir (arba) . .
Procesai ir . o . 2018 m. Jeigu jmanoma,
veiklos  poreikius  veikla. _ : .
8 VKS ) Vykdoma Agentdra toliau rems veiklos
procediros Duomeny apsaugos .
o procesus jdiegdama
pareiginas kasmet o .
. automatizavimo ir IT
persvarsto procesus ir .
_ - funkcijas
procediras pagal metinj

duomeny apsaugos norminj
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Veiksmy, kuriy imtasi

Jgyvendinimo
bisena
konkreciy mety

Toliau vykdomy arba
2018 m. planuojamy

Numeris | Pavadinimas 2017 m. siekiant uztikrinti L. . .
. pabaigoje pagrindiniy veiksmy
atitiktj, santrauka .
(jvykdyta / santrauka
vykdoma)
dokuments / plang,
siekdamas uztikrinti, kad bty
atitinkamai taikomi duomeny
apsaugos reikalavimai.
PriziGrimas visapusiskai
sudarytas iSimciy ir (arba)
nukrypimy registras ir susije
procesai.
Laikydamasis nustatyty
botiniausiy  reikalavimy ir
pagal poreikj vykdomasis
Padaliniai  (departamentai, dll'e.ktOI’IUS pranes - apie t?et
L kokius  galimus  svarbius
skyriai, tarnybos) PD . T
. . o klausimus,  susijusius  su
jgyvendino  struktiriskai ir i K | di .
Valdymo nuosekliai. Nustatytas vidaus - kontrole, auditu ir
9 VKS e . ) Jvykdyta OLAF tyrimais, ir svarbias
priezilra konkretus ataskaity teikimo s . .
v . . biudzeto ir finansy
procesas pazangai vertinti. . St
. . problemas, kurios gali turéti
Pagal nustatytus reikalavimus o . v
el R, poveikj jo padédiai
uztikrinami mainai su OLAF. b o
Agentiroje arba patikimam
asignavimy valdymui arba
galéty sutrukdyti pasiekti
nustatytus tikslus
Buvo igyvendinamas
Agentiros veiklos testinumo
uztikrinimo planas, taip pat
uztikrintas reguliarus
ataskaity teikimas veiklos Toliau perziGrima ir prireikus
testinumo klausimais atnaujinama Agentuoros
vadovybés lygmeniu. Atliktas veiklos testinumo uZztikrinimo
10 VKS Veiklos ir tinkamai dokumentuotas Jvykdyta dokumentacija ir bus vykdomi
testinumas didelés apimties IT sistemy taikytini perziGros procesai,
veiklos testinumo uztikrinimo susije su didelés apimties IT
plany  metinés  perzidros sistemy veiklos testinumo
procesas. Buvo surengtas uztikrinimo planais.
kasmetinis mokymas apie tai,
kaip tinkamai elgtis, jei bty
pradétas  taikyti  veiklos
testinumo uztikrinimo planas.
Nauji Agentiros darbuotojai
yra instruktuojami ir mokomi, - o
Dokumenty kaip tvarkyti dokumentus ir Bus  [diegta  elektroniné
11 VKS Jvykdyta dokumenty tvarkymo
tvarkymas bylas, yra parengtas byly sistema
rengimo planas ir sukurta '
archyvavimo politika.
Prireikus vidaus ir iSorés Bus toliau rengiami ir
komunikacijos strategija ir plétojami vidaus
Informavimas | veiksmy planai tikslinami ir informaciniai leidiniai,
12 VKS ir SIUO. .'EI|.<S|U at||<.ekan.1.as Jvykdyta atltlr?k.antys . Personalg
pasitenkinimo komunikacijos poreikius. Apskritai bus is

komunikacija

veikla tyrimas. Vykdant iSorés
komunikacijos veiklg visais
atvejais laikomasi nuostaty

dalies kei¢iama vidaus ir
iSorés komunikacijos
strategija ir veiksmai Sioje
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Veiksmy, kuriy imtasi

Jgyvendinimo
bisena
konkreciy mety

Toliau vykdomy arba
2018 m. planuojamy

Numeris | Pavadinimas 2017 m. siekiant uztikrinti L. o .
L pabaigoje pagrindiniy veiksmy
atitiktj, santrauka ;
(jvykdyta / santrauka
vykdoma)
dél autoriy teisiy ir jos yra srityje atsizvelgiant | veiklos
pakankamu mastu poreikius ir taikytinas
patvirtintos ~ dokumentais. taisykles. Vykdomasis
Buvo jgyvendinama vidaus direktorius ir toliau kas
komunikacijos strategija ir ketvirtj rengs susirinkimus,
metinis strategijos kad galéty pranesti aktualius
jgyvendinimo planas. klausimus.
Saugumo tarnyba parengé IT
saugumo plang; jis buvo
patvirtintas  ir prizidrimas
laikantis reikalavimy.
Vykdomasis direktorius bent
kas ketvirtj rengé
susirinkimus,  kad  galéty
pranesti aktualius klausimus.
Apskaitos duomeny kontrolés
VKS vadovas prireikus bus
naujinamas. Leidimus
Apskaita ir suteikiantys pareigunai
13 VKS finansine Talkom.as apskaitos duomeny Jvykdyta dalyvaus speaal!uose
] .| kontrolés VKS vadovas. mokymo kursuose, kurivose
atskaitomybeé jiems bus suteikiama
nauvjausia informacija apie
susijusius  teisés aktus ir
procesus.
Bus  jgyvendinamas = 31
straipsnio vertinimu
Veiklos Buvo atliktas  Agentidros grindziamas veiksmy planas.
14 VKS vertinimas vertinimas pagal steigimo | Jvykdyta Be to, Agentlra sustiprino
reglamento 31 straipsnj. pajégumus, kad galéty atlikti
konkrecios veiklos exante
vertinimus.
Buvo surengta informavimo Bus surengta informavimo
sesija, kurioje darbuotojai sesija, kurioje darbuotojai
supazindinti su VKS sistema, supazindinti su VKS sistema,
jskaitant  ataskaity  apie jskaitant  ataskaity  apie
kontrolés veiklos trokumus kontrolés veiklos trokumus
teikimo ir iSimtiniy atvejy/ teikimo ir iSimtiniy atvejy/
Vidaus reikalavimy nesilaikymo reikalavimy nesilaikymo
kontrolés atvejy registravimo ir atvejy registravimo ir
15 VKS , informavimo ~ apie  juos | Jvykdyta informavimo ~ apie  juos
sistemy _ : _ .
o procediras. Buvo atlikta procediras.  Bus  atlikta
vertinimas vadovy apklausa / vadovy apklausa /
jsivertinimas ,eu-LISA" jsivertinimas ,eu-LISA"
vidaus  kontrolés sistemy vidaus  kontrolés sistemy
veiksmingumo klausimais, o veiksmingumo klausimais, o
atitinkami  rezultatai buvo atitinkami  rezultatai  bus
pristatyti bendrojoje metinéje pristatyti bendrojoje metinéje
veiklos ataskaitoje. veiklos ataskaitoje.
16 VKS Vidaus audito | vidaus audito struktdra veikia Jvykdyta Vidaus audito struktdra toliau

struktOra

ir derina savo darbg su Vidaus

veiks ir derins savo darbg su
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Numeris

Pavadinimas

Veiksmy, kuriy imtasi
2017 m. siekiant uztikrinti
atitiktj, santrauka

Jgyvendinimo
bisena
konkreciy mety
pabaigoje
(jvykdyta /
vykdoma)

Toliau vykdomy arba

2018 m. planuojamy

pagrindiniy veiksmy
santrauka

audito tarnyba. |gyvendintas
metinis audito planas ir
parengta metiné  vidaus
audito ataskaita.

VAT. Bus parengtas metinis
audito planas ir metiné vidaus
audito  ataskaita.  Vidaus
audito kokybés uztikrinimo ir
gerinimo programa
jgyvendinama pagal
atitinkamas veiksmy gaires.
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IX priedas. Finansiniy ataskaity projektai

‘ 1 LENTELE. ,.eu-LISA* BALANSAS

BALANSAS

2017 m.

2016 m.

Al ILGALAIKLS TURTAS

A L1, Mematerialusiz turtas

A2, Tutas, jrandga v jrendinizi

Al TRUMPALAIKIS TURTAS

A2, Trumpalaikizs idankstinis finanzsavimas

A L3 Trumpalaikés zu pardavimu susijusios plaukos ir su pardayimu
nesusijusios astgautinos sumos

A LG, Pinigai ir pinigy ekvivalentsi

57 262 022.00

28783 75100
27 47327100
23304 87218

6536 474 25

16 7ES 397 .90

51 357 44525

35 733 407.00
15 664 041.29
35979 699.46

16 740 739.99

19238 95947

TURTAS

80 566 894.18

87 377 147.75

Pl TRUMPALAIKIAL SIPAREIGOJIMAL

P4, Trumpalaikes moketinos sumos

(71 479 266 67)

(71 473 075.79)

(20 094 245 34)

(9677 059.01)

P53, Trumpalaikés sukauptos sgnaudos ir basimyy lakotarpiy pajamos (157 .88) (1047 176,33
|SIPAREIGOJIMAI (71 479 266.67) (20 094 245.34)
GRYNASIS TURTAS (TURTAS ATSKAICIUS ISIPAREIGOJIMUS]) 9 087 627.591 67 282 902 .41
P2, Sukauptas perteklius f deficitas (67 282 902.41) (42 213 38917

Mepaskirstytasis centralizuotas (perteklius) / deficitas™

58 155 27490

(25 069 513.24)

IS YISO

Aiskinamosios pastabos (neprivalomos):

1ir 2 lentelése nurodyti 2017 m. duomenys yra preliminarQs, nes Siuo metu jie dar rengiami. Galutiniai duomenys,
kaip ir balansuojamosios subsidijos / bisimyjy laikotarpiy pajamy suma, kuri dar nurodoma P.ll.4 dalyje, dar
nepateikti ataskaitoje. Trumpalaikés mokétinos sumos Jau parengtas preliminarias ir véliau— galutines
ataskaitas dar turi patikrinti Audito ROmai. Taigi gali bti taip, kad po Audito RUmy audito Siose lentelése

pateikiamos sumos turés biti koreguojamos.
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2 LENTELE. ,eu-LISA“ PELNO IR NUOSTOLIO ATASKAITA

PELNO IR HUOSTOLIO ATASKAITA

2017 m.

2016 m.

II.1. PAJAMOS

(4 637 441.28)

(36 529 G16.63)

I1.1.1. 5U PARDAYIMU MNESUSUUSIOS PAJAMOS

I11.1.6. KITOS SU PARD AWMU MESUSUSIOS PAJSIMOS
11112, PARDAWIMO PAJAMOS

I11.2.2. KITOS PARDAYIMO PAJAMOS

(4 621 210.00)

{4 621 210.00)
(16 231.28)

(16 231.28)

(86 465 167.04)

(36 465 167.04)
(54 649.59)

(54 5439.59)

I1.2. ISLAIDOS

B2 832 716.18

61 460 303.39

112, ISLAIDDS
1.2 A0 KITOS IELAIDOS
1.2 3. SU KITOMIS AGENTOROMIS IR IETAIGOMIS (M) SUSIJUSI0S [ELAIDOS
1.2 B, SU PERSOMALL IR PENSIOMS SUSLUSIOS ISLAIDOS
112 5. FIRARSAIMO 1SLAIDOS

B2 832 716.18

27 086 372497
21 498 31501
14 245 567 99

96021

61 460 303.35

22783593389
2373517545
12M7031.73

1538.32

PELHO IR HUOSTOLIO ATASKAITA

58 193 274.90

{25 069 513.24)

Aiskinamosios pastabos (neprivalomos):

1 ir 2 lentelése nurodyti 2017 m. duomenys yra preliminarGs, nes Siuo metu jie dar rengiami. Mety pabaigos
atskyrimo ir (arba) atidéjimo duomenys, kaip ir subalansavimo / veiklos subsidijos patvirtinimas, dél kuriy pajamy
duomenys labai pagerés, j ataskaitg dar nejtraukti. Jau parengtas preliminarias ir véliau — galutines ataskaitas dar
turi patikrinti Audito ROmai. Taigi gali bUti taip, kad po Audito RUmy audito Siose lentelése pateikiamos sumos

turés biti koreguojamos.
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Pastaba: BiudZeto rezultato ataskaitoje pateiktus duomenis dar turi patvirtinti Migracijos ir vidaus reikaly

generalinis direktoratas. Kai duomenys bus patvirtinti, skilties ,Komisijos subsidija. Agentira registruoja sukauptas

pajamas, o Komisija — sukauptas islaidas" turinys bus perkeltas j pelno ir nuostoliy ataskaitg kaip pajamos.
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X priedas. Metine veikla ir rodikliai

Ar pasiektas

susijusi parama.

teikimas

scenarijy procentiné dalis.

Ar konkretus . . metinis VRR
N Jei tikslas nepasiektas .
Pagal  2017m.  darbo Konkreti 2017 m darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas, tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas 017 m. pasiektas? lgyv ... ' | Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama / X ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, R kodél
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodél pasiektas /
igyvendinamas) virsytas /
atsiliekama)
Vern\iikimoi?sh sirz:r(‘jn(:)t'lz Sistemos EURODAC operacij Uztikrinta  atitiktis ~sistemos
1 2.1.3 P o ) P e Taip Néra informacijos. EURODAC susitarimams dél | Pasiektas Néra informacijos.
EURODAC teikiamomis | valdymas .
. paslaugy lygio.
paslaugomis.
VN gali naudotis it s
2 2.1.4 patikimomis sistemoje VIS | VIS operacijy valdymas Taip Néra informacijos. UZt.Ikrmta .atltlktls YIS Pasiektas Néra informacijos.
L . . susitarimams dél paslaugy lygio.
teikiamomis paslaugomis.
VN gali naudotis it i
3 2.1.5 patikimomis sistemoje BMS | BMS operacijy valdymas Taip Néra informacijos. Uzt.|kr|!'1taat|t|kF|55|stemosBMS Pasiektas Néra informacijos.
s . ; susitarimams dél paslaugy lygio.
teikiamomis paslaugomis.
VN gali naudotis ol .
4 2.1.6 patikimomis sistemoje SIS Il | SIS Il operacijy valdymas Taip Néra informacijos. UZt.Ikrl.nta a.1t|t|kt|s SIS” Pasiektas Néra informacijos.
o . : susitarimams dél paslaugy lygio.
teikiamomis paslaugomis.
Pirmas SIS Il konkurso
etapas igyvendintas.
Antras SISl konkurso
Finiy  perdavimas  ir | DoN operacy valdymas etapas jgyvendinamas. | i s atitiktis SIS I
) ) . (peréjimas prie naujos SISl . Véluoja su SIS . . ) . o .
5 2.1.7. palankios aplinkos naujam .. Lo Jgyvendinamas T e susitarimams dél paslaugy lygio | Siekiama Néra informacijos.
rangovui sudarymas technineés priezidros techninés priezidros b0 peréjimo
sutarties) sutartimi susijusi veikla, ’
jskaitant AFIS, peréjima
rekomenduojama atidéti
trims ménesiams.
VN teikiama visapusiska su . Testavimo etapo  pabaigoje
. .~ | SISIl testavimo paslaugy . o . oy . - . o .
6 2.1.8 SISII naudojimu  susijusi - . . Taip Néra informacijos. visiskai pasitvirtino testavimo | Pasiektas Néra informacijos.
teikimas valstybéms naréms ) .
parama. atvejy scenarijai.
VN teikiama visapusiska su | Sistemos EURODAC Testavimo etapo  pabaigoje
7 2.1.9 sistemos EURODAC | testavimo paslaugy teikimas | Taip Néra informacijos. visiskai pasitvirtino testavimo | Pasiektas Néra informacijos.
naudojimu susijusi parama. | valstybéms naréms atvejy scenarijai.
VN teikiama visapusiska su . RO .
8 2.1.10. VIS/ BMS  naudojimu VIS / BMS testavimo paslaugy Taip Néra informacijos. Sékmingai jvykdyty testavimo Pasiektas Néra informacijos.
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Ar pasiektas
Ar konkretus . L. . metinis VRR
L Jei tikslas nepasiektas .
R PR CEND Konkreti 2017 m darbo TG EED arba  jgyvendinimas, LLE Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. | Nuoroda | programa reikalaujamas e pasiektas? 19yVendinimas, | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama / X ! R !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodél
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
Kai tinkama, optimizuoti Dél sistemos EURODAC | Galima susipazinti su
sistemy struktrg, didinant ; SISI techniné . . N
jy pakartotinj naudojima: r - echnines | taikomosios programos versijy
- . prieziuros sutarciy | igleidimo planais. Dél sistemos EURODAC ir SISl
- gerinti planavimo, pokyciy dar negalima : : v o . y. o
sutardiy valdymo ir baigti rengti 2018 m Galima  naudotis  pokyciy techninés priezidros sutarciy pokyciy
R e . - "9 °ng " | valdymo registru. dar negalima baigti rengti 2018 m.
operacijy biudzeto veikly; Operacijy skaitiaus, rezultaty taikomosios programos o o L ) ; ) SR
o IS .5 S . I Pateikti patikslinti scenarijai ir | Jgyvendinama | taikomosios programos versijy isleidimo
9 2.1.11. — teikti parama veiklai, | ir pajégumy didinimas | Jgyvendinamas versijy isleidimo plany. . | . . ? .
. S : - o ) : priemonés, kurios naudojamos | S plany. VIS taikomosios programos
siekiant didinti pajégumus ir derinant paslaugy pakeitimus VIS taikomosios L AR R .
PR ) . " prasomiems statistiniams versijos isleidimo planas bus parengtas ir
da||J|mqs| mformacua programos versijos X o v X . X - .
Bl e duomenims teikti. iSplatintas valstybéms naréms pirmajj
(mokymas, metiniy isleidimo  planas  bus } T o 2018 m. ketvirti
ataskaity teikimo sistema); parengtas ir iSplatintas | SU §U|nteresu9ta|5|a|s SUPJekt?_'S ' b
— gerinti ataskaity teikimo valstybems narems SU.SItarta . cheI daugiametiy
gebejimus. pirmajj 2018 m. ketvirtj, | veiksmy gairiy.
Tinkamai parengta Bet kokia skubi veikla, kurios
10 2.1.15. ,,nepl.a‘nuotleTﬁs ) ) Neplanuoty CBS pakeitimy Taip Néra informacijos. relk!a mtis, l!vykdyta ‘be Pasiektas Néra informacijos.
pakeitimams finansuoti | valdymas papildomo skubiy reagavimo
skirta biudzeto eiluté. veiksmy biudZzeto.
Bgzme gepos I nasumo ProJ.EI.(tO. uzbalglmas.§|eklant . Perkelta i 2017m. PD | Kokybés, biudzeto, tvarkarascio . Perkelta i§ 2017m. PD j 2018 m. PD,
plétra siekiant, kad SISIl | padidinti SISIl pajéguma/ | Néra 2018 m. PD, 2017m. | . . L ) : Néra o .
11 2.1.16. : . A o . . . . ir taikymo srities reikalavimy | . . 2017m. rugséjo 14d. sprendimas
sistema deréty su | pagerinti sistemos veikimg/ | informacijos. rugséjo 14 d. sprendimas laikymasis informacijos. NF. 91/201
padidéjusia gebos paklausa. | suderinti funkcijas Nr. 91/2017.3 Y ' -9 7
SISl centriné sistema
SIS geriau atitinka | suderinta  atsizvelgiant |
12 2.1.17. suinteresuotyjy  subjekty | naujus/ pakitusius naudotojy | Taip Néra informacijos. Tikslo pasiekimo laikas ir mastas. | Pasiektas Néra informacijos.
poreikius. poreikius (tesiama 2016 m.
veikla)
SIS I skirto sprendimo budo Su AFIS susijusiy kokybés,
13 2.1.18. ISplésti SIS Il pajégumai. AFIS jgyvendinimas (tesiama | Jgyvendinamas Néra informacijos. biudzeto, tvarkarascio ir taikymo | Siekiama Néra informacijos.
2016 m. veikla) srities reikalavimy laikymasis

¥ ,,eu-LISA" 2017 m. bendrojo programavimo dokumento (jskaitant metine darbo programa) 2016-110 REV 2 pakeitimas, pirmiausia —2.1.16 veiklos , Projekto uzbaigimas siekiant padidinti SIS Il pajéguma / pagerinti sistemos veikima /
suderinti funkcijas" jgyvendinimo perkélimas i$ 2017 m. j 2018 m. ir Siai veiklai 2017 m. numatyty istekliy perskirstymas.
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Ar pasiektas
Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programg reikalaujamas 017 m. pasiektas? lgyvendinimas, Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama / . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodél
metinis rezultatas (Taip /ne/ . pasiektas /
. . kodél g
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
Auksto lygio eksperty
grupés ataskaita buvo
baigta rengti 2017 m. v . . )
gegusés mén. pradsioje. | Veikla  vykdoma laikantis Quksto Iyt_g)lq eksperty grupes ataskaita
. I Atsizvelgiant j tai, kad techninés uzduoties. wo ‘algta v-r.engtl |, 20t7m.
Tyrime bus aiskiai W vl . . geguzés mén. pradZioje. Atsizvelgiant |
. " . o . . . #€U-LISA" istekliai jau | Parengta sutarty kokybés lygj . wive L ps L
jvardijamos  jdomiausios | Tyrimas apie SIS Il sgveikuma . : . . S . o . . tai, kad ,eu-LISA™ istekliai jau jtraukti j
) . oy T . Néra jtraukti i jvairias | atitinkanti tyrimo ataskaita. Néra S ) S L
14 2.1.19. galimybés,  uZztikrinancios | su kitomis didelés apimties IT informaciios caveikumo iniciatyvas ir ] informaciios jvairias sgveikumo iniciatyvas ir j du
saveikuma su  kitomis | sistemomis 1os- d?; renqiamus Koznisi'oi DOkL.’mej‘taS' kL"”'U_O 1051 rengiamus Komisijos pateiktus
sistemomis ES lygmeniu. ateikt?Js asiolvmus ﬂjél p?grlndz'lama 'pa.gval technlnej'e pasidlymus dél saveikumo, $iuo metu
spz;veikumg §iu{> ety qud.uotyf(el aP'breZtT_i koklyll(ﬁ)es néra skirta istekliy, kad bity galima
' ygio reikalavimus atlikta veikla. ati & ;
néra skirta istekliy, kad pradetisia veikla.
bity galima pradéti Sia
veikla.
Poveikio vertinimo
vis |r”BMS patobullnt.o's o . . ata.ska.|ta bUYO pat.t.alkta, Kokybés, biudzeto, tvarkarascio
atnaujintos, kad atitikty | BMS  operacijy pralaidos . patikrinta ir priimta. | . . e ) . - _ "
15 2.1.20. ) L - s Taip v . ir taikymo srities reikalavimy | Siekiama Néra informacijos.
veiklos poreikius ir teisés | derinimas 2017 m. gruodzio mén. laikyrmasis
akty pakeitimus. buvo pasirasyta konkreti Y '
igyvendinimo sutartis.
Poveikio vertinimo
vis |r”BMS patobulmt.o's o . . ata.ska.lta buyo patielkta, Kokybés, biudzeto, tvarkarascio
atnaujintos, kad atitikty | VIS  operacijy  pralaidos . patikrinta ir priimta. | . . e ) . - _ "
16 2.1.21. ) L . .. Taip ¥ . ir taikymo srities reikalavimy | Siekiama Néra informacijos.
veiklos poreikius ir teisés | derinimas 2017 m. gruodzio mén. laikymasis
akty pakeitimus. buvo pasirasyta konkreti Y '
igyvendinimo sutartis.
Poveikio vertinimo
VIS |r“BMS patobulmt.o.s ir . ata.ska.lta buyo pat.glkta, Kokybes, biudzeto, tvarkara&io
atnaujintos, kad atitikty | BMS duomeny bazés talpos . patikrinta ir priimta. | . . S ) . - _ .
17 2.1.11. ) e L S Taip R ir taikymo srities reikalavimy | Siekiama Néra informacijos.
veiklos poreikius ir teisés | didinimas 2017 m. gruodzio mén. laikyrmasis
akty pakeitimus. buvo pasirasyta konkreti y '
igyvendinimo sutartis.
. . . Buvo  parengtos ir
Ztlia:jiﬁ:gss Pitaodbuhanttitoiskt: VIS / BMS visapusisko patvirtintos dvi poveikio Kokybés, biudzeto, tvarkarascio
18 2.1.23. veiklos poreikius i teisés ;?:t:?r\:r;o platformos | IS dalies V?rtinidn?r EtT-Skait\?f: :;iktarglsrrso srities reikalavimy | Siekiama Néra informacijos.
akty pakeitimus. 9 viena de p‘f"tf) ulinty VIS Y '
ir BMS foniniy duomeny
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Nuoroda

Pagal 2017m. darbo
programg reikalaujamas
metinis rezultatas

Konkreti 2017m. darbo

programos veikla

Ar konkretus
metinis tikslas
pasiektas?
(Taip/ne/
igyvendinamas)

Jei tikslas nepasiektas
arba  jgyvendinimas,
trumpas paaiskinimas,
kodél

Veiklos rezultaty rodiklis (VRR)

Ar pasiektas
metinis VRR
tikslas?
(Siekiama /
pasiektas /
virSytas /
atsiliekama)

Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas,
kodél

baziy, o kita— dél
standartizuoty
visapusisko  testavimo
priemoniy jgyvendinimo
ir pirmojo esamy
testavimo atvejy rinkinio
perkélimo. ISsamus
techninio sprendimo
bodo projektas buvo
pateiktas, persvarstytas
ir patvirtintas. Buvo
sukurtos dvi VIS skirtos
VIS foninés duomeny
bazés; likusios VIS ir BMS
duomeny bazés dar
kuriamos. Buvo pateikti
testy projektavimo
dokumentai ir naudotojy
vadovai.

19

138

VIS pajégumo didinimas
suderintas  su  veiklos
poreikiais ir VIS diegimo
uzbaigimu.

VIS duomeny bazés talpos
didinimas

|gyvendinamas

Siekiant uztikrinti
tolesnius jgyvendinimo ir
patvirtinimo  veiksmus,
reikéjo labai pagerinti
projektavimo

dokumenty ir teikiamy
sprendimo bidy diegimo

proceso  atsekamuma.
#eU-LISA™  turéjo jdéti
daugiau pastangy
siekdama padéti
rangovui pagerinti

organizacija.

Kokybés, biudzeto, tvarkarascio
ir taikymo srities reikalavimy
laikymasis.

Atsiliekama

Siekiant uztikrinti tolesnius techninio
igyvendinimo veiksmus, j projektavimo
ir ankstyvuosius techninius dokumentus
reikéjo jtraukti papildomo turinio ir
reikéjo pagerinti Siy dokumenty kokybe.

38 1-5 veikla jtraukta j 2016 m. metine darbo programg; Sios veiklos jgyvendinimas testas 2017 m.
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Nuoroda

Pagal 2017m. darbo
programg reikalaujamas
metinis rezultatas

Konkreti 2017m.  darbo

programos veikla

Ar konkretus
metinis tikslas
pasiektas?
(Taip/ne/
igyvendinamas)

Jei tikslas nepasiektas
arba  jgyvendinimas,
trumpas paaiskinimas,
kodél

Veiklos rezultaty rodiklis (VRR)

Ar pasiektas
metinis VRR
tikslas?
(Siekiama /
pasiektas /
virsytas /
atsiliekama)

Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas,
kodél

20

Sékmingas techninés
prieziGros sutarties rangovy
darby perémimas; naujasis
techninés priezidros
sutarties rangovas  gali
perimti funkcijas i$ senojo
rangovo.

Darby perémimas i esamy
VIS ir BMS techninés
prieziOros sutarties rangovy ir
jy perdavimas naujiems
rangovams

Taip

Néra informacijos.

Kokybés, biudzeto, tvarkarascio
ir taikymo srities reikalavimy
laikymasis.

Pasiektas

Néra informacijos.

21

Visapusiska VIS atitiktis
teisiniam pagrindui; tolesnis
VIS funkcionalumo
gerinimas siekiant remti
Sengeno konsultacijy /
informavimo procediras.

Vizy kodeksas plius

Taip

Néra informacijos.

Atitiktis  teisiniam  pagrinduj;
sutarty projekto plane nurodyty
etapy laikymasis.

Pasiektas

Néra informacijos.

22

Bendrasis VIS vertinimas
remiantis VIS reglamento
(767/2008) 50 straipsniu ir
Reglamento 810/2009 (Vizy
kodekso) 57 straipsnio 3
dalimi. 2016 m. spalio mén.
Komisija  paragino ,eu-
LISA" pateikti kai kuriy
patobulinimy techninio ir
finansinio poveikio
vertinima.
#~EU-LISA"
remiamasi
pasiolyma
techniniv  ir
poziuriais.

vertinimu  bus
pagrindziant
teisiniu,
finansiniu

Naujos redakcijos VIS
poveikio vertinimas

Taip

Néra informacijos.

Naujos redakcijos VIS poveikio
vertinimas pateiktas iki termino.

Pasiektas

Néra informacijos.

23

Agenturai ,eu-LISA"
skirtame raSte Europolas
nurodé ketings prisijungti
prie VIS iki pirmojo 2018 m.
ketvir¢io.  Bulgarijos ir
Rumunijos pasyvi prieiga
prie VIS svarstoma
Taryboje; sprendimas

EPOL poveikio vertinimas
BG / RO pasyvios prieigos prie
VIS poveikio vertinimas

|gyvendinamas

Veikla vis naujy
naudotojy integravimas.
Europolas  planuojama
vykdyti 2018 m.

EPOL ir
i VIS
pusmecio

Jvertintas
integravimo
2017 m.
poveikis.

BG/ RO
(antrojo
veikla)

Siekiama

Veikla VIS naujy naudotojy integravimas.
Europolas planuojama vykdyti 2018 m.




113 ,eu-LISA" BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

Ar pasiektas
Ar konkretus Jei tikslas nepasiektas metinis VRR
R PR CEND Konkreti 2017 m darbo TG EED arba | er?dinimas slety Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programg reikalaujamas ro ramosveikI:\ ) pasiektas? trom as!gy:aiékinimasl Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ kodél ! pasp !
metinis rezultatas prog (Taip/ne/ kodér P ! pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
turéty boti  priimtas ki
antrojo 2017 m. ketvircio.
Geresnis sistemos Sistemos EURODAC Gebos rezervas, kuris
24 2.1.25. EURODAC darbas patobulinimy jgyvendinimas | Taip Néra informacijos. nustatomas pagal metines | Pasiektas Néra informacijos.
' (pajégumo atnaujinimas) prognozes.
Sistema EURODAC atitinka | Sistemos EURODAC i b -
naujas teisines nuostatas. reforma - funkcijy pakeitimai Jei P .patV|rt‘|ntas ) - . _— . I
. . . . . naujas teisinis pagrindas | Nustatytos projekto apimties, Jei bus patvirtintas naujas teisinis
Sistemos EURODAC dydis | ir gebos didinimas (kuris turi . € » Dar
25 2.1.26. tink i kY ¢ | boti  juykdytas, jei bus Dar netaikoma. (naujos redakcijos | biudzeto ir tvarkarascio netaikomna pagrindas (naujos redakcijos EURODAC
yra inkamas  siekian s . . .
jgyvendinti naujas teisines | priimtas atitinkamas teisés rEeUFIzaOmDeﬁfas) laikymasis. reglamentas).
nuostatas. aktas) g ’
gjgjli(;so SIStemos;Ski;:":Z Jei bus patvirtintas
mechanizmui kl'?rimas )(lturi naujas teisinis pagrindas | Nustatytos projekto apimties, Dar Jei bus patvirtintas naujas teisinis
26 2.1.27. Veikianti nauja sistema. boti v kdon;as ‘eiqu bus Dar netaikoma. (naujos redakcijos | biudzeto ir tvarkarascio netaikoma pagrindas (naujos redakcijos EURODAC
Y 1 J g . EURODAC laikymasis. ' reglamentas).
patvirtintas pasiGlymas dél reglamentas)
reglamento ,,Dublinas IV") 9 :
4€U-LISA" prisiima visiskg | ,DubliNet" integracija - Jei bus patvirtintas
veiklos  atsakomybe uZz | operacijy valdymas (turi boti naujas teisinis pagrindas | Nustatyti ,DubliNet" susitarimo Dar Jei bus patvirtintas naujas teisinis
27 2.1.28. +DubliNet" — paramos | vykdomas, jei bus priimtas | Darnetaikoma. (naujos redakcijos | dél veiklos paslaugy lygio netaikoma pagrindas (naujos redakcijos EURODAC
modelis  suderintas  su | naujos redakcijos EURODAC EURODAC rodiklius ir jy laikytis. ' reglamentas).
kitomis sistemomis. reglamentas) reglamentas).
Palengvinti sienos kontrole veU-LISA™ 2017 m. vykdé 4eU-LISA*  2017m. vykdé svarbig
visose Sengeno  erdvés svarbig parengiamaja parengiamgjg veiklg: jsteigé specialig
. . .y veikla: jsteigé specialia ) ) : ) .
valstybése, jskaitant s Néra i okt Pagal sutartg plang projekto Néra vidaus projekto grupe, kuriai pavesta
28 2.1.32. esmés automatizuotg | AIS kirimas . - vidaus: projekto grupe, | mer pasiekty rezultaty | . - vykdyti visg galimag parengiamajj darba
L ) .. informacijos. kuriai pavesta vykdyti L . informacijos. ) ) e EE
asmeninés informacijos ) i ! ~. | procentiné dalis. rengiant  technines  specifikacijas,
tvarkyma laikantis  visy VIsg galima parenglamall jdarbino batinus specialistus ir pradéjo
L . darbg rengiant technines . Sl L
susijusiy ES teisés akty.3 specifikacijas, _jdarbino visg su vieSaisiais pirkimais susijusia

39 Parengiamasis AlS jgyvendinimo darbas vykdytas taip, kaip planuota. Buvo parengti rezerviniai jdarbinimo sarasai. Buvo pradétas pirmasis viesyjy pirkimy proceddros etapas. Su iSsamiomis techninémis AlS specifikacijomis susijes
darbas vykdytas taip, kaip planuota. Agentira daug padéjo Komisijai rengiant AlS reglamento 33 straipsnyje nurodyty jgyvendinimo akty projekta.
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Ar pasiektas
Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti  2017m. darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programg reikalaujamas o17 m. pasiektas? 19yVendinimas, | yeiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, Rk kodél
metinis rezultatas (Taip/ne/ . pasiektas /
. . kodél g
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
bdtinus  specialistus ir veikla. Atvykimo ir iSvykimo sistema
pradéjo visg su viesaisiais isigaliojo 2017 m. gruodzio 29 d.
pirkimais susijusig veikla.
Atvykimo ir iSvykimo
sistema isigaliojo
2017 m. gruodzio 29 d.
Kurti ir iSbandyti (naudojant o o
surinktus  duomenis) VIS / Vidutiné procentine
BMS duomeny saugyklos . ) ) informacijos, kurj naudotojas
igavimo — transformacijos Duomeny saugyklos kirimas Atliktas tyrimo | gali gauti, kai jam reikia priimti
S ; siekiant gerinti | Jgyvendinamas projektas; tyrimas ; ; Atliktas tyrimo projektas; tyrimas
— jkélimo (ETL) programine . . sprendimus, dalis. I
29 2.1.33. . - automatizuoty ataskaity | (sutarties baigiamas rengti. e s - Siekiama baigiamas rengti. Rezultatai buvo
jrangy, duomeny  sritis, S T . ; ... | Vidutiné procentiné informacijos v 7
. o teikima ir statistiniy duomeny | klausimas) Rezultatai buvo pranesti . . . pranesti Komisijai.
privalomas teisines . .. R gavimo trukmeés dalis.
taskaitas | Kitkai apibendrinima Komisijai. . ]
ataskartas Ir savarankiskal Patobulinty  veiklos  procesy
naudojama duomeny skaidius.
analizés priemone.
Gerai iSvystytas gebéjimas .Sleklant. . velksmlr?gag Ketvirtgjj 2017 m. ketvirtj
A _ igyvendinimg, supaprastinti .
valdyti patikétus Agentiros . . buvo atliktas
. . =~ | projekty portfeliy valdymo .
portfelio  projektus  ir : . bandomasis platformos L
. procesai. Tolesné platformos . Procentiné j platformg MSP . . .
programas; tai bus . . . MSP  projektas; kartu . . . Projekty perkélimo j platformg MSP
30 2.2.8 ) _ | MSP plétra, iskaitant | Jgyvendinamas perkelty projekty ir (arba) | Atsiliekama v . -
naudinga Agentirai | . . buvo perduotos . pradzia vélavo dél techniniy problemy.
o S integruota planavimg, N R programy dalis
siekiant tapti pripazintu ES ictekli askirstym i uzduotys rengiantis visy
IRT kompetencijos centru ir 1Y p yma . projekty perkélimui
paslaugy teikéju. prf)Jektq tarpusavio pirmajj 2018 m. ketvirtj.
priklausomybe
VN. . ge.‘h . naludotls Nepertraukiamo ir kokybisko . o " Uztikrinta atitiktis susitarimams . o .
31 2.1.1. patikimomis sistemoje CBS L. Saip s Taip Néra informacijos. . ) Pasiektas Néra informacijos.
teikiamomis paslaugomis. CBS veikimo uztikrinimas dél paslaugy lygio.
VN gali naudotis s - .
32 2.1.2. patikimomis sistemoje CBS 2 Iygm(_ans cBS T Taip Néra informacijos. Atitiktis ;usfcanmams del Pasiektas Néra informacijos.
teikiamomis paslaugomis. infrastruktoros valdymas paslaugy lygio.
Bendros atsarginés Buvo sukurta kalibruota atsarginé
Pagrndinems organizacios | Bendry atsarginiy paslaugy ISSUUOos pas2090 | santics tarp losiy atsariny nfastuktdr, uroje galma atszvelgt
33 2.1.12. P . .. ) p |gyvendinamas !gyven |ln|mas . r paslaugy ir faktiskai jdiegty | Atsiliekama Lp g” Q.. _g ! L Y
bendra atsarginé | jgyvendinimas (2026 m. integravimas  atsilieka Atsarginiu paslau atsarginiy kopijy kdrimo poreikius.
infrastruktora. uzbaigus 1-3jj etapa) nuo tvarkarascio, nes gimep 9 Jsigyti programinés jrangos licencijas,
vélavo parengiamoji kuriy reikia, kad bendra atsarginé
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Ar pasiektas

Ar konkretus Jei tikslas nepasiektas metinis VRR
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo ul UL S arba ver?dinimas LLE Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas e pasiektas? 19yVendinimas, | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodel
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
veikla, kuri buvo pradéta infrastruktOra galéty veikti, véluojama,
jau 2016 m,; Sis nes dél biudzeto apribojimy véluota
pasirengimas, nuo kurio igyvendinti bendra infrastruktdra.
priklauso veikla, nebuvo
visapusiskai
igyvendintas del
techniniy sunkumy.
|gyvendinama bdtina
Pagrindinéms organizacijos i veikla. Darbas. *Y . I
sisternoms prieinama Bendry paslaugy teikimo 2- rangovu dar tesiamas, | Santykis tarp likusiy bendry
34 2.1.13. bendra Stearaing ojo etapo jgyvendinimas | |gyvendinamas nes boty trukdziy su | paslaugy ir faktiskai jdiegty | Siekiama Néra informacijos.
infrastruktora 9 (2016 m. uzbaigus 1-3jj etapa) jvairiais pardavéjais, | atsarginiy paslaugy.
' teikiandiais  palaikyma
priziUrimai jrangai.
Atsarginiy duomeny centro ir “ . _
VN gali naudotis | atsarginés operacijy vietos "T'gblflesr: dilcltjur;nzrjtsrtizukljlgé)ss
35 2.1.14. patikimomis sistemoje CBS | Pongau Sankt Johane | Taip Néra informacijos. paslau W teikimaz valstyberns Pasiektas Néra informacijos.
teikiamomis paslaugomis. (Austrijoje) eksploatavimas, 2arémgqskai<“:ius 4
valdymas ir techniné priezitra !
Sistemos EURODAC |gyvendinimas atidétas, nes jis priklauso
6 012 Geresnis sistemos atobulinimu iavvendinimas Néra Néra informaciios lgyvendinimo tvarkarascio | Néra nuo darnaus tinklo tyrimo, kurj ,eu-
3 124 EURODAC darbas. z:inklo erkétfin':gZ) informacijos. 405 laikymasis. informacijos. LISA" turi atlikti 2017m. (Zr.2.1.30
p veiklg).
Bandomasis etapas
TESTA-ng® VIS tinkle baigtas, bet ~diegimo N
jgyvendintas antrasis gamybqs . platformOJe 2-0jo &ifravimo sluoksnio VIS Nu.o. i praFJZ|q nustatyto. tva:kara.sao
or . (PRD) ir iki gamybos - ) ) ) atsilieka tik VIS antrojo Sifravimo
sifravimo sluoksnis. | recrangs VIS antroj taikomoj linkoje | P2Srengime - gamybai - ir luoksnio diegimas PRD ir PPE. Visa kit
VIS Mail® ir SIS Il Mail* | * -ng antrojo aikomoje aplinkoje | oy hos tinkluose sluoksnio diegimas ir . Visa kita
37 2.1.29. " L Sifravimo sluoksnio | ]gyvendinamas (PPE) nebuvo galima | ; dini Atsiliekama veikla  (bandomasis VIS  antrojo
paslaugy palaikymo | .. e el o lgyvendinimas. v ) s
e S .. | igyvendinimas pradéti dél vélavimy per ) . ) Sifravimo sluoksnio etapas, , VIS Mail" ir
klausimai aptarti ir perimti - Tolesnis VIS Mail*ir,,SIS Il Mail* S : .
i STESTA® asla bandomajj etapa. . ik SIS 1l Mail sistemy palaikymas)
teiké";) pasiaugy Sékmingai  uztikrintas sistemy palaikymas. jvykdyta.
jo- LVIS Mail“ ir SIS Il Mail®
sistemy palaikymas.
- _ . . . Projekto veikla véluoja : " Projekto veikla véluoja dél netikéto
Padéti Agentiros | Tyrimo dél bendro tinklo . ) o Tyrimo apie tinkla rezultaty . " ; . -
.1.30. L ) - Atsiliek
38 2.1.30 vadovybei suprasti galimus | atlikimas lgyvendinamas dél netikéto Komisijos igyvendinimas. tsiliekama Komisijos praSymo jtraukti papildoma

prasymo jtraukti

tinklo  derinimo  teisinio  poveikio
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Ar pasiektas

infrastruktoros veikima ir
priimti  bUtinus su rysiy
infrastruktora susijusius
sprendimus (padidinti /
sumazinti dazniy juostos
plotj) ir pan.;

Komisijai ir ,eu-LISA".

Ar konkretus L. . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
R PR CEND Konkreti metinis tikslas arba  jgyvendinimas, tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programg reikalaujamas . pasiektas? 19YVendinimas, 1 y,qivlos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, Rk kodél
metinis rezultatas (Taip /ne/ . pasiektas /
. . kodél g
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
reglamento patobulinimus papildoma tinklo vertinima kaip iSankstine salyga, kad
ir pakeitimus. derinimo teisinio bOty galima pradéti rengti patj tyrima.
poveikio vertinimg kaip Buvo pasiraSyta susijusi  konkreti
iSankstine salygs, kad sutartis, o rangovas sutiko parengti
bity galima pradéti tyrimg ki 2018m. rugpjdcio mén.
rengti patj tyrima. Buvo pabaigos.
pasirasyta susijusi
konkreti  sutartis, o
rangovas sutiko parengti
tyrimg  iki 2018 m.
rugpjocio men.
pabaigos.
Sutartys rengtos ilgiau,
Tinkamas su tinklu susijusiy | Sukurti nei tikétasi, nes troko . sy .

. o P . . o o Dél vélavimo pasirasyti sutartis dar
testy atlikimas neribojant | organizacijos sistemy tinklo istekliy, o sutartis reikéjo . . . . L . -

; . . . ) v . . | Testavimo aplinkos sukdrimo " nebaigtas su techniniu projektu susijes
39 2.1.31. taikomosios programos | testavimo Jgyvendinamas parengti atsizvelgiant | Atsiliekama . . -

. . ) . . ¥ " data. darbas, todél taip pat véluojamas
testy pasirengimo gamybai | technine atsakomybeés uz rysiy aarindines dalies iqvvendinimas
aplinkoje. igyvendinti infrastruktdra padalijima pag 19y '

Komisijai ir ,eu-LISA™.

|gyvendinusi  §j projekta,

#eu-LISA" galés:

a) matuoti ir vertinti tikrajj

rysiy infrastruktdros

veikimg;

b) nepriklausomai tvirtinti, Sutartys rengtos ilgiau,

kaip buvo jvykdytas nei tikétasi, nes triko Sutartys rengtos ilgiau, nei tikétasi, nes

rangovo deklaruotas | PaZangiy tinklo tistinil . istekliy, o sutartisreikéjo | i barengimo data. . troko istekliy, o sutartis reikéjo parengti
40 2.2.1 susitarimas dél paslaugy duomeny teikimas (tyrimas ir | Jgyvendinamas parengti atsizvelgiant | T . diosd Atsiliekama atsizvelgiant | atsakomybés uz rysiy

lygio; testavimo etapas) atsakomybés vz rySiy | © estavimo etapo pradzios data. infrastruktora padalijima Komisijai ir

Q jvertinti rydiy infrastruktora padalijima #€U-LISA™.
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Ar pasiektas

Ar konkretus L . metinis VRR
L Jei tikslas nepasiektas .
R PR CEND Konkreti 2017 m darbo TG EED arba  jgyvendinimas, slety Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas . . pasiektas? ... . ' | Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodel
metinis rezultatas (Taip /ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
d) greiciau spresti klausimus
ir problemas, susijusias su
rysiy infrastruktora Siuo
tikslu palyginant
dabartinius ir ankstesnius
duomenis;
e) aktyviai reaguoti j rysiy
infrastruktdros trukdzius.
Galimybé priimti
sprendimus, pagrjstus | Pazangi ataskaity teikimo Tyrimas pradétas su
41 2.2.2 nuosekliais ir patikimais | priemoné (tyrimas ir | Jgyvendinamas rangovu, remiantis ,eu- | Tyrimo parengimo data. Siekiama Néra informacijos.
«€U-LISA" integruotos ITSM | patvirtinimas) LISA" reikalavimais.
priemonés duomenimis.
Projekto pradzios veikla
,eu-LISA" proceso ir | Agentiros iShaigtumo sustabdyta, nes triksta .
. - . P IR o . . Néra . .
42 2.2.5 paslaugy modelio | vertinimo modelio apibréztis | Sustabdyta istekliy ir dar reikia | Tyrimo parengimo data. inf " Néra informacijos.
iSbaigtumo lygio vertinimas | ir jgyvendinimas papildomai pasiaiskinti informacijos.
priklausomybe nuo BVS.
n o .. ISlaikomas  vidaus  procesy
Nuc.>la‘t|n|s ITIL geriausios .Nuolatlnls ,,eu-LISA“proces:q Surengtas pradinis | aktualumas ir uztikrinami dideli
patirties talkymas, kartu' o Paslaugq modelio . posédis ir parengtas 2- | pajégumai, kad boty galima | _ _ .
43 2.2.7 uztikrinant stabily geresnj | tobulinimas  pagal ITIL | Jgyvendinamas . tsizvelgti j augima. Siekiama Néra informacijos.
paslaugy teikimg ir didesnj | geriausig patirtj ir integruota ol etapo  procesy | @ ,! . N
klienty pasitenkinima. ITSM priemone projekto planas. ITSM  priemonés  naudojimo
PVRR.
Jgyvendinama tik VIS
dvimeteés techninés
ataskaitos atzvilgiu. Ja
Pagal teisinj pagrinda veluojama parengti dél | _ parengtos techninés, veiklos ir
sudarandius  dokumentus p.atalrla.mkosms 9rupes | statistines ataskaitos. Kaip pasiZkinta pirmiau, su VIS susijusi
. ; - } .. . . irmininko rasymo . ) . . ’
VA 2.1.35. pate!kta. .mformacula a.’.)le Tecl.ml.nl.q, erlklos . Ir |gyvendinamas ’;arengti automF;tizZotg ~ Laikantis techmmo pagljmdo Atsiliekama veikla pradéta siek tiek véluojant, bet
pagrindiniy  organizacijos | statistiniy ataskaity rengimas statistiniy duomeny parengtos ir pateiktos dvimeté ataskaita toliau rengiama.

sistemy techninj naudojima
ir naudojima veikloje.

apibendrinimo scenarijy.
L€u-LISA"  rengia §j
scenarijy, kad jj galéty
taikyti valstybés narés;
todél véluojama tiek,

nustatytos didelés apimties
sistemy ataskaitos.
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Ar pasiektas

tyrimy stebésena (pvz.,

Auksto lygio eksperty
grupei pateikti
struktOros dokumentai,
AlS igyvendinimo

aktams, kurivose daug
démesio skiriama
biometriniams

Ar konkretus L. . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
R PR CEND Konkreti 2017 m darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas, tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas ikla ’ pasiektas? - aa'§k'n'masl Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ kodel ! !
metinis rezultatas programos vel (Taip /ne/ kud'r paaiskinimas, pasiektas /
igyvendinamas) ode virsytas /
atsiliekama)
kiek reikia Siai veiklai
atlikti.
Visos kitos techninés,
veiklos ir statistinés
ataskaitos  parengtos
laikantis teisinio
pagrindo.
) N Suinteresuotyjy subjekty
lr?‘lz\ll(ill::(l)na?/telksm rnIZ:nJ Valstybiq nariq metiniame pasitenkinimas surengtu
won . Y Pand mokymo  veiklos plane . . " mokymu; . . "
45 2.1.36. uztikrinami geresni susijusiy iSvardytos veiklos Taip Néra informacijos. K K Pasiektas Néra informacijos.
suinteresuotyjy  subjekty | . L surgggtq mokymo ursy
gebgjimai. igyvendinimas skaicius, E.alyg.lntl su planuoty
kursy skaiciumi
aibuvcrlt;c;tl?ma ;ittzlfltg Del kity per metus vykdyty darby
planuotos paramos sutel.ktl debmesg i Tokslmtyk tyrm‘tug
; rengimg buvo galima tik mety
kMOLLZruoj];igli(:Usgreiki: pabaig‘oje, todél f"mtrosios pIarjugtos
(AlS saveikumo) at‘aske.utos paskelbmjas _buvo atidétas.
nebl’Jvo jmanoma; Visa kita planuota veikla jvykdyta:
ubaigti rengti antrosios 1. birzelio 8 d. Strasbure vyko sektoriaus
planuotos  ataskaitos; renginys;
vietoj jos teikta 2. buvo jgyvendinami Agentdros
Agentlra islaiko auksto | Metinése moksliniy tyrimy ir informacija jvairioms 2017 M. jvykdytc?s techno!o.gijlq duomeny k.OkybéS uiti‘kl.'inimo veiksmy
lygio informuotuma apie | technologijy stebésenos . grupems ir (arba) steb'es'enos ve|l.<lgs a.t|t|kt|.s . pla'mo .ve|ksmq gaiese nu.rodyta
46 2.2.9 sektoriaus technologine | veiksmy gairése nustatytos |gyvendinamas projektams, kurivose metlnems"moksllnlq tyrllmq ir | Atsiliekama veiksmai, o 2017nj. gruc?dlzw men..per
plétra veiklos jgyvendinimas dalyvavo MTTP | technologijy stebésenos DAPIX darbo grupés poséd; valstybéms
’ pareiginas, naudojantis veiksmy gairéms. naréms buvo pateikta naujausia
medziaga, gauta informacija;
vykdant moksliniy 3. buvo teikiama diskusijoms dél

sgveikumo ir Auksto lygio informaciniy
sistemy ir saveikumo eksperty grupés
darbui reikiama informacija;

4. buvo parengta ir per 2017 m. vasario

21-22d. vykusj Europos policijos
kongresg  suorganizuota  podiumo
diskusija;
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Ar pasiektas

Ar konkretus I Tk Gt metinis VRR
R PR CEND Konkreti 2017 m darbo TG EED arba  jgyvendinimas, slety Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. | Nuoroda | programg reikalaujamas . ’ pasiektas? o . . ' | Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama / . ! !
metinis rezultatas programos veikla e trun?pas paaiskinimas, . kodel
igyvendinamas) kodel virSytas /
atsiliekama)
duomenims, rengimas). 5. per konferencijg Passenger Terminal
Visi kiti veiksmy gairiy Expo, konferencijg BIOSIG 2017, EAB
aspektai buvo konferencijg Research Projects
igyvendinti visapusiskai. Conference ir kitus renginius surengti
pristatymai;
6. sékmingai suorganizuota metiné
konferencija, per kurig pateikta
kokybiska informacija.
Rysiai su suinteresuotaisiais
subjektais valdomi pagrjstai | Suinteresuotyjy subjekty . .
47 2.3.1. ir  struktdrizuotai pagal | veiklos plane iSvardytos | Taip Néra informacijos. Be;.dll'(ats it ;.Ul.nterfst{otq” Pasiektas Néra informacijos.
metinj suinteresuotyjy | veiklos jgyvendinimas subJeKty pasitenkinimo lygis.
subjekty dalyvavimo plana.
Valstybéms naréms ,f\gentﬁros dalyvavimo ~EU-LISA" . darbuotojy
L . Sengeno vertinimo misijose . - " dalyvavimo Sengeno vertinimo . o .
48 2.3.2. teikiama nuolatiné Sengeno . .. .| Taip Néra informacijos. T vl - Pasiektas Néra informacijos.
vertinimo parama. stebet(?Jo ) ] tellsemls mISlJOSG uztikrinimas, jei to
planavimas ir koordinavimas prasoma.
Darbo tvarkos susitarimy ir
metiniy  bendradarbiavimo
Partnerysciy su ES | plany su  kitomis ES Darbo tvarkos susitarimy su
49 233 agentiromis ir kitomis | agentOromis ir, jei taikoma, Taip Néra informacijos. CEPOL, FRONTEX, EASO, Siekiama Néra informacijos.
susijusiomis jstaigomis | su kitais susijusiais Europolu, Eurojustu, FRA ir
palaikymas suinteresuotaisiais subjektais ENISA jgyvendinimas.
sudarymas ir jgyvendinimas
susijusiose teminése srityse
operdns i vl
. . L dél netikéty su naujuoju . . o
modelis, kurj sudaro rizikos S 2017 m. veikla nutraukta dél netikéty su
valdymas, vidaus kontrolés - . . reglamentu Susijusly - . . . naujuoju reglamentu susijusiy valdymo
L . Agenturos valdymo modelio | Néra valdymo modelio | Pasidlymas  dél  pakeitimy | Néra : y. ; .
50 2-4.2- valdymas . ir - kokybés perziora informacijos. pokyciy. Veiklos vél bus | pateiktas laiku. informacijos. modelio - pokyciy. - Veiklos  vél bus

valdymas, kuris Agentiroje
jdiegiamas atsizvelgiant |

sio modelio apibréztj
reikalavimus.

ir

imamasi 2018 m., kai bus
taikomas naujasis
reglamentas.

imamasi 2018 m., kai bus taikomas

naujasis reglamentas.
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Ar pasiektas

siekiant skatinti teigiama
,eu-LISA" jvaizdj.

igyvendinimas

ir jvertintos veiklos deréjimas su
2017 m. metiniame iSorés

Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas S/ pasiektas? 19yVendimmas: 1 veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, Rk kodél
metinis rezultatas (Taip/ne/ . pasiektas /
. . kodél g
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
|gyvendintas ir veikiantis
orgamzacinis vaqumo |sivertinimo  ataskaita
modelis, kurj sudaro rizikos e . .
h . Pritaikytos kokybés valdymo kartu su kokybés . .
valdymas, vidaus kontrolés | . . . o ) Kokybés  valdymo  sistema
. . sistemos igyvendinimas . gerinimo projektu, | . . v . . . L .
51 2.4.3. valdymas ir  kokybés oy . : + | lgyvendinamas . - ' | jgyvendinta  atsizvelgiant | | Siekiama Néra informacijos.
. o atsizvelgiant | ,eu-LISA pateikta laikantis o o
valdymas, kuris Agentdroje . - nustatyta laikg ir taikymo sritj.
S h AT - | poreikius nustatytos apimties,
jdiegiamas atsizvelgiant j - .
v ) ST kokybés ir terminy.
sio modelio apibréztj ir
reikalavimus.
L . o .. . Posédziai surengti pagal plana.
) R Valdyba veiksmingai vykdo | Laiku teikti administracine Tai Néra informaciios Bend ) ) Pasiektas Néra informaciios
5 4 savo pareigas. parama valdybai P Jos. endras ) s'U|'nteresu'otQJg 105
subjekty pasitenkinimo lygis.
Patariamosios grupés | Laiku teikti administracine Posédziai surengti pagal plana.
53 2.4.5. veiksmingai vykdo savo | parama patariamosioms | Taip Néra informacijos. Bendras suinteresuotyjy | Pasiektas Néra informacijos.
pareigas. grupéms subjekty pasitenkinimo lygis.
Ataskaity ir plany/programy
Parengti visi reguliavimo ir - . . parengimas iki nustatyty
L ) Metinis planavimas ir . o " ) il . . -
54 2.4.6. reikalingi planavimo . . Taip Néra informacijos. terminy kartu uztikrinant | Pasiektas Néra informacijos.
. . ataskaity teikimas . . .
dokumentai ir ataskaitos. reikalaujama rengiamy
dokumenty kokybe.
Agentiros planavimo
procesas geriau pritaikytas
s 247, prl.e apllnkos'pokycug,.t(')del ,,eu-LIS-;.A . ilgalaikés Taip Néra informacijos. Yaldqus patwrflnta atnaujinta Pasiektas Néra informacijos.
veikla  geriau  atitinka | strategijos perzitra ilgalaike strategija.
suinteresuotyjy  subjekty
poreikius.
Vidaus komunikacija | Metiniame vidaus . .
valdoma pagrjstai ir tvariai, | komunikacijos veiksmy plane 2017m. jvykdytos  veiklos
56 2.4.27. . T . Taip Néra informacijos. atitiktis metiniam vidaus | Virsytas Néra informacijos.
siekiant skatinti teigiama | iSvardytos veiklos I . .
Wi . . komunikacijos veiksmy planui.
»eU-LISA" jvaizd;. igyvendinimas
1Sorés komunikacija | . . I~ . Isorés kqmunikgcijos .prier.no.nig
o .~ | ISorés komunikacijos veiksmy (dalyvavimo lygis, pasitenkinimo
valdoma pagrjstai ir tvariai, i . . o . . L . . . L .
57 2.4.30. plane isvardytos veiklos | Taip Néra informacijos. lygis, pasiekiamumas) ir atliktos | Pasiektas Néra informacijos.
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Ar pasiektas

Ar konkretus L . metinis VRR
L Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo ul UL S arba  jgyvendinimas LLE Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas e pasiektas? 19yVendinimas, | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodel
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
komunikacijos veiksmy plane
nustatytais ketvircio tikslais.
Uztikrinti  veiksmingg ir Uztikrintas susijusiy Bendrasis pasitenkinimo konferencijos
o _ efektyvy ,eu-LISA™ metinés suinteresuotyjy subjekty asts p ! )
Toliau didinti Agentdros . . . : v organizavimu  lygis buvo 95 proc.
u. . .| suinteresuotyjy subjekty . L " dalyvavimas renginyje. . . ) ;
58 2.4.29. zinomuma ir formuoti .. o Taip Néra informacijos. ) . Virsytas (tikslas—7o proc.), o dalyvavimo lygis
teiqi ios jvaizdi konferencuos svarbiausiomis Surengta pas|tenk|n|mo b o . .
eigiama jos jvaizdj 2017m. temomis  renginiy conferencii Cvanizavim UVO 100 proc. susijusiy suinteresuotyjy
- onterencijos organizavimu subjekty (tikslas — 70 proc.).
organizavimg apklausa.
Nuolat stiprinamas pavieniy
?O?;TS:E)SN A\I;e:sl'lj‘::ityvéli:ls Darbuotojams  iki  kiekvieno
59 2.4.18. tikslu uztikrinant dalijimasi Atlyglr.umq o ismoky Taip Néra informacijos. menesio 15 dle.rl.os sumokamas Pasiektas Néra informacijos.
Siniomis kvalifikacijos administravimo procesas t|£<s||a| .apskalcmotas darbo
keélima ir mokymo uzmokestis.
galimybes.
Nuolat stiprinamas pavieniy
darbuotojy ir kolektyvinis . .
Iojalumasw Agentorai ! sivo . . Atostog'q irlaiko  valdymas
60 2.4.19. tikslu uztikrinant dalijimasi Atostogy ir darbo laiko Taip Néra informacijos. vykdomi pagal Tarnyboi Pasiektas Néra informacijos.
Siniomis kvalifikacijos valdymas nuosta.tus ir ,eu-LISA
kélima ir mokymo sprendimus.
galimybes.
. _— Kai kurios pareigybés nebuvo pakeistos
Zl:riljzts(t)l.pnTfrT;Slj;twsi:iz per penkis meénesius dél jdarbinimo
) & e . A planavimo, vadowy pareigybiy
lojalumas Agentirai Siuo . . . Darbuotojai  pakeiCiami  per L L .
: woil s ..~ | Jdarbinimas ir darbuotojy . - . o . . pakeitimas trunka ilgiau, néra daug
61 2.4.20. tikslu uztikrinant dalijimasi . Taip Néra informacijos. penkis ménesius nuo paskelbimo | Atsiliekama O _ . ’
wo e pakeitimas . - . iStekliy, kad boty galima dalyvauti
Ziniomis, kvalifikacijos apie laisva darbo vietg dienos. . ) .
Kélim ir mokymo atrankos komitete. Tinkamesné
aIimgbes y darbuotojy pakeitimo trukmé bity apie
9 ybes. 7 ménesius.
Nuolat stiprinamas pavieniy
darbuotojy ir kolektyvinis | Darbuotojy vertinimas, Procesas turi biti uzbaigtas
62 2.4.21. lojalumas Agentirai  &iuo paaukstinimas ir darbo | Taip Néra informacijos. pagal ,eu-LISA" jgyvendinimo | Pasiektas Néra informacijos.

tikslu uztikrinant dalijimasi
Ziniomis, kvalifikacijos

sutarciy pratesimas

taisykles.
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Ar pasiektas

lojalumas Agentirai  Siuo

Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti  2017m. darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas ‘o ramosveiklz ’ pasiektas? . as!gyaaiékinimasl Veiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ kodel ! pasp !
metinis rezultatas prog (Taip/ne/ kodér P ! pasiektas /
igyvendinamas) virsytas /
atsiliekama)
keélima ir mokymo
galimybes.
Atsizvelgiant i
Zmogiskyjy istekliy GD
nuomone, kad ]
vertinimg galima atlikti
tik savanoriskai ir juo . v . Atsizvelgiant j Zmogiskyjy istekliy GD
Nuolat stiprinamas pavieniy negalima remtis I:eth:tsisolikgse mama:u-uksexe nuomone, kad $j vertinima galima atlikti
darbuotojy ir kolektyvinis atliekant metinj da’:b{Joto' (vadov " asmen tik savanoriskai ir juo negalima remtis
lojalumas Agentirai Siuo Visapusitko vertinimo vertinimg,  visapusiskas turind I dalin W vald ch; Néra atliekant metinj vertinima, visapusiskas
63 2.4.22. tikslu uztikrinant dalijimasi uitilfrinimasA entiroie Ne vertinimas  neatliktas. atsakotrgn be. ir eotenciali ygi informaciios vertinimas neatliktas. Todél Agentira
Ziniomis, kvalifikacijos 9 d Todél Agentdra pradéjo p omybe, I pote Qs 1os. pradéjo tinkama iSsamig darbuotojy
- . . I unkcijy peréméjy) visapusiskas : g oy
kélima ir mokymo tinkama iSsamia - . ; ) jtraukimo apklausg, per kurig issamiai
) ) . ) vertinimas ir pateiktos sgsajos su : ) ' ; o
galimybes. darbuotojy  jtraukimo specialiu mokvmu aptariamos kai kurios su visapusisku
apklausa, per  kurig P ymu: vertinimu susijusios dalys.
iSsamiai aptariamos kai
kurios su  visapusisku
vertinimu susijusios
dalys.
Nuolat stiprinamas pavieniy Sg:}tgs il iafngm:s:i
darbuotojy ir kolektyvinis | Darbuotojy saugos ir lanuota r?es ! darbo Veiksmy gairése numatyta veikly testi
lojalumas Agentdrai Siuo | sveikatos politikos Zimtis Ibuvo didesne 2017 m. Agentira jgyvendino ne po 2017m. pabaigos. Jvykdyta visa
64 2.4.23. tikslu uztikrinant dalijimasi | dokumento karimas ir | Jgyvendinamas nzi i brad¥iu numat a’ maziau kaip 9o proc. veiksmy | Siekiama suplanuota 2017 m. veikla. Vis délto ji
Ziniomis, kvalifikacijos | susijusiy horizontalios veiklos | venl:::linim:s {)tus gairése numatytos veiklos. sudaro maziau nei 8o proc. visos |
kélima ir mokymo | veiksmy gairiy jgyvendinimas thiamas artimiausiais veiksmy gaires jtrauktos veiklos.
galimybes. gstan
metais.
Nuolat stiprinamas pavieniy
darbuotojy ir kolektyvinis 8(a)sFi)'::rfl.dnimas- a'?eink?;i:
lojalumas Agentirai Siuo | IT sistemy valdymo techniniy po roc ore’iki pnustat N
65 2.4.24. tikslu uztikrinant dalijimasi | jgodziy  jgijimas ir jy | Taip Néra informacijos. 9 sencjinast Igém etenciYoLi Pasiektas Néra informacijos.
Ziniomis, kvalifikacijos | tobulinimas lay . P J
kelima ir mokymo sistemg IT sistemy valdymo
. srityje.
galimybes.
Nuolat stiprinamas pavieniy Socialini L Bend itenkini
66 2.4.25. darbuotojy ir kolektyvinis ocaliniy emociniy, Taip Néra informacijos. endras pasitenkinimas = | pagiaktas Néra informacijos.
administravimo ir 8o proc. ; goproc. darbuotojy
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Ar pasiektas

Ar konkretus L . metinis VRR
L Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo ul UL S arba  jgyvendinimas LLE Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas e pasiektas? 19yVendinimas, | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodel
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
tikslu uztikrinant dalijimasi | vadovavimo igudziy dalyvavo bent vienoje mokymosi
Ziniomis, kvalifikacijos | mokymasis ir tobulinimas ir tobuléjimo veikloje.
keélima ir mokymo
galimybes.
Per iSorés mokymo veikla, kurig
v . fi ja ,eu-LISA"
Sukurta  Ziniy  valdymo | ,eu-LISA" e. bibliotekos . s " inansuoja eu 5 ' 'gautos . - .
67 2.4.26. sistemna korimas Taip Néra informacijos. bibliotekoje prieinamos | Pasiektas Néra informacijos.
’ mokymo medziagos procentiné
dalis—75 proc.
Dél papildomy
reikalavimy  techninio
ektavi
Egctljaeigttz\:mc\’/éliauemzaesi Dél papildomy reikalavimy techninio
T . Agentirai  reikiamy " I.(Itq buvo is pradziy | Atitiktis OIB (Infrastruktdros ir prcuektawrjrjo etaPlas uzbaigtas VeIIaL.J’
Pageréjusios  darbuotojy | paslaugy teikimo | 2017 m. . - . ) . 2017 m. nei buvo i pradziy suplanuota, todél
68 2.4.11. e . ; suplanuota, todél | logistikos  biuro  Briuselyje) ; S e ; )
darbo salygos. uztikrinimas naujame pastate | nebetaikoma. naviosios bostines | standartams nebetaikoma. | naujosios bUstinés reikalavimy
Taline reikJaIavim igyvendinimas atidétas Sesiems
jgyvendinizﬁas atidetas meénesiams (iki 2018 m. liepos mén.)
Sesiems meénesiams (iki
2018 m. liepos mén.)
Dél papildomy
reikalavimy  techninio
ektavi
Eggaeigttaa\:mc\’/éliauetazaesi Dél papildomy reikalavimy techninio
Y L e T . . jektavi zbai ol
T . . . . buvo is pradziy | Persikelti iS senojo pastaro j proje taVITO etavplas uzbaigtas ve 'au,
6 o412 Pageréjusios  darbuotojy | Persikelti i§ senojo pastato j | 2017 m. uplanuota todel | naviaii laikantis tvarkaragéio ir | 207 M nei buvo i$ pradziy suplanuota, todél
° 412 darbo salygos. naujas patalpas Taline nebetaikoma. nall)J'osios ! bstings nusiz_]tl o masto nebetaikoma. | naujosios bistinés reikalavimy
reikJaIavim ye ' igyvendinimas atidétas Sesiems
jgyvendinizﬁas atidetas ménesiams (iki 2018 m. liepos mén.)
SeSiems ménesiams (iki
2018 m. liepos meén.)
ipéilil;iﬂ?a:)amair:ili?\fj; Paskutinis statybos projektas atsilieka
I . . Persikelti i3 j j & ; 0
Pageréjusios  darbuotojy | Persikelti i$ senojo pastato j . (juos planuojama ersie tl. 5 senojo pasgiro ! - nuo tvarkér.asuo, ° del Agentl‘Jros
70 2.4.13. . - |gyvendinamas . . naujajj laikantis tvarkarascio ir | Atsiliekama augimo reikia statyti daugiau biury
darbo sglygos. naujas patalpas Strasbure perkelti antrajj 2018 m. I
ketvirt) ir techninés nustatyto masto. patalpy. Reikia iSlaikyti vieng pastaty;
prieiiDJros sutardiy jau dabar reikia rasti sprendimg daugiau
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Ar pasiektas

infrastruktdroje.

Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas < o/l pasiektas? 1GYVENAINIMas,; | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, Rk kodél
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virsytas /
atsiliekama)
rangovus (jie laikinai kaip 40 techninés prieziGros sutarties
turéty likti modulinivose rangovy.
pastatuose). Poveikio veiklai kol kas néra. Teisinis
procesas vertinamas.
. . . Procentiné patariamosios
Teikti paslaugas Agentdros Tolesnis intraneto " rupés ir valdybos atstovy, kurie
71 2.4.14. P gas A9 ekstraneto platformy | Taip Néra informacijos. grup yhos & o Pasiektas Néra informacijos.
IT valdymo srityje. tobulinimas priemone naudojasi bent kartg
per ménesj, dalis.
i _ Agentiros reikméms skirto Atnaujinimy / taikomosios
Teikti paslaugas Agentdros | .. . . . - . S - . - "
72 2.4.15. IT valdvmo sritvie tinklo, sistemos ir saugumo | Taip Néra informacijos. programos isleidimy skaicius per | Pasiektas Néra informacijos.
4 vje. struktiros tobulinimas metus.
Teikti A v IT | e o .
€ .t' gentur:os. pasiaugas Atitiktis susitarime dél paslaugy
ir jas tobulinti, taip pat . . .
- _ O . lygio nustatyty reikalavimy
Teikti paslaugas Agentlros | uztikrinti reikalingg technine . . " . . S . . "
73 2.4.16. . s - . 5| Taip Néra informacijos. ivykdymo trukmei (remiantis | Pasiektas Néra informacijos.
IT valdymo srityje. priezidrg siekiant palengvinti Ly o
“ . 2016 m. pasiraSytu susitarimu
»€U-LISA" personalo darbg ir dél paslaugy lygio)
suteikti jam pagalba P g ygio).
Agentira  didins  savo | Testi elektroninés .
. . o " Dokumenty valdymo sistemos . . .
74 2.4.17. veiklos procesy | dokumenty valdymo | Taip Néra informacijos. neveikimo laikas Pasiektas Néra informacijos.
veiksminguma. sistemos jgyvendinima '
Vélavimas (kalendorinémis
Remiant Agentira, dienomis), palyginti su vieSyjy
biudzeto, viedyjy pirkimy ir . S A pirkimy ir jrangos jsigijimo plane
75 2.4.1. finansy tarnyboms visus !\g:;lf::o ;:hl:llilké;ni;asngos Taip Néra informacijos. nustatytomis E)‘Ianuoj‘gmt_)mis Pasiektas Néra informacijos.
metus  laiku  teikiamos pagrindiniy sutarciy, susijusiy su
kokybizkos paslaugos. Agentiros biudzeto 3 antrastine
Procesai pertvarkomi taip, dalimi, pasiraSymo datomis.
kad, kai j.m.anor.r}a, prifcail'dus Veikiancios finansiniy
dematerializacijos principg, LPopieriniy® darbo srauty (jsipareigojimy ir  mokéjimy)
boty uztikrintas v Kkeéli i elektroni d - dine v
W Y | perkélimasjelektroningerdve . o - operacijy grandinés (marsruto . . .
76 248 veiksmingumas I | panaudojant Agentoros IT Taip Néra informacijos. juostos ir kontroliniai sgrasai) yra Pasiektas Néra informacijos.
efektyvumas. infrastruktira prieinamos ~ Agentdros T
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Ar pasiektas

Ar konkretus a1 . metinis VRR
L Jei tikslas nepasiektas .
Pagal 207m. ~ darbo Konkreti 2017m. darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas,
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas e pasiektas? 19yVendinimas, | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodel
metinis rezultatas (Taip/ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
y ; Biudzeto planavimo tikslumas
1$1ir 2_antrastiné_s_ daligs 2017 m. biudzete.
Gerinti 2027 m. biudzeto ?;ﬁzuuems asocj:l;g;ﬂz Biudzeto vykdymas
77 2.4.9. p]anawmq ir  vykdymo | Jgyvendinamas apskaicivoti skirta ABB (Js_lparellgop.mq ir mokéjimy | Siekiama Néra informacijos.
tiksluma ) . asignavimai —
metodikg  planuojama .
taikyti 2018 m. C1 kreditai) apskaicivojamas
kasmet
Viesyjy pirkimy
e. priemonés. Sivo metu,
Remiant Agentirg, bendradarbiaujant  su
biudzeto, viedyjy pirkimy ir Informatikos generaliniu
finansy tarnyboms visus direktoratu ir Leidiniy
metus  laiku  teikiamos biuru, nustatomi
kokybiskos paslaugos. . o jungimosi prie sistemos | Néra  esminiy su  vidaus
Procesai pertvarkomi taip, Laiku  suteikti paslaugas, Taip/ Tenders Electronic Daily | organizaciniais klausimais | . . . -
78 2.4.10. - i susijusias su biudzeto, viedyjy | . . : o T o Siekiama Néra informacijos.
kad, kai jmanoma, pritaikius irkimu ir finansu valdymu igyvendinamas reikalavimai. susijusiy  paslaugy  teikimo
dematerializacijos principa P Y Y Y E. pateikimo  sistema | sutrikimy.
ir pritaikant e. priemones, turéty boti naudojama
bty uztikrintas jv 2018 m.
veiksmingumas ir Baigta kurti ir parengta
efektyvumas. naudoti taikomoji
sutarciy valdymo
programa
Dél biudzeto apribojimy
s - igyvendinama etapais. R o .
Agentiros sistemy ir rydiy P.agrlndlnlq organizacijos 2017m. buvo dalinai Dél b!udzeto apribojimy lgyvepdllr?ama
. ) L sistemy saugumo e o . - N etapais. 2017 m. buvo dalinai jsigyta
tinkly kibernetinio saugumo | : . . . jsigyta reikiama SIEM | SIEM jgyvendinimo atitiktis . o . R )
79 2.1.34. . . | informacijos ir problemy | Jgyvendinamas . L . vy Atsiliekama reikiama SIEM sprendimo bddui remti
sistemos  stiprinimas ir sprendimo bddui remti | nustatytam tvarkarasciui. ) L
. valdymo (SIEM) . S skirta aparatiné jranga. Darbas bus
tobulinimas iayvendinimas skirta aparatiné jranga. tesiamas 2018 m
19y Darbas bus tesiamas < '
2018 m.
Saugumas ir testinumas Veiklos testinumo . . .
“ S . el o Saugumo ir veiklos testinumo
.€u-LISA valdomas | Saugumo ir veiklos testinumo uztikrinimo politika buvo valdvymo  sisteros isivertinimo
8o 2.1.37. visapusiskai ir sistemiskai | valdymo sistemos | |gyvendinamas patvirtinta; likusios Y ! Siekiama Néra informacijos.

pagal tarptautinius ir ES

standartus.

naudojimas ir tobulinimas

taisyklés ir procediros
rengiamos.

pajégumy isbaigtumo modelio
lygmuo.
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Ar pasiektas

savaitémis. Taisyklés ir
proceddros rengiamos.

Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti  2017m. darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas < o/l pasiektas? 1GYVENAINIMas,; | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, Rk kodél
metinis rezultatas (Taip /ne/ . pasiektas /
: h kodél g
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
Poveikio veiklai analizés
ataskaita bus pateikta
2018 m. kaip trokumy
vertinimas.  Reikiamas
pasirengimas tam
uzbaigtas laiku
(klausimynas  pateiktas
valstybéms naréms).
Patariamosios  grupés
sutaré nekeisti BCP, bet
buvo sutarta dél svarbiy
sprendimy.
Komisijos ~ Zmogiskyjy
istekliy ir  saugumo
direktoratas antrajj - . .
) _ - . Komisijos Saugumo direktoratas antrajj
Saugoti Agentiros ketvirtj nusprendé o . o
. ) -, . . " o _ ketvirtj  nusprendé  suteikti  ES
darbuotojus,  turta ir | Keitimosi  ,EU-Restricted suteikti ES agentiroms - = - .
. - . 3 v, s . . . . Nustatyto tvarkarascio o agentdroms prieigg prie platformos
81 2.1.38. informacija sukuriant | Zzyma pazymeéta informacija | Ne prieiga prie platformos . ) Atsiliekama o ; o
. . . . . .. . N laikymasis. RUE, todél §j sprendimg perkame i
saugiy, patikima ir | sistemos jgyvendinimas «Restreint UE (RUE), . .
. 0w . ! Komisijos kaip paslauga. Bus tesiama
garantuotg darbo aplinka todél §j sprendimag i 018 m
Komisijos perkame kaip '
paslauga. Bus tesiama
2018 m.
Saugoti Agentiros Dél naujy sutarCiy viesyjy pirkimy
fjal’bUOtO‘J-US, turta i ,eu-LISA® fizinio saugumo . o ) Uz-tl.krlnant apsaugos paslal.ng N prqcedurl_g .(renglannt Sig ataskaita) dz?r
82 2.1.39. informacija sukuriant stikrinimas Taip Néra informacijos. teikima, saugoti darbuotojus, | Atsiliekama turi  boOti  priimtas  vykdomasis
saugia, patikima ir turta ir informacija. sprendimas. Senosios sutartys buvo
garantuotg darbo aplinka pratestos iki 2018 m. liepos mén.
Vyksta paskutinis
sprendimo bddo
. . konfigiravimo ~ etapas. | Veiklos testinumo  valdymo
. . - CenFraIIZUOtos veiklos Praktinj seminarg su platforma atitinka veiklos
CBS toliau veiks netirjvykus | testinumo valdymo . s : : - _ .
83 2.1.40. L - lgyvendinamas paslaugy teikéju | reikalavimus. Siekiama Néra informacijos.
nelaimei. platformos programinés lanuoiama surengti | N Karalli
irangos jgyvendinimas p. J ) 9 sttatyt.o tvarkarascio
pirmosiomis 2018 m. | laikymasis.
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Ar konkretus L . metinis VRR
L Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti 2017 m darbo ul UL S arba  jgyvendinimas LLE Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programa reikalaujamas e pasiektas? 19yVendinimas, | v eiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, . kodel
metinis rezultatas (Taip /ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virSytas /
atsiliekama)
Deél (1) biudzeto
apribojimy
legtzvz?jlnlmga; :Zaksz Dél (1) biudzeto apribojimy
Agentlros sistemy ir rysiy - . .p o _p_ igyvendinimas vyksta etapais. Sis etapas
. ) L Techninio saugumo kontrolés apémeé aparatinés, . . ) . . L S
tinkly kibernetinio saugumo _ . L. . L ' | Techniniy kontrolés priemoniy " apémeé aparatinés, programinés jrangos
84 2.1.41. : o | struktoros veiksmy gairiy | Jgyvendinamas programinés jrangos ir I = Atsiliekama ) et L
sistemos  stiprinimas  ir | . . . S atitiktis veiksmy gairéms. ir techninés priezidros paslaugy pirkima
- igyvendinimas techninés priezidros . . . ; .
tobulinimas . . ir (2) vélyva CBS projekto jgyvendinima.
paslaugy pirkima ir (2) Darbas bus tesiamas 2018 m.
vélyvg CBS projekto
igyvendinimg.  Darbas
bus tesiamas 2018 m.
Strateginés
rekomendacijos del Visiskas veiklos testinumas ir
dabartiniy veiklos . 1os e L . - " Atitiktis  nustatytai  taikymo _ . "
85 2.1.42. . ) . veiklos atkdrimo po nelaimiy | Taip Néra informacijos. v A Siekiama Néra informacijos.
testinumo ir veiklos sriciai ir tvarkarasciui.
atkirimo  po  nelaimiy pratybos
priemoniy tobulinimo.
Vis délto dél tuo paciu
metu vykdytiny
jsipareigojimy ir
nepakankamy VAS
darbuotojy, turto
Metiniame vidaus audito V?I’I:qyar.w;;audltas a;zfgt:]s Ne maziau kaip 8o proc. audity
86 2.4.27. plane iSvardytos veiklos | Taip P .JV. . ~ | atliekama pagal patvirtintg | Pasiektas Néra informacijos.
. - ketvircivi. Be to, VAS ) .
igyvendinimas atsake j skubia vidaus audito plang
giglfunw;i :]aa'dvrr;i:r:gaa:na; vykdomojo direktoriaus
i Kant uzklausy, kad bty
nepriklausoma patikinima. lengviau rengti interesy
konflikty prevencijos ir
valdymo taisykles.
Nepriklausomos nuomonés dél
kokybés uztikrinimo, kurioje
87 2.4.28. VAS veiklos sertifikavimas Taip Néra informacijos. nebuty pateikta kritiniy iSvady, Pasiektas Néra informacijos.

pateikimas, ir specialaus
veiksmy plano pateikimas iki
ketvirtojo ketviréio pabaigos.
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Ar pasiektas

duomeny apsaugos srityje.

Ar konkretus . . metinis VRR
S Jei tikslas nepasiektas .
Il Rl R Konkreti  2017m. darbo metinis tikslas arba  jgyvendinimas tikslas? Jei atsiliekama, trumpas paaiskinimas
Nr. Nuoroda | programg reikalaujamas o17 m. pasiektas? 19yVendinimas, | yeiklos rezultaty rodiklis (VRR) | (Siekiama/ . ! pasp !
- programos veikla . trumpas paaiskinimas, Rk kodél
metinis rezultatas (Taip /ne/ kodel pasiektas /
igyvendinamas) virsytas /
atsiliekama)
Darbuotojai laikosi Rer‘!giamos kEIiOS. .sesijos,
kuriy metu didinamas . - " . - y _ .
88 2.2.3 duomeny apsaugos | . .| Taip Néra informacijos. Surengty sesijy skaicius. Virsytas Néra informacijos.
. . informuotumas apie
reikalavimy.
duomeny apsauga
Veiksmingo  visuomenés - v .
A ; | Atidi pranesimy apie .
informavimo procediros ir . o " Duomeny tvarkymo operacijy . . .
89 2.2.4 ) v duomeny tvarkymo | Jgyvendinamas Néra informacijos. Y Pasiektas Néra informacijos.
privatumo pranesimy " . aprasas.
o operacijas stebésena
sukdrimas.
-LISA" . . " - .
ney S. y. tam_pa DAP tinklo susitikimo . - . Antrgjj  ketvirtj  surengtinas oy o ,
90 2.2.6 pirmaujancia agentidra . Taip Néra informacijos. g Virsytas Néra informacijos.
organizavimas susitikimas




129 ,eu-LISA* BENDROJI METINE VEIKLOS ATASKAITA

Xl priedas. Ataskaita del visuomeneées galimybés susipazinti su
dokumentais4°

2017 m. Agentdra gavo du prasymus leisti susipazinti su dokumentais ir vieng kartotine paraiska. Vienas is prasymy
buvo susijes su ,eu-LISA" pasirasytomis nuomos sutartimis. Atsakymai apémeé tris skirtingus dokumentus, susijusius
su trimis vietomis (Estijoje, Belgijoje ir Austrijoje). Laikydamasi galimybés susipazinti su dokumentais taisykliy,
Agentidra 2017 m. liepos 19 d. rastais prasé susijusiy (treciyjy) Saliy pritarti prasyty dokumenty (nuomos sutarciy)
atskleidimui. Kadangi prasymas Agentirai buvo pateiktas, kai persikélimas j naujuosius pastatus Strasbire buvo
baigtas, Agentiros aiskinimu, prasymas buvo susijes tik su esamomis nuomos sutartimis.

2017 m. liepos 25d. Austrijos valdzios institucijos atsaké, kad prasSytas dokumentas atskleistas nebus, nes
Latskleidus sutartj treCiosioms Salims ir galbOt paskelbus joje pateiktg informacija, gali bdti pakenkta Austrijos
Respublikos kariniam saugumui®. Todél Agentiros ir Austrijos Respublikos pasirasyta sutartis neatskleista pagal
Reglamento Nr. 1049/2001 4 straipsnio 1 dalies a punktg (kariniai reikalai).

Ta pacia dieng (2017 m. liepos 25 d.) sutarties Salis Belgija sutiko perduoti nuomos sutartj, bet praleisti 5 prieda
(Nuomotojo kontaktiniy asmeny sarasas), kad galéty apsaugoti sutartyje nurodyty kontaktiniy asmeny privatuma.
Todél galimybé susipazinti su nuomos sutartimi buvo suteikta, iSskyrus tik Sios sutarties 5 prieda (suteikta galimybé
iS dalies susipazinti su dokumentu).

2017 m. rugpjdcio 1 d. sutarties Salis Estijoje nurodé neprieStaraujanti sutarties atskleidimui ir leido agentdrai ,eu-
LISA" nuspresti, kiek dokumento atskleisti: jj visa ar tik jo dalj. Agentra nusprendé suteikti galimybe susipazinti su
visa sutartimi dél laikinyjy patalpy Taline.

Be to, 2017 m. kovo 27 d. Agentira gavo paraiska leisti susipazinti su viedyjy pirkimy procediros dokumentais. Sis
prasymas buvo atmestas pagrjstu 2017 m. balandzio 12 d. pasiraSytu sprendimu, kuriama nurodyta, kad Agentdrai
bdtina apsaugoti vykstantj sprendimy priémima ir susijusiy treciyjy saliy privatuma bei komercinius interesus.

2017 M. geguzés 4 d. tas pats pareiskéjas tuo paciu klausimu agentirai ,eu-LISA" pateiké kartotine paraiska.
2017 m. geguzés 31 d. Agentira atsisaké atskleisti dokumentg, pateikdama pagrjsta sprendima. Sis atsisakymas vél

buvo grindziamas tuo, kad AgentOrai bUtina apsaugoti vykstantj sprendimy priémima ir susijusiy treciyjy Saliy
privatuma bei komercinius interesus.

40 Pagal 2012 m. birzelio 28 d. valdybos sprendimo 17 straipsnj, kuriame atsizvelgiamaj Reglamento (EB) Nr. 1049/2001 dél galimybés susipazinti
su dokumentais 17 straipsnio formuluote, ,eu-LISA" prie Agentlros metinés ataskaitos turi pridéti ataskaitg dél galimybés susipazinti su
dokumentais. Sioje ataskaitoje turi biti nurodomas atvejy, kai institucija atsisaké suteikti galimybe susipaZzinti su dokumentais, skaicius ir 3iy
atsisakymy priezastys.



