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LUhendite ja akronUUmide loetelu

ABB tegevuspdohine eelarvestamine

AFIS sormejdlgede automaatse tuvastamise sisteem

AG noéuanderGhm

BCU varukeskus (Sankt Johann im Pongau)

BMS biomeetriline sisteem

BG Bulgaaria

CA lepinguline to6taja

CAAR iga-aastane konsolideeritud tegevusaruanne

CAF Uhine hindamisraamistik

CBS pohitegevussisteemid

CEPOL Euroopa Liidu Oiguskaitsekoolituse Amet

co hivituspuhkus Uletunnito eest

CR muudatuse taotlus

CS pShisisteem

cu keskUksus (peamine andmekeskus Strasbourgis)

cv elulookirjeldus (curriculum vitae)

DAPIX teabevahetuse ja andmekaitse t66rGhm

DG HR personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraat

DPO Andmekaitseametnik

DTPITO IT-operaatorite arengukoolitusprogramm

DubliNet Eurodaci sidevork

EAB Euroopa biomeetriathing

EASO Euroopa Varjupaigakisimuste Tugiamet

ECA Euroopa Kontrollikoda

e-CODEX sidusandmevahetus e-diguskeskkonnas

ECRIS Euroopa karistusregistrite infosisteem

ECRIS-TCN Euroopa karistusregistrite infosisteem kolmandate riikide kodanike
kohta

EDPS Euroopa Andmekaitseinspektor

EES riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa sisteem

EiO kasutuselevott

ENISA Euroopa Liidu Vérgu- ja Infoturbeamet

EPMO projektijuhtimisbiroo

ETIAS ELi reisiinfo ja -lubade sisteem

EL Euroopa Liit

eu-LISA Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-
susteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Amet

Eurodac Euroopa varjupaigataotlejate sormejdlgede andmebaas

Eurojust Euroopa Liidu Oigusalase Koosté Uksus

FG tegevusiksus

FRA Euroopa Liidu P&hidiguste Amet

Frontex Euroopa Piiri- ja Rannikuvalve Amet

FSA susteemi oplik vastuvotmine

FTE taistooaja ekvivalent

GCU Uldkoordineerimistalitus

GDPR isikuandmete kaitse Gldmaarus
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HLEG Euroopa Komisjoni poolt 2016. aasta aprilli teatise ,Piirivalve ja
julgeoleku tugevamad ja arukamad infosUsteemid" kontekstis loodud
korgetasemeline eksperdirthm

HQ peakorter

HR inimressursid

IAC siseauditi Uksus

IAR m&juhindamise aruanne

IAS Euroopa Komisjoni siseauditi talitus

ICS sisekontrollistandard

IKT info- ja kommunikatsioonitehnoloogia

IMS infohaldusstrateegia

InfoVIS mitteametlik VIS

ISMS infoturbe halduse sisteem

IT infotehnoloogia

ITIL IT-taristu teek

ITSM IT-teenuste haldus

JHA justiits- ja sisekUsimused

KPI tulemuslikkuse pohinditaja

L1 1. tase

LIBE kodanikuvabadused, justiits- ja siseasjad

LMS oppekorraldussisteem

MB haldusnoukogu

MEP Euroopa Parlamendi liige

MoU vastastikuse mdistmise memorandum

MP parlamendi liige

MS liikmesriik

MSP Microsofti projekt

MWO todkorras hoidmine

NAP riiklik juurdepdasupunkt

NCP riiklik kontaktpunkt

NIST riiklik standardi- ja tehnoloogiainstituut

N.SIS riiklik Schengeni infosisteem

ELT Euroopa Liidu Teataja

OLAF Euroopa Pettustevastane Amet

PAS tootmisrakenduste tugi

PD programmdokument

PRINCE projektid reguleeritud keskkonnas

QAIP kvaliteedi tagamise ja parandamise programm

R&D teadus- ja arendustegevus

RO Rumeenia

SBD valvet6o

SIEM turbeteabe- ja sindmusehaldus

SIRENE taiendava teabe taotlemine riiklikest kannetest

SISl teise pdlvkonna Schengeni infosisteem

SLA teenustaseme kokkulepe

SMg HP Service Manager 9

SNE |ahetatud riiklik ekspert

STESTA Uleeuroopaline valitsusasutuste telemaatiliste teenuste sisteem

SXB Strasbourg
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TA ajutine teenistuja

TCO omamise kogumaksumus

TESTA-ng uue pdlvkonna Gleeuroopaline valitsusasutuste telemaatiliste teenuste
sUsteem

TLL Tallinn

uTcC koordineeritud maailmaaeg

VIS viisainfosiisteem

VIS Mail sideplatvorm asjaomaste asutuste ja teiste lilkkmesriikide
teabevahetuseks

WAN laivork

WP to6rihm
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Oiguslik taust

Euroopa Parlamendi ja noukogu 25. oktoobri 2011. aasta maaruse (EL) nr 1077/2011 (millega asutatakse Euroopa
amet vabadusel, turvalisusel ja digusel rajaneva ala suuremahuliste IT-sisteemide operatiivjuhtimiseks) artikli 17
kohaselt peab tegevdirektor esitama haldusndukogule vastuvotmiseks ameti iga-aastase tegevusaruande kavandi,
olles eelnevalt konsulteerinud nduanderihmadega, ning sama maaruse artikli 12 kohaselt votab haldusndukogu
iga aasta 31. martsiks vastu ameti eelmise aasta tegevusaruande, milles vorreldakse saavutatud tulemusi iga-
aastase tooprogrammi eesmarkidega. Lisaks annavad eelarvevahendite kdsutajad kooskdlas raamfinantsmaaruse
artikliga 47 haldusndukogule oma Ulesannete tditmisest aru iga-aastases konsolideeritud tegevusaruandes.
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Haldusnoukogu hinnang

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide
Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti (edaspidi ,eu-LISA" v&i ,,amet") haldusndukogu on
analiUsinud ja hinnanud tegevdirektori esitatud iga-aastast konsolideeritud
tegevusaruannet 201y.aasta saavutuste ja tulemuste kohta. Haldusndéukogu
tunnustab ameti tegevust ja margib eelkdige jargmist.

Uldised markused

Haldusndukogu:

e leiab, et eu-LISA 2017. aasta tegevus oli kooskdlas ameti asutamismaaruses
sdtestatud eesmarkide ning ameti pikaajalises strateegias aastateks 2014—2020 seatud sihtide ja
eesmarkidega;

e rohutab tahtsa to6 jatkamise olulisust ning juhib seetdttu tdhelepanu ameti |abivaadatud pikaajalise
strateegia 2018-2022 vastuvdtmisele;

e tunnistab, et vaatamata olulisele ressursipuudusele suutis amet aasta jooksul edukalt tdita oma volitusj;

e margib, et saavutatud tulemusi ning tegevuse Gldist tulemuslikkust arvesse vottes tditis amet
nouetekohaselt Ghtses programmdokumendis 2017. aastaks kehtestatud eesmargid;

e tunnistab, et lisaks Uhtse programmdokumendiga 2017.aastaks kavandatud tegevuse edukale
teostamisele nditas amet oma tegevuses kogu aasta jooksul Ules kiiret tegutsemisvdimet ja paindlikkust;

e tunnistab ametile usaldatud susteemide pidevalt kasvavat tahtsust Schengeni ala toimimiseks ning
asjaolu, et ametil on nduetekohaselt pdhjendatud vajadus lisapersonali jarele ning et tdiendavaid
inimressursse taotletakse ka 2018. aastal;

e toetab vajadust votta jatkuvalt meetmeid ameti tootajaskonna hoidmiseks ja arendamiseks;

e tunnustab ameti pidevat t60d sisekontrollisisteemi arendamisel ja tdiustamisel ning réhutab vajadust ka
edaspidi rakendada programmide, projektide ja organisatsiooni kvaliteedi juhtimise sisteemi;

e rohutab vajadust rakendada projektid ameti Strasbourgi tegevuskoha rekonstrueerimiseks ja uue
peakorteri hoone rajamiseks Tallinnas ameti pikaajaliseks arenguks tulevikus; tunnistab vajadust
suurendada tdiendavalt kontoripinda Strasbourgi tegevuskohas ning laiendada andmekeskust;

e Tunnustab silmapaistvat arengut seoses ameti tegevuse esimesest valishindamisest (2016) tulenevate
muude kui seadusandlike soovituste tegevuskava rakendamisega;

* madrgib, et Euroopa Parlament andis heakskiidu 2015. aasta eelarve taitmisele.
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Tahelepanekud peamiste tegevuspohimotetega seotud strateegiliste ja tegevuslike
saavutuste kohta

Haldusndukogu:

tunnustab ameti t60d 2017.aasta Uhtses programmdokumendis kehtestatud Ulesannete taitmisel
vaatamata olemasolevate inimressursside piirangutele (mis on vdga ranged); haldusndukogu arvates
vastas eu-LISA tulemuslikkus sidusrthmade ootustele ning isegi Uletas neid;

leiab, et amet tuli oluliselt suurema to6koormusega edukalt toime, kuid réhutab, et tootajate tookoormus
tuleb hoida maistlikes piirides;

rohutab, et volitatud Ulesannete tditmiseks tuleb ametile tagada piisavad vahendid (finants- ja
inimressursid);

rohutab riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa sisteemi digusliku aluse vastuvotmise vdga suurt rolli,
votab teadmiseks sisteemi teostamise ettevalmistamiseks seni saavutatud olulise arengu ning kutsub
ametit Ules votma tdiendavaid meetmeid kohe, kui Euroopa Komisjon votab vastu vajalikud rakendusaktid
ning tehakse kattesaadavaks vajalikud ressursid;

rohutab ELi reisiinfo ja -lubade sisteemi (ETIAS) suurt tahtsust ELi piirihalduses ja sisejulgeoleku tagamisel
ning kutsub ametit Ules jatkama selle susteemi rakendamiseks vajalike ettevalmistustoimingutega kohe,
kui on olemas vajalikud ressursid;

rohutab sormejalgede automaatse tuvastamise sisteemi (AFIS) olulisust Schengeni infosiUsteemile (SIS 1)
seoses Euroopa Liidu (EL) sisejulgeolekuga ja tunnustab ameti t66d selle sisteemi rakendamiseks, et
lahendada suurenenud julgeoleku- ja terroriohte ELis;

leiab, et ameti tegevus kdigi kolme praegu talle usaldatud sisteemi (Eurodac, viisainfosUsteem /
biomeetriline sisteem (VIS/BMS) ja SISIl) haldamisel ja arendamisel on tema asutamismdaruses
sdtestatud eesmarke arvestades piisav;

rohutab sUsteemidesse sisestatavate andmete kvaliteedi olulisust ning ameti suuremat rolli
andmekvaliteedi haldamisel ja liikmesriikidele andmekvaliteedi aruannete koostamisel;

margib ameti t66d muudatusehalduse protsessi taiustamiseks tihedas koosto6s liilkmesriikide ja Euroopa
Komisjoniga;

rohutab korgetasemelise eksperdirthma (HLEG) Iopparuande ja koostalitlusvdimet kasitlevate
ettepanekute® olulisust ning soovitab ametil jatkata tihedat koostodd komisjoniga, et tagada
koostalitlusvoime eri elementide taielik rakendamine, kui kaasseadusandjad votavad vastu digusliku aluse;

vdljendab heameelt ametisisese suutlikkuse tdiendava arendamise Ule eelarve planeerimise ja selle

tditmise ennetava jarelevalve valdkonnas, et tagada ameti finantsressursside usaldusvaarne juhtimine;

* EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS, millega luuakse ELi infosisteemide (politsei- ja diguskoostéd, varjupaik ja ranne)
koostalitlusvdéime raamistik https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_
cooperation_asylum_migration_en.pdf; EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS, millega luuakse ELi infosisteemide (piirid ja viisad)
koostalitlusvéime raamistik ning muudetakse ndukogu otsust 2004/512/EU, méaarust (EU) nr 767/2008, ndukogu otsust 2008/633/JSK, maarust
(EL) 2016/399 ja maarust (EL) 2017/2226 https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_vi


https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_cooperation_asylum_migration_e
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_cooperation_asylum_migration_e
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_cooperation_asylum_migration_e
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf

9EU-LISA 2017. AASTA KONSOLIDEERITUD TEGEVUSARUANNE

haldusnoukogu tunnustab seda, et kulukohustuste ja maksete assigneeringute kasutamise Uldmaar oli
100% (seatud eesmark oli 95%);

valjendab rahulolu ameti sisekontrollisisteemi rakendamise Ule, mida on kinnitanud ka aasta valtel labi
viidud auditid ja asjaoluy, et ei esitatud Uhtki kriitilise tahtsusega soovitust.

Haldusnoukogu hinnang ameti juhtimisele

Tunnustades ameti saavutatud tulemusi ning vottes arvesse tehtud sise- ja valisauditite tulemusi, vdljendab

haldusnoukogu rahulolu ameti juhtimise kvaliteedi Ule 2017. aastal.

Korvalekalded aasta tookavast inim- ja finantsressursside kasutamisel

Haldusndukogu:

leiab, et kdesolev aruanne annab piisava kindluse, et amet kasutab ressursse (personali ja eelarvet)
sihiparaselt ja kooskdlas 2017. aasta Uhtse programmdokumendiga;

arvab, et koik korvalekalded ressursside kasutamisel on pohjendatud, vottes arvesse ameti saavutatud
tulemusi ja tehtud auditite tulemusi;

rohutab, et to6tajate tddkoormus tuleb hoida maistlikes piirides.

Tulemusnaitajad

Haldusndukogu votab teadmiseks ameti 2017. aasta tulemuslikkuse pShinditajate saavutamise taseme.

Riski- ja kontrollikeskkond

Haldusndukogu tunnustab asjaolu, et:

organisatsiooni ohustavad peamised riskid, mis oleksid vdinud ohtu seada 2017.aasta Uhtses
programmdokumendis kirjeldatud Ulesannete tditmise, on nduetekohaselt kindlaks tehtud ning
kehtestatud on piisavad ennetus- ja leevendusmeetmed;

sisehaldussusteemid toimivad nduetekohaselt, vottes arvesse ameti saavutatud tulemusi;

sisekontrollisUsteemid toimivad nduetekohaselt, vottes arvesse tehtud auditite tulemusi.

Eelarvevahendite kasutaja esitatud kinnitused ja reservatsioonid

Haldusndukogu:

leiab, et kehtestatud on piisavad ja asjakohased meetmed tuvastatud juhtimis- ja kontrollialaste puuduste
korvaldamiseks;

margib, et eu-LISA on alustanud tegevuspohise eelarvestamise kasutuselevétmist ning seeparast ei ole
2017. aasta kohta kattesaadav Uksikasjalik inim- ja finantsressursside kasutamise teave tegevuste kaupa.

Soovitused

Véttes arvesse kdesolevas aruandes esitatud teavet, soovitab haldusndukogu ametile 2018. aastal:
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e jatkata oma volituste taitmist;

e tdhtsustada vajadust Iopetada digeaegselt labiradkimised ameti labivaadatud volituste Ule, vottes arvesse
haldusnoukogu arvamust;

e jatkata organisatsiooni restruktureerimist parast ameti volituste eelseisvat muutmist, mis toob ametile
kaasa lisatlesandeid;

e jatkata EESi rakendamist ning ettevalmistusi muude ametile usaldatavate uute siUsteemide
rakendamiseks, samuti koostalitlusvoimet kasitlevate maaruste rakendamist;

e jatkata ja kiirendada tegevuspohise eelarvestamise kavakohast kasutuselevottu; vastava Uksikasjaliku
teabe saamisel peab haldusndukogu tungivalt vajalikuks olemasolevate ressursside ja tookoormuse
vordlemist muudes ELi asutuste (ametid, Euroopa Komisjon jne) ning vorreldavates era- ja avaliku sektori
organisatsioonides olevatega;

e jatkata ametis eelhindamise rakendamist;

e jatkata sisekontrollisUsteemi tdiustamist, poorates erilist tdhelepanu siseprotsesside téhususele ning
tootajate padevuse ja oskuste edasisele arendamisele;

e jatkata kavakohaselt ameti tegevuse hindamise tulemusena esitatud muude kui seadusandlike soovituste
rakendamise tegevuskava rakendamist ning anda ka edaspidi aru haldusndukogule.

Kokkuvote

Haldusndukogu on rahul eu-LISA Uldise tulemuslikkusega 2017.aastal ning ameti 2017.aasta Uhtses
programmdokumendis kehtestatud sihtide, eesmarkide ja tulemuste saavutamisega, samuti olemasolevate inim-
ja finantsressursside kasutamise maara ja piisavusega, kuigi endiselt pUsib olulise totkoormuse probleem.

Haldusndukogu valjendab tunnustust tegevdirektorile ja tema to6tajatele nende pihendumuse ja saavutuste eest
kogu aasta jooksul ning soovib neid eriliselt tdnada konstruktiivse ja meeldiva koost66 eest haldusndukogu ja selle
esimehega.

Filip PYNCKELS, haldusnoukogu esimees
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Sissejuhatus

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti
(eu-LISA) konsolideeritud iga-aastase tegevusaruande eesmdrk on anda struktureeritud Ulevaade peamistest
2017. aastal saavutatud eesmarkidest ja tehtud tegevustest.

Taustteave

Praegu on ELil ja tema liikkmesriikidel suureparane véimalus maksimeerida liidu hivanguks infotehnoloogia (IT)
susteemide pakutavat lisavaartust. Esimest korda ELi ajaloos on liidul olemas suuremahuliste IT-sUsteemide
professionaalse haldamise eest vastutav amet, mis on oma olemasolu igakilgselt digustanud. Viimastel aastatel on
piirihalduse, sisejulgeoleku ja rénde juhtimise valdkondades toimunud olulised muutused, kuna fuUsilisi
todtoiminguid muudetakse Gha enam elektrooniliseks ning Ghtlasi toimub valdkondade lahendamine. Uha enam
soltuvad need valdkonnad andmetest ja teabest, mitte Uksnes olemasolevatest fiusilistest ressurssidest. Lisaks ei
ole tanapdeva globaliseerunud maailmas realistlik eeldada, et ELi liikmesriik suudaks oma julgeolekut Uksi tagada.
Suutlikkus reageerida pidevalt suurenevale terrorismiohule ja liidu valispiiridele avalduvale survele soltub
asjaomaste riiklike ja ELi asutuste ja ametite digeaegsest, tohusast ja kdikehdlmavast teabevahetusest. Seepéarast
on selle muutusega voimalik toime tulla Uksnes juhul, kui tagatakse diguskaitsealase koostdo ja integreeritud
piirihalduse keerukad, paindlikud ja integreeritud sisteemid ja lahendused ELi tasandil.

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-susteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Amet
(eu-LISA) asutati 2011. aastal maarusega (EL) nr 1077/2011 ja amet alustas tegevust 1. detsembril 2012. Amet asutati
eesmargiga leida pikaajaline lahendus vabadusel, turvalisusel ja digusel rajaneva ala suuremahuliste IT-sUsteemide
operatiivjuhtimiseks ELi tasandil nii praegu kui ka tulevikus.

Praegu haldab eu-LISA Euroopa sérmejdlgede vordlemise sisteemi (Eurodac), Schengeni infosisteemi (SIS 1) ja
viisainfosUsteemi (VIS). Need sisteemid on vajalikud Schengeni ala nduetekohaseks toimimiseks, selle valispiiride
tohusaks haldamiseks ning ELi Ghise varjupaiga- ja viisapoliitika rakendamiseks. Peale selle on nende sisteemide
kattesaadavus Uks meetmetest, millega tagatakse ELi kodanike vaba liilkumine Schengeni alal. Alates 2017. aasta
detsembrist vastutab amet ka riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa siUsteemi rakendamise ja
operatiivjuhtimise eest. Lahitulevikus voidakse eu-LISA volitusi laiendada ning amet vdidakse teha vastutavaks
justiits- ja sisekisimuste valdkonna muude suuremahuliste IT-sUsteemide arendamise, rakendamise ja
operatiivjuhtimise eest, tdpsemalt ETIAS, sidusandmevahetus e-Giguskeskkonnas (e-CODEX), Euroopa
karistusregistrite infosisteem kolmandate riikide kodanike kohta (ECRIS-TCN-sisteem), tingimusel et
kaasseadusandjad votavad vastu ndutavad Sigusaktid.

Meie missioon, visioon ja pohivaartused

Oiguslike volituste alusel on ameti missioon anda liikmesriikidele pidevalt lisavédrtust, toetades tehnoloogia abil
nende tegevust Euroopa muutmisel turvalisemaks.

Seda missiooni viiakse ellu ameti visiooni kaudu, osutades hea kvaliteediga ja t6husaid teenuseid ja lahendusi
sidusrihmadele, teenides dra nende usalduse tehnoloogia pakutavate véimaluste jdrjepideva ihitamisega
liilkmesriikide kasvavate vajadustega ning arendades ametit tippkeskusena selle poliitikavaldkonnas.

Ameti missioon ja visioon viiakse ellu operatiivtegevusena, jargides ameti pShivaartusi. Ameti operatiivtegevust ja
strateegilist arengut juhivad ja toetavad jargmised pohivaartused:

e vastutus: usaldusvaarse juhtimisraamistiku, usaldusvaarse finantsjuhtimise ja kulutohusa tegevuse
rakendamine;
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e ldbipaistvus: korrapérane ja avatud suhtlemine ameti peamiste sidusrihmadega ning nende kaasamine
pidevasse dialoogi ameti pikaajalise arengustrateegia véljatootamiseks;

e tipptase: Oige organisatsioonistruktuur, Oiged inimesed ja protsessid, millega tagatakse teenuste
jarjepidevus liikmesriikidele;

e jdrjepidevus: tagamine, et amet kasutab oskusteavet, teadmisi ja liikmesriikide investeeringuid parimal
viisil ning jatkab nende arendamist;

e rihmatoo: iga rthmaliikme véimestamine kasutama oma teadmisi ja kogemusi parimal viisil ja Uhise edu
nimel;

e kliendikesksus: tagamine, et ameti tegevus on alati kooskdlas sidusrihmade vajaduste ja nGudmistega.
Ameti tegevuskohad

Ameti peakorter on Tallinnas (Eesti), kus kasvava ruumivajaduse katmiseks ehitatakse uut peakorteri hoonet.
Peamine operatiivkeskus asub Strasbourgis (Prantsusmaa), kus samuti tegeletakse ruumide laiendamisega, sest
ameti operatiivilesannete laienemise tottu on vaja uusi td6ruume. Lisaks on ametil varukeskus Sankt Johann im
Pongaus (Austrias) ja kontaktbiroo Brisselis (Belgia).
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Kommenteeritud kokkuvote

Euroopa seisab praegu silmitsi kahetise Ulesandega — kuidas olla avatud, kuid
samas end ohtude eest kaitsta. Selleks tuleb maksimaalselt dra kasutada
tanapdeva infotehnoloogia (IT) voimekust ning koos tehnoloogia arenguga tuleb
tugevdada ja taiustada liikmesriikide teabevahetust ja koostodd. Selle
Ulesandega toimetulekuks peab ka Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva
Ala Suuremahuliste IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Amet (eu-LISA)
votma endale uusi Ulesandeid. Kaimasolev digiGleminek Euroopa Liidu (EL)
justiits- ja sisekisimuste valdkonnas on réhutanud vajadust suurendada veelgi
eu-LISA lisavaartust liikmesriikidele ja ELile tervikuna. Euroopa Komisjoni
ettepanekus laiendada ameti volitusi? voetakse arvesse sellest Gleminekust

tulenevaid vajadusi ning arendatakse ameti tdiendavat suutlikkust neid

Krum Garkov

lahendada.

1. detsembril 2017 tdhistas eu-LISA viie aasta méddumist ameti asutamiskuupéevast. Sellel ajavahemikul on amet
toendanud, et suuremahuliste IT-sisteemide operatiivjuhtimise konsolideerimisega Uhte ELi asutusse on voimalik
tohusust oluliselt suurendada. TShusus suureneb ténu IT-sisteemide professionaalse haldamiseks vajaliku taristu
ning inimressursside ja eksperditeadmiste pidevale koondamisele. Ameti to6tajate vdga spetsialiseeritud teadmisi
rakendatakse koikides ametile usaldatud IT-sUsteemides, tagades sUsteemide turvalisuse ja nendes sailitatavate
andmete kaitse, voimaldades seejuures sisteeme vastavalt infotehnoloogia valdkonnas toimuvatele muutustele
arendada. Viis aastat pdrast oma pohillesannete Ulevotmist on amet end tdestanud liikmesriikide ja ELi
usaldusvaarse, padeva ja vdimeka toetajana. Peale selle on amet suutnud votta uusi Ulesandeid sisejulgeoleku ning
ka piiri- ja rdndehalduse tugevdamiseks Euroopas. Selle tdestuseks on komisjoni ettepanek vaadata labi eu-LISA
volitused ning ma olen veendunud, et eu-LISA tuleb edukalt toime uute volituste tditmise ja eesseisvate
Ulesannetega.

Samal ajal on eu-LISA jatkuvalt tditnud oma kehtivaid volitusi, st taganud kolme talle praegu usaldatud susteemi —
Eurodac-susteem, Schengeni infosisteem (SIS 1l) ja viisainfosUsteem (VIS) — stabiilse, tohusa ja tulemusliku
operatiivjuhtimise ja arenduse. 2017. aastal olid ameti prioriteedid sisteemide ja nendega seotud sidevorkude pidev
ja katkematu juhtimine ning sidetaristu jarelevalve ja turvalisuse tagamine, samuti tédsuhete koordineerimine
liikmesriikide ja vorguteenuse osutaja vahel (operatiivkeskus Prantsusmaal ning selle varuasukoht Austrias); neid
Ulesandeid kasitatakse prioriteetidena ka edaspidi.

SUsteemid

Operatiivjuhtimise korval tegeldi kavakohaselt eespool nimetatud siUsteemide tehnilise ja funktsionaalse
suutlikkuse arendamisega. Eelkdige suurendati Eurodac-sisteemi mahtu 7 miljoni kirjeni (15 ooo tehingut paevas ja
1500 tehingut tunnis). Edukalt I6petati Eurodac-sisteemi (kasutuseelse keskkonna) seadmete fiisiline Gleviimine
andmekeskuses ning keskiksuse/varukeskiksuse (CU/BCU) sinkroniseerituse parandamise projekt. 2017. aasta
Idpuks sooritati edukalt hooldusoppus kasutuskeskkonnas, sealhulgas Uleminek varukeskiksusele ja
varukeskiksuselt tagasipodrdumine. Seoses Eurodac-sisteemi ldbivaadatava igusliku alusega on eu-LISA oluliselt
toetanud arutelusid uute seadusandlike ettepanekute Ule.

SIS Il puhul oli péhisaavutus Horvaatia liitumine SIS liga — see Ulesanne viidi edukalt [6pule 2017. aasta I6puks.
Valmistati ette lirimaa liitumine SIS llga. Seoses biomeetrilise vordlemise teenuse lisamisega SIS Il (AFIS) |6petati

2 Ettepanek: EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS, mis késitleb Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-
sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Ametit ning millega muudetakse méaarust (EU) nr1987/2006 ja ndukogu otsust 2007/533/JSK ja
tunnistatakse kehtetuks maarus (EL) nr 1077/2011.
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edukalt kesksisteemi taristu ja rakenduse projekteerimis- ja koosteetapp. Testimine liikmesriikidega kestis
oktoobri keskpaigani. Kasutuselevott toimub 2018.aasta martsi algul. Seoses SISl digusliku aluse uuesti
sonastamisega andis eu-LISA m&ddunud aastal olulise panuse ndukogu asjaomaste todrihmade aruteludesse.

Viisainfosusteemi (VIS) aasta tippsindmus oli viisaeeskirja tdiendavate muudatuste (Visa Code Plus) projekti
kasutuselevott 2017.aasta mais. Taiustatud VIS (versioon 3.0) on olnud Uks keerukamaid ja mdjukamaid
véljalaskeid, mis on VISis kasutusele voetud alates 2011. aastast, vottes arvesse, et iga viga olnuks kohe margatav
kogu Schengeni alal (st tekitanud probleeme piiril ning konsulaarasutuste tasandil). Esimest korda viidi edukalt labi
andmete migratsiooni protseduurid ning koiki liikkmesriikide sisteeme kohandati ja neid testiti ulatuslikult. Seitse
kuud parast kasutuselevéttu ei ole teateid selle kasutuselevotu probleemidest seoses VISiga. Jargmise saavutusena
esitati Euroopa Komisjonile ja liikmesriikidele kokkulepitud tahtpaevaks VISi maaruse vuesti sénastamist kasitlev
uuring. Pdrast VIS Maili 2. etapi kasutuselevottu 2016. aasta jaanuaris analiisis InfoVISi rakkerlhm 2017. aastal VIS
Maili toetatavaid kriitilisi tegevusprotsesse, nimelt Schengeni konsultatsiooni ja tagantjarele teatamise menetlusi,
samuti VIS Maili 1.etapi (toimib alates 2011.aasta oktoobrist) toetatavaid menetlusi. AnalGusi tulemused
tohustavad veelgi VISi madruse muutmise ettepanekute koostamist (VISi madruse uuesti sonastamine) ja aitavad
sellele kaasa.

Sidetaristu

Side- ja vorgutegevuse valdkonnas teostati kaks suurt projekti — VISi ja SIS Il sidetaristu Uleviimine sTESTA-It
(turvalise Uleeuroopalise valitsusasutuste telemaatiliste teenuste siUsteem) TESTA-ng-le (Uleeuroopalise
valitsusasutuste telemaatiliste teenuste sisteemi uus pdlvkond) ning VISi teise kriptitud kihi katsetaristu loomine,
mis juurutati ja mida testiti liikmesriikide sisteemides.

Uhine jagatud taristu

Eri uuringute (Uhiste jagatud teenuste uuring ja aktiivne/aktiivne-virtualiseerimise uuring) tulemustest ning eu-LISA
tehnoloogiastrateegiast |dhtudes alustas eu-LISA 2017.aastal Uhise jagatud taristu raamlepingu alusel
ettevalmistustoiminguid IT-taristute (varundus- ja salvestustaristud, andmebaasiserverid jms) ja tehniliste teenuste
(seire, turvasindmuste haldus, aja sinkroniseerimine, Uhekordne sisselogimine, IT-taristu haldus jms) ulatusliku
jagamise aluste rajamiseks. Nende ettevalmistustoimingute osana korraldati Umber andmekeskuste (Strasbourgi
ja Sankt Johann im Pongau andmekeskused) kavatised, et optimeerida sealset véimsuse kasutust.

Oigusraamistik

2017. aastal andis amet samuti olulise panuse mitmesse strateegilisse ELi tasandi algatusse, sealhulgas EESi
maarus, ETIAS, ECRIS-TCN-susteem ja koostalitlusvoime.

12. detsembril 2017 esitas komisjon kaks koostalitlusvdime ettepanekut3. Ettepanekud pdhinesid infosisteemide ja
koostalitlusvoime korgetasemelise eksperdirGhma t66 tulemustel ja mitmel uuringul, sealhulgas Uhise biomeetrilise
vordlemise teenus uuring, mis esitati komisjonile seadusandlike ettepanekute koostamiseks 2017. aasta novembris.
Lisaks toetas amet vdga palju ka komisjoni uuringuid koostalitlusvime muude komponentide kohta, nimelt
Euroopa otsinguportaal ja Uhine isikuandmete hoidla. Koostatud ettepanekutes kirjeldati ELi piirihalduse ja -

3 EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS, millega luuakse ELi infosisteemide (politsei- ja diguskoostdd, varjupaik ja rénne)
koostalitlusvéime raamistik https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_police_judicial_
cooperation_asylum_migration_en.pdf; EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS, millega luuakse ELi infosisteemide (piirid ja viisad)
koostalitlusvdime raamistik ning muudetakse ndukogu otsust 2004/512/EU, méaarust (EU) nr 767/2008, ndukogu otsust 2008/633/JSK, maarust
(EL) 2016/399 ja maarust (EL) 2017/2226 https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-
security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_vi
sa_en.pdf
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https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/policies/european-agenda-security/20171212_proposal_regulation_on_establishing_framework_for_interoperability_between_eu_information_systems_borders_and_visa_en.pdf
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julgeoleku infosusteemide koostalitlusvdime visiooni ning pandi alus ameti olulisele t&ole selles valdkonnas
jargmisteks aastateks.

EESi maarus joustus 29. detsembril 2017 ning sisteem peaks olema taielikult toimiv 2020. aastaks. eu-LISA tegi
2017. aastal olulisi ettevalmistusi: moodustas sihtotstarbelise ametisisese projektirthma, mis hakkab tegema kogu
voimalikku ettevalmistust6dd seoses tehniliste kirjelduste koostamise, vajalike spetsialistide varbamise ning koigi
hanketegevuste algatamisega. Protsessi on kaasatud liikmesriigid, et t66d suunata ning tagada, et olulisimad
elemendid oleksid algusest peale kooskdlas.

Justiits- ja sisekUsimuste ndukogu suvisel koosolekul lepiti kokku Gldine |ahenemisviis ETIASe ettepanekule ning
ettevalmistusena ETIASe valjatootamiseks tegid ameti esindajad dppekilastuse Ameerika Uhendriikidesse ja
Kanadasse, samuti kohtusid nad Londonis Austraalia kdrge esindajaga, et saada rohkem teada riiklikest
sUsteemidest, mis taidavad samu eesmarke kui ETIAS.

Amet jalgis hoolikalt labiradkimisi ECRIS-TCN-sUsteemi kasitleva ettepaneku Ule. 2017. aasta detsembris lepiti
kokku Uldine [dhenemisviis maaruse eelndu jaoks. Ettepaneku kohaselt vastutab eu-LISA ECRIS-TCN-siUsteemi
vdljatéotamise ja operatiivjuhtimise eest ning haldab ka kesksusteemi.

Ehkki Euroopa Komisjon ei ole veel esitanud seadusandlikku ettepanekut e-CODEXi (sidusandmevahetus e-
oiguskeskkonnas) kohta, on amet votnud teatavaid esialgseid meetmeid, et suuta Ule votta e-CODEXi
operatiivjuhtimise Glesanne, kui nii otsustatakse.

Koost6o

Lisaks on eu-LISA suurendanud oma osalust Schengeni hindamismehhanismis, toetades 2017. aastal Uhtekokku
11 Schengeni hindamismissiooni. Komisjoni taotluste alusel toetab eu-LISA hindamist kahes Schengeni acquis’
valdkonnas — lisaks SISi/SIRENE (tdiendava teabe taotlemine riiklikest kannetest) valdkonnale (mida toetati juba
2015. ja 2016. aastal) toetab amet niid ka Uhise viisapoliitika (sh VIS) valdkonda. eu-LISA eksperdid osalesid
esimest korda Uhise viisapoliitika hindamisel.

Jatkus viljakas koostdd justiits- ja sisekisimustega tegelevate muude asutustega. Euroopa Oigusalase Koost6o
Uksus (Eurojust) ja eu-LISA allkirjastasid 19. septembril vastastikuse maistmise memorandumi. 2017. aasta I6puks
valmis eu-LISA ja Euroopa Liidu Vorgu- ja Infoturbeameti (ENISA) koostddkokkulepe ning vastastikuse mdistmise
memorandum allkirjastati 10. jaanuaril 2018. 2017. aastal kinnitas eu-LISA samuti, et on valmis tequtsema ELi
asutuste suurema vorgustiku eesistujana ajavahemikul 2020. aasta martsist 2021. aasta martsini, mis on
suureparane voimalus tugevdada veelgi ELi asutuste vorgustiku rolli ja positsiooni Euroopas. eu-LISA korraldas oma
peakorteris Tallinnas ndhtavuse suurendamise koosolekud: 23. martsil kohtuti diplomaatiliste esinduste juhtidega
ning 28. martsil justiits- ja sisekisimuste ndunikega. 8. mail toimus Brisselis kohtumine Euroopa Parlamendi
kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjoni (LIBE) liikmetega.

Seoses tehnilise koolitusega liikmesriikidele oli 2017. aastal palju olulisi saavutusi, nt eu-LISA uue liikmesriikide
oppekorraldussisteemi (LMS) kasutuselevott, IT-operaatorite SIS Il arenduse koolitusprogrammidel pohineva uue
pdimoppe kontseptsiooni taielik rakendamine ning koolitusstrateegia ajakohastatud dokumendi avaldamine.
Jatkus vaga hea koost6 koolitusvaldkonna partnerite ja sidusrihmadega (liikmesriigid, justiits- ja sisekisimustega
tegelevad asutused ja komisjon) ning sUsteemikasutajate rahulolu eu-LISA koolitusega pusis kdrgel tasemel.

Organisatsioon

27. aprillil 2017 esinesin kodan ikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjoni ees, kirjeldasin eu-LISA saavutusi ameti
esimesel viiel tegutsemisaastal ning tutvustasin ameti tulevikuvisiooni, mis koosneb neljast eu-LISA arengut ja
kasvu tulevatel aastatel tagavast pohisambast. Need on jargmised:

e ameti tegevuse jatkuv keskendamine talle praeqgu usaldatud ja tulevikus usaldatavate susteemide
stabiilsele ja tohusale operatiivjuhtimisele;
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e ameti poolt liikmesriikidele ja ELile pakutava abi jarkjarguline suurendamine;

e tellimusteenuste valiku edasine arendamine liikkmesriikide ning muude justiits- ja sisekisimustega
tegelevate asutuste jaoks;

e ameti edasine arendamine.

Seda visiooni jargides ning et tulla paremini toime muutustega ameti poliitilises ja tegevuskeskkonnas, leiti, et eu-
LISA pikaajaline strateegia vajab ajakohastamist. Ajavahemikku 2018—-2022 hélmavas ajakohastatud dokumendis
on strateegilised sihid ja eesmdrgid kooskolastatud praeguse poliitika ja tegevusega, vottes arvesse ameti
missiooni, visiooni ja pohivaartusi. Haldusndukogu véttis dokumendi vastu 2017. aasta novembris, seades sihid
ameti edasiseks arenguks, ning seetdttu saab sel dokumendil olema oluline m&ju eu-LISA tddle ja personalile.

Amet jatkas oma planeerimissuutlikkuse tugevdamist ja arendamist ning parandas veelgi oma koost66d komisjoni
ja liikmesriikidega selles valdkonnas. Amet tootas vdlja tervikliku eelhindamise protsessi, jargides
raamfinantsmaaruse ndudeid ning kontrollis neid katseprojektis. Haldusndukogu vottis eeskirjad vastu 2017. aasta
novembris. Eriti palju t60d tehti tegevuspohise eelarvestamiseks vajalike elementide valjatootamiseks ning
tulevaste eelarvehaldusprotsesside tohustamiseks.

Amet kavatseb arendada ja tdiustada ametisiseseid juhtimis- ja tegevusraamistikke, mis pohinevad parimal taval ja
kehtivatel valdkonnastandarditel. Samuti jatkab ta sUsteemide tulemusliku ja kulutShusa juhtimise tagamist,
jalgides ja tdiustades pidevalt tegevusprotsesse ning otsides véimalusi tegevuse optimeerimiseks. Juhtimise,
toimingute ja muude ameti tegevuse kriitiliste valdkondade pideva taiustamise eesmark on koondada ressursse ja
integreerida tegevused, mis on kriitilised sidusrGhmade nduete edukaks taitmiseks. Et seda tagada, jatkas eu-LISA
oma juhtimise ja protsesside optimeerimist, rakendades valdkonna Gldtunnustatud standardeid, naiteks ITIL (IT-
taristu teek) ja PRINCE2 (projektid reguleeritud keskkonnas), ning teisi asjakohaseid IT-juhtimise raamistikke.
Selliste standardite kasutamine suurendab veelgi tegevuseesmarkide ja ameti suutlikkuse kooskdla
tegevusmudeliga ning aitab tagada kestliku ja kulutdhusa tegevuse. Seetottu jatkab amet jargmistel aastatel eu-
LISA programmdokumentide rakendamise raames valdkonna parimale tavale vastavate tegevusmudelite ning
tohusate juhtimisraamistike kasutamist ja konsolideerimist.

2017. aasta juunis loodi ameti projektijuhtimisbiroo (EPMO). EPMO missioon hdlmab kdigi eu-LISA projektide ja
programmide integreerimist ja seiret, samuti ameti Gldjuhtimise toetamist, et tagada labipaistvus, vastutus ning
valdkonnastandardite parima tava kasutuselevott projekti- ja programmijuhtimise valdkonnas. Amet peab projekti-
ja programmijuhtimissuutlikkust oma strateegiliseks padevuseks, mis on darmiselt tahtis, et tagada sidusrGhmade
suur rahulolu ning tdiustada ametisisest juhtimist.

Juhtimisraamistiku tugevdamiseks voeti kasutusele eu-LISA vajadustele kohandatud kvaliteedijuhtimissisteem,
mis jargib Uhise hindamisraamistiku (CAF) % nduetele vastavat rakendusmetoodikat. Jargmise etapina koostati
hindamistulemustel pdhinev tegevuskava, mida hakatakse rakendama 2018. aastast.

Kooskdlas ameti asutamismaaruse artikliga 31 hindas komisjon tihedas koost6os haldusnéukoguga eu-LISA
tegevust. Hindamise |dpparuanne esitati haldusndukogule 2016.aasta martsis. 2017. aasta martsis vottis
haldusndukogu vastu muude kui seadusandlike soovituste tegevuskava ning selle rakendamisstaatust ajakohastati

2017. aasta novembris.
Suhtlus sidusrGihmade ja ildsusega

Véttes kokku eu-LISA tulemused suhtlusvaldkonnas kogu aasta jooksul, voib markida, et kdik seatud eesmargid
saavutati edukalt. Edukalt tdideti Glesanded, mis olid seotud korrapéarase ja aktiivse kohalolekuga veebis, hasti

4 https://www.eipa.eu/portfolio/european-caf-resource-centre/
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koordineeritud panusega Eesti ELi ndukogu eesistumise raames korraldatud teadlikkuse parandamise Uritustesse
ning hea kvaliteediga ametisiseste ja teadlikkuse parandamise valjaannete Gigeaegse avaldamisega. Aasta
tippsindmused olid Eesti ELi nGukogu eesistumise raames korraldatud korgetasemeline eu-LISA aastakonverents
,Going Digital for a Safe and Secure Europe" (, Digitaalselt kaitstud ja turvalise Euroopa suunas"), eu-LISA Umarlaud
toostuse esindajatega teemal , A single search portal and shared BMS for Europe: Moving forward with concrete
implementation" (,Euroopa Uhtne otsinguportaal ja Uhine biomeetriline vordlusteenus: tegevus konkreetse
rakendamise suunas") ning vdga tahtsate isikute kilaskdigud eu-LISAsse, millega tagati asjakohane h&lmavus.
Ametit kilastasid jargmised vdga tahtsad isikud: Eesti president, Euroopa Parlamendi lilkkmed, rénde, siseasjade ja
kodakondsuse volinik Dimitris Avramopoulos, digus- ja tarbijakUsimuste ning soolise vorddiguslikkuse volinik Véra
Jourova, Eesti peaminister, Eesti siseminister ja riigikogu liilkmed.

Samuti kasutati ameti peamist |dbipaistvuse tagamise suhtlusvahendit — veebilehte, et veelgi suurendada ameti t66
ja saavutuste nahtavust ning tugevdada Gldsuse kaasatust ja hallata ennetavalt sidemeid sidusrihmadega. Uha
rohkem kasutati sotsiaalmeediaplatvorme, et tdsta esile ameti tegevust teadlikkuse suurendamiselning
koolituskursusi, samuti eu-LISA personali- ja hankevajadustest teatamiseks. Veebilehe muutmist toetava
koikehdlmava nduete kogumise menetlusega ning 2016. aasta veebilehe kasutavuse analiUsi pohjal alustati
veebilehe muudatusi, mille eesmaérk oli kasutuskorras ja lihtsalt juurdepaasetav veebileht. Niiudisaegne ja toimiv
veebileht on ameti suhtlusstrateegia pdhielemendina parim viis tagada ameti aruandekohustuse taitmine Euroopa
kodanike ees. Seetdttu on amet keskendunud eesmadrgile arendada veebilehe dinaamikat ning lisada
veebifunktsioonid, mis aitavad Uldsust sidusalt veelgi rohkem kaasata.

Tegevuskohad

Tallinna peakorteri uue hoone ehitustodd algasid 2017. aasta aprillis. Riigi Kinnisvara AS koostd6s Eesti
siseministeeriumiga kutsus eu-LISA ja tema to6tajad nurgakivi asetamise tseremooniale, mis toimus 29. septembril
2017. eu-LISA uus peakorter peaks valmima 2018.aasta suvel. Samuti jatkusid ameti Strasbourgis asuva
operatiivkeskuse juurdeehituse ehitustodd ning ameti tootajad kolisid uude biuroohoonesse. Vaatamata sellele
arvatakse Uldiselt, et renoveeritud biroost Strasbourgis ei piisa ameti kdigi ndutavate tootajate ja to6votjate
paigutamiseks, vOttes arvesse justiits- ja sisekUsimuste valdkonna olulisi eesseisvaid arenguid , nimelt EESiloomine,
ETIASe, ECRIS-TCN-sUsteemi kasutuselevott jne. Amet koostab tegevuskoha teise juurdeehituse pohjendust, et
lahendada oma volituste laiendamise ja ametile usaldatavate uute sisteemidega kaasnevad tulevased vajadused.

Eelarve taitmine

2017. aastal haldas eu-LISA eelarvet, millest 153,3 miljonit eurot moodustasid kulukohustuste assigneeringud ja
67,7 miljonit eurot ELi toetusena saadud maksete assigneeringud. Ameti eelarve taitmise maar oli aasta |6pus suur:

e 100% kulukohustuste assigneeringute puhul, sealhulgas 1. taseme (L1) assigneeringud, mis tehti viivituste
tottu EESi ja Eurodaci maaruse uuesti sonastamise digusaktide vastuvotmisel;

e 100% maksete assigneeringute puhul, sealhulgas halduskulude Ulekandmine 2018. aastasse.

Inimressursid

2017. aastal olid eu-LISAs jargmised kinnitatud ametikohad: 131 ajutist teenistujat (TA), 27 lepingulist tootajat (CA)
ja olahetatud riiklikku eksperti (SNE). Ametikohtade loetelus olevate ametikohtade koguarv vahenes
personalikdrbete tottu vorreldes 2016. aastaga 3 vorra ning ametikohtade loetelu koosnes 115 ametikohast; samal
ajal suurendati ametikohtade loetelu 16 uue ametikoha vorra, et tulla toime uute ametile usaldatud Ulesannetega
(14 ametikohta riiki sisenemise ja riigist lahkumise sisteemi jaoks ja 2 ametikohta seoses Eurodaci maaruse uuesti
sonastamisega). ToGtajate varbamine nendele uutele ametikohtadele soltus digusaktide vastuvotmisest. Seetdttu
oli ametil 2017. aasta detsembri 16pus 153 tdistooajaga todtajat: 114 ajutist teenistujat, 32 lepingulist tootajat ja
7 lahetatud riiklikku eksperti. Neist 75 ajutist teenistujat, 21 lepingulist tootajat ja 5lahetatud riiklikku eksperti
tootasid Strasbourgis, 39 ajutist teenistujat, 9 lepingulist tootajat ja 2 lahetatud riiklikku eksperti Tallinnas ja
2 lepingulist todtajat eu-LISA kontaktbiroos Brisselis. Toojouvoolavus oli 3,27%, sest 2017.aastal lahkus
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organisatsioonist 5tdotajat. See on vahem tddjouvoolavuse tulemuslikkuse pohinditaja sihttasemest (5%).
Probleem on rohkem seotud Tallinna peakorteriga, sest seal oli to6jouvoolavus 5,13%.

Oppe- ja arendustegevuse valdkonna 2017. aasta pdhisaavutused olid iLearni (eu-LISA dppekorraldussisteem)
arendamine, eu-LISA pddevusraamistiku edasine arendamine, aasta Oppekava rakendamine ning tdotajate
kaasatuse uuring ja selle jarelmeetmed.

Samas tuleb rohutada, et amet vajab lisato6tajaid, sest ameti volitused laienevad pidevalt ning ametil on rohkem
Ulesandeid ning tuleb teha rohkem t60d, et tagada kohaldatavate iguslike nduete ja eeskirjade taitmine.

Peamised probleemid, millega haldusnéukogu poole po6rduti

Haldusndukogu ja eu-LISA tihe koostdo jatkus ka 2017.aastal. Pohiprobleem, millele amet haldusndukogu
tdhelepanu juhtis, oli t66jou olukord eu-LISAs, eriti asjaolu, et kuigi ametile lisandus pidevalt uusi Ulesandeid,
vahenes samas jatkuvalt eu-LISA koosseisuliste tootajate arv ametikohtade loetelus ning et suurenenud
téokoormuse ja Uldhalduskulude katmiseks ei ole ametile saadud tdiendavaid inimressursse. Teise probleemina
juhiti tdhelepanu eelarve muutmisele, mis tulenes uutest Ulesannetest seoses EESi loomisega 2017. aasta
septembris ja uuesti sdnastatud Eurodaci maarusega, et sdilitada vastavate diguslike aluste vastuvotmise viivituste
tottu tekkinud eelarveassigneeringud. Arutati ka Uldiste kulukohustuste votmise alusriske ja voimalikku kordumist
jargmistel eelarveaastatel. Parast ettepaneku esitamist ameti uue asutamismaaruse kohta, millega laiendatakse eu-
LISA vastutust, tutvustas amet haldusnéukogule ka uut organisatsioonistruktuuri ja kava laiendada veelgi
Strasbourgi tegevuskohta.

Juhtkonna hinnang

Ameti juhtkonnal on p&hjendatud kindlustunne, et kehtestatud on sobivad sisekontrollimeetmed, mis toimivad
kavandatud viisil, ning olulisi riske tuvastatakse, jdlgitakse ja maandatakse kogu aasta jooksul nduetekohaselt. Seda
kindlustunnet suurendavad aasta jooksul tehtud sise- ja valisauditite tulemused.

Audititulemused

Aasta valtel ei esitatud Euroopa Kontrollikoja, séltumatute valisaudiitorite, komisjoni siseauditi talituse ja ameti
siseauditi Uksuse tehtud auditites ametile Uhtki kriitilist soovitust. Kdigi muude soovitustega tegeldi digeaegselt
tegevuskavade kaudu.

Riskid

2017. aastal tuvastati neli olulist riski ameti toimimisele. Nendele reageerimiseks koostati ameti
riskireageerimiskavas.

Kokkuvote

2017. aastal jatkas eu-LISA keerukat, kuid tanuvaarset tegevust. Aasta valtel olime vahel olukorras, kus pidime
vdheste ressursside ja t60jouga toime tulema vaga suure téokoormusega. Samas oleme palju saavutanud! Oleme
taganud oma pdhisiusteemide stabiilse ja katkematu t66. Samas on amet andnud vdga olulise panuse mitmesse
strateegilisse ELi tasandi algatusse, sealhulgas EESi rakendamine, ETIAS, ECRIS-TCN-sisteem ja
koostalitlusvoime.

5 Vt punkt 3.1 ,Riskijuhtimine" ja VIl lisa.
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On ajakohastatud ameti pikaajaline strateegia ning rakendatud ameti kvaliteedijuhtimissisteem. 2017. aastal
votsime ka olulisi meetmeid, et tugevdada sisekontrolli, poorates erilist tahelepanu eelarve planeerimisele ja
lepingute kavandamisele, juhtimisprotsessidele ja arengule ning noutava eelhindamise rakendamisele.

Oluline ei ole siiski Uksnes tegevus ise, vaid ka see, kellega koos tegutsetakse. Olen vdga uhke meie saavutuste Ule
moddunud aastal ning soovin eriti tanada eu-LISA téotajaid ja juhte. K&ik kordaminekud sel aastal on olnud
voimalikud vaid tdnu motiveeritud, plhendunud ja andekatele tootajatele peaaegu kdigist Euroopa riikidest ning
nende tublile to6le. Samuti on ameti eesmarkide saavutamisel olnud Ulitahtis Euroopa Komisjoni, Euroopa
Parlamendi ja ndukogu ning ameti asukohaliikmesriikide valitsuste toetus. Haldusndukogu koostd6 ja toetus on
olnud keskse tdhtsusega, et Uha paremini taita liikmesriikide vajadusi ning reageerida justiits- ja sisekisimuste
valdkonna poliitilistele prioriteetidele. Samuti ei saa markimata jatta, et to0stuse positiivne kaasatus on aidanud
parandada meie t66 tehnilist kvaliteeti ning juhtida tekkivaid riske.

Jargmine aasta eeldab sama aktiivset tegevust. Ameti toimib endiselt keerukas ja kiiresti muutuvas keskkonnas.
Soltumata keskkonnast ja tingimustest jargib amet oma prioriteeti: aidata oma teenustega kaasa lifkmesriikide
tegevusele, et muuta Euroopa turvalisemaks. Et olla selles edukad, seab amet kogu oma tegevuse keskmesse
sidusrbhmad ja nende vajadused, pakkudes liikmesriikidele tdhusat tuge ning tagades oma tegevuses tipptaseme,

kiiruse, paindlikkuse ja puhendumuse.

Jargmisel aastal on kindlasti probleeme, kuid olen veendunud, et koostd6, suunatus prioriteetidele ja sidusrihmade
esikohale seadmine aitab meil eesmargid edukalt saavutada.

Krum GARKOV, tegevdirektor
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| osa. Aasta saavutused

Tegevused 1. strateegilise eesmargi raames: ,Jatkata arenemist Euroopa vabadus-,
turvalisus- ja 6iguskusimuste poliitika toetaja ja edendajana"

SiUsteemide operatiivjuhtimine

2017. aastal oli ameti prioriteet jatkuvalt siUsteemide (praegu Eurodac, Schengeni infosisteem (SISII) ja
viisainfosUsteem (VIS)) ning nendega seotud sidevorkude pidev ja katkematu operatiivjuhtimine. Amet taitis
jarjepidevalt jargmisi Ulesandeid: Eurodaci, SIS Il ja VISi |/ biomeetrilise vordlemise sUsteemi (BMS)
operatiivjuhtimine tavategevusena, rakenduste haldus katkematute teenuste osutamiseks sUsteemiseire ja
teenustaseme kokkulepetele vastavuse seire abil, intsidendihaldus, intsidentide igapdevased jarelmeetmed ja
iganddalased probleemihalduse koosolekud, samuti IT-teenuste haldamise (ITSM) protsesside jarelmeetmed.
Susteemid toimisid ja olid liikmesriikidele kogu aasta jooksul kdttesaadavad. Susteemide Uldine sooritusvoime oli
stabiilne: VISi puhul oli kdideldavus 99,92%, Eurodacil 99,95% ja SIS Il-l 99,82%°. Et oluliselt paremini jalgida
sUsteemide vastavust nende teenustaseme kokkulepetele, lepiti liikkmesriikidega vastavate nduanderihmade
kaudu kokku tdiendavad tulemuslikkuse pohinditajad, eelkdige seoses intsidendi- ja probleemihaldusega. Iga-
aastast korrapéarast klientide rahulolu-uuringut tédiendati ning see on edaspidi lahutamatu osa eu-LISA
teenustaseme kokkuleppe standarddokumendist; seda dokumenti hakasti ajakohastama 2017. aastal ja see peaks
valmima 2018. aasta keskpaigaks. Lisaks eespool nimetatud Ulesannete tditmisele osutati liikmesriikidele taielikku
tugiteenust koos koikide kavandatud testimisteenustega, samuti tagati sidetaristu jarelevalve ning lilkkmesriikide ja
vorguteenuse osutaja toosuhete koordineerimine.

Amet tegi kindlaks konkreetsed véimalused nende sisteemide operatiivjuhtimise kulutohususe ja tulemuslikkuse
suurendamiseks. eu-LISA tugevdas taristu, teenuste ja sUsteemide seiret, et selgitada valja sUnergiad ja neid
rakendada, mis voimaldaks vdhendada sisteemide omamise kogumaksumust’. Mo6dunud aastal tehti sellega
seoses palju t60d. See hdlmas muu hulgas iga sisteemi arenduse tegevuskava koostamist ja tdiustamist, adaptiiv-
ja korrektiivhoolduse laiaulatusliku kava rakendamist ning samas iga sisteemi taristu optimeerimis- ja
konsolideerimisvoimaluste otsimist. Suur saavutus selles valdkonnas on olnud ameti tehnoloogiastrateegia
taiendamine, milles kehtestatakse tegevuse jarkjargulise optimeerimise vahe-eesmargid viieks aastaks.

Osutati usaldusvaarset pohisisteemide infotehnoloogia (IT) taristu teenust koos sTESTA/TESTA-ng
(Uleeuroopaline valitsusasutuste telemaatiliste teenuste sisteem [ uue pdlvkonna Uleeuroopaline valitsusasutuste
telemaatiliste teenuste siUsteem) vérguteenustega, tagades teenuste vastavuse asjaomastes teenustaseme
kokkulepetes satestatule. Amet suurendas oma katsetamissuutlikkust katsekeskkondade virtualiseerimise ja
katsetsukli automatiseerimise abil.

Lepingute valdkonnas suurendas amet veelgi enda hallatavate sisteemidega seotud hanketegevuse ja lepingute
haldamise suutlikkust, tagades eelkdige to6korras hoidmise (MWO) lepingute téhusa halduse ning selle, et koik
kavakohased lepingute Uleminekud to6véotjate vahel sujuksid hasti ning ei hairiks teenuste osutamist. Eurodaci ja
SIS I MWO muudatuste tottu ei saa veel teostada 2018. aastaks kehtestatud valjalaskekavu. VISi véljalaskekava
tehakse kattesaadavaks ja seda jagatakse liikmesriikidega 2018. aasta esimestel kuudel.

2017. aasta I6pu seisuga sisaldas SISl andmebaas enam kui 76 miljonit hoiatusteadet, seega oli kasv 7%.
Vordluseks: 2016. aasta I6pus sisaldas see enam kui 70 miljonit hoiatusteadet, mis omakorda oli 11,6% rohkem kui
2015. aasta I6pus.

6 StUsteemi kaideldavuse arvandmed ei kajasta hooldusele kuluvat aega.

70mamise kogumaksumuse mudel keskendub sisteemi kogumaksumusele alates soetamisest kuni kasutuselt kdrvaldamiseni ning see voib
hélmata kulusid, mis on seotud remondi, hooldusnduete, uuenduste, teeninduse ja kasutajatoe, vorgustikutdo, turvalisuse, koolituse ja tarkvara
litsentsimisega, et I6ppkokkuvottes kajastada tapsemini sisteemi olelustsikli kulusid.



21EU-LISA 2017. AASTA KONSOLIDEERITUD TEGEVUSARUANNE

VISi/BMSi sisteemis salvestatud viisataotluste koguarv Uletas 2017. aasta [6puks 52 miljonit. 2016. aasta [6pus oli
nende arv peaaegu 36 miljonit, st 75% suurem 2015.aasta vastavast nditajast. Andmebaasis oli salvestatud
44 miljonit sérmejaljekomplekti. 2016. aasta 16pus oli sdrmejaljekomplekte Gle 30 miljoni, st Ule 85% rohkem kui
2015. aasta I6pus.

Andmekeskuse hoones toimunud ehitustodde tottu tekkis 7. septembril 2017 probleemolukord, kui hoone
ventilatsiooni- ja kliimaseade ei toiminud digesti. Sellel oli kaks tagajarge: temperatuur andmekeskuses tousis Ule
normaalse todtemperatuuri ning suures koguses tolmu paiskus vordlemisi suure survega operatiivtoo alale, kus
tootavad 60pdev labi seitsmel pdeval nadalas kasutajatoe ja tootmisrakenduste toe rthmad. Otsekohe voeti kdik
vajalikud meetmed. Peahoonesse rajati ajutine operatiivruum ning seda kasutatakse seni, kuni to6votja ehitustood
|dpetab. Taiendavalt hinnati voimalikke riske / voimalikku kahju sisteemidele. Nende meetmete tulemusena
suudeti tagada koikide susteemide stabiilne toimimine.

Et viia oma tegevus veel rohkem vastavusse rahvusvahelise parima tavaga, jatkas amet lisaks ka oma teenuste ja
protsesside mudeli arendamist, tuginedes ITIL-/ITSM-raamistike rakendamisele. 2017. aasta I6pus olid kaardistatud
ja kaivitatud neli uut protsessi — teenuste pideva tdiustamise haldus, teadmushaldus, kdideldavuse haldus ja
suutlikkuse haldus. Need protsessid tugevdavad oluliselt eu-LISA protsessimudelit ning seega ka osutatavate
teenuste kvaliteeti. Samal ajal tegeldi protsesside tdiendava automatiseerimise ja integreerimisega.

IT-tegevuse audit, mille viis |abi Euroopa Komisjoni siseauditi talitus, andis kindlustunde, et amet oli rajanud oma
tegevusmudeli tugevale alusele, rakendades valdkonna parimat tava ja parimaid IT-teenuste haldamise
standardeid, naiteks ITIL/ITSM.

Eurodaci operatiivjuhtimine

Aruandeperioodil pusisid Eurodaci andmevoogude Uldise kaideldavuse ja joudluse, samuti sisteemi tapsuse
nditajad korgel tasemel ning teenustaseme kokkuleppes satestatud nditajate piires. SUsteemi toimimist jalgis
06paev labi ja seitsmel paeval nddalas eu-LISA liikmesriikide kasutajatoe Uksus.

Valmis Eurodaci uue MWO-lepingu hankeprotsess ning uus leping solmiti 27. oktoobril 2017. Riiklike
juurdepaasupunktide (NAP) hooldustegevus toimub eelmise lepingu alusel kuni 2018. aasta keskpaigani (kuni
endise lepingu rakendustahtaja 16puni). Uue lepingu kestus on 3 +1 + 1 + 1 aastat ning selle kogueelarve moodustab
22,6 miljonit eurot. Ulesannete taitmiseks uue lepingu alusel on ettevalmistamisel mitu lisaprojekti ja -tegevust,
millega alustatakse 2018. aastal. Uus leping hdlmab jargmisi elemente: teenuste algatamine, et votta Ule
tooUlesanded praeguselt toovotjalt, korrektiiv- ja adaptiivhooldus, kohaliku kasutajatoe toimivus, arengud
(suuremahulised / funktsionaalsed / tehnilised — taristuga seotud / tuvastatud / tuvastamata), likmesriikide tehniline
koolitus, tehniline abi ning Gleandmisega seotud Ulesanded (lepingu kehtivuse I6ppemisel). Lisaks on uvuel lepingul
rangem teenustaseme kokkulepe, mis sisaldab tdiendavaid tulemuslikkuse pohinditajaid lepingu tditmise
hindamiseks.

SIS Il operatiivjuhtimine

Aruandeperioodi jooksul jalgiti SIS Il kesksusteemi 66paev labi ning sisteemi Uldine joudlus pusis teenustaseme
kokkuleppe nditajate piires. 2017. aastal lahendati I6puks taielikult 5. jaanuari 2016 oluline intsident (juurpohjuse
uurimine I6petati). Sellegipoolest ei mdjutanud see negatiivselt sisteemi tavaparast t66d ega kaideldavust.

Aruandeperioodil mdéjutasid SIS Il kesksisteemi kaideldavust teatud vorguintsidendid ja valjalaske 8.2 torge, mis
mojutas peamiselt Belgiat kohe parast nende enda 24. juuliintsidenti.

SIS Il katsetamisteenuseid liikmesriikidele osutati kavakohaselt:
e Horvaatia integreerimise testid olid edukad;
e valjalaske 8.3 testid olid edukad;
e SIS Il AFISe testid katseprojektis osalevatele liikmesriikidele olid edukad.

e  6.t00paketi kaudu saavad liikmesriigid taielikku tuge sihtotstarbeliselt toorihmalt.
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Seoses Uleminekuga uuele SIS II MWO-le viidi Iabi pakkumismenetluse 1. etapp. SIS Il MWOga seotud viivituste
tottu on SIS Il pakkumismenetluse 2. etapp veel kdimas.

VISi/BMSi operatiivjiuhtimine

Aruandeperioodil teostatiVISi/BMSi teenuste haldustegevused tdies mahus, jargides ITSM-raamistikul pohinevat
eu-LISA tegevusmudelit. Kavandatud kvartaliaruanded esitati kooskdlas intsidentide lahendamise ajaga, mida
moodetakse programmiga HP Service Manager g (SMg). VISi ja BMSi ildine joudlus pUsis teenustaseme
kokkuleppes satestatud piirides.

Seoses igapdevase tegevusega téodeldi 2017. aastal 269 miljonit VISi toimingut (kasv 18%) ning kasutatavus joudis
tipptasemeni — tipptunnil 139 ooo toimingut tunnis. Praegu on VISi maksimaalne labilaskevéime 450 ooo teadet
tunnis. BMSi maht ja joudlus on VISi kasutuseks liikmesriikide poolt piisav. Lisaks ei tuvastatud kesksisteemi
joudluses olulisi korvalekaldeid.

1. jaanuaril 2018 kl 00.00 UTC (koordineeritud maailmaaeg) oli VISi andmebaasis 52,29 miljonit viisataotlust, 52,27
miljonit ndokujutist ja 44,8 miljonit sdrmejdljekomplekti. Viis peamist VISi kasutajat on Prantsusmaa, Hispaania,
Itaalia, Poola ja Saksamaa. Viis aktiivseimat VISi piirkonda on Venemaa, Ida-Aasia, Pohja-Aafrika, idapoolsed
naaberriigid ja Parsia lahe piirkond. Keskmine aeg viisataotlusest viisa véljastamiseni on 4,7 paeva.

2017. aastal oli teenus kattesaamatu 0,92 tundi sUsteemitdrgete tottu ja 22,8 tundi korralise hoolduse tottu.
SiUsteemide arendamine

eu-LISA jatkas enda hallatavate sUsteemide arendamist kooskdlas odigusnormide ja liikmesriikide
tegevusvajadustega, et tohustada veelgi nende joudlust. Selgelt maaratletud ja Uhtse muudatusehalduse protsessi
vastuvotmisega kehtestas eu-LISA sidusama ja kontrollitavama sisteemide arendamise ja hooldamise meetodi,
mille rakendamist ka jatkati. Samuti toetas amet toetas protsesside tdiustamist ja optimeerimist uudsete
tehnoloogiate ja nende rakendamise voimaluste korrapdrase labivaatamise kaudu. Lisaks jalgis amet pidevalt
sUsteemide toimimist ja pakutavaid teenustasemeid. Tagati olemasolevate teenuste jarjepidev tohustamine ja
susteemide kooskolla viimine tegevusvajadustega vastavalt iga sisteemi tegevuskavale.

2017. aasta peamised saavutused sUsteemide arendamise valdkonnas vdib kokku votta jargmiselt:

e Eurodaci keskiksuse (CU) / varukeskiksuse (BCU) sunkroniseerituse parandamise projekti edukas

[6petamine;
e Horvaatia integreerimine SIS liga;
e  AFISe valjatodtamine SIS Il jaoks (teatud viivitusega);
e viisaeeskirja taiendavate muudatuste (Visa Code Plus) projekti kasutuselevott;

e VISi maaruse uuesti sGnastamise uuringu esitamine komisjonile ja liikmesriikidele kokkulepitud
tahtpéaevaks.

Eurodaci arendamine

Amet rakendas tdielikult Eurodac-sisteemis muudatused, mis on satestatud alates 20. juulist 2015 kohaldatavas
uuesti sBnastatud maaruses. 2016. aasta mais esitati kaks seadusandlikku ettepanekut. Uhes neist ettepanekutest
kasitletakse edasisi etappe Eurodac-sisteemi ja selle suuruse vastavusse viimiseks uute digussatetega (uuesti
sonastatud Eurodaci maarus). Teine ettepanek holmab maaruse vastuvotmist Dublini sGsteemi reformimiseks ja
automatiseeritud sisteemi loomiseks, mis vdimaldab registreerida kdik rahvusvahelise kaitse taotlejad ning jalgida
taotluste jaotust liikmesriikides ja korrigeerivat jaotussiusteemi. Selle uue sisteemi valjatdGtamine séltub vastava
seadusandliku ettepaneku vastuvotmisest.
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2016. aasta projekt eesmdrgiga suurendada Eurodaci mahtu 7 miljonile kirjele lUkati edasi 2017. aastasse ning
muudatus juurutati kasutuskeskkonnas aruandeperioodi jooksul 2017. aastal. SGsteemi maht on nidd 7 miljonit
kirjet (15000 tehingut pdevas ja 1500 tehingut tunnis). Valmis on ametlikud projekti [6petamise toimingud
(eeltingimused susteemi I6plikuks heakskiiduks).

Edukalt teostati CU/BCU sUnkroniseerituse parandamise projekt ning see voeti tdielikult kasutusele 29. novembril.
2017.aasta detsembris sooritati edukalt hooldustoimingud kasutuskeskkonnas, sealhulgas Uleminek
varukeskiksusele ja varukeskiksuselt tagasipéordumine.

Alates 2015.aasta juulist, mil joustusid uuesti sonastatud Eurodaci mddruse sdtted, on Euroopa Liidu
Oiguskaitsekoostdt ja -koolituse Ametil (Europol) olnud juurdepééds Eurodacile. Alates 22. juunist 2017 teeb Europol
maaruse (EL) nr603/2013 artiklite 19 ja 21 alusel otsinguid Eurodac-susteemi andmebaasis. Europoli tehtavad
Oiguskaitsealased otsingud on 5. kategooria otsingud (4. kategooriasse kuuluvad liikkmesriikide tehtavad
diguskaitsealased otsingud, mis on kasutusel juba 20. juulist 2015). Praegu ei ole Europolil otseGhendust Eurodaci
kesksisteemiga, vaid otsinguid tehakse Madalmaade juurdepadsupunkti kaudu.

2017. aastal toimetati Eurodaci (kasutuseelse keskkonna) seadmed andmekeskusesse (projekt I6petatud) ning eu-
LISA koordineeris uuenduste tegemist riiklike juurdepaasupunktide standardlahenduses, mida paljud liilkmesriigid
kasutavad Eurodaciga Uhenduse loomiseks.

SIS Il arendamine

2017. aastal vaadati jarjepidevalt 13bi ja rakendati SIS Il tegevuskava, vottes arvesse liikkmesriikide vajadusi, et
tagada sUsteemiarenduse nouetekohane tase ning noéutavad adaptiiv- ja korrektiivhoolduse meetmed. eu-LISA
vottis vajalikke meetmeid, tagamaks, et SIS Il olemasolevast joudlusest piisaks selle eesmargi taitmiseks. Arendusi
ja muudatusi on kasitletud ja neid on rakendatud kooskdlas muudatusehalduse protsessidega ning need on
sidusrUhmadega konsulteerides integreeritud valjalaskekavasse. Seoses SIS Il kesksisteemi vastavusse viimisega
kasutajate uute/muutunud ndudmistega said liilkmesriigid 2017. aastal imitaatori esimese versiooni.

Lisaks pidi eu-LISA péarast SISlls biomeetrika kasutuselevétu teostatavuse uuringut, mille kavandas
Teadusuuringute Uhiskeskus, ning ameti korraldatud tehnilisele uuringule (m&lemad uuringud esitati 2015. aastal)
lisama biomeetrika suutlikkuse sisteemile SIS Il . Biomeetrilise sobitamise teenuse lisamine sisteemile SIS Il (AFIS),
millega alustati 2016. aasta 10pus, ning mitu SIS llga seotud tegevust, mis viidi 2016. aastast prioriteetidena Ule
2017. aastasse, jatkuvad vastavalt liikmesriikidega kokkulepitule. AFISe puhul on valmis 1.etapi nouded,
Uksikasjalik projektianalils, kesksiUsteemi taristu ja rakenduse projekteerimisetapp ja koosteetapp.
Integreerimistestimise esimene etapp liikmesriikidega, kes votsid kasutusele biomeetrilised paringud, kestis
oktoobri keskpaigani ning samuti korraldati korraparaselt projektijuhtimise foorumi vahetuid kohtumisi voi
veebikonverentse. Oktoobris ja novembris korraldati kaks koolitussessiooni liikmesriikidele. Tegelik kasutuselevott
on Uhe kuu vorra edasi lUkatud ning kavandatud 2018. aasta martsi alguseks.

Novembris toimus SIS Il oluline tehniline valjalase, mis kooskdlas kokkulepitud véljalaskekavaga holmas olulisi
operatsioonisusteemi paiku. Liikmesriikide perspektiivist hdlmas valjalase teatavaid vajalikke muudatusi tulirelvade
kooditabelites ning muudatust hoiatusteate pikendamise funktsioonis, mis saadaks hoiatuse asemel veateate.
KesksUsteemi perspektiivist sisaldas valjalase ka NISTi (riikliku standardi- ja tehnoloogiainstituudi) logimise
optimeerimist. SIS Il kesksusteemi imitaatori projektis valmis novembri keskpaigas projekti beetaversioon ning
kesksUsteemi imitaator peaks olema |6plikult valmis 2018. aasta jaanuaris (sh koolitus).

Seoses kavandatud uuringutega tuleb markida, et SISII mahu/joudlussisteemi/peenhdalestusfunktsioonide
aktiivsuse suurendamise projekti rakendamiseks vajaliku uuringu t66vétja ei esitanud uuringut oigeks ajaks. Sel
pohjusel ei olnud projekti enam vdimalik rakendada kehtiva MWO-lepingu alusel. Seetdttu otsustas eu-LISA
tegevdirektor haldusndukogu delegeeritud volituste alusel ja usaldusvadrse finantsjuhtimise tagamiseks viia
2017.aasta  Uhtses  programmdokumendis  2016-110 REV 2  kirjeldatud  tegevuse  2.1.16  ,SISII
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mahu/joudlussisteemi/peenhaalestusfunktsioonide suurendamise/tdiustamise projekti valmimine" rakendamine
2017. aastast Ule 2018. aastasse®.

Seoses Horvaatia integreerimisega SIS llga on Horvaatia riiklik sisteem (N.SIS) tehniliselt valmis integreerimiseks
keskse SISiga. Noukogu 25. aprilli 2017. aasta otsuse 2017/733 (Schengeni infosisteemi kasitlevate Schengeni
acquis' satete kohaldamise kohta Horvaatia Vabariigis) kohaselt voib alates 2. maist 2017 Horvaatiale
kattesaadavaks teha otsusega 2007/533/JSK ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaarusega (EU) nr 1987/2006
holmatud hoiatusteateid ning nende hoiatusteadetega seotud tdiendavat teavet ja lisaandmeid. Esimese loomis-
[varskendamis-/kustutamistoimingu tegi Horvaatia 2017. aasta juunis. Horvaatia SISi/SIRENE (tdiendava teabe
taotlemine riiklikest kannetest) valdkonnale keskenduv Schengeni hindamine toimus ajavahemikul 18. septembrist
22. septembrini 2017. Seoses muude liikmesriikide integreerimisega SISllga, on lirimaa teatanud oma
integreerimiskavade seisust — liitumine on kavas |6petada 2019. aasta teises kvartalis. Kipros ega Island ei ole
olukorra muutumisest teatanud.

eu-LISA toetas Euroopa Komisjoni ja liikmesriike Schengeni hindamismehhanismi rakendamisel SISi/SIRENE
valdkonnas. Ameti eksperdid olid vaatlejate rollis abiks kd&ikides selles valdkonnas korraldatud
hindamismissioonides, nimelt Horvaatia, Taani, Islandi, Norra, Portugali, Hispaania, Rootsi ja Uhendkuningriigi
hindamisel.

VISi/BMSi arendamine

Parast VISi kasutuselevottu 2015. aastal ja VIS Maili 2. etappi 2016. aastal jatkas eu-LISA VISi ja BMSi joudluse
hindamist ja prognoosimist, et viia need susteemid paremini kooskdlla tegevusvajadustega. Peale uute
liikmesriikide lisamise kavandatakse ka nendesse sisteemidesse uute funktsioonide integreerimist, et tdiustada
aruandlust ja statistikat.

Uus VIS (versioon 3.0) vOeti kasutusele 13. mail 2017 (projekt Visa Code Plus). Selle versiooniga tehti sisteemis
peamiselt viisaeeskirjadest tulenevad muudatused, samuti muudatused tegevuse enda edendamiseks. Uus
versioon toetab paremini paringute tegemist, VIS Maili tulevast integreerimist ning asutuste loetelu haldamist.
Samuti toetab see Horvaatia tulevast funktsionaalset integreerimist. See oli kdige keerukam ja mojukam valjalase,
mis on tehtud VISis alates 2011. aastast. Et igasugune torge oleks olnud otsekohe margatav kogu Schengeni alal (st
tekitanud probleeme nii piiri- kui ka konsulaarasutuste tasandil), vottis amet asjakohaseid meetmeid, et sellist
stsenaariumi ei tekiks. Sellega seoses toimus 31. augustil 2017 liikkmesriikide ja eu-LISA viimane kohtumine, millel
arutati projektist saadud kogemusi ja mille tulemusel esitatinende kogemuste aruanne (18. september 2017).
Peamine tdhelepanek oli see, et tegevus viidi ellu edukalt ja digeaegselt. Kasutuselevotu jooksul ei ldinud andmeid
kaduma ning koik andmed &nnestus edukalt migreerida. Kaivitamisel ega sisteemi 16plikuks vastuvdtmiseks
kulunud 4 kuu jooksul ei esinenud suuriftakistavaid probleeme. Edukalt viidi 1dbi intensiivsed
katsetamiskampaaniad, samuti tunnustati saadud kogemusi ning voeti teadmiseks soovitused/parandused
edasisteks projektideks. Projekti saab samuti pidada tunnistuseks eu-LISA Uha suuremast kipsusest
organisatsioonina ning ka ameti kasvavast padevusest, suutlikkusest ja oskusteabest.

VIS Maili puhul ei tuvastatud olulisi probleeme sidemehhanismis, mis véimaldab liikmesriikidel VISi taristu kaudu
teateid vahetada. VIS Maili toetatavat tegevust jalgiti ja analUUsiti jarjepidevalt. Selle analGUsi tulemustest ja
vastavatest lilkmesriikide vOetavatest meetmetest teavitatakse liikmesriike korrapdrastel InfoVISi rakkerihma
konverentskohtumistel.

Parast VIS Maili 2. etapi kasutuselevottu 2016. aasta jaanuaris jatkas InfoVISi rakkerihm VIS Maili toetatavate
kriitiliste tegevusprotsesside anallusimist, st Schengeni konsulteerimise ja tagantjarele (ex post) teatamise
menetlused, samuti VIS Maili 1. etapi (toimiv alates 2011. aasta oktoobrist) toetatavad menetlused. Tulemustest

8 Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti tegevdirektori 14. septembri
2017. aasta otsus nr 91/2017.
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antakse aru VISi nduanderlhmade ja institutsioonide tasandil ning need tugevdavad pohjendusi VISi madruse
muutmise ettepanekuteks (VISi mdaruse uuesti sonastamine).

Seoses VISi/BMSi labivtestimise platvormi rakendamisega koostati ja kinnitati kaks mojuhindamise aruannet,
millest Uhes kasitleti tdiendatud Idbivate taustandmebaaside rakendamist ning teises standarditud
testimisvahendite kasutamist ja esimese olemasolevate teststsenaariumide komplekti migratsiooni. Lisaks
koostati, vaadati I&bi ja kiideti heaks Uksikasjalik tehnilise lahenduse projekt, VISi jaoks genereeriti kaks
taustandmebaasi ning Ulejddanud andmebaasid on valjatéotamisel. Samuti esitati mitmesugused katsetamise
projekteerimisdokumendid ja kasutusjuhendid.

VISi tehingute todtlemisjoudluse reguleerimise, BMSi tehingute tootlemisjoudluse reguleerimise ja BMSi
andmebaasi mahu suurendamise projektide puhul esitas t66votja mojuhindamise aruanded ning eu-LISA kiitis need
parast kontrollimist heaks. Peale selle allkirjastati 2017. aasta detsembris kaks erilepingut VISi/BMSi tehingute
tootlemisjoudluse vastavusse viimiseks ja BMSi andmebaasi mahu suurendamiseks. Tehnilise lahenduse
Uksikasjalik projekteerimislahendus peaks valmima 2018. aasta teises kvartalis koos virtualiseerimise,
turbehindamise 2. etapi ja VISi/BMSi virtualiseerimise rakendamise ja kvalifitseerimisega. Seoses BMSi andmebaasi
laiendamisega on kasutuselevott kavas 2019. aasta neljandas kvartalis. VISi andmebaasi laiendamisega seoses oli
vaja oluliselt parandada projekteerimisdokumentatsiooni ja varustusseadmete paigaldamise protsessi vahelist
jalitatavust, et oleks véimalik jatkata jargmiste etappidega (rakendamine ja kvalifitseerimine). eu-LISA pidi tegema
lisatood selleks, et tédvotja tohustaks korraldust. Uldine projekteerimislahendus on ile antud, kuid Uksikasjalik
tehniline projekteerimislahendus ja tehnilised kirjeldused on kavas esitada hiljem. Lahenduse koosteraamistik on
osaliselt tarnitud.

Edukalt toimus VISija BMSi MWO-t66votjate vaheline Glesannete Gleandmine/-votmine ning MWO [1t66votja jaoks
voi tema algatusel korraldati nduetekohaselt oskusteabe Ulekanne, kehtestades toovotja jargitava uue
tookorralduse ning eu-LISAga tehtava koost6d raamistiku |ahtealused seoses kvaliteedi, protsesside ja
teenustaseme kokkuleppega.

Lisaks tegi Europol 2017. aastal ettevalmistused VISile/BMSile juurdepaasuks, sdltuvalt viisainfosisteemi projekti
lisamisest tema aasta toOprogrammi. eu-LISA tagab kogu vajaliku abi, et toetada Europoli integreerimist
siUsteemiga ja koik voimalikud sarnased integreerumised. ,VISi uute kasutajate integreerimine: Europol® on Uks
2018. aastaks kavandatud tegevusi.

Parast VISi Gldhinnangu esitamist maaruse (EU) nr 767/2008 (VISi maéarus) artikli 5o ja maaruse (EU) nr 810/2009
(viisaeeskiri) artikli 57 16ike 3 alusel palus komisjon 2016. aasta oktoobris eu-LISA-| esitada hinnangu teatavate
arendustegevuste tehnilise ja finantsmoju kohta. eu-LISA hinnangut kasutati ettepaneku (VISi madruse uuesti
sonastamise ettepanek) digusliku, tehnilise ja finantsalase pShjenduse alusena. 2017. aasta 1. ja 2. kvartali jooksul
vaatasid liikkmesriigid, komisjon ja eu-LISA mojuhindamise aruande taiendavalt 1abi ja esitasid selle kohta markusi
ning 0. juulil 2017 esitati mojuhindamise aruande 16plik kavand koos dokumendi kontrollaktiga, milles kirjeldati
muu hulgas endiselt paevakorras olevaid lahendamata kiusimusi. Jargmiste etapina tuleb liilkmesriikidel ja komisjonil
jatkata teemakohaseid arutelusid ja labiradkimisi.

Algatatud on projekt VISi andmebaasi mahu suurendamiseks 100 miljonile viisataotlusele ning see holmab ka
paljude taitmise péhikomponentide virtualiseerimist. Samal ajal kaivitati tehniline uuring, et tdiustada sisteemi
arhitektuuri ning ajakohastada vastavalt tehnoloogia tipptasemele VISi projekteerimislahendust ja
tehnoloogiavirna, et toetada tulevast aktiivne/aktiivne-konfiguratsiooni ning parandada siusteemi paindlikkust ja
mastaabitavust.

Lisaks Schengeni hindamismehhanismi SISi/SIRENE valdkonnale toetas eu-LISA Euroopa Komisjoni taotlusel
moddunud aastal hindamist ka Ghise viisapoliitika valdkonnas (sh VIS). Ameti eksperdid osalesid kolmel
hindamismissioonil, mida juhtisid GUhiselt komisjon ja Uks liikmesriik: need hindamised toimusid Taani
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konsulaaresindustes New Delhis (India) ja Bangkokis (Tai), Islandi konsulaaresinduses Pekingis (Hiinas) ning
Hispaania konsulaaresindustes Malabos (Ekvatoriaal-Guinea) ja Tangieris (Maroko).

Turvaline sidetaristu

Amet vastutab jatkuvalt lilkkmesriikide ning Eurodaci, SIS Il ja VISi/BMSi sidetaristu teenuseid osutava kolmanda
isiku (nende sisteemide operatiivjuhtimisega seotud Ulesanded voib usaldada eradiguslikele kolmandast isikust
teenuseosutajatele voi muudele asutustele) vaheliste to0suhete jarelevalve, turvalisuse ja koordineerimise eest.
Amet jagab vastutust sidetaristu haldamise eest Euroopa Komisjoniga, kes vastutab koigi muude sellega seotud
Ulesannete, eelkdige eelarvetega seotud Ulesannete, soetamise, pikendamise ja lepingukisimuste eest.
Vorguteenuse osutaja suhtes kohaldatakse iga susteemi alusaktis satestatud turvameetmeid ja tal puudub
juurdepaas sUsteemide tegevusandmetele. Amet tagab jatkuvalt nimetatud lepingusatete taitmise ning hooldab ja
jalgib kogu aruandeperioodi valtel kdnealuseid vorke, et tagada nende pidev turvalisus ja usaldusvaarsus.

Selle pidevtulemus on turvaline ja usaldusvaarne sidetaristu. 2017. aastal viidi VIS ja SIS Il sidetaristu 16plikult Ule
STESTA-It TESTA-ng-le. Parast migratsiooni alustati STESTA kaitusest kdrvaldamist. Enne aasta [6ppu olid kaitusest
korvaldatud koik pohielemendid, naiteks turvaoperatsioonide keskus ja keskne teenusedomeen.

eu-LISA vastutas 2017. aastal jatkuvalt asjaomaste side- ja teabevahetusplatvormide eest (SIRENE Mail, DubliNet
ja VIS Mail 2). Amet jatkab sisteemide asjaomase sidetaristu kontrollimist ja jarelevalvet, mida praegu tehakse koos
Euroopa Komisjoniga. DubliNeti operatiivjuhtimise teenuseid osutati Euroopa Komisjoni sdlmitud vastastikuse
mdistmise memorandumi alusel.

Juurutati VISi teise krUptitud kihi katsetaristu ning seda katsetati liikmesriikide siUsteemides. Lopule viidi
taandeoleku lahenduse turu-uuring. VIS Maili puhul ei tuvastatud olulisi probleeme sidemehhanismis, mis
voimaldab liikmesriikidel VISi taristu kaudu teateid vahetada. VIS Maili toetatavat tegevust jalgiti ja analUsiti
jarjepidevalt. Selle analUUsi tulemustest ja vastavatest lilkmesriikide vOetavatest meetmetest teavitatakse
liikmesriike korralistel InfoVISi rakkerGhma konverentskoosolekutel.

Uhtse vdrgu uuringu osana koostas amet digusliku mdju hinnangu ja edastas selle komisjonile. Sélmiti ka
uuringuleping ning alustati t66d uuringuga.

Amet s6lmis tdiustatud vrgustatistika uuringu lepingu ja alustas uuringutegevust.
Uute sisteemide arendamine ja rakendamine

Seoses muude sisteemidega, mis tdendoliselt lisatakse |dhiaastatel eu-LISA volituste hulka, jdlgis amet hoolikalt
labiradkimisi riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa sisteemi Ule, mille loomist kasitlev digusakt joustus
29. detsembril 2017. Amet toetas eriti kaasseadusandjate arutelusid dokumentide Ule, mis sisaldavad olulist faktilist
teavet suUsteemi tehnilise teostatavuse kohta ja tanu millele sai aruteludega edukalt jatkata. Vottes arvesse
dokumentide suurt poliitilist prioriteetsust ja sidusrUhmade valjendatud selget ootust selle suhtes, et sisteemi
kasutuselevotu aeg oleks voimalikult 18hedal esialgu kehtestatud kaivitamiskuupdevale 2020. aastal, kehtestas
amet EESi ettevalmistusprojekti, mida rakendati kogu 2017. aasta jooksul. Moodustatud sihtotstarbeline rihm
tegeles tehniliste nduete ja kirjelduste maaratlemisega ning to6tas voimalikult suures ulatuses vdlja sisteemi
arhitektuuri esialgsed lahendused. Protsessi kaasati liikmesriigid, kes aitasid t06d suunata ning tagada, et
olulisimad elemendid oleksid algusest peale kooskdlas. Tanu sellele oli voimalik 30. augustil alustada riiki sisenemise
ja riigist lahkumise Euroopa sisteemi rakendamise ja téokorras hoidmise lepingu hankemenetluse esimest etappi.
Lisaks korraldati ulatuslik varbamine, et uued EESile spetsialiseerunud t66tajad saaksid t6dle asuda kohe parast
oigusaktide vastuvotmist.

Parast ELi reisiinfo ja -lubade sisteemi (ETIASe) rakendamist kasitlevat ettepanekut 2016. aasta I6pus toetas amet
komisjoni, ndukogu ja Euroopa Parlamendi tasandil toimunud arutelusid, pakkudes tehnilist oskusteavet ja
teadmisi. Sellise positiivse toetuse abil jouti justiits- ja sisekisimuste ndukogu 8.—9. juuni 2017. aasta kohtumisel
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kokkuleppele Uldises Iahenemisviisis ning Euroopa Parlamendi kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjoni
aruanne voeti vastu 23. oktoobril 2017. Institutsioonidevahelised labirdakimised on veel pooleli. 2017. aastal
korraldatud teabekogumismissioonidega USAsse, Kanadasse ja Austraalia saatkonda Londonis pandi alus
tohusamale ja optimaalsemale sUsteemi arendus, loome- ja hooldus tegevusele jargmistel aastatel parast
asjaomaste Oigusaktide vastuvotmist, voimaldades eu-LISA ekspertidel rohkem teada saada riiklikest
sUsteemidest, mis taidavad sarnaseid eesmarke kui ETIAS.

Uhtlasi jalgis amet hoolikalt labirdakimisi ettepaneku Ule vdtta vastu maarus, millega luuakse kesksisteem, et
tuvastada need liilkmesriigid, kellel on teavet kolmandate riikide kodanike ja kodakondsuseta isikute suhtes tehtud
studimdistvate kohtuotsuste kohta, et tdiendada ja toetada Euroopa karistusregistrite infosisteemi (ECRIS-TCN-
sisteem). Uus ECRIS-TCN-sUsteem vdimaldaks tohusalt tuvastada liikmesriigid, kus on kolmandate riikide
kodanike voi kodakondsuseta isikute suhtes tehtud stidimdistvaid kohtuotsuseid. Tuvastatud liikmesriikidelt saab
ECRISe kaudu taotleda siidimdistvate kohtuotsuste teavet. Ettepaneku kohaselt vastutab eu-LISA ECRIS-TCN-
sUsteemi vdljatootamise ja operatiivjuhtimise eest ning haldab ka kesksiusteemi. 8. detsembril 2017 leppis justiits-
ja sisekisimuste ndukogu kokku Uldises |dhenemisviisis madruse eelndu suhtes. Euroopa Parlamendi
kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjon teeb ettepaneku eelndu muudatusettepanekute kohta otsuse
oma 2018. aasta jaanuari kohtumisel, millele jargnevad institutsioonidevahelised labiradkimised.

ELi suuremahuliste IT-sisteemide koostalitlusvoime tagamise tegevus

2017.aasta detsembris esitas Euroopa Komisjon kaks ettepanekut ELi suuremahuliste IT-sUsteemide
koostalitlusvoime raamistiku loomiseks. Nende ettepanekute avaldamisele eelnes sidusrihmade oluline t66
eelnenud kuudel. eu-LISA-l oli selles keskne osaleja. 2017. aasta esimestel kuudel jatkas amet komisjoni
korgetasemelise eksperdirthma (infosisteemid ja koostalitlusvdime) ja ka selle kolme allrihma t66 toetamist,
pakkudes kasulikke sisendandmeid sellistes valdkondades, nagu sisteemide andmekvaliteet, andmearhitektuur ja
komponentide arenduse kavandatavad tdhtajad, ning toetades samas ka Uldisema tasandi arutelusid oma
teadmiste ja oskusteabega. Eksperdirthma t60d toetas rakkerihm, millesse kuulus viis tootajat ameti eri
tegevusUksustest. Tanu sellisele korraldusele sai amet voimaldada kogu organisatsiooni kaasatust ning tagada, et
mitmesugustel teemadel peetud aruteludes, millel oli md&ju ameti koikidele sisteemidele, taristule ja
organisatsioonile, oli kasu horisontaalsetest teadmistest. Kérgetasemelise eksperdirlhma tooprotsessi tulemused
voeti kokku eksperdirihma |6pparuandes, mis avaldati 2017. aasta mais. Pdrast seda jatkas amet oma t6od
koostalitlusvoime valdkonnas, viies 18bi Ghise biomeetrilise vordlemise teenuse teostatavusuuringu, mis esitati
Euroopa Komisjonile ametlikult 2017. aasta novembris, et toetada seadusandlike ettepanekute koostamist. Samuti
toetas amet igati liikkmesriikide ja muude sidusrihmade vahelisi arutelusid teabevahetuse ja andmekaitse
t6orihmas (eesistujariigi soprade rihm).

Korgetasemelise eksperdirthma Idpparuandes kirjeldati andmehoidla kontseptsiooni, et tdiustada statistiliste
andmete esitamist, ning seda kajastati 2017. aasta detsembris avaldatud koostalitlusvdime raamistiku loomise
seadusandlikes ettepanekutes (COM (2017) 973 final ja COM (2017) 974 final). Kdnealune aruandluse ja statistika
keskhoidla peaks kavakohaselt pakkuma terviklahendust poliitilistel, operatiivtegevuse ja andmekvaliteedi
eesmarkidel koostatavate aruannete jagamiseks.

See kontseptsioon lisati seadusandlikesse ettepanekutesse parast sihtotstarbelise teostatavusuuringu / tehnilise
mdju hindamise labiviimist ning uuringu/hinnangu ametlikku esitamist Euroopa Komisjonile 2017. aasta novembris.
Tanu uuringu jooksul peetud konsultatsioonidele ja aruteludele komisjoniga sai komisjon seadusandlike tekstide
koostamisel taielikult arvesse votta koiki kaalutlusi. Uuringus kasitleti véimaliku lahenduse andmekaitseaspekte
soltumata sellest, mis lahendus valitakse, samuti analUUsiti sobivaid tehnilisi rakenduskorraldusi. Selles kisimuses
konsulteeriti uuringu valtel Euroopa Andmekaitseinspektoriga ning andmekaitseinspektori arvamust voeti taielikult
arvesse |6pparuande koostamisel.

Seadusandlike ettepanekute Ule peetavate arutelude osas jatkab eu-LISA ka edaspidi nii palju kui véimalik oma
ettevalmistustood. Seadusandliku teksti heakskiitmisel viiakse koostalitlusvoime kontseptsioonidest kavakohaselt
esimesena ellu aruandluse ja statistika keskhoidla, mille véljat6otamine peaks vastavalt seadusandlikule
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ettepanekule lisatud finantsselgitusele algama 2019. aastal. Seet&ttu on 2018. aastaks kavandatud kontseptsiooni
toendamise tegevus, et tagada tehniline valmidus hankemenetluseks ja rakendamiseks, kui vastavad digusaktid on
kehtestatud.

Turvalisus

Sellises IT-suunitlusega organisatsioonis nagu eu-LISA on koigi tegevuste keskmes diguslikel pohjustel turvalisus,
kuid seda ka IT-teenuste osutamise valdkonna tippkeskuse rolli t&ttu, mis rohutab koigs tegevustes sisteemide ja
andmete turvalisuse tagamist. 2017.aastal jatkas ameti turvalisusfunktsioon fuusilise julgeoleku ja
sUsteemiturvalisuse meetmete sailitamist ja uuendamist, et toetada ameti volituste tditmist. Oma infoturbe
haldusraamistiku p&hielemendina on amet kooskdlas asjakohaste infoturbe halduse siusteemi standardite ja
standardiga ISO 27001 rajanud infoturbe halduse sUsteemi ning kaitab ja arendab seda jarjepidevalt. Amet arendas
ja taiustas ka oma turbepoliitikat ja -menetlusi, lisades neile Euroopa Komisjoni asjakohastel poliitikameetmetel ja
standarditel pohinevad turbestandardid ja -menetlused.

Et Eurodaci, VISi ja SIS Il kesksUsteemid oleksid jatkuvalt ranges vastavuses sisteemide asjaomastes maarustes
satestatud andmekaitse- ja turbenduetega ning rahvusvahelise parima tavaga infoturbe valdkonnas, jatkas amet
organisatsiooni, eu-LISA hallatavate sisteemide ja asjaomaste sidevorkude turberaamistiku ja -menetluste
tugevdamist ja uuendamist. Aasta jooksul toimus jarjepidev jadkriskide seire ja juhtimine, et tagada kindlus, et eu-
LISA hallatavate sUsteemide turvalisuse asjakohased kontrollid on tehtud ja hallatud néuetekohaselt. VISi puhul
testiti 2017. aasta oktoobris turbe ja talitluspidevuse rakendatud meetmeid koost6ds kaheksa liikmesriigiga
korraldatud avariitaaste operatiivOppuse raames.

Liikmesriikide ja teiste ELi asutustega on jatkatud koost60d, vahetades teadmisi ja parimat tava turvaametnike
vorgustiku kaks korda aastas toimuvatel koosolekutel. eu-LISA turvaametniku juhitavas eksperdirGhmas arutati
ohtuolukorra arengut, hiljutisi suundumusi turbe ja talitluspidevuse valdkonnas ning turvalisuse kogukonna
tulevikuvéljavaateid. Uks turvaametnike vdrgustiku koosolek korraldati koostéds Europoli julgeolekukomiteega
Tallinnas Eesti Euroopa Liidu Noukogu eesistumise raames.

Andmekaitse

2017. aastal tagas amet samuti tdieliku ja range vastavuse koikide andmekaitsesatetega, mis kasitlevad andmetele
juurdepddsu ameti hallatavates sisteemides, samuti tditis eu-LISA andmekaitseilesandeid, mis on talle volitatud
kaitatavate siUsteemide Gigusaktide alusel. Amet hoiab toimivana oma haldustoimingute ja infosisteemide kogu
andmekaitsekorda, sealhulgas privaatsuse pohinduete madratlemist, privaatsusteateid ning korraparaseid
kontrolle, inspektsioone ja auditeid.

Teatamisprotsesse kohandati vastavalt asjakohasele diguslikule alusele ja iga t6dtlemistoimingu puhul hinnati
varajases etapis moju privaatsusele, vottes vastu I6imprivaatsuse pdhimdtted, mille alusel arvestatakse privaatsuse
ja andmekaitsega ameti sisteemide ja protsesside kogu olelustsiklis. Uks prioriteete oli endiselt koost66 Euroopa
Andmekaitseinspektoriga; eu-LISA vottis asjakohaseid meetmeid andmekaitseinspektori soovituste taitmiseks ja
andis asjakohast teavet uute arengute kohta.

Lisaks toimus 31. mail ja 1.juunil Tallinnas andmekaitsevorgustiku 41. koosolek. Sellel Uritusel kohtusid koigi
Euroopa Liidu institutsioonide, organite ja asutuste andmekaitseametnikud, et arutada nende igapdevatooga
seotud andmekaitsekisimusi ning teha sellekohaseid ajurinnakuid. Arutelul oli ligikaudu 70 osalejat ning arutati ka
2016. aasta aprillis vastu voetud uut isikuandmete kaitse Uldmaarust, mida kohaldatakse tdielikult alates
2018. aasta maist kogu Euroopa Liidus ja Euroopa Liidu institutsioonides toimuva isikuandmete to6tlemise suhtes.
Praegu on andmekaitsenduded, mida Euroopa Liidu institutsioonid, organid ja asutused peavad isikuandmete
tootlemisel taitma, satestatud maaruses (EU) nr 45/2001. Seda digusakti vaadatakse nitd labi, et viia andmekaitse-
eeskirjad vastavusse isikuandmete kaitse Gldmaaruse ja tulevase e-privaatsuse maarusega, mis tagab rangemad
kaitsenormid Euroopa Liidu organisatsioonide tehtavate t66tlemistoimingute puhul.
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14.—15. novembril osales eu-LISA andmekaitseametnik SIS Il, Eurodaci ja VISi jarelevalve kooskdlastusrihma
koosolekutel Euroopa Parlamendis. Ameti andmekaitseametnik tegi ettekande eu-LISA operatiivjuhtimise all oleva
kolme suuremahulise sUsteemi seisu ja tehnilise toimimise kohta ning vastas liikmesriikide esindajate esitatud
kusimustele. 16. novembril toimus Europoli peakorteris Haagis kolmas justiits- ja sisekisimuste valdkonna
andmekaitseametnike vorgustiku koosolek, kus eu-LISA andmekaitseametnik tegi ettekande eu-LISA uue
asutamismaaruse ettepaneku ja koostalitlusvoimega seotud kisimuste kohta.

Arvandlus ja statistika

Nagu ka varasematel aastatel, esitati kooskdlas digusliku alusega Eurodaci, SIS Il ja VISi tehnilised ja statistilised
aruanded. Sellega seoses ootab amet IT-sisteeme reguleeriva digusraamistiku ning ka eu-LISA asutamismaaruse
|abivaadatud versioonide vastuvotmist.

Infohaldusstrateegia meetmete viienda loetelu osana kiitis ndukogu teabevahetuse ja andmekaitse t66rGhm
(DAPIX) 1.detsembril 2016 heaks ameti tegevuskava andmekvaliteedi parandamiseks suuremahulistes IT-
sUsteemides (dokument 13301/1/16). Selle tegevuskava alusel korraldati sihtotstarbelised kohtumised liikmesriikide
ekspertidega, et mdadrata voimalikud andmekvaliteedi statistilised naitajad, mille abil lilkmesriigid saaksid
sUsteemides sisalduvate andmete kvaliteeti parandada. Kaasati ka ELi asutused, sealhulgas Euroopa Piiri- ja
Rannikuvalve Amet (Frontex) ja Euroopa Liidu Oiguskaitsekoolituse Amet (CEPOL), et uurida vdimalust lisada
asjaomastesse koolitusmaterjalidesse eriotstarbelised andmekvaliteedi moodulid.

2017. aastal taideti kooskdlas digusliku alusega alljargnevad konkreetsed aruandlusnduded:
e SISIl2016. aasta statistika avaldamine ja esitamine ELi institutsioonidele 2017. aasta aprillis;
e SISl asutuste ajakohastatud loetelu avaldamine Euroopa Liidu Teatajas (ELT C 228) 14. juulil 2017;
e SISlltehnilise aruande (2015—2016) avaldamine ja esitamine ELi institutsioonidele 2017. aasta novembris;
e Eurodaci 2016. aasta statistika avaldamine ja esitamine ELi institutsioonidele 2017. aasta mais;
e Eurodaci asutuste ajakohastatud nimekirja avaldamine eu-LISA veebisaidil 2017. aasta juunis;
e Eurodaci2016. aasta aruande avaldamine ja esitamine ELi institutsioonidele 2017. aasta juulis;
e VISi kaks korda aastas tehtava tehnilise aruandega seotud t60 alustamine.

Tegevuskava edenemisest anti tdielik Ulevaade DAPIXile 30. novembril 2017. Samal ajal kui t66 tegevuskavaga
jatkub, kavatseb ndukogu lisada tegevuskava jarelmeetmed infohaldusstrateegia meetmete kuuendasse loetellu,
mida praegu koostatakse.

Siusteemikoolituse pakkumine liikkmesriikidele

Amet pakkus liikmesriikidele jarjepidevalt asjakohast koolitust Eurodaci, SIS Il ja VISi tehnilise kasutamise
valdkonnas, samuti SIRENE todtajatele, Schengeni hindamisrbhma liikkmetele ja SIS Il tehniliste kisimuste
juhtivekspertidele. Amet viis 2017. aastal ldbi ulatusliku koolituskava: korraldati kokku 42 erinevas ulatuses ja vormis
koolituskursust alates vdikestest opikodadest suurte klassiruumidppe vormis kursusteni ning praktilisest koolitusest
veebiseminarideni. Aasta valtel korraldatud koolituskursuste tdielik loetelu on esitatud VI lisas. Kéik kavandatud
koolitustegevused teostati kavakohaselt. eu-LISA liikmesriikide koolitustel oli 848 osalejat kdigist liikmesriikidest,
assotsieerunud riikidest ja sUsteemid dsja kasutusele votnud riikidest.

Keskmine osalenute rahulolu oli 2017.aastal 89,7% ehk s5-palli skaalal 4,48 (vastavalt tulemuslikkuse
pohinditajatele) — see tdendab veenvalt, et eu-LISA kursustel osalenud jdid kogemusega vaga rahule, ning annab
tunnistust 2017. aastal korraldatud koolitustegevuse Uldisest lisavaartusest (2016. aastal oli rahulolu 88,15% ehk 5-
palli skaalal 4,45). Koolitustegevused voetakse kokku iga-aastases rakendusaruandes, mis esitatakse
néuanderihmadele ja riiklike kontaktpunktide vorgustiku esindajatele 2018. aasta algul.
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Amet on alustanud lilkmesriikidele suunatud koolitusstrateegia (2017—-2020) ajakohastamist, konsulteerides
ulatuslikult eri sidusrthmadega, eelkdige riiklike kontaktpunktide vorgustikuga. Ajakohastamise eesmark on viia
strateegia vastavusse eu-LISA ajakohastatud pikaajalise strateegiaga aastatel 2018—2022.

Uus eu-LISA liikmesriikide koolitusraamistik, mida nimetatakse IT-operaatorite arengukoolitusprogrammiks
(DTPITO), voeti kasutusele 2017. aastal. DTPITO loodi eesmargiga paremini tdita lilkkmesriikide koolitusvajadusi
ning pakkuda riikide IT-operaatoritele terviklikku ja sUstemaatilist lahenemisviisi eu-LISA koolitustegevusele.
Programm on loodud kdigi kolme sisteemi jaoks: Eurodac, SIS Il ja VIS. DTPITO voimaldab osalistel tdiendada oma
teadmisi algtasemest kuni eksperditasemeni kolmeetapilises Gppes: algtase (1.tase), kesktase (2.tase) ja
edasijoudnute tase (3. tase). Koolitust tdiendab koolitusmeetodeid kombineeriv lahendus, mis holmab e-kursusi,
auditoorset Spet ja hindamiskatseid. DTPITO on osalistelt ja liikmesriikidelt saanud vaga kiitvat tagasisidet.
2017. aastal toimunud nelja kursuse keskmine rahulolu oli 90,8% (5-palli skaalal 4,54).

2017. aastal laks eu-LISA SharePointi-pohiselt e-oppe platvormilt Gle Moodle'i-pdhisele dppekorraldussisteemile.
eu-LISA uue Sppekorraldussisteemi kasutuselevott lilkmesriikide jaoks on Uks olulistest veebi- ja kombineeritud
oppe kontseptsioonil pohineva koolituse véljatodtamise ja teostamise eeltingimustest. Praegu annab
oppekorraldussisteem liikmesriikidest parit kasutajatele piiramatu juurdepdasu oppesisule (koolitusmaterjalid ja -
tegevused, lisamaterjalid ja koolituskogukond), loetelule koolituskursustest, millel iga kasutaja on osalenud,
veebioppemoodulitele, mida saavad kasutada koik Oppekorraldussisteemi kasutajad, ajakohasele
koolituskalendrile, eu-LISA  koolitusportfelli ~Ulevaatele jne. Riiklikel kontaktpunktidel on eu-LISA
oppekorraldussisteemis juurdepaas koigile koolituskursustele, et osalisi jélgida ja toetada. Riiklike kontaktpunktide
vorgustikul on dppekorraldussisteemis ka oma ala, kus jagatakse uudiseid ja teavet, ajakohaseid koolituskavu ja
koolituse kvartaliaruandeid.

Tegevused 2. strateegilise eesmargi raames: ,Saada Euroopa Liidu tunnustatud IKT-
tippkeskuseks ja teenuseosutajaks.™

Jatkuv areng IKT-teenuste ja Gldjuhtimise tippkeskuseks saamise suunas

eu-LISA IT-teenuste halduse (ITSM) raamistiku tdiendava arendamise ja tugevdamisega on amet jatkanud
susteemide operatiivjuhtimise olemasolevate siseprotsesside sdilitamist ja tdiustamist, jargides ITIL-standardeid ja
parimat tava. 2017. aastal tehti ka eu-LISA integreeritud ITSM-vahendi vajalikud parandused. Kaivitati ITSMi
2. etapi projekt, mis holmas jargmisi protsesse: kattesaadavuse haldus, suutlikkuse haldus, teadmushaldus ja
teenuste pideva tdiendamise haldus. Nende protsesside rakendamine on kavas 2018. aastal koos tdiustatud
aruandluslahenduse kasutuselevdtuga, millele keskenduv eriotstarbeline projekt kaivitatakse 2018. aasta algul,
alustades uuringuetapiga, milleks tehti ettevalmistused 2017. aastal. Et lihtsustada igapdevast suhtlust eu-LISA
toovotjatega ning tdhustada toovotjate tulemuslikkuse aruandlust operatiivtegevuse jaoks kehtestatud
teenustaseme kokkulepete ja tulemuslikkuse pohinaitajate alusel, algatati 2017. aastal projekt eesmargiga tagada
toovotjatele juurdepdas eu-LISA integreeritud ITSM-vahendile. Uute ITSM-protsesside rakendamine — eelkdige
teenuste pideva taiendamise haldus, tdiustatud aruandluslahenduse loomine ja eu-LISA t66votjatele juurdepdasu
tagamine integreeritud ITSM-vahendile — suurendab oluliselt igapaevase operatiivtegevuse tohusust, samuti
teenustaseme kokkulepete taitmise ja tulemuslikkuse vétmenaitajate hindamist ja aruandlust. Seega suudab eu-
LISA tadiendavalt tuvastada ja teostada tegevusi, millega taiustada teenuste kvaliteeti ning kehtestatud ITSM-
protsesside ja teenusemudeli tohusust ja tulemuslikkust, suurendades oluliselt ka IT-teenuste osutamise
kulutéhusust, ilma et vaheneks klientide rahulolu. IT-teenuste halduse protsesside senisest koordineerituma
integreerimise eesmark on tagada pidev kontroll, suurem téhusus ja véimalus pidevalt taiustada eu-LISA teenuseid.

Peale selle lihtsustati ja seostati projektiportfelli halduse protsesse, et tagada tohus rakendamine. Toimub
Microsofti projekti (MSP) platvormi edasiarendamine koos kdigi projektide integreeritud kavandamise, ressursside
jaotamise ja soltuvustega.
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2017. aasta keskpaigas loodi ameti projektijuhtimisbiroo (EPMO). Projektijuhtimisbiroo missioon on koikide eu-
LISA projektide ja programmide integreerimine ja jalgimine ning ametisisese juhtimise toetamine, et tagada
labipaistvus, aruandekohustus ning projekti-/programmijuhtimise valdkonna Uhtsete standardite ja parima tava
kasutuselevott, mis omakorda tagab sidusrGhmade rahulolu ja véimaldab parandada ametisisest juhtimist;
projektijuhtimisbiroo on teabe kogumise ja ameti organite vahelise teabevahetuse keskus. Samuti jatkas amet oma
projektijuhtimisraamistiku arendamist vastavalt PRINCE 2 (PRINCE: Projects in Controlled Environments (projektid
reguleeritud keskkonnas)) metoodikale.

Ameti tippkeskusena arenemise pdhielement on sidusrihmade jarjepidev ja labipaistev kaasamine ning dialoog
nendega, eelkdige liikmesriikide ja Euroopa Komisjoniga, ning see tegevus jatkus kogu aasta jooksul. Sellise
kaasamise platvormina toimivad haldusndukogu ja nduanderihmad. Samal ajal pidas amet oma volituste piires
avatud dialoogi ning 16i ja arendas partnerlussuhteid teiste IKT-juhtimise valdkonnas tegutsevate asutustega.

Kooskdlas ameti asutamismddaruse artikliga 31 andis komisjon tihedas koostd6s haldusndukoguga ameti tegevusele
hinnangu, mis valmis 2016. aasta veebruaris. Ameti asutamismaaruse alusel uuriti hinnangus, kuidas aitab amet
kaasa suuremahuliste IT-susteemide operatiivjuhtimisele ja milline on tema osa liidu tasandi koordineeritud,
kulutdhusa ja sidusa IT-keskkonna véljaarendamist taotlevas liidu strateegias, mis tuleb lahiaastatel koostada. eu-
LISA tegevuse valishindamise tulemusena esitatud jareldusi ja soovitusi on piisavalt arvesse voetud asjaomase
tegevuskava raames. 2017. aasta martsis vottis haldusndukogu vastu tegevuskava tegevdirektori esitatud muude
kui seadusandlike soovituste kohta ning 2017. aasta novembris vottis haldusndukogu teadmiseks uue teabe
tegevuskava rakendamise seisu kohta. Nagu vois eeldada, esitati Euroopa Komisjoni hinnangu alusel 2017. aastal
ka ettepanek ameti volituste muutmiseks, vottes arvesse hinnangus esitatud soovitusi.

Ameti tehnilise ja tegevusliku oskusteabe suurendamine
Muudatusehaldus

Muudatusehalduse protsess tagab koordineeritud ja |abipaistva lahenemisviisi ameti hallatavate sisteemide
(praegu Eurodac, SIS I, VIS ja BMS) vajalike muudatuste tuvastamisele, hindamisele ja rakendamisele, et sisteemid
vastaksid lilkkmesriikide vajadustele ning neid reguleerivate digusaktide muudatustele.

2017. aastal sai eu-LISA g uut SIS II muutmistaotlust (ja |Opetas 6 taotluse to6tlemise), 16 uut VISi ja BMSi
muutmistaotlust (ja I6petas 25 taotluse té6tlemise) ning 3 uut Eurodaci muutmistaotlust (ja I6petas 6 taotluse
todtlemise).

Vorreldes 2016. aastaga oli uute muutmistaotluste koguarv 2017. aastal vdiksem. Uute rakendamiseks hinnatavate
muutmistaotluste keerukusaste on siiski endiselt kdrge. Ettepanekutes esitatud muudatuste keerukuse t6ttu ning
nende moju tottu riiklikele ja kesksisteemile pusib liikmesriikidelt ja eu-LISA-It ndutav tédkoormus muutumatuna

vOi on isegi suurem kui varem.

Tanu lilkmesriikide ekspertide ja eu-LISA suurepdrasele koostodle muudatusehalduse to6rihmas on alati suudetud
jouda kokkuleppele kavandatavates tehnilistes tdiustustes ning meetmetes, mida on vaja votta muudatuste
elluviimiseks, et sisteemid oleksid jatkuvalt vastavuses kehtivate maarustega.

Uhtse muudatusehalduse protsessi vastuvétmisega kehtestas eu-LISA sidusama ja kontrollitavama sisteemide
arendamise ja hooldamise meetodi, mille rakendamist jatkati kogu aasta jooksul. Aasta jooksul tegi amet tihedas
koostoos lilkmesriikide ja Euroopa Komisjoniga olulist t60d, et labi vaadata muudatusehalduse protsess ja seda
taiustada ning seda t66d jatkatakse ka 2018. aastal. Muudatusehalduse protsessi kavandatavate muudatuste osas
konsulteerib amet PRINCE 2 metoodikat jargides ka andmekaitseametniku ja turvaametnikuga. Muudatusehalduse
protsessi peamine eesmark on leida ressursse ja tagada klientide rahulolu. 2017. aastal esitati nuanderlhmadele
muudatusehalduse to6rihma aastaaruanne, mille suhtes liilkmesriigid véljendasid positiivseid arvamusi.
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Tehnoloogiaseire

Tehnoloogiaseire tegevusiksus jatkas 2017. aastal oluliste tehnoloogiaarenduste uurimist kooskdlas aastakavaga,
mis koostati ja esitati nuanderihmadele 2017. aasta veebruaris. Selle t66 tulemustest anti aru ametisisestele ja -
vélistele sidusrihmadele. 2017. aasta veebruaris esitati nduanderihmadele IT-turvet kasitlev aruanne pealkirjaga
.Protecting large-scale IT systems developed and/or managed by eu-LISA from modern threats" (,eu-LISA vélja
tootatud ja/voi hallatavate suuremahuliste IT-sisteemide kaitsmine niidisaegsete ohtude eest"). Vastavalt
néuanderihmade eelnenud aastate taotlustele rohutati endisest rohkem teadusuuringute seire projektidest
saadavaid andmeid.

2017. aasta prioriteetide seas olid biomeetria ning IT-sisteemide kasutatavuse ja andmekvaliteedi parandamise
tehnoloogiad. Biomeetriauuringust saadud teadmised andsid olulist lisavaartust ameti t66s rakendusaktide
eelndude koostamisel biomeetrilise toimivuse ja kvaliteedi ning seadmete miinimumstandardite kohta. Samuti
aitas see ametil parandada Uhise biomeetrilise vordlemise teenuse teostatavusele keskenduva uuringu kvaliteeti.
Komisjoni juhitud uuringutes Euroopa otsinguportaali ja Uhise isikuandmete hoidla teemal tulid kasuks teadmised
IT-sUsteemide kasutatavuse ja paindlikkusega seotud tehnoloogiate uuringust. Lisaks toetati olulisel maaral EESi
susteemiarhitektuuri kavandamise t66d. Tehtud t66 oluline alus oli andmekvaliteedi parandamise tehnoloogiate
teadusuuringute seire, kuna amet koordineeris andmekvaliteedi tegevuskava, mis kiideti heaks
infohaldusstrateegia meetmete viiendas loetelus.

Koostamisel on hajusraamatu tehnoloogia (mille tuntuim rakendus on plokiahel) aruanne ning see tehakse
sidusrbhmadele eeldatavasti kattesaadavaks 2018. aasta algul. Arvestades tegevuse tulemusi, tagamaks, et
teadusuuringute tulemused oleksid rakendatavad ameti ja tema sidusrlhmade jaoks, konkureerivaid vajadusi
(teadus- ja arendusametniku tohus kaasatus seoses EESi ja koostalitlusvéime tegevustega) ning piiratud ressursse
(teadus- ja arendustegevuse Uksusele ei olnud voimalik tagada esialgu kavandatud toetust), ei olnud vdimalik
|dpetada kavandatud I6pparuannet IT thususe ja kasutajasdbralikkuse parandamise tehnoloogiate kohta. Teostati
koik muud kavandatud tegevused:

e 8. juunivaldkonnauritus Strasbourgis, kus keskenduti koostalitlusvimega seotud teemadele;

e andmekvaliteeti kasitlevas ameti tegevuskavas maaratletud ja loetletud meetmete votmine ning
liikmesriikidele Ulevaate andmine teabevahetuse ja andmekaitse t06rGhma 2017. aasta detsembri
koosolekul;

e infosusteemide ja koostalitlusvdime korgetasemelise eksperdirihma koostalitlusvoimeteemaliste
arutelude ja tegevuse toetamine;

e tegevuskavas ette ndhtud paneelarutelu korraldamine ja labiviimine Euroopa politseikongressil 21.—
22. veebruaril 2017;

e ettekanded reisiterminalide maailmanaituse konverentsil (BIOSIG 2017), Euroopa biomeetriaGhingu (EAB)
teadusprojektide konverentsil jne;

e tippkvaliteetse sisuga aastakonverentsi edukas labiviimine.

Tehnoloogiastrateegia

Haldusndukogu soovituse alusel arutati nduanderlhmade koosolekutel (2.-6.oktoober 2017) eu-LISA
tehnoloogiastrateegiat ning jouti kokkuleppele, et Uhel eesseisval nbuanderihmade koosolekul esitatakse vastav
tegevuskava. Tegevuskava on praegu eu-LISA tehnoloogiastrateegia Umberkujundamise raames koostamisel, et
voOtta arvesse uusi arenguid parast selle esmast esitamist.

Praegu kaitatakse koiki eu-LISA operatiivjuhtimise all olevaid sUsteeme seoses rakenduste ja taristuga eri
platvormidel ning neil on oma operatiivjuhtimisvahendite komplektid. Probleem on selles, et arvestades Uha
suuremat ndudlust, tuleb teha t66d praeguse tehnoloogia mastaabimiseks. Lisaks on praeguse taristukorralduse
tottu Uha keerukam tdita liikmesriikidega sélmitud teenustaseme kokkuleppeid ning eu-LISA olemasolev
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tehnoloogiamaastik vajab positsiooni parandamiseks ja uute teenuste (nt EES, ETIAS jms) osutamise
voimaldamiseks palju muudatusi. Ehkki praeguse korraldusega on 6&nnestunud tagada stabiilsed
operatiivjuhtimisteenused, suurendab andmesilodest koosnev tehnoloogiataristu omamise kogumaksumust.
Mastaabisdastu loomiseks ja praeguse olukorra parandamiseks peaks eu-LISA uuendama oma
tehnoloogiavaldkonda, et tagada paindlikkus, teenuste osutamine, turvalisus ja omamise vdiksem kogumaksumus.
Seda vajadust arvestades on tuvastatud neli pohivaldkonda eu-LISA tehnoloogiastrateegia arendamiseks:

e arukas taristu — aitab eu-LISA-| osutada paremat teenust liikkmesriikidele, teha paremini koostdd ja
rakendada vuendusi ning vdhendada prognoositavamalt kulusid;

e katkematu tarne —loob vaartust tanu kiiremale, sagedamale ja usaldusvaarsemale tarkvara koostamisele,
testimisele ja valjalaskmisele;

e virtuaalne operatsioonikeskus — labivseire kombineerimine analiitikaga aitab prognoosida seadmete
torkeid, vdahendada prognoosimatut rikkeaega ning saada vaartuslikke teadmisi usaldusvdarsuse ja
hooldatavuse kohta;

e tdiustatud turbeprotsessid — aitavad eu-LISA-l avada kogutud andmete tdielik potentsiaal ning pakkuda
voimsaid vahendeid pidevaks turvaohtude torjeks.

Tegevused 3. strateegilise eesmargi raames: ,Areneda ELi IKT- ja oskusteabe
pohikeskusena®™

Partnerlussuhted liikmesriikide, Euroopa Liidu institutsioonide ja muude sidusrihmadega

29. juunil 2017 esitas komisjon eu-LISA asutamismdaruse muutmise ettepaneku,® milles pakutakse valja mitu
praegu kohaldatava eu-LISA maaruse muudatust. Need muudatused tulenevad nii vélishindamise tulemusena
esitatud soovitustest kui ka poliitika-, igus- ja faktilisest kontekstist. Osa neist kavandatavatest uuendustest, eriti
seoses ameti rolliga koostalitlusvdime ja andmekvaliteedi valdkonnas, on juba kajastatud komisjoni 6. aprilli
2016. aasta teatises piirivalve ja julgeoleku tugevamate ja arukamate infosisteemide kohta,* infosisteemide ja
koostalitlusvoime korgetasemelise eksperdirthma 11. mai 2017.aasta |Spparuandes,®™ komisjoni 16.mai
2017. aasta seitsmendas eduaruandes tulemusliku ja tegeliku julgeolekuliidu suunas liikumise kohta*? ning néukogu
8.juuni 2017. aasta jareldustes edasiste sammude kohta teabevahetuse parandamiseks ja ELi infosisteemide
koostalitlusvoime tagamiseks™. Ettepaneku Ule toimuvad labirddkimised, mida eu-LISA on vastavalt ndudmisele
igati toetanud. Ettepanekut arutati teabevahetuse ja andmekaitse to6rihma ja eu-LISA koosseisus 13.—14. juulil, 19.
septembril ja 9. oktoobril ning ettekanne kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjonile tehti 7. septembril
2017.

Tulevase sisteemiarenduse valdkonnas on eu-LISA suurel mdaral toetanud arutelusid SIS II, Eurodaci ja ECRIS-TCN-
sUsteemi uute seadusandlike ettepanekute Ule asjaomastes ndukogu toorlhmades, tehes samal ajal tihedat
koostddd Euroopa Komisjoniga. Lisaks on amet tihedas koostd6s liikmesriikide ja Euroopa Komisjoniga oluliselt
edendanud projekti, mille eesmdrk on rakendada SIS II-s kesksed AFISe funktsioonid ja tdnu millele peaksid seotud
funktsioonid eeldatavasti olema kattesaadavad juba 2018. aasta alguses.

g Ettepanek: EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS, mis késitleb Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste
IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Ametit ning millega muudetakse maarust (EU) nr1987/2006 ja néukogu otsust 2007/533/JSK ja
tunnistatakse kehtetuks maarus (EL) nr 1077/2011 [2017/0145 (COD)].

10 7644/17.

11 Ares(2017)2412067 — 11.05.2017.

12 COM(2017) 261 (final).

13 10151/17.
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eu-LISA jdtkas komisjoni loodud korgetasemelise infosisteemide ja koostalitlusvdime eksperdirthma t66
toetamist konstruktiivsel ja ennetaval viisil. Lisaks koostalitlusvdime pdhirGhmas peetud arutelude toetamisele
analiise toetavate eksperditeadmiste ning dokumentide pakkumisega (nt automaatse biomeetrilise
tuvastussiUsteemi (ABIS) tegevuskava kavand), osales amet ka koigis kolmes allrGhmas, milles kasitletakse vastavalt
praegusi sisteeme, uusi sisteeme ja koostalitlusvdimet. Nendes rihmades tagas eu-LISA ka olulised reaalsed
sisendid, sealhulgas andmekvaliteedi aruanded ja sellega seotud parandusettepanekud , dokumentaalne Ulevaade
sUsteemi praegusest suutlikkusest ja osutatavatest teenustest ning andmearhitektuuri esialgne projekt.
EksperdirGhma |opparuanne, mis avaldati 5. mail 2017, sisaldab ameti edasiseks t60ks mitut soovitust, mis
pShinevad komisjoni, ELi asutuste ja liikmesriikide ennetaval tegevusel ja Uhisaruteludel avaldamisele eelnenud 12
kuu jooksul. Eksperdirthma kokkulepe usaldada ameti suutlikkust edendada kavandatava tegevusega IT-
susteemide koostalitlusvdimet Euroopas toendab ameti panusekvaliteeti ning eu-LISA teadmiste, oskusteabe ja
suutlikkuse tunnustamist.

Korgetasemelise eksperdirihma |6pparuandes soovitati eu-LISA-l analiusida Ghise biomeetrilise vordlemise
teenuse voimaliku rakendamise tehnilisi ja operatiivkisimusi. Seepdrast juhtis amet Uhise biomeetrilise vordlemise
teenuse teostatavuse uuringut ja Iopetas selle t66 2017. aasta novembris, jagades tulemusi Euroopa Komisjoniga,
et komisjon saaks neid arvesse votta koostalitlusvoime raamistiku loomist kdsitlevate seadusandlike ettepanekute
koostamisel. Amet toetas Euroopa Komisjoni palju ka viimase uuringutes Euroopa otsinguportaali ja isikuandmete
Uhishoidla teemal, osaledes korralistel erikoosolekutel, et tagada kavandatava t66 tehniline teostatavus ja
terviklikkus. Suuremahulistes IT-susteemides sisalduvate andmete kvaliteedi parandamist rohutatakse vajadusena
ning seoses sellega toimis amet infohaldusstrateegia meetmete viienda loetelu kontekstis vélja tootatud
andmekvaliteedi parandamise tegevuskava koordineerijana. Teabevahetuse ja andmekaitse t60rGhm kiitis selle
tegevuskava heaks 1. detsembril 2016. Korgetasemelise eksperdirlihma aruandes soovitatakse, et tegevuskava
rakendaksid liikmesriigid, Euroopa Komisjon ja eu-LISA. Amet on juba votnud praeguste sisteemide jaoks
kasutusele andmekvaliteeditaiustatud aruandluse, uurinud Uhiste andmekvaliteedi naitajate voimalikku kasutamist
ja otsinud voimalusi, et lisada asjakohane materjal Sppekavadesse praegusest suuremas ulatuses. Seda t66d
jatkatakse 2018. aastal.

Seoses muude siusteemidega, mis lisatakse tdendoliselt [3hiaastatel eu-LISA volitustele, jatkas amet ettevalmistusi
riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa sisteemi rakendamiseks ning toetas jatkuvalt |abirdakimisi ELi reisiinfo
ja -lubade susteemi kdsitleva maaruse ettepaneku Ule. Seoses EESiga alustas amet 2017. aasta algul ettevalmistusi,
moodustades ametisisese sihtotstarbelise projektirGhma, mis taidaks koiki vajalikke Ulesandeid seoses tehniliste
kirjelduste koostamise, vajalike spetsialistide varbamise ning koigi hanketegevuste ettevalmistamise ja
alustamisega. Liikmesriigid kaasati tegevuses osalemiseks kogu aasta jooksul tehnilistesse erikohtumistesse ja
veebiseminaridesse, tagamaks, et sisteeminduded oleksid tehnilistes kirjeldustes nduetekohaselt arvesse vetud.

25. oktoobril vottis Euroopa Parlament vastu riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa sisteemi madruse ja
maaruse, millega muudetakse Schengeni piirieeskirju seoses EESiga; tekst voeti vastu tdiskogu istungil.
20. novembril tegi ndoukogu sama. EESi madarus joustus parast selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas
29. detsembril 2017.

Korraldatud on sidusrUhmade Uritusi koostdopartneritega, et tutvustada ja arutada ameti tegevust ja plaane,
eelkdige kohtumine diplomaatiliste esinduste juhtidega 23. martsil Tallinnas, kohtumine justiits- ja sisekisimuste
ndunikega 28. martsil Brisselis ning kohtumine kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjoni liikmetega
10. mail 2017. Aruandeperioodil dnnestus eu-LISA-I lisaks kavandatud visiitidele ja infotundidele korraldada mitu
korgetasemelist kohtumist ja kanda veebis Ule vaga tahtsate isikute kilastusi (Eesti president ja peaminister, igus-
ja tarbijakisimuste ning soolise vordoiguslikkuse volinik).

Korraldati sidusrihmade Uritusi koosto6partneritega, et tutvustada ameti volitusi, juhtida tdhelepanu eu-LISA
suuremahuliste IT-sisteemidega seotud tegevusprotsessidele ning vahetada arvamusi ameti tegevuse ja kavade
kohta. Need hdlmasid jargmisi Uritusi:

e rande, siseasjade ja kodakondsuse voliniku ja Eesti siseministri ametlik visiit 7. juulil 2017;
e Soome siseministeeriumi peakantsleri ja Eesti siseministeeriumi kantsleri ametlik visiit 10. augustil 2017;
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e Euroopa Liidu Noukogu terrorismi toorthma (rahvusvahelised aspektid) terrorismivastase voitluse
ekspertide visiit 4. septembril 2017.

Partnerlus muude asutustega

Seoses koostédga muude asutustega osaleb amet jatkuvalt aktiivselt justiits- ja sisekisimustega tegelevate
asutuste vorgustikus, mille eesistuja oli 2017. aastal Euroopa Narkootikumide ja Narkomaania Seirekeskus
(EMCDDA), ning toetab vorgustiku tegevust. Aruandeperioodil toetasid eu-LISA esindajad arutelusid, eelkdige IKT-
koordineerimise, -koolituse ja -poliitikaga seotud kohtumiste ajal. Naitena positiivsest panusest kdnealuses
valdkonnas tuleb markida, et amet vottis vastutuse ,EU CONFIDENTIAL" tasemel salastatud teabe vahetamisega
seotud kahepoolsete kokkulepete koordineerimise eest. Lisaks on amet valmis vajalikul maaral abistama jargmist
vorgustiku eesistujat — Euroopa Soolise Vorddiguslikkuse Instituuti seoses justiits- ja sisekisimustega tegelevate
asutuste IKT-ekspertide kohtumisega. 20.—21.aprillil 2017 toimunud eksperdikohtumisel teemal ,Interneti
suurenev moju, kiberruumi ekspluateerimine ja uute tehnoloogiate muutuv laad — probleemid ja véimalused
justiits- ja sisekisimustega tegelevate asutuste t66s", mis oli Uks justiits- ja sisekisimustega tegelevate asutuste
2017. aasta prioriteetvaldkondi, andis eu-LISA Ulevaate asjakohastest teemadest ameti vaatenurgast.

Amet aitas mitme kuu jooksul ette valmistada justiits- ja sisekisimustega tegelevate asutuste aasta pShisindmust,
aastakohtumist 2017. aasta novembris. eu-LISA andis olulisi sisendandmeid justiits- ja sisekisimustega tegelevate
asutuste 2017. aasta koostddd kasitlevasse I6pparuandesse, réhutades eriti koostalitlusvoime kisimusi. Vottes
arvesse eu-LISA ennetavat Iahenemisviisi ning olulist panust infosisteemide ja koostalitlusvéime kdrgetasemelise
eksperdirGhma tegevusse, jatkab amet eelduste kohaselt Uhiseid arutelusid ning koordineerib justiits- ja
sisekiUsimustega tegelevate asutuste (Euroopa Varjupaigakisimuste Tugiamet (EASO), eu-LISA, Eurojust, Europol,
Euroopa Liidu P&hidiguste Amet (FRA) ja Frontex) koostddd.

Uhtse l8henemisviisi saavutamiseks ning Uhise panuse andmiseks ELi rande-, varjupaiga-, julgeoleku- ja
piirihalduspoliitikasse tegi eu-LISA ettepaneku, et justiits- ja sisekiisimustega tegelevad asutused peaksid osalema
korrapérastel kohtumistel erasektoriga. Sellele vastavalt kutsutakse eu-LISA korraldatavatele ja voorustatavatele
toostusharu Umarlauvairitustele niiudsest ka koik justiits- ja sisekUsimuste valdkonna partnerasutused.

EASO, CEPOLI ja Frontexiga lepiti kokku ja solmiti kahepoolselt Uksikasjalikud ja konkreetsed iga-aastased
koostoodkavad ajavahemikuks 2017—2018. 19. septembril 2017 s6Imisid eu-LISA ja Eurojust vastastikuse moistmise
memorandumi. 2017. aastal valmis eu-LISA ja Euroopa Liidu Vorgu- ja Infoturbeameti (ENISA) tockokkulepe ning
see allkirjastati 10. jaanuaril 2018. Teostati mitu projekti, milles vahetati korraparaselt teavet ja jagati parimaid
tavasid muude ELi partnerasutustega. 2017. aastal jatkusid ka ettevalmistused Frontexi varukeskuse majutamiseks
eu-LISA poolt ning need ettevalmistused peaksid I6ppema 2018. aastal. eu-LISA ja Europol Uhendasid joud
koostt0s Eesti siseministeeriumiga ja korraldasid 8. novembril 2017 liikmesriigi, Euroopa ja rahvusvahelise tasandi
turvaekspertide kohtumise. eu-LISA ja CEPOL edendavad kutsedppetegevuse tohustamist, korraldades Uhiselt iga-
aastast koolitajate koolituskursust SIS |l, VISi ja Eurodaci IT-operaatoritele. Osalised EASOst, Eurojustist,
Europolist, FRAst ja Frontexist toetasid eu-LISA neljanda aastakonverentsi korraldamist 17.—18. oktoobril ning
osalesid aktiivselt aruteludes justiits- ja sisekisimuste valdkonna digiilemineku, sisejulgeoleku ja koostalitlusvoime
ning andmekaitse ja pohidiguste Ule.

2017. aastal kinnitas eu-LISA, et on valmis olema ajavahemikul 2020. aasta martsist 2021. aasta martsini ELi
asutuste vorgustiku eesistuja. Eesootav eesistumine pakub ametile suureparast véimalust veelgi tugevdada ELi
asutuste vorgustiku rolli ja positsiooni Euroopas. Peale selle annaks eesistumine eu-LISA-le véimaluse toendada
oma suutlikkust olla eeskujuks muudele ELi asutustele ja institutsioonidele. ELi asutuste vorgustiku koordineerimise
kohustuste taitmine ning vérgustiku koostdotegevuse tohus ja struktureeritud haldamine oleks ametile lisavaartus.
Peale eesistumise ametisiseste ettevalmistuste lisati ameti jargnevate perioodide planeerimisdokumenti vastav uus
eesmark.
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Tegevused 4. strateegilise eesmargi raames: ,,Areneda ajakohaseks, tohusaks ja paindlikuks
organisatsiooniks"

2017. aastal tdhistas amet on viiendat tdiemahulist tegutsemisaastat. Ka 2017. aastal oli ametil keerukas tlesanne
tagada siseprotsesside pidev konsolideerimine ja tdiustamine, keskendudes nende tohususe ja tulemuslikkuse
suurendamisele.

Strateegiline ja operatiivtegevuse planeerimine

Kolm aastat pdrast vastuvotmist vajas eu-LISA pikaajaline strateegia aastatel 2014—2020 ajakohastamist. Ameti
tegevuskeskkond on poliitilist ja tegelikku reaalsust arvesse vottes oluliselt muutunud ning lisandunud on uusi
probleeme. Et probleeme asjakohaselt lahendada, vaadati ametis p&hjalikult 1abi strateegia ning selles osalesid
ameti juhtisikud ja eksperdid. Labivaatamine hdlmas seniste saavutuste, valis- ja sisekeskkonna ning tegevdirektori
2017. aasta martsis haldusndukogule esitatud visioonidokumendi analiUsi. Selle ametisisese t60 tulemusena
koostas amet ja esitas haldusndukogule vastuvtmiseks pikaajalise strateegia uuendatud versiooni, mis hdlmab
perioodi 2018-2022. Oma 2017. aasta novembri koosolekul v&ttis haldusndukogu strateegia uuendatud versiooni
ettepaneku vastu.

Ajakohastatud dokumendis viidi strateegilised eesmargid ja sihid vastavusse poliitilise ja operatiivtegevuse niudse
kontekstiga. Ameti missioon, visioon ja p&hivaartused jaid samaks. Dokumendis kehtestatakse ameti tulevase
tegevuse raamistik ning seet&ttu saab sel olema oluline moju ameti todle ja tootajatele.

2017. aasta oktoobri algul vottis haldusndukogu vastu eu-LISA programmdokumendi ajavahemikuks 2018-2020.
Oktoobris esitas amet koostods Euroopa Komisjoniga nduanderlhmadele edukalt ajavahemiku 2019-2021
programmdokumendi esimese kavandi, mis esitati haldusnoukogule labivaatamiseks 2017. aasta novembris.
2017. aasta detsembris véljendasid nduanderlhmad dokumendi suhtes oma poolehoidu.

Samal ajal jatkas amet t6osuhete edendamist nduanderihmadega, eelkdige nduanderihmade kaasamisega iga-
aastase planeerimistsikli kdige varajasemasse etappi, et tdhustada planeerimisprotsessi ja kasutada voimalikult
palju rGhmade valduses olevat tehnilist oskusteavet.

Planeerimisprotsessi toetamiseks uuendas amet oluliselt oma spetsiifilist planeerimisrakendust, millega kahandas
tookoormust ja vahendas veelgi tehniliste vigade tdendosust.

2017. aasta algul esitas eu-LISA 2016. aasta konsolideeritud tegevusaruande, mille kohta néuanderihmad
vdljendasid positiivset arvamust ja mille haldusnoukogu véttis vastu 2017. aasta mdrtsis. Aasta jooksul esitas amet
haldusnoukogule kaks rakendusaruannet, et teavitada haldusndukogu 2017. aastaks kavandatud tegevuste
rakendamise seisust.

Ameti juhtimisraamistiku arendamine

Amet tugevdas oma juhtimisraamistikku Uldise kvaliteedijuhtimissisteemi rakendamise abil. Selleks otsustas amet
kasutada Uhise hindamisraamistiku (CAF) metoodikat ning esimeses etapis tehti lahenemisviisis kohandused eu-
LISA tegevuskeskkonna arvessevotmiseks. Seejarel moodustati eriotstarbeline enesehindamisrihm, et viia labi
analUUsietapp 2017. aasta | ja Il kvartalis. Sellel perioodil tegi t66rihm kindlaks tugevad kiljed ja parandamist
vajavad valdkonnad vastavalt CAFi maaratlustele ning esitas mitu esialgset soovitust selle kohta, kuidas parandada
ameti teenuste ja protsesside kvaliteeti.

Tulemused voeti kokku eriaruandes 2017. aasta suvel ning juhtkond arutas neid tdiendavalt sigisel teemakohases
dpikojas, mida juhtis tegevust toetanud toovdtja. Uhtekokku vaadati Uritusel l&bi 113 paljude ameti
tegevusvaldkondadega seotud ettepanekut (st nende puhul kaaluti strateegilist olulisust eu-LISA jaoks), et
selgitada valja kdige olulisemad teemad eesootavaks kvaliteedi parandamise perioodiks, st CAFi metoodika
kohaseks kaheaastaseks perioodiks, mille kestel voetakse parandusmeetmed.
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Opikojas lepiti kokku 12 meetme vétmises kvaliteedi parandamiseks. Need meetmed olid seotud organisatsiooni
eri teemade ja elementidega, nditeks inimressursid, finantsjuhtimine ja sidusrthmade haldus. Sellele vastavalt on
igale meetmele maaratud eraldi vastutaja ning 2017. aasta |6pus kehtestati esialgne kvaliteedi parandamise kava,
millesse on koondatud kdik meetmed. Eelduste kohaselt hakkab amet seda kava rakendama alates 2018. aasta
I kvartalist.

Finantsjuhtimine

eu-LISA jatkas ametisiseste finantsprotsesside ja -menetluste arendamist ja tugevdamist, et tagada olemasolevate
finantsvahendite labipaistev ja tohus haldamine. Kehtestati tegevuspdhise eelarvestamise tulevaseks
kasutuselevotuks noutavad elemendid, tagades ka ameti finants- ja hankemenetluste jarjepideva seire ja
arendamise.

Finants- ja hanketalitus vottis uusi meetmeid tulevikuks planeerimiseks, eeskatt eelarve- ja hankevaldkonnas, ning
muudatuste elluviimiseks oma protsessides — 2018. aastal minnakse enamikus finants-, eelarve-, varahaldus- ja
hankevaldkonna totahelates jark-jargult Ule paberivabadele elektroonilistele to6voogudele ARESes (Advanced
Records System). Alustatakse ka e-hanke kasutuselevottu. Ameti jatkuva edu tagamiseks on oluline kujundada
Umber protsessid, kuna to6koormuse suurenemise tingimustes ei ole alati véimalik vStta uute Ulesannete taitmiseks
toole uusi tootajaid.

Hanked

Ameti hanketegevusi lihtsustati ja seostati konsolideerides ja tdiustades finants- ja hankemenetlusi, sealhulgas e-
hanke vahendite kasutuselevotu esmaetappi. Eriti suurt tdhelepanu pdorati lepinguhaldusele, eriti selliste
keerukate lepingute puhul nagu VISi/BMSi 2016. aastal sélmitud MWO-raamlepingud ning Strasbourgi
operatiivkeskuse Umber- ja juurdeehituse leping.

Logistika ja rajatisehaldus

Seoses Tallinnasse rajatava uue peakorteri hoone ehitustdddega on edenetud vastavalt ettendhtud
kindlaksmaaratud projektikavale. Tahtpdevaks esitati kuus ehitustddde hanke pakkumust. Ehitusleping sélmiti
I6puks 29. martsil 2017 drithinguga Fund Ehitus OU ning selle maksumus on 8 759 889,60 eurot. Ehitustééd algasid
2017. aasta aprillis. Oluline etapp eu-LISA uue peahoone (asukohaga Pohja-Tallinnas) rajamisel oli 29. september
2017, mil Riigi Kinnisvara AS korraldas koostdds Eesti siseministeeriumiga peahoone nurgakivi asetamise
tseremoonia, millel osalesid ka eu-LISA ja tema tddtajad ning millega tdhistati simboolselt uue peahoone
suuremate ehitustéode alustamist. eu-LISA uus peakorter peaks koos sisustusega valmima ja Ule antama
2018. aasta suvel, mil alustatakse ka kolimisega.

Ameti Strasbourgis asuva operatiivkeskuse juurdeehituse t66des on samuti toimunud edasiminek. Ameti todtajad
on kolinud uvude biroohoonesse, energiavarustushoone on viimastes arendusetappides ja toovotja alustas
andmekeskuse hoone toid 2017. aasta septembris. Sellegipoolest pUsib Uldine kahtlus, et renoveeritud biroost
Strasbourgis ei piisa koikide ndutavate ameti todtajate ja toovotjate paigutamiseks, vottes arvesse olulisi
eesseisvaid arenguid justiits- ja sisekUsimuste valdkonnas, tapsemalt EESi loomine, ETIASe, ECRIS-TCN-sUsteemi
kasutuselevott jms. Amet koostas tegevuskoha teise juurdeehituse pohjenduse, et taita oma volituste laiendamise
ja ametile usaldatavate uute susteemidega kaasnevaid tulevasi vajadusi. P6hjendus esitati haldusndukogule ja
haldusnoukogu arutas seda 2017. aasta novembris.

Inimressursid

Personalijuhtimise valdkonna tegevuses keskendus amet 2017. aastal oma tootajate hoidmisele ja pidevale
arendamisele teadmiste ja oskuste tohusa juhtimise kaudu, rakendades samal ajal tootajate isiklikke arengukavu.
Lopule viidi padevusraamistiku arendamine pohi-, kutse- ja funktsionaalse padevuse osas ning seda hakati
rakendama varbamisel ja 6ppe- ja arendustegevuses. Edendati t66d seoses juhatajate juhtimispadevusega, et viia
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konealune t60 I16pule 2018. aasta | kvartalis. Tahelepanu pdorati lisatdotajate varbamisele riiki sisenemise ja riigist
lahkumise sUsteemi jaoks, mida hakatakse vélja to6tama 2018. aastal. Samuti alustas amet t66d |ahiaastatel
rakendatava tervise- ja ohutuspoliitika valjatootamiseks.

2017. aastal olid eu-LISAs jargmised kinnitatud ametikohad: 131 ajutist teenistujat (TA), 27 lepingulist tootajat (CA)
ja g lahetatud riiklikku eksperti (SNE). Ametikohtade loetelus olevate ametikohtade koguarv vahenes vorreldes
2016. aastaga personalikdrbete tottu 3 vorra ning ametikohtade loetelu koosnes 115 ametikohast; samas suurendati
ametikohtade loetelu 16 uue ametikoha vorra. 2017. aasta detsembri [6pus oli ametil 153 taistodajaga todtajat:
114 ajutist teenistujat, 32 lepingulist tootajat ja 7 lahetatud riiklikku eksperti. Neist 75 ajutist teenistujat,
21 |lepingulist tootajat ja 5lahetatud riiklikku eksperti to6tasid Strasbourgis, 39 ajutist teenistujat, 8 lepingulist
tootajat ja 2 lahetatud riiklikku eksperti Tallinnas ja 2 lepingulist tootajat eu-LISA kontaktbiroos Brisselis.
Toojouvoolavus oli 3,27%, sest 2017. aastal lahkus organisatsioonist 5 todtajat. See jaab alla téojouvoolavusele
seatud tulemuslikkuse pohinditaja sihttasemele (5%). Probleem on rohkem seotud Tallinna peakorteriga, sest seal
oli todjouvoolavus 5,13%.

Oppe- ja arendustegevuse valdkonna pdhisaavutused olid 2017. aastal eu-LISA juhtkonna toetamine, iLearni (eu-
LISA 6ppekorraldussisteem) arendamine, eu-LISA pddevusraamistiku tdiendamine, aasta 0ppeplaani rakendamine
ning todtajate kaasatuse uuring ja selle jarelmeetmed.

Valissuhtluse edasine arendamine

Aruandeperioodi jooksul edendas amet jdtkuvalt oma positiivset kuvandit Idbipaistva ja Uldsuse ees
aruandekohustusliku  Euroopa Liidu organisatsioonina. Kooskdlas eu-LISA uuendatud valissuhtlus- ja
teabestrateegiaga aastateks 2017—2020, mille haldusndukogu kiitis heaks 22. martsil 2017, Idhtudes 2016. aastal
toimunud pohjalikust ettevalmistustdost ning konsulteerimisest ametisiseste ja -valiste sidusrGhmadega, viidi
tulemuslikkuse, seire ja hindamise struktureeritud standardite alusel tdielikult ellu strateegiline kommunikatsiooni
tegevuskava.

17.—18. oktoobril 2017 toimus edukalt kdrgetasemeline konverents teemal ,Digitaalselt kaitstud ja turvalise Euroopa
suunas". See oli Uhtlasi Uks Eesti ELi ndukogu eesistumise Uritustest. Konverents toi kdikjalt Euroopast kokku Ulei
180 delegaadi, et arutada IT-lahendusi sisejulgeoleku tagamiseks Euroopas. Aruteludes kasitleti diguskaitse-, piiri-
ja varjupaigaasutuste digilleminekut, IT-sUsteemide koostalitlusvdimet ja mobiiltehnoloogiate kasutamist
julgeoleku suurendamiseks. Peakdnelejate hulgas olid ELi réande, siseasjade ja kodakondsuse volinik Dimitris
Avramopoulos, Eesti siseminister Andres Anvelt ja eu-LISA tegevdirektor Krum Garkov. 95%-line rahulolu annab
tunnistust konverentsi sisu tippkvaliteedist ja Urituse edust. Eesistumise audiovisuaalsete lahenduste pohipartneri
Eesti Rahvusringhaalingu otsellekande kaudu sai konverentsi jalgida ka laiem ELi Uldsus. Vorreldes 2016. aasta
vastava Uritusega oli eu-LISA konverentsi sotsiaalmeediakajastus Ule 50% suurem.

Aruandeperioodil 6nnestus eu-LISA-| lisaks kavandatud visiitidele ja infotundidele korraldada mitu kdrgetasemelist
kohtumist ja kajastada internetis mitme eespool nimetatud vaga tahtsa isiku kilastust ametis. Samuti andis eu-
LISA oma panuse kaheksal Eesti ELi eesistumise raames korraldatud suurkohtumisel ja -konverentsil ning mitmel
sidusrbhmade gruppide ametisisesel infotunnil, millel tutvustati ameti Glesandeid ja suurendatud vastutust.

2017. aastal arendas eu-LISA oluliselt oma veebisuhtlust ja suurendas esindatust sotsiaalmeedias. eu-LISA osales
ennetavalt ELi institutsioonide ELi-Ulestes sotsiaalmeediakampaaniates (#EU6o, #NoMoreRansom), tegi paevas
keskmiselt Uhe sotsiaalmeediapostituse eu-LISA tegevusega seotud teemadel ning ajakohastas veebis aegsasti
teavet peaaegu 150 korral, et pakkuda sidusrihmadele ja Gldsusele kiirelt objektiivset, usaldusvaarset ja holpsasti
moistetavat teavet.

eu-LISA tugevdas avalikkuse otsese kaasamise valdkonda, et parandada kodanike teadlikkust ja teadmisi ametist
ning suurendada ameti ndhtavust. Ameti aktiivne osalus Euroopa paeva ja ELi institutsioonide avatud uste paeva
teavitusuritustel, mille Euroopa Parlament ja Euroopa Komisjon Strasbourgis ja Tallinnas korraldasid, toi ametile
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markimisvaarsel arvul otse- ja kaudseid kontakte ning aitas olulisel maaral jouda avalikkuseni. Strasbourgi Uritusel
osales hinnangute kohaselt 14 ooo inimest ja Tallinna Uritusel 13 ooo inimest.

Sisesuhtlus

2017. aastal oli sisesuhtluse eesmark veelgi toetada ja edendada ameti missiooni, visiooni ja pShivaartusi ning
kasutada neid ameti kultuuri ja meeskonnavaimu arendamiseks. Samuti oli see Uks olulisemaid vahendeid
organisatsiooni Uhtsuse tagamiseks, vottes arvesse, et ametil on kaks eraldi tegevuskohta. Amet viis tdielikult ellu
sisesuhtluse iga-aastase tegevuskava. Tootajate 2017. aasta rahulolu-uuringu (sisesuhtluse valdkonnas) tulemuste
analUusi kohaselt on sisesuhtlustegevuses osalus suurenenud 114% (vOrreldes 2016. aasta tasemega) ning rahulolu
on 94% (2016. aastal 9o%). Tulemused annavad tunnistust tootajate kaasatuse suurenemisest ning sellest, et
tootajad on teadlikumad organisatsioonilistest ja operatiivkisimustest molemas ameti tegevuskohas. See
omakorda véimaldab tootajatel teha teadlikke otsuseid oma tédulesannete tditmisel ning panustada rohkem eu-
LISA strateegiliste eesmarkide saavutamisse. Uuringu tulemuste alusel on kehtestatud sisesuhtluse valdkonna
2018. aasta prioriteedid ja seotud tegevuskava, mille eesmark on téita voimalikult suures ulatuses ja olemasolevate
ressursside piires organisatsiooni vajadusi ja to0tajate ootusi.

Aruandeperioodil tehti organisatsiooni kommunikatsioonivaldkonnas mitu kvaliteediparandust seoses ametisiseste
teabevahendite valimuse ja sisuga ning teabe jagamise platvormi (intraneti) kasutatavusega. 2018. aastal on kavas
edasised tdiustused.

2017. aastal keskenduti sisesuhtluses aktiivselt ka ~muudatustest teatamisele, et tagada tdielik
kommunikatsioonitugi ettevalmistusteks todtajate kolimisel ameti uutesse hoonetesse. Korrapdraselt
ajakohastatavat teabevahetusmaterjali tdiendas seonduv visuaalne kajastus, et tugevdada organisatsiooni kultuuri
ja vastastikust moistmist. Seetottu loodi ameti eri tegevuskohtades muudatustest teavitamise eesmargiga
fotogaleriid ja videod, mida sihtrthmaga jagati. Alustati t06d aegvottevideoga, mis avaldatakse tootajatele
kolimise |dpetamisel 2018. aastal.

Siseaudit

eu-LISA kasutas oma audititalitust jatkuvalt riskihindamise ja -juhtimise ning protsesside tdiustamise Uhe
pShitoetajana. Amet jatkas koost66d Euroopa Kontrollikoja ja Euroopa Komisjoni siseauditi talitusega, vottes vastu
nende auditiruhmad ja vottes meetmeid auditite tulemusena esitatud soovituste taitmiseks, kui see oli asjakohane.
eu-LISA siseaudiitor jatkas valdkonna t66 koordineerimist, sealhulgas aruannete, ldhetuste ja jarelmeetmete
ettevalmistamist ning sise- ja valisauditite pohimdtete, eesmarkide ja menetluste selgitamist ameti juhtkonnale ja
tootajatele.

Avaliku sektori siseauditi Uksuse mudeli rakendamisel jouti 3. tasemele, nagu naitavad siseauditi Uksuse kvaliteedi
tagamise ja parandamise programmi raames labi viidud ja soltumatu valishindaja valideeritud enesehindamise
tulemused.
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Il osa (a). Juhtimine

2.1. Haldusnoukogu

2017. aastal jatkas amet vaga tihedat, labipaistvat ja konstruktiivset koostodd haldusndukoguga. Lisaks
kisimustele, mille haldusndukogu vastavalt oma asutamismdaruses satestatud Ulesannetele heaks Kkiitis, juhtis
amet noukogu tahelepanu koikidele olulistele aruandeperioodil tuvastatud riskidele ja probleemidele.

Amet jatkas haldustoe pakkumist haldusnoukogule ja nduanderihmadele. Haldusndukogu kolm koosolekut
(martsis, juunis ja novembris) ning aruandeperioodi neli korralist nduanderGhmade koosolekut korraldati
oigeaegselt ja tulemuslikult. Ameti asutamismaaruse satete kohaselt votab haldusndukogu vastu ameti jargmise
aasta programmdokumendi ja ameti eelmise aasta tegevusaruande. Haldusndukogu vottis 2016. aasta
konsolideeritud tegevusaruande vastu oma 20.—21. mdrtsi 2017. aasta koosolekul ja ajavahemiku 2018-2020
programmdokumendi 2017. aasta oktoobri algul. 2017. aasta septembris tegi haldusndukogu otsuse muuta
2017. aasta eelarvet. Samuti vottis haldusnoukogu teadmiseks ning toetas ameti voetud Uldisi kulukohustusi EESi
ja uuesti sdnastatud Eurodaci maarusega seotud uute Ulesannete taitmiseks, et sdilitada vastavate diguslike aluste
vastuvotmisel tekkinud viivituste tottu tehtud eelarveassigneeringud. Lisaks kaalus haldusndukogu Uldiste
kulukohustuste votmise alusriske ja voimalikku kordumist jargmistel eelarveaastatel ning palus ametil esitada
korraparaselt teavet nende riskide juhtimise kohta.

2017. aasta veebruaris vottis haldusndukogu maaruse (EL) nr 603/2013 artikli 40 16ike 1 alusel vastu 2015. aasta
aruande Eurodaci kesksiusteemi tegevuse, sealjuures selle tehnilise toimimise ja turvalisuse kohta ning arvamuse
komisjoni soovituste kohta seoses eu-LISA asutamismadruse muudatustega, paludes komisjonil edastada
arvamuse koos soovituste ja asjakohaste ettepanekutega kooskdlas eu-LISA asutamismaaruse artikli 31 16ikega 2
Euroopa Parlamendile, ndukogule ja Euroopa Andmekaitseinspektorile.

2017. aasta martsis kiitis haldusndukogu heaks ameti tulemuslikkuse pShinditajad, mille rakendamist hinnatakse
igal aastal ja kajastatakse ameti iga-aastases konsolideeritud tegevusaruandes (vt Ilisa). Sellega viidi 16pule
protsess, mille kdigus mitmel korral tdiendati 2015. aastal kehtestatud algseid tulemuslikkuse pohinaitajaid, et need
oleksid tegevuse seisukohalt jatkuvalt asjakohased ning tagaksid lisavaartuse nii eu-LISA-le kui ka sidusrGhmadele.

2017. aasta mais vottis haldusndukogu vastu SIS Il asutuste, SIS Il siseriiklike sUsteemide (N.SIS.Il) asutuste ja
SIRENE bUroode iga-aastase nimekirja ning nende maaratud asutuste loetelu, kellel on juurdepaas Eurodaci
kesksusteemi salvestatud andmetele.

2017. aasta juunis vottis haldusndukogu teadmiseks kdrgetasemelise eksperdirGhma I6pparuande ning kutsus
ametit Ules jatkama tihedat koost66d komisjoniga, et tagada aruandes esitatud jarelduste taielik elluviimine.
Uhtlasi réhutas haldusndukogu, et koostalitlusvdimega seotud tegevuse jaoks tuleb ametile tagada piisavad
rahalised ja inimressursid.

2017. aasta jooksul véttis haldusndukogu vastu mitu olulist strateegiat, naiteks ameti labivaadatud pikaajaline
strateegia aastateks 2018-2022, turvalisuse ja talitluspidevuse strateegia ning tehnoloogiastrateegia, mille puhul
soovitati ametil strateegiat tdiendada ja tootada vdlja tegevuskava. Samuti vottis haldusndukogu vastu otsuse
ameti tookeelte korra kohta.

Seoses ameti alates 2018. aastast rakendamiseks heaks kiidetud projektidega vottis haldusndukogu vastu
asjakohased kriteeriumid, mille alusel valida projekte eelhindamiseks, mida amet hakkab vastavalt nouetele
kohaldama.

2017. aasta novembris otsustas haldusnoukogu moodustada kaks allrihma: finantskomitee ning auditi- ja
vastavuskomitee. Peale selle alustas haldusndukogu arutelusid EESi programmindukogu asutamise Ule, vottes
arvesse EESi ettepanekuga saavutatud edu.
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Sarnaselt varasemate aastatega analUiUsis haldusnoukogu tihedas koostods ameti siseaudiitoriga 2017. aasta
siseauditikava vahearuannet ning kiitis heaks ameti sidusa lahenemisviisi regulaarse kinnituse andmisele.
Haldusndukogu vottis vastu eu-LISA 2018. aasta siseauditikava.

eu-LISA tegevuse 2016. aastal tehtud valishindamise jareldusi ja soovitusi on asjakohasel viisil arvesse voetud
sihtotstarbelise tegevuskava raames. 2017. aasta martsis vottis haldusndukogu vastu tegevuskava tegevdirektori
esitatud muude kui seadusandlike soovituste kohta ning 2017. aasta novembris vottis haldusndukogu teadmiseks
uue teabe tegevuskava rakendamise seisu kohta.

Seoses ameti kindlakstehtud riskidega teavitati haldusndukogu sellest, et Euroopa Komisjon likkas (eelarve
peadirektoraadi vastuseisu tottu) I6puks tagasi haldusndukogu 27. juuni 2017. aasta otsuse luua 45 tdiendavat
lepingulise tootaja ametikohta eesmérgiga tugevdada ameti pohikoosseisu®. Seetdttu peab ameti tuumikrihm
endiselt toime tulema Uha suuremal arvul paralleelsete tegevustega, suurendades omakorda riski, et kavandatud
toid ei suudeta Sigeaegselt I6petada. Kuna ametis on liiga vahe toéotajaid teatud funktsioonide jaoks voi ei ole nende
puhul tagatud talitluspidevust, suurenevad Gha enam eu-LISA operatiivriskid, eriti arvestades seda, et ameti volitusi
on kavas markimisvaarselt laiendada. Peale selle voib vaheneda ameti toimingute ja igapdevatod tohusus, kuna juba
varasemast on teada, et valisressursside kasutamine on ebatShusam, kulukam ja riskantsem kui koosseisuliste
tootajate kasutamine.

21.—22. martsi 2017. aasta koosolekul otsustas eu-LISA haldusndukogu kooskdlas ameti asutamismaaruse artikli 18
Idikega 5 teavitada Euroopa Parlamenti kavatsusest pikendada tegevdirektori ametiaega kolme aasta vorra alates
tema volituste 16ppemise kuupdevast (1. november 2017). 27. aprillil 2017 esines tegevdirektor oma ametiaja
pikendamisega seoses kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjoni ees, kirjeldades eu-LISA saavutusi
esimesel viiel tegutsemisaastal ning oma visiooni, mis holmab ameti edasist arengut ja kasvu toetavat nelja
pShisammast.

Véttes arvesse eu-LISA-le uue asutamismdarusega lisanduvaid Ulesandeid, esitas amet haldusndukogule
ettepaneku laiendada Strasbourgi tegevuskohta ja luua uus organisatsioonistruktuur.

14 Tasub markida, et osa nendest lepinguliste tootajate ametikohtadest (27) sisaldusid Euroopa Komisjoni ettepanekus eu-LISA
asutamismadruse labivaatamiseks.
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2.2. Peamised arengud

Valisarengud

2017. aastal arenes ja muutus ka poliitikamaastik. ELi kodanike arvates ei suuda poliitikamaastik enam tagada
rahuldavat lahendust paljudele neid mdjutavatele probleemidele: pikaajaline to66puudus, kaduv solidaarsus,
aeglane majanduskasv ja viivitused Uleminekul jatkusuutlikule majandusele, julgeolekuprobleemid jms. Viimaste
aastate arengusuundumused on ndidanud, et suurema koostd0 ja vastastikuse abiga on voimalik inimesi Ghendada
ja liikuda edasi Uhise tuleviku suunas. Sellele alusele ongi Euroopa rajatud — juba algusest peale oli eesmark tagada
koostdd, solidaarsus, majandusareng, demokraatia, inimodigused ja digusriigi pohimotte rakendamine ning sel
otstarbel loodi Ghised institutsioonid. See eesmark on aga ellu viidud vaid osaliselt. NGUdsel ajal ohustavad eesmargi
taitmist probleemid eri tasanditel.

Euroopa Liidu Uks neljast pohivabadusest on inimeste liikumisvabadus, mis tagati Schengeni ala kehtestamisega.
Praegu ohustab seda raske kuritegevuse (ebaseaduslik uimastikaubandus, inimkaubandus, finantskuriteod,
kiberkuritegevus jms), terrorismi ja randesurve kasv. Uha rohkem kodanikke on arvamusel, et selles on suudi
Euroopa liigne avatus ja seeldbi vastuvotlikkus globaliseerumise negatiivsele mojule. Peale selle mojutavad
enamiku lilkkmesriikide majanduskliimat endiselt kokkuhoiumeetmed ja sellest tulenevalt kattesaadavate
ressursside piiratus ning EL tervikuna peab toime tulema kasvavate probleemidega justiits- ja sisekisimuste
valdkonnas.

Seetdttu on oluliseks proovikiviks kujunenud sisejulgeolek ja Euroopa Liidu kaitsmine valispiiridel. Labikukkumisel
selles valdkonnas oleksid rasked tagajarjed Euroopa tulevikule. P&rast Stockholmi programmi I6ppemist
2014. aastal algatati justiits- ja sisekisimuste valdkonnas menetlus eesmargiga kavandada Umber strateegilised ja
poliitilised prioriteedid, et tagada suurem Uhtsus, tohusus ja kulutdhusus. See oli ajendatud kahest pohjusest:

e esiteks jatkuv randesurve ELi valispiiril ning selge vajadus parema randejuhtimise jarele koikides
aspektides;

e teiseks asjaolu, et EL ja liikmesriigid seisavad silmitsi Uha rohkemal arvul uute ja keerukate
julgeolekuohtudega. Nende ohtudega toimetulekuks on vaja sUnergiat ja tihedamat koostodd kdikidel
tasanditel. Paljud ohud tulenevad ebastabiilsusest ELi vahetus naabruses asuvates piirkondades ning
radikaliseerumise ja terrorismi uutest vormidest. Ohud on Uhtlasi Uha rahvusvahelisemat ja piirillesemat
laadi. Kdnealused ohud nduavad téhusaid ja koordineeritud vastumeetmeid Euroopa tasandil.

Justiits- ja sisekUsimuste valdkonnas kehtestatud poliitilistest prioriteetidest on sindinud hulk praktilisi algatusi ja
meetmeid, mis on seotud julgeoleku, piirihalduse ja rdnde juhtimise eri md6tmetega. Need prioriteedid kajastuvad
ka eu-LISA iga-aastastes ja pikaajalistes tegevustes. Samal ajal tunnistavad lilkmesriigid ja ELi institutsioonid Uha
enam suuremahuliste IT-sUsteemide otsustavat tdhtsust ning teabevahetuse vajadust justiits- ja sisekisimuste
valdkonnas, eriti arvestades uusi probleeme ja ohtusid.

Eespool kirjeldatut arvestades on eu-LISA ja tema hallatavad sisteemid ldhiaastatel téendoliselt Uha suurema
avaliku ja poliitilise tahelepanu all. Ametil juba on oluline roll Schengeni ala kestliku toimimise tagamisel, poliitiliste
prioriteetide elluviimisel ning justiits- ja sisekisimuste valdkonna asjakohase poliitika rakendamisel ja seda rolli
taidetakse ka edaspidi.

2017. aasta juunis esitas komisjon ettepaneku eu-LISA asutamismdaruse muutmise kohta (uus eu-LISA
asutamismaarus). Sama aasta detsembris leppis justiits- ja sisekisimuste noukogu kokku Uldise |dhenemisviisi
maaruse eelndu suhtes ning Euroopa Parlamendi kodanikuvabaduste, justiits- ja siseasjade komisjon kiitis heaks
aruande eu-LISA mdaruse labivaatamise kohta. Institutsioonidevahelised labirddkimised madruse eelndu suhtes
peaksid algama 2018. aasta jaanuaris.

2017. aasta detsembri [6pu seisuga oli EESi Sigusraamistik joustunud ning amet peaks seda rakendama hakkama
kohe, kui Euroopa Komisjon votab vastu noutavad rakendusaktid (2018).
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17. novembril 2016 esitas Euroopa Komisjon ettepaneku ELi reisiinfo ja -lubade siusteemi (ETIAS) rakendamise
kohta. Ettepanekuid arutati kogu 2017. aasta jooksul. Kavandatava digusakti eesmark on kehtestada sisteem, mis
voimaldaks viisandudest vabastatud isikuid enne ELi valispiirile saabumist tohusamalt kontrollida. Amet tagas
kaasseadusandjatele aruteludes igakilgse toetuse, kui seda taotleti, pakkudes oma tehnilisi eriteadmisi
ettepanekute teostatavuse ja sisteemiloomise sobivate |ldhenemisviiside uurimisel. Samuti toetas amet igakilgselt
Euroopa Komisjoni korraldatud tehnilisi koosolekuid ETIASe teemal. Selleks et valmistuda optimaalselt ETIASe
oodatavaks valjatootamiseks tulevatel aastatel, korraldas amet ka teabekogumismissioonid USAsse, Kanadasse ja
Austraalia saatkonda Londonis, et saada rohkem teada nendes riikides kasutusele voetud sarnastest sisteemidest.

29. juunil 2017 esitas Euroopa Komisjon ettepaneku votta vastu maarus, millega luuakse kesksisteem nende
likmesriikide valjaselgitamiseks, kellel on teavet kolmandate riikide kodanike ja kodakondsuseta isikute suhtes
tehtud sGUdimdistvate kohtuotsuste kohta, et tdiendada ja toetada Euroopa karistusregistrite infosisteemi (ECRIS-
TCN-sUsteem), ning muudetakse maarust (EL) nr 1077/2011.

eu-LISA tehtud uuringute ja Uldisemal tasandil kdrgetasemelise eksperdirthma t66 tulemusena esitas Euroopa
Komisjon 2017.aasta detsembris kaks ettepanekut maaruste kohta, millega luuakse GUhelt poolt politsei- ja
diguskaitsekoostdo, varjupaiga ja rande valdkonna ning teiselt poolt piiride ja viisavaldkonna ELi infosusteemide
koostalitlusvoime raamistik. Nende ettepanekute eesméark on tdita justiits- ja sisekisimuste valdkonna
teabearhitektuuris tuvastatud lingad ning suurendada olemasolevate ja tulevaste ELi julgeoleku, piiri- ja rande
halduse infosiUsteemide tdhusust.

Organisatsiooni arengud

eu-LISA ajakohastas ajavahemikku 2014—2020 hdlmavat pikaajalist strateegiat, et votta arvesse tegevdirektori
visioonidokumenti ning olulisi poliitilise ja operatiivtegevuse olukorra muutusi, millega kaasnevad uued probleemid.
2017. aasta novembris vottis haldusnoukogu ajakohastatud strateegia vastu.

Haldusndukogu vottis vastu ameti turvalisuse ja talitluspidevuse strateegia ning tehnoloogiastrateegia.
Haldusnoukogu soovituse alusel arutati eu-LISA tehnoloogiastrateegiat nduanderihmade koosolekutel ning jouti
kokkuleppele, et Uhel eesseisval nduanderGhmade koosolekul esitatakse vastav tegevuskava. See tegevuskava on
praegu koostamisel.

Uus areng eu-LISAs oli projektijuhtimisbiroo loomine, mille eesmark on téhustada organisatsiooni Gldjuhtimist.
2017. aasta novembris vottis haldusndukogu parast ametis labi viidud katseetappi vastu eeskirjad eelhindamise
kohta kooskdlas ameti finantsmaaruses kehtestatud nduetega. Eelhindamine kuulub niud projektijuhtimisbiroo
téokohustuste hulka.

2017. aastal alustati ettevalmistustega tegevuspdhise eelarvestamise kasutuselevtuks. Muu hulgas hdlmas see
tegevus Uldmudeli projekteerimist ameti volituste tditmisega seotud otseste ja kaudsete kulude agregeerimiseks
ning eelarve lll jaotise labivaatamist (alates 2019. eelarveaastast), voimaldades tapsemat kulude liigitamist
operatiivtegevuste kaupa. Tegevuspdhise eelarvestamise mudeli vdljatodtamiseks s6lmiti 2017. aasta I6pus leping
konsultandiga ning t66 peaks algama 2018. aasta Il kvartalis.

2017. aastal esitas sisehindajate t06rihm esimese CAF-metoodika alusel koostatud enesehindamisaruande, et
toetada CAFil pohineva tervikliku kvaliteedijuhtimissisteemi rakendamist. Jargmise etapina koostati parast
sisearutelusid hindamistulemustel pohinev tegevuskava, mis tuleb rakendada.

2017. aastal asetasid Eesti siseminister ja eu-LISA tegevdirektor nurgakivi ameti uuele peakorteri hoonele Tallinnas.
Hoone peaks valmima 2018. aasta suve alguses. Strasbourgis kolis amet vastvalminud ruumidesse, leevendades
kitsastest tootingimustest tulenevat koormust tootajatele.
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2.3. Eelarvehaldus ja finantsjuhtimine

eu-LISAt rahastatakse mitmesugustest rahastamisallikatest?. Peamine sissetulek tuleb ELi toetusest, mille
kiidavad igal aastal heaks Euroopa Liidu eelarvepadevad institutsioonid, st Euroopa Parlament ja Euroopa Liidu
Noukogu.

Amet avaldab aasta aruandlusraamistiku osana eelarve tditmise maarad ja tulemusnaitajad, mis aitavad juhtida
tahelepanu ameti kuluhalduse tohususele ja tulemuslikkusele aruandeperioodil.

2017. aasta eelarve taitmine

2017. aastal haldas eu-LISA eelarvet, millest 153,3 miljonit eurot moodustasid kulukohustuste assigneeringud ja
67,7 miljonit eurot ELi toetusena saadud maksete assigneeringud.

Haldusndukogu kiitis heaks kaks eelarveparandust:

e 67,6 miljonit eurot maksete assigneeringutena viivituste tottu riiki sisenemise ja riigist lahkumise Euroopa
sUsteemi, Eurodaci madruse uuesti sOnastamise ja Dublini jaotusmehhanismi 0iguslike aluste
vastuvotmisel®;

e 18 miljonit eurot maksete assigneeringutena, mida ei olnud tegevuse juhtimiseks vaja.

Need parandused mojutasid esialgset vastuvdetud 2017. aasta eelarvet alljargnevalt kirjeldatud viisil.

Kulukohustuste assigneeringud Maksete assigneeringud
Eelarve % esialgsest % esialgsest
miljonit eurot vastuvoetud miljonit eurot vastuvoetud
eelarvest eelarvest
Esialgne vastuvoetud eelarve 2017 153,3 100 % 153,3 100 %
Paranduseelarve nr 1 -67,6 -4,4,1%
Paranduseelarve nr 2 -18,0 -11,7 %
Loplik vastuvoetud eelarve 153,3 100 % 67,7 44,2 %

Ameti I6pliku vastuvoetud eelarve tditmise maar oli aasta I6pus suur:
e 100% kulukohustuste assigneeringute puhul;
e 100% maksete assigneeringute puhul, mis hdlmab 2017. aasta halduskulude Ulekandmist 2018. aastasse.

Kulukohustuste assigneeringute kasutamine

2017. aastaks heaks kiidetud kulukohustuste assigneeringud (C1) jagunesid eri jaotiste vahel jargmiselt: 83,3% olid
tegevuseelarveks (Il jaotis), 6,2% taristu- ja tegevuskuludeks (Il jaotis) ning 9,5% personalikuludeks (I jaotis).
Alljargnevad joonised naitavad eelarve tditmist jaotiste kaupa aasta Iopu seisuga.

Tapsustus tegevuskulude (lll jaotis) kohta: pdhitegevuse toetamiseks kasutatavate lepingute mitmeaastasest

laadist tulenevalt on 121,5 miljoni euro vdartuses 2017. aasta avatud kulukohustuste assigneeringuid automaatselt
Ule kantud ning need makstakse vélja 2018. aastal ja jargmistel aastatel. Uksikasjalik jaotus on Il lisas.

eu-LISA taitis tegevuseelarve summas 127,7 miljonit eurot sajaprotsendiliselt. Joonisel on kujutatud tegevuseelarve
jaotus peatikkide kaupa.

15 Asutamismaaruse artikkel 32.

16 Nimetatud toetus on seotud C1 kulukohustuste ja maksete assigneeringutega (jooksvaks eelarveaastaks heakskiidetud assigneeringud).
1712. detsembri 2016. aasta kirjaliku menetlusega 2016-164 aastaeelarve vastuvotmise kohta teavitas amet haldusnéukogu: ,2017. aastal palub
amet haldusndukogul vastu votta paranduseelarve, et tagastada ELi eelarves ette nahtud maksete assigneeringud, mis on ameti esitatud
|&bivaadatud tulude ja kulude eelarvestust arvesse vottes Gleméaarased."
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Vottes arvesse viivitusi riiki sisenemise ja riigist lahkumise sUsteemi, Eurodaci maaruse uuesti sdnastamise ja Dublini
jaotusmehhanismi oiguslike aluste vastuvotmisel, voeti parast eelnevat konsulteerimist haldusndukoguga
maérkimisvaarsed*® Uldised kulukohustused (L1), et séilitada vastavad assigneeringud, mille kasutamine oli ette
nahtud asjaomastele seadusandlikele ettepanekutele Euroopa Komisjoni poolt lisatud finantsselgitustes. Sellised
meetmed on aga ajutist laadi ning pUsib risk, et edasiste viivituste tottu (Eurodaci mdaruse uuesti sdnastamise ja
Dublini jaotusmehhanismi) 0Giguslike aluste voi EESiga seotud rakendusotsuste vastuvotmisel ei pruugi
hankeprotsess voimaldada neid Uldisi kulukohustusi 2018. aastal kasutada, mis omakorda tahendaks Ulekantud
assigneeringute tUhistamist. Samuti tasub madrkida, et nende Uldiste kulukohustuste votmisel 2017. aastal on
toendoliselt nn doominoefekt tulevastele eelarveaastatele.

Maksete assigneeringute kasutamine

Maksete assigneeringute heakskiidetud kogueelarve oli 67,7 miljonit eurot.

2017. aasta 16pus oli Ca maksete assigneeringute kasutamise maar 100%, sh halduskulude Ulekandmine
2018. aastasse. Alljargneval joonisel on ndidatud kogueelarve jaotus jaotiste kaupa ja maksete assigneeringute
Uldine kasutamine 2017. aasta jooksul.

18 Voetud Uldiste kulukohustuste hulgas on 54,5 miljonit eurot EESi jaoks, 11,3 miljonit eurot Eurodaci maaruse uuesti sonastamise jaoks ja
1,8 miljonit Dublini jaotusmehhanismi jaoks.
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Peale selle kasutati 87,8% halduskuludega seotud maksete assigneeringutest, mis kanti 2016. aastast Ule
2017. aastasse.

Kulukohustuste assigneeringud |jaotises (personalikulud)1ig (o,4 miljonit eurot) ja Il jaotises (taristu- ja
tegevuskulud) (5,3 miljonit eurot), mida 2017. aastal maksete tegemisel &ra ei kasutatud ja mille suhtes on véetud
kehtiv diguslik kohustus, kantakse koos vastavate maksete assigneeringutega Ule 2018. aastasse.

s‘::l':::izu:g: z‘:::::lt 11l jaotis: kasutatud maksete assigneeringud
seotud koosolekud miljonites eurodes

3.81

9%

Jagatud slisteemitaristu
(pohisiisteemid)
7.04
17%

EURODAC
2.79
7%

Il jaotises kulutati suurim osa maksete assigneeringutest VISile/BMSile. Eespool esitatud joonisel on ndidatud
tegevuseelarve raames kasutatud maksete assigneeringute jaotus.

Tulemusnaitaja: makse tegemise aeg

2017. aastal tehti kokku 2555 maksetehingut, st 11,5% vdhem kui 2016. aastal: 2412 maksel oli maksimaalne

maksetdhtaeg 30 pdeva, 31 maksel 45 pdeva, 110 maksel 60 paeva, 1 maksel 5 paeva ja 1 maksel oli konkreetne
maksetdhtaeg 35 paeva.

Igat liiki maksete korral jai maksete tegemise keskmine aeg lepingulisest tahtajast oluliselt [lhemaks. Kahe peamise

kategooria maksete korral oli see 14,2 pdeva (30-pdevase maksetahtajaga maksetel) ja 35,4 pdeva (6o-paevase
maksetdhtajaga maksetel).

19 Palga ja hivitistega seotud kulukohustuste ja maksete assigneeringuid ile kanda ei saa.
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30-pievase maksetihtajajooksul tehtud maksed 60-pdevase maksetdhtajajooksul tehtud maksed
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Kokku 93,8% koikidest maksetest tehti lepingulise tdhtaja jooksul. Makseviivitusi esines 159 maksega, millest 3
puhul maksti téovotjatele viiviseid summas 960,21 eurot.

Hankemenetlused

2017. aastal sdlmis eu-LISA kokku 405 lepingut, neist 74 ameti korraldatud otseste hankemenetluste tulemusena
ning Ulejaanud 331 erilepingutena/tellimustena juba kehtivate eu-LISA vai institutsioonidevaheliste raamlepingute

raames.

2017. aasta enimkasutatud menetlused olid labiradkimistega menetlused (53 vdhemahukat hankemenetlust),
millele jargnesid kaks avatud menetlust ja Uks piiratud menetlus.

2017. aastal s6lmis eu-LISA pdrast osutatud piiratud menetlust mahuka IT-sUsteemide raamlepingu — Eurodac-
sUsteemi tookorras hoidmise lepingu — hinnangulises maksimumsummas 22 690 000,00 eurot.

2017. aastal algatati riiki sisenemise ja riigist lahkumise sUsteemi piiratud menetluse esimene etapp ning ka SIS ||
uue MWO-raamlepingu piiratud menetlus, arvestades asjaolu, et kehtiv leping I6ppeb 2018. aastal.
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2.4. Personalijuhtimine

Arengud

2017. aastal keskendus amet personalijuhtimise valdkonna tegevuses 2017.aasta programmdokumendis
kehtestatud eesmargile oma to6tajaid hoida ja pidevalt arendada, kasutades selleks teadmiste ja oskuste tohusat
juhtimist ning rakendades samal ajal téotajate isiklikke arengukavu.

Elluviidud tegevustega tagati personalipoliitika tdhus rakendamine, 6ppe- ja arenguvdimalused to6tajatele oma
tehniliste, suhtlus-, juhi- voi haldusoskuste tdiendamiseks ning tdhusa personalihaldusteenuse osutamine.
Tédhelepanu podrati lisatootajate varbamisele riiki sisenemise ja riigist lahkumise sisteemi jaoks. Amet alustas
tegevust, et tootada valja jargmise paari aasta jooksul rakendatav tervise- ja ohutuspoliitika, mille kohaldamine ei
piirdu vaid personalijuhtimise valdkonnaga.

Oppe- ja arendustegevus

Tootajatele ja kogu organisatsioonile koolituse pakkumisel vGeti arvesse 2017. aasta koolitusvajaduste analuUsi
tulemusi. Valdkonna pohisaavutused olid 2017. aastal iLearni (eu-LISA 6ppekorraldussisteem) arendamine, eu-
LISA padevusraamistiku tdiendamine, aasta Oppeplaani rakendamine ning tootajate kaasatuse uuring ja selle
jarelmeetmed. Peale selle rakendas Oppe- ja arendustegevuse t00rUhm paljudes eri Opikodades ja
kaasamistegevustes dppija-/personalikeskset lahenemisviisi. Koik need ettevotmised toetasid ameti strateegiliste
ja operatiivtegevuse eesmadrkide ja sihtide saavutamist, aidates arendada vajalikke oskusi ja tagada tehniline
koolitus toimingute osakonna t6otajatele.

Allpool esitatud infograafikul antakse Ulevaade eu-LISAs korraldatud tegevustest ja nende vastavatest
tulemusnaitajatest.

Oppe- ja arendustegevus ning tulemusnéitajad 2017. aastal

794
E TRAII\;_I(IJ\Jt% /DAYS
240 33 4

Training requests In-house trainings University studies
processed organised facilitated ! ; ~

- Training days per person
E & o I il
1460 8 7

Unique logins in Newsletters sent Team buildings

iLearn organised 62 1 1 73

Training days Training days

6.2 34

Training days per person Training days per person




49EU-LISA 2017. AASTA KONSOLIDEERITUD TEGEVUSARUANNE

SUMMARY

KOKKUVOTE

Training requests processed

menetletud koolitustaotlust

In-house trainings organised

korraldatud sisekoolitust

University studies facilitated

eu-LISA toel Glikoolidpinguid alustanud to6tajat

Unique logins in iLearn

kordumatut sisselogimist iLearnis

Newsletters sent

saadetud uudiskirja

Team buildings organised

meeskonnatdo arendamise Uritust

TRAININGS KOOLITUS

TRAINING DAYS KOOLITUSPAEVA

Total Kokku

Training days per person koolituspdeva inimese kohta
STRASBOURG STRASBOURG

TALLINN TALLINN

Training days

koolituspdeva

Training days per person

koolituspdeva inimese kohta

5.2 5,2
6.2 6,2
3-4 34

General Satisfaction of Courses

Staff Satisfaction with Learning and Development
Activities

&
O

@ very satisfied  28.07 @ satisfied
. Neutral

57.39

1579 @ Dissatisfied 1.75

PLRBE RLE

@) @)
88%
62%)  |76%)

SATISFACTION

RAHULOLU

General Satisfaction of Courses

Uldine rahulolu kursustega

Staff Satisfaction with Learning and Development
Activities

Tootajate rahulolu 6ppe- ja arendustegevusega

Very Satisfied Vaga rahul
Satisfied Rahul

Neutral Neutraalne
Dissatisfied Eijaanud rahule
28.07 28,07

15.79 15,79

57-39 57,39

1.75 1,75
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STAFF ENGAGEMENT TOOTAJATE KAASAMINE

Ametikohtade loetelu ja tootajate arv

2017. aastal olid eu-LISAs jargmised kinnitatud ametikohad: 131 ajutist teenistujat (TA), 27 lepingulist tootajat (CA)
ja g lahetatud riiklikku eksperti (SNE). Ametikohtade loetelus olevate ametikohtade koguarv vahenes vorreldes
2016. aastaga personalikdrbete tottu 3 vorra ning ametikohtade loetelu koosnes 115 ametikohast; samal ajal
suurendati ametikohtade loetelu 16 uue ametikoha vorra®°. Tasub markida, et eu-LISA ametikohtade loetelu ei
sisalda kategooriasse AST/SC kuuluvate ametnike ega bUrootddtajate ametikohti. eu-LISA 2017.aasta
ametikohtade loetelu on esitatud IV lisas.

2017. aasta detsembri I16pus oli ametil 153 tdistooajaga tootajat: 114 ajutist teenistujat, 32 lepingulist todtajat ja
7 lahetatud riiklikku eksperti. Neist 75 ajutist teenistujat, 21 lepingulist tootajat ja 5lahetatud riiklikku eksperti
tootasid Strasbourgis, 39 ajutist teenistujat, 8 lepingulist todtajat ja 2 ldhetatud riiklikku eksperti Tallinnas ja
2 lepingulist to6tajat eu-LISA kontaktbUroos Brisselis.

Ameti to6tajad olid 21 riigist. Naised moodustasid tootajatest 26% (40) ja mehed 74% (113).

Alljdrgneval joonisel on esitatud eu-LISA to6tajate arv lepingu liigi ja ameti kontorite vahel jagunemise kaupa.

eu-LISA tootajate kategooriad 31. detsembri 2017. aasta seisuga

eu-LISA tootajate kategooriad

180

160 153

140

120 114 o1
100 Strasbourg

80 73 H Tallinn

60 50 W Briissel

20 39 B Kokku

TOOTAJATE KOGUARV

32

21

20 s, I 5 2 o 7 2

0 |- —  =m —

Ajutised teenistujad  Lepingulised tootajad  Lahetatud riiklikud Kokku
eksperdid

Amet pakkus ka praktikavoimalusi. 2017. aasta 16pu seisuga tootas Tallinnas kaks praktikanti ja Brisselis Uks
praktikant.

Organisatsiooni struktuur

2017. aastal tehti eu-LISA organisatsioonistruktuuris jargmised muudatused:

e Uldkoordineerimistalituse organisatsioonistruktuur vaadati labi ning Gldkoordineerimistalituse sektorite
muudatused kiideti heaks;

20 See arv sisaldab riiki sisenemise ja riigist lahkumise sisteemi ning Eurodaci maaruse uuesti sonastamise jaoks ette ndhtud 14 ametikohta,
mida ei olnud asjaomaste Giguslike aluste vastuvotmise viivituste tottu voimalik aasta [6puks tdita. Kéesoleva aruande koostamise ajal oli vastu
voetud seitse toopakkumist todleasumise ajaga vahemikus 16. jaanuarist 1. martsini 2018.
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e loodiprojektijuhtimisbiroo, mille to6tajad annavad vahetult aru eu-LISA tegevdirektorile.

2017. aasta novembris esitati ameti haldusndukogule ettepanek eu-LISA uue organisatsioonistruktuuri kohta.
Organisatsioonistruktuuri on vaja muuta seoses labivaadatud asutamismaaruse (eeldatavalt 2018. aastal) ja uusi
sUsteeme kasitlevate oodatavate maaruste vastuvotmisega ning eu-LISA-le 2018./2019. aastal lisanduvate
Ulesannetega (nt ETIAS, Eurodaci madruse uuesti sdnastamine, SIS Il mddruse uuesti sdnastamine, ELi
infosusteemide koostalitlusvéime jms). Need uued projektid suurendavad ameti tootajate arvu, mis 2019. aasta
I6puks kahekordistub. Praegu on ettepanek Euroopa Komisjonis arutlusel.

eu-LISA organisatsiooniskeem 31. detsembri 2017. aasta seisuga on esitatud Il lisas.
Tulemusnaitajad inimressursside valdkonnas

Amet maaras kindlaks personaliga seotud valdkondade tulemuslikkuse p&hinditajad?*. Nende eesmadrk on modta
toolt puudumise maara, t60jou voolavust, tootajate tulemuslikkuse indeksit ja tootajate kaasatust.

Toolt puudumisega seotud tulemuslikkuse pShinditaja oli 22% (2016. aastal 23%), kusjuures eesmark oli hoida see
alla 25%.

Toojouvoolavus oli 3,27%, sest 2017. aastal lahkus organisatsioonist 5 to6tajat. See jadb alla t66jouvoolavusele
seatud tulemuslikkuse pShinaitaja sihttasemele (5%). Probleem on rohkem seotud Tallinna peakorteriga, sest seal

oli todjouvoolavus 5,13%.

T066jou voolavus 2017. aastal tegevuskohtade ja tédlepingu liikide kaupa

T0606jou voolavus 2017. aastal
Toolepingu lik Strasbourg Tallinn ja Brissel eu-LISA tervikuna
TA 2,67 % 5,13 % 3,51 %
CA 4,76 % 0,00 % 3,13%
SNE 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Koik 2,97 % 3,85 % 3,27 %

Personali tulemushindamist kajastav nditaja jai pisut alla tulemuslikkuse pohinditaja sihtvadrtuse (st 100%
hindamistest [0petatud), jaddes tasemele 99%, kuna Uhel juhul ei olnud objektiivsete pohjuste tottu voimalik
hindamist |0petada. Peale selle saavutati tulemuslikkuse pohinditajaga seatud siht, et personali hindamise
tulemusena tuvastataks tulemuslikkuse kdrge tase enam kui 10%-| tootajatest ning madal tase vahem kui 5%-I
tootajatest. | taseme tulemuslikkusega (kdige kdrgem tase) todtajaid oli 10,3% ning | ja Il taseme tulemuslikkusega
(Uletab ootusi) tootajaid 76%. Madalast (mitterahuldavast) tulemuslikkusest ei teatatud.

Tootajate kaasatust moddeti tootajate rahulolu-uuringule vastanud tootajate osakaalu hinnates. See
tulemuslikkuse pohinaitaja oli 2017. aastal 88%, kusjuures eesmark oli 80% voi rohkem.

Huivitatava puhkuse siisteemid

Kooskdlas Euroopa Parlamendi eelarve tditmisele heakskiidu andmist kasitleva raporti ,Euroopa Liidu ametite
2011. aasta eelarve taitmisele heakskiidu andmine: tulemused, finantsjuhtimine ja kontroll*2* punktiga 28 peab
amet teatama paindliku t66aja ja hivitatava puhkuse sisteemide raames iga palgaastme lubatud puhkusepédevade

arvu.

21 eu-LISA haldusnéukogu vottis eu-LISA tulemusnaitajate dokumendi (nr 2015-042) vastu 15. martsil 2015 ja ameti tulemuslikkuse pohinaitajate
muutmise taotlus (nr 2016-127) esitati haldusnéukogule 2016. aasta oktoobris.
22 P7_TA(2013) 0134.
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Paindlik to6aeg on pusiv todkorraldus, mida eu-LISAs kohaldatakse analoogia alusel kooskdlas todaega kasitleva

rakenduseeskirjaga?3. Ametil on volitused osutada liikmesriikidele teenuseid pidevalt (60paevaringselt seitsmel

pdeval nddalas), mis tdhendab, et osa tootajaid todtab vahetustega voi on valves. Sekkumised seoses ameti

hallatavate IT-sUsteemidega nduavad aeg-ajalt to6tamist vdljaspool tavaparast t60aega, sealhulgas 606siti voi

riigipUhadel. Seepdrast on kas paindliku to6aja raames voi valves olemise ajal toimunud véljakutsetel voi seoses

konkreetsete projektidega tehtud Uletunnit66 hivitamine organisatsiooni toimimise eripédra.

Jargmises tabelis on ndidatud Uletunnitéd hivitamiseks antud puhkusepdevad tootajate tegevusiksuste ja

palgaastmete kaupa ning t66lt puudunud to6tajate puudumispdevade keskmine arv.

Tegevusiiksus ja palgaaste

Huvitis Gletunnitoo
eest

Huvitis valveaja eest

Huvitis paindliku
tooaja eest

ADg 1,0 1,3 36,2
AD 6 10,7 3,1 130,7
AD 7 5,0 0,9 111,1
AD 8 22,9 2,8 146,8
ADg 6,0 2,8 49,4
AD 10 0,0 1,3 22,5
AD 11 2,0 0,0 30,5
AD 12 0,0 0,0 0,0
AD 13 0,0 0,0 2,0
AD 14 2,0 0,0 0,0
AD 15 0,0 0,0 0,0
AD 16 0,0 0,0 0,0
AST 1 0,0 0,0 0,0
AST 2 0,0 0,0 0,0
AST 3 2,0 0,0 8,5
AST 4 7,0 0,1 24,6
AST 5 4,0 0,0 7,5
AST 6 0,0 1,1 24,4
AST 7 0,0 0,0 20,0
AST 8 0,0 0,3 21,8
ASTg 0,0 0,0 0,0
AST 10 0,0 0,0 0,0
AST 12 0,0 0,0 0,0
P&evade koguarv 62,6 13,5 636,0
Inimeste arv 24 13 77
Puhkusepdevade keskmine arv 6,92

FGlllg 0,0 0,0 7:5
FGIV13 8,3 0,0 29,9
FGIV 14 12,3 4,1 62,9
FGIV 15 0,0 0,0 16,5
FGIV 16 0,0 0,5 16,0
FGIV 17 0,0 0,0 1,5
Paevade koguarv 20,6 4,6 134,2

23 Komisjoni 15. aprilli 2015. aasta otsus tdoaja kohta (C(2014) 2502), mille eu-LISA haldusndukogu véttis vastu 15. aprillil 2015.




53EU-LISA 2017. AASTA KONSOLIDEERITUD TEGEVUSARUANNE

Inimeste arv 5 3 23
Puhkusepdevade keskmine arv 5,53

SNE 2,9 741 49,5
Paevade koguarv 2,9 74,1 49,5
Inimeste arv 1 5 5
Puhkusepdevade keskmine arv 8,74

Paevade arv KOKKU 86.2 92,2 819,7
Inimeste arv KOKKU 30 21 105
Uldine keskmine 6,71 4,39 7,81

Alljargnevad arvud nditavad Uletunnit6o ja valves olemise ajal toimunud valjakutsete eest hivitiseks antud

puhkusepdevade arvu ja osakaalu.

Ajutistele teenistujatele Uletunnito ja valves olemise ajal toimunud véljakutsete eest hivitiseks antud puhkusepaevade arv ja osakaal

palgaastmete kaupa

= AD14, 2.0,

= spa1, 2

= sstos, a0, Huivitis il

it65 + valves

eest 2017. aastal

25705, 1.1, 1%

= 48T04, 7.1, 9%

u 5702, .0, 0%
il T 0, 5

ES

0, 3%.

mADDS mAD0s mAD07

mADI mAsTO2 B ASTO3

= ASTOE, 0.2, 0%

mADE mAD10 mapu map1

= ASTOS = ASTOG ASTO? ASTOB,

W D05, 2.3,3%

= ADOS, 138, 18%

= ADD7,5.8,8%

u ADOZ, 25.7, 39%

Ajutistele teenistujatele paindliku t66aja eest hivitiseks antud puhkusepdevade arv ja osakaal palgaastmete kaupa

H AD14,0.0,0%

uAD1Z, 2.0,0%

= AGT05, 7.5, 1%

W $5T03,8.5, 1%

u 75T02, 0.0, 0%

Hiivitis paindliku to6aja eest 2017, aastal

= $STOR, 24.9, 9%

= pSTOS, 218, 3%

\mm, 200, 3%

B 4p0s, 36.2, 6%

B 2p0s, 120.7,21%

= AD11, 30.5, 5%

= AD1D, 22.5, 9%

B 2009, 99.9,8%

B AD0S, 146.5, 23%.

mADGS B ADOS ® ADG7 MADGS ADG § ADID MADLL MADI3 MADI¢ MASTO2 MASTOZ 8 ASTO4 & ASTOS M ASTOG « ASTO7 = ASTOS

= AD07, 111.1,17%

Vordlusanaliisi tulemuste kirjeldus

eu-LISA korraldas oma neljanda vordlusanaliisi haldusto6tajate ja pohitegevusega seotud tootajate suhtarvu

kindlakstegemiseks, et tdita raamfinantsmdaruse néudeid, mille kohaselt peavad koik ametid tegema kord aastas

sellise vordlusanalUisi, et pohjendada oma halduskulusid struktureeritumal ja labipaistvamal viisil. Vordlusanaliis

viidi 1abi Euroopa ametite haldusjuhtide kokkulepitud metoodika kohaselt. Seda kohaldati kdikide ametikohtade

suhtes, mis olid 2017. aasta detsembri seisuga taidetud. 2017. aasta vordlusanallusi tulemused on esitatud IV lisa

tabelites.
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2017. aastal vahenes pisut (1,28 protsendipunkti vorra) pohitegevusega seotud ametikohtade osakaal, arvestades
et vordlusanalUus ei hdlmanud 16 uut pohitegevusega seotud ametikohta, kuna neid ei olnud voimalik tdita enne
asjaomaste riiki sisenemise ja riigist lahkumise sisteemiga ning uuesti sdnastatud Eurodaci mdarusega seotud
oigusaktide vastuvotmist, mille tarbeks need ametikohad on eraldatud. Need ametikohad kaasatakse 2018. aasta
vordlusanalUisi.

Halduslike ametikohtade osakaal oli 2017. aastal veidi suurem kui 2016. aastal, suurenedes 15,91%-It 17,00%-le,
pidades silmas, et asjakohaste Ulesannete tditmiseks oli vaja luua paar uut ametikohta ning et vordlusanalids ei
hélmanud kdiki pohitegevusega seotud ametikohti. Kahe tegevusfunktsiooni vahepeale jadvate ehk neutraalsete
ametikohtade osakaal jai samaks.

Kui jagada pohitegevusega seotud ametikohad veel omakorda kategooriatesse, voib tdheldada
programmijuhtimise ametikohtade osakaalu teatavat suurenemist (4,53%-It 6%-le) ning Uldiste p&hitegevusega
seotud ametikohtade osakaalu moningast vahenemist (60,74%-It 58%-le).

Vastavalt ELi detsentraliseeritud ametite personalijuhtimise analiitilisele kirjeldusdokumendile®* nras
moodustavad haldustdotajad 30% ametite personalist. Seda silmas pidades on eu-LISA vérdlusanaliusi vastav
nditaja sellest tasemest oluliselt vaiksem. Jatkusuutlikkuse huvides peaks haldustoe ja koordineerimisega seotud
ametikohtade osakaal ameti arvates jddma tasemele 20%. Seda tasakaalustas vdlistoeks kasutatud haldustoe
ametikohtade suurem osakaal, nagu nditas valiste teenuseosutajate (intra muros) vordlusanaliss. Selline
tasakaalustatus on vajalik seni, kuni ameti pohitegevusega seotud ametikohtade arv kasvab ning puudub piisav
t606joud pohitegevuse toetamiseks vajalikele halduslikele ametikohtadele. Valiste teenuseosutajate puhul tasub
aga markida, et pohitegevusega seotud ametikohtade arv kasvas 2017. aastal vorreldes 2016. aasta tasemega
8 protsendipunkti ning neutraalsete ametikohtade arv 2,42 protsendipunkti, samal ajal kui halduslike ametikohtade
osakaal oli 46,42%, st 10 protsendipunkti vaiksem kui 2016. aastal.

Aruande IV lisas on esitatud jarmist teavet sisaldavad tabelid:

e eu-LISA 2017. aasta ametikohtade loetely;
e  Euroopa Komisjoni poolt pohifunktsioonide vordlusanaliUsiks valitud pohirollide esindatuse tase eu-LISAs;

e tOGtajate ja valiste teenuseosutajate puhul 2016. ja 2017. aastal tehtud vordlusanalUiside tulemuste
vordlus.

24 https://europa.eu/european-union/sites/europaeuffiles/docs/body/fiche_15_sent_to_ep_cons_2011-07-20_en.pdf


https://europa.eu/european-union/sites/europaeu/files/docs/body/fiche_15_sent_to_ep_cons_2011-07-20_en.pdf
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2.5. Juhtkonna hinnang

Ameti sisekontrollistandardid (nagu on satestatud ameti finantsmaaruse artiklis 30, artikli 44 16ikes 2 ja artikli 47
I6ike 1 punktis b) voeti haldusnéukogus ametlikult vastu kirjaliku menetlusega 15. juunil 2014 ning neid rakendati
juba 2013.aastal. 16 sisekontrollistandardit jagunevad kuude pohivaldkonda: 1) missioon ja vdartused; 2)
inimressursid; 3) planeerimine ja riskijuhtimine; 4) tegevus ja kontrollimine; 5) teave ja finantsaruandlus ning 6)
hindamine ja audit. Tegevdirektor madras ametlikult ametisse sisekontrolli koordineerija. Ameti
sisekontrollisisteemi on integreeritud koik eu-LISA vastuvoetud 16 sisekontrollistandardit, mis kujundavad Uldise
sisekontrollikeskkonna ning annavad juhtkonnale kindluse, et ameti eesmargid saavutatakse olemasolevate
usaldusvaarsete finants- ja tegevuskontrollide ning tasakaalustussisteemi abil. Kasutatavate kontrollide t6hususe
tagamiseks jdlgitakse seda raamistikku korraparaselt.
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2.6. Muudele talitustele ja Uksustele usaldatud Ulesanded
eelarve taitmisel

Amet ei usaldanud eelarve tditmist teistele talitustele ega Uksustele.
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2.7. Hinnang aruandeaasta audititulemuste kohta

2.7.1. Siseauditi talitus

2017. aastal viis Euroopa Komisjoni siseauditi talitus labi kinnitava avalduse auditi eu-LISA hankeprotsessi
kontrollimenetluste suhtes?®.

Auditi eesmark oli hinnata eu-LISA avaliku hanke protsessi sisekontrollisisteemi Ulesehituse sobivust ning sisteemi
tohusust ja tulemuslikkust.

Audit hélmas hankeprotsessi kontrollikeskkonda, sealhulgas protsessi pchietappide peamiste kontrollimenetluste
Ulesehitust ja rakendamist. Kontrollimenetlused vaadati Idbi, et hinnata, kas need aitavad eu-LISA-| tdhusalt
saavutada hanke-eesmarke ning I6ppkokkuvottes tagada majanduslikult soodsaimad lahendused.

Kokkuvottes leidis siseauditi talitus, et eu-LISA hankeprotsessi kontrollimenetlused toetavad ameti peamiste
operatiivtegevuse eesmarkide (nt hallatavate suuremahuliste IT-sUsteemide G0pdevaringse katkematu t60
tagamine) saavutamist. Sellegipoolest tegi siseauditi talitus kindlaks olulised nérgad kohad, mis véivad ohustada
usaldusvaarset finantsjuhtimist ja vastavust menetlusnduetele.

Selles kontekstis tuvastas siseauditi talitus kaks vdga olulist probleemi, mis on seotud lepingu maksumuse
madramisega ning hankeprotsessi peamiste kontrollimenetluste kindlaksmaaramise ja dokumenteerimisega.
Samuti tegi siseauditi talitus kolm olulist jareldust.

Kokkuleppel siseauditi talitusega kehtestas amet tegevuskava auditi jarelduste ja soovituste arvessevotmiseks.

2.7.2. Siseauditi Uksus

Lisaks tavaparase toe tagamisele vdlisauditite jaoks oli eu-LISA siseauditi Uksuse eesmdrk 2017. aastal tdita
sidusrbhmade ootusi juhtimisprotsesside parandamise suhtes ning selleks voeti alljargnevaid meetmeid.

Eelhindamine

Siseauditi Uksus maaras kindlaks markimisvaarseid kulutusi ndudvate projektiettepanekute eelhindamise protsessi.
Selle tulemusena viib amet alates 2018. aastast eelhindamise labi kdikide projektide puhul, mis on haldusnéukogu
heakskiidetud klassifitseerimiskriteeriumide alusel liigitatud suuremahulisteks. Vastuvoetud klassifikatsioon on
kooskdlas ameti finantsmaaruse artikli 29 16ikes 5 sdtestatud ndudega, mille kohaselt tuleb suurte kulude korral
teha eelhindamine. Siseauditi Uksus andis eelhindamisprotsessi rakendamise ja aruandluse Ulesanded Ule
projektijuhtimisbiroole. 2018. aasta novembris esitab amet aruande eelhindamise tulemuste kohta ning teeb
vajaduse korral ettepanekuid eelhindamise protsessi ja/voi projektide klassifitseerimiskriteeriumide muutmiseks.

Huvide konfliktide ennetamine ja haldamine

Siseauditi Uksus pakkus valja poliitika ja eeskirjad huvide konfliktide ennetamise ja haldamise kohta eu-LISAs.
Nende kohaselt peavad koik ameti tootajad igal aastal esitama huvide deklaratsiooni ja/voi seda ajakohastama ning
deklaratsioonid vaatab labi tootaja otsene Ulemus. Selle ndude rakendamise tulemusi kirjeldatakse ameti iga-
aastases tegevusaruandes. Siseauditi Uksus pakkus valja sarnase ndoude ka haldusndoukogu liikmete ja
asendusliikmete ning nduanderihmade liikkmete jaoks; ettepaneku vastuvotmist kaalutakse 2018. aasta esimeses

pooles.

25 Loplik auditiaruanne eu-LISA hankeprotsessi kontrollimenetluste kohta (viide: Ares (2016)7043332 —19.12.2016).
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Siseauditi Uksuse kvaliteedi tagamise ja parandamise programm (QAIP)

Siseauditi Uksus on ellu viinud QAIP-tegevuskavaga ette nahtud menetlused. Selle tulemusena kinnitas séltumatu
vélishindaja, et siseauditi Uksuse tegevus vastab Uldiselt standarditele ja eetikakoodeksile. Oma t66 pidevaks
optimeerimiseks koostas siseauditi Uksus kava 12 meetmega, mis voetakse kasutusele 2018. aasta |opuks.

2.7.3. Euroopa Kontrollikoda

2017. aastal I6petas Euroopa Kontrollikoda eu-LISA 2016. eelarveaasta raamatupidamise aastaaruande tavaparase
auditi?®. Kontrollikoda on auditeerinud:

(a) ameti raamatupidamise aastaaruannet, mis koosneb finantsaruannetest? ja eelarve tditmise aruannetest?®
31. detsembril 2016. aastal [dppenud eelarveaasta kohta,

(b) raamatupidamise aastaaruande aluseks olevate tehingute seaduslikkust ja korrektsust.

Kontrollikoja hinnangul kajastab ameti raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes aspektides diglaselt ameti
finantsolukorda (31. detsembri 2016. aasta seisuga) ning ameti finantstulemusi ja rahavooge I6ppenud aastal
vastavalt ameti finantsmaaruse satetele ja komisjoni peaarvepidaja vastuvdetud raamatupidamiseeskirjadele.

Kontrollikoja hinnangul on ameti 2016. aasta 31. detsembril Ippenud eelarveaasta raamatupidamise aastaaruande
aluseks olevad tehingud kdigis olulistes aspektides seaduslikud ja korrektsed.

Kontrollikoda esitas seitse markust, mis ei sea eeltoodud arvamusi kahtluse alla. Markused on seotud tehingute
seaduslikkuse ja korrektsuse, sisekontrolli, eelarve haldamise ja usaldusvaarse finantsjuhtimisega:

e tehingute seaduslikkus ja korrektsus: kohustuste votmine tagasiulatuvalt;

e sisekontroll: pohitegevuse suhtes siseauditi talituse tehtud auditi tulemusena kehtestatud tegevuskava;

e eelarve haldamine: Glekantud assigneeringute suur osakaal;

e usaldusvaarne finantsjuhtimine: ehituslepingu summa maksti valja taies mahus, ehkki I6petatud on vahem
kui pool ehitustdodest;

e usaldusvddrne finantsjuhtimine: hanked, mille korral amet ei kontrollinud, kas valiti parim
hinnapakkumine;

e usaldusvaarne finantsjuhtimine: potentsiaalne oht menetluse konkurentsile, kuna BMSi tehnoloogia valja
tootanud ettevote ei olnud lepinguliselt kohustatud Uhelegi huvitatud pakkujale kaubanduslikku
juurdepadsu véimaldama;

e usaldusvaarne finantsjuhtimine: ameti tegevuse valishindamise tulemusena kehtestatud tegevuskava.

Amet on kdiki auditileide arvestanud.

2.8. Soovituste ja auditite tegevuskavade alusel voetud
jarelmeetmed

Ameti siseauditi Uksus jalgib ja kontrollib korraparaselt eu-LISAs mitmesuguste auditisoovituste pohjal kehtestatud
tegevuskavade seisu.

26 Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti (eu-LISA)
2016. eelarveaasta raamatupidamise aastaaruanne koos ameti vastusega. https://www.eca.europa.eu/en/Pages/Docltem.aspx?did=42033

27 Finantsaruanded sisaldavad bilanssi ja kasumiaruannet, rahavoogude aruannet, netovara muutuste aruannet, oluliste arvestuspohiméotete
kokkuvétet ning muid selgitavaid lisasid.

28 Need koosnevad eelarvetulemi aruandest ja selle lisast.
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Jalgitakse ja kontrollitakse koiki 31. detsembri 2017. aasta seisuga tditmata auditisoovitusi, mille alljargnevad
audiitorid on hinnanud kriitilise tahtsusega olevaks voi vdga oluliseks (nagu on viidatud konsolideeritud iga-aastase
tegevusaruande vormil):

e Euroopa Komisjoni siseauditi talitus;
e eu-LISAsiseauditi Uksus;
e Euroopa Kontrollikoda.

Aruvandes on esitatud jalgimise tulemused (tegevuskavade rakendamise seis juhtkonna ja tegevuste eest
vastutajate kinnituse kohaselt) ja audiitorite jarelmeetmete tulemused. Lopetamise kinnitamiseks (allpool esitatud
kokkuvétlikus tabelis veerus ,Lopetatud") tegid audiitorid taidetuks tunnistatud (audiitori hinnang esitatud ja
kogutud toenditele) tegevuskavade suhtes iga-aastase jarelkontrolli.

Tegevuskavade rakendamise seis

31. detsembri 2017. aasta seisuga ei olnud ametil Ghtki taitmata kriitilise tahtsusega soovitust.

Ametil oli tditmata 23 vaga oluliseks hinnatud auditisoovitust. Nendest Uheksa auditisoovitust esitati 2017. aasta
I6pus ning need on allpool arvatud uute soovituste hulka; nende soovituste puhul on tegevuskava arutamisel.
Ulejadnud 14 soovitusest on amet kuus soovitust markinud taidetuks (vdi labivaatamiseks valmisolevaks):
kaks siseauditi talituse soovitust, neli kontrollikoja soovitust ja mitte Uhtki siseauditi Uksuse soovitust.

Siseauditi talitus tegi jarelkontrolli kahe eespool nimetatud taidetuks margitud soovituse suhtes ja luges need
|6petatuks:?9

e soovitus ID-numbriga 2015052620 ,Tervikliku protsesside kasiraamatu ja erandite aruandluse
kehtestamise Iopuleviimine" (siseauditi talituse auditiaruandest eu-LISA sisekontrollistandardite
rakendamise piiratud ulatusega ldbivaatamise kohta 2015. aastal);

e soovitus ID-numbriga 2016121944 ,Menetluste jargimine ja personaliandmete tdpne haldus" (siseauditi
talituse 2016. aasta auditist personaliplaneerimise ja -jaotuse, tulemuslikkuse hindamise ja edutamise ning
koolituse valdkonnas).

Kontrollikoda tegi jarelkontrolli kuue eelnenud aastatel tehtud tdhelepaneku suhtes ning tulemused on
alljargnevad.

e Kaks soovitust3° loeti Iopetatuks pohjendusega, et need ei ole enam kohaldatavad.

e Kaks soovitust3* loeti pooleliolevaks, ehkki eu-LISA juhtkond on méarkinud need tdidetuks.

e Kahe soovituse3* taitmise tahtaeg on moddas. Kokkuleppel siseauditi talituse ja siseauditi Uksusega on
amet kehtestanud tegevuskava kontrollikoja jarelduste aluspohjustega tegelemiseks. Tegevuskava tohus
rakendamine soltub aga ametis praegu puuduvate lisaametikohtade eraldamisest, nt juristi, tarnijate
halduse, drianalGitiku tugifunktsioonid33.

Siseauditi Uksus ei teinud jarelkontrolli Ghegi soovituse suhtes oma viiest auditisoovitusest, kuna Ukski neist ei
olnud valmis labivaatamiseks. Nende soovituste tditmise seis on alljargnev.

e Kahe soovituse taitmine on pooleli (soovitus ID-numbriga 2016112841 ,Projektide ja lepingute haldus" ja
soovitus ID-numbriga 2017011748 , Projektijuhimisprotsessi 16plik vormistamine, ajakohasena hoidmine ja
jarjepidev parandamine™).

e Uks soovitus on osaliselt taidetud (ja taitmise tdhtaeg on méddas) ning selle puhul taotles tegevuse eest
vastutaja tdhtaja pikendamist 2018.aasta detsembrini (soovitus ID-numbriga 2015100924
»Lepinguhalduse kindlaksmaaramine ja korraldamine®). Soovituse taielik elluviimine soltub aga ameti

29 Soovitused loetakse I6petatuks siseauditi talituse ametliku teatisega, mis eeldatavalt esitatakse 2018. aasta veebruari [6puks.

30 soovitus ID-numbritega 2016103037 ja 2016103038.

31 soovitus ID-numbritega 201410308 ja 2016103039.

32 soovitus ID-numbriga 2016103036 ,13: tehingute seaduslikkus ja korrektsus" ja soovitus ID-numbriga 201610340 ,16: muud markused*.
33 Kinnitamisel.
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Umberkorraldustest vastavalt 2017. aasta novembris haldusndukogule esitatud ettepanekule, samuti
vastuvoetud tehnoloogiastrateegiast ja pooleliolevast teenuste strateegiast.

e Uhe soovituse korral peeti vajalikuks l&bivaadatud tegevuskava, mis lepiti kokku siseauditi Uksusega
(soovitus ID-numbriga 201404295 ,Sisekontrolli eiramine™).

e  Uks siseauditi Uksuse soovitus liideti siseauditi talituse esitatud sarnase uue soovitusega (soovitus ID-
numbriga 2017011749 ,Projektide maksumuse méaaramine ja hinnalabirddkimised to6votjatega® liideti
soovitusega ID-numbriga 2017121959 ,Kontrollimenetlused enne erilepingute kehtestamist".

Kokkuvotlik tabel

Siseauditi talituse,
siseauditi Uksuse ja
EurooPa . Kokku Uued Taidetud | Pooleli Liidetud Lopetatud Tatlfaeg
Kontrollikoja moodas
soovitused
hinnangu jargi
Kriitilised? o o o 0 0 o o
Véaga oluline® 23 9 6 4 1 4 3
Kokku 23 9 6 4 1 4 3

Markused. Jélgimise eesmargil on kdik Euroopa Kontrollikoja soovitused tunnistatud véga oluliseks.

Eespool esitatud tabeli pealkirjade selgitus: Liidetud — audiitor liitis soovituse méne sarnase soovitusega; I6petatud — audiitor I6petas
ametlikult kisimuse menetlemise; taidetud — soovituse esitaja kinnitab, et kisimus on valmis audiitori jarelkontrolliks ja voimalikuks
|6petamiseks; pooleli —taitmine kulgeb vastavalt kavandatule, tahtaeg ei ole I6ppenud voi audiitoriga on kokku lepitud uus
tegevuskava/tahtaeg; tdhtaeg moodas — soovitust ei taidetud kokkulepitud tahtajaks; uus — tegevuskava on koostamisel voi soovituse
taitmisega on alles alustatud, kui soovitus on esitatud vahem kui 3 kuud enne aruandekuupaeva.

Kriitilise tahtsusega: auditeeritud protsessi pohialuste norkus, mis on kahjulik Gksuse tasandil.

bV&ga oluline: auditeeritud protsessi pohialuste nérkus, mis on kahjulik kogu protsessile.
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2.9. Eelarve taitmisele heakskiidu andmise eest vastutava

institutsiooni tahelepanekute alusel voetud jarelmeetmed

Kaesoleva aruande koostamise ajal oli 2016. aasta eelarve tditmisele heakskiidu andmise menetlus veel pooleli.
Amet on piisava tagasiside andmisega tditnud kéik oma aruandluskohustused eelarve taitmisele heakskiidu
andmise eest vastutava institutsiooni ees. Teavitamise eesmargil kirjeldatakse alljargnevas tabelis ameti 2015. aasta

eelarve tditmisele heakskiidu andmise menetluse tegevuskava ja soovituste rakendamise seisu.

A) Parandamist/jarelmeetmeid vajavad valdkonnad

Number | Kisimus Selgitus Vastus
Labirdadkimised Schengeni lepinguga GUhinenud
riikidega solmitavate kokkulepete Ule kuuluvad
komisjoni vastutusalasse ning amet nendes ei osale.
2017. aasta keskpaigas andis komisjon ametile
Kokkulepete / KpaIgas msjon -
o . teada, et Norra ja Sveitsi parlamendid ratifitseerisid
s6lmimine Schengeni . ~ .
. i eu-LISA mdaruse ning et seetottu kutsuti need kaks
lepinguga  Ghinenud . . s s
o I Schengeni lepinguga Ghinenud riiki osalema
riikidega:  milliseid . . ~ .
. vaatlejatena ameti haldusnoukogus ja
parandusmeetmeid ~ N . o .
~ nouanderihmades. Liechtensteinil ja Islandil on
on voetud seoses . . . .
G vaatleja staatus juba varasemast. Lisaks osalemisele
Uksikasjalike o . . .
g ameti juhtorganites saavad Schengeni lepinguga
eeskirjade L i . ; .
1 . e Uhinenud riikide eksperdid osaleda siUsteemide
kindlaksmaaramisega G 0
o operatiivjuhtimisega seotud tehnilistel
nende riikide . .
. koosolekutel. Mis puudutab ameti eelarvesse
osalemise kohta . - S
. tehtavaid osamakseid, siis on Schengeni lepinguga
ameti to0s, I L o .
: Uhinenud riigid alates 2014. aastast hivitanud ameti
sealhulgas ameti N .
hallatavate  siUsteemidega  otseselt  seotud
eelarvesse tehtavate . o .
tegevuskulusid. Ratifitseerimisel olevate
osamaksete  kohta? . ~
©) kokkulepetega ndhakse ette kogu eelarvet hélmav
5 hivitamismehhanism, mille jaoks amet t66tab vélja
kulude  jaotamise = metoodikat  eeldatavalt
2018. aastal kasutusele voetava tegevuspdhise
eelarvestamise raames.
Votab teadmiseks, et
kontrollikoda jareldas
ameti
hankemenetluste
auditis, et amet oli
2015. aastal s0lminud | Labirdakimised Uheainsa tdovotjaga toimusid
lepinguid v&i pidanud | raamlepingu raames, mis algselt s6Imiti voistlevate
Hankemenetluste epInguid vol pidal N ping g 9
: labiraakimisi Uheainsa | piiratud pakkumismenetluste tulemusena.
parandamine: e A . el - L <
aruandes toovotjaga, ilma | Labiradkimised on monikord vajalikud seet&ttu, et
. .. | tellitavaid teenuseid | hankemenetluste ajal ei pruugi alati olla véimalik
innustatakse ametit | . . N . . . .
o .| tapselt kindlaks | tapselt kindlaks maarata kéiki oodatavaid tulemusi,
s6lmima  lepinguid - o . L ~ .
. . .. | madramata; on vaga | voi juhul, kui operatiivvajaduste tottu on vaja
mitme tarnijaga voi . . s
s ., | mures, sest | konkreetne kehtiv leping ldbi vaadata. Amet
2 vajalikke  teenuseid L .
i 2015. aastal kasutab pohitegevust toetavate suuremahuliste
voimaluse korral g . . N o
N N . allkirjastatud raamlepingute s6lmimiseks sUstemaatiliselt
tapsemini  kindlaks . . - . . s
v lepingute puhul tekkis | voistlevaid menetlusi. Voistlevate
madrama. Kas amet . . -
oht, et need on | pakkumismenetluste taasavamise voimalust on
parandas 2016. aastal il . . . I
S vastuolus sadstlikkuse | vuritud, ent siUsteemide  operatiivvajaduste
vastavaid kirjeldatud | . . . . ~ I .
. pohimottega ja | keerukust arvesse vottes on maistlik usaldada kéik
hankemenetlusi? . . . .
nullivad hangete | lepingulised kohustused Uhele
kulutohususe  ning | tarnijale/konsortsiumile.
nende puhul on ka
korruptsioonioht
palju suurem;
taheldab, et sellised
lepingud voivad
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A) Parandamist/jarelmeetmeid vajavad valdkonnad

voetud ja ellu viidud?

Number | Kisimus Selgitus Vastus
piirata peale selle
konkurentsi ja
suurendada soltuvust
toovotjast; votab
teadmiseks, et ameti
hallatavaid siUsteeme
mojutavad ka ametist
sOltumatud  tequrid,
mis piiravad
voistlevate
pakkumismenetluste
sUstemaatilist
taasavamist; innustab
ametit solmima
lepinguid mitme
tarnijaga voi vajalikke
teenuseid voimaluse
korral tapsemini
kindlaks ~ maarama;
jaab ootama
kontrollikoja  auditit
ameti 2016. aasta
hankemenetluste
kohta. (6)
2017. aasta [6pu seisuga oli arvesse voetud ja
[6petatud neli soovitust:
. . - lepingute tditmine —vaga oluline;
Lepingute haldus ja . L N
eping s ) - kvaliteedijuhtimissisteem — oluline;
tditmine: milline on . . . . .
. . . - lepinguriskide hindamine — oluline;
seis seoses siseauditi . . .
- - - lepingute seirevahend - oluline.
Uksuse viie - . . . T
. Uks soovitus (lepinguhalduse kindlaksmaaramine ja
soovitusega . - . .
3 lepinauhalduse korraldamine — vdga oluline) on osaliselt taidetud
-PIng L ameti IT-strateegia vastuvotmisega, milles teatavas
kindlaksmaaramise ja : ~ .
. . osas kajastatakse noutavat allhankestrateegiat;
korraldamise  ning . . L ~ .
. A soovituse tdielik elluviimine soltub aga ameti
lepingute  tditmise . .
Umberkorraldustest vastavalt 2017. aasta novembris
kohta? (14) - . .
haldusndukogule esitatud ettepanekule, samuti
vastuvoetud tehnoloogiastrateegiast ja
pooleliolevast teenuste strateegiast.
Ameti halduskomitee kiitis rikkumistest teatamise
suunised heaks 23. mail 2016; suuniste teksti kohta
esitas OLAF seejarel positiivse arvamuse. Komisjoni
personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraat seda
ei toetanud ning eu-LISA-le teatati, et komisjon
koostab uusi suuniseid, milles ametid peavad
jargmise etapina tegema kohandused. Kdikide ELi
Rikkumistest asutuste esindajate ja komisjoni tdiendavad
teatamise  poliitika arutelud toimusid 31. oktoobril 2017 ning nende
& (15); kas see on vastu tulemusena kehtestati ndidisotsus edasisteks

Euroopa Komisjoni talituste aruteludeks. Nende
arutelude tapne toimumisaeg ei ole veel teada, kuna
see soltub kdnealuse menetluse kdigus esitatavatest
voimalikest markustest. Seega ei ole ametisisene
rikkumistest teatamise menetlus veel kehtestatud;
vahepeal on amet aga avaldanud rikkumistest
teatamisega seotud Uldpohimotted (mis sisalduvad
poliitikas) kaitumisjuhendis eu-LISA veebisaidil.




63EU-LISA 2017. AASTA KONSOLIDEERITUD TEGEVUSARUANNE

A) Parandamist/jarelmeetmeid vajavad valdkonnad

Number | Kisimus Selgitus Vastus
Ameti asutamismaaruse artikli 21 kohaselt peavad
koik haldusndukogu liikmed igal aastal esitama
kirjaliku ja avaliku kinnituse huvide kohta. Amet
. . jargib seda nduet Ulima tdpsusega ja koik iga-
Huvide  konfliktide Jarg ma tap ga | ge
. ) aastased deklaratsioonid allkirjastab ja
ennetamise ja - . o ~
. . originaaldokumendid arhiveerib nouetekohaselt
haldamise sidusa . ~ . .
I . Margib murega, et | haldusnéukogu sekretariaat. Ehkki
poliitika suuniste . by L . N
s ; ameti haldusnéukogu | asutamismdaruses ei ole konkreetset &iguslikku
vastuvotmine  ning | . - .
. . likmete nouet selle kohta, et avaldama peab koikide
huvide konfliktide o S ~ - o
elulookirjeldusi  ning | haldusndukogu liikmete individuaalsed kohustuse
suhtes kohaldatava | . ; s 2
celge oliitika nouanderihmade votmise  kinnitused, avaldas amet nende
ge P .| liikmete deklaratsioonid oma veebisaidil. Ameti
vastuvotmine ja s . : o -
elulookirjeldusi ja | asutamismaaruse artikli 21 kohaselt peab amet

elluviimine. Kas ameti
haldusnoukogu

huvide deklaratsioone
ei ole ameti

avaldama oma veebisaidil ka haldusnéukogu
likmete nimekirja. See nimekiri koos tegevdirektori

liikmete . . ~ . -
iy veebisaidil avaldatud; | ja haldusndukogu esimehe elulookirjeldustega on
5 elulookirjeldused ~ . : S .
nin nouab tungivalt, et | ameti veebisaidil nduetekohaselt avaldatud ning
ng . amet votaks vastu | seda teavet ajakohastatakse. VGttes aga arvesse, et
noéuanderihmade . O ~ . . - R
likmete huvide konfliktide | nGuanderihmadel on vaga palju liikmeid ning riikide
o .| ennetamise ja | tasandil voivad esindajad sageli muutuda,
elulookirjeldused ja . . . . . . .
huvide haldamise sidusa | sdilitatakse neid deklaratsioone vaid ametivaldustes
S poliitika suunised ning | ning neid on vdimalik kdttesaadavaks teha taotluse
deklaratsioonid  on | " - o v .
. | votaks vastu ja viiks | alusel. Uued eeskirjad eu-LISA tddtajate huvide
avaldatud ameti . _— . - . .
L ellu selliste konfliktide | konfliktide ennetamise ja haldamise kohta vodeti
veebisaidil? Kas . . . .
hovide konfliktide suhtes  kohaldatava | vastu tegevdirektori  30.jaanuari 2018. aasta
selge poliitika. (16) otsusega ning need joustusid jargmisel paeval. Peale
suhtes on  vastu . . <
~ . . selle leppis halduskomitee kokku haldusnéukogu
voetud suunised ja p . - . .
selge poliitika? liikmeid, nende asendusliikmeid ja
g ' noéuanderthmade  liikkmeid  hdlmava  huvide
konfliktide poliitika eelndu, mis edastatakse
haldusndukogule  arutamiseks ja  v&imalikuks
vastuvotmiseks.
Pettusevastase
strateegia
valjatéotamine: a) kas
jarelevalvearuanne
(mis pidi avaldatama
2017.aasta martsis)
on avaldatud? Kas . .
Teine jarelevalvearuanne esitati  2017. aasta
tulemustes on L ix . . .
- novembri I16pus ning seda ajakohastati 2018. aasta
tdheldatud . . L .
. . jaanuari Iopus. eu-LISA kinnitab, et rakendamise
paranemist? Margib, o . .
ot ameti kvantitatiivne maar on Ule 85% (12/14; Uks meede
jaeti hindamisest valja — vt vastus punktile 4).
pettusevastase N - . . .
. Vorreldes 2016. aasta aprillis registreeritud 60%-lise
strateegia .
6.a) . . rakendusmaaraga on tulemus positiivne. Kaks
rakendamise esimene . . .
. aastat pdarast esimese pettusevastase strateegia
iga-aastane . B -
vastuvotmist eu-LISAs on tulemus vaga hea, vottes
jarelevalvearuanne - N
o arvesse, et eesmark on 80% Uletav rakendusmaar.
esitati 2016. aasta . .
o Igal juhul on ameti pettusevastasel tegevusel tugev
aprillis ja et aruande L e aea
. alus, mis voimaldab valja tootada taiendavad
kohaselt oli - .
. noutavad elemendid.
rakendamise = maar
peaaegu 60%;

margib, et jargmine
jarelevalvearuanne oli
kavas esitada
2017. aasta martsiks;
palub, et amet
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A) Parandamist/jarelmeetmeid vajavad valdkonnad

koosseisu soolise
tasakaalustatuse
parandamiseks? (22)

Number | Kisimus Selgitus Vastus
teavitaks eelarve
taitmisele heakskiidu
andmise eest
vastutavat
institutsiooni aruande
tulemustest; margib,
et ameti
haldusndukogu vottis
ameti pettusevastase
strateegia ja
tegevuskava  vastu
2015. aasta
novembris. (17)
Pettusevastase
strateegia
valjatéotamine:  b)
kas uued . . s
Kehtiv pettusevastane strateegia on kavas [3bi
pettusevastased o .
. vaadata 2018.aasta novembris ning hinnangute
eeskirjad on vastu . -
~ , . kohaselt on see vahepealsel ajal endiselt
voetud ja kas neid on ,
asjakohane. 2018. aastal korraldab ~ amet
hakatud rakendama? . . . .
. . pettuseriskide hindamise, et saada andmeid
Margib samuti, et g . .
6.b) dokumendi labivaatamiseks ja sellest tuleneva
amet on seadnud . -
o n tegevuskava kehtestamiseks. eu-LISA moistab, et
eesmargi votta 2017. I, y
aasta 15ouks  vastu viidatud uute pettusevastaste eeskirjade all
P moistetakse wuusi kehtivaid huvide konfliktide
tegevuskavast o . - )
ennetamise ja haldamise eeskirju; vt eelmine vastus
tulenevad uued 6 2)
eeskirjad ja alustada '
nende rakendamist
kohe pdrast
vastuvotmist. (17)
26. oktoobril 2013 kiitis eu-LISA haldusnéukogu
heaks (otsusega nr2013-082, pdrast otsuseid
nr2013-072 ja 2013-077) tehnilise keskuse lepingu
vastuvotva lilkmesriigi  Prantsusmaaga. 1. juunil
. : 2016 vottis Prantsusmaa Rahvusassamblee vastu
Vajadus esitada . . .
. tegevuskoha lepingu ameti ja Prantsusmaa valitsuse
teavet ameti i :
. vahel. Prantsuse Vabariigi president kuulutas
Strasbourgi . A Lo .
lepingu valja 14. juunil 2016. 15. juunil 2016 avaldati
tegevuskoha P .
L e dokument Prantsuse Vabariigi Teatajas (Journal
7 peakorterit kasitleva - . ) . .
lepingu Officiel de la République Frangaise). Amet teavitas
o . Prantsusmaa  valitsust oma  sisemenetluste
ratifitseerimise kohta - - . . .
Prantsusmaa [6puleviimisest 29. juulil 2016. Lepingu artikli 31
. kohaselt pidi leping joustuma 30.paeval pdrast
parlamendis. (19) . . - . . .
kuupdeva, mil mdlemad lepinguosalised teatasid
teineteisele  lepingu  joustumiseks  vajalike
sisemenetluste  Iopuleviimisest. ~ Prantsusmaa
valisministeerium andis ametile teada, et leping
joustus 28. augustil 2016.
A . Ametil ei ole kontrolli oma haldusndukogu koosseisu
Milliseid ~ meetmeid . ~ . ~
~ . Ule, seetottu ei ole sellega seoses voetud erilisi
on voetud ameti . . .
haldusndukogu meetmeid. Sellegipoolest julgustab  eu-LISA
8 naiskandidaatide toolevotmist ameti vabadele

tookohtadele ning vordsete kandidaatide korral
uuritakse voimalust votta soolise tasakaalustatuse
tagamiseks t06le naissoost kandidaat.
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A) Parandamist/jarelmeetmeid vajavad valdkonnad

Number

KUsimus

Selgitus

Vastus

Milline on seis ameti
t66 tulemusnaditajate
rakendamisel? (25)

Haldusndukogu véttis tulemuslikkuse pohinditajad
vastu 2017. aasta martsis. Sestpeale arvutab amet
nditajaid Uhe korra aastas (iga aasta jaanuaris
eelneva aasta kohta) ning esitab tulemused omaiga-
aastases konsolideeritud tegevusaruandes.

10

Milliseid
parandusmeetmeid
on voetud seoses
ameti t06 nahtavuse
suurendamisega
veebiplatvormide
kaudu? (25)

2017. aastal  kasutati  kooskdlas  asjaomaste
sotsiaalmeediastrateegia pohimotetega
sUstemaatiliselt ara eu-LISA sotsiaalmeediakontode
(Facebook, Twitter, LinkedIn) pakutavaid voimalusi.
Sotsiaalmeediategevus oli tihedalt 16imitud ameti
muude kommunikatsioonivahenditega ning Uha
rohkem kasutati seda labipaistvuse tagamiseks, et
juhtida tahelepanu ameti teavitustegevusele ja
likmesriikidele pakutavatele koolituskursustele,
samuti eu-LISA hanke- ja personalivajadustele.
2017. aastal arendas eu-LISA markimisvaarselt oma
veebisuhtlust ja suurendas esindatust
sotsiaalmeedias. eu-LISA osales ennetavalt ELi
institutsioonide ELi-Ulestes
sotsiaalmeediakampaaniates (#EU60,
#NoMoreRansom), tegi pdevas keskmiselt Uhe
sotsiaalmeediapostituse  eu-LISA  tegevusega
seotud teemadel ning ajakohastas veebis aegsasti
teavet  peaaegu  15okorral, et  pakkuda
sidusrGhmadele ja Uldsusele kiirelt objektiivset,
usaldusvaarset ja holpsasti mdistetavat teavet.
Taiendavaks  suhtluseks  sidusrthmade ja
avalikkusega eu-LISA aastakonverentsi ajal loodi
spetsiaalne Twitteri-sein. Vorreldes 2016. aasta
vastava Uritusega oli  eu-LISA  konverentsi
sotsiaalmeediakajastus Ule 50% suurem.

Pidades silmas, et veebisait on Uks téhusamaid
vahendeid aruandekohustuse taitmiseks Euroopa
kodanike ees, alustati 2016. aasta
kasutatavusanalUusi  tulemusena  muudatuste
tegemist veebisaidil, et parandada veebisaidi
reageerivust ja juurdepadsetavust funktsioonide
abil, mis aitavad Uldsust veebis paremini kaasata ja
suurendada ndhtavust.

B) Muud véimalikud parandusmeetmete valdkonnad. Naiteks 2015. aasta eelarve taitmisele heakskiidu
andmise menetluse puhul on heameelt vdljendatud jargmiste kisimuste le.

Number | Kisimus Selgitus Vastus
Jarelmeetmena korraldas eu-LISA
Andmekaitse ja andmekaitseametnik 2016. aastal 12 ja 2017. aastal 8
turbe tugevdamine eriotstarbelist andmekaitsealast teavitusseminari.
teavitusseminaride, 2017. aastal korraldati neli eriseminari Euroopa
tootajate koolituste andmekaitsepaeval ning kaks ELi
ning andmetega andmekaitseametnikku  pidas  seminari  oma
1 seotud  rikkumiste kogemuste tutvustamiseks.
alase poliitika ja Valja tootati peamiselt uutele tulijatele suunatud
menetluste ning andmekaitsealane e-Gppe moodul, vastu voeti
tegevuskava ja andmetega seotud rikkumiste poliitika ja menetlus,
tooprogrammi mida hakati ka rakendama, ning andmekaitseametnik

koostamise abil. (13)

korraldas esimese justiits- ja sisekisimustega
tegelevate asutuste andmekaitseametnike
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B) Muud voimalikud parandusmeetmete valdkonnad. Naiteks 2015. aasta eelarve tditmisele heakskiidu
andmise menetluse puhul on heameelt vdljendatud jargmiste kiisimuste Gle.

Number

Kisimus

Selgitus

Vastus

vorgustiku  koosoleku. Peale selle kehtestas
andmekaitseametnik kaebemenetluse.

2017. aasta mais voorustas eu-LISA
andmekaitseametnik andmekaitseametnike
vorgustiku 41. koosolekut, millel osales
70 andmekaitseametnikku ELi institutsioonidest ja
organitest.

2017. aasta koosolekul keskenduti

poliitikavaldkonnale, arvestades uue turvapoliitika ja
talitluspidevust  kasitleva ajakohastatud poliitika
vastuvotmist.  Kogu  tootajaskonda  kaasates
korraldati mitu teavitusseminari kiberturvalisuse ja
talitluspidevuse teemadel, et juhtida tdhelepanu
riskidele ja nende maandamiseks véetud meetmetele
organisatsioonis. Labi viidi VISi avariitaastedppus
koos kaheksa liikmesriigiga, et testida nii
kesksUsteemi kui ka riiklike sisteemide [dbivat
taastevoimet. Selle eduka tegevusega suurendati
teadlikkust kehtivatest operatiivmenetlustest ning
selgitati valja parandamist vajavad valdkonnad.
Samuti tehti eri platvormidel nérkuste hindamised ja
labistustestid, et veenduda voetud turbe- ja
talitluspidevusmeetmete tdhususes.

Tegevused
teadlikkuse
nahtavuse
suurendamiseks.
(18)

ja

eu-LISA tugevdas avalikkuse otsese kaasamise
valdkonda, et suurendada kodanike ja sidusrihmade
teadlikkust ja teadmisi ametist ning ameti nahtavust.
Ameti aktiivne osalus Euroopa pdeva ja ELi
institutsioonide avatud uste pdeva teavitusiritustel,
mille Euroopa Parlament ja Euroopa Komisjon
Brisselis, Strasbourgis ja Tallinnas korraldasid, toi
ametile markimisvaarsel arvul otse- ja kaudseid
kontakte ning aitas olulisel maaral jouda avalikkuseni.
Strasbourgi Uritusel osales hinnangute kohaselt
14 000 inimest ja Tallinna Uritusel 13 ooo inimest.

Amet on ennetavalt suurendanud oma osalust
mitmesugustel avalikel sidusrbhmade Uritustel,
nditeks 11éme  Rendez-vous européens de
Strasbourg,  Euroopa  politseikongress  ning
Umarlavaarutelud to6stusharu esindajatega. Amet on
teadlikkuse suurendamiseks korraldanud infotunde
partnerite ja sidusrthmadega, naiteks justiits- ja
sisekisimuste  nounike ja ELi liikmesriikide
diplomaatidega, ning aktiivselt kajastanud jargmiste
vaga tahtsate isikute delegatsioonide visiite ameti
tegevuskohtadesse: volinikud, Euroopa Parlamendi
liikmed ja riikide parlamendiliikmed, Kangaroo
Group, Eesti president, Eesti peaminister,
korgetasemelised ametnikud jne.  2017. aastal
korraldas amet Eesti ELi ndukogu eesistumise raames
korgetasemelise konverentsi ,Digitaalselt kaitstud ja
turvalise Euroopa suunas“. Konverentsi 95%-line
rahulolumaar annab tunnistust selle sisu heast
kvaliteedist ja Urituse edust. eu-LISA aitas Eesti ELi
noukogu eesistumise raames korraldada veel Gheksat
laiahaardelist teavitusUritust, millel kasitleti ameti
tookohustustega seotud kisimusi. Samuti algatas eu-
LISA tervikliku protsessi oma mitmeaastase
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B) Muud véimalikud parandusmeetmete valdkonnad. Naiteks 2015. aasta eelarve taitmisele heakskiidu
andmise menetluse puhul on heameelt vdljendatud jargmiste kiisimuste Gle.

Number

Kisimus

Selgitus

Vastus

valissuhtlus- ja teabestrateegia ajakohastamiseks,
kusjuures ameti haldusndukogu vottis ajakohastatud
versiooni vastu 2017. aasta martsis.

PUidlused viia
justiits- ja
sisekisimuste
sUsteemid
vastavusse
muutuvate
poliitiliste
prioriteetide ja
ettenagematute
sindmustega. (26)

Amet rodmustab Euroopa Parlamendi positiivse
arvamuse Ule seoses ameti pUUdlustega hoida justiits-
ja sisekisimuste sUsteemid vastavuses muutuvate
poliitiliste  prioriteetide ~ ja  ettendgematute
sindmustega (ameti eelarve tditmisele heakskiidu
andmist kasitleva aruande punkt 26). eu-LISA jatkab
t6od selles valdkonnas. Paindlikkus IT-sisteemide
kasutamisega seotud ettendgematute muutustega
ja/voi funktsionaalsuse suurendamise vajadustega
toimetulekuks nduab investeeringuid ajakohasesse ja
mastabeeritavasse tehnoloogiasse ja taristusse.
Alates ajast, mil eu-LISA v&ttis Ule oma praeguste IT-
susteemide haldamise Ulesande, on ta IT-teenuste
osutamise  tippkeskusena  pUudnud  selliseid
investeeringuid ligi meelitada. Peale selle hoiab amet
jatkuvalt kontakti sidusrthmadega, et tagada nende
taielik teadlikkus arendustegevuse prioriteetidest,
eelkdige ameti eri juhtimisstruktuuride kaudu. Samuti
kaasatakse ennetavalt teisi asjaomaseid pooli, nditeks
korraliste toéostusharu Umarlavaarutelude
korraldamisega, mille eesmédrk on suurendada
oiglasel ja labipaistval viisil teadlikkust tehnoloogia
tipptasemest, tagades seejuures vdime reageerida
muutmistaotlustele.

Sellisest reageerimisvoimest annavad tunnistust
sUsteemides viimastel aastatel tehtud muudatused ja
uuendused. Pdrast Euroopa komisjoni teatist
COM(2016) 205 Euroopa Parlamendile ja ndukogule
ning selles véljendatud Uleskutset to6tada SIS Il jaoks
valja sdrmejadlgede automaatse tuvastamise sisteem
(AFIS) alustas eu-LISA liikkmesriikidega aktiivset t66d
selle eesmargi saavutamise nimel. To6 AFISe
kavandatavaks kasutuselevotuks 2018. aasta martsis
jatkub ning I6ppkokkuvottes peaks see taditma olulise
I[inga sUsteemi praeguses suutlikkuses, nagu nahti
ette véljendatud poliitilise prioriteediga. 2016. aastal
VISis tehtud wuuenduste hulgas on Schengeni
konsultatsiooni / teavitamismenetluse to6voogude
kasutuselevott VIS Mail 2-s 2016. aasta jaanuaris ning
parast Ulemaailmse kasutuselevétu |opuleviimist
2015. aasta novembris hélmas sisteem biomeetriliste
viisade vadljastamise ja vdlispiiril kontrollimise
taisfunktsionaalsust.  Pdrast  Eurodac-sisteemi
kasutatavuse olulist suurenemist 2015. aastal pusib
kasutatavuse tase kdrge ning sUsteem saab selle
koormusega endiselt edukalt hakkama. Sisteemi
oigusliku aluse kavandatavat ldbivaatamist silmas
pidades on amet oma tehnilise oskusteabe ja
teadmistega toetanud vastavaid arutelusid. Eelkoige
on amet esitanud Uksikasjalikke uuringuid skannitud
dokumentide voimaliku lisamise kohta sisteemi ja
ndokujutiste voimaliku kasutamise kohta.
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B) Muud voimalikud parandusmeetmete valdkonnad. Naiteks 2015. aasta eelarve tditmisele heakskiidu
andmise menetluse puhul on heameelt vdljendatud jargmiste kiisimuste Gle.

Number | Kisimus Selgitus Vastus

Reageerimisel valistele muutustele on isedranis
olulised horisontaalselt koiki sisteeme hdlmavad
arendusprojektid.  Sageli  kasutatakse nendes
projektides dra susteemide haldamise Uhte asukohta
koondamist, et siUsteemide I6ikes oleks voimalik
ressursse eeskirjadega lubatavas mdistlikus ulatuses
jagada. Amet jatkab to6d Uhise jagatud taristu
projektis, mille eesmdrk on vdimaldada teatud
taristuelementide jagamist. Kuna varuvdimsus ja -
funktsioonid ei ole tingimata sUsteemispetsiifilised,
saab  amet  kulutdhusal  viisil  valmistuda
prognoosimatuteks sindmusteks. Olukorda
parandavad  veelgi l3hiaastateks kavandatud
meetmed sisteemide koostalitlusvéime tagamiseks.
Sellised koostalitlusvoime tagamise lahendused nagu
Euroopa otsinguportaal voimaldavad ametil teha
sUsteemides  kiiremini  muudatusi, mida ka
likmesriigid saavad lihtsamalt teostada, pidades
silmas, et IT-arendus ja testimine nduab tulevikus
vahem ressursse kui praegu. Nende lahenduste abil
peaks holpsamaks muutuma ka uute susteemide
integreerimine IT-6kosusteemi.

Teine ameti mitmeaastase strateegia eesmark on
saada ELi tippkeskuseks IKT ja teenuste osutamise
valdkonnas. See nouab tingimata pidevat suhtlust
sidusrthmade kogukonnaga ning toimingute ja
tehnoloogia konfigureerimist, et tagada nduete
taitmise suutlikkus. See t66 on tdhelepanu keskmes
olnud alates 2014. aastast ning on ka praegu. Tanu
sellele on amet ka edaspidi teadlik muutuvatest
poliitilistest prioriteetidest, asub véimalikult kiiresti
tegelema  ettendgematute  md&ju  avaldavate
sindmustega ning suudab nendele asjakohasel viisil

reageerida.
Teave eelarve
taitmise maara
kohta (2015. aastal
oli see nii Eelarve taitmise maar oli kulukohustuste ja maksete
4 kulukohustuste  kui assigneeringute  korral  2016.aastal 98% ja
ka maksete 2017. aastal 100%.

assigneeringute
puhul Gle 99% (LIBE

3)-
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Il osa (b). Valishindamised

Kaesoleva aruande koostamise ajal (2017. aasta jaanuar) oli toimunud ameti vdlishindamine kooskdlas maaruse (EL)
nr1077/2011 artikliga 31.

Hinnati, kuidas eu-LISA oli tditnud oma asutamismaaruses satestatud volitusi, vaadeldes nelja valdkonda: tdhusus,
tulemuslikkus, lisavaartus ja sidusus. Uuriti ka ameti panust koordineeritud, tdhusa ja sidusa IT-keskkonna
loomisesse justiits- ja sisekisimuste valdkonna poliitika rakendamist toetavate suuremahuliste IT-sisteemide
haldamiseks.

Hindamine viidi edukalt 16pule 2016. aastal ning selle tulemusena jareldati, et amet tdidab tulemuslikult oma
volitusi. Hindamises toodi esile ka konkreetsed viisid ameti tegevuse parandamiseks ja véimalused tema volituste
suurendamiseks.

Valitud tahelepanekud hindamisest hélmavad jargmist.

e Amet on Uldiselt saavutanud eesmargi tagada tohusalt kolme talle usaldatud IT-susteemi
operatiivjuhtimine.

e Kuigi organisatsiooni Ulesehitus ja siseprotsessid alles arenevad, on need néuetekohaselt struktureeritud
ja kirjeldatud. Amet on leidnud lahendused mé&aratud Ulesannete tditmiseks. Seda tadheldati eelkdige
projektide juhtumiuuringute (nt e-piiride katseprojekt ja Uhiste jagatud teenuste uuringud) kaudu.

e Uldiselt on amet seoses oma pdhitegevuseks oleva suuremahuliste IT-sisteemide haldamisega edukalt
jarginud rollide ja kohustuste selget jaotust ELi ja riikide tasandil.

e eu-LISA tegevus on asjakohaste justiits- ja sisekisimuste valdkonna poliitikaraamistike ja strateegiatega
Uldiselt heas kooskolas.

e Ametonsidusrthmade haldamise strateegia vastuvotmise kaudu valja to6tanud sidusa koostddstrateegia
eri sidusrthmadega struktureeritud koostd0 tegemiseks.

e Kolme IT-sUsteemi operatiivjuhtimiseks Uhtse juhtimisasutuse loomine annab iseenesest suurt
lisavadrtust, kui amet taidab oma Ulesandeid t6husalt ja tulemuslikult. eu-LISA 16plik lisavaartus on seega
loogiliselt vottes vaga suures soltuvuses tema voimest tdita oma pohitlesandeid tohusalt ja tulemuslikult.

o Uldiselt mérgiti hindamisel positiivset tagasisidet riiklike sidusrihmade kaasatuse ja nendega teabe
vahetamise kohta.

Hindamisaruandes esitati 65 soovitust. Soovitustes keskenduti ameti praeguste Ulesannetega seotud véimalikele
parandusmeetmetele, samuti voimalusele laiendada lisavaartuse suurendamiseks ameti volitusi, vottes arvesse ELi
ja liikmesriikide voimalikke tulevasi vajadusi.

Koik soovitused hinnati kas kriitiliseks, vaga oluliseks, oluliseks voi vahemoluliseks, pidades silmas rakendamise
vajadust ja aega. Samuti on hinnatud soovituste finants-, digusliku ja korralduslikku moju.
Sellega seoses on soovitused liigitatud kahte suuremasse rihma:

e 0igusliku mojuga soovitused (kokku 11 soovitust);
e organisatsioonilise ja/voi finantsmdjuga soovitused (kokku 54 soovitust).

Teise rthma kuuluvad soovitused liigitati omakorda jargmistesse kategooriatesse:

e 7 kriitilist soovitust;
e 10 vdga olulist soovitust;
e 30 olulist soovitust;
e 7 vahemolulist soovitust.
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eu-LISA tegevuse vdlishindamise tulemusena esitatud korraldusliku ja/voi finantsmdjuga soovitusi on piisaval
madral arvesse voetud sihtotstarbelise tegevuskava raames. Selle tegevuskava véttis haldusndukogu vastu
2017. aasta martsis ning aruanne rakendamise seisu kohta esitati 2017. aasta novembris.
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Ill osa. Sisekontrollisisteemide tohususe

hindamine

3.1. Riskijuhtimine

Amet jargib terviklikku riskijuhtimisraamistikku, mis holmab aasta riskide kaardistamist ja hindamist ning
asjaomaste prioriteetide seadmist ja ametisisese riskijuhtimisseminari korraldamist iga aasta neljandas kvartalis.
Seminaril otsustatakse, kes teatavate riskidega tegelemise eest vastutavad, samuti kehtestatakse riskistrateegiad
ja reageerimismeetmed. Tulemused dokumenteeritakse aasta riskijuhtimiskavas, mis kehtib kuni jargmise aasta
riskijuhtimisseminarini, milles maaratakse kord, mille alusel vahetavad omavahel riskiseireteavet konkreetse riskiga
tegelevad tootajad ning projektijuhtimisbiroo.

2017. aastaga seoses tuvastati neli ametiilest riski ja nende suhtes voeti meetmeid ameti riskijuhtimiskava raames.
Need riskid olid seotud jargmiste probleemidega: Strasbourgi tegevuskoha juurdeehitusprojekti véimalikud
kitsaskohad, mis voivad ohtu seada soovitavad tulemused; koosseisuliste tootajate puudus, mis voib takistada
ametile mdaratud Ulesannete tditmist voi isegi pohjustada Ulesannete tditmata jatmist; organisatsiooniteenuste
006paevaringse toe puudumine, mis voib ohtu seada organisatsiooniteenuste 60pdevaringse kattesaadavuse; e-piiri
delegeerimislepingu rahastamiskdlblikkus.

Nende riskidega tegelemiseks on vastutavate isikute abiga valja tootatud seitse eraldi riskimeedet, millest kolm on
juba rakendatud, et piisavalt vahendada kindlakstehtud riske ja nende mdju asutusele. Strasbourgi tegevuskoha
Umberkolimiskava viidi 16pule 10. augustil 2017 ilma talitluspidevuse probleemideta. Organisatsiooniteenuste
O0opaevaringse kattesaadavusega seotud riski vahendamiseks on valise teenuseosutajaga labi radgitud intra muros
tootajate todaja pikendamises. Seoses e-piiriga kinnitas rande ja siseasjade peadirektoraadi osakond Ei
tegevdirektorit 10. augusti 2017. aasta ametliku teatisega e-piiri toiminguid kasitleva eu-LISA [6pliku aruande
vastuvotmisest. Kdnealust nelja ametitlest riski on tapsemalt kirjeldatud VIl lisas.

3.2. Sisekontrollistandardite nouetele vastavus ja nende
rakendamise tohusus

Koiki 16 eu-LISA heakskiidetud sisekontrollistandardit on kohaldatud 2017.—2019. aasta programmdokumendiga
ette ndhtud Ulesannete suhtes ning integreeritud tasakaalustatud viisil. 2017. aastal to6tati 16 sisekontrollistandardi
rakendamiseks valja veel 125 eraldi meedet, mille kohaldamine tehti Ulesandeks asjaomastele ameti tootajatele.
2017. aastal ameti sisekontrollistandarditele vastavuse saavutamiseks ja sdilitamiseks voetud meetmeid arvesse
vottes voib Gelda, et sisekontroll on eu-LISAs piisavalt hasti valja kujunenud. Rakendatud on mitmesugused
meetmed, mis annab tunnistust eu-LISA joupingutustest hea juhtimise kohaldamiseks ja selle poole piuidlemiseks.
2018. aastaks ajakohastatakse vastavusmeetmete valikut ja ulatust, lahtudes eelarvevahendite kasutaja
néuannetest ning sisekontrolli koordineerija, eu-LISA juhtkonna ja sisekontrollistandarditega seotud
too6Ulesannetega tootajate Uhiskoosolekute tulemustega seotud jareldustest.

Sisekontrolli koordineerija funktsioon on ette ndhtud sisekontrollistandardite tdhusa ja tulemusliku rakendamise
toetamiseks eu-LISAs, luues sellega teabe andmise ja teadlikkuse suurendamise ning seire- ja aruandlussuutlikkuse
keskuse. Tuginedes kaks korda aastas koos juhtkonna ja sisekontrollistandarditega seotud to6ilesannetega
toGtajatega korraldatud seiremenetlustele, andis sisekontrolli koordineerija 2017. aastal tegevdirektorile pidevalt
aru sisekontrollistandarditele vastavuse seisu ja edusammude kohta eu-LISAs.
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Lisaks hindas sisekontrolli koordineerija sisekontrollisisteemi Gldist t6husust ja tulemuslikkust. Ta ldhtus eu-LISA
sisekontrollistandardite registrist (milles dokumenteeritakse iga sisekontrollistandardite rakendamisega seotud
Uksikmeetme staatus), kust vottis vajalikud andmed, mille edastas seejarel kokkuvotliku aruandena eu-LISA
haldusndéukogule arvessevotmiseks. Sisekontrollistandardite rakendamist on tapsemalt kirjeldatud VIl lisas.
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IV osa. Juhtkonna kinnitus usaldatavuse kohta

4.1. Usaldatavuse pohialuste Ulevaade

Piisav kindlustunne, mille eelarvevahendite kasutaja annab aasta tegevusaruandes esitatavas kinnitavas avalduses,
tugineb usaldatavuse pohialustele. Need on kokkuvottes jargmised.

1. pohialus. Juhtkonna hinnang
Juhtkonna hinnang

Ameti juhtkonnal on pohjendatud kindlustunne, et Uldiselt on kehtestatud sobilikud kontrollimeetmed, mis
toimivad kavandatud viisil, riske jdlgitakse ja maandatakse nduetekohaselt ning rakendatakse vajalikke parandus-
jatugevdusmeetmeid.

Lisaks tunnistab ameti juhtkond vajadust sdilitada ameti sisekontrollikeskkonna tohususe kdrge tase ning pidevalt
hinnata ja tugevdada olemasolevaid sisekontrolle, et saavutada ja kindlustada tdielik vastavus 16
sisekontrollistandardi nduetele ning tagada Ghtse programmdokumendi eesmarkide saavutamine.

Erandite register

Amet on alates 2013. aastast rakendanud erandite registreerimise menetlust. 2015. aasta alguses voeti vastu
erandite registreerimise ja haldamise ametlik menetlus. Selle Gldeesmark on kehtestada asjakohane kord, mis
tagab kontrollide eiramise voi reguleerivast raamistikust kdrvalekaldumise oluliste juhtumite erandlike asjaolude
selgitamise, registreerimise ja aruandluse kooskolas labipaistvuse pohimottega. Erandit tuleb pohjendada ning see
tuleb dokumenteerida ja heaks kiita asjakohasel tasandil enne meetmete votmist.

2017. aastal registreeriti 36 erandit ja kindlaksmadratud menetluste nduetele mittevastavuse juhtumit.
Eelarvevahendite kdsutaja on otsustanud, et need erandid voi nduetele mittevastavuse juhtumid ei ndua kinnitavas
avalduses nende olulisuse pohjal ametliku reservatsiooni esitamist. V&ttes arvesse hiljutisi auditi jareldusi, tehakse
algpohjuste anallus, et tuvastada pohjused, miks erandite registreerimise menetlust ei ole alati jargitud. Tulemuste
alusel voetakse viivitamata vajalikud meetmed. Tahtpdev on seatud 2018. aasta juunisse.

2. pohialus. Valisauditite tulemused34
Siseauditi talituse arvamus
Loplik auditiaruanne hankeprotsessi kontrollimise kohta

Kokkuvottes leidis siseauditi talitus, et eu-LISA hankeprotsessi kontrollimenetlused toetavad ameti peamiste
operatiivtegevuse eesmarkide (nt hallatavate suuremahuliste IT-sUsteemide 00pdevaringse katkematu t66
tagamine) saavutamist. Sellegipoolest tegi siseauditi talitus kindlaks olulised nérgad kohad, mis voivad ohustada
usaldusvaarset finantsjuhtimist ja vastavust menetlusnouetele.

Selles kontekstis tuvastas siseauditi talitus kaks vdga olulist probleemi, mis on seotud lepingu maksumuse
madramisega ning hankeprotsessi peamiste kontrollimenetluste kindlaksmaaramise ja dokumenteerimisega.
Samuti tegi siseauditi talitus kolm olulist jareldust.

34 Aruande koostamise ajal ei olnud valishindamise tulemused veel teada.
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Kokkuleppel siseauditi talitusega kehtestas amet tegevuskava auditi jarelduste ja soovituste arvessevotmiseks.
Euroopa Kontrollikoja arvamus (auditiaruanne 2016. aasta raamatupidamise aastaaruande kohta)
Arvamus raamatupidamise aastaaruande usaldusvddrsuse kohta

Kontrollikoja hinnangul kajastab ameti raamatupidamise aastaaruanne koigis olulistes aspektides diglaselt ameti
finantsolukorda (31. detsembri 2016. aasta seisuga) ning ameti finantstulemusi ja rahavooge I6ppenud aastal
vastavalt ameti finantsmaaruse sétetele ja komisjoni peaarvepidaja vastuvdetud raamatupidamiseeskirjadele.

Arvamus raamatupidamise aastaaruande aluseks olevate tehingute seaduslikkuse ja korrektsuse kohta

Kontrollikoja hinnangul on ameti 2016. aasta 31. detsembril Ippenud eelarveaasta raamatupidamise aastaaruande
aluseks olevad tehingud koigis olulistes aspektides seaduslikud ja korrektsed.

3. pohialus. Eelmistel aruandeperioodidel esitatud reservatsioonide jarelmeetmed
Eelarvevahendite kdsutaja kinnitav avaldus 2016. aasta tegevusaruandes ei sisaldanud reservatsioone.
Kokkuvote

[lja Ill osa arvesse vottes voib jareldada, et sisekontrollide puhul ei ole olulisi puudusi, millel voiks olla md&ju
kinnitavale avaldusele.
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4.2. Reservatsioonid (vajaduse korral)

Eespool esitatud teabe alusel ei esitanud eelarvevahendite kdsutaja reservatsioone.
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4.3. Uldjareldused usaldatavuse kohta

Mina, allakirjutanu, Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sUsteemide
Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti (eu-LISA) tegevdirektor Krum Garkov,

kinnitan volitatud eelarvevahendite kasutajana,
et kdesolevas aruandes esitatud teave annab toese ja diglase Ulevaate ameti 2017. aasta tegevusest.

Kinnitan, et mul on pdhjendatud veendumus, et kdesolevas aruandes kirjeldatud tegevuse jaoks ette nahtud
vahendeid on kasutatud ettenahtud eesmarkidel ja kooskdlas usaldusvaarse finantsjuhtimise pShimd&ttega ning et
kehtestatud kontrollimenetlused tagavad raamatupidamisarvestuse aluseks olevate tehingute seaduslikkuse ja
korrektsuse.

See pdhjendatud veendumus pohineb minu enda &randgemisel ja minu kdsutuses oleval teabel, nditeks
enesehindamise ning siseauditi talituse, siseauditi Uksuse ja Euroopa Kontrollikoja auditite tulemustel.

Kinnitan, et ei ole teadlik Ghestki kdesolevas aruandes kasitlemata asjaolust, mis voiks kahjustada ameti voi tema
sidusrUhmade huve.

...................................................................... (allkiri)

Krum GARKOV
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LISAD

| lisa. Ameti tulemuslikkuse pohinaitajad

2017. aasta
KPI | Tulemuslikkuse pohinaitaja Eesmark 7 .
tegelik naitaja
Turvalisus: turvakatsetes kindlaks tehtud otsustava
1 , 0 37
tahtsusega puuduste arv
Turvalisus: nende tuvastatud turvariskide protsent, % %
2 100 % 100 %
mille suhtes on rakendatud kindlaid turvakontrolle
3 Eurodaci kesksusteemi kadideldavus 99,99%° 99,95%"
4 Eurodaci kesksusteemi reaktsiooniaeg 99,45 % 99,90 %
5 | Laivorgu (WAN) kaideldavus (SIS Il ja VISi puhul) 99,99 % 99,99 %
6 | SIS Il kesksusteemi kaideldavus 99,99%° 99,82 %°
7 SIS Il kesksUsteemi reaktsiooniaeg 99,50 % 99,66 %
8 | VISi kesksusteemi kaideldavus 99,99%° 99,92 %°
9 VISi kesksisteemi reaktsiooniaeg 100 % 99,24 %
Ulekantud maksete assigneeringute tihistamise
10 <5% 2,12 %
maar (%)
11 | Eelarveliste kulukohustuste taitmise maar (%) 95-99% 100 %
12 | Maksete kasutamise maar (%) >95% 100 %
Inimressursid: haldusressursside ja Haldusressursid: 20 % 17 %
1
> tegevusressursside suhe (%) Tegevusressursid: 70 % 72%
14 | Ettendhtud tdhtaegade piires tehtud maksete maar 90-100 % 93,78 %
Tooruumide keskmine pindala taist6oaja ekvivalendi
15 kohta (m?) 10 m? 10,04 m?
16 | vélisosalejate rahulolu eu-LISA koolituskursustega >3 4,48
Ameti hanke- ja omandamiskava jargimine
17 0,5-1,5 0128
hanketegevuses
Hankeprojektide haldamine: kavakohaselt
18 . ) . >60% 41%
elluviidavate peamiste hankeprojektide maar (%)
Klientide rahulolu: nende liilkmesriikidest parit
19 | kasutajate mdar, kes on rahul voi vaga rahul eu-LISA >80 % 94,45%¢
kasutajatoe osutatava Uldteenusega (%)
Nende aasta téoprogrammis kindlaks tehtud
20 | tegevuste maar, mis on teostatud voi mille 90 % 88,75 %
teostamine kulgeb kavakohaselt (%)
21 | Liikmesriikide sisteemide kasutajatoe tulemuslikkus >80 % 90 %°
Projektijuhtimine: I6petatud projektide hindamine
22 | L I <10% 8,79 %
kindlaksmaaratud kvaliteedi-/kulu-/ajanaitajate alusel
Ettendhtud tahtaegade piires teostatud
23 - . v 80-100 % 50,0 %
auditisoovituste maar
Inimressursid: aruandeperioodil t66lt puudutud
24 o . o . <25% 22%
kinnitamata paevade ja kinnitatud pdevade suhe
25 | Inimressursid: t60jouvoolavus aastas <5% 3,27 %
. e v . Lopetatud hindamised:
26 | Inimressursid: to6tajate todtulemuste indeks % 100 %
100 %
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Vaike tulemuslikkus: < 5% 0%
Suur tulemuslikkus:
76 %
>10%
27 Inimressursid: to6tajate kaasatuse tase > 80% 88 %
Uksikkilastajad: lahtine 61489
Kulastuse keskmine 3 minutit
kestus: lahtine 44 sekundit
Porkemaar (lahkumine
28 | Vilissuhtlus: eu-LISA veebipdhine nahtavus? Uhe lehekilje vaatamise 38 %
jarel): lahtine
Toimingute (keskmine)
arv kilastuse kohta: 3,5
lahtine

aSisteemi kaideldavuse eesmark ei ole sisteeme reguleerivates Gigusaktides tapselt kindlaks méaratud. 99,99% eesmargi kehtestas amet,
vottes arvesse asjaolu, et tema hallatavad sisteemid on maaratletud hea kaideldavusega sisteemidena.

b Susteemide tegelik kdideldavus hdlmab Glemineku- ja taastamisaega plaanilise hoolduse korral.
¢Andmed 2016. aastast. Kdesoleva aruande koostamise ajal oli 2017. aasta andmete kogumine pooleli.

9 eu-LISA majutusteenuse osutaja poolse tehnilise térke tdttu 3. mail 2017 ei registreeritud ega salvestatud statistilisi andmeid ajavahemikul
4. maist 7. augustini, mil teenus taastati. Seda teenust nuid jalgitakse. Sel pdhjusel ei tohiks esitatud andmeid vorrelda varem kogutud
andmetega, kuna puuduvad andmed veidi rohkem kui 3 kuu kohta.
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Il lisa.

Finantsjuhtimise statistika

1. Esialgne eelarve, imberpaigutamised ja paranduseelarved

Jargmises tabelis esitatakse kokkuvétlikult eelarvepeatikkide kaupa ameti C1 vahendite sisemised eelarvelised

Ulekanded 2017. aastal. Vastu voeti kaks paranduseelarvet.

1JAOTIS
—PERSONALIKULUD
Palgad ja
A-11 toetused
Vérbamiskulu
A-12 d
A-13 Lahetuskulud
Sotsiaal-  ja
meditsiiniteen
A-14 uste taristu
Tootajate
A-15 koolitus
IIJAOTIS—- TARISTU-
JATEGEVUSKULUD
Hoonete
rentimine  ja
sellega seotud
A-20 kulud
Ametisisesed
IT- ja
A-21 sidekulud
Vallasvara ja
seonduvad
A-22 kulud
Jooksvad
A-23 halduskulud
A-24 Postikulud
Haldusnéukog
A-25 u
Teave ja
A-26 véljaanded
Vilistugiteenu
A-27 sed
A-28 Turvalisus

L]
JAOTIS - TEGEVUSKUL
ub
Jagatud
sUsteemitarist
u
(pohisusteemi

B3-0 d)

B3-1 SISl

B3-2 VIS-BMS

B3-3 Eurodac
Riiki
sisenemise ja
riigist
lahkumise

B3-4 sUsteem

Pohisusteemi
dega otseselt
seotud
valistugiteenu
B3-6 sed
Nouanderih
B3-7 mad
Vahetult
tegevusega
seotud
B3-8 koolitus
KOKKU

17133 700,00

14 633 210,00
122 250,00
330 000,00
602 740,00

445 500,00
8382 400,00

1412 500,00

1500 000,00

420 000,00

345 000,00
30 000,00

491 900,00
1233 000,00

1 650 000,00
1300 000,00

128 818 100,00

8701 300,00
6825 000,00
34 505 000,00
19 570 000,00

54 520 000,00

3518 800,00

428 000,00

750 000,00
153 334 200,00

Kulukohustuste assigneeringud

-13 623,36

-416 528,47
-8 854,92
136 000,00
158 333,00

117 427,03

1111 406,81

-626 554,99

269 542,18

-324 728,26

623 853,26
2 885,81

-225 834,00
58 628,41

2023788,84
-690 174,44

-1097 783,45

445 809,19
-371767,78
739 005,33
-965 000,00

-850 785,20

-57 461,91

-37 583,08
0,00

16 120 076,64

14 216 681,53

113 395,08
466 000,00

761 073,00

562 927,03
9 493 806,81

785 945,01

1769 542,18

95 271,74

968 853,26
32 885,81

266 066,00
129162841

3673788,84
609 825,56

127 720 316,55

9147 109,19
6 453 232,22
35 244 005,33
18 605 000,00

54 520 000,00

2 668 014,80

370 538,09

712 416,92
153 334 200,00

16 133 700,00

14 633 210,00
122 250,00
330 000,00
602 740,00

445 500,00

8382 400,00

1412 500,00

1500 000,00

420 000,00

345 000,00
30 000,00

491 900,00
1233 000,00

1650 000,00
1300 000,00

128 818 100,00

9 050 000,00
6 500 000,00
35 000 000,00
18 570 000,00

54 520 000,00

4 000 100,00

428 000,00

750 000,00
153 334 200,00

Maksete assigneeringud

Eelarvepeatikk Esialgne eelarve Ulekanded Loplik eelarve Esialgne eelarve Ulekanded Loplik eelarve

-13 623,36

-416 528,47
-8 854,92
136 000,00
158 333,00

117 427,03

1111 406,81

-626 554,99

269 542,18

-324 728,26

623 853,26
2 885,81

-225 834,00
58 628,41

2023788,84
-690 174, 44

-1097 783,45

487 092,16
9233758,55

-11257 977,54
802 842,75

-161 604,29

-93 616,42

-108 278,66
0,00

-85 600 000,00

-2 500 000,00
-3 000 000,00
-8 000 000,00

-16 580 000,00

-54 520 000,00

-1000 000,00

-85 600 000,00

16 120 076,64

14 216 681,53

113 395,08
466 000,00

761 073,00

562 927,03
9493 806,81

785 945,01

1769 542,18

95 271,74

968 853,26
32 885,81

266 066,00
129162841

3673788,84
609 825,56

42120316,55

7037 092,16
12733758,55
15742 022,46

2792 842,75

2838 495,71

334 383,58

641721,34
67 734 200,00
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2. Aasta eelarve tditmine (rahastamisallikas C1)

Amet saavutas 2017. aasta assigneeringute puhul (rahastamisallikas C1) eelarve taitmise kdrge maara, mis oli nii
kulukohustuste kui ka maksete assigneeringute korral 200 %, arvestades assigneeringute automaatset Ulekandmist.

KULUKOHUSTUSED (Ca) MAKSED (Ca)

| jaotis — personalikulud 16 120 076,64 16 120 076,64 100,0 % 16 120 076,64 16 120 076,64 100,0 %
tdidetud 16 120 076,64 100,0 % 15 681 259,13 97,3%
automaatsed Ulekandmised - 438 817,51 2,7%
Il jaotis — taristu- ja tegevuskulud 9 493 806,81 9493 806,81 100,0 % 9493 806,81 9493 806,81 100,0 %
tdidetud 9493 806,81 100,0 % 4198 841,10 44,2 %
automaatsed Ulekandmised - - 5294 965,71 55,8%
Il jaotis — tegevuskulud 127 720 316,55 127 720 316,55 100,0 % o G 42120 316,55 100,0 %
0
KOKKU (eurodes) 153 334 200,00 153 334 200,00 6773 4200]00 67 734 200,00
tdidetud 153 334 200,00 100,0 % 62000 416,78 91,5%
Ulekantud - 5733783,22 85%

3. Eelarve taitmine (muud rahastamisallikad)

Lisaks aasta eelarvele (rahastamisallikas C1) rakendas amet:
- assigneeringud sihtotstarbelisest sisetulust (rahastamisallikas C4);
- assigneeringud ennetdhtaegselt kasutatud sihtotstarbelisest sisetulust (rahastamisallikas Cs);
- eelmistest aastatest Ulekantud kulukohustuste (liigendatud Ill jaotises ning liigendamata |ja Il jaotises)
ning vastavate maksete (ainult liigendamata) assigneeringud (rahastamisallikas C8);
- assigneeringud sihtotstarbelisest valistulust ehk assotsieerunud riikide osamaksetest vastavalt
asutamismaaruse artikli 32 [6ike 1 punktile b (rahastamisallikas Ro, ainult lll jaotis).

%
. Rahastami
Eelarvejaotis é Ialisk:;nlsa Eelarves kulukohustust Kasutatud makse
est

' a 16 120 076,6 16 120 076,6 50 16 120 076,6 15681 259,1 97,3%

A-1  Personalikulud 4 4 4 3
c8 415 692,33 361 656,56 87,0% 415692,33 361 656,56 87,0%
Vahesumma  16535768,97 16 481733,20 99,7 % 16535 768’3 s 915’: 97,0 %
Ca 9493 806,81 9493 806,81 100,0% 9493 806,81 4198 841,10 44,2 %
Cq4 108 406,00 108 406,00 100,0 % 108 406,00 74 683,28 68,9 %
A2 Taristu- ja Cs 95 290,59 95 290,59 100,0 % 95 290,59 86 855,09 91,1 %
isgEEile cs 4977748,44 4373 454,57 87,9% 497774844 437345457  87,9%

14 675 251,8
Vahesumma 14 675251,84 14070 957,97 95,9% 4775 ] 8733 834,04 59,5 %
G 127720316,5 127720316,5 T 42120316,5 42,120,316.3 s
5 5 5 5
Cs4 16 082,30 16 082,30 100,0 % 16 082,30 16 082,30  100,0 %
B Cg 26 512,57 26 512,57 100,0 % 29 290,94 29290,94  100,0 %
0_
Tegevuskulud
: c8 65182 314,81 63931 szo,z 98,1% 0,00

Ro 4683256,33  1760651,45 37,6 %  4683256,33 463 237,59 9,9 %
Vahesumma 197628482, 1934551831 e 46848946, 426289273 o7

56 1 12 8
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KOIK KOKKU 228 839503, 224007 874, O 78059966, 67 4051 677,1 86,4 %

37 28 93

*||| jaotises on Ca assigneeringud summas 6 191 866,54 eurot aasta kulukohustuste maksed. Ulejaanud 35 928 450,01 eurot kasutati eelmiste
aastate kulukohustuste katteks.

4. Eelarveliste Ulekannete loend
2017. aastal tehti ameti finantsmaaruse artikli 27 alusel jargmised ametisisesed Ulekanded. Ulekanded tehti
eesmargiga tagada kulukohustuste ja maksete assigneeringute optimaalne eelarvesse kandmine.

Eelarve Ulekanded 2017. aastal

ﬁll-:eell(aa:lge Kuupédev Eelarverida Kul_ukohu_stuste Ma!<sete .
o assigneering assigneering
Ao2000 Eestis asuvate tooruumidega seotud kulud -150 000,00 -150 000,00
Ao2220 Dokumentatsiooni ja raamatukoguga seotud kulud 5 500,00 5 500,00
Ao02330 Muud jooksvad kulud -50 000,00 -50 000,00
1 LIS.1334 09.02.2017 Ao2331 Personal: 16ivud ja tasud 200 000,00 200 000,00
Ao2500 Haldusndukogu koosolekud -5 500,00 -5 500,00
Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad tugiteenused -100 000,00 -100 000,00
Bo3730 Muud koosolekud ja ldhetused 100 000,00 100 000,00
Ao02000 Eestis asuvate tédruumidega seotud kulud -150 000,00 -150 000,00
Ao2010 Prantsusmaal asuvate té6ruumidega seotud kulud -200 000,00 -200 000,00
Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon -350 000,00 -350 000,00
Ao2320 Oigusabikulud 85 000,00 85 000,00
2 LIS.1338 09.03.2017
Ao2331 Personal: 16ivud ja tasud 15 000,00 15 000,00
Ao2500 Haldusndukogu koosolekud -100 000,00 -100 000,00
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused 1000 000,00 1000 000,00
Ao2800 Ameti julgeolek -300 000,00 -300 000,00
Ao1190 Paranduskoefitsiendid -10 000,00 -10 000,00
A01201 Muud kulud 10 000,00 10 000,00
Ao2330 Muud jooksvad kulud 3000,00 3000,00
3 LIS.1344 15.05.2017 Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused 650 000,00 650 000,00
Ao2800 Ameti julgeolek -200 000,00 -200 000,00
Bo3600 Vahetult pShisisteemidega seotud sisseostetavad tugiteenused -483 000,00 -483 000,00
Bo3730 Muud koosolekud ja lahetused 30 000,00 30 000,00
B03100 SIS Il téokorras hoidmine 0,00 2 000 000,00
4 LIS.1346 08.06.2017
Bo03200 VISi-BMSi té6korras hoidmine 0,00 -2 000 000,00
Ao01184 Paevaraha 46 460,00 46 460,00
Ao1190 Paranduskoefitsiendid -46 460,00 -46 460,00
Ao2200 Muu tehniline varustus ja sisseseade -1 500,00 -1 500,00
Ao02400 Postikulud 1500,00 1500,00
5 LIS.1348 29.06.2017
Bo3100 SIS Il té6korras hoidmine 0,00 7 000 000,00
Bo3200 VISi-BMSi té6korras hoidmine 0,00 -7 000 000,00
Bo3300 Eurodaci todkorras hoidmine 0,00 -15 495,00
Bo3301 Eurodac, muud 0,00 15 495,00
Ao1124 Paevaraha -7 000,00 -7 000,00
Ao1125 Igakuine toetus 18 000,00 18 000,00
Ao1130 Haiguskindlustus -22 600,00 -22 600,00
Ao1141 Korralise aastapuhkuse sdidukulud -26 500,00 -26 500,00
6 LIS.1352 25.08.2017 Ao01182 Sisseseadmis- ja Uleviimistoetus 11 600,00 11 600,00
Ao1201 Muud kulud 26 500,00 26 500,00
Ao1301 Lahetuskulud 60 000,00 60 000,00
Ao2030 Brisselis asuvate to6ruumidega seotud kulud 6 500,00 6 500,00
Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon £40 000,00 40 000,00
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Eelarve
Ulekande
nr

Viide

Kuupédev

elarve Ulekanded 2017. aastal

Eelarverida

Kulukohustuste
assigneering

Maksete
assigneering

Ao2200 Muu tehniline varustus ja sisseseade -66 500,00 -66 500,00
Ao2210 M&6bel ja kontoriseadmed -40 000,00 -40 000,00
Ao2510 Muud koosolekud 15 100,00 15 100,00
Ao2800 Ameti julgeolek -15 100,00 -15 100,00
Ao1301 Lahetuskulud £40 000,00 40 000,00
Ao1402 Euroopa kool 187 000,00 187 000,00
Ao1403 Uhiskondlik tegevus 55 000,00 55 000,00
Ao1s00 Té6tajate koolitamine 130 000,00 130 000,00
Ao2030 Brisselis asuvate to6ruumidega seotud kulud 15 000,00 15 000,00
Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon 600 000,00 600 000,00
7 LIS.1356 21.09.2017 Ao2400 Postikulud 5000,00 5000,00
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused 340 000,00 340 000,00
B03100 SIS Il téckorras hoidmine -315 000,00 0,00
Bo03200 VISi-BMSi té6korras hoidmine -1 402 000,00 -1397 000,00
Bo3600 Vahetult pShisisteemidega seotud sisseostetavad tugiteenused 315 000,00 0,00
Bo3730 Muud koosolekud ja lahetused 25 000,00 25 000,00
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus 5000,00 0,00
Ao1100 Ajutiste teenistujate pohipalk -270 000,00 -270 000,00
Ao1102 Ulalpeetava lapse toetus -30 000,00 -30 000,00
Ao1104 Kodumaalt lahkumise toetus ja valismaal elamise toetus -80 000,00 -80 000,00
Ao1100 Lepinguliste tootajate pohipalk 270 000,00 270 000,00
A01182 Sisseseadmis- ja Uleviimistoetus 12 000,00 12 000,00
A01183 Kolimiskulud 5000,00 5000,00
Ao1190 Paranduskoefitsiendid 80 000,00 80 000,00
8 LIS.1359 27.10.2017 Ao1401 Lastesdimetoetus -33 000,00 -33 000,00
Ao1402 Euroopa kool 46 000,00 46 000,00
Ao02330 Muud jooksvad kulud -2 170,00 -2 170,00
Ao2331 Personal: 16ivud ja tasud 2 170,00 2 170,00
Bo3200 VISi-BMSi té6korras hoidmine 0,00 -80 000,00
Bo3710 Nouanderihmad -10 000,00 0,00
Bo38o0 Vahetult tegevusega seotud koolitus 0,00 80 000,00
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus 10 000,00 0,00
A01183 Kolimiskulud 2 310,00 2 310,00
Ao1301 Lahetuskulud 15 000,00 15 000,00
Ao1403 Uhiskondlik tegevus 10 000,00 10 000,00
Ao1s00 Té6tajate koolitamine -12 310,00 -12 310,00
Ao2320 Oigusabikulud 65 870,00 65 870,00
Ao2500 Haldusndukogu koosolekud -91 870,00 -91 870,00
Ao2600 Teave ja véljaanded 166 000,00 166 000,00
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused 26 000,00 26 000,00
9 LIS.1362 27.11.2017 Ao2800 Ameti julgeolek -150 000,00 -150 000,00
Bo3o00 Jagatud sisteemitaristu (pShisisteemid) 1000 000,00 0,00
Bo3001. Sisteemide turvalisus ja talitluspidevus -20 000,00 -20 000,00
B03100 SIS Il téokorras hoidmine 0,00 1500 000,00
Bo03200 VISi-BMSi té6korras hoidmine 0,00 -2 200 000,00
Bo3300 Eurodaci téokorras hoidmine -965 000,00 0,00
Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad tugiteenused -55 200,00 669 000,00
Bo3730 Muud koosolekud ja ldhetused 20 000,00 20 000,00
Bo38oo Vahetult tegevusega seotud koolitus -10 800,00 0,00
Ao1100 Ajutiste teenistujate pdhipalk -57 589,83 -57 589,83
10 LIS.1366 15.12.2017 Ao1101 Majapidamistoetus -23 046,31 -23 046,31
Ao1102 Ulalpeetava lapse toetus -19 939,19 -19 939,19
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Ulekanded 2017. aastal

ﬁf:l%::e Viide Kuupédev Eelarverida ::;;';Z:l::;sm gnsz::::zring
Ao1103 Oppetoetus -53794,61 -53794,61
Ao1104 Kodumaalt lahkumise toetus ja valismaal elamise toetus -30 292,80 -30 292,80
Ao1105 Ajutiste teenistujate Uletundidega vahetused ja valveteenistus -2 814,22 -2 814,22
Ao1100 Lepinguliste toctajate pohipalk -23 695,84 -23 695,84
Ao1124 P3evaraha -629,90 -629,90
Ao1125 Igakuine toetus -500,20 -500,20
Ao1130 Haiguskindlustus -39397,82 -39397,82
Ao1131 Onnetusjuhtumi- ja kutsehaiguskindlustus -20 551,07 -20 551,07
Ao1132 Té6tuskindlustus -23 282,00 -23 282,00
Ao1140 Sunnitoetus ja surma korral makstav toetus -1 010,14 -1 010,14
Ao1141 Korralise aastapuhkuse sdidukulud -20 946,49 -20 946,49
Ao1144 Muud toetused -6 063,82 -6 063,82
Ao01181 Soidukulud (teenistusse asumisel) -2 508,21 -2 508,21
Ao1182 Sisseseadmis- ja Uleviimistoetus -9562,86 -9562,86
A01183 Kolimiskulud -6,96 -6,96
Ao01184 Paevaraha -25703,82 -25703,82
Ao1190 Paranduskoefitsiendid -8 002,38 -8 002,38
Ao01201 Muud kulud -1230,00 -1230,00
Ao1301 Lahetuskulud 21 000,00 21 000,00
Ao1402 Euroopa kool -93 940,00 -93 940,00
Ao1403 Uhiskondlik tegevus -12 727,00 -12 727,00
Ao1s00 Té6tajate koolitamine -262,97 -262,97
Ao02000 Eestis asuvate tddruumidega seotud kulud -36 074,94 -36 074,94
Ao2010 Prantsusmaal asuvate td6ruumidega seotud kulud -96 639,85 -96 639,85
Ao02030 Brisselis asuvate to6ruumidega seotud kulud -15 340,20 -15 340,20
Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon -20 401,98 -20 401,98
Ao02200 Muu tehniline varustus ja sisseseade -11 475,38 -11 475,38
Ao2210 M&6bel ja kontoriseadmed -203 859,88 -203 859,88
Ao2220 Dokumentatsiooni ja raamatukoguga seotud kulud -6 893,00 -6 893,00
Ao2300 Kontoritarbed -144,54 -144,54
Ao2330 Muud jooksvad kulud -10 416,21 -10 416,21
Ao02331 Personal: 16ivud ja tasud 312 831,42 312 831,42
Ao2400 Postikulud -3 614,19 -3 614,19
Ao2500 Haldusndukogu koosolekud -10 233,69 -10 233,69
Ao2510 Muud koosolekud -33330,31 -33330,31
Ao2600 Teave ja véljaanded -112 564,23 -112 564,23
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused 13 355,99 13 355,99
Ao2800 Ameti julgeolek -22792,20 -22792,20
Bo3o00 Jagatud sisteemitaristu (pShisusteemid) 0,00 675 900,00
Bo3o01. Sisteemide turvalisus ja talitluspidevus 0,00 -135 033,72
B03100 SIS Il téokorras hoidmine 0,00 -1167 212,48
Bo3200 VISi-BMSi té6korras hoidmine 714 091,63 1178 755,95
Bo3300 Eurodaci todkorras hoidmine 0,00 886 953,83
Bo3600 Vahetult pohisisteemidega seotud sisseostetavad tugiteenused 0,00 -242 784,29
Bo3710 Nduanderthmad 0,00 -280 718,96
Bo3730 Muud koosolekud ja ldhetused 0,00 -13 490,04
Bo38oo Vahetult tegevusega seotud koolitus 0,00 -48 977,62
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus 0,00 -139 301,04
Ao1200 Séidukulud -35 672,52 -35 672,52
11 LIS.1370 20.12.2017
Ao1201 Muud kulud -8 452,40 -8 452,40
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Eelarve
Ulekande
nr

Viide

Kuupédev

arve Ulekanded 2017. aastal

Eelarverida

Kulukohustuste
assigneering

Maksete
assigneering

Ao2100 Ameti IT ja telekommunikatsioon -55,84 -55,84
Ao2300 Kontoritarbed -12 087,41 -12 087,41
Ao2330 Muud jooksvad kulud 14 800,00 14 800,00
Ao2600 Teave ja véljaanded 5192,64 5192,64
Ao2700 Sisseostetavad tugiteenused -5 567,15 -5 567,15
Ao2800 Ameti julgeolek -2282,24 -2282,24
Bo3o00 Jagatud sisteemitaristu (pShisusteemid) -482 057,00 -16 464,12
Bo3o01. Sisteemide turvalisus ja talitluspidevus -52133,81 -17 310,00
Bo3100 SIS Il téokorras hoidmine -56 767,78 -99 028,97
Bo3200 VISi-BMSi téékorras hoidmine 1426 913,70 240 266,51
Bo3300 Eurodaci tédkorras hoidmine 0,00 -84 111,08
Bo3600 Vahetult pShisisteemidega seotud sisseostetavad tugiteenused -527 585,20 -4 820,00
Bo3710 Nouanderihmad -222 461,01 25762,53
Bo3730 Muud koosolekud ja ldhetused 0,00 -169,95
Bo38o0 Vahetult tegevusega seotud koolitus -887,02 0,00
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus -40 896,06 0,00
Bo3200 VISi-BMSi tékorras hoidmine 10 022,30 10 022,30
LIS.1372 20.12.2017
Bo3810 Liikmesriikidele suunatud koolitus -10 022,30 -10 022,30
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Organisatsiooniskeem

Il lisa.

2017. aastal oli eu-LISAs kokku 167 tdistd0ajaga to6tajat: 131 ajutist teenistujat, 27 lepingulist tédtajat ja 9 ldhetatud

riiklikku eksperti. Aasta 16puks vottis amet toole 32 lepingulist tootajat, et tdita uusi tegevusvajadusi, mida ei olnud

prognoositud inimressursside planeerimisel 2017. aastaks.

Organisatsiooniskeemil on olukord 31. detsembri 2017. aasta seisuga ning osakonnad, talitused ja sektorid, samuti

eu-LISA tegevdirektori alluvuses olevad Uksikametikohad koos tédtajate arvuga.
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IV lisa.

eu-LISA 2017. aasta ametikohtade loetelu

Ametikohtade loetelu

2017. aasta ametikohtade loetelu sisaldas 131 ajutise teenistuja ametikohta.

Kategooria ja
palgaaste

ELi 2017. aasta eelarvega lubatud ametikohtade loetelu

Ametnikud Ajutised teenistujad
AD 16 o} o}
AD 15 o 1
AD 14 o] 1
AD 13 o 2
AD 12 o] 3
AD 11 o] 4
AD 10 (o} 6
AD g o] 10
AD 8 o 17
AD 7 (o} 17
AD 6 o 13
AD g5 o] 14
AD kokku 0 88
AST 12 o} o}
AST 10 o} o}
ASTg o] 1
AST 8 o} 2
AST 7 o] 3
AST6 o) 8
AST 5 o 12
AST 4 o} 14
AST 3 o] 3
AST 2 o} o}
AST1 o o
AST kokku o} 43
KOKKU o} 131
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Teave iga ametikoha palgaastme kohta ametisse nimetamisel: suunav tabel

Allpool tabelis esitatakse Euroopa Komisjoni kindlaksmaaratud pohirollidele vastavad palgaastmed eu-LISAs.
Komisjoni ja ameti ametinimetuste erinevuse korral on esitatud ameti kasutatav ametinimetus. Tasub markida, et
Euroopa Liidu muude teenistujate teenistustingimuste artiklis 53 osutatud palgaastmetest kérgemad ametisse
nimetamise palgaastmed tulenevad asjaolust, et todlevétmismenetlused viidi [abi ameti asutamise etapis, kui eu-
LISA ametikohtade loetelus olid maaratud kérgemad palgaastmed.

Viide, kas roll on seotud

Péhifunktsioonid (ndited — terminoloogia | Lepingu liik | Tegevusiiksus (FG), hglc{ustoe véi
e, | potguste | ity el
ametinimetustele) ajutine toslevotmisel (voi kasutatud médratlustele)
teenistuja alumine palgaaste, kui
(TA) voi on avaldatud
lepinguline palgaastmete
téétaja (CA)) | vahemik)
Osakonna juhataja - 2. aste TA AD 12 Haldustugi/p&hitegevus
Talituse juhataja — 3. aste TA AD 9, AD 10 Haldustugi/pohitegevus
Sektori juhataja — 4. aste TA, CA AD 5, AD 7, AD 8, AD 9, [Haldustugi/pdhitegevus
AD 10, FG IV
Vanemametnik TA AD 8, AD 9 Haldustugi/pShitegevus
Ametnik TA, CA AD 6, AD 7, AD 8, FG IV [Haldustugi/pShitegevus
Nooremametnik TA, CA AD 5, FG IV Haldustugi/pShitegevus
Vanemassistent B B -
Nooremassistent TA, CA AST 2, AST 3, FG Il Haldustugi/pohitegevus
Ressursside ja haldusosakonna juhataja ~ [TA AD 12 Haldustugi
Personali- ja koolitustalituse juhataja TA AD 9 Haldustugi
Finants- ja hanketalituse juhataja TA AD 10 Neutraalne
IT-juht - - B
Sekretdr®/assistent TA, CA AST 3, FGII Haldustugi/pShitegevus
Osakonna juhataja voi talituse juhataja abi
Postiametnik B B —
Veebihaldur-/toimetaja - B —
Andmekaitseametnik TA AD 10 Haldustugi
Peaarvepidaja TA AD 9 Neutraalne
Siseaudiitor TA AD g Haldustugi/neutraalne
Tegevdirektori abi TA AST 5P Haldustugi

@ eu-LISA ametikohtade loetelu ei sisalda sekretdride ega birootodtajate ametikohti. Vottes arvesse uute personalieeskirjade joustumist
1. jaanuaril 2014, otsustas eu-LISA jatta ametikohtade loetelus kinnitatud palgaastmed kehtima ja kohandada palgaastmetel AST 2 ja AST 3
toole voetud tootajate tooulesandeid konkreetse valdkonna (inimressursid, IT jne) assistentidele voi haldusassistentidele. Sekretariilesandeid
taidavad samal ajal vajaduse korral vélised teenuseosutajad.

b See toolevotmise palgaaste kehtestati ameti asutamisel 2012. aastal.

Vordlus eelmise aasta tulemustega

Suunava tabeli koostas Euroopa Komisjon. Lisada tuleb I6plik tabel, mis pohineb vordlusanalGusi metoodika

toorihma soovitustel.
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2017. aasta I6pus teostas eu-LISA neljanda vordlusanaliisi, toetudes Euroopa ametite haldusjuhtide kokkulepitud
metoodikale3s. Vordlusanaluisi kohaldati koikide eu-LISA ametikohtade suhtes. AnaliUsi tulemused on esitatud
jargmistes tabelites.

Tabel 1. eu-LISA 2017. aasta vordlusanaliisi tulemused - t66tajad

Téokoha liigi (alam)kategooria 2016 (%) 2017 (%)
Haldustugi ja koordineerimine 15,91 17
Haldustugi 12,50 13
Koordineerimine 3,41 3
Péohitegevus 73,28 72
Uldised péhitegevusega 60,74 58
seotud (lesanded
Programmihaldus 4,53 6
Péohitegevuse koordineerimine 8,01 8
korgemal tasandil
Hindamine ja méjuhinnang 0,00 0
Neutraalne 10,81 11
Finantskisimused 10,81 11
Kontroll - -

2017. aastal analUusis amet ka viliste teenuseosutajate (intra muros personal) hoivatud ametikohti ning

vordlustulemused on alljargnevad.

Tabel 2. eu-LISA 2017. aasta vordlusanaliisi tulemused - valised teenuseosutajad (intra muros)

Téokoha liigi (alam)kategooria 2016 (%) 2017 (%)
Haldustugi ja koordineerimine 56,80 46,42
Haldustugi 54,00 44,33
Koordineerimine 2,80 2,09
Péohitegevus 39,20 47,16
Uldised péhitegevusega
seotud Ulesanded 31,60 37,01
Programmihaldus 5,60 7,16
Pohitegevuse koordineerimine
kérgemal tasandil 2,00 1,49
Hindamine ja méjuhinnang - 1,49
Neutraalne 4,00 6,42
Finantskisimused 4,00 6,42
Kontroll - -

35 Ametikohtade vordlusanaliisi metoodika, mida on kirjeldatud ameti juhtide 16.—17. oktoobri 2014. aasta kohtumise teatise lisas.
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V lisa. Inimressursid ja finantsvahendid tegevuste kaupa

Vastavalt ameti tegevuse hindamise alusel koostatud tegevuskavale voetakse 2019. aasta 16puks kasutusele
tegevuspdhine eelarvestamine.

2017. aastal kasutati 83% tdistodaja ekvivalentidest pohitegevusega seotud ja muudeks seonduvateks
hanketegevusteks (127,7 miljonit eurot) ja 17% tdistddaja ekvivalentidest suunati horisontaalsetesse tegevustesse
(Uldkoordineerimine ja haldustugi).
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Vllisa.

Liikmesriikidele korraldatud koolituskursuste loetelu

Taielik loetelu liikmesriikidele 2017. aasta jooksul korraldatud sisteemikoolituse kursustest

Opikoda: Eurodaci kvaliteet ja digusliku aluse uuesti sdnastamine;

veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Taani);

veebiseminar: SISi arhitektuuri uuringu tulemus;

veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Island);

veebiseminar: andmete Uhtsuse kontroll;

SIS Il vue kasutaja koolitus: Horvaatia (kohapealne kilastus);

SIRENE ametnikud — 1. tase (koos CEPOLiga);

kaks VISi koolituskursust: kesktaseme operatiivkoolitus — intsidendihaldus/standardpéringud (L2);
Schengeni hindamismehhanism — SIS Il ja SIRENE (koos CEPOLiga);

kaks SIS Il koolituskursust: kesktaseme operatiivkoolitus — intsidendihaldus/standardparingud (L2);
ebaseaduslikule sisserdndele kaasaaitav organiseeritud kuritegevus (koos CEPOLiga);
Eurodac: kesktaseme operatiivkoolitus — intsidendihaldus/standardparingud (L2);
veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Rootsi);

Eurodac/SIS Il: voitlus ebaseaduslikule sisserédndele kaasaaitamise vasty;
veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Portugal);

veebiseminarid: Schengeni hindamismehhanism (Horvaatia);

SIS Il vue kasutaja koolitusprogramm lirimaa jaoks:

koolitajate koolitus — SIS I, VIS ja Eurodac (koos CEPOLiga);

Eurodac: kesktaseme operatiivkoolitus (L2);

andmekvaliteet VISis;

SIS Il operatiivkoolitus — algtase (L1);

klassiruumidppe vormis kursus: VISi tehniline kasutamine — koolitajate koolitus;
veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Hispaania);

veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Norra);

SIS Il koolituskursus: operatiivkoolitus — kesktase (L2);

SIS Il koolituskursus: AFIS lilkkmesriikide jaoks — tehniline suunitlus;

SIS Il koolituskursus, SIRENE (koos CEPOLiga);

veebiseminar: Schengeni hindamismehhanism (Uhendkuningriik);

VISi koolituskursus: operatiivkoolitus — algtase (L1);

veebiseminar: VISi/BMSi p&hidpe;

veebiseminar: andmete Uhtsuse kontrolli alused;

veebiseminar: Umber-/tagasililitus;

SIRENE ametnikud — 2. tase (koos CEPOLiga);

veebiseminar: siseriikliku koopia kontseptsiooni alused;

SIS Il koolituskursus: operatiivkoolitus — edasijoudnute tase (L3);

SIS Il koolituskursus: AFIS liikmesriikide jaoks — haldusalane suunitlus;
klassiruumidppe vormis kursus: Eurodaci tehniline kasutamine — koolitajate koolitus;
lisaks kavandatud koolituskursustele VISi uue kasutaja koolituskursused Bulgaaria ja Rumeenia jaoks.
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Vil lisa. Il osa erilisa

Valishindamine vastavalt asutamismaaruse artiklile 31

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-siisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa

Ameti (eu-LISA) s6ltumatu valishindamine
Euroopa Komisjon ja Ernst & Young
Kokkuvétted

Marts 2016

1. Kokkuvéte (ET)

Vabadusel, Turvalisusel ja Oigusel Rajaneva Ala Suuremahuliste IT-sisteemide Operatiivjuhtimise Euroopa Ameti
(eu-LISA) 2015. aasta valishindamise (edaspidi ,hindamine®) ajal seisis vabadusel, turvalisusel ja digusel rajanev
Euroopa ala silmitsi Euroopasse suunduvate randevoogude ja varjupaigataotluste arvu kasvuga. Samal ajal kui ELi
liikmesriigid pUiuavad neid randevooge koostdds Euroopa Komisjoniga juhtida, on olulisel kohal vajadus tagada
nende tegevust siseasjade valdkonnas toetava kolme suuremahulise IT-sisteemi — teise pdlvkonna Schengeni
infosusteemi (SIS 1), viisainfosusteemi (VIS) ja Eurodac-sisteemi — tdrgeteta toimimine.

Hindamine tdendas ameti tulemuslikkust oma Ulesannete taitmisel. Kuna ELi seadusandja on usaldanud ametile
kolme sisteemi haldamise, on amet saanud oma ressursse koondada ning tagada koostoime ja jarjepidevama
|dhenemisviisi. Amet edendab seega ka koordineeritumat, tohusamat ja Uhtsemat IT-keskkonda. Tuvastati ka
moningad viisid, kuidas amet saaks operatiivjuhtimist parandada. Lisaks sellele tegi hindamismeeskond kolm aastat
parast ameti asutamist kindlaks potentsiaalse vajaduse vaadata eu-LISA-le asutamismaaruse ja muude asjakohaste
oigusaktidega pandud Ulesanded |abi voi neid laiendada. See véimaldaks ameti praegusi volitusi kohandada, et
tagada nende vastavus praegustele probleemidele ELi tasandil.

Hindamise peamised jareldused neljas analiusitud valdkonnas on jargmised.
1.1. Tulemuslikkus

Selle kriteeriumi eesmark oli hinnata, mil maaral on eu-LISA saavutanud oma eesmargid, nagu on kirjeldatud
sekkumisloogikas.

K1.1. Kui tulemuslik on eu-LISA olnud talle usaldatud suuremahuliste justiits- ja sisekisimuste valdkonna IT-
siisteemide operatiivjuhtimise, tehnilise arengu ja turvalisuse tagamisel ning nende tdiustamisel?

Hindamine nditas, et amet on Gldjoontes saavutanud oma eesmadrgi tulemuslikult tagada talle usaldatud kolme IT-
sUsteemi operatiivjuhtimine. Amet on edukalt tditnud talle ameti asutamismdaruse ja kehtivate teenustaseme
kokkulepetega pandud Glesanded, rakendanud néuetekohaselt sisteemide muudatused ning tditnud turvalisusest,
andmekaitsest ja parimast tavast tulenevad nduded. Samuti on amet loonud piisava suutlikkuse ja
organisatsioonilise raamistiku, et toime tulla Glesannetega, mis on seotud tema vastutusel olevate sisteemide
arendamisega (ITIL v3, PRINCE 2, ISO 2700x). Hindamise tulemusena tehti kindlaks ka moningad
taiustamisvoimalused, millest kdige olulisemad on jargmised.

e ITIL v3 parima tava rakendamisel on amet margatavalt edenenud (nt asjakohaste projektijuhtimisvahendite
vdljatootamine selliste projektide jaoks nagu VISi arendusprojekt ja TESTA-ng), kuid palju on veel ara teha.
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Hindamise kaigus tehti naiteks kindlaks vajadus t6hustada rakendatud IT-protsesside tulemuslikkuse seiret ning
laiendada seni tegevustulemustega piirduvate tulemusnditajate ulatust.

e Hindamisel taheldati talitluspidevusega seotud riski, mis tuleneb koiki kolme susteemi hdlmava ainulaadse
valdkonnailese avariitaastekava ja talitluspidevuse kava puudumisest (nt tootajate, ruumide, ressursside jt osas);
amet tegi selle riski kindlaks ja tegeles sellega kdimasoleva projekti kaudu hindamisperioodil.

e Suutlikkuse halduse valdkonnas tehti hindamisel kindlaks (nt VISi arenduse juhtumiuuring), et ametil on vaja vélja
tootada ja kehtestada labivaatamisprotsess, mis vdimaldaks sUsteemide suutlikkuse suurendamise vajadust
koostoos lilkmesriikidega korraparaselt 1abi vaadata, tuginedes nende sisteemide loodud statistikale ja tuleviku-
uuringule.

e Infoturbe puhul tehti hindamisega kindlaks vajadus rakendada funktsioonidellene arhitektuuri haldamise
funktsioon, mis vastutaks taristuvalikute valideerimise, rakendustehnoloogia valiku ja rakendamise eest
horisontaaltasandil, mitte Uksnes sUsteemitasandil. Turbearhitektuuri pohimd&tete paremaks integreerimiseks koiki
kolme sisteemi on vaja Uhist strateegiat ja tegevuskava, et vahendada turvalisusega seotud riske.

e Andmekaitse valdkonnas tegi hindamine kindlaks vajaduse tagada asjakohaste andmekaitsenduete lisamine
vdliste toovotjatega solmitavatesse lepingutesse. Peale selle tuvastati andmekvaliteedi ja andmeanalGUsi
aruannete koostamisega seotud probleemid. Praegu on ebaselge, mil maaral on ametil nende aruannete
koostamiseks juurdepads andmebaasidele, sest kehtivas Gigusraamistikus ei ole sdtestatud sénaselgeid volitusi,
eriti seoses andmeanaliUsi aruannete (st liikmesriikide poolt sisteemidesse sisestatud andmete anal(usi
aruannete) koostamisega. Seetottu tuvastas hindamine vajaduse seda kisimust kehtiva digusraamistiku edasise
arendamise / reformi kaigus taiendavalt tapsustada.

e Seoses eu-LISA dokumentide ja aruannete koostamise kohustusega peaks amet tagama koostatavate
dokumentide ja aruannete kvaliteedikontrolli.

Kz.2a. Kui tulemuslik on eu-LISA olnud teadustegevuse seire teostamisel?

Ameti teostatavat teadustegevuse seiret hinnati asjakohaseks ja vajalikuks, et tagada ameti tShus ja tulemuslik
toimimine ning sisteemide arendamine. Selle tegevuse madala kipsustaseme t&ttu ei olnud vdimalik tuvastada
selgeid naiteid md&ju kohta. Amet tegi kindlaks teadustegevuse seire tdhtsuse ning tunnistas oma 2015. aasta
téoprogrammis, et selle tegevuse tulemuste arvessevotmiseks sisteemide operatiivjuhtimisel on vaja teha
suuremaid joupingutusi.

Hindamine kinnitas ka vajadust teha joupingutusi, et tagada koostoime teiste selle valdkonna asutustega,
sealhulgas Euroopa Komisjoniga.

Ka.2b. Kui tulemuslik on eu-LISA olnud koolitustegevuse korraldamisel?

Amet on alates asutamisest teinud margatavaid joupingutusi tohusa koolitustegevuse arendamiseks vastavalt
riiklike asutuste tehnilistele ja praktilistele vajadustele. Koolitusstrateegiat tapsustatakse kord aastas koostdds
koolitusvaldkonna riiklike kontaktpunktidega, mis holmavad liikmesriikide esindajaid.

Hindamisel tehti kindlaks vajadus taita taiendavaid tehnilisi vajadusi, eelkdige tdiendada koolituse tehnilist sisu. See
voib osaliselt tuleneda asjaomaste sidusrUhmade (nt nduanderihmade ja riiklike kontaktpunktide liikmed)
passiivsest osalemisest koolitusstrateegia valjatootamisel, kuigi amet on teinud joupingutusi nende kaasamiseks.
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Ka.2c. Kui tulemuslik on eu-LISA olnud Eurodaciga seotud iilesannete tditmisel andmete edastamise, kogumise
Jja vordlemise, andmetele juurdepdcdsu ning andmete parandamise voi kustutamise valdkonnas?

Amet on taitnud tulemuslikult Eurodaciga seotud Ulesanded; alates 2012. aasta detsembrist, kui amet asus tditma
oma operatiivilesandeid, on kasutusele voetud protsessid ja menetlused, et kontrollida andmete tohusat
edastamist ja liikmesriikide saadetud sdrmejalge vorreldavust.

K1.3. Kui hdisti on eu-LISA suutnud reageerida talle mddratud vutele iilesannetele?

Amet on toendanud suutlikkust reageerida talle usaldatud uutele Glesannetele. Seoses DubliNetija VISIONiga tagas
amet edukalt operatiivilesannete tohusa integreerimise ja juhtimise. Kuigi amet oli selles tegevuses edukas,
puudub praegu ametlik aruandlus moju kohta, mida nende Ulesannete votmine avaldab ameti ressurssidele; seda
tuleks edaspidi hinnata.

E-piiride katseprojekti raames rakendas amet tulemuslikult sellega seotud tehnilised aspektid ja abistas liilkmesriike
katsete ldbiviimisel. Katseprojekti raames liikmesriikidele antud toetuste finantsjuhtimise valdkonnas esines
probleeme. Ameti tootajatele tuleks korraldada finantsjuhtimist ja ELi toetuste haldamist kasitlev koolitus.

Hindamise tulemusena leiti, et ametile tuleks eraldada lisaressursse, kui talle usaldatakse uue riiki sisenemise ja
riigist lahkumise sisteemi voi méne muu suuremahulise IT-sisteemi arendamise ja operatiivjuhtimise Ulesanded.

K1.4. Kui edukas on eu-LISA olnud talle hallata antud siisteemide juhtimisel ja haldamisel partnerluste loomisel
ja koostoime arendamisel muude ELi asutustega ning tugevate ja usalduslike suhete kujundamisel oma
sidusrihmadega?

Amet on alates asutamisest arendanud koostddl pohinevaid téhusaid suhteid teiste justiits- ja sisekisimuste
asutustega. Solmitud on kolm koostddlepingut voi téokokkulepet muude ELi asustustega (CEPOL, Frontex, EASO).
Hindamine kinnitas selle koost6o edukust, kuna koostoime on aidanud tdita eu-LISA Ulesandeid (st koost6o
Frontexiga e-piiride katseprojekti raames). Ameti asutamismaarusega on ette ndhtud piiratud volitused selliseks
koosttoks. Seetottu peaks eu-LISA teiste justiits- ja sisekUsimuste asutustega oma volituste raames koost6od
arendades tegema koik vajalikud joupingutused, et tagada oma pohitegevuse jatkuv prioriteetsus ja sellega seotud
teenused.

1.2. Téhusus

Selle kriteeriumi eesmark oli hinnata ameti otseseid kulusid (finantskulud, inimressursid, aeg, oskusteave)
tulemuste saavutamisel ning nende kulude jaotamist ja haldamist.

K2.1. Kui tohusalt on eu-LISA tditnud ilesandeid, mis on talle mddratud ameti asutamismddruses sdtestatud
volituste raames?

Amet on alates asutamisest teinud markimisvaarset t66d oma funktsioonide, toimingute ja siseprotsesside
Uhitamisel IT-raamistiku haldamisega. eu-LISA tegi eelkdige muudatusi toimingute osakonna t60s, et tuvastada ja
dra kasutada koostoimet toimingute valdkonnas. Hindamisel tuvastati vajadus vaadata ameti ressursside piiratuse
tottu taielikult labi ressursside jaotamine pdhitegevusele ja muudele Ulesannetele, et teha kindlaks, kas see jaotus
on proportsionaalne seatud eesmarkidega ja kas ressursse peaks Umber jaotama. Hindamisel tehti kindlaks ka (nt
uuesti sonastatud Eurodaci madruse juhtumiuuring) vajadus seada sisse asjakohased kontrollimehhanismid, mis
tagavad piisavate inimressursside olemasolu projektijuhtimiseks vastavalt projekti vajadustele.
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K2.1a. Mil mddral méjutasid viilistegurid ameti tohusust?

Kuigi hindamisel leiti, et ametil esinesid teatavad valisteguritest tingitud probleemid (varbamine Tallinnas,
koostoime puudumine sisteemidega seonduvates hankemenetlustes, kuna amet oli seotud olemasolevate
lepingutega), peaksid need probleemid aja jooksul lahenema, sest hankemenetlused ja lepingute sdlmimine viiakse
kooskdlla ameti lahenemisviisiga (st koiki kolme sisteemi hdlmavate lepingute sdlmimine).

K2.1b. Kui piisavad on eu-LISA ametisisesed ja -viilised seire-, aruandlus- ja hindamismehhanismid eu-LISA
arvandekohusluse tagamiseks ja tema iildise tulemuslikkuse asjakohaseks hindamiseks?

Hindajad tegid kindlaks, et ametil on vaja parandada aruandluse kvaliteeti ning seeldbi tagada ameti Uldise
tulemuslikkuse Iabipaistvus, ning tuvastasid probleemid seoses aruandekohusluse ja ameti tegevuse
labipaistvusega tema aruannetes (nt probleemid seoste kindlakstegemisel t6oprogrammis kavandatud t60 ja aasta
tegevusaruande kohaselt tegelikult tehtud t66 vahel).

K2.2. Kas ameti aastaeelarvete tditmine toimus tohusalt ja tulemuste saavutamisele orienteeritult?

Viimaste aastate eelarvete tditmise puhul tuvastas hindamine, et Il jaotisega (tegevuskulud) seotud aasta
kulukohustuste assigneeringute kasutamise maar oli madal. See viitab vajadusele tugevdada ameti
kavandamissuutlikkust, mis voimaldaks valja tootada Uksikasjalikuma mitmeaastase kavandamise (tegevused ja
seotud finantshinnangud) ja téhusalt jélgida rakendamisprotsessi.

K2.3a. Kui asjakohased on eu-LISA organisatsioonilised lahendused, inimressursid ja menetlused, et tdita talle
usaldatud ilesandeid ja toime tulla tegeliku to6koormusega?

Hindamisel rohutati, et organisatsioonisisese paindlikkuse piiratuse t6ttu on ddrmiselt oluline ameti td6koormuse
muutumise ja uute Ulesannete lisandumise prognoosimine, et ametil oleks piisavalt aega olemasolevate ressursside
kohandamiseks ja tdiendavate ressursside rakendamiseks. Ometi voib juba praegu markida, et kui eu-LISA-le
usaldatakse uue riiki sisenemise ja riigist vdljumise sisteemi (voi mdne muu suuremahulise IT-sisteemi) arendamise
Ulesanne, on vaja nii ressursside praegust ulatust kui ka ndutavaid profiile vastavalt kohandada, sest eu-LISA
personal oli algselt moeldud kolme sisteemi kditamiseks, mitte uute sisteemide arendamiseks.

K2.3b. Kas ameti kavandamistsiikkel (aasta téoprogramm ja eelarve) on kooskélas tohusate tulemuste
saavutamise eesmdrgiga?

Hindamisel tehti kindlaks, et aasta to6programmi koostamise protsess on asjakohane, ehkki prognoosimine on
puudulik, kuna praegu puudub mitmeaastane téoprogramm. Vajalikud on modningad tdiustused, nagu
sidusrthmade varasem kaasamine protsessi ning ulatuslikum kooskdlastamine eelarve ja mitmeaastase
tooprogrammiga. eu-LISA peaks selleks votma kiiresti vastu Uksikasjaliku mitmeaastase t66programmi, nagu on
satestatud asutamismaaruses, et tagada ametis tulemuslik planeerimine.

K2.3c. Kui edukalt on eu-LISA arendanud ametisisest suutlikkust talle usaldatud eri iilesannete tditmiseks?

Hindamisel leiti, et kuigi organisatsiooni Ulesehitus ja siseprotsessid alles arenevad, on need nduetekohaselt
struktureeritud ja kirjeldatud. Amet on leidnud lahendused madratud Ulesannete tditmiseks. Seda taheldati
eelkoige projektide juhtumiuuringute (nt e-piiride katseprojekt ja Uhiste jagatud teenuste uuringud) kaudu. Amet
on uute Ulesannetega tdotajate sisemise Umberjaotamise abil tohusalt toime tulnud.

Allto6votu kohta tehti hindamise kdigus kindlaks vajadus kehtestada ametlik horisontaalne alltédvotustrateegia
ning leiti, et ameti totajad peavad téhusalt haldama valiste toovotjate tehtavat to6d.
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K2.4. Kas eu-LISA protsessid ja menetlused toetavad tema toimingute tohusust?

Amet on teinud markimisvaarseid joupingutusi asjakohaste tegevuspohimotete, protsesside ja menetluste
kehtestamiseks, mis voimaldaksid tal juhtida, struktureerida ja korraldada oma toiminguid ning tagada ndéutaval
tasemel teenuse osutamine. Seda tdendas naiteks Uhiste jagatud teenuste uuringute projekti rakendamine.

Hindamisel tehti kindlaks vajadus kasutusele votta kvaliteedijuhtimissisteem, mille eesmark on koikide
protsesside, tegevuspohimotete ja menetluste korrapdrane ajakohastamine ja labivaatamine. Hindamise eesmargil
tehtud juhtumiuuringutes tehti kindlaks ka vajadus tagada erandite haldamist kasitlevate dokumentide ja
organisatsiooniskeemi kdttesaadavus (VISi arendus).

Kz.5. Mil mddral on eu-LISA juhtimine, organisatsioonistruktuur ja ameti asutamismddruse kohaselt loodud
tegevuskohad toetanud tema tegevuse tohusust ja mastaabisddstu saavutamist?

Tundub, et praegusesse juhtimissisteemi ei ole vaja teha suuremaid muudatusi. Suurendada tuleks
néuanderihmade liikmete aktiivset osalemist ametile kolme IT-sisteemi operatiivjuhtimist kasitleva oskusteabe
pakkumisel. Haldusnéukogu toimib tdhusalt ja suuremate muudatuste tegemine ei ole praegu vajalik. Kirjaliku
menetluse kasutamine ei pruugi praegu teatavatel juhtudel siiski tagada asjaolude piisavat kaalumist. Peale selle
tehti hindamisel kindlaks (nt Ghiste jagatud teenuste uuringuid kasitlev juhtumiuuring), et amet voiks projektide
kulgemisest paremini teavitada. Mitme tegevuskoha puhul leiti, et eu-LISA geograafiline hajutatus mé&jutab tema
Ulesannete ja kohustuste tdhusat taitmist, tekitades taiendavaid kulusid, mis puuduksid, kui amet oleks asutatud
vaid kahes asukohas (tehniline ja varurajatis). Otsesed ja kaudsed kulud kull eksisteerivad, kuid neid peetakse
proportsionaalseks enne ameti asutamist mitme tegevuskoha loomise kohta esitatud tehniliste ja poliitiliste
pdhjendustega, mis on jatkuvalt asjakohased (neid on Uksikasjalikult kirjeldatud punktis 4.9.3).

1.3. Sidusus

Selle kriteeriumi eesmark oli vurida, kui tulemuslik on eu-LISA koost66 sidusrihmadega, sealhulgas liilkmesriikide
ja assotsieerunud riikide, Euroopa Komisjoni ning teiste ELi institutsioonide ja asutustega, et tagada vastastikune
taiendavus ning valtida joupingutuste kordamist. Hindamine holmas ka strateegiate kooskdla, koost6o sidusust,
kattuvuste ohtu ning menetlusi, mille eesmérk on tagada, et eu-LISA koostootegevus vastab tema sidusrlhmade
tegevuspShimdtetele ja tegevusele, aga ka seda, kui kvaliteetseks peavad sidusrihmad kdnealust tegevust.

K3.1. Mil mddral tegutseb eu-LISA koosto6s Euroopa Komisjoni ja teiste ELi asutustega, et tagada vastastikune
tdiendavus ja viltida joupingutuste kordamist?

Ameti asutamismadrus ning ameti ja komisjoni vaheline vastastikuse mdistmise memorandum tagavad kindla
raamistiku téhusaks koostodks, mida peetakse Uldiselt rahuldavaks. Komisjon toetas ametit piisavalt tema
asutamise ajal, kuni amet asus 1. detsembril 2012 oma Ulesandeid tditma, ja Gleminekuperioodil, kuniamet saavutas
22. mail 2013 eelarvealase séltumatuse. ELi institutsioonidega sisse seatud koostodd peetakse kasulikuks — see
tagab vastastikuse taiendavuse ELi poliitika ja strateegia rakendamisel, tingimusel et koosto6 jaab ettenahtud
volituste piiridesse. Erasektoriga suhete arendamine asjakohaste Urituste korraldamise kaudu on loonud kasuliku
platvormi arutlemiseks IT-arenguga seotud tulevaste vajaduste ja voimaluste Ule. Tuvastati jargmised

taiustamisvoimalused.

e Ametija komisjonivahelise sidetaristu haldamise sidusust tuleks parandada, andes ametile Ule teatavad komisjoni
Ulesanded (eelarve tditmine, hankimine ning pikendamise ja lepingutega seotud kisimused). Ametil on nende
Ulesannete taitmiseks vajalik padevus ja suutlikkus ning véljavaade suurendada tohusust.

e Peale selle tehti kindlaks dubleerimise risk seoses ameti volitustega teostada seiret sisteemide operatiivjuhtimist
kasitleva teadustegevuse Ule, mis tuleks kooskélastada komisjoni teadustegevusega selles valdkonnas ja mida
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tuleks koordineerida komisjoniga vastavalt vastastikuse moistmise memorandumi artiklile 15. Selle nditeks on
biomeetrilisi tunnuseid kasitleva teadustegevuse seire. Kuigi amet koostas 2015. aastal asjakohase aruande, kuna
sellel on seos tema hallatavate sisteemidega, on programmi ,Horisont 2020" ja teiste teadusprogrammide raames
juba valja to6tatud biomeetria valdkonda kasitlevad konkreetsed teadusuuringud.

e Hindamisel leiti, et amet peaks jatkama valiskoosto6 arendamist (muude ELi asutustega), tingimusel et see on
kooskdlas ameti volitustega ega mdojuta pohitegevust teenuse kvaliteedi, reageerimiskiiruse, aruandluse ja muude
naitajate osas.

K3.2. Mil mddral tegutseb eu-LISA koostdas liikmesriikide ja assotsieerunud riikidega, et tagada vastastikune
tdiendavus ja viltida joupingutuste kordamist?

Hindamisel leiti, et Uldiselt on amet seoses oma pohitegevuseks oleva suuremahuliste IT-sUsteemide haldamisega
edukalt jarginud rollide ja kohustuste selget jaotust ELi ja riikide tasandil. See tuleneb selgest Ulesannete jaotusest
ameti digusraamistikus, nagu on satestatud ameti asutamismaaruses. Joupingutuste kattumist ei tuvastatud, kuid
edendada tuleks vastastikust tdiendavust seoses nduanderihmade liilkkmete Gha suurema vastastikuse mdjuga ning
ameti suurema osalemisega liikkmesriikide statistika analGisimisel.

K3.3. Mil mddral vastab eu-LISA tegevus poliitikavaldkonnas vastu véetud strateegiadokumentidele?

Hindamisel leiti, et eu-LISA tegevus on asjakohaste justiits- ja sisekUsimuste valdkonna poliitikaraamistike ja
strateegiatega Uldiselt heas kooskdlas. Ameti tegevuse sidusust kinnitas tema 2014.—2020. aasta strateegia. Kuna
selle strateegia rakendamine on pooleli, ei olnud hindamisel véimalik mo&ta selle moju, kuid strateegia edasisel
rakendamisel peaks jatkuma tegevuse kooskdlla viimine justiits- ja sisekUsimuste valdkonna poliitikaga. Seda peaks
téendama ka eu-LISA strateegia kooskdlastamine esimese mitmeaastase todprogrammiga, mis ei ole veel 16plikult
vormistatud.

K3.4. Kas kehtestatud menetlused tagavad téhusalt eu-LISA koostootegevuse kooskola tema sidusriihmade
tegevuspohimatete ja tegevusega?

Hindamisel leiti, et amet on sidusrlihmade haldamise strateegia vastuvotmise kaudu valja todtanud sidusa
koostoostrateegia eri sidusrthmadega struktureeritud koost6o tegemiseks. Ameti tasandil ei tuvastatud siiski
selget mehhanismi, mis Uhitaks eu-LISA koost66 tema sidusrlhmade tegevuspShimdtete ja tegevusega. Kuigi amet
on teinud justiits- ja sisekisimuste valdkonnas koost60d ELi institutsioonide ning teiste justiits- ja sisekUsimuste
asutustega, peaks ta tegema suuremaid joupingutusi, et tagada konealuse koostd6 ja ameti volituste sidusus,
sealhulgas suurem asjakohane koordineerimine liikmesriikidega haldusnéukogus ja komisjoniga.

1.4. Asjakohasus ja lisavddrtus

Selle kriteeriumi eesmark oli uurida, mil maaral on ameti asutamine toonud téhususe ja tulemuslikkuse valdkonnas
kasu vorreldes varasema operatiivkorraldusega.

K4.1. Millist kasu on operatiivsest ja strateegilisest vaatenurgast ldhtudes saadud tegutsemisest ameti tasandil?

Kolme IT-susteemi operatiivjuhtimiseks Uhtse juhtimisasutuse loomine annab iseenesest suurt lisavaartust, kui
amet taidab oma Ulesandeid tohusalt ja tulemuslikult. eu-LISA I6plik lisavaartus on seega loogiliselt vottes vaga
suures soOltuvuses tema voimest tdita oma pohitlesandeid tohusalt ja tulemuslikult. eu-LISA lisavaartuse
pohitegurid on oskusteabe koondamine, koostoime drakasutamine sisteemide koondamise kaudu ning
paindlikuma tegevusraamistiku loomine.
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K4.2. Kui palju téhusam on eu-LISA olnud oma tulemuste saavutamisel vérreldes teiste varasemate,
olemasolevate voi alternatiivsete riiklike voi ELi tasandi korraldustega?

Vorreldes Eurodaciga seotud kulusid enne ja parast ameti asutamist (Eurodac on ainus sisteem, mille puhul saab
sellist vordlust teha), ei tuvastanud hindamine ameti loomisest tulenevat sadstu ning ilmnes, et kulud on suuremad.
Kuigi kulude erinevust voib monel juhul selgitada sisteemidega seotud Ulesannetega (st koolitus, nduanderihmade
koosolekud), ei saa kulude (nt keskiksus ja varukeskus, kvaliteedi tagamine, riistvara ja tarkvara) kajastamisel
esinevate erinevuste tottu teha kulude Uldist vordlevat hinnangut. Tegevuskulude vordlemisel tehti kindlaks, et
ametil on vaja edaspidi tagada kulude selge kajastamine sUsteemide kaupa — see véimaldab kontrollida, kas
téhusust on dnnestunud suurendada.

K4.3. Mil mddral on eu-LISA suurendanud liikmesriikide kaasamist talle usaldatud siisteemide
operatiivjuhtimisse ja arendamisse?

Uldiselt saadi hindamisel positiivset tagasisidet riiklike sidusrthmade kaasatuse ja nendega teabe vahetamise
kohta. Ameti juhtimine edendab riiklike asutustega teabe vahetamise kvaliteeti ja nende kaasatust, tagades ameti
tegevusse kaasatud liikmesriikidele spetsiaalse platvormi ning nende vajaduste arvessevotmise.

Kuigi nduanderihmad on asjakohane ja vaartuslik foorum liikmesriikide kaasamisel, leiti hindamisel, et nende
rGhmade oskusteavet voiks paremini dra kasutada, et tosta riiklike asutustega peetava dialoogi kvaliteeti. See voiks
toimuda aruanderGhmadele mdeldud suuniste véljatootamise ja aruanderUhmade peamiste aastaeesmarkide
kehtestamise kaudu.
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VIl lisa. lll osa erili

Tuvastatud riskid

Sa

2016./2017. aasta riskihindamise tulemusena tuvastati neli peamist eu-LISAt mojutavat riski; jargmises tabelis on

need riskid jarjestatud olulisuse jargi.

Jarjenumber | Nimetus

1. risk Strasbourgi buroo laiendamise projektiga seotud kitsaskohad véivad ohtu seada soovitavad
tulemused.

2. risk Koosseisuliste toGtajate ebapiisava arvu tottu ei pruugi amet olla suuteline tditma oma
Ulesandeid ning teatavad nduded voivad isegi tditmata jaada.

3. risk Organisatsiooniteenuste 60paevaringse toe puudumine vdib ohtu seada
organisatsiooniteenuste 60pdevaringse kdttesaadavuse.

4. risk Rahastamiskdlblikkus e-piiri delegeerimislepingu raames3®

Sisekontrollistandardid (SKS)

. . Edasi likatud /
2017. aastal nouete Rakendamise
. . . . ~ 2018. aastaks kavandatud
Number Nimetus jargimiseks voetud seis aasta [6pus .
- . olulisemate meetmete
meetmete kokkuvote (taielik/kestab) .
kokkuvote
Organisatsioonitasandi
Missioonikirjeldused on 2017. aasta
vajaduse korral kvaliteedijuhtimisharjutuse
SKS 1 Missioon ajakohastatud ja nendest on | Taielik tulemuste alusel
organisatsioonisiseselt korraldatakse ~ ameti  ja
teatatud. Uksuste missioonikirjelduste
taielik ajakohastamine.
Rikkumistest teatamise
s . menetlus rakendatakse taies
Tootajatele on korraparaselt s
ika- i korraldatud  teavitusiritusi mahus, tobtajad tunnustavad
Eetika- ja lshtudes eetikaraamistikL; ametlikult eetikaraamistikku,
SKS 2 organisatsiooni , Kestab ametisse nimetatakse
d elementidest.  Tehtud ~ on eetikandustaja ning luuakse
vaartuse joupingutusi eetikaraamistiku . j9 ning v
. . uuring eesmaérgiga hinnata
ajakohastamiseks. s .
tootajate teadlikkust
eetikaraamistikust.
Juhtkond on andnud oma
anuse sellesse et . .
P . ! Padevusraamistiku
personaliplaneerimine . .
. L edasiarendamine, sh teabe
Tootajate vastaks eu-LISA eesmarkidele kogumine
masramine ja prioriteetidele, ning vabade tegevusvaldkondadega
SKS3 . tookohtade  ametisiseseks | Kestab
ametikohtadel o seonduvate oskuste kohta
ia lii taitmiseks rakendatakse vahemalt ametikirjelduse ja
e ja likuvus eriotstarbelist mehhanismi, Je J
s eu-LISAs tdidetavate
et tagada tootajatele N
- . Ulesannete alusel.
ametisisese liilkuvuse
voimalus.

3 Rande ja siseasjade peadirektoraadi osakond E1 teavitas tegevdirektorit 10. augusti 2017. aasta ametliku teatisega e-piiri toiminguid kasitleva
eu-LISA 16pliku aruande vastuvdtmisest.
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2017. aastal nouete

Rakendamise

Edasi lUkatud /
2018. aastaks kavandatud

Number Nimetus jargimiseks voetud seis aasta |6pus )
. . olulisemate meetmete
meetmete kokkuvote (taielik/kestab) .
kokkuvote
o 2017. aasta
Tootajate tulemushindamine (sh 2018. aasta
SKS 4 hindamine ja tootajate  koolitusvajaduste | Taielik tulemushindamise
arendamine kindlaksmé&aramine) on alustamine.
tehtud.
Ametis on valja tootatud eu-
LISA  programmdokument
(varasem iga-aastane
téoprogramm) kooskolas
kohaldatavate suunistega
ning korgema juhtkonna .
g gema  Jt - Ka 2018. aastal on ameti
keskastme juhtide ja N
vy . . . eesmark koostada
o tootajate vahelise dialoogi kavandamisdokumendid
Fesmargidja alusel, et tagada kooskdlas asutamismaaruse
SKS g tulemusnditaja | programmdokumendi Taielik . . .
e ~ ja parima tavaga ning
d moistmine ja omaksvott. eu- . .
. . vastavalt sidusrGhmade
LISA  sidusrGhmadele  on . . .
. . vajadustele aja, ulatuse ja
esitatud iga-aastane . .
s kvaliteedi osas.
tegevusaruanne, mis hélmab
koiki noutavaid  Uksikasju.
Amet saavutas
haldusndukoguga
kokkulepitud tulemuslikkuse
pohinaitajad.
Ameti riskijuhtimise raamistik Ameti 5018, aasta
Riskijuhtimispr | on rakendatud ja 2017. aasta '
SKS 6 N rakendatud J 7 Taielik riskijuhtimisharjutuse
otsess riskijuhtimisharjutus on .
korraldamine.
teostatud.
Ameti tegevusstruktuuri on
vajaduse  korral vastavalt
muudetud, naiteks
Ulesannete
Umberjaotamisega ameti eri
osade vahel VOi Tundlike funktsioonide
Tegevusstrukt organisatsiooniskeemis hindamise 1&puleviimine ning
5K57 or talitustest allpool asetsevate | Kestab allhankestrateegia ja ameti
sektorite loomisega. Vilja on IT-strateegia edasine
tootatud allhankestrateegia rakendamine.
ja  seejarel ameti IT-
strateegia. =~ Tegevdirektori
otsus volituste delegeerimise
kohta on vajaduse korral labi
vaadatud.
Alustatud on  tegevust . .
. . g Ameti teenustekataloogi
eesmargiga ajakohastada . .
O ajakohastamise tegevusega
organisatsiooni
. jatkatakse 2018. aastal.
teenustekataloogi vastavalt Vaimaluse korral toetab amet
Protsessid ja uutele/muutunud teenustele
SKS 8 / Kestab taiendavalt

menetlused

ja/voi  tegevusvajadustele.
Andmekaitseametnik vaatab
protsessid ja menetlused kord
aastas andmekaitse
aastakava alusel |3bi, et

tegevusprotsesse,
rakendades
automatiseerimis-  ja  IT-
funktsioonid.
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2017. aastal nouete

Rakendamise

Edasi lUkatud /
2018. aastaks kavandatud

Number Nimetus jargimiseks voetud seis aasta |6pus )
. . olulisemate meetmete
meetmete kokkuvote (taielik/kestab) .
kokkuvote
tagada nouetekohane
andmekaitse.  Ajakohasena
hoitakse
erandite/korvalekallete ja
seotud protsesside terviklikku
registrit.
Vajaduse korral teavitab
tegevdirektor kooskdlas
Ameti eri osad (osakonnad, kehtestatud
talitused, sektorid) miinimumnouetega kdikidest
rakendasid potentsiaalselt olulistest
programmdokumenti probleemidest, mis on seotud
struktureeritud  viisil  ja sisekontrolli ja auditi ning
SKS g Juhtkonnapool | jirjepideva protsessi alusel. Taielik OLAFi uurimiste voi selliste
nejarelevalve | Saavutatud edu hindamiseks oluliste eelarve- ja
on kehtestatud finantskisimustega, mis
eriotstarbeline voivad  mojutada  tema
aruandlusprotsess. Kooskdlas positsiooni ametis VvOi
kehtestatud nduetega seati assigneeringute
OLAFiga sisse teabevahetus. usaldusvaarset juhtimist voi
takistada seatud eesmarkide
saavutamist.
Ameti talitluspidevuse kava
on rakendatud, samuti on
juhtkonna tasandil tagatud . . .
J0 9 Ameti talitluspidevust
pidev arvandlus s .
. . . kasitlevate dokumentide
talitluspidevuse kisimustes. . s . .
. edasine labivaatamine ja
Suuremahuliste IT- :
sisteemide talitluspidevuse vajaduse korral
SKS 10 Talitluspidevus . Taielik ajakohastamine ning
kavade iga-aastane .
el : . suuremahuliste IT-
Iabivaatamine on teostatud ja - . . .
- . sUsteemide talitluspidevuse
piisavalt  dokumenteeritud. . .
. . kavade labivaatamisprotsessi
Korraldati iga-aastane teostamine
koolitus selle kohta, kuidas '
talitada talitluspidevuse
kavale toetumise juhtumites.
Ameti uutele tootajatele
korraldatakse  esitlusi ja
koolitusi dokumendihalduse Kasutusele vBetakse
Dokumendihal | j5 dokumentide
SKS 11 ja . . Taielik elektrooniline
dus registreerimise teemal ning dokurnendihaldussiisteem
kehtestatud on dokumentide '
registreerimise kava ja
arhiivimispohimotted.
Sise- ja Ametisiseste uudiskirjade
valissuhtlusstrateegiaid ning edasine koostamine  ja
tegevuskavasid ajakohastati arendamine vastavalt
vastavalt vajadusele, tootajate vajadustele. Sise- ja
Teave ja toetudes asjakohasele vdlissuhtlusstrateegiate  ja
SKS 12 <uhtlus rahulolu-uuringule. Taielik asjaomaste  jdupingutuste

Vilissuhtluses jargitakse
autoridiguse satteid ja need

on piisavalt
dokumenteeritud.
Rakendatud on

Uldine muutmine vastavalt
tegevusvajadustele ja
kohaldatavatele
oigusnormidele.
Tegevdirektori ja tootajate
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2017. aastal nouete

Rakendamise

Edasi lUkatud /
2018. aastaks kavandatud

Number Nimetus jargimiseks voetud seis aasta |6pus )
. . olulisemate meetmete
meetmete kokkuvote (taielik/kestab) .
kokkuvote
sisesuhtlusstrateegia ja aasta teavituskoosolekud toimuvad
tegevuskava. Turvasektoris kord kvartalis.
on kehtestatud
infoturbekava, see on heaks
kiidetud ja seda hallatakse
nouetekohaselt.
Tegevdirektori ja tootajate
teavituskoosolekud toimusid
vahemalt kord kvartalis.
Raamatupidamisandmete
kontrolli
sisekontrollistandardi
i . . juhendit ajakohastatakse
Raamatupida Raamatupidamisandmete ) ) .
o ) vastavalt vajadusele.
mine ja kontrolli o . N .
SKS 13 ) , , . Taielik Eelarvevahendite kasutajad
finantsaruandl | sisekontrollistandardi juhend s . .
on valmis labivad eriotstarbelise
us ' koolituse, et omandada
ajakohased teadmised
asjaomastest eeskirjadest ja
protsessidest.
Ellu viiakse artikli 31 kohasel
Asutamismadruse  artikli 31 hindamisel pShinev
Tegevuse G e 3 tegevuskava. Peale selle on
SKS 14 . . alusel  viidi  labi  ameti | Taielik )
hindamine . . amet taganud suutlikkuse
tegevuse hindamine. : . .
eelhindamise  teostamiseks
valitud tegevuste puhul.
Suurendatud on todtajate s
. J Tootajate seas suurendatakse
teadlikkust .
. . : teadlikkust
sisekontrollistandardite . . .
- sisekontrollistandardite
raamistikust, sealhulgas on -
I raamistikust, sealhulgas
tagatud mehhanismid -~
. tagatakse mehhanismid
kontrollitegevuse puudustest .
. . . kontrollitegevuse puudustest
i ., | featamiseks ja eranditega / teatamiseks ja eranditega /
Sisekontrollisi | 5yetele mittevastavuse ) 8 9
- . . . .1 nouetele mittevastavuse
SKS 15 steemide juhtumitega  tegelemiseks. | Taielik . . .
hindami Juhataiate hulgas on  Ibi juhtumitega  tegelemiseks.
indamine viidudJ 9 Juhatajate hulgas viiakse labi
. . . uuring/enesehindamine  eu-
uuring/enesehindamine  eu- . .
. . . LISA sisekontrollisisteemide
LISA sisekontrollisisteemide ~ .
- . tohususe kohta ning
tohususe kohta ning . :
. . tulemused esitatakse iga-
tulemused esitatakse iga- . .
. . aastases konsolideeritud
aastases konsolideeritud
tegevusaruandes.
tegevusaruandes.
Siseauditi  Uksus  jatkab
toimimist ja oma tegevuse
Siseauditi Uksus on toimiv ja kooskodlastamist  siseauditi
kooskdlastab oma tegevust talitusega.  Audititegevuse
siseauditi siseauditi talitusega. aastakava ja  siseauditi
SKS16 | " 92| Tsielik J .
Uksus Audititegevuse aastakava ja aastaaruande  koostamine.
siseauditi aastaaruanne on Siseauditi kvaliteedi tagamise
koostatud. ja parandamise programmi

kasutuselevotmine vastavalt
tegevuskavale.
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IX lisa. Finantsaruannete projekt

TABEL 1. EU-LISA BILANSS

BILANSS

2017

2016

A1 POHMARA

A.L1. Immatetiaalneg vara

&2, Materiaaine pdhivara

Al KAIBEWARA

A L2, Likigjalized eelmaksed
A3, Kaukanduslikest tehinoutest tekkinud nduded ja o

A LE. Raha ja raha ekvivalendid

&7 2B2 022.00

29783 721.00
27 4732000
23304 87218

B 536 474 25

16 765 397 .90

51 397 443.29

J3 733 407.00
13 664 041.29
35 979 BY9 4B

16 740 739.99

19 235 959.47

VARAD

80 566 §94.18

87 377 147.75

Pl LUHIAJALISED KOHUSTUSED

P4, Lohigjglized wiloneyused

PILS. Kumuleerunud kulud ja edazilikkunud tulu

(71 479 266.57)

(71 479 075.79)
(187 58)

(20 094 245.34)

(9 677 069.01)
(10 417 176.33)

KOHUSTUSED

(71 479 266.67)

(20 094 245.34)

NETOVARA (VABAD miinus KOHUSTUSED)

9 087 627.51

67 282 902.41

FUILZ. Kumuleerunud Olejdakipuudujdak

(57 282 902.41)

(42 213 389.17)

Jaotamata (Ulejaak)/puudujdak™

53 195 274.90

(25 069 513.24)

KOKKU

Selgitavad markused (teavitamise eesmargil)

Tabelites1 ja 2 esitatud 2017.aasta nditajad on hinnangulised, sest need on praeguse seisuga veel
valjaselgitamisel. Aasta 16pu sulgemisandmeid / edasilikkamise andmeid ei ole veel kajastatud, samuti ei ole
veel kajastatud tasakaalustava toetuse /| tegevustoetuse tasaarvestust, mis kuulub endiselt jaotisse P.Il.4
«LUhiajalised volgnevused". Parast esialgsete ja hiljem I6plike aruannete koostamist peab neid kontrollima
kontrollikoda. Seetottu voidakse nendes tabelites esitatud summasid parast auditit muuta.
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TABEL 2. EU-LISA TULEMIARUANNE

TULEMIARUANNE

2017

2016

(11 TULUD

(4 637 441.28)

(56 529 B16.63)

1.1, MITTEKAUBANDUSLIKUD TULLID

(4 621 210.00)

1111 6. MULD MITTEK AUBANDUSLIKUD TULLD (4 621 210.00) (56 465 167.04)
1112, KAUBANDUSLIKUD TULUD (16 231.28) (B4 B49.59)
I11.2.2. MUUD KAUBARNDUSLIKUD TULUD (16 231.28) (64 549.59)

(B 465 167.04)

12 KULUD

B2 852 716.18

B1 460 303.39

112, KULUD
L2710, MUUD KULUD
1.2.3. MULDE ELi ASUTUSTE J& ORGANTE KANTUD KULLD (K.AUDKE EELARYE TAITMINE)
IL.2.6. PERSONALL- JA& PEMSIONIKULUD
I1.2.5. RAHASTAMISKULUD

B2 832 716.18

27 036 37297
21 499 515.M
14 245 S67.99

960.21

51 450 303.39

2278353389
2575817545
12917 051.73

153932

TULEMIARUANNE

58 195 274.90

(25 069 513.24)

Selgitavad markused (teavitamise eesmargil)

Tabelites1 ja 2 esitatud 2017.aasta nditajad on hinnangulised, sest need on praeguse seisuga veel
valjaselgitamisel. Aasta [0pu sulgemisandmeid ei ole veel kajastatud, samuti ei ole veel kajastatud
tasakaalustava toetuse tasaarvestust, mis suurendab oluliselt tulusid. Parast esialgsete ja hiljem I6plike
aruannete koostamist peab neid kontrollima kontrollikoda. Seetottu voidakse nendes tabelites esitatud

summasid parast auditit muuta.
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Markus. Eelarvetulemi aruandes esitatud andmed peab veel kinnitama rande ja siseasjade peadirektoraat. Kui need

on kinnitatud, lisatakse lahtri ,Komisjoni toetus — ameti registrite viitlaekumised ja komisjoni kumuleerunud kulu”

sisu tulemiaruandesse tuludena.
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X lisa. Aasta tegevused ja tulemusnaitajad

Kas aasta
tulemusnaitaj

optimeerimine

suurendamine

veel ellu viia 2018. aastaks

Kas a saavutati?
konkreetne . e e e (Kulgeb
L . Lo . " Kui eesmarki ei taidetud .. . -
- 2017. aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark - I 5 R kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
Nr Viide w voi on tditmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . - s | saavutati / pohjendus.
" : . | esitada lGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Liikmesriigid saavad Eurodaci .
N . . S Vastavus Eurodaci .
1 2.1.3 sUsteemist  usaldusvaarset | Eurodaci operatiivjuhtimine Jah - Saavutati -
teenustaseme kokkuleppele
teenust.
Liikmesriigid saavad L . .
o = . . T Vastavus viisainfosUsteemi .
2 2.1.4 viisainfosusteemist VISi operatiivjuhtimine Jah - Saavutati -
teenustaseme kokkuleppele
usaldusvaarset teenust.
3 215 Lllkmesrll!gld saavad BMSist BMSi operatiivjuhtimine Jah _ Vastavus BMSi teenustaseme Saavutati _
usaldusvaarset teenust. kokkuleppele
4 216 LIIkmeSI’Il!g‘Id saavad SIS lIst SIS Il operatiivjuhtimine Jah _ Vastavus SISl teenustaseme Saavutati _
usaldusvaarset teenust. kokkuleppele
SIS hankemenetluse
1. etapp [Opetatud. SISII
- IS iivjuhtimi hank | .
Teadmussiire ja uue t66votja S“S . operatilvjuhtimine . an e.mene.F vse 2 etapp Vastavus SISIl teenustaseme | Kulgeb
5 2.1.7. kaasamine (Gleminek uuele SIS II MWO- | Pooleli pooleli. Viivitused SIS kokkuleppele pirast Gleminekut | kavakohaselt -
lepingule) MWO-tegevustes, sh AFIS, ppelep
Uleminek on soovitatav
3 kuu vorra edasi lukata.
Liik iikidel kutak .. - s .
(kmestit idele  pakutakse SISl testimisteenuste Testimisetapi |6puks on edukaid )
6 2.1.8 taielikku tuge SISt L R Jah - . . Saavutati -
. osutamine liilkmesriikidele testistsenaariume 100%.
kasutamisel.
Liik iikidel kutak . . - i .
Atkmesrl idele  pakuta *¢ | Eurodaci testimisteenuste Testimisetapi 16puks on edukaid .
7 2.1.9 taielikku  tuge  Eurodaci e L Jah - . . Saavutati -
. . . osutamine liilkmesriikidele testistsenaariume 100%.
sUsteemi kasutamisel.
Liik iikidel kutak . . . L ap
(kmestil idele ~ pa .uta >¢ VISi/BMSi testimisteenuste Testimise  edukalt  Iabinud )
8 2.1.10. taielikku  tuge  VISi/BMSi . Jah - o L Saavutati -
. osutamine testimisstsenaariumide maar
kasutamisel.
Asjakohastes valdkondades | Toimingute sisendite, Eurodaci ja SISII MWO Viljalaskekavad on Eurodaci ja SISII MWO muudatuste
9 2.1.11. | siisteemiarhitektuuri viljundite ja suutlikkuse | Pooleli muudatuste tSttu ei saa | oo Pooleli tottu ei saa veel ellu viia 2018. aastaks

kehtestatud  valjalaskekavasid.  VISi
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Kas aasta
tulemusnaitaj

2016. aastast)

Kas a saavutati?
s . e . konkreetn? Kui eesmarki ei taidetud (Kulgeb .. . L
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark A e B menh || Tk kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
aastaks ette ndhtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . L s ! | saavutati / pohjendus.
(jah/eifpooleli esitada lihike p6hjendus. ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
taaskasutatavuse teenusemuudatuste kehtestatud Muudatusehalduse register on valjalaskekava tehakse kattesaadavaks
suurendamise kaudu: Uhitamise kaudu valjalaskekavasid. VISi | kattesaadav. ja seda jagatakse liikmesriikidega
— planeerimise, valjalaskekava tehakse | Tziustatud skriptide ja vahendite 2018. aasta | kvartalis.
lepinguhalduse ja kittesaadavaks ja seda | valmimine ning  ndutava
tegevuseelarve  koostamise jagatakse liikmesriikidega | statistika koostamine nendega.
taiustamine; 2018. aastal kvartalis. Sidusrihmadega lepitakse
—tegevustugi suutlikkuse ja kokku mitmeaastased
teabejagamise tegevuskavad.
suurendamiseks (koolitused,
sUsteemide aastaaruandlus);
—aruandlussuutlikkuse
suurendamine.
Kogu luhikese etteteatamisega
Viljakujunenud  eelarverida | Pohitegevussiisteemide tegevust hallatakse, ilma et
10 2.1.15. kavandamata muudatuste | kavandamata  muudatuste | Jah - oleks vaja | Saavutati -
rahastamiseks. haldamine kiirreageerimismeetmete
lisaeelarvet.
Mahu ja jBudluse | SIS I 2017. aasta . o
suurendamine, et viia SISIl | mahu/joudlussisteemi/peenh .prograrlr?mdokumendlst ~ . . . 2017 aasta programmdokumendist Gle
i 2116, <iisteem kooskalla | aslestusfunktsioonide _ Ule  viidud 2018.‘aasta Noutava anhT.eedl, eelarve, aja | _ viidud . 2018. aasta‘
<uurenenud suurendamise/tiustamise programmdo.kumentl, ja ulatuse jargimine programmdokumenti,  14. septembri
mahuvajadustega projekti valmimine 14. septembri  2017. aasta 2017. aasta otsus nr 91/2017.
otsus nr 91/2017%.
SIS Il kesksiisteemi Uhitamine
12 2.1.17. S.IS” . taldab. paremint ka.sutajate uute/mu-L_J_tunud Jah - Ulesande tditmise aeg ja ulatus Saavutati -
sidusrihmade vajadusi. vajadustega (jatkuna

37 eu-LISA 2017. aasta Uhtse programmdokumendi 2016-110 REV 2 (sh iga-aastase tdoprogrammi) muutmine, eelkdige tegevuse 2.1.16 SIS Il mahu/joudlussiusteemi/peenhaélestusfunktsioonide suurendamise/tdiustamise projekti
valmimine" rakendamise Gleviimine 2017. aastast 2018. aastasse ning 2017. aastaks selle tegevuse jaoks kavandatud rahaliste vahendite Umberpaigutamine.
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Kas aasta
tulemusnaitaj

detsembris.

Kas a saavutati?
konkreetne Kui eesmarki ei taidetud (Kulgeb
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark v8i on taitmine pooleli. | Tulemusnitaia kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . . ¢ P ! J | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
AFISe lahenduse valmimine . . .
13 2.1.18. | SIS IIlaiendatud funktsioonid | SIS jaoks (jatkuna | Pooleli - AFiSe noutava .l.<-val.|te-ed|, Kulgeb -
2016. aastast) eelarve, aja ja ulatuse jargimine | kavakohaselt
Korgetasemelise
eksperdirthma  aruanne
valmis 2017.aasta mai
algul.  Seoses  eu-LISA Tegevus toimub  kooskélas Korgetasemelise eksperdirthma
re;surssidkega, mcjda on | tingimustega. gruanne vaLlrgj: 2017. aa(sjta mai jlgUL
. juba asutat eri . . eoses eu- ressurssidega, mida on
Uuringus tuvastatakse selgelt JkaostaIitlusv;im:alasteksI Valmib kokkulepitud Uba v kasutuatuld ga, mi ori
lahendused, mis vaarivad ELi | SIS Il ja teiste suuremahuliste ; ~ kvaliteeditasemega J . .
S . ) . . algatusteks, ning vottes . koostalitlusvoimealasteks algatusteks,
14 2.1.19. | tasandi teiste sisteemidega | IT-sUsteemide - L2 uuringuaruanne. - R T :
koostalitlusvaime tagamiseks | koostalitlusvéime uuring arvesse komisjoni esitatud atak ) ning vottes arvesse komisjoni esitatud ja
enim huvi ja arutluse all olevat kahte | Esitatakse toimunud tegevust arutluse all olevat kahte ettepanekut
: ettepanekut toen'dav. dokumentju mille koostalitlusvdime raamistiku loomise
koostalitlusvdime k.valllteedltase on méératletud kohta, ei ole selle tegevuse alustamiseks
raamistiku loomise kohta, | tingimustes. praegu madratud ressursse.
ei ole selle tegevuse
alustamiseks praegu
maaratud ressursse.
Esitati mojuhindamise
VISi ja BMSi taiustatakse ja aruanne, seda kontrolliti ja
BMSi tehingute see kiideti heaks. - . . .
S 2.1.20 arendatakse, et kohandada tostlemisisudiuse Jah Konkreetne Noutava kvaliteedi, eelarve, aja | Kulgeb B
> 77 | neid tegevusvajadustega ja re uleerirjnine rakendamislenin ja ulatuse jargimine kavakohaselt
digusaktide muudatustega. 9 . Sieping
allkirjastati 2017. aasta
detsembris.
Esitati mdjuhindamise
VISi ja BMSi taiustatakse ja aruanne, seda kontrolliti ja
VISi tehingute see kiideti heaks. . . . .
16 5121 arendatakse, et kohandada tostlemisigudiuse Jah Konkreetne Noutava kvaliteedi, eelarve, aja | Kulgeb _
77 | neid tegevusvajadustega ja re uleerir{'ﬁne rakendamislenin ja ulatuse jargimine kavakohaselt
digusaktide muudatustega. 9 . Sieping
allkirjastati 2017. aasta
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
e . . konkreetn? Kui eesmarki ei taidetud LU .. . o
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark A e B menh || Tk kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . . oy, ! | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Esitati mojuhindamise
VISi ja BMSi taiustatakse ja ar”a"”e';?ji.k°”t“;‘”'t'lja
. 2111 arendatakse, et kohandada | BMSi andmebaasi Jah SKZenkreetr::eel €S- 1 Noutava kvaliteedi, eelarve, aja | Kulgeb _
neid tegevusvajadustega ja | suurendamine rakendamisleping ja ulatuse jargimine kavakohaselt
digusaktide muudatustega. . .
allkirjastati 2017. aasta
detsembris.
Koostati ja valideeriti kaks
mojuhindamise aruannet,
millest Uhes kasitleti VISi ja
BMSi taiustatud
taustandmebaase ning
teises standardsete
|abivtestimisvahendite
kasutuselevottu ja
olemasolevate esialgsete
VISi ja BMSi tdiustatakse ja testimisstsenaariumide
18 . arendatakse, et kohandada | VISi/BMSi labivtestimise Osaliselt migratsiooni. Uksikasjalik | Néutava kvaliteedi, eelarve, aja | Kulgeb _

neid tegevusvajadustega ja
oigusaktide muudatustega.

platvormi rakendamine

tehnilise lahenduse projekt
on Ule antud, Iabi vaadatud
ja heaks kiidetud. VISi
jaoks loodi kaks VISi
taustandmebaasi, VISi ja

BMSi Ulejaanud
andmebaasid on
arendusjargus. Esitati
testimise

projekteerimisdokumendi
d ja kasutusjuhendid.

ja ulatuse jargimine

kavakohaselt
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Kas aasta
tulemusnaitaj

maaruse (EU) nr81o/2009
(viisaeeskiri) artikli 57 16ike 3

madjuhinnang

jooksul.

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . - Kui eesmarki ei taidetud . . L
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark A e B menh || Tk kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . o o ! | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Oluliselt oli vaja parandada
projekteerimisdokumentat
siooni ja varustusseadmete
paigaldamise protsessi
VISi  mahu suurendamise vahelist jalitatavust, et Projekteerimislahendus ja varajase etapi
Uhitamine . . oleks voimalik jatkata . . ) . ) tehnilised dokumendid vajasid sisulist
. . vl . N . N kval | Ajak L . . )
19 138 tegevusvajadustega ja VISi sutsjlrendamine andmebaasi Pooleli jargmiste etappidega, st 'acLLIJat)iL\j:e .;? Iit:;?:g eelarve, aa mJ:asvast téiendamist ja kvaliteedi parandamist,
kasutuselevotu rakendamine ja J Jarg et edasi liikuda tehnilise rakendamise
[6puleviimisega kvalifitseerimine. eu-LISA jargmiste etappidega.
pidi tegema
lisajoupingutusi selleks, et
t60vatja korraldust
tohustaks.
MWO-lepingu kohustuste
edukas  toovotjatevaheline | VISija BMSi MWO-t66votjate Néutava kvaliteedi. eelarve. aia
20 2 Uleminek; uus MWO-t66votja | vaheline kohustuste | Jah - i3 Ulatuse i5n imine’ r 4 Saavutati -
suudab votta kohustused | Glevotmine ja -andmine J Jarg
olemasolevalt to6vatjalt Ule.
VISi taielik vastavus
?Jilliilslil;lgiide alusele;eda;/iInS; Vastavus oOiguslikule alusele;
. .| Viisaeeskirja muudatuste projektikavas viidatud )
21 3 taiendamine Schengeni . . Jah - . s Saavutati -
konsultatsiooni | projekt (Visa Code Plus) kokkulepitud vahe-eesmarkide
teavitamismenetluste taitmine
toetamiseks
V:ESEJuIdhlgnangg/I& r"rllla-arus‘e VISi maaruse VISi maaruse uuestisdonastamise
22 4 ((EU) nr767/2008) artikli 50 ja uuestisdnastamise Jah - madjuhinnangu esitamine tahtaja | Saavutati -

38 1.—5. tegevus on 2016. aasta téoprogrammist, mille rakendamine jatkus 2017. aastal.
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
e . e . - Kui eesmarki ei taidetud .. . L
" 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark - P . oy kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
Nr Viide - voi on taitmine pooleli, | Tulemusnéitaja . g
aastaks ette ndhtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . L s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
alusel. 2016. aasta oktoobris
kutsus komisjon eu-LISAt Ules
esitama hinnangu teatud
arendustod  tehnilise  ja
finantsmoju kohta.
eu-LISA  hinnangu  alusel
tootatakse vélja ettepaneku
oiguslik, tehniline ja
finantspohjendus.
eu-LISA-le saadetud kirjas
valjendas Europol kavatsust
Ghineda ViSiga 2018.aasta | Europoli juurdepsas ViSile - 2018. aastaks on | Europoli ja Bulgaaria/Rumeenia
I kvartaliks.  Bulgaaria ja | m&juhinnang : . opol J gaart o 2018. aastaks on kavandatud tegevus
23 5 Rumeenia passiivset | Bulgaaria/Rumeenia Pooleli kavandatud tegevus ,VISi | VISi integreerimise  mdju | Kulgeb VISi uute kasutajate integreerimine:
‘urdepsisu ViSile arutatakse 9__ urdenass VISil uute kasutajate | hindamine (tegevus 2017.aasta | kavakohaselt ’IIEuro ol :
joproep pa~s.suv.ne Juurdepaas re - integreerimine: Europol®. teiseks pooleks). pot™.
ndukogus;  otsus tehakse | méjuhinnang
eeldatavasti 2017. aasta
Il kvartalis.
Eurodac-sisteemi arem Eurodaci arenduste
24 2125 | s P teostamine (suutlikkuse | Jah - Joudlusvaru aastaprognoos Saavutati -
suurendamine)
E ~ Eurodaci reform - -
urodac on kooskdlas uute L . Oleneb uue &igusliku aluse - .
. R funktsioonimuudatused  ja . . - L . Oleneb uue digusliku aluse (uuesti
oigussatetega. . . Eiole veel (uuesti sonastatud | Projekti ndutava ulatuse, eelarve | Eiole veel - .
25 2.1.26. Eurodaci h b | suutlikkuse suurendamine kohaldatay Eurodaci masrus) | ja ajakava jargimine kohaldatay sOnastatud Eurodaci maarus)
muro a"a mla t vastab uutele (kui voetakse vastu vajalikud heakskiitmisest Jaa) Jarg heakskiitmisest
Gigussatetele. Sigusaktid)
Uue sisteemi valjat6otamine -
AP . Oleneb uue digusliku aluse R )
Dublini  jaotusmehhanismi . . - L ) Oleneb wuue oigusliku aluse (uuesti
. . A Eiole veel (uuesti sonastatud | Projekti ndutava ulatuse, eelarve | Eiole veel - .
26 2.1.27. Uus susteem on kasutusel. jaoks (kui voetakse vastu . L . sOnastatud Eurodaci maarus)
kohaldatav Eurodaci maarus) | jaajakava jargimine kohaldatav

Dublini IV maaruse

ettepanek)

heakskiitmisest

heakskiitmisest
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Kas aasta
tulemusnaitaj
Kas a saavutati?
e Kui eesmarki ei taidetud LU
.. 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark . e . . S kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . , voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
eu-LISA votab taieliku | DubliNeti integreerimine - Oleneb uue diqusliku aluse
vastutuse DubliNeti | operatiivjuhtimine (kui Ei ole veel (vesti gsénastatud DubliNeti operatiivteenuste Ei ole veel Oleneb uue oigusliku aluse (uuesti
27 2.1.28. toimimise eest — tugiteenuste | voetakse vastu uuesti . o taseme kokkuleppe naitajate sbnastatud Eurodaci maarus)
L . . e kohaldatav Eurodaci maarus) T kohaldatav L
mudel  Uhitatakse  teiste | sonastatud Eurodaci maaruse o kehtestamine ja jargimine heakskiitmisest
sUsteemidega ettepanek) heakskiitmisest
eu-LISA tegi 2017. aastal
olulisi ettevalmistusi:
moodustas sihtotstarbelise ) .
ametisisese eu-LISA  tegi 2017.aastal olulisi
roiektirihma. mis hakkab ettevalmistusi: moodustas
Piirikontrolli  lihtsustamine proj R sihtotstarbelise ametisisese
kdigis Schengeni lepinguga tegema kogu voimalikky projektirihma, mis hakkab tegema
. . . . Imi . e .
Ghinenud riikides, sealhulgas | Riiki sisenemise ja riigist te;t:;ﬁstelStUStooljr'eslzzzfz Kokkulepitud kava kohaselt kogu voimalikku  ettevalmistust6od
28 2.1.32. isikuandmete peamiselt | lahkumise Euroopa sisteemi | — koostamise Jva'alike saavutatud  projektitulemuste | — seoses tehniliste kirjelduste koostamise,
automatiseeritud to6tlemine | arendamine e  vast maar vajalike spetsialistide varbamise ning
~ [P spetsialistide ~ varbamise o .
kooskdlas kdigi asjakohaste ) o koigi hanketegevuste algatamisega.
S ) ning koigi hanketegevuste I N -
ELi 6igusaktidega3. alqatamiseqa Riiki Riiki sisenemise ja riigist lahkumise
sigenemiseg ’ ja riigist sUsteemi maarus joustus 29. detsembril
lahkumise susteemi 2017.
maarus joustus
29. detsembril 2017.
VISi/BMSi andmehoidla Kasutajale otsustamiseks
ekstraktimise, teisendamise | Andmehoidla Pooleli Projekti kavand valmis, ké.t“tlesaadava teahe keskmine Proiekti  kavand  valmis.  I&plik
) o1 ja laadimise tarkvara, | kasutuselevétmine, et (lepingukisim 16plik viimistlemine | mMaar. Kulgeb viiniistlemine ooleli T’UIemuEed
3 333 andmeladude, kohustuslike | tdiustada automatiseeritud usé)d)g pooleli. Tulemused | Infootsingu aja keskmine maar. kavakohaselt edastatikomisjonFi)Ie :
juriidiliste aruannete, samuti | aruandlust ja statistikat edastati komisjonile. Tiiustatud tegevusprotsesside '
andmete iseanallusivahendi arv.

39 Ettevalmistused EESi teostamiseks jatkusid kavakohaselt. Koostatud on reservnimekirjad toGtajate toolevotmiseks. Hankemenetluse esimene etapp on kaivitatud. T6o EESi Uksikasjalike tehniliste kirjeldustega jatkus
kavakohaselt. Amet pakkus komisjonile olulist abi EESi maaruse artikli 33 kohaste rakendusaktide eelndude koostamisel.
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . w Kui eesmarki ei taidetud .. . L
" 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark - P . oy kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
Nr Viide - voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . g
aastaks ette ndhtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . L s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
valjatéotamine ja testimine
(skrambleeritud andmetega)
Hasti véljaarendatud | Projektiportfelli halduse MSP platvormi
suutlikkus  juhtida  ameti | protsesside sujundamine katseprojekt  viidi  ellu
portfellis olevaid ja tema | tohusa tulemuse jaoks. MSP 2017. aasta IV kvartalis e .
. . . . . . . - ) ) ) . Projektide MSP platvormile
hallatavaid projekte  ja | platvormi edasiarendamine . praktilise oppusega | MSP platvormile migreeritud | Ajakavast . S . i .
30 2.2.8 . - . Pooleli R, o — ) migreerimise alustamine likkus edasi
programme, mille toel saab | Uhtse kavandamise, koikide projektide | projektide/programmide maar maas . I
. - ; . . . . . - tehniliste probleemide tottu.
ametist edaspidi ELi | ressursside jaotamise ja migratsiooni (2018. aasta
tunnustatud IKT-tippkeskusja | projektidevahelise séltuvuse I kvartalis)
teenuseosutaja abil ettevalmistamiseks.
Liikmesriigid saavad | Pohitegevussisteemide
o . . . . Vastavus teenustaseme )
31 2.1.1 pohitegevussisteemidest katkematu ja kvaliteetse | Jah - kokkuleppele Saavutati -
usaldusvaarset teenust. toimimise tagamine PP
Liikmesriigi o . .
e esriigid . . saavad Pohitegevussisteemide  IT- Vastavus teenustaseme .
32 2.1.2 pohitegevussisteemidest . A Jah - Saavutati -
taristu 2. tasandi juhtimine kokkulepetele
usaldusvaarset teenust.
Uhiste taristu
varundusteenuste
!'akendarr.nn.e Ja Tagatud on kalibreeritud
|r?tT<greer|m|ne K ) En varundustaristu pohitegevussisteemide
s - . Jagatud  varundusteenuste 3jakavast maas, kuna juba varundusvajaduste taitmiseks.
Pohitegevussisteemide 2. etapi elluviimine (parast 2016. aastal alustatud | Rakendamata varundusteenuste Aiakavast Ohi q . imisek
33 2.1.12. | jagatud varundustaristu 1' etapi 15 ule\?iimist Pooleli ettevalmistustoimingud on | ja rakendatud varundusteenuste mJaaS nise varunkustapstu _ff'm'm's‘? s
kattesaadavus 2;)16 F;astal) P tehniliste probleemide | suhe noutadvat-elutkar v;rakltsent“s;fe c?stmmcej
. tttu edasi lokkunud ja on edasi |0 atull lcjjna Uhise jagatu
taielikult |dpetamats; tar||stu " raken amdlne.lnkk 3“
tegevus sBltub nendest eelarvepiirangute téttu edasi lukkunud.
ettevalmistustoimingutest
Eeltingimusena  vajalikud
P&hitegevussisteemide Jagatud teenuste 2. etapi tegevused on  kaigus. | Rakendamata jagatud teenuste Kulaeb
34 2.1.13. jagatud varundustaristu | elluviimine (parast 1.etapi | Pooleli Toovotja 66 veel kestab, | ja rakendatud varundusteenuste kavzkohaselt -
kattesaadavus 16puleviimist 2016. aastal) kuna esines teatavaid | suhe
takistavaid asjaolusid
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . - Kui eesmarki ei taidetud . . L
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark - e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
hooldatavaid  seadmeid
toetavate eri tarnijatega.
. Selliste eu-LISA varukeskuse
. I Varuandmekeskuse ja - ) . )
Liikmesriigid saavad " e taristuprobleemide arv, mis
o . . operatiivkeskuse kaitamine, i - . )
35 2.1.14. | pOhitegevussisteemidest L Jah - hairivad pohitegevussisteemide | Saavutati -
haldamine ja hooldus Sankt .
usaldusvaarset teenust. . . teenuste osutamist
Johann im Pongaus (Austria) . s
liikmesriikidele
i Rakendamine on edasilukatud, kuna see
. ) Eurodaci arenduste ~ . ~ ) ;
Eurodac-sisteemi parem . ~ . . soltub Uhtse vorgu uuringust, mille eu-
36 2.1.24. e teostamine (vorgu | — - Rakendamise ajakava jargimine | — .
toimivus . . LISA pidi teostama 2017.aastal (vt
migratsioon)
tegevus 2.1.30).
Teostatud on katseprojekt,
- kui k levd . . . . . .
VISi TESTA-ng vorgus k:I:Jtus Iatva::r::i]lse EVOtt.: Kuupaey, mil VISi Algsest ajakavast on maas ainult VISi
voetakse kasutusele 2. kriiptitud kihi kasutuszelses keskkonanas kasutuseelsetes ja toovorkudes 2. kriptitud kihi kasutuselevott
2. kriptitud kiht. VISi ja sis 11 | 2 <™P . . ) ; > | voetakse kasutusele 2. krUptitud | Ajakavast kasutusplatvormil  ja  kasutuseelses
37 2.1.29. . . | kasutuselevott VISi TESTA- | Pooleli ei olnud  katseetapis ) L )
Maili teenuste tugi ~ . - < kiht. maas keskkonnas. Koik teised tegevused (VISi
R .. ng vorgus esinenud viivituste tottu . o X - . - ..
korraldatakse  ja  viiakse vaimalik alustada. VISi ja VISi ja SIS Il Maili sisteemitoe 2. kriptitud kihi katseprojekt, VISi ja
SsTESTA teenuseosutajalt Ule. SIS 11 Maili sisteemitugi on pidevus SIS Il sUsteemitugi) on ellu viidud.
edukalt korraldatud.
Projektitegevus on edasi
lGkkunud, kuna komisjon N
R ~ . Projektitegevus on edasi lGkkunud, kuna
ndudis Ghtse vérgu uuringu o R ~ .
. ) ; 2 komisjon ndudis Uhtse vorgu uuringu
Selle tagamine, et ameti alustamise eeltingimusena alustamise eeltinaimusena ootamatult
juhtkond méistab eeskirjade | Uhtse vorgu uuringu . ootamatult taiendavat | Vorgu-uuringu tulemuste | Ajakavast ngimus .
38 2.1.30. L . . . Pooleli - - . Lo tdiendavat  Sigusmdju  hinnangut.
voimalikke taiustusi ja | tegemine 6igusmoju hinnangut. | esitamine maas I . f
- o Seotud erileping on allkirjastatud ning
muudatusi. Seotud  erileping  on PR o . .
e e toovotja ndustus uuringu  esitama
allkirjastatud ning t60vatja ;
~ ) . 2018. aasta augustiks.
ndustus uuringu esitama
2018. aasta augustiks.
. . Pohitegevussisteemide Lepingute sdlmimine Lepingu allkirjastamise edasilikkumise
Vérguga seotud  testide ~ . . o . . ~ } " ) L
2121 _ koh ; vorgu testimisplatvormi Pooleli vottis oodatust kauem | Katsekeskkonna valmimise | Ajakavast tottu ei ole tehnilise projekteerimise
39 1-3% E?_U,Qte ohane K tegemllne, tehniline projekteerimine ja aega ressursside | kuupdev maas t60d veel I6petatud ning seet&ttu lukkub
airimata asutuseelses | rakendamine puudumise ja vajaduse edasi ka projekti pdhiosa rakendamine.
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
e . e . - Kui eesmarki ei taidetud .. . s
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark - e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
Nr Viide - voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . ~
aastaks ette ndhtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . L s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
tookeskkonnas toimuvaid tottu arvestada lepingute
rakenduskatseid. s6lmimisel  sidetaristuga
seotud vastutuse
jagunemisega komisjoni ja
eu-LISA vahel.
Projekti rakendamine
voimaldab eu-LISA-I:
a) moota ja hinnata sidetaristu
tegelikku toimimist;
b) kontrollida sdéltumatult
teenustaseme  kokkulepete
taitmist vastavalt toovotja Lepingute s6lmimine
andmetele; vOttis oodatust kauem . I I
hinnat idetaristu aega ressursside Lepingute sdlmimine vottis oodatust
C)' i _Inn_aa h s!de i Taiustatud  vorgustatistika uvudumise ja vajaduse kauem aega ressursside puudumise ja
t0|rT1|m|sif Ja_ teha si e’_ca'j'StU " 9 R . . p~ J J - Uuringu valmimise kuupaev. Ajakavast vajaduse tottu arvestada lepingute
40 2.2.1 optimeerimiseks vajalikke | kasutuselevétt (uuring ja | Pooleli tottu arvestada lepingute . . . A . .
: oA Slmimni ; : - Katsetamisetapi alguskuupdev. | maas s6lmimisel sidetaristuga seotud
otsuseid (ribalaiuse | katseetapp) s6lmimisel  sidetaristuga . . L
. . . vastutuse jagunemisega komisjoni ja eu-
suurendamine/vahendamine) seotud vastutuse
; : . o LISA vahel.
jne; jagunemisega komisjoni ja
d) teha kiiremini kindlaks eu-LISAvahel.
sidetaristu torke- ja
rikkepohjused tanu
voimalusele vorrelda praegusi
ja varasemaid andmeid;
e) ennetavalt reageerida
sidetaristu kitsaskohtadele.
Voimalus teha otsuseid eu-
LISA IT-teenuste halduse Téévtia  on  uurinaut
integreeritud vahendi | Taiustatud aruandlusvahend ) . - 9 ) . - Kulgeb
41 2.2.2 Pooleli alustanud, ldhtudes eu- | Uuringu valmimise kuupaev -

pakutavate jarjepidevate ja
usaldusvaarsete andmete
alusel.

(uuring ja valideerimine)

LISA nduetest.

kavakohaselt
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Kas aasta
tulemusnaitaj

aastakava taitmise kaudu

tegevuse taitmine

koolitustega

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
e . v . e Kui eesmarki ei taidetud .. . -
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark . e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Projekti alustamine on
. . ootel ressursipuuduse
Ameti vuspr i - L ~
eu-LISA protsessi- ja . et te.ge us.p otsess de. tottu, samuti asjaolu totty,
o kipsuse hindamise mudeli s ) . «
42 2.2.5 teenusemudeli kipsustaseme . . Peatatud et tdiendavalt on vaja vélja | Uuringu valmimise kuupéev - -
. ; maaratlemine ja . -
hindamine . selgitada séltuvusseosed
rakendamine L
Uhise
hindamisraamistikuga.
) eu-LISA protsessi- ja Siseprotsesse hoitakse
Parim ITIL- k . . :
kshlaldaamine tza\;adesjlfiadulz teenusemudeli pidev Avakoosolek on | okonssens, agaes
1 189 tiiustamine IT-taristu teegi : korraldatud ja 2.etapi | suutlikkuse toime tullakasvuga. | Kulgeb
43 2.2.7 suundumuse teenuste . . Pooleli ) . ) . -
parema osutamise poole ja parima tava ja IT-teenuste protsesside  projektikava | Tulemuslikkuse p&hinaitaja IT- | kavakohaselt
Klientide suurema rahulolu. ha!duselntegreerltud vahendi valmis. teenuste- haldusvahendi
abil. kasutamise kohta
Pooleli on wvaid VISi
tehnilise poolaastaaruande
koostamine, mis on edasi
|Ukatud seetdttu, et
nduanderbhma eesistuja
peab vajalikuks
automatiseeritud — Tehniliste, tegevus- ja
P&hitegevussiisteemide Tehniliste.  teqevus a statistikaskripti statistikaaruannete koostamine Nagu eelnevalt selgitatud, esines VISi
tehnilise ja operatiivse L 9 J . véljatootamist.  eu-LISA | _ syyremahuliste siisteemide Ajakavast aruande koostamisel teatud viivitusi,
VA 2.1.35. . statistikaaruannete Pooleli L _— . - . .
kasutamise teave edastatakse koostamine t6otab seda skripti | kindlaksmaaratud aruannete | maas kuid poolaastaaruande koostamine
kooskélas digusliku alusega. likmesriikide tarbeks valja, | koostamine  ja  esitamine jatkub.
mistSttu on selle tegevuse | kooskalas Gigusliku alusega
elluviimine edasi lukkunud.
Koik  muud  tehnilised,
tegevus- ja
statistikaaruanded esitati
kooskdlas oigusliku
alusega
Asjaomaste  sidusrihmade | Liikmesriikide koolituse Sidusrishmade rahulolu pakutud
45 2.1.36. suurem suutlikkus koolituse | aastakavas loetletud | Jah - P Saavutati -
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
s . . konkreetn? Kui eesmarki ei taidetud (Kulgeb .. . L
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark A e B menh || Tk kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . . oy, ! | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Toimunud koolituskursuste arv
vorrelduna kavandatud kursuste
arvuga
Aasta jooksul korraldatud muu t66 tottu
. ) avanes vbimalus keskenduda
Piiratud ressurssu:!e teadusuuringuid kasitlevate aruannete
(teadus- Ja koostamisele alles aasta I6pus, mistottu
arendLletegevuse' likkus teise kavandatud aruande
ﬂir_‘kts',oon'le el olnud avaldamine edasi. Teostati kdik muud
voimalik .anda kavand.atud kavandatud tegevused:
toetust) ja konkureerivate . .
vajaduste (EES, 1. Yaldkonnaurltus Strasbourgis
koostalitlusvéime) tdttu ei 8. juunil;
olnud véimalik koostada 2. andmekvaliteeti kasitlevas ameti
teist kavandatud aruannet; tegevuskavas madratletud meetmete
selle asemel andis teadus- votmine ning liikmesriikidele Ulevaate
Amet pisib hdsti kursis | Teadusuuringute a ja arendusametnik | 2017.aasta  tehnoloogiaseire | apfﬂrﬂi}ne teabevahetuse ja an((ijmekaitsg
46 2.2.9 valdkonna tehnoloogia | tehnoloogiaseire aastakavas | Pooleli teadusuuringute .S?IreSt tegevusel VaStaVL.JS Ajakavast Loorulmkal. 2017 8asta etemon
arenguga loetletud tegevuse taitmine saadud materjalldega. teadusuun.ngu.te ja | maas o0sOIeRYT . .
panuse eri | tehnoloogiaseire aastakavale 3. panus koostalitlusvéime
toorihmadesse/projektide dokumentatsiooni ning infosisteemide
sse (nt ja koostalitlusvdime koérgetasemelise
arhitektuuridokumendid eksperdirthma arutelude toetamine;
kérgetasemelisele 4. paneelarutelu  korraldamine ja
eksperdirbhmale,  EESi labiviimine Euroopa politseikongressil
biomeletrili‘ste 21.-22. veebruaril 2017;
funktsmomdgga seotud 5. ettekanded reisiterminalide
rakendu;akhde . . maailmanaituse konverentsil (BIOSIG
koostamine). Koik tels“ed_ 2017), EAB teadusprojektide
t.e.z.ge.vuskava osad viidi konverentsil jne;
taielikult ellu.
6. kvaliteetse sisuga aastakonverentsi
edukas labiviimine.
Sidusrihmade haldamise . . -
47 2.3.1. Suhteid S‘d_”_srqhmadeg,a tegevuskavas loetletud | Jah - Sldusruhm"a"de Oldine Saavutati -
hallatakse ~ moistlikult  ja rahulolumaar

tegevuse elluviimine
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Kas aasta
tulemusnaitaj

kohustusi tulemuslikult.

haldustoe pakkumine

kavakohaselt.

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . - Kui eesmarki ei taidetud . . L
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark . e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
ligendatult  sidusrihmade
kaasamise aastakava alusel.
Liikmesriikidele  pakutakse .metl L .Sc engen Tagamine, et eu-LISA tootajad
. hindamismissioonidel
Schengeni . . osalevad taotluse korral .
48 2.3.2. . T . vaatlejana osalemise | Jah - . Saavutati -
hindamismissioonide  jaoks . . Schengeni
. kavandamine ja . Co
pidevat tuge. . . hindamismissioonidel.
koordineerimine
ELi asutustega ja muude
o asjaomaste S|dusruh.madega CEPOLi,  Frontexi, EASO,
Partnerlussuhete  hoidmine | vastavalt vajadusele ! _ .
. ; . . Europoli, Eurojusti, FRA ja | Kulgeb
49 2.3.3. teiste ELi asutuste ja muude | tookokkulepete ja aasta | Jah - L -
. L ENISAga solmitud | kavakohaselt
asjaomaste asutustega koostookavade s6lmimine ja i wip
e . téokokkulepete téitmine
taitmine asjakohastes
valdkondades
Ametis  rakendatakse ja 2017. aastal seda tegevust
kaitatakse ette ei voeta, kuna uue -
e e . . 2017. aastal seda tegevust ette ei voeta,
Uldjuhtimismudelit, mis madrusega  seoses  on kuna ULe masruseqa seoses on kavas
koosneb riskijuhtimisest, | Uldjuhtimismudeli kavas  Uldjuhtimismudeli | Muudatusettepanek tehakse e L .g
50 2.4.2. A LT : . - o ) - Uldjuhtimismudeli muudatused.
sisekontrolli juhtimisest ja | labivaatamine muudatused. Tegevust | Oigel ajal :

. N . Tegevust alustatakse uuesti 2018. aastal
kvaliteedijuhtimisest, alustatakse uuesti srast uue masruse kehtestamist
kooskdlas mudeli maaratluste 2018. aastal parast uue P '
janduetega. maaruse kehtestamist.

Ametis  rakendatakse  ja . .
Enesehindamisaruanne
kaitatakse koos kvaliteedi
Uldjuhtimismudelit, mis | Kohandatud . . T,
o . e . parandamise kavaga | Kvaliteedijuhtimissisteem
koosneb riskijuhtimisest, | kvaliteedijuhtimissisteemi . ) ~ o Kulgeb
51 2.4.3. ) A ) . - Pooleli esitatakse rakendatakse ndutava aja ja -
sisekontrolli juhtimisest ja | rakendamine kooskdlas eu- : kavakohaselt

. S . kindlaksmé&aratud ulatusega.

kvaliteedijuhtimisest, LISA vajadustega . . .
~ S ulatuses, kvaliteediga ja
kooskolas mudeli maaratluste . "
o ajakava piires.
janduetega.
5 244 Haldusndukogu tdidab oma | Haldusnoukogule Gigeaegse Jah - Koosolekud toimuvad Saavutati B
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
e . e . - Kui eesmarki ei taidetud .. . s
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark A e B menh || Tk kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? esitada lihike p6hjendus’ | saavutati / pohjendus.
(jah/ei/pooleli . ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
SidusrGhmade Uldine
rahulolumaar
- . Koosolekud toimuvad
Nouanderihmad  tdidavad l:l.ouanderuhmadele kavakohaselt. )
53 2.4.5. . ) Oigeaegse haldustoe | Jah - . . o Saavutati -
oma kohustusi tulemuslikult. pakkumine Sidusruhmade Uldine
rahulolumaar
Avaldatakse kbik :ar:zg(:_]/etreo rammide ”
requlatiivsed ja noutavad | Aasta planeerimine  ja prog “ .
54 2.4.6. kavandamis- ja | arvandius Jah - !(Iloo?sta-mlse ) tahtaelgade‘ Saavutati -
arvandedokumendid. jargimine noutavat kvaliteeti
sdilitades
Ameti  kavandamistegevus
vastab paremini
topkeskkonna muutustele, eu-LISA pikaajalise strateegia Ajakoha-statud plk?iajalllse '
55 2.4.7. mille tulemus on |3bivaatamine Jah - strateegia heakskiitmine | Saavutati -
sidusrihmade vajaduste haldusnéukogus
taitmiseks paremini
kavandatud tegevus.
Sisesuhtlust juhitakse . 2017. aastal ellu viidud tegevuse
56 2427 moistlikult ja kestlikult, et | Sisesuhtluse aastakavas Jah _ vastavus  sisesuhtluse  aasta Ootused _
| toetada eu-LISA | loetletud tegevuse taitmine tegevuskavale Uletatud
organisatsioonikultuuri.
Valissuhtluse meetmete
Valissuhtlust juhitakse (osalem?sméér, rahulo!.uméé.r,
5 2.4.30. moistlikult ja kestlikult, et | Valissuhtluse tegevuskavas Jah _ :;:(Liisi)vfe)te?/:\s/tuasveus(ak;a“vn;IJIZ Saavutati _
toetada eu-LISA positiivset | loetletud tegevuse téditmine . .
kuvandit. hindamine vastavalt 2017. aasta
valissuhtluse tegevuskava
kvartali vahe-eesmarkidele
eu-LISA s!dusrﬁhmaqe Saavutatakse oluliste Uldine rahulolu konverentsi
58 2.4.29 Ameti jatkuv tutvustamine ja | aastakonverentsi tulemuslik Jah _ sidusrihmade osalemine Ootused korraldusega oli 95% (eesmark oli 70%)
positiivse kuvandi hoidmine ja tohus korraldamine iritusel Uletatud ning sellel osales 100% sidusrihmadest

2017. aasta pohiteemadel

(eesmark oli 70%).
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Kas aasta
tulemusnaitaj

ja koolitusvéimaluste
pakkumise kaudu

ametis

vaid vabatahtlikul alusel
ning et seda ei saa
kasutada  iga-aastaseks
tulemushindamiseks,  jai
360° hindamine

voimalikud ametijarglased) ja
seotakse pakutud
arengunoustamisega.

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . - Kui eesmarki ei taidetud . . L
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark - e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnéitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Konverentsi korraldamise
rahulolu-uuringu teostamine.
Isikliku  ja  rGhmauviisilise
panuse Jarj.eplde\‘/ Uhitamine Palkade ja maksete Tapne  kuupalk  makstakse .
59 2.4.18. | teadmiste jagamise, arengu- e . Jah - PR ; « Saavutati -
. L haldamise t66tlemine tootajatele iga kuu 15. pdevaks.
ja koolitusvéimaluste
pakkumise kaudu
Isikliku  ja  rGhmauviisilise
panuse jarjepidev Uhitamine Puhke- ja to6aja arvestus toimub
60 2.4.19. | teadmiste jagamise, arengu- | Puhke- jatdoaja arvestus Jah - kooskolas personalieeskirjade ja | Saavutati -
ja koolitusvéimaluste eu-LISA otsustega.
pakkumise kaudu
Monele kohale ei leitud 5kuu jooksul
Isikliku  ja  rOhmaviisilise asendajat jargmistel pohjustel:
panuse jérj.epide\‘/ Uhitamine Tootajate  virbamine  ja Té.t')taja asendz.amine peab Ajakavast vérbamis.e planeerimine, juhz{tajate
61 2.4.20. | teadmiste jagamise, arengu- . Jah - toimuma s5kuu jooksul alates asendamisele kuluv pikem aeg, piiratud
. . L asendamine e 8 ) maas « . . .
ja koolitusvéimaluste téopakkumise avaldamisest. kattesaadavad ressursid valikukomitees
pakkumise kaudu osalemiseks. Moaistlikum aeg tootajate
asendamiseks oleks umbes 7 kuud.
Isikliku  ja  rOhmaviisilise
sriepidev Ghitami Téstaiat hindami ) i
panuse jafjepidev uhitamine | Jootajate nindamin®, Protsess tuleb ellu viia kooskdlas .
62 2.4.21. | teadmiste jagamise, arengu- | Umberklassifitseerimine  ja | Jah - - Saavutati -
. L g . . eu-LISA rakenduseeskirjadega.
ja koolitusvéimaluste | toolepingute pikendamine
pakkumise kaudu
Vottes arvesse komisjoni Véttes arvesse komisjoni
.peirsor:all(lhalduze y Jda 360° hindamist kohaldatakse persdc?nalllhaIdL;s.e ja JU|geO|ﬁ!(U
Isikliku  ja  rGhmauviisilise Julgeoleku peadire tora”a_ ''| vahemalt 17 eu-LISA tobtaja ﬁgadlre_toraa |barvakmustl,d st se |§;
panuse jarjepidev Uhitamine 60° hindamise rakendamine Ervsz,St’ t?tk |S§ ('jSt suhtes (juhtivtootajad, osaliselt 'T) anr:]lslt'k Isala | «orraida ; val
63 2.4.22. | teadmiste jagamise, arengu- 3 Ei indamist saab korraldada juhiUlesannetega isikud janende | — vabatantlikul alusel ning et seda ei saa

kasutada iga-aastaseks
tulemushindamiseks, jdi 360° hindamine
korraldamata. Seetottu kaivitas amet
piisava ja kdoikehdlmava tootajate
kaasatuse uuringu, mille teatud osad
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . e e (Kulgeb
Kui eesmarki ei taidetud 9
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark v8i on tiitmine pooleli. | Tulemusnitaia kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . . - p ! J | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
korraldamata.  Seetottu olid suures osas seotud 360°
kaivitas amet piisava ja hindamisega.
koikehdlmava  toctajate
kaasatuse uuringu, mille
teatud osad olid suures
osas seotud 360°
hindamisega.
Poliitika  valjatootamine Tegevuskavaga on ette ndhtud
Isikliku  ja  rGhmauviisilise Tervishoiu- ia ohutuspoliitika vottis kavandatust kauem tegevused, mis ulatuvad 2017.aasta
panuse jarjepidev Uhitamine dokumendij véil'atijgtamine aega, kuna t66 osutus | Amet on taitnud vahemalt 9o% Kulaeb I6pust kaugemale. Koik 2017. aastaks
64 2.4.23. | teadmiste jagamise, arengu- ning  seotud hJorisontaaIse Pooleli esialgu prognoositust | 2017. aasta tegevuskava kavzkohaselt kavandatud tegevused on ellu viidud.
ja koolitusvdimaluste te gvuse kava taitmine ulatuslikumaks. tegevusest. Need moodustavad aga vahem kui 80%
pakkumise kaudu 9 Taitmisega jatkatakse koikidest tegevuskavaga holmatud
|dhiaastatel. tegevustest.
Isikliku  ja  rGhmauviisilise Uldine rahulolu on 80%; taidetud
panuse jarjepidev Uhitamine | IT-sUsteemide  juhtimiseks on 90% vajadustest, mis tehti
65 2.4.24. | teadmiste jagamise, arengu- | vajalike tehniliste oskuste | Jah - kindlaks IT-susteemide juhtimise | Saavutati -
ja koolitusvoimaluste | omandamine ja arendamine valdkonnas padevusraamistiku
pakkumise kaudu rakendamise kaudu.
Isikliku  ja  rGhmauviisilise R
0p- 0,
panuse jarjepidev Uhitamine | Suhtlus-, haldus- ja ’tjt:gltra]‘eatrezl’t]chl:;alzg 8(\)/§)Ii|er’;10aft)
66 2.4.25. | teadmiste jagamise, arengu- | juhtimisoskuste  o6pe  ja | Jah - UhesJ koolitus- o Saavutati -
ja koolitusvdimaluste | arendamine ]
pakkumise kaudu arendustegevuses.
Vahemalt 75% eu-LISA
rah alistel
Teadmushalduse  sisteemi | eu-LISA e-raamatukogu @ a.statud asutusevaliste .
67 2.4.26. kasutuselevatt raiamine Jah - koolitustel saadud | Saavutati -
) koolitusmaterjalidest lisatakse
kasutamiseks raamatukokku.
. Lisandudeid arvesse vottes ’ . . . .
Uld- ja muude teenuste Eiole viidi tehnilise | Vastavus Brijsseli Eiole Lisandudeid arvesse vottes viidi tehnilise
Tootajate to6tingimuste . . . 2017. aastal ) o - . | 2017. aastal i imi )
68 2.4.11. ) . 9 sisseseadmine Tallinna uues 7 projekteerimise etapp infrastruktuuri- ja logistikaameti 7 p,,rojel_(_teenm',s? etap_p ~|°pu_|_e algsest
parandamine enam - T ) enam tahtpaevast hiljem, mistottu lukkus uute
hoones kohal Ipule algsest tihtpdevast | (OIB)standarditele. ) - o
ohaldatav. o . N kohaldatav. peakorteriga seotud nduete tditmine
hiljem, mistottu  l0kkus
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Kas aasta
tulemusnaitaj

jatoetada eu-LISA to6tajaid

alusel)

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . - Kui eesmarki ei taidetud . . L
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark - e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
uute peakorteriga seotud kuue kuu vorra edasi (2018.aasta
nduete taitmine kuue kuu juulisse).
vorra edasi (2018. aasta
juulisse).
Lisandudeid arvesse vottes
viidi tehnilise o - _ "
. - Lisandudeid arvesse vottes viidi tehnilise
. projekteerimise etapp ) ) o -
Eiole - T - . e Eiole projekteerimise etapp I6pule algsest
e L . . I6pule algsest tahtpdevast | Kolimise ja Ulevotmise ays - AT
Tootajate tésétingimuste | Tallinnas vanadest ruumidest | 2017. aastal o o N . « L 2017. aastal tahtpéevast hiljem, mistdttu likkus uute
69 2.4.12. . . hiljem, mistottu lukkus | korraldamine ettendhtud ajal ja . - i
parandamine uutesse kolimine enam ! enam peakorteriga seotud nduete tditmine
uute peakorteriga seotud | ulatuses - )
kohaldatav. ~ P kohaldatav. kuve kuu vorra edasi (2018.aasta
nduete taitmine kuue kuu uulisse)
vorra edasi (2018. aasta ! ’
juulisse).
Ehitusprojekti  viimane etapp on
Kolimine on I&pule viidud, ajakavast maas ning ameti laienemine
v.a vahetustootajad . ) . nduab lisaruumide rajamist. Uks hoone
e P . Kolimise ja Ulevotmise . ‘setakse all N a lei
Tootajate tootingimuste | Strasbourgis vanadest ) (kavandatud  2018. aasta ) - o Ajakavast jaetakse alles, praegu on juba vaja leida
70 2.4.13. . . . Pooleli . . korraldamine ettenahtud ajal ja f R
parandamine ruumidest uutesse kolimine llkvartaliks) ja =~ MWO- | = maas lahendus enam kui 40 MWO-t56vdtja
té6votjad (jadvad esialgu jaoks.
moodulhoonetesse). Mbju pohitegevusele esialgu puudub.
Kohtuvaidlusprotsess on hindamisel.
Sise- a vilisvérau Vahendit vahemalt kord kuus
Uldise IT-juhtimise teenuste 4 9 kasutavate  nduanderihmade )
71 2.4.14. ) platvormide Jah - . . - Saavutati -
osutamine . . liikmete ja  haldusndukogu
edasiarendamine .
likmete protsent
- S Ameti Uldkasutatava vorgu
Uldise IT-juht t t . .. . . o ) )
72 2.4.15. osultsaemineju imise teenuste susteemi ja turbearhitektuuri | Jah - Taiendusi/valjalaskeid aastas Saavutati -
taiustamine
. R rimisaj
Uldiste IT-teenuste eageerimisaja vastavus
— R . . ~ . teenustaseme kokkuleppele
Uldise IT-juhtimise teenuste | osutamine ja tohustamine L .
73 2.4.16. ) . . . Jah - (2016. aastal allkirjastatud | Saavutati -
osutamine ning vajalik hooldus, et aidata
teenustaseme kokkuleppe
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . w Kui eesmarki ei taidetud .. . L
" 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark - P . oy kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnéitaja . g
aastaks ette ndhtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . L s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
Amet suurendab EIektroonlI'lse . . Dokumendihaldussisteemi )
74 2.4.17. I dokumendihaldussisteemi Jah - ; Saavutati -
tegevusprotsesside tohusust . . rikkeaeg
edasine rakendamine
Ameti  eelarve Il jaotisega
seotud suuremahuliste lepingute
2s1 Hanke- ja omandamiskava Jah _ allkirjastamise hilinemine Saavutati _
75 4t taitmine (kalendripdevades)  vorreldes
Organisatsioonile osutatakse hank?- ja  omandamiskava
) kuupdevadega
eelarve-, hanke- ja
finantsteenuste  valdkonnas | Uleminek paberipohistelt Finantstoimingute (kohustused
ametit toetavaid kvaliteetseid | toovoogudelt — ameti IT- ja maksed) menetlused
76 2.4.8. ja digeaegseid teenuseid kogu | taristul pohinevatele | Jah - (menetluslehed ja | Saavutati -
aasta jooksul. Protsessid | elektroonilistele kontrollnimekirjad) on Uldises IT-
kujundatakse ~ Umber, et | t66voogudele taristus kaideldavad ja kasutusel
i)alrandalt.jlfk ttOhUSLft IJa 2018. aastaks on o )
kU err:u5| us,l ktvom?lé Uie kavandatud tegevuspohise Eelarve planeerimise  tapsus
orra; elextrooniliseis 2017, aasta celarve eelarvestamise metoodika | 2017 aasta eelarves.
muutes. 7. aaste . el . . rakendamine Eelarve taitmise (kulukohustuste | Kulgeb
77 2.4.9. planeerimise  ja  tditmise | Pooleli ; L . . . . -
- . assotsieerunud riikide lja | ja maksete assigneeringud — kavakohaselt
tapsuse suurendamine B .
lljaotise kuludena sisse | 3 vahendid) iga-aastane
noutavate osamaksete | zryestamine.
arvestamiseks.
Organisatsioonile osutatakse E-hanke vahendid: kadimas
eelarve-, hanke- ja on TEDi (Tenders
finantsteenuste  valdkonnas Electronic Daily)
ametit toetavaid kvaliteetseid sUsteemiga litumise
ja digeaegseid teenuseid kogu | Eelarve, hangete ja nduete Organisatsioonisisestest Kulaeb
78 2.4.10. | aasta jooksul. Protsessid | finantsjuhtimise teenuste | Jah/pooleli kindlaksmaaramine probleemidest pohjustatud kavgkohaselt -
kujundatakse ~ Umber, et | Sigeaegne osutamine koostdés  informaatika | suured héired puuduvad.
parandada  tShusust  ja peadirektoraadija Euroopa
tulemuslikkust, neid Liidu Valjaannete
vdimaluse korral Talitusega.  2018. aastal

elektrooniliseks muutes ja e-

kasutatakse pakkumuste
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Kas aasta
tulemusnaitaj

kaudu

rakendamine

anda ELi asutustele
juurdepaasu Restreint UE

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
s . e . - Kui eesmarki ei taidetud . . L
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark - e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnéitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
vahendite kasutuselevotu elektroonilise  esitamise
kaudu. sUsteemi.
Lepingute taitmise seire
rakendus on loodud ja
valmis kasutamiseks.
Eelarvepiirangute  t6ttu
. im rakendamin Eelarvepiiran o im
Ameti sisteemide ja | Turbeteabe- ja toi u.b akendamine . elarvepiira gute .tottu toimub
S - . - etappides. 2017. aastal | Turbeteabe- ja . rakendamine etappides. 2017. aastal
sidevorkude kuberturvalisuse | sindmusehalduse (SIEM) . ; N . Ajakavast . .
79 2.1.34. - . . . Pooleli osteti osa SIEM-lahenduse | sindmusehalduse rakendamise osteti osa SIEM-lahenduse toetamiseks
raamistiku tugevdamine ja | rakendamine . o . maas . -
) R . . toetamiseks vajalikust | vastavus ajakavale vajalikust  riistvarast. T66  jatkub
arendamine pohitegevussisteemides -
riistvarast. Too  jatkub 2018. aastal.
2018. aastal.
Voeti vastu
talitluspidevuse  poliitika;
Ulejaanud  eeskirjad  ja
menetlused on
valjatéotamisel.
2018. aastal esitatakse
-LISA: hallatak B OUsi
ev S.S . . alata >€ . . . . tegevuse" m01u§na|uu5| Suutlikkuse kipsusmudeli tase
turvalisust ja talitluspidevust | Turvalisuse ja talitluspidevuse aruanne linkade hinnangu ) .
8o 2.1.37. pohjalikult ja sustemaatiliselt | haldussisteemi  raamistiku | Pooleli vormis. Selleks vaijalik vastavalt turvalisuse ja | Kulgeb -
e - ) . i . - ) talitluspidevuse haldussisteemi | kavakohaselt
kooskdlas rahvusvaheliste ja | kaitamine ja tdiustamine ettevalmistustoo on - )
. . -, . enesehindamisele
ELi standarditega. digeaegselt I&petatud
(kiUsimustikud on
liikmesriikidele edastatud).
Nouanderihmad
otsustasid talitluspidevuse
poliitikat mitte muuta,
ehkki tehti olulisi otsuseid.
s . Il kvartalis otsustas
Am r . i i i
.etl Footajate, vara ja Feabg Piiranguga EU RESTRICTED personalihalduse a _ !I kvartalis otsustés personalihalduse ja
81 2.1.38 kaitsmine ohuty, turvalise ja teabe vahetamise siUsteemi | Ei julgeoleku peadirektoraat | Ajakava jargimine Ajakavast julgeoleku  peadirektoraat anda ELi
27 | kindla tookeskkonna loomise g P maas asutustele juurdepaasu RUE platvormile

ja selle tulemusena ostetakse lahendus
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Kas aasta
tulemusnaitaj

Kas a saavutati?
konkreetne Kui eesmarki ei taidetud (Kulgeb
Nr Viide 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  tooprogrammi | aastaeesmark v8i on tiitmine pooleli. | Tulemusnitaia kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lihike
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . . - p ! J | saavutati / pohjendus.
. . . | esitadalGhike pohjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
(RUE) platvormile ja selle komisjoni osutatava teenusena.
tulemusena ostetakse Jatkatakse 2018. aastal.
lahendus komisjoni
osutatava teenusena.
Jatkatakse 2018. aastal.
Ameti toGtajate, vara ja teabe . . Uute lepingute hankemenetlused on
kaitsmine ohutu, turvalise ja Personali, ~vara ja teabe Ajakavast (kaesoleva aruande koostamise ajal)
82 2.1.39. . . ! 121 eu-Lisa fuisiline julgeolek Jah - turvalisuse tagamine kohapealse J . ) e
kindla té6keskkonna loomise ) . maas tegevdirektori otsuse ootel. Endiseid
valveteenistuse abil AR ; A
kaudu lepinguid pikendati 2018. aasta juulini.
Lahendus on
konfigureerimise
L . . . . |dppetapis. 2018. aasta | Talitluspidevuse halduse
Pohitegevussisteemid Talitluspidevuse halduse es?rfmestZ: nédalatZI eaks platvorr?ni vastavus | Kulgeb
83 2.1.40. | jatkavadtoodisegikatastroofi | keskplatvormi tarkvara | Pooleli . . P = 9 -
korral kasutuselevétt toimuma dpikoda | tegevusnduetele kavakohaselt
: teenuseosutajaga. Ajakava jargimine
Eeskirjad ja menetlused on
valjatootamisel.
1) Eelarvepiirangute tottu
toimub rakendamine " . .
. . 1) Eelarvepiirangute tottu toimub
. . . . etappides. Konealune ; ; ~
Ameti susteemide 2 | Tehnilise ota hélmas riistvara rakendamine etappides. Konealune
8 5141 sidevorkude kiberturvalisuse turbeiuhtimisarhitektuuri Pooleli tarlva;ra 'e; Tehnilise turbejuhtimise | Ajakavast etapp hodlmas riistvara, tarkvara ja
4 41| raamistiku tugevdamine ja J . J vastavus tegevuskavale maas hooldusteenuste hanget. 2)
) tegevuskava rakendamine hooldusteenuste hanget. s - . ) .
arendamine Py . . Pohitegevussisteemide projekt valmis
2) Pohitegevussisteemide o P
) . viivitustega. T60 jatkub 2018. aastal.
projekt valmis viivitustega.
T606 jatkub 2018. aastal.
Strateegilised suunised,
8 2142 kuidas téiustada | Taielik talitluspidevus ja Jah _ Vastavus otsustatud ulatusele ja | Kulgeb _
5 142 talitluspidevuse ja avariitaaste | avariitaaste toimivus ajakavale kavakohaselt
praegusi meetmeid
Ameti juhtorganid saavad | Siseauditi aastakavas Varadek valitsemise audit | \/upoai 80% siseauditikavas
86 2.4.27. digeaegset ja piisavat | loetletud tegevuse | Jah _on aga .attux(/ft.eteg.gl\:uste heakskiidetud audititegevuste | Saavutati -
sOltumatut kinnitust elluviimine 2 siseauditi UKSUSE | teostamine

personali ebapiisavuse
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Kas aasta
tulemusnaitaj

juhtasutuseks.

korraldamine

Kas a saavutati?
konkreetne . AN 0 reT (Kulgeb
e . v . e Kui eesmarki ei taidetud .. . -
” 2017.aasta tooprogrammis | 2017.aasta  todprogrammi | aastaeesmark . e . e kavakohaselt | Kui ajakavast maas, esitada lUhike
Nr Viide . voi on taitmine pooleli, | Tulemusnaitaja . o
aastaks ette nahtud tulemus | konkreetsed tegevused on taidetud? . i s | saavutati / pohjendus.
. . . | esitada IGhike p6hjendus.
(jah/ei/pooleli ootused
) Uletatud /
ajakavast
maas)
tottu edasi |0katud
2018. aasta | kvartalisse.
Peale selle toetas siseauditi
Uksus tegevdirektori
kiireloomulisel  taotlusel
huvide konfliktide
ennetamise ja haldamise
eeskirjade koostamist.
Kvaliteedi tagamist kasitleva
Siseauditi iksuse tegevuse s6ltumatu arvamuse saamine
87 2.4.28. . L 9 Jah - ilma kriitiliste tdhelepanekuteta | Saavutati -
sertifitseerimine . . .
ning eriotstarbelise tegevuskava
esitamine IV kvartali I6puks
Tootajad tdidavad | Andmekaitsealaste Y Ootused
2.2. . R . h - Korral r r - -
88 3 andmekaitsendudeid teavitusurituste korraldamine s orraldatud teavitusirituste arv Uletatud
Tohusa avaliku teavitamise
menetluse ja isikvandmete | Tootlustoimingutest . o .
.2. . . . Poolel - Tootl | | -
89 224 kaitset kasitlevate teadete | teatamise hoolikas seire oolel ootlemistoimingute loetelu Saavutati
kasutuselevott
eu-LISA kujuneb | Andmekaitseametnike Ootused
90 2.2.6. andmekaitsevaldkonna Gheks | vorgustiku koosoleku | Jah - Koosoleku pidamine Il kvartalis iletatud -
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Xl lisa. Aruanne uldsuse juurdepaasu kohta dokumentidele4®

2017. aastal sai amet kaks dokumentidega tutvumise taotlust ning Ghe kordustaotluse. Uks taotlus oli seotud eu-
LISA solmitud rendilepingutega. Vastused holmasid kolme asukohaga (Eesti, Belgia, Austria) seotud kolme eri
dokumenti. Kooskdlas dokumentidele juurdepadsu eeskirjadega kisis amet 19.juuli 2017.aasta kirjadega
asjaomaste kolmandate isikute ndusolekut taotletud dokumentide (rendilepingute) avaldamiseks. Kuna taotlus
esitati ajal, mil amet oli [6petamas kolimist Strasbourgi uutesse hoonetesse, arvas amet, et taotluses viidati vaid tol
ajal kehtinud rendilepingutele.

25. juulil 2017 vastasid Austria ametiasutused, et taotletud dokumenti ei avaldata, kuna lepingu avaldamine
kolmandatele isikutele ning lepingu sisu voimalik avalikustamine voib ohtu seada Austria Vabariigi sojalise
julgeoleku. Seetdttu ei antud taotlejale maaruse (EU) nr 1049/2001 artikli 4 15ike 1 punktile a (sdjalised kisimused)
toetudes juurdepaasu ameti ja Austria Vabariigi vahel s6Imitud lepingule.

Samal paeval (25.juulil 2017) ndustus Belgia lepingupool rendilepingu edastama, jattes sellest valja 5. lisa
(rendileandja kontaktisikute nimekiri), et kaitsta asjaomases lepingus loetletud kontaktisikute eraelu puutumatust.
SeetOttu tagati taotlejale juurdepaas rendilepingule, v.a selle 5. lisale (osaline juurdepaas).

1. augustil 2017 avaldas Eesti tegevuskoha rendilepingu pool, et ei ole lepingu avaldamise vastu, ning andis eu-LISA-
le voimaluse ise otsustada, kas avaldada dokument tdies mahus v&i osaliselt. Amet otsustas anda taotlejale taieliku
juurdepadsu Tallinna ajutiste téoruumidega seotud lepingule.

Peale selle sai amet 27. martsil 2017 taotluse hankemenetlusega seotud dokumentidega tutvumiseks. Taotluse
rahuldamata jatmisest teatati 12. aprilli 2017. aasta pohjendatud otsuses, viidates, et keeldumise pohjus oli vajadus
kaitsta kdimasolevaid otsustusprotsesse ning asjaomaste kolmandate isikute eraelu puutumatust ja arihuve.

4. mail 2017 esitas sama taotleja eu-LISA-le samasisulise kordustaotluse.

31. mail 2017 keeldus amet p&hjendatud otsusega juurdepdasu lubamisest. Keeldumise pohjus oli taas kord ameti
vajadus kaitsta kdimasolevaid otsustusprotsesse ning asjaomaste kolmandate isikute eraelu puutumatust ja

arihuve.

40 Vastavalt haldusndukogu 28. juuni 2012. aasta otsuse artiklile 17, mis Idhtub maaruse (EU) nr 1049/2001 (juurdepdésu kohta dokumentidele)
artikli 17 sdnastusest, peab eu-LISA oma aastaaruandele lisama aruande dokumentidele juurdepaasu kohta. Aruanne peab sisaldama selliste
juhtumite arvu, mille korral amet on keeldunud dokumentidele juurdepaasu lubamast, ning keeldumise p&hjuseid.



