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TA Pagaidu darbinieks
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TTU TestéSanas un parejas nodala

USK Lietotaja programmattru komplekts
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WS Timekla pakalpojumi

WSUS Windows servera atjauninasanas pakalpojumi



Prieksvards

2022. gads iezimé svarigu pavérsienu Eiropas Savienibas Agentdras lielapjoma
IT sistemu darbibas parvaldibas attistibai brivibas, droSibas un tiesiskuma telpa
(eu-LISA). Aizvadot savu 10. pastavés$anas gadu, Agentdra ir sasniegusi értu
darbibas atrumu, pildot visas savas pilnvaras, ka noradits eu-LISA dibinasanas
regula’. Atskatoties uz peédejo desmitgadi, eu-LISA ir pieradijusi sevi ka uzticamu
un drosu partneri Eiropas iestadém un dalibvalstim attiecigo politiku praktiska
IstenoSana tieslietu un iekslietu joma. Turklat eu-LISA ir kluvusi par
nenovertéjamu padomdevéju un galveno iegulditaju Saja joma ES notiekoSaja
digitalaja parveide.

Raugoties nakotng, 2022. gads eu-LISA bis arkartigi sarezits, jo ir paredzéts
sekmigi pabeigt ieceloSanas/izcelosanas sistémas (IIS) un Eiropas celosanas
informacijas un atlauju sistémas (ETIAS) darbibas uzsak$anu un turpinat ECRIS-
TCN darbibas uzsak$anas un jaunas sadarbspéjas arhitektiras ieviesanu. Sie
projekti ir batiska dala no eu-LISA plasakajiem centieniem atbalstit un paatrinat
digitalo parveidi iek$éjas drosibas un robezu un migracijas parvaldibas joma visa
ES. Turklat eu-LISA vadis parskatitas VIS regulas un, iesp&jams, ari Eurodac
parstradatas regulas ievieSanu. Lai gan Agentdrai ir uzticéta visparéja atbildiba
par esoSo lielapjoma IT sistemu nepartrauktas pieejamibas nodrosinasanu,
vienlaikus ta veic arT iek§€jo parveidi, lai efektivi pilditu visas savas pilnvaras.

Visu So |oti izaicinoSo un kritisko uzdevumu vienlaiciga TstenoSana ir radijusi

arkartigi sarezgitu eu-LISA darbibas vidi. Tomér esmu parliecinats, ka, nemot

véra Agentlras nesen moderniz&éto organizatorisko struktdru, ka arf uzlabotos
“eu-LISA ir pieradijusi sevi ka procesus un iek$é€jo vadibu, eu-LISA nodroSinas izcilus rezultatus.

uzticama un drosa partnere Eiropas eu-LISA darbibas vides sarezgitiba ir atspogulota Agentliras 2022. gada plan3,
iestadem un dalibvalstim.” nemot vera Sis divas prioritasu grupas.

Krum GARKOV
Pamatdarbibas prioritates:

® Nodrosinat pamatdarbibas sistému (proti, ES liela méroga IT sistému)
stabilu un nepartrauktu darbibu un pakalpojumus.

® TurpinatTstenot jaunas iniciativas (proti, IS, ETIAS, sadarbspéja, ECRIS-
TCN, VIS parstradasana, Eurodac parstradasana) atbilstosi
saskanotajiem celveziem.

® Progress darba ar eu-LISA tehniska objekta otro paplasinajumu
Strasbira (Francija).

Horizontalas organizatoriskas prioritates:
B Agentdras iek$€jas kontroles sistémas turpmaka stiprinasana, Tpasi
uzsverot kvalitates vadibu (tostarp llgumu un piegadataju parvaldibu).
® Programmu un portfelu parvaldibas spéju talaka attistiba un
nostiprinasana.

TEiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1726 (2018. gada 14. novembris) par Eiropas Savienibas Agentru lielapjoma IT sistému darbibas
parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA) un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 1987/2006 un Padomes Lémumu 2007/533/TI un atce| Regulu (ES)
Nr. 1077/2011.
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ST Vienota programmdokumenta (VPD) 2022.-2024. gada perioda mérkis ir
sniegt detalizétu parskatu par darbibam, kas eu-LISA javeic 2022. gada, ka art
cilvekresursiem un finanSu resursiem, kas ir pieskirti noteikto mérku
sasniegSanai. Turklat taja ir sniegta daudzgadu perspektiva laikposmam lidz
2024. gadam, aptverot eu-LISA galvenas darbibas un projektus Iidz ar
pieskirtajiem resursiem. Saja VPD Agentira ievie$ jaunu pieeju attiecigas
pamatinformacijas snieg$anai, lai atspogulotu eu-LISA jauno, uz programmu
centréto darbibas modeli, kas tika atklats 2019. gada septembri. Sis jaunas
zinoSanas pieejas merkis ir optimizét un konsolidét sniegto informaciju,
vienlaikus nodrosinot atbilstibu Eiropas Komisijas noteiktajam obligatas
zinosSanas prasibam.2.

Sis VPD ir sagatavots saskana ar prasibam, kas noteiktas eu-LISA dibinasanas
regulas 44. panta un eu-LISA finanSu noteikumu 32. panta.

Papildus iepriekSminétajam VPD kalpo sadiem mérkiem:

® Sniegt Agentdras darbiniekiem noradijumus par eu-LISA prioritatém un
vadit atsevisku departamentu, struktdrvienibu un nozaru darba
planosanu, nemot véra gan pasas Agentiiras mérkus, gan ES vispargjas
politiskas prioritates.

B Nodrosinat parredzamibu Agentdras ieinteresétajam personam un
sniegt parliecibu, ka eu-LISA izmanto metodisku un konsekventu pieeju
savu pilnvaru TstenoSanai un efektivi izmanto pieskirtos cilveku un
finanSu resursus.

B Kalpot par vadmotivu Agentlras apstiprindta budZeta sadalei
2022. gada planotajam aktivitatem.

Visbeidzot papildus tam, lai sniegtu parskatu par Agentdras prioritatém
2022. gada, $aja VPD ir sniegta informacija par pasakumiem un resursiem, kas
planoti laikposma no 2022. [lidz 2024. gadam un saskanoti ar eu-LISA
visaptvero$ajiem stratégiskajiem un Agentiras ilgtermina stratégijas mérkiem.
Ceru, ka §i jauna pieeja darbibas planoSanai un zinoSanai sniegs musu
ieinteresétajam personam un sabiedribai vispusigu bitiskas informacijas
parskatu par misu pasreizéjam un turpmakajam darbibam, tadejadi veicinot
labaku izpratni par eu-LISA ilgtermina darbibas mérki.

Krum Garkov

Izpilddirektors



Pamatuzdevums

Eiropas Savienibas Agentiras lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma (eu-LISA) telpa
2022.-2024. gada Vienota plano$anas dokumenta meérkis ir sniegt strukturétu parskatu par Agentiras darbibam un
meérkiem, kas planoti minétaja perioda.

Pamatinformacija

Adentdra tika izveidota 2011.gada ar Regulu (ES) Nr.1077/2011 un saka darboties 2012.gada 1.decembrr,
lai ES I[imenT nodrosinatu ilgtermina risinajumu lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma
telpa. 2018. gada 11. decembri stajas spéka eu-LISA dibinasanas regula (ES) 2018/1726, tadéjadi atcelot un aizstajot
iepriek$€jo eu-LISA regulu. Parskatita regula paplasinaja Agentlras pilnvaras, stiprinot eu-LISA spé&ju uzlabot un atfistit
informacijas sistémas Eiropas drosibai, robezu parvaldibai un migracijai, ka arl paplasinot Agentdras darbibas jomu,
papildus aptverot pétniecibu un inovaciju.

Paslaik eu-LISA parrauga $adu Eiropas lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibu: Sengenas Informacijas sistému (SIS),®
Vizu informacijas sistému (VIS)* un Eiropas patvéruma daktiloskopisko datubazi (Eurodac)®. Sis sistémas un to attiecigas
sakaru infrastruktiiras ir bitiskas Sengenas zonas netraucétai darbibai. Pie Sengenas zonas aréjam robezam $is IT
sistémas ir izSkiro$s instruments, kas palidz nodrosinat robezu parvaldibas efektivitati un ES kopé&jas patvéruma un vizu
politikas Tstenosanu.

Taja pa$a laika Agentira izstrada iecelo$anas/izcelo$anas sistému (IIS)®, Eiropas celoanas informacijas un atlauju
sistému (ETIAS), centralizéto sistému tadu dalibvalstu identificéSanai, kuram ir informacija par treso valstu
valstspiederigajiem un bezvalstniekiem (ECRIS-TCN)®, un jaunos komponentus, kas veidos Agentirai uzticéto sistému
sadarbspé&jas satvaru, atbilstosi sadarbspéjas regulam®.

Musu pamatuzdevums, redzéjums un pamatvertibas

Adentiras misija ir balstita uz tas juridiskajam pilnvaram, kas ir paredzétas Regula (ES) 2018/1726, un tas mérkis ir atbalstit
ES un tas dalibvalstu centienus ar tehnologiju palidzibu, lai gadatu par Eiropas atvértibu un drosibu.

ST misija tiek Tstenota, izmantojot Agentiiras viziju — nodrosinat augstas kvalitates un efektivus pakalpojumus un
risinajumus, sistematiski saskanojot tehnologiju iespé&jas ar ES un dalibvalstu mainigajam vajadzibam un kltstot par atzitu
un uzticamu partneri, digitalas transformacijas veicinasanai tieslietu un iekslietu (TI) joma.

Adentiras pamatuzdevums un redz&jums tiek parvérsts operativajas darbibas, istenojot eu-LISA pamatvértibas, kas virza
un balsta visas operativas darbibas un Agentiras stratégisko attistibu:

®  parskatatbildiba — stabilas parvaldibas sistémas izmantosana, darbibas rentabilitate un pareiza finansu parvaldiba;

B parredzamiba, nodrosinot regularu un atvértu komunikaciju ar Agentdras galvenajam ieinteresétajam personam un
iesaistot tas pastaviga dialog3, lai noteiktu Agentiras ilgtermina attistibas stratégiju;

B jzciliba, kas tiek panakta ar atbilstoSu organizacijas struktiru, piemérotu cilvéku piesaisti un atbilstoSu procesu
ievieSanu, lai nodroSinatu dalibvalstim sniedzamo pakalpojumu nepartrauktibu un instrumentu vispusigu
funkcionalitati;

B nepartrauktiba, raugoties, lai Agentira efektivi izmantotu dalibvalstu kompetenci, zinaSanas un ieguldijumus un
turpinatu tos attistit;

®  komandas darbs, ikvienam kolektiva loceklim sniedzot iesp€ju efektivi izmantot savas zinasanas un pieredzi, tadejadi
veicinot kopigus panakumus;

B pievérsanas klientu vajadzibam, nodrosinot, lai Agentdras darbiba vienmér bltu pielagota ieintereséto personu
vajadzibam un pieprasijumam.

3Regula (ES) 2018/1860, Regula (ES) 2018/18671 un Regula (ES) 2018/1862, OV L 312, 07.12.2018., 1.-106. Ipp.; Regula (EK) Nr. 1986/2006 un Regula (EK)
Nr. 1987/2006, OV L 381, 28.12.2006., 1.-23. Ipp.; Padomes Lémums 2007/533/Tl, OV L 205, 07.08.2007., 63.-84. Ipp.

4Regula (EK) Nr. 767/2008, OV L 218, 13.08.2008., 60.-81. Ipp.

5 Regula (ES) Nr. 604/2013, OV L 180, 29.06.2013., 31.~59. Ipp.

6 Regula (ES) 2017/2226, 0V L 327,09.12.2017.,20.-82. Ipp.

7Regula (ES) 2018/1240, OV L 236, 19.09.2018., 1.-71. Ipp., un Regula (ES) 2018/1241, OV L 236, 19.09.2018., 1.~73. Ipp.

8Regula (ES) 2019/816, OV L 135,22.05.2019., 1.-26. Ipp.

9Regula (ES) 2019/817 un Regula (ES) 2019/818, OV L 135, 22.05.2019., 27.-135. Ipp.



Datu aizsardziba

Istenojot savu misiju, mérkus un ikdienas darbibas, Agentidra nodrogina augstu datu aizsardzibas limeni atbilsto$i tiesibu
aktiem,’0 ieklaujot Tpasus noteikumus katrai lielapjoma IT sistémai, ka paredzéts eu-LISA izveidoSanas regulas 2. panta
f) punkta. Agentiira ari ievéro pamattiesibas uz personas datu aizsardzibu, kas ir nostiprinatas ES Pamattiesibu hartas
8. panta, un jo Tpasi mérka ierobezo$anas principu. Sistému ievie$ana un to savietojamiba eu-LISA Tpasu uzmanibu pievers
integrétai datu aizsardzibai un datu aizsardzibai péc nokluséjuma saskana ar Regulas (ES) 2018/1725 27. pantu,
Regulas (ES) 2016/679 25. pantu un Direktivas (ES) 2016/680 20. pantu.

Misu atrasanas vieta

Adentiras galvenais birojs atrodas Tallina, Igaunija, savukart Agentdrai uzticéto sistému darbibas parvaldiba notiek
Strasbra, Francija. eu-LISA ir arf tehniskais dubl&juma birojs Sanktjohanna, Austrija, un sadarbibas birojs Briselg, Belgija.

Tiesiskais regulejums

Regulas (ES) 2018/1726 24. panta 3. punkta d) apaksSpunkta ir noteikts, ka izpilddirektoram ir jasagatavo un jaiesniedz
valdei Agentdras vienota planoSanas dokumenta projekts péc iepriek$€jas apsprie$anas ar Komisiju un padomdevéju
grupam. Tas pasas regulas 19. panta 1. punkta q) un r) apakspunkta ir noteikts, ka valdei ir japienem Agentiras vienotais
planosanas dokuments.

10 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi
Savienibas iestadés, struktlras, birojos un agentiras un par §adu datu brivu apriti un ar ko atce| Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK.
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VISPARIGAIS KONTEKSTS



1 Visparigais konteksts

Nakamajos gados ES turpinas risinat dubultu izaicinajumu: palikt atvértai ka dalai no globalizétas un savstarpégji savienotas
pasaules un saglabat drosibu, garantéjot savu pilsonu droSibu.

P&dgjos gados ir paradijusies jauni, arvien sarezgitaki parrobezu un starpnozaru dro$ibas apdraud&umi, kas nosaka
nepiecieSamibu péc cieSakas sadarbibas drosibas joma visos [imenos. Koronavirusa krize ir izvirzijusi art koncentrésanos
uz Eiropas droSibas jautajumiem, parbaudot Eiropas kritiskas infrastruktiras noturibu, gatavibu krizém un krizu
parvaréSanas sistémas. Eiropas Komisijas prezidentes Urzulas fon der Leienas politiskajas vadlinijas™ ir aicinats uzlabot
sadarbibu, lai aizsargatu visus Eiropa dzivojo$os, un pienemt jaunu ietvaru migracijas un patvéruma politika. ES DroSibas
savienibas stratégija’2 un jaunais Migracijas un patvéruma pakts'3 ir Agentiras darbibas un misijas pamatelementi. Liela
méroga IT sistémas joprojam ir svarigs priek$noteikums Sengenas zonas nepartrauktai darbibai, un sadarbspéjas
arhitekturas attistiba bus kvalitativs solis cela uz drosaku un noturigaku Eiropu.

Saja konteksta Agentiira turpinas bt galvenais veicinatajs, lai sekmigiTstenotu ES politikas brivibas, drosibas un tiesiskuma
telpa nollka stiprinat robezu, migracijas un patvéruma parvaldibu, ka ari iek$éjo drosibu. Agentira turpinas sniegt
nepiecieSamos pakalpojumus tas ieintereséto personu kopienai atbilstoSi augstajiem standartiem, kas ir noteikti lidz Sim.
leverojot Eiropas Komisijas prioritates 2019.—-2024. gadam, eu-LISA turpinas atbalstit dazadus mérkus, kas ietilpst tas
pilnvards. Mérka “Popularizét eiropeisku dzivesveidu” ietvaros Agentira atbalstis ES aré&jo robezu stiprinasanu, istenojot
migracijas parvaldibas mérkus un patvéruma sistémas reformu, lai atgrieztos pilniba funkcionéjo$a Sengenas zona. Ar
meérki “Digitalajam laikmetam piemérota Eiropa” eu-LISA turpinas sekmét Eiropas Komisijas noluku sasnieg§anu maksliga
intelekta joma un ta turpmaku piemérosanu IT sistemas, lai paatrinatu informacijas apmainu saskana ar attiecigo datu
aizsardzibas un datu droSibas sistemu.

Turklat eu-LISA darbu nosaka Komisijas Sengenas stratégija’# un priekslikums atjauninatam Sengenas izvértésanas un
uzraudzibas mehanismam (SEMM)'5. Sengenas stratégija sniedz noradijumus, ka stiprinat un uzlabot noturibu Sengenas
zonai, kas ir pasaulé lielaka brivas parvietoSanas zona. lerosinato SEMM grozijumu mérkis ir palidzét dalibvalstim Tstenot
Sengenas acquis, nostiprinot vairakus novértésanas un uzraudzibas mehanisma elementus, tostarp ES Tl agentiru lomu.
Principa visas IT sistémas, ko parvalda eu-LISA, ir izveidotas ka kompensacijas pasakumi, lai veicinatu brivu parvietoSanos
Sengenas zona. Tapéc ES ir arkartigi svarigi nodrosinat to nepartrauktu attistibu.

Novatorisku digitalo risinajumu izstrades joma eu-LISA darbs ir balstits uz Komisijas priekslikumu regulai par saskanotiem
noteikumiem attieciba uz maksligo intelektu (MI)'® — saskanotu noteikumu kopumu, kas attiecas uz noteiktu augsta riska
Al sistéemu projektéSanu, izstradi un izmantosanu, ka art ierobezojumiem noteiktu attalinato biometriskas identifikacijas
sistému izmantoSanai. Tomeér Sis regulas priekslikums neietekmé vairakas eso$as Ml iniciativas, ko parrauga eu-LISA,
pieméram, Eiropas Celosanas informacijas un atlauju sistému (ETIAS), Centralo zino$anas un statistikas repozitoriju (CRRS)
un kopéjo biometrisko datu salidzinasanas pakalpojumu (sBMS).

2021. gada eu-LISA izveidoja 1pasu darba grupu maksliga intelekta jautajumos — neformalu padomdeveéju iestadi, kura ir
eksperti no Eiropas Komisijas, dalibvalstu iestadem un attiecigajam ES agentiram. Turklat Agentira ir sagatavojusi celvedi
MI integréSanai ES lielapjoma IT sistému parvaldiba. Paslaik eu-LISA veido vispusigu iniciativu portfeli saistiba ar Mi
praktisko izmantoSanu sistémas, par kuram ta ir atbildiga.

Turklat Agentdra ir apnémusies stiprinat savas spgéjas un paplasinat zinasanas MI jom3, atbalstot Eiropas Komisijas
pazinoto nodomu par eu-LISA ka ES izcilibas centra kluSanu Ml joma. Rezultata eu-LISA varétu bat noderiga ari Ml risingjumu
piemérosana ES tiesiskuma joma.

11 Politiskas pamatnostadnes nakamajai komisijai (2019.-2024. gads) — “Savieniba, kas tiecas péc vairak: Mana darba kartiba Eiropai”
https://ec.europa.eu/info/files/political-guidelines-new-commission_en

12 Komisijas pazinojums par ES Drosibas savienibas stratégiju, COM (2020) 605 final.

13 Komisijas pazinojums par jaunu Migracijas un patvéruma paktu, COM (2020) 609 final.

14 Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam un Padomei “Stratégija pilniba funkcion&jo$ai un noturigai Sengenas zonai”, COM (2021) 277 final.

15 Priek$likums Padomes Regulai par izvérté$anas un uzraudzibas mehanisma izveidi un darbibu, lai parbauditu Sengenas acquis pieméro$anu, un ar ko atce|
Regulu (ES) Nr. 1053/2013, COM (2021) 278 final.

16 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai, kura tiek izklastiti saskanoti noteikumi par maksligo intelektu (maksliga intelekta akts) un ar ko groza
dazus Savienibas tiesibu aktus, COM/2021/206 final.



Robezu parvaldibas, ieksgjas drosibas, migracijas parvaldibas un tiesu sadarbibas jomas Eiropas Savieniba notiek lielas
parmainas, stabili parejot no fiziskas uz virtualo pasauli un tadejadi pievérsot lielaku uzmanibu kiberdrosibai un ar to
saistitajiem draudiem. eu-LISA apzinas izaicinajumus, ko rada digitalais laikmets, un ir apnémusies nodros$inat, lai visas tas
darbibas atbilstu Komisijas nesenajam priekslikumam, kas attiecas uz direktivu par pasakumiem augsta kopé€ja
kiberdroSibas l[imena nodrosinasanai visa Savieniba, proti, Parskatitajai direktivai par Tiklu un informacijas sistemu drosibu
(NIS2 direktiva)'” — plass pasakumu klasts drosai informacijas apmainai starp dalibvalstim un attiecigajam ES agentlram,
ka arm eu-LISA parraudzito IT sistému vispargjai drosibai. Covid-19 pandémijas sekas paradija, ka ES ir jauzlabo digitalizacija,
un radija iespé&ju paatrinat digitalizacijas iniciativas. Tadé| ES batu jaturpina pétit tehnologiju iespéjas, lai palidzétu sasniegt
prioritates tieslietu un iekslietu joma.

Jaunas un novatoriskas tehnologijas palidzés nodrosinat efektivaku operativo sadarbibu starp visam iesaistitajam pusém,
dalibvalstim, Komisiju un ES agentlram. Sarezgitaku, elastigaku un integrétaku IT sistému un riku ievieSana un izmantosana
ES liment klUs par svarigu komponentu ES reagésana uz jauniem dros$ibas apdraudéjumiem. Lielapjoma IT sistémas un
datubazes ir |oti svarigas ES iek$€jai un aréjai droSibai. Lielapjoma IT sistému nepartraukta attistiba un to savietojamiba
labak apmierinas galalietotaju vajadzibas, nodrosinot integrétu pieeju iekséjas drosibas nodrosinasanai un pielagojoties
mainigajiem apdraud&jumiem un politikas prasibam.

eu-LISA nodrosina zinasanas, kas ir nepiecieSamas, lai ES dalibvalstim, asociétajam valstim un vairakam ES agentdram
izstradatu un parvalditu lielapjoma IT sistémas un to attiecigo sakaru infrastruktiiru 24/7. Agentira atbalsta valstu iestades
to pastavigaja informacijas apmaina visa Eiropa, vienlaikus piemérojot datu aizsardzibas un informacijas drosibas
principus.

2022. GADA PRIORITATES. Agentira turpinas pievérsties trim specifiskam jomam:

B Ta an turpmak koncentrésies savai pamatdarbibai, proti, operativajai vadibai un tai uzticéto sistému turpmakai
attistibai.

®  Taturpinas palielinat savu ieguldijumu dalibvalstim un ES kopuma, izstradajot un operativi parvaldot jaunas sistémas,
ka arT izmantojot savas zinasanas, pieredzi un iespégjas lielapjoma IT sistému parvaldibas joma.

B Ta turpinas transformeties, lai savu struktiru optimizéetu atbilstosi jaunam prasibam.

Pasreizéjas sistémas, proti, SIS, VIS un Eurodac, ir un tiks modernizétas un integrétas tieslietu un iekslietu lielapjoma IT
sistému visparéja arhitektura. Turklat saks darboties jaunas sistémas, pieméram, IIS, ETIAS un ECRIS-TCN, un tiks izstradati
arT savietojamibas komponenti (pieméram, sBMS, CIR, ESP, MID un CRRS).

Jauninot eso$as un izstradajot jaunas IT sistémas, Agentira izpétis visu savu paplasinato pienakumu potencialu dazadas
jomas atbilstosi izveidoSanas regulai, pieméram, pétnieciba un attistiba, ka ari datu kvalitati un atbalstu Komisijai un
dalibvalstim dazados projektos. Saja konteksta Adentirai var uzticét ari pilotprojektus, koncepcijas pieradisanas un
testéSanas pasakumus.

ES regulas, kas tika pienemtas 2018. gada, lai reformé&tu un stiprinatu SIS, kuru ievieSana tiks pabeigta Iidz 2021. gada
beigam, pastiprinaja SIS spé&ju atbalstit terorisma un parrobezu noziedzibas apkaro$anas darbu un uzlabot robezu un
migracijas parvaldibu, izmantojot efektivaku informacijas apmainu starp dalibvalstim un attiecigajam ES agentram.
Parskatitas VIS regulas pienemsana ir gaidama 2022. gada, un Agentdra ir gatava virzities uz nepiecieSamo izmainu
ievieSanu, tiklidz stasies speka juridiskie instrumenti. Pamatojoties uz Eiropas Komisijas izvirzitajiem digitalizacijas
pastiprinaanas mérkiem, Agentdra turpinas sniegt atbalstu vizu apstrades digitalizacijai.

Sakotnegja prieksizpéte tika pabeigta 2019. gada septembri, un 2021. gada eu-LISA organiz€&ja projektu par prototipa izstradi
un testésanu ES vizu tieSsaistes pieteikumu portalam.'® “E-vizu projekts” tika pabeigts lidz 2021. gada beigam. Sis bija
pirmais projekts, ko Agentira Tstenoja saskana ar izveido$anas regulas 16. panta 3. punktu. Saskana ar ierosinato
Migracijas un patvéruma paktu un Komisijas priekslikumu parstradat Eurodac regulu® eu-LISA palidzés parveidot Eurodac

17 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivai, ar ko paredz pasakumus nolika panakt vienadi augsta limena kiberdrosibu visa Savieniba un ar ko
atce| Direktivu (ES) 2016/1148 COM (2020) 823 final.

8 Pamatojoties uz pakalpojumu limena noligumu starp Eiropas Savienibas agentiru lielapjoma IT sistému operativai vadibai brivibas, drosibas un tiesiskuma
telpa (eu-LISA) un Eiropas Komisiju (DG HOME) par tehniska atbalsta projektu, lai izstradatu un izméginatu ES tiessaistes vizu pieteikumu portala prototipu,
parakstits 24.07.2020.

19 Grozitais priekslikums regulai par “Eurodac” izveidi biometrisko datu salidzinasanai, lai efektivi piemérotu Regulu (ES) XXX/ XXX [Regula par patvéruma un
migracijas parvaldibu] un Regulu (ES) XXX/XXX [Parmitinasanas regula] tre§as valsts valstspiederigo vai bezvalstnieku, kuri uzturas nelikumigi, identificésanai,



par kopigu Eiropas datubazi, lai atbalstitu ES politiku patvéruma, parvietoSanas un nelegalas migracijas joma. Ar to tiks
atbalstiti prieks$likuma par jaunu patvéruma un migracijas parvaldibas regulu paredzétie pasakumi (pieméram, parvietosana,
atbildibas parcel$ana) un nodrosinata atbilstiba Izvértésanas regulas priekslikumam. Sniedzot Eurodac iespéju saskaitit
atseviskus pieteikuma iesniedzéjus (papildus pieteikumiem), tiks apkopoti pilnigaki dati, lai informétu politikas veidotajus
un tadejadi labak palidzéetu kontrolet nelegalo migraciju un atklat neatlautu parvietosanos.

Attieciba uz jaunu sistemu izveidi Agentira ir stradajusi pie IIS un ETIAS ievie$anas péc to attiecigo regulu staganas spéka.
IIS darbibas saksana ir paredzéta 2022. gada maija. IS elektroniski registré to treSo valstu valstspiederigo ieceloSanas un
izceloSanas laiku un vietu, kuri ir uz Tsu laiku uznemti dalibvalstu teritorija, un aprékina vinu atlautas uzturésanas ilgumu.
Tas aizstas lldzSingjo praksi — pasu manualu apzimogos$anu ar elektronisku registraciju biografiskas un biometriskas
informacijas centralaja datubaze.

ETIAS darbibas sakSana ir paredzeta 2022. gada beigas. ETIAS izrietoSie grozijumi pieskira eu-LISA papildu darbibas jomu,
lai turpinatu ETIAS ievieSanu. Kad ETIAS saks darboties, ta tiks izmantota, lai visi no vizas prasibas atbrivotie treso valstu
valstspiederigie, kuri plano celot uz Sengenas zonu, tie$saisté iesniegtu pieteikumu pirmsiecelo$anas atlaujas sanemsanai.
Jaiesniedz minimala personas informacija, un informacija tiks automatiski apstradata, izmantojot vairakas esosas ES
datubazes (Eurodac, SIS un VIS), turpmakas sistémas, pieméram, 1IS un ECRIS-TCN, un attiecigas Eiropola un Interpola
datubazes. Tas |aus iepriek§ parbaudit iespejamos droSibas, nelegalas migracijas vai sabiedribas veselibas
apdraudéjumus.

Lai palielinatu savu ieguldijumu tieslietu joma, eu-LISA 2020. gada aprili parnéma ECRIS ieteicamas istenoSanas
programmatiras (ECRIS RI) uzturésanu un ir atbildiga par ECRIS-TCN izstradi un darbibas parvaldibu. PEc pabeigsanas Iidz
2023. gadam ECRIS un ECRIS-TCN palidzés tiesneSiem, prokuroriem un citam attiecigajam iestadém iegut vispusigu
informaciju par tres$as valsts valstspiederiga kriminalsodamibu neatkarigi no dalibvalsts, kura minéta persona ir iepriek$
tikusi notiesata. Tadejadi ECRIS-TCN palidzés ariistenot sodu un tiesas nolémumu savstarp€jas atziSanas principu kopgja
tiesiskuma un drosibas telpa, kura cilveki brivi parvietojas, pieméram, éengenas zona.

eu-LISA jauna atbildiba par ECRIS-TCN darbibu ir svarigs Agentiras solis, jo tas atvieglos digitalizaciju tieslietu joma un
palidzés izveidot darba praksi ar ieinteresétajam personam no tiesu iestadem. Saja zina eu-LISA sagaida nozimigu lomu
tiesiskas informacijas apmainas digitalizacijas veicinasana.

Eiropas Komisija 2020. gada 2. decembri pienéma Priekslikumu regulai par datorizétu sistému sazinai parrobezu
civilprocesos un kriminalprocesos (e-CODEX sistéma).20 Priekslikuma sekas bils e-CODEX turpmakas izstrades un
uzturéSanas nodosSana eu-LISA ne agrak ka 2023. gada julija. e-CODEX saistiba ar parrobezu tiesvedibu ir galvena
tehnologiju veicinataja komunikacijas modernizacijai, izmantojot digitalizaciju. Tas tiek uzskatits par pirmo pamatelementu
lielakam digitalo pakalpojumu portfelim tieslietu joma, kas pilniba atbilst ierosinatajai Digitala tiesiskuma programmai.
Digitalo kriminaltiesibu joma eu-LISA ir gatava saskana ar savam pilnvaram uzlabot un modernizét instrumentus tiesu
iestazu sadarbibai un informacijas apmainai kriminallietas visa ES, jo Sie mérki ir galvenie saistiba ar mainigo drosibas
apdraud&jumu situaciju un straujo tehnologiju attistibas tempu. NepiecieSamibu péc talitejas reagésanas un digitalajiem
rikiem vél vairak palielinaja Covid-19 krize un tas ietekme uz tiesu iestazu sadarbibu kriminallietas. Dalibvalstu
kriminalvajasanas iestadém ir jaspgj atri un efektivi sazinaties gan sava starpa, gan arf ar attiecigajam Tl agentlram un ES
iestadem, kad tas ir iesaistitas smagu parrobezu noziegumu izmeklésana. Attiecigi eu-LISA nepiecieSamibas gadijuma
sadarbosies ar ES iestadém un Tl agentlram, lai izveidotu vajadzigos sazinas kanalus.

Saskana ar Drosibas savienibas stratégiju Agentdra turpinas veidot satvaru sadarbspéjai starp ES informacijas sistemam
tieslietu un iekslietu jom3, ka tas tika pienemts 2019. gada maija. Agentlra stradas pie jaunas sadarbspéjas arhitektlras
izveides, lai uzlabotu jauno vai modernizéto informacijas sistému efektivitati un lietderibu atrakas un sistematiskakas
informacijas nodrosinasanai tiesibaizsardzibas iestaZzu darbiniekiem, robeZzsargiem un migracijas amatpersonam.
Sadarbspéja ir atsléga pieejamo datu maksimalai izmantoSanai saskana ar Savienibas tiesisko reguléjumu datu
aizsardzibas joma3, lai izvairitos no informacijas nepilnibam, nodrosinot datu pieejamibu policijai, robezsardzei, vizu,
patvéruma un tiesu iestadem, ka ari dazadas sistemas pieejamas dazadu veidu informacijas apmainai un sinhronizésanai.

ka arT péc dalibvalstu tiesibaizsardzibas iestazu un Eiropola pieprasijuma veiktu salidzina$anu ar Eurodac datiem tiesibaizsardzibas noltkos, un ar ko groza
Regulas (ES) 2018/1240 un (ES) 2019/818, COM (2020) 614 final

20 priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai par datorizétu sistému sazinai parrobezu civilprocesos un kriminalprocesos (e-CODEX sistéma) un ar
ko groza Regulu (ES) 2018/1726, COM/2020/712 final.



eu-LISA izmantotas tehnologijas palidzés pariet no novecojusiem neviendabigiem risinajumiem uz jaunu holistisku pieeju,
kas pilniba respekté atsevisSku sistému sakotn&jos mérkus un datu aizsardzibas garantijas. eu-LISA cieSi sadarbojas ar
dalibvalstim, Sengenas asociétajam valstim?', Eiropas iestadém un citam Tl agentiiram, lai nodro$inatu to, ka risinajumi
ietver uznémeéjdarbibas un datu aizsardzibas prasibas, vienlaikus saglabajot tehniski izpildamus risindjumus. Tl agentdru
vidi eu-LISA sadarbojas galvenokart ar Frontex un Eiropolu, ievieSot dazadus jauno informacijas sistému elementus un
sadarbspéjas arhitektdru, pieméram, operatora varteju un ETIAS uzraudzibas sarakstu.

Jaunas sadarbspéjas arhitekturas ietvaros tieslietu un iekslietu joma eu-LISA izstradas centralo zinoSanas un statistikas
repozitoriju (CRRS). Atbilstosi regulam par sadarbspéju un citam attiecigam regulam ieinteresétajam personam tiks
nodrosinati visaptverosi zinojumi, izmantojot anonimizéetus datus, kas ietvers pielago$anas spéju, par sistému izmantojumu
un statistiku.

Attieciba uz datu kvalitati ar tas paplasinatajam pilnvaram atbilstoSi parskatitajai dibinasanas regulai eu-LISA turpinas
sniegt operativu atbalstu dalibvalstim un uzlabos savu spéju ieviest automatizétus datu kvalitates kontroles mehanismus
un kopé&jus datu kvalitates raditajus saskana ar TpaSajiem noteikumiem, kas paredzéti attiecigajos tiesibu aktos, kuri
reglamenté Agentdrai uzticétas sistémas. Lai nodrosinatu efektivu un drosu sadarbspéjas arhitektiras ievie$anu, eu-LISA ir
uzticéts definét un konsolidét kop€&jos bazlinijas standartus datu kvalitates un kiberdrosibas noltkos. Turklat eu-LISA kopa
ar attiecigajam ES agentlram un jo Tpasi Frontex izpétis iespéjas saskanot prasibas par aprikojumu un risindjumiem, ko
izmanto robezu parvaldiba.

Istenojot ES Drosibas savienibas stratégijas mérkus, Adentira pieliks lielas piles, lai nodroginatu tai uzticéto informacijas
sistéemu augsta limena drosibu, tostarp stradas pie iespéjamo kiberuzbrukumu samazinasanas. Lai pienacigi pievérstos
kiberdrosibas riskiem, kadiem ir paklautas Agentliras operativaja vadiba esosas lielapjoma IT sistémas, eu-LISA turpinas
Tstenot savu proaktivo pieeju cie$a sadarbiba ar dalibvalstim un attiecigam ES agentiram. Noturibas palielinasana pret
kiberuzbrukumiem, ka art pamatdarbibas un jaunu sistému droSibas nodrosinasana ir arkartigi svariga, jo 1pasi attieciba uz
[IS un ETIAS, kas ir pirmas Agentiras parzina esosas sistémas, kuras lietotajiem k|Tst tiesi pieejamas internet3, tapéc ir
vairak pakl|autas kiberdraudiem. Agentlra koncentrésies uz darbinamo sistému kiberdrosibas arhitektdras un procediru
stiprinasanu un pilnveido$anu, proaktivi uzraugot, planojot un reagéjot uz iesp&jamiem riskiem.

Sakara ar droSibas apdraudéjumu situacijas attistibu notiek diskusijas starp dalibvalstim un Eiropas Komisiju par to, ka
varétu turpinat decentralizétu sistému, pieméram, PDR, APl un Prim, attistiSanu, lai uzlabotu informacijas apmainu un
nodrosSinatu labaku un vieglaku piek|uvi datiem. eu-LISA turpinas nodrosinat apmacibu par lielapjoma IT sistému tehnisko
izmantosanu attiecigajam ES agentlram un dalibvalstim, paplasinot §is jomas darba apjomu, lai aptvertu jaunas sistémas
un sadarbspé&jas komponentus. Sie centieni tiks atbalstiti ar tas misdienigo, dro$o un uzticamo e-macibu platformu.

Adentdra turpinas uzturét cieSas un efektivas attiecibas ar ES iestadem un agentiram ka eu-LISA galvenajam
ieinteresétajam pusém. Agentdra turpinas atbalstit ES iestades ar savu zinatibu un pieredzi attiecigajos forumos. eu-LISA ir
noslégusi darba vieno$anas ar vairakam ES agentiram (CEPOL, EASO, ENISA, Eurojust, Eiropolu, FRA un Frontex) un turpinas
tas Tstenot un slégt ar agentdram detalizétakus daudzgadu sadarbibas planus. Nemot véra eu-LISA pamatpilnvaras un
piemérojamos noteikumus, eu-LISA nodrosina konkrétam Tl agentiram (Eiropolam, Eurojust un Frontex) dro$u un uzticamu
piekluvi IT sistémam, kuras ta parvalda, un atbilstosu tehnisko palidzibu. Turklat eu-LISA atbalsta dazas ES agentras,
mitinot to IKT pakalpojumu atkop$anas infrastrukturu. Ja to paredz ES tiesibu akti, ciktal tas ir nepiecieSams tas uzdevumu
veikSanai, darba vienoSanas ar starptautiskam organizacijam, pieméram, Interpolu un IATA, var izstradat arm saskana ar
Agentiras regulu un péc Eiropas Komisijas apstiprinasanas.

Visbeidzot eu-LISA turpinas darbu pie savas iek$ejas parveides, lai saglabatu un attistitu savu veiklibu un efektivitati.
Adentdra turpinas pilnveidot savu jauno transversalo darbibas modeli un iek$gjas kontroles sistému, lai nodrosinatu
Agentirai pieskirto resursu optimalu izmantosanu un maksimali palielinatu tas pakalpojumu pievienoto vértibu daltbvalstim
un ES kopuma.

21 Saskana ar Vieno$anos starp Eiropas Savienibu, no vienas puses, un Norvégijas Karalisti, Islandes Republiku, Sveices Konfederaciju un Lihtensteinas Firstisti,
no otras puses, par $o valstu dalibu Eiropas agentira lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (OV L 138/12,
24.05.2019., 11. Ipp.) Sengenas asociétas valstis, pieméram, Norvégija, Islande, Sveice un Lihtensteina, pilniba piedalas eu-LISA darbibas, ka aprakstits
adentiras izveidosanas reguld. Norvégija, Sveice un Lihtensteina ir deponéjusas savus instrumentus iepriek$minétas Vieno$anas apstiprinasanai, kas stajas
spéka 2020. gada 1. janvari attieciba uz Norvégiju un 2020. gada 1. marta attieciba uz Sveici un Lihtensteinu. Islandes attieciga instrumenta iesnieg$ana vél
nav pabeigta.
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2 Daudzgadu programma 2022.-2024. gadam

2.7 Daudzgadu darba programma

2.1.1  llgtermina stratégija
Agentiira 2021. gada parskatija un atjauninaja savu ilgtermina stratégiju, lai atspogulotu tas parskatitas un paplasinatas
pilnvaras un jaunas prioritates. Atjauninata stratégija tika noteikta dialoga ar Agentdras ieinteresétajam pusém, nemot véra
izmainas darbibas vidé un Agentiras institucionalas attistibas vajadzibas. Talak izklastitie stratégiskie mérki ir atbilstosi un
cens$as stiprinat eu-LISA galveno uzdevumu — sasniegt izciltbu IT risinajumu joma un sabiedrisko pakalpojumu digitalizacija,
lai atbalstttu dalibvalstu centienus saglabat atvértu un drosu Eiropu.

Sim noliilkam Agentira ir sakartojusi savas prioritates saskana ar Siem &etriem stratégiskajiem mérkiem:

-~ slp

Pirmais stratégiskais Otrais stratégiskais mérkis: Tresais strategiskais Ceturtais strategiskais
meérkis: merkis: merkis:
Turpinat attistities ka attiecigo Saglabat un paplasinat lespéjot un virzit inovacijas un Turpinat darbu pie eu-LISA
politikas jomu atbalstitajai un Adentiras ka atzita un digitalas transformacijas organizatoriskas attistibas, lai
veicinatajai tieslietu un uzticama partnera lomu tieslietu un iekslietu joma. izveidotu efektivaku, elastigaku
iekslietu joma. Eiropas iestadém un un noturigaku organizaciju ES
dalibvalstim digitalas tiesiska reguléjuma ietvaros.

parveides virziba tieslietu un
iekslietu joma.

Nakamajas sadalas ir sniegts parskats par konkrétam aktivitatem, projektu un neprojektu uzdevumiem, ka art
nepiecieSamajiem apkopotajiem resursiem, kas nodrosinas Agentiras stratégisko mérku un uzdevumu izpildi.

2.1.2  Merki, aktivitates, projekti / uzdevumi un resursi laikposmam no 2022. gada lidz 2024. gadam??

1. tabula ir paradits Agentiras darba indikativais planojums laikposmam no 2022. gada lidz 2024. gadam. Galvena
uzmaniba tiek veltita stratégisko mérku un uzdevumu sasnieg$anai, un tiek uzskaititas darbibas, kas veicinas $o mérku
sasniegSanu, ka arf tam nepiecieSamie resursi. Resursu aprekini 2023. un 2024. gadam ir orientgjosi un tiks maintti
nakamajos VPD, kad bis pieejama precizaka informacija.

22 eu-LISA finan$u noteikumu 32. pants.



1. tabula. PIRMAIS STRATEGISKAIS MERKIS: turpinat attistities ka attiecigo politikas jomu atbalstitajai un veicinatajai tieslietu un iekslietu joma

Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma Nodosanas  BudzZets (EUR)? FTE%
Programma Aktivitates nosaukums datums datums
2022. gads 2023. gads 2024. gads 2022.gads 2023.gads 2024. gads

Vél vairak uzlabot sistému, datu, tehnologiju un ekspertizes pievienoto vértibu, ko eu-LISA nodro$ina savam 66 974 806,00 12167 000,00 6 115000,00 53,26 21,65 9,25
ieinteresétajam personam

Korporativas Apmacibas plana Isteno$ana apmacibas nodrosinasanai DV par 01.2022. 12.2022.
darbibas — Adentiiras parvaldito IT sistému tehnisko izmanto$anu
citas
Pamatdarbibas sistému operativas vadibas neatkarigs salidzinoSais 01.2022. 12.2022.
novertéjums
Operativa Jauna meklétajprogramma un Oracle jauninasana SIS vajadzibam, 06.2018. 12.2022.
vadiba / uzlabojot pieejamibu un nemot véra transkripcijas aspektus
T (turpinajums no 2019. gada)
parstradajumi —
SIS
Jauna SIS tiesiska regulgjuma Tstenosana (turpinajums no 2019. gada) ~ 01.2019. 06.2022.
Jauns SIS Il centralas sistémas laidiens, kura ietvertas atgrieSanas 01.2019. 06.2022.
Iemumu funkcijas (turpinajums no 2021. gada)
SIS AFIS 2. posma isteno$ana (turpinajums no 2019. gada) 01.2019. 06.2022.
Jaunas Centrala zino$anas un statistikas repozitorija (CRRS) izstrade 01.2021. 12.2022.
sistemas / (turpinajums)
inovacija —
savietojamiba letekmes novertejums SIS Il migracijai uz sSBMS 02.2024. 09.2024.
ECRIS-TCN izstrade sBMS 02.2023. 09.2023.

IIS BMS / sBMS Tstenosana (turpinajums no 2019. gada IIS projekta) 01.2019. 11.2022.
Eiropas meklé$anas portala (ESP) izstrade 01.2021. 12.2023.

Vairaku identitates detektoru (MID) izstrade 01.2021. 12.2023.

23 3. sadala Izdevumi
24 Kopégjais pieejamais FTE (neieklaujot nepiecieSamos papildu darbiniekus vai argjos pakalpojumu sniedzgjus).



Jaunas
sistemas /
Inovacija —
viedrobezas
(Smart Borders)

Infrastruktira

Sagatavo$anas ECRIS-TCN izstradei sSBMS
Sagatavo$anas. MID ietekme uz sBMS

VIS sBMS funkcionala integracija / datu migracija un uzlabota
pieejamiba

ECRIS-TCN izstrade
IIS pamata ievie$ana (turpinajums)
IIS/ETIAS timekla pakalpojumu ievieSana (pabeig$ana)

ETIAS ieviesana (turpinjums)

Datu centru reorganizacijas turpinasana

03.2022.
03.2022.

06.2020.

01.2018.
01.2019.
06.2020.

2018. gada
septembris

01.2018.

12.2022.

12.2022.

11.2022.

12.2022.

10.2022.

02.2022.

12.2022.

12.2022.

NodroSinat |oti droSus, rentablus un pastavigi pieejamus risinajumus un pakalpojumus eu-LISA ieinteresétajam
personam tas pilnvaru ietvaros

Operativa
vadiba /

Parstradajumi —
Eurodac

Operativa
vadiba /

parstradajumi —
VIS

Infrastruktira

Eurodac — DubliNet uzturésana

Eurodac papildu apkope (aparatiira / programmatiira / aktiva-aktiva) —
parstradats

Neplanota attistiba un saistitais atbalsts, kas izriet no Eurodac un
DubliNet adaptivas uzturésanas

VIS aktivs-aktivs arhitektiras ievieSana
VIS aktivs-aktivs uzturéSana

VIS pamatsistémas projekti un attistibas
VIS parstradasana — papildu apkope sBMS
VIS parstradasanas izstrade (turpinajums)
VIS parstradasanas uzturesana

VIS/BMS uzturésana

Adaptiva centralizétas infrastruktiras uzturésana

01.2022.

03.2023.

01.2022.

01.2022.

01.2023.

01.2024.

10.2024.

01.2021.

01.2023.

01.2022.

01.2022.

12.2022.

12.2023.

12.2022.

03.2024.

12.2023.

12.2024.

12.2024.

03.2024.

12.2023.

12.2022.

12.2022.

168 745 000

200 607 000

150 277 000

104,96

104,32

94,71



Pieteikumu parvaldibas pakalpojumi 01.2022. 12.2022.

Rezerves centralas vienibas [BCU] darbibas un ekspluatacijas izmaksas ~ 01.2022. 12.2022.
Sakaru infrastrukturas pakalpojumi 01.2021. 12.2022.
Korektiva centralizétas infrastruktiras uzturé$ana un uzraudziba 01.2022. 12.2022.
CU un BCU operativas darbibas un talakattistiba / uzlabojumi 01.2022. 12.2022.
Centralizetas infrastruktiras aparatiiras un programmatiras apkopes 01.2022. 12.2022.
atjaunosana
Tikla operaciju pakalpojumi 01.2022. 12.2022.
Testésanas sistému infrastruktiras operativa vadiba / administrésana 01.2022. 12.2022.
Operativas vadibas CBS 2. Iinijas infrastruktiiras atbalsts 01.2022. 12.2022.
Operativa vadiba: izmainu ievieSana 01.2022. 12.2022.
Operativa vadiba: EUWS atbalsts 01.2022. 12.2022.
Operativa vadiba: integracijas parbaude 01.2022. 12.2022.
Operativa vadiba: platformas administré$ana 01.2022. 12.2022.
Operativa vadiba: sistému inzenierija 01.2022. 12.2022.
Oracle apkopes atjauno$ana 03.2022. 03.2023.
Pareja uz jaunu TESTA tiklu 01.2021. 12.2023.
Jaunas Biometrisko VIS parstradasanas funkciju ievieSana sBMS 03.2023. 10.2024.
sistémas /
inovacija — 1S un VIS sadarbspéjas isteno$ana (turpinajums) 03.2020. 03.2022.
savietojamiba B
IstenoSana: MID ietekme uz sBMS 01.2023. 05.2024.
LPK pielagoSana CBS un savietojamibai 02.2023. 12.2024.

USK uzturésana 01.2022. 12.2022.



Jaunas
sistemas /
inovacijas —
cits

Jaunas
sistemas /

Inovacija —
viedrobezas
(Smart Borders)

Operativa
vadiba /
parstradajumi —
citi

VIS integracija visos sadarbspéjas komponentos péc sagatavosanas
darbibas, kas veikta 2022. gada

Lietotnu dzives cikla parvaldibas (ALM/SDLC) ieviesana

Pamata SIS vispargjais starpsavienojuma modulis / saskarne, lai SIS
varétu savienot ar citam sistémam, un ETIAS starpsavienojuma
Tsteno$ana

IS pielagojumi sadarbspéjas komponentiem

IS pielagojumi sadarbspéjas komponentiem (turpinajums no
2022. gada)

IIS BMS apkope — iestatijums aktivs-aktivs
IIS BMS uzturéSana — aparatura

IIS BMS uzturéSana — programmatura

IS speju palielinasana

EES uzturésana

[IS/ETIAS timek|a pakalpojumu uzturésana
ETIAS uzturésana

Pirma limena diennakts atbalsts sistému darbibas parvaldibai — eu-
LISA Tehniskas palidzibas dienests

Otra [imena diennakts lietojumprogrammu atbalsts pamatdarbibas
sistému darbibas parvaldibai

ECRIS atsauces sistémas apkope

EOPM aizstasana — ietekmes novértéjums / pétijums
Darbibas mainas parvaldiba

IzlaiSanas un izvérSanas parvaldiba un pareja uz darbibam

Testu parvaldiba

03.2023.

12.2021.

09.2020.

03.2022.

01.2023.

09.2022.

09.2022.

09.2022.

03.2023.

09.2022.

03.2022.

12.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

07.2024.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

01.2023.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

01.2024.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.



Operativa C.SIS integracija ESP un MID, un citos sadarbspgjas komponentos
vadiba /

parstradajumi — Paplasinata SIS jauda

SIS
SIS akfivs-aktivs uztureésana
SIS akfivs-aktivs izstrade
SIS AFIS uzturésana
SIS attistiba (projekti, attistibas un petijumi)
SIS uzturéSana

SIS athalsts dalibvalstim

Nostiprinat Agentirai uzticéto sistemu informacijas drosibas spgjas

Operativa Informacijas drosibas un nodrosinasanas pakalpojuma snieg$ana
vadiba / attieciba uz CBS
parstradajumi —

Darbinat, planot un attistit liela méroga IT sistému darbibas

citi
nepartrauktibas aspektus

Drosibas un nepartrauktibas parvaldibas sistémas darbibas
nepartrauktibas / negadijumu seku likvidésanas / arkartas reagésanas
dalu ekspluatacija, plano$ana un attistiSana

Informacijas droSibas un nodrosinasanas pakalpojuma snieg$ana
attiecTba uz korporativo infrastruktru

SIS drosibas un darbibas nepartrauktibas parbaude
Klasana par kopigu augstas vértibas pakalpojumu sniedzéju Agentiiras izcilibas jomas
Darbiba ka parasti, iek|aujot mobilo sakaru operatora atbalstu

Kopa 1. STRATEGISKAJAM MERKIM

03.2023.

03.2022.

01.2024.

03.2023.

01.2022.

03.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

01.2022.

12.2023.

12.2023.

12.2024.

12.2024.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

12.2022.

780 000

236 499 806

650 000

213 424 000

650 000

157 042 000

12,05

170,27

12,05

138,02

12,05

116,01




2. tabula. 2. STRATEGISKAIS MERKIS: saglabat un paplaginat Agentiras ka atzita un uzticama partnera lomu Eiropas iestadém un dalibvalstim digitalas parveides virziba tieslietu un

iekslietu joma

Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma  NodoSanas BudzZets (EUR)? FTE?
Programma Aktivitates nosaukums datums datums
2022.gads 2023.gads 2024.gads 2022.gads 2023.gads 2024. gads
Paplasinat Agentiiras ka dalibvalstu un ES iestaZu uzticama padomdevéja profilu. 5500 5500 5500 0,10 0,10 0,10
Korporativas  leguldijuma sniegdana novérotaja statusa Sengenas izvértésana SIS/SIRENE un 01.2022. 12.2022.
darbibas — kopgjas vizu politikas (tostarp VIS) joma un SIS un VIS labakas izmantosanas
citas nodrosinasana dalibvalstis
Kopa 2. STRATEGISKAJAM MERKIM 5500 5500 5500 0,10 0,10 0,10
3. tabula. 3. STRATEGISKAIS MERKIS: lespgjot un virzit inovacijas un digitalas transformacijas tieslietu un iekslietu joma.
Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma  NodoSanas Budzets (EUR)?’ FTE?
Programma Aktivitates nosaukums datums datums
2022.gads 2023.gads 2024.gads 2022.gads 2023. gads 2024. gads

Nepartraukti palielinat sadarbspejas arhitektiiras pievienoto vértibu - - - 0,50 0,75 0,65
Jaunas Uznémumu arhitektiras nepartrauktiba — sadarbspéjas arhitekturas izveide 01.2022.  12.2024.
sistémas /
inovacijas —
cits
Apzinat jaunus risinajumus, lai veicinatu darbibas procesu optimizaciju 3000000 - - 7,95 7,95 7,95
Jaunas Standartizacijas ce|veza istenoSana 01.2022.  12.2023.
sistémas /
inovacijas — Maksliga intelekta celveZa Isteno$ana 01.2022.  12.2026.
cits
Korporativas Planoto ikgad&jo pétniecibas un tehnologiju uzraudzibas pasakumu Tsteno$ana 01.2022. 12.2022.
darbibas — saskana ar pienemto pétniecibas un attistibas ce|vedi
citas

Atbalstit ES pétniecibas un inovaciju pamatprogrammas dalu isteno$anu 01.2022. 12.2022.

25 3. sadala Izdevumi
26 Kopégjie pieejamie FTE (neieklaujot nepiecieSamos papildu darbiniekus vai argjos pakalpojumu sniedzgjus).
27 3. sadala lzdevumi
28 Kopégjie pieejamie FTE (neieklaujot nepiecieSamos papildu darbiniekus vai argjos pakalpojumu sniedzéjus).



Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma  NodoSanas BudZets (EUR)” FTE?
Programma Aktivitates nosaukums datums  datums
2022.gads 2023.gads 2024.gads 2022.gads 2023. gads 2024. gads

Pétijumu atzinu integré$ana lietotnu dzives ciklos. 01.2022.  12.2022.

Organizacijas attistiba un kultdras transformacija 01.2022.  12.2022.
Jaunas Biometriska portfela uzlabojumi / attistiba 01.2022.  12.2022.
sistemas /
inovacijas —
sadarbspéja
Bt uzticamam padomniekam un veicinatajam digitalaja transformacija un IT inovacijas visa tieslietu un iekslietu joma - - - 4,00 4,00 4,00
Korporativas leintereséto personu iesaiste un politikas koordinacija 01.2022. 12.2022.
darbibas —
citas
Kopa 3. stratégiskajam meérkim 3000000 - - 12,45 12,70 12,60

4. tabula. 4. STRATEGISKAIS MERKIS: turpinat eu-LISA attistibu, lai izveidotu efektivu, elastigu un noturigu organizaciju ES tiesiska reguléjuma ietvaros
Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma Nodosan  Budzets (EUR)? FTE®
Programma Aktivitates nosaukums datums as
datums
2022.gads  2023.gads  2024.gads  2022.¢ 2023.  2024.ga
ads gads ds

Klat par ES galveno Agentiru, kas piesaista, iesaista un attista talantus 850 000 850 000 850 000 12,10 12,10 12,00

Korporativas Kompetences un spéju attistiba saistiba ar darbibam 01.2022. 12.2022.

darbibas —

citas Pasta registrs 07.2022.  09.2023.
Logistikas un biroja piederumu piegades pakalpojumi 01.2022. 12.2022.
Komandéjumu pakalpojumu parvaldiba un atbalsts 01.2022. 12.2022.
Telpu darbibas un pakalpojumi 01.2022. 12.2022.
Telpu vides parvaldiba 01.2022. 12.2024.

29 3. sadala Izdevumi
30 Kopégjie pieejamie FTE (neieklaujot nepiecieSamos papildu darbiniekus vai argjos pakalpojumu sniedzgjus).



Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma Nodosan  BudzZets (EUR)? FTE3®
Programma Aktivitates nosaukums datums as
datums
2022.gads  2023.gads  2024.gads 2022.g 2023. 2024. ga
ads gads ds
Strashiira esoso eu-LISA operativo telpu paplasinasanas otra karta 03.2019. 06.2028.
Turpinat attistibu ka kompetentai parvaldibas iestadei IT sistemu ievieSana un darbiba brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa ES 600 000 500 000 500 000 0,58 - -
Korporativas CMDB darbibas parvaldiba 01.2022. 12.2022.
darbibas —
citas Lietotnu dzives cikla parvaldibas (ALM) platformas un saistito riku atbalsts (veido$anas  01.2022. 12.2022.
kanals, testésanas riki)
Kalpot ieintereséto pusu vajadzibam, efektivi saskanojot Agentiiras resursus, iespéjas, pakalpojumus un procesus 4298 000 3458 000 3258 000 72,27 65,85 66,45
Korporativa Korporativo IT lietotnu parvaldiba un uzturésana 01.2022. 12.2022.
darbiba -
korporativa IT  korporativo IT tiklu un komunikaciju parvaldiba un uzturésana 01.2022.  12.2022.
Korporativo IT sistemu un glabasanas parvaldiba un uzturéSana 01.2022. 12.2022.
Korporativas IT infrastruktdras un lietojumprogrammu migracija uz makoni 01.2021. 12.2022.
ITIL 1stenoSana korporativajos IT pakalpojumos 01.2021. 12.2022.
Korporativa IT aprikojuma, infrastruktiiras un pakalpojumu iepirkums 01.2022. 12.2022.
Atbalsta sniegsana galalietotajiem (palidzibas dienests) 01.2022. 12.2022.
Korporativas Administrativais atbalsts ED birojam 01.2022. 12.2022.
darbibas —
citas Korporativie horizontalie uzdevumi (MB sanaksmes, MC sanaksmes u.c. vaditajiem, 01.2022. 12.2022.
koordinacijas sanaksmes, kas nav iedalitas citam aktivitatém, daliba atlases procediras)
Dokumentu un ierakstu parvaldibas sistémas datu migracija 08.2022. 08.2023.
Adentiras turpmaka konsolidacija péc parmainam, izaugsmes un transformacijas, 01.2021. 06.2022.
koncentréjoties uz personala administréSanu, personala pakalpojumu digitalizaciju un
personala atlasi.
Dokumentu parvaldibas sistémas istenoSana eu-LISA vajadzibam 09.2020. 05.2022.
IMS-ECM-Enterprise Search 11.2023. 10.2024.



Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma Nodosan  BudzZets (EUR)? FTE3®
Programma Aktivitates nosaukums datums as
datums
2022.gads  2023.gads  2024.gads 2022.g 2023. 2024. ga
ads gads ds

Politikas uzraudziba, koordinéSana un attistiSana, lai parstavétu eu-LISA ES iestadés, 01.2022. 12.2022.
agentdras un citos forumos; ieintereséto personu parvaldiba Tl joma atbilstosi eu-LISA
pilnvaram un tulkotaja lomas isteno$ana starp tehniskajam un juridiskajam kopienam.
Informacijas pakalpojumu vadiba 01.2022.  12.2024.
Jauns eu-LISA iekstikls 06.2022. 11.2023.
Oficiali novertgjumi, pamatojoties uz CMMI modeli (turpinajums no 2020. un 2021. gada) 04.2020. 12.2022.
Korporativo pakalpojumu operativa vadiba 01.2022. 12.2022.
Darbinat un attistit PPM iespéjas un saistitos procesus 01.2022. 12.2022.
Publisko dokumentu registra ieviesana 07.2022. 09.2023.
Adentiiras darbplismu iestatiSana, izpilde un uzraudziba 05.2020. 07.2025.
Savlaicigs administrativais atbalsts padomdeveéju grupam 01.2022. 12.2022.
Savlaicigs administrativs atbalsts valdei 01.2022. 12.2022.

Infrastruktira ~ Vienota integréta uzraudzibas risindjuma integracijas turpina$ana notikumu parvaldibas  07.2021. 12.2023.
procesa, aptverot visas darbojosas sistémas
Uzsakt programmaturas inZenierijas iespéjas 01.2022. 12.2024.

Jaunas Jaunu pakalpojumu un procesu definiciju turpinasana ka dalas no eu-LISA ITSM sistémas 03.2021. 11.2022.

sistémas /

inovacijas —

sadarbspéja

Jaunas Biznesa attiecibas, pieprasijums, parmainas, prasibu parvaldiba starp eu-LISA un tas  01.2022. 12.2022.

sistemas | ieinteresétajam pusém (iek$&jam / aréjam), izmantojot IT sistémas (darbibas vai izstrades

inovacija — stadija)

viedrobezas

(Smart

Borders)

Operativa eu-LISA ITSM ietvara procesi, regulari mérijumi un atskaites, nepartraukta pakalpojumu un  01.2022. 12.2022.

vadiba | procesu parskatiSana un uzlaboSana



Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma Nodosan  BudzZets (EUR)? FTE3®
Programma Aktivitates nosaukums datums as
datums
2022.gads  2023.gads  2024.gads 2022.g 2023. 2024. ga
ads gads ds

parstradajumi
- cits
Veicinat Agentiras misiju un vértibas gan iek3&ji, gan areji - - - 4,40 4,00 4,00
Korporativas eu-LISA iek$ejas komunikacijas ricibas plana istenosana 01.2022. 12.2022.
darbibas —
citas Argjas komunikacijas un informacijas ricibas plana isteno$ana 01.2022.  12.2022.

Jauna eu-LISA timekla vietne 10.2020.  06.2022.
Nodrosinat sistematisku un efektivu atbilstibu ES tiesiskajam reguléjumam - - - 54,95 58,13 58,13
Korporativas Sadarbiba ar citu ES iestazu un struktdru (EUI) DAI (Datu aizsardzibas funkcija: sadarbiba) ~ 01.2022.  12.2022.
darbibas — EDAU un DPO
citas

Korporativa parvaldiba, plano$ana un atskaites 01.2022. 12.2022.

lepirkuma un iegades plana izpilde 01.2022. 12.2022.

Zinojumu sagatavosana par sistému tehnisko darbibu un statistikas apkoposanu 01.2022. 12.2022.

lek$&ja kontrole, procediiras un revizijas saistiba ar finansém un iepirkumu 01.2022. 12.2022.

Ikgadeja iekSejas revizijas plana izpilde 01.2022. 12.2022.

Juridisku konsultaciju snieg§ana eu-LISA 01.2022. 12.2022.

Operativas nodalas vadiba, plano$ana un zinosana 01.2022.  12.2022.

Adentiras kontu uzturé$ana 01.2022. 12.2022.

Uzraudzibas datu aizsardzibas prasibu izpilde 01.2022. 12.2022.

DrosSibas un nepartrauktibas parvaldibas sistémas horizontalo elementu ekspluatacija, 01.2022. 12.2022.

plano$ana un attistiSana

Drosibas un nepartrauktibas parvaldibas sistémas aizsardzibas elementu ekspluatacija, 01.2022. 12.2022.

planosana un attistiSana



Darbiba Projekts / uzdevums Sakuma Nodosan  BudZets (EUR)? FTE3®
Programma Aktivitates nosaukums datums as
datums
2022.gads  2023.gads  2024.gads 2022.g 2023. 2024. ga
ads gads ds
Datu aizsardzibas pasakumu organizé$ana (datu aizsardzibas funkcija: organizé$ana) 01.2022.  12.2022.
Sniegt ieteikumus un padomus atbildigajiem darbiniekiem jautajumos, kas saistiti ar  01.2022.  12.2022.
Regulas 2018/1725 piemérosanu (datu aizsardzibas funkcija: ieteikumu snieg$ana)
Izpratnes par datu aizsardzibu palielinasana 01.2022. 12.2022.
Ar budzZeta, aktivu un finan$u parvaldibu saistito pakalpojumu savlaiciga izpilde 01.2022. 12.2022.
Kopa 4. stratégiskajam meérkim 5748 000 4808 000 4608 000 14430 140,08 140,58




2.1.3  Grafiks galveno iniciativu IstenoSanai

Pamatojoties uz daudzgadu dala aprakstitajiem projektiem, nakamaja diagramma ir paraditas galvenas iniciativas un to atskaites punkti atlasitajiem svarigajiem projektiem, lai
palielinatu izpratni par grafiku un galveno darbibu savstarpgjam attiecibam.

2021 2022 2023 2024

Pam atdarbibas sistémas

sis SIS<=> ETIAS EiO
MID un ESP Int EIR  IAsBMSmigracija

Aktivs — aktivs EiO

vis VIS <=> |IS savienotajs EiO VIS visparéjasizmainas
VIS <=> BMS EiO VIS parstradasana <=> sBMS EiO
VIS parstradasana EiO

VIS aktivs — aktivs EiO
Jaunas sistémas
ECRIS-TCN ECRIS-TCN attistiba EiO

B0 S (@ RS-V SR ECRIS-TCN <=>sBMS Int. 413
ns EES centralasistéma EiO
1IS<=> 10 EiO
Eiropas celoSanas in ETIAS centrala sistéma EiO
ETIAS <=> IO EiO
Sadarbspéja
SBM S sBMS pamats EiO
CRRS CRRS pamats EiO
Esp ESP pamats EiO
M EiO
sBMS integracija EiO

CIR CIR pamats EiO
Infrastruktira

Apziméjumi: Ei0 — NodoSana ekspluatacija HAfttistiba MIA — letekmes novértéjums un analize




2.1.4  Korporativie galvenie snieguma raditaji

5. tabula. Stratégiskie mérki un galvenie darbibas raditaji

Galvenie snieguma raditaji®' Merkis Bazlinija (2020. gada dati) Datu avots
PIRMAIS STRATEGISKAIS MERKIS: turpinat attistities ka attiecigo politikas jomu atbalstitajai un veicinatajai tieslietu un ieklietu joma
To droSibas mérku Tpatsvars, kas Tstenoti, ka noteikts tiesibu aktos. 100 % 100 % 2020. gada CAAR
Katru gadu veikto arkartas macibu / ar drosibu un darbibas nepartrauktibu 2 2 2020. gada CAAR
saistito macibu skaits
Eurodac centralas sistémas izmantojamiba Zal§ 299,99 % 99,87 % 2020. gada CAAR
99,99 %> dzeltens = 99,50 %
Sarkans <99,50 %
Eurodac centralas sistémas reagésanas laiks Zal§ 299,45 % 99,95 % 2020. gada CAAR
99,45 %> dzeltens = 90 %
Sarkans <90 %
Plasa apgabala tikla pieejamiba (attiecas uz SIS un VIS sistémam) Zal§ 299,99 % 99,9931 % 2020. gada CAAR
99,99 %> dzeltens = 99,50 %
Sarkans <99,50 %
SIS centralas sistemas pieejamiba Zal§ 299,99 % 99,94 % 2020. gada CAAR
99,99 %> dzeltens = 99,50 %
Sarkans <99,50 %
SIS centralas sistemas reakcijas laiks Zal§ 2 99,5 %, 99,86 % 2020. gada CAAR
99,5 %> dzeltens 2 99 %
Sarkans <99 %
VIS/BMS centralas sistémas pieejamiba Zal§ 299,99 % 99,93 % 2020. gada CAAR

31 Agentdras valde 2020. gada marta pienéma atjauninato eu-LISA KPI un to kar§u kopu, tostarp saiti uz Agentiras stratégisko meérki.



Galvenie snieguma raditaji®' Merkis Bazlinija (2020. gada dati) Datu avots

99,99 %> dzeltens > 99,50 %
Sarkans <99,50 %

VIS/BMS centralas sistémas reagésanas laiks Zal§ =100 % 99,98 % 2020. gada CAAR
100 %> dzeltens 2 90 %

Sarkans <90 %
Apmacamo apmierinatibas ar apmacibam limenis >4 4,5 2020. gada CAAR

2. STRATEGISKAIS MERKIS: saglabat un paplasinat Agentiras ka atzita un uzticama partnera lomu Eiropas iestadem un dalibvalstim digitalas parveides virziba tieslietu un ieklietu joma

Maksajumu apropriaciju anulé$anas Tpatsvars (%) >5% 13,6 % 2020. gada CAAR
Budzeta saistibu izpildes Tpatsvars (%) 95-99 % 99,1 % 2020. gada CAAR
Maksajumu izpildes limenis (%) >95% 99,0 % 2020. gada CAAR
Administrativo resursu Tpatsvars (%) un operativo resursu ipatsvars (%) Administrativie: 20 % 16,5 % 2020. gada CAAR
salidzinajuma ar visiem cilvékresursiem Agenttra (darbinieki un SNE) .
Operativie: 70 % 72,5%

Obligatajos terminos veikto maksajumu ipatsvars (%) >87,5% 959 % 2020. gada CAAR
legades parvaldiba — iepirkuma projekti, kas Tstenoti laikus >60 % 163,6 % 2020. gada CAAR

3. STRATEGISKAIS MERKIS: lesp&jot un virzit inovacijas un digitalas transformacijas tieslietu un iekslietu joma.

Klientu apmierinatiba — to dalibvalstu klientu Tpatsvars, kuri ir apmierinativai >80 % 95% 2020. gada CAAR
loti apmierinati ar eu-LISA Tehniskas palidzibas dienesta visparéjiem
sniegtajiem pakalpojumiem

4. STRATEGISKAIS MERKIS: turpinat eu-LISA attistibu, lai izveidotu efektivu, elastigu un noturigu organizaciju ES tiesiska reguléjuma ietvaros

eu-LISA Tehniskas palidzibas dienesta darbibas raditaji >75% 99,9 % 2020. gada CAAR



Galvenie snieguma raditaji®'

Projektu pabeigSanas un norises novertéSana attieciba pret noteiktu
kvalitates / izmaksu / laika parametru bazliniju, nemot véra projektu
pielaides

Projektu vadiba — pabeigto projektu atbilstibas novértesana attieciba pret

eu-LISA projektu parvaldibas metodiku projekta dzives cikla.

To noteiktajos terminos izpildito revizijas ieteikumu ipatsvars (%), kuri ir:

B |z8kiro$s
B | oti svarigs
B Svarigs

To neizpildito ieteikumu skaits un ilgums, kuri ir neizpilditi:

B mazak neka seSus ménesus
B no sesiem ménesiem lidz vienam gadam
B jlgak par vienu gadu

lepirkuma procesa efektivitate

Ar vidi saistiti raditaji

Darba kavéjumu Tpatsvars (%) parskata perioda

¥ Videjais slimibas atvalinajuma dienu skaits uz vienu darbinieku
¥ To darbinieku Tpatsvars, kuri atrodas ilgstosa slimibas atvalinajuma
¥ To darbinieku Tpatsvars, kuri nav izmantojusi slimibas atvalinajumu

Kadru mainibas ipatsvars (%) gada

Vakancu aizpildisanas raditajs gada (%)

Talantu paturésanas indekss

Merkis

<10 %

B Mazi projekti: > 75 %

Videgji projekti: > 80 %
Lieli projekti: > 85 %

Kritisks = 100 %
Loti svarigs = 90 %
Svarigs 2 80 %

< Cetri kaveti mazak neka seSus ménesus

< divi kavéti no seSiem ménesiem lidz vienam
gadam

B < viens kavéts par vairak neka vienu gadu

<25%

bazlinija

B <15 dienas vienam darbiniekam

B<10%
B>15%

<5%

>94 %

>0

Bazlinija (2020. gada dati)

9,19 %

B 2020. gada nav pabeigts un novertéts neviens
mazs projekts

Videji projekti: 71 %
B Lieli projekti: 73,5 %

N/P
67 %
60 %

[ |
_

1%

341,04 tonnas

¥ 5,6 dienas
" 44%

" 529%
37 %

91 %

0,9

Datu avots

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR

Atstajiet datus SYSPER
un Ares, Excel datubaze

Personala datubaze

Personala datubaze

2020. gada CAAR



Galvenie snieguma raditaji®'
Darbinieku iesaistes [imenis

eu-LISA ieksejas komunikacijas ietekme

¥ Timekla vietne
B Socialie plassazinas lidzekli
¥ |esaistiSanas pasakumi

eu-LISA aréjas sazinas ietekme:

B piedali$anas apsekojuma
¥ visparéja apmierinatiba ar iekSé&jiem komunikacijas kanaliem un darbitbam

Merkis

263 %

uzturét bazliniju

+ 200 sekotaju gada katra platforma
apmierinatiba > 90 %

daliba pasakumos: > 95 %

1.>51%
2.>70%

Bazlinija (2020. gada dati)

7,4 (indekss)

+12 % gada griezuma

477 (Twitter) + 1888 (LinkedIn) + 332 (Facebook)
4,2/5 (84 %)

105 %

.52 %
.93 %

~ w

Datu avots

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR

2020. gada CAAR




2.2 Cilvekresursi un finansu resursi — perspektivas 2022.-2024. gada periodam

2.2.1  Parskats par lidzSinejo un pasreizéjo situaciju

Saskana ar eu-LISA parskatitas izveides regulas 28. panta 3. punktu32 Agentlras personalu veido ierédni33, pagaidu
personals (pagaidu darbinieks, TA) un ligumdarbinieki (Ilgumdarbinieks, CA), kuri strada vairakas vietas.

2020. gada 31. decembri kopéjais eu-LISA darbinieku skaits bija 274 cilvéki. 2020. gada budZeta saskana ar Statu sarakstu
kopuma tika atlautas 32434 amata vietas, tostarp 202 amata vietas pagaidu darbiniekiem (TA), 111 amata vietas
llgumdarbiniekiem (CA) un 11 amata vietas norikotajiem valsts ekspertiem (SNE). Turpmak tabula ir sniegts parskats par
eu-LISA personalu 2020. gada katra darbibas joma.

6. tabula. Parskats par eu-LISA personalu 2020. gada

Darbibas joma Apstiprinati 2020. gada Faktiska situacija 2020. gada
31. decembri
TA CA SNE TA CA SNE
Amata vietas, kas apstiprinatas 2020. gada budzeta 113 27 9 112 25 9
(bazlmija)
IS 32 26
Jauna eu-LISA regula (papildu darbinieki) 23 30 2 19 21 1
Eiropas ceosanas informacijas un atlauju sistéma (ETIAS) 7 25 7 21
ECRIS 5
SIS atgrieSana un SIS robezas 4
Sadarbspéja 25 20 17 8
LFS Eurodac (atkariba no tiesibu instrumenta 2 0

pienemsanas)

FTE kopa 202 111 11 181 83 10

Visd 2020.gada Agentlra bija apnémusies pienemt darba papildu darbiniekus saskana ar budZeta pieskirumiem
2020. gadam. Tomér ar Covid-19 saistito celosanas ierobeZojumu dé| lielaka dala jaunpienemto darbinieku Agentdrai
pievienojas ar ievérojamu kaveésanos un mazaka skaita, neka paredzets.

2021. gada saskana ar Vienoto programmdokumentu (VPD) 2021.-2023. gadam kopéjais eu-LISA darbinieku skaits
palielinasies par 32 amata vietam: 10 CA amata vietas ETIAS, 13 amata vietas (7 TA un 6 CA amata vietas) sadarbspéjai un
9 amata vietas VIS (4 TA un 5 CA amata vietas) ar nosacijumu, ka tiks pienemta VIS parstradata regula.

2022. gada eu-LISA bis jaaizpilda vél 12 amata vietas, ko Agentira pieprasija VPD 2021.-2023. gada periodam, lai segtu
personala pieprasijumu saistiba ar Agentdras darbibas objekta otra paplasindjuma Strasbdra bivniecibuy, ka ar atbalstitu
dazadas horizontalas aktivitates (pieméram, gramatvedibu, Uznémumu projektu parvaldibas biroju (EPMO), sadarbibas
biroju Briselé). Lidz ar to $is vakantas amata vietas ir iek|autas personala planos 2022.-2024. gadam, kas kopuma aptver
25 papildu amata vietas, par kuram sikaka informacija ir sniegta Xl pielikuma.

Turklat Agentra ir iek|avusi arT darbinieku skaitu, kas izriet no tas liguma ar Frontex par 21 ligumdarbinieka (FG IV) pagaidu
parcel$anu (pieméram, uz trim gadiem no 2022. gada lidz 2024. gada beigam) no Frontex uz eu-LISA nakotnes ETIAS
operatora atbalstam (Parvadataju palidzibas centrs, CAC)35,

32 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1726 (2018. gada 14. novembris) par Eiropas Savienibas Agentdru lielapjoma IT sistému darbibas
parvaldibai brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa (eu-LISA) un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 1987/2006 un Padomes Lémumu 2007/533/T1 un atce| Regulu (ES)
Nr.1077/2011.

33 eu-LISA Statu saraksta nav paredzétas atseviskas ierédnu amata vietas.

34Ta ka LFS Eurodac netika pienemts, Agentirai 2020. gada 202 pieejamo TA amata vietu skaita vieta bija 200.

35 Saskana ar 45. panta 2. un 3. punktu un 46. panta 4. punktu Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1240 (2018. gada 12. septembris), ar ko
izveido Eiropas celosanas informacijas un atlauju sistému (ETIAS) un groza regulas (ES) Nr. 1077/2011, (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/1624 un
(ES) 2017/2226 un Regulas (ES) 2017/2226 (2017. gada 30. novembris) 13. panta 7. punktu, ar ko izveido iecelo$anas/izcelosanas sistému (IES), lai registrétu
to treSo valstu valstspiederigo iecelo$anas un izceloSanas datus un ieceloSanas atteikuma datus, kuri Skérso dalibvalstu aréjas robezas, un nosaka
nosacijumus piek|uvei IIS tiesibaizsardzibas noliikos, un ar ko groza Konvenciju, ar ko Tsteno Sengenas noligumu un Regulas (EK) Nr. 767/2008 un (ES) Nr.
1077/2011, kuru Tsteno$anas regulas ir izstrades stadija.



Kopgjie izdevumi 2020. gada

2020. gada eu-LISA parvaldija budzetu 240 119 miljonu EUR apmeéra saistibu apropriacijas un 233 384 miljonus EUR
maksajumu apropriacijas, kas sanemtas no ES, un turpmakas summas sakotnéji tika pieskirtas jaunu uzdevumu / sistému
TstenoSanai.

Jaunie uzdevumi / sistemas®* Saistibu apropriacijas

(EUR MIO)
LFS — Eurodac parstradasana 0,268
LFS — Dublinas sadales mehanisms 0,735
Kopéejais budzets atbilstosi jaunam juridiskajam pamatam 1,003

Agentiiras 2020. gada budzeta bija iek|autas apropriacijas Eurodac parstradatajai versijai, kuru izmantosana bija atkariga
no parstradatas versijas pienemsanas. Lai risinatu ieprieks izceltas problémas, eu-LISA valde apstiprinaja 2020. gada
budzeta grozijumus, kas ieklava:

® 1003 miljonu EUR atgrieSanu saistibu apropriacijas;

B 36 417 miljonu EUR sanem$anu maksajumu apropriacijas.

7. tabula. eu-LISA 2020. gada budzeta grozijuma sadalijums
Budzeta grozijums (miljonos eiro)

Budzeta Sistema / uzdevums Saistibu apropriacijas Maksajumu

sadala apropriacijas

A01 Personala izdevumi -0,268 -0,268
tostarp: Eurodac parstradasana -0,268 -0,268

B03 Darbibas izmaksas -0,735 36,685
tostarp: Dublinas sadales mehanisms -0,735 -0,735

leceloSanas/izceloSanas sistéma 37,420
2020. gada budzeta grozijums kopa -1,003 36,417

Saskana ar eu-LISA valdes Iemumu notiekosas iepirkuma proceduras attieciba uz ETIAS, sadarbspéju un ECRIS |aus
Agentirai no 2020. gada uz 2021. gadu parnest 56 286 miljonus EUR saistibu apropriacijas, lai rezervétu Sos Iidzek|us
izmantoSanai nakamajos gados.

2019. gada saistibu apropriaciju

Budzeta sadala Sistema / uzdevums neautomatiska parnesana
(miljonos EUR)
B03 Darbibas izdevumi Sadarbspéja 2,477
Eiropas celo$anas informacijas un atlauju sistéma (ETIAS) 50,143
ECRIS 3,666
B03 kopa 56,286

Visa 2020. gada Agentira saglabaja augstu budZeta izpildes [imeni:

e 99,0 % attieciba uz maksajumu apropriacijam, ieklaujot uz 2021. gadu parnestos administrativos izdevumus;
e 99,1% attieciba uz saistibu apropriacijam, nemot véera eu-LISA valdes 2021. gada februart apstiprinato saistibu
apropriaciju neautomatisko parnesanu, ka noradits turpmak tabula.

Saistibu apropriacijas (EUR MIO)

2020. gada budzeta izpilde 2020. gada 31. decembri Budzeta izpilde ar parneSanu saskana ar lemumu

2020. gada izpilditas izpildits (%) neautomatiska % izpildti, pemot véra

galigais saistibas parnesana /ieklaujot neautomatisko parnesanu
pienemtais

budzets

240,119 181,550 75,6 % 56,286 99,1 %

36 |eklauti administrativie izdevumi, kas sadaliti saskana ar budzeta nomenklatdru 1. sadala “Personala izdevumi” un 2. sadala “Infrastruktiras un darbibas
izdevumi”.



222 Perspektiva 2022.-2024. gadam

Lai gan paslaik eu-LISA cilvekresursu funkcija ir vérsta uz personala pieprasijumu apmierinasanu, kas izriet no Agentaras
pilnvaru paplasinasSanas, tas visparéja prioritate ir nodrosinat, lai eu-LISA uzturétu optimalu profesionalu skaitu ar
nepiecieSamo kvalifikaciju stabilas un nepartrauktas darbibas nodrosinasanai un Agentdrai uzticéto pamatpakalpojumu
shiegsanai.

Lai vaditu prioritates un ikdienas darbibas cilvekresursu parvaldibas (HRM) joma laika no 2022. gada lidz 2024. gadam,
Agentira ir noteikusi $adas tris galvenas jomas:

B organizacijas attistiba un kultdras transformacija;

B turpinata konsolidacija péc organizatoriskas reformas, izaugsmes un transformacijas perioda, koncentréjoties uz
personala procesu digitalizaciju un personala atlasi;

B ar darbibu saistito kompetencu un spéju attistiba.

Organizacijas attistiba un kulturas transformacija

eu-LISA kultlras transformacijas projekts, ko parraudzija HR funkcija, ieklava padzilinatu analizi un Agentiiras esosas
organizatoriskas struktiras, pakalpojumu, piegades stratégijas, ka ari kapacitates un sp&ju (pieméram, kompetencu)
palielinasanu, kuras meérkis ir pilnveidots un ilgtspéjigaks eu-LISA darbibas modelis, lai parskatitu “veco ricibas veidu”.

2022. gada eu-LISA turpinas kultiras transformacijas projekta nakamo posmu, pieejot organizacijas parmainu vadibai ne
tikai no ta dévéto cieto organizacijas kultliras elementu (pieméram, darbibas modela, stratégiju, procesu) viedok|a, bet art
no elastigo elementu perspektivas (pieméram, cilvéki, kompetences, vadiba). Jo Tpasi HR funkcija koncentrésies uz
struktlru, procesiem un stratégiju, ka art vertibam, kompetencém, cilvékiem un vadibu.

Turklat, lai atvieglotu pareju uz cilvékresursu parvaldibu, kas balstita uz kompetencém, 2022. gada eu-LISA Tistenos
kompetencu ietvarstruktiru, kas ieviesis musdienigu un integrétu snieguma vadibas sistému, lai vaditajiem un komandam
palidzétu pilniba izmantot savu potencialu.

Ka vienmeér eu-LISA HR funkcija turpinas veicinat aktivas partnerattiecibas ar visam Agentdras funkcijam, nodrosinot
biznesa vajadzibu un personala resursu pilnigu saskano$anu. Sim nolikam HR veiks regularas parbaudes un reagés uz
situacijam, izmantojot ad hoc iesaistes un vadibas aptaujas, ka arT koordin€jot turpmakas darbibas planus.

Turklat, nepartraukti censoties izveidot labaku darba vidi, Agentiira paslaik pienem proaktivu pieeju, lai novérstu un apkarotu
uzmaksanos, ka art risinatu nopietnu konfliktu gadijumus, nodrosSinot to, ka eu-LISA joprojam ir uz vértibam balstita
darbavieta, kuras pamata ir savstarpégja ciena.

Agentiras turpinata konsolidacija péc organizatoriskas reformas, izaugsmes un transformacijas perioda, koncentréjoties
uz personala procesu digitalizaciju un personala atlasi

2020. gada péc vispusigas iekséjas reorganizacijas, kas tika veikta 2019. gad3, eu-LISA ieviesa dazas izmainas uzdevumu
un personala sadalg, kas tikai nedaudz ietekméja tas visparéjo organizatorisko struktdru3’. Tomér Agentdras strukturala
parveide, kas bija pilnigi funkcionala 2021. gada, ir ieverojami uzlabojusi eu-LISA visparéjo sniegumu, optimizejot papildu
cilvékresursus, kas Agentrai ir pieskirti paplasinato pilnvaru rezultata. Lai efektivak parvalditu eso$os un no jauna uzticétos
pienakumus, eu-LISA pilnvaru paplasinasanai bija nepiecieSama ari tas darbibas modela parskatisana, ko ir planots ieviest
2022.-2024. gada perioda.

Runajot par organizacijas izaugsmi, viens no personala galvenajiem mérkiem ir nodrosinat atbilstoSu resursu pieejamibu
$ajos paplasinasanas periodos. Sim nolikam Adentdrai ir jabit gatavai uznemties lielu skaitu papildu pienakumu, kas,
domajams, sasniegs savu kulminaciju izaugsmes perioda, vienlaikus art konsolidgjot ienakoSos darbiniekus un turpinot
uznemt jaunus darbiniekus. eu-LISA organizatoriskas parveides procesa pabeigSana, kas bija butiska, lai Agentdru
sagatavotu nakotnes HR izaicinajumiem, ir veicinajusi arf administrativa sloga pieaugumu, vienlaikus atkl3jot, ka Agentara
joprojam ir kritiski nepietiekams darbinieku skaits.

Kopuma personala vadibas sektora administrativais slogs ir palielinajies galvenokart saistiba ar jauna personala ienaksanu,
kas ir nepiecieSams, lai izpilditu augosSo pieprasijumu, kas izriet no eu-LISA paplasinatajam pilnvaram vai saistiba ar papildu
pienakumiem, kuri ir pieskirti saskana ar jaunajiem noteikumiem. Tadé|, kaut gan tiek darits viss, lai, optimizéjot un uzlabojot
administrativo efektivitati, absorbétu papildu darba slodzi, HR funkcija turpinas darbibu, pienemot jaunus darbiniekus un
tadejadi nodrosinot optimalu organizacijas darbibu, ka noradits attiecigajos planos.

37 Lai iegitu stkaku informaciju par jauno un uzlaboto struktdruy, I0dzu, skatiet eu-LISA organizatorisko shému | pielikuma.



Saistiba ar to eu-LISA HR parvaldibas visparéja darba programma bus vérsta uz jaunu darbinieku pienemsanu darba,
uznemsanu, integraciju un attistibu, Jaujot viniem pietiekami iesaistities sava darba un sasniegt Agentras izvirzitos mérkus.

Lai sasniegtu 2021. un 2022. gadam noteiktos darba pienemsanas meérkus, darbojoties Covid-19 ierobezojumu konteksta,
eu-LISA ir nolémusi maksimali izmantot esoSos rezerves sarakstus vakanCu aizpildiSanai visd Agentara. Turklat, lai
mazinatu pagaidu pieprasijuma pieaugumu péc papildu darbiniekiem, Agentlra apsver ari iespéju cilvékresursu
darbiniekiem pievienot dazus istermina darba pienemsanas specialistu amatus. Lai paatrinatu darba pienemsanas procesu,
eu-LISA vel ir sakusi jaunu iepirkuma konkursu par medicinas pakalpojumiem Strasbira, ka ari paslaik tiek iegadats un
ieviests jauns darba pienemsanas atlases riks, kas |aus veikt asinhronas intervijas. So pasakumu rezultatiem vajadzétu bit
redzamiem péc paris ménesiem.

Plass ar cilvekresursiem saistito procesu klasts (pieméram, tiesibu un pilnvaru pieskirSana, algas un maksajumi,
atvalinajumi, uznemsanas, parbaudes, novértéSanas un parklasificéSanas procesi) turpinasies pienacigi un ripigi.
Administrativa efektivitate ir japanak, digitalizéjot cilvékresursu parvaldibu un automatizgjot atkartotus administrativos
uzdevumus, pieméram, ES cilvékresursu parvaldibas informacijas sisttmu SYSPER un tas izvéles modulus, ka art turpinot
eu-LISA tiessaistes macibu platformas iLearn attistibu, lai atbalstitu Agentlras pareju uz cilvékresursu parvaldibu, kas
balstita uz kompetencém. Turklat Agentdra turpinas uzlabot savus iek$gjos pakalpojumus, kas ir saistiti ar cilvekresursiem,
nodrosinot efektivu administraciju un iek$éjas profesionalas izaugsmes iespgjas.

Turklat eu-LISA turpinas paraugprakses apmainu cilvékresursu joma ar citam ES agentlram, ka arT sadarbibu ar Eiropas
Komisiju saskana ar parskatito 2019. gada Saprasanas memorandu.38. Pieméram, sadarbiba ar Komisiju un saskana ar
Civildienesta noteikumu 110. panta 2. punktu Agentlra pienéma jaunus noteikumus eu-LISA personalam par interesu
konfliktu novérsanu un parvaldibu3®.

Ar darbibu saistito kompetencu un spéju attistiba

Agentlra paslaik pienem uz kompetencém balstitu cilvékresursu parvaldibas metodologiju, kas nodrosinads ietvaru
pielagotu macibu programmu piedavasanai operativajam personalam, laujot Agentdrai izstradat stratégiskaku pieeju
darbaspéka planosanai. Rezultata visa macisanas bus versta uz to, lai darbinieki un Jpasas komandas varétu uzlabot savu
shiegumu un pilntba izmantot savu potencialu, tadejadi Agentiras ieinteresétajam personam sniedzot augstakas kvalitates
pakalpojumus. Saja konteksta HR funkcija atbalstis eu-LISA Operativo departamentu, lai uzturétu un atjauninatu attiecigo
prasmju un kompetencu sarakstus, kas ir nepiecieSami operativai parvaldibai un, pats galvenais, Agentdrai uzticéto sistému
nepartrauktas attistibas nodrosinasanai, nemaz nerunajot par jaunu uzdevumu izpildi, kas varétu tikt uzticéti nakotnée.

a) Esoso uzdevumu attistiba

Kops$ 2018. gada eu-LISA uzdevumu apjoms ir ievérojami pieaudzis, un ir paredzams, ka Si tendence turpinasies. Laikposma
no 2022. gada lidz 2024. gadam Agentlras pienakumi sasniegs lidz Sim augstako [imeni, attistot Eiropas CeloSanas
informacijas un atlauju sistému (ETIAS), Eiropas Sodamibas registru informacijas sistému (ECRIS) un panakot visparéju
sadarbspéju starp visam lielapjoma Eiropas IT sistemam, ko parrauga eu-LISA. Turklat Saja perioda saks darboties art
iecelo$anas/izcelosanas sistéma (IIS) un ETIAS. Lai stiprinatu eu-LISA pakalpojumu snieg$anas spéjas, Agentira jau ir
nodrosSinajusi un pienems darba vél vairak papildu darbinieku saskana ar personala sadalijumu attiecigajos Komisijas
priekslikumos, ka noradits 9. tabula. eu-LISA personala apleses 2022.-2024. perioda.

Paredzams, ka 2021. gada Agentira palielinas savu personalu par 32 amatiem (11 TA un 21 CA), ka aprakstits Komisijas
priekslikumos par pienemtajiem noteikumiem, kas attiecas uz ETIA un sadarbspéju, ka art VIS parstradato regulu, kas
joprojam ir pienemsanas procesa. Komisijas priek$likuma regulai par Sengenas Informacijas sistémas (SIS) izmanto$anu
policijas sadarbibas un tiesu iestaZzu sadarbibas joma kriminallietas attieciba uz Eiropola#? bridinajumu ievadisanu ir
paredzéts izveidot divas (2) CA amata vietas eu-LISA. Turklat, pienemot 2021. gada budZeta tami, Agentlra sagaida, ka tiks
pievienotas vél 14 amata vietas (11 CA un 3 SNE). Ta ka Sie plani ietekmés darbinieku skaitu 2022. gada, tie ir ieklauti
9. tabula — eu-LISA personala aprékini 2022.—2024. gada periodam, ka art Il un XIII pielikuma.

38 Pielikums Komisijas [émumam par parskatita Saprasanas memoranda pienemsanu starp Eiropas Komisiju un eu-LISA, C (2019) 8941 galigo redakciju,
17.12.2019.

39 eu-LISA valdes 2020. gada 23. decembra Lémums Nr. 2020-405 par Tstenosanas noteikumiem darbinieku interesu konfliktu novérsanai un parvaldibai.

40 pPriekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko saistiba ar Eiropola bridindjumu ievadisanu groza Regulu (ES) 2018/1862 par Sengenas
Informacijas sistémas (SIS) izveidi, darbibu un izmanto$anu policijas sadarbiba un tiesu iestazu sadarbiba kriminallietas

(COM (2020)791, 09.12.2020



2022.-2024. gada perioda planos#! ir ieklauti papildu cilvékresursi, lai segtu personala trikumu, kas tika konstatéts,
salidzinot cilvékresursu pieprasijumu ar attiecigajiem tiesibu aktu priekslikumiem. Pieméram, personala trikums tika
konstatéts jomas, kas ir saistitas ar SIS, sistému sadarbspéju, IIS, ka art pirma un otra limena atbalstu dalibvalstim
(pieméram, diennakts apkalpo$anas dienesta). Saja konteksta ir svarigi ar atzimeét, ka lielaka dala $o priekslikumu tika
pienemti divus vai tris gadus pirms attiecigo regulu pienems$anas. Komisijas priekSlikumos nav nemts véra eu-LISA
Operativa departamenta atseviskais uzaicinajums piesaistit papildu darbiniekus. Papildu darbinieku pienemsana mazinas
eu-LISA atkaribu no arpakalpojumu sniedzgjiem, jo Tpasi jomas, par kuram ir skaidrs, ka uzdevums butu javeic pasas
Adentiras darbiniekiem.

2019. un 2020. gada projektu planoSana cieta nepietiekama personala skaita dé|, un st iemesla dé| tika atkartoti aicinats
piesaistit papildu darbiniekus. Saistiba ar to vairaki projekti bija japarplano, savukart pieejamie resursi tika novirziti ieprieks
atliktam aktivitatém vai projektiem, kas bija planoti 2021. gadam un vélakam laikam. Turklat papildu resursi bus
nepieciesSami ari tapeéc, ka projekti, kuriem sakotnégji bija paredzéts darboties secigi, tagad bus jaisteno vienlaikus.

Paredzams, ka 2022. gada Agentiira sasniegs maksimumu gan kopgjas izaugsmes, gan pamatdarbibu izpildes zin3, taja
pasa laika absorbéjot ari aizkavétu projektu uzkratas sekas, pieméram, darbibas, kas ir saistitas ar vai ietekméjusas kopigi
izmantojamo infrastruktdru (CSI), jaunas ekas paplasinajuma blvniecibu Agentiiras darbibas vieta Strasbiira, uzlabojot
Agentiras korporativo IT un ar to saistitas koordinacijas darbibas.

2022. gada salidzino$a novértéSana un turpmaka rezultatu analize noradija, ka, palielinot darbinieku skaitu jomas, kas ir
saistitas ar darbibas uzdevumiem un iepirkumu, ir japaredz papildu darbinieku skaita palielinajums par 20 %, lai nodrosinatu
nepiecieSamo koordinaciju un administrativo atbalstu. Ja darbinieku skaits samazinasies zemak par So raditaju, darbibai
pieskirtie resursi bus dal€ji japardala horizontalajiem uzdevumiem, kurus nevar izmantot arpakalpojumos, tadejadi radot
deficitu tehniskaja joma. Vienlaikus paredzams, ka jaunajai pieejai, kas ir pienemta attieciba uz aréjo atbalsta personaly,
bis pozitiva ietekme uz personala trikumu un darbinieku kopskaitu.42

Agentiiras vispargjas vajadzibas péc personala 2022. gadam, ka paredzéts attiecigajos tiesibu aktu finansu parskatos (LFS),
ir paraditas 8. tabula. eu-LISA apléses par papildu darbiniekiem 2022. gada, tostarp:

B amata vietas, kas noteiktas ETIAS operatora atbalstam (CAC);

B amata vietas, kas pieskirtas tehniskam un horizontalam darbibam, kuras eu-LISA ir planojis jaunu IT sistemu
ievieSanai un atkaribas no argjo pakalpojumu sniedzéju (pieméram, drosiba, administrativa atbalsta un
koordinacijas darbibas, tostarp cilvékresursi, finanses, gramatvediba, iek$éjais audits) mazinasanai.

41 Atkarigs no Statu saraksta un budZeta projekta aprékinu pienemsanas 2022. gadam.
42 eu-LISA paslaik izstrada jaunu modeli aréja atbalsta iegi$anai un izmantosanai.



8. tabula. eu-LISA apléses par papildu darbiniekiem 2022. gada

Vieniba un profils FTE Kategorija un pakape
aprekins

NepiecieSams papildu personals ar CAC saistitajam aktivitatem

SOU — operatora rikkopas administrators 2 FG IV
TTU — izlaisanas / izmainu / testésanas vaditajs 2 FG IV
SCP — IT drosibas administrators / korporativie drosibas pakalpojumi 2 FG IV
SOU — 2. limena atbalsta administrators (24x7) 5 FGIV
SOU — 1. un 2. limena komandas vadiba 1 FG IV
TTU - registracijas darbinieks 2 FG IV
PPU — programmu un projektu vadiba 2 FG IV
IMU — sistémas administrators 2 FG IV
PSU — biznesa attiecibu vaditajs 1 FG IV
HRU/CSU — horizontalais atbalsts personala atlasei un IKT 2 FG IV
KOPA 1 21

NepiecieSams papildu personals liela méroga IT projektu stenoS$anai un atkaribas mazinasanai no arejiem darbuznémejiem

XIII pielikuma uzskaititie tehniskie un koordinacijas profili 25 5AD7,5AD 5,
10FGIV,2FG Il un
3 SNE

KOPA 2 25

PAVISAM KOPA 46

Detalizéts darbibu un nepiecieSamo resursu saraksts 2022.-2024. gada periodam ir sniegts Il pielikuma. Agentdra veica
vispusigu analizi par atsevisku ar Sim darbibam saistitu uzdevumu iesp&jamo arpakalpojumu izmantosanu, un XIlI pielikuma
ir to profilu saraksts, kurus nevar izmantot arpakalpojumu sniedzgjiem, noradot attiecigo pamatojumu ieksejo ekspertu
noligSanai. Janem vera, ka ikvienam no uzskaititajiem profiliem ir paredzéts iesaistities vairakas aktivitatés vai projektos,
kas ir noteikti, rupigi izvertejot visus iekSejos cilvekresursus attieciba uz to tieSu vai netiesu iesaisti attiecigajas aktivitates
vai projektos.

b) Jauni uzdevumi

Adentiras pilnvaras tika pagarinatas, 2018. gada decembri stajoties spéka parskatitajai eu-LISA izveido$anas regulai. Péc
tam kad bis pienemts Komisijas priekslikums regulai par datorizétu sistemu sazinai parrobezu civilprocesos un
kriminalprocesos (e-CODEX sistéma) un ar ko groza Regulu (ES) 2018/172643, visticamak, eu-LISA uznemsies atbildibu par
ES e-CODEX sistémas parvaldiby, lidz tiks pienemta attieciga regula.

ApsprieZoties ar Komisijas Tieslietu un patérétaju generaldirektoratu (DG JUST), Agentira ir iesaistita diskusijas par jaunu
likumdosanas iniciativy, lai izveidotu sadarbibas platformu Kopigam izmeklésanas grupam (JIT), kuru rezultata eu-LISA var
rasties jauns uzdevums, proti, izstradat un ieviest So platformu no 2024. gada.

43Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai par datorizétu sistému sazinai parrobezu civilprocesos un kriminalprocesos (e-CODEX sistéma) un ar
ko groza Regulu (ES) 2018/1726, COM/2020/712.



Turklat paslaik tiek gatavotas vairakas citas jaunas iniciativas, kas varétu ietvert jaunus eu-LISA uzdevumus, pieméram, vizu
procesa digitalizacija, Al (maksliga intelekta) izcilibas centrs vai Komisijas iniciativa izveidot Tpasu Eiropas drosibas datu
telpu tiesibaizsardzibas joma, ka art Priim Iémuma parskati$ana. Agentira iepazistinas ar to ietekmi uz personala planosanu
un ieklaus tos eu-LISA gada darba programma, tiklidz tiks pienemti attiecigie Komisijas priekslikumi.

Turklat 2022. gada Agentiras esosie pienakumi turpinas paplasinaties gan darbibas jomas, gan sarezditibas zin3, ka sikak
aprakstits nakamaja sadala.

2.2.3  Resursu planoSana 2022.-2024. gadam

Finansu resursu planosana

FinanSu resursi 2022.-2024. gadam ir dala no eu-LISA daudzgadu planoSanas un ir iek|auti tas prognozé daudzgadu finansu
shémai (DFS) 2021.-2027. gadam.

Adentiiras leéstas vajadzibas paredz finansu resursu izlietojuma maksimumu 2022. gad3, galvenokart saistiba ar jaunu
Agentirai uzticéto pienakumu notieko$o pienemsanu (pieméram, IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un sadarbspéjas ievie$anu), ka art
eu-LISA eso$o uzdevumu apjoma un sarezitibas attistibu.

Il pielikuma ir sniegts detalizéts parskats par darbibas izdevumiem péc sistémam, ka paredzets VPD 2022. gadam, arl
daudzgadu plano$ana un budzZeta pamatojumos. Savukart Ill pielikuma ir ietverts budzeta sadalijums atbilsto$i Agentdras
budzeta struktdrai, kur katras sistémas darbibas izdevumi ir sagrupéti pa budzeta nodalam.

Cilvekresursu planosana

Saja VPD ir sniegts parskats par eu-LISA personala vajadzibam atbilsto$i attiecigajiem regulgjumiem, kas ir pienemti laika
no 2017. lidz 2019. gadam, ka ari tiem, ko planots pienemt 2020. vai 2021. gada.

Agentira Statu saraksta sagatavo$anas procesa néma véra nostaju, kas izklastita Komisijas pazinojuma “Cilvékresursu un
finansu resursu planosana decentralizétajam agenttram 2014.-2020. gad3"44. Lidz ar to visi $tata samazinajumi, kas minéti
pazinojuma, tika Tstenoti lidz 2018. gada beigam.

Turklat Agentdra ir izteikusi pieprasijumu péc papildu personala, lai nodro$inatu horizontalo uzdevumu izpildi un segtu
darbinieku trikumu gan tehniskajas jomas, gan saistiba ar jaunam vai modernizétam IT sistémam. Stkaku informaciju par
to skatiet apak$sadala 2.2.2. a) Esoso uzdevumu attistiba. Perioda no 2022. gada I1dz 2024. gadam Agentdra ir noradijusi,
ka nepiecieSams turpmak minétais darbinieku skaita palielinajums (skatiet 9. tabulu. eu-LISA personala apléses 2022.—
2024. gada periodam 43. lappusé).

Sie skaitli ieklauj eu-LISA apstiprinato darbinieku skaitu saskana ar atbilstigajiem Komisijas priekslikumiem attiecigajam
regulam, ka arT Agentdras noteikto papildu personala nepiecieSamibu 2022.—-2024. gada perioda.

Papildus Sai sadalai apléses 2022.-2024.gadam ir sikak aprakstitas (tostarp attiecigas norises un personala
nepiecieSamiba) Xl un Il pielikuma, iezimgjot tris gadu perspektivu. eu-LISA Personala kvotas visparéjas izmainas ir
ieklautas IV pielikuma tabulas. Informacija par darba pienemsSanas politiku, darbinieku snieguma novértéSanu un
parklasifikaciju, mobilitates politiku, dzimumu un geografisko lidzsvaru un apmacibu ir sniegta V pielikuma.

44 Komisijas pazinojums Eiropas Parlamentam un Padomei “Cilvékresursu un finansu resursu plano$ana decentralizétam agentiram 2014.-2020. gadam”,
COM(2013) 519 final, 2013. gada 10. jdlijs. Dokuments paredz, ka pagaidu darbinieku skaita samazinasanas rezultata darbinieku skaits bus $ads: 2015. gada
-120;2016. gada — 118,2017. gada - 115 un 2018.-2020. gada - 113.



9. tabula. eu-LISA personala apléses 2022.-2024. gadam

2022. gads 2023. gads 2024. gads

Elementi TA CA SNE darbini TA CA SNE  darbini TA CA SNE darbinie
eki eki ki kopa
kopa kopa

Darbinieku bazes 113 30 9 152 113 30 9 152 113 30 9 152

[imenis, ka

paredzéts

parskatitaja eu-LISA

regula

LFSIIS (izstrade + 32 32 32 32 32 32

ekspluatacija)

LFS — ETIAS 7 35 42 7 35 42 7 35 42

LFS — SIS robezas / 4 4 4 4 4 4

LE un SIS atgrieSana

LFS — SIS policijas 2 2

sadarbiba

LFS — izmainas 23 27 2 52 23 27 2 52 23 27 2 52

dibinasanas

regula — papildu

darbinieki

LFS attieciba uz 32 36 68 31 34,5 65,5 24 31 55

sadarbspeéju

LFS — ECRIS 5 5 5 5 5 5

LFS — Eurodac 2 2 2 2 2 2

parstradasana“

LFS = VIS 4 5 9 6 7 13 6 6 12

parstradasana

LFS e-CODEX 248 2 2 3 5 2 3 5

Apakssumma 215 148 11 374 216 144,5 11 3715 206 138 11 355

Ligums ar Frontex 21 21 21

par CAC

VPD 2022.- 10 12 3 25 10 12 3 25 10 12 3 25

2024. gada eu-LISA

ir nepiecieSami

papildu darbinieki

Kopa 223 179 14 416 226 178 14 418 219 174 14 407

2.2.4  Efektivitates pieauguma panak$anas stratégija

kas izriet no nesen paplasinatajam pilnvaram, Agentra ir parveidojusi savu organizatorisko struktiiru un pienémusi jaunu
darbibas modeli. Turklat eu-LISA organizatoriska reforma ietvéra procesu pardefinésanu, jaunu darbinieku amatu un profilu
sadalijumu, ka ari cilvékresursu planosanas procesa parskatisanu.

45 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko saistiba ar Eiropola bridindjumu ievadisanu groza Regulu (ES) 2018/1862 par Sengenas
Informacijas sistémas (SIS) izveidi, darbibu un izmantos$anu policijas sadarbiba un tiesu iestazu sadarbiba kriminallietas, COM(2020) 791 galiga versija
2020. gada 9. decembri. Personala apléses 2 CA amata vietam 2021. un 2022. gad3, ja tiks pienemts attiecigais juridiskais instruments.

46 eu-LISA Statu saraksta ir ieklautas divas Eurodac TA amata vietas (atkariba no attiecigas regulas parskatisanas)

47 Skaitli norada uz izmainam amata vietu sadalifjuma gada.

48 No 2022. gada 1. septembra ir paredzétas divas CA FG IV amata vietas.



Tomeér politikas mérku sasniegSana ir atkariga no ierobezojumiem, ko rada eu-LISA pieejamie cilvékresursi. Kaut gan
Agentira nodrosinaja lidzek|us papildu darbinieku pienemsanai darb3, lai uznemtos jaunus piendkumus, un 2019. gada péc
eu-LISA parskatitas izveides regulas staSanas spéka tika aizpilditas 25 amata vietas, Agentlra joprojam piedzivo to, ka
trokst darbinieku, kas varétu uznemties jaunus pienakumus. Lai uzlabotu situaciju, Agentira iesaistas regularas diskusijas
un pasakumu izstradg, pievérsoties darbinieku trukuma problémai un eu-LISA darbibas mérkiem.

Saja konteksta viens no izvélétajiem pasakumiem ir bijusi arpakalpojumu sniedzéju izmanto$ana dazadiem IT un
administrativajiem uzdevumiem. Tomér $o risinajumu sarezgi fakts, ka lielakaja dala ES valstu attiecigie tiesibu akti par
arpakalpojumu sniedzé&ju izmanto$anu klst arvien komplicétaki. Gatavojot savu jauno piegades stratégiju, Agentira péta
alternativas pieejas, kas |aus novérst cilvékresursu trukumu, ko nevar atrisinat ar jau pieskirtajam personala amata vietam.
leguves stratégija norada FTE katrd Agentlras darbibas jom3a, izmantojot iek$&jos darbiniekus tikai galvenajiem
pakalpojumiem, izmantojot aréjos darbuznéméjus vai izmantojot jaukto modeli. Turklat Eiropas Revizijas palatas (ERP)
veiktajas revizijas $ada veida piegades stratégija ir ieteikta jau sen. Turpmak tas bds bdtisks elements, lai vaditu VPD
cilvekresursu plano$anu un parskatamak pamatotu papildu resursu pieprasijumus. Paraléli Agentdra pabeidz jaunos
pamatligumus par aréja atbalsta ieglisanu, pieméram, lai arpakalpojumu sniedz&jiem uzticétu uzdevumus un darbus, kuru
veikSanai eu-LISA nav pieskirts pietiekams iekS€jo amata vietu skaits.

Paredzams, ka ilgtermina perspektiva tiks panakts turpmaks efektivitates pieaugums, digitalizejot procesus, kas ir saistiti
ar lielu dokumentu apjomu (pieméram, personala joma — dazadi SYSPER2 moduli, eRecruitment Tool, iLearn), un, ja
iesp&jams, veicot iekséjo procesu vienkarsosanu it ipasi administrativiem uzdevumiem (pieméram, darba laika uzskaite,
dokumentu parvaldibas sistémas). Tomer, lai veiktu jaunu IT risindjumu pielagosanu vai izstradi, ir japalielina centieni,
sagatavojot tehniskas specifikacijas un izméginot ierosinatos risindjumus. Lidz ar to jaunu IT riku izstrades fazé ir
nepiecieSams Tslaicigi palielinat cilvekresursus, bet paredzeta efektivitate tiks sasniegta tikai pec tam, kad izstradatie IT
risinajumi bus pilniba funkciongjosi.

Tas rada papildu izaicinajumus un spiedienu uz esoSajiem darbiniekiem, jo darba pienemsanas process ir atkarigs no
attiecigo juridisko instrumentu pienemsanas, savukart darba pienemsanas un atlases procesiem Sie resursi ir nepiecieSami
jau ieprieks. Covid-19 situacija, kas izveidojas 2020. gada un 2021. gada, joprojam tiesi negativi ietekmé personala atlasi,
kas savukart ietekmé projektu plano$anu un Tstenosanu.

Sim nolikam Adentiira ir izstradajusi efektivitates pieauguma stratégiju, kura ipasa uzmaniba ir pievérsta tas procesu
racionalizéSanai, parvaldibas optimizéSanai, kapacitates stiprinasanai, regularu parskatu veikSanai, precizas méerisanas un
automatizacijas ievieSanai.

Jo Tpasi Sis stratégijas projekts aptver $adas jomas:
= procesu definéSana, dokumentésana un mérisana;

= procesu uzlabojumi, izmantojot regularu parskatiSanu un optimizaciju, tostarp ari péc pieprasijuma;

vertibu kédes analize;

= iekSejas parvaldibas un organizatoriskas struktiras regulara parskatiSana un optimizacija;
= parvaldibas metozu un prakses regulara parskatiSana un optimizacija;

= automatizacija, tostarp masinmacisanas un Ml ievieSana, procesiem un pakalpojumiem;

= pakalpojumu definicija, méri$ana un zino$ana, pamatojoties uz izveidoto mérijumu koku.

Janem vér3, ka, lai panaktu efektivitates pieaugumu, organizacijai ir jaiesaistas vispusiga Agentiras kapacitates veidosana,
ieklaujot darbinieku prasmju un zinasanu pilnveidosanu. Lai St kapacitates palielinasana butu sekmiga, ta javeic saistiba ar
Agentiiras cilvékresursu stratégijas Tstenosanu.

2.2.5 Mazak svarigas prioritates / esoSo uzdevumu apjoma samazinasanas

Raksta tapSanas bridi Agentira neparedz jebkadas mazak svarigas prioritates 2022. gadam. Tomér atkariba no galiga
iznakuma sarunas par jauno daudzgadu finansu shému laikposma no 2021. gada lidz 2027. gadam nevar izslégt, ka eu-
LISA var nakties noteikt negativas prioritates un/vai samazinat planoto uzdevumu skaitu, ja Agentarai pieskirtie cilvekresursi
un/vai finansu resursi nebus pietiekami, lai segtu visas 2022. gada planotas aktivitates.
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3 2022. gada darba programma

3.1 Kopsavilkums

eu-LISA uzdevumu planosana 2022. gadam ir balsttta uz Siem diviem prioritasu kopumiem:

PAMATDARBIBAS PRIORITATES:

B Stabila un nepartraukta pamatdarbibas sistému darbiba un pakalpojumi.

® Jaunu iniciativu (IS, ETIAS, sadarbspéja, ECRIS-TCN, VIS parstradasana, Eurodac parstradasana) istenosanas
progress atbilstosi saskanotajiem celveziem.

B Progress saistiba ar agentiiras operativas darbibas vietas otro paplasinasanu Strasbira saskana ar planu.

HORIZONTALAS ORGANIZATORISKAS PRIORITATES:

B Agentiras iek$ejas kontroles sistémas turpmaka stiprinasana, Tpasi uzsverot kvalitates vadibu un ligumu un
piegadataju parvaldibu.
B Programmu un portfelu parvaldibas spéju talaka attistiba un nostiprinasana.

Turklat no 2022. gada eu-LISA ir jauna pieeja planoto aktivitasu prezentéSanai VPD. Lidz $§im Agentlra gada darba
programma ir iesniegusi planotos projektus un darbibas vai korporativos uzdevumus ka atseviskas darbibas, kas to ir
parvertis par sarezgitu un smagnéju dokumentu, kura sagatavosanai katru gadu javelt ievérojams iek$gjais darbs, bet
Adentiiras ieinteresétajam personam janopilas ar ta izlasi$anu. Dazu pédéjo gadu laika eu-LISA ir ieguldijusi ievérojamu
darbu savu portfela un programmu parvaldibas spéju attistiSana, un tas samazinas ikgadéjas un daudzgadu plano$anas
sarezgitibu, uzlabos pieejamo resursu parvaldibu, ka ari atsevisku projektu un uzdevumu savstarp&jas atkaribas
izsekojamibu un parvaldibu.

2022. gada darba programma atspogulo $o jauno pieeju un ir strukturéta, pamatojoties uz noteiktiem portfeliem un
programmam. Portfelis ir projektu, programmu un ar projektu nesaistitu darbibu kopums, kas tiek parvaldits ka grupa, lai
veicinatu eu-LISA stratégisko mérku sasnieg$anu, optimizéjot pieejamo cilvékresursu un finansu resursu izmanto$anu.
Minetie Cetri portfeli ir Sadi: “Darbibas parvaldiba / parstradajumi”, “Jaunas sistémas / inovacijas”, “Infrastruktura” un
“Korporativas darbibas”. Programma ir saistitu projektu un ar projektu nesaistitu aktivitasu grupa, kas tiek parvaldita
koordinéti, lai sasniegtu ieguvumus, kas nebutu iespéjami atseviSkas parvaldibas gadijuma. Dokumenta ir atspogulotas Sis

sedas programmas: “VIS”, “SIS”, “Eurodac”, “Viedrobezas”, “Sadarbspéja” un “Korporativais IT". 3.2. sadala tas ir attélotas
ka dazadas aktivitates, kas |auj lasitajam labak izprast katras programmas / portfela planoto darbu.

Ar jauno pieeju tika samazinats VPD kopgjais apjoms, vienlaikus nodrosinot tadu pasu (un daZos gadijumos labaku) planota
darba detalizacijas limeni. Tas atbilst arT 2020. gada publicétajam Eiropas Komisijas atjauninatajam VPD sagatavoSanas
vadlinijam.

levieSot Programmu un projektu vadibas (PPM) procesus un rikus, Agentira vienlaikus varés precizak planot projektus un
aktivitates, pamatojoties uz resursu kapacitati, labak novertét projektu izmaksas, paredzet nakotnes pieprasijumu, noteikt
projektu prioritati, lai nodrosinatu stratégisko saskano$anu un palielinatu budZeta izpildes panakumus, ta rezultata kopuma
palielinot vértibu ieinteresétajam personam.

Katra portfela un programmas satura apraksts ir sniegts turpmakajas sadalas.



PORTFOLIO: operativa vadiba / parstradajumi

PROGRAMMA: SIS

Adentira turpinas parvaldit SIS saskana ar korporativajiem KPI un SLA. Tiks veikta sistémas apkope, kas ietvers
profilaktiskas, korig&josas, adaptivas un pilnveidojo$as darbibas. Sajas darbibas tiks nemtas véra izmainas, kas ir
ieviestas, lai Tstenotu SIS 2018. gada parstradasanas noteikumus. Sistéma turpinas attistities atbilstosi dalibvalstu
vajadzibam un prasibam. It ipasi centralaja sistéma tiks ieviesti vaicajumi no automatizétajam numura zimju atpazisanas
sistemam.

Tiks veikta automatizétas pirkstu nospiedumu identifikacijas sistémas (AFIS) darbiba un apkope.

Kad dalibvalstis pastavigi izmantos sistému, Agentira turpinas palielinat vaicajumu jaudu.

SIS integracija sadarbspéjas procesa saksies, pieversoties saskarném starp pamata SIS un attiecigajiem sadarbspéjas
elementiem.

Agentiira atbalstis dalibvalstis nacionalo sistému testésanas un kvalifikacijas kampanu organizé$ana. Tam bds liela
nozime, jo palielinasies SIS sarezitiba, pateicoties papildu biometrijas tehnologijai, kas ir ieviesta ar SIS parstradasanu
un sagatavosanos sadarbspéjai.

PROGRAMMA: VIS

Adentira turpinas parvaldit VIS saskana ar korporativajiem KPI un SLA. Tiks veikta sistémas apkope, kas ietvers
profilaktiskas, korigéjosas, adaptivas un pilnveidojo$as darbibas un aptvers ar jauno IIS integréto vidi.

Adentlra turpinas vispusigu analizi un planosanas darbibu attieciba uz sadarbsp&jas komponentu integraciju, lai
optimizetu turpmakas migracijas.

Ja juridiskie instrumenti biis pienemti, Agentira turpinas izstradat jaunu VIS juridisko bazi (VIS parstradasana), kas
ietekmeés VIS centralo un valsts sistemu.

CensSoties palielinat sistému pieejamibu ar aktivs-aktivs arhitektdras ievieSanu, Agentira saks atjauninat VIS pakalpojumu
un veikt nepiecieSamo attistibu, lai sagatavotos ievieSanai.

PROGRAMMA: Eurodac

Agentira turpinas parvaldit Eurodac un DubliNet saskana ar korporativajiem KPI un SLA. Tiks veikta sistémas apkope, kas
ietvers profilaktiskas, korigéjosas, adaptivas, pilnveidojos$as darbibas un EURODAC parprojektéSanas darbibu.

Ar Eurodac attistibu saistitas norises liela méra ietekmés jaunas Eurodac regulas sagatavo$anas un turpmakas
pienems$anas gaitu, ko Eiropas Komisija ir ierosinajusi ka dalu no jaunas migracijas un patvéruma tiesibu aktu paketes.
Lidz jauna juridiska pamata pienems$anai attistiba un tehniskas izmainas bis saistitas ar adaptivam uzturéSanas un
ekspluatacijas vajadzibam.

Adentira turpinas atbalstit dalibvalstis to nacionalo sistéemu pielagosana, lai uzlabotu Eurodac un DubliNet izmantosanu.

PROGRAMMA: Citas darbibas parvaldibas pasakumi

Sistému darbibas parvaldiba tiks veikta saskana ar Agentdras ITSM sistému, lai nodroginatu visu pakalpojumu limena
llgumu izpildi. Visi programma definétie procesi tiks regulari palaisti un noverteti, ka art tiks sniegta atskaite. Turklat
Adentira pastavigi parskatis un uzlabos programmas pakalpojumus un procesus.

Pirma limena diennakts atbalsts tiks nodrosinats visiem sistému lietotajiem tieSa sazina ar vienotajiem kontaktpunktiem,
un tas ieklaus incidentu parvaldibu, pieprasijumu izpildi, atbalstu un apkalpo$anu, biznesa un tehnisko uzraudzibu.

Ari otra [imena atbalsts tiks nodrosinats 24/7 ka tehnisks atbalsts visam raZzoSanas sistémam. Tas veicinas incidentu
parvaldibu, problemu parvaldibu, izmainu un laidienu parvaldibu. Otra lmena atbalsta komanda nodros$inas ari tehnisko
atbalstu programmas projektiem.

Agentiira nodrosinas galvenos procesus, pieméram, darbibas izmainu parvaldiby, izlaiSanas un izvietosanas parvaldiby,
testé$anas parvaldibu. Procesu izpildé Agentilira nodroginas visu darbibu kvalitati un efektivitati, ka art stradas cie$a
sadarbiba ar attiecigajam ieinteresétajam personam un parvaldibas struktdram.



Adentira gadas par informacijas drosibas un nodro$indSanas pakalpojumu, kas ietver droSibas parvaldibu un
nodrosinasanu, drosibas darbibas un reagésanu, ka ari drosibas novértéSanu un testésanu.

Adentra parvaldis lielapjoma IT sistému darbibas nepartrauktibu, kas ietver darbibas parvaldibu, plano$anu un attistibas
pasakumus. 2022. gada Agentira organizés SIS drosibas un darbibas nepartrauktibas pasakumu.

ST programma ieklauj arT atsauces par ECRIS uzturéanu ievieSanu, par ko Agentdra ir atbildiga kop$ 2020. gada aprija®.

PORTFOLIO: Infrastruktiira

PROGRAMMA: Infrastruktira

Lai nodroSinatu sistému nepartrauktu pieejamibu, tiks izmantotas un uzturétas centralas un rezerves vienibas, ka art
izstradata un ieviesta nepiecieSama attistiba un uzlabojumi.

Tiks nodrosinati sakaru pakalpojumi, tostarp otra SifréSanas slana darbiba SIS un VIS sakaru infrastruktdra. Agentira
parvaldis ari vairaku piegadataju sniegtos tikla pakalpojumus TESTA un EuroDomain tikliem.

Tiks nodroSinati tikla darbibas pakalpojumi, un tie ietver sistému lokala tikla infrastruktdras, IIS/ETIAS timekla
pakalpojumu lokala un interneta tikla infrastruktdras, NUI lokala tikla infrastruktiras, CSI lokala tikla infrastruktdras un
EUWS tikla darbibas parvaldibu.

Otra imena infrastruktdras atbalsts tiks nodrosinats incidentu vadibas, problemu parvaldibas un pieprasijumu izpildes
procesu ietvaros.

Operativa vadiba tiks nodrosSinata testeSanas sistemu infrastrukturai, CMDB, izmainu vadibas ievieSanai, EUWS atbalstam,
integracijas testésanai, platformas administréSanai un sistému inZenierijai. Péc lietotnes dzives cikla parvaldibas
platformas ievieSanas tai tiks nodrosinats atbalsts un saistitie riki.

Pareja uz jauno TESTA tiklu turpinasies no 2021. gada un ietvers sistému sakaru infrastrukturu pakapenisku migraciju.

Tiks pabeigta 2021. gada sakta vienota integréta uzraudzibas risinajuma integréSana notikumu parvaldibas procesa,
aptverot visas darbojosas sistémas.

Darbibas, kas ir saistitas ar ligumu parvaldibuy, tiks turpinatas, ievérojot transversalo pieeju, ko Agentira saka 2020. gada.
Sis darbibas aptvers TEF uzturé$anu pamatinfrastruktirai, TOF programmu parvaldibu, TOF parvaldibu korekcijas apkopei
un aparatlras (HW) un programmatdras (SW) atjaunos$anai, ka art Oracle licencu parvaldibu.

Agentra attistis programmatdras inZenierijas kapacitati, lai uzlabotu darbuznéméju piegadatas programmatras kvalitati,
kas savukart palielinas sistéemu un to uztureSanas veiktspéju un efektivitati.

PORTFOLIO: Jaunas sistémas / inovacijas

PROGRAMMA: Viedrobezas

2022. gada Agentira pabeigs 2019. gada sakto 1IS galveno izstradi (IIS pamata ievie$ana). P&c sistému ekspluatacijas
sakuma Agentira saks saistitos uzturéSanas uzdevumus (I1S apkope, IIS BMS aparatiras un programmatdras apkope, 1IS
BMS apkope iestatijumam aktivs-aktivs). Turklat Agentira saks nepiecieS$amos pielagojumus, lai integrétu IIS ar citiem
sadarbspéjas komponentiem.

Agentlra pabeigs ETIAS ieviesanu [ldz 2022. gada beigam un, lai sagatavotos tas nodosanai ekspluatacija, tiks sakti
nepiecieSamie uzturésanas darbi.

Paraléli Agentdra pabeigs IIS/ETIAS timekla pakalpojumu ievieSanu Iidz darbibas sakumam un saks ar to saistitas
uzturésSanas darbibas.

eu-LISA turpinas 2019. gada sakto ECRIS-TCN ievieSanu. Lidz 2023. gadam ECRIS atsauces ievieSana tiks integréta ar
ECRIS-TCN saskarnes programmaturu.

49 ECRIS tika izveidota ar Pamatlémumu 2009/315/TI un darbojas kops$ 2012. gada. Saskana ar ECRIS-TCN regulas 4. panta 3. punktu ECRIS-TCN saskarnes
programmatdra ir jaintegré ar ECRIS atsauces ievieSanu. Saskana ar to ECRIS-TCN regulas 11. panta 2. punkta ir paredzéts, ka eu-LISA ir atbildiga par ECRIS
turpmakas izstrades un uzturésanas atsauces ievieSanu. Nemot vérad ECRIS darbibas iespéjas, Agentlira parnéma ECRIS Rl programmatras uzturé$anu
2020. gada aprill.



Agentira turpinas akfivi sadarboties ar ieinteresétajam personam biznesa attiecibu, pieprasijuma parvaldibas, izmainu
vadibas un prasibu parvaldibas procesu ietvaros. eu-LISA turpinas koordinét un atbalstit vairaku padomdevéju grupu,
darba grupu un ekspertu grupu darbibas saskana ar tas izveidoSanas regulu un citiem reguléjumiem par attiecigajam
sistémam un sadarbspéju.

PROGRAMMA: Sadarbspéja
Saskana ar juridiskajiem instrumentiem Agentra turpinas visu sadarbspéjas komponentu izstradi.

Centrala parskatu un statistikas repozitorija (CRRS) izstradi, kas tika sakta 2021. gada sakuma, ir paredzéts pabeigt [1dz
2022. gada beigam. Lai sagatavotos nodosanai ekspluatacija, tiks sakti nepiecieSamie apkopes darbi.

2021. gada sakuma sakto CIR izstradi ir planots pabeigt 2022. gada.

2021. gada sakuma uzsakta ESP izstrade turpinasies visu gadu. Lai sagatavotos nodosanai ekspluatacija, 2022. gada tiks
sakti nepiecieSamie apkopes darbi.

2021. gada sakuma uzsakta MID izstrade turpinasies visu gadu.

Pirms to darbibas sak$anas Agentdra atjauninas savu ITSM sistému, pievienojot un defingjot jaunus pakalpojumus, kas ir
saistiti ar jaunajiem sadarbspéjas komponentiem.

A pirms sadarbspéjas komponentu darbibu sdk$anas Agentira turpinas ar to saistitas Tsteno$anas darbibas attieciba
uz sadarbspéju starp IS un VIS un starp ETIAS un VIS. eu-LISA turpinas izstrades saistiba ar ECRIS-TCN integraciju ar
sadarbspéjas komponentiem.

eu-LISA turpinas IS BMS/sBMS ievieSanu, kas tika sakta ka dala no IIS ievieSanas.

Turpinot kop$ 2020. un 2021. gada, Agentlra pabeigs VIS biometrisko funkciju migréSanu uz sBMS projektu. Lietotaja
programmatiras KIT (USK) uzturé$ana tiks sakta 2022. gada.

PROGRAMMA: Citas jaunu sistemu / inovaciju darbibas
Turpmak minétas darbibas atseviskas programmas ietvaros palidz palielinat sistému darbibu efektivitati un lietderibu.
Turpinot 2019. gada sakto iniciativu, Agentdra turpinas lietotnu dzives cikla parvaldibas ieviesanas otro posmu.

Agentiira noslégs 2020. gada sakto projektu par pamata SIS starpsavienojamibu, pabeidzot saskarni, kas lautu veikt
zinojumu apmainu ar ETIAS.

eu-LISA turpinas darbu pie savas uznémuma arhitekturas visparéja sadarbspéjas konteksta.

PORTFOLIO: Korporativas darbibas

PROGRAMMA: Korporativais IT

Adentira parvaldis un uzturés korporativas IT lietotnes, tiklus, sistémas un kratuves.

Turpinot 2021. gada sakto iniciativu, Agentira dalu savas korporativas IT infrastruktiras un lietotnu migrés uz makoni.
Turpinot 2021. gada iesakto, tiks pabeigta ari ITIL standartu un labakas prakses ievieSana korporativajiem IT
pakalpojumiem.

Tiks organizéts IKT aprikojuma, infrastruktiras un pakalpojumu iepirkums un nodrosSinats IT galalietotaju atbalsts
(tehniskas palidzibas dienests) Agentiras darbiniekiem.

PROGRAMMA: Citas korporativas darbibas

Tiks veiktas korporativas darbibas, lai atbalstitu Agentiras pilnvaru un planoto ikgadéjo darbibu izpildi, gada mérku
sasniegSanas un Agentlras ka efektivas un elastigas organizacijas darbibu nodro$inasanai saskana ar ES tiesisko
reguléjumu.

ST darbiba ietver Agentiras vadibu, tas struktiras un iekgjo lémumu pienems$anu. Korporativa vadiba aptver ikgadéja
iek$gja revizijas plana izpildi, ieklaujot visu dazado reviziju (IAC, IAS un ERP) ieteikumu izpildi un Agentiiras gramatvedibas
uzturéSanu. Lai uzlabotu korporativo vadibu, Agentira 2022. gada pabeigs oficiala novértésanas procesa ieviesanu,
pamatojoties uz 2020. gada sakto iniciativu Funkciju gatavibas modela integracija (Capability Maturity Model Integration).



Datu aizsardzibas inspektora (DPO) uzraudziba tiks organizéti datu aizsardzibas pasakumi, lai uzraudzitu Agentdras
atbilstibu datu aizsardzibas tiesiskajam pamatam, ka arf konsultétu un informétu visus eu-LISA darbiniekus par sistemu
operativas vadibas datu aizsardzibas jautajumiem un citam Agentdras darbibam. P&c nepiecieSamibas tiks sniegti ar
zinojumi par datu aizsardzibu un sadarbibu ar Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaju (EDAU), ka arf ar citam ES agentdram
un struktdram.

leintereséto personu parvaldibas pasakumi tiks organizéti, lai atbalstitu Agentdras vadibas struktdru, jo pasi tas parvaldes
struktdras (valdi, padomdevéju grupas). Tiks organizéta politikas uzraudziba un koordinésana, lai atbalstitu Agentdras
sadarbibu ar Eiropas Komisiju, Eiropas Parlamentu un ES Padomi, k& arf citam ES struktGram un agentdram, jo ipasi
tieslietu un iekslietu joma. Péc nepiecieSamibas tiks veikti iekS€jas un aréjas komunikacijas uzdevumi.

eu-LISA komunikacijas aktivitates atbilst principiem, kas tika noteikti atjauninatajas komunikacijas stratégijas 2021.-
2027. gada periodam. Komunikacijas uzdevumi, mérki un véstijumi tiks sasaistiti ar eu-LISA visparéjo stratégisko
uzdevumu un tiks vérsti uz to, lai palielinatu Agentiras darba pamanamibu, ticamibu un precizu izpratni par to ieintereséto
personu vidu un sabiedriba kopuma.

Cilvekresursi tiks parvalditi konsolidacijas gara saistiba ar Agentdras notieko$o parveidi un izaugsmi, kas sakas
2020. gada. Sistéemu darbibas kompetences un spéju attistiba bus galvena darbiba, kas ir planota 2022. gadam.

Tiks veiktas finansu un iepirkumu darbibas un jo 1pasi iepirkuma un iegades plana izpilde. Tiks veiktas noteiktas kontroles,
proceduras un revizijas finansu un iepirkumu parvaldibas joma. Tiks sniegti visi ar budzeta, aktivu un finansu parvaldibu
saistitie pakalpojumi.

Agentira veiks nepiecieSamos uzdevumus, kas ir saistiti ar drosibas un nepartrauktibas parvaldibu un ieklaus darbibas
nepartrauktibu, seku likvidésanu un reagésanu arkartas situacijas, ka ari informacijas drositbas un nodrosinasanas
pakalpojumus.

Visas Agentiras telpas (galvena mitne Tallin3, tehniskais centrs Strasbirg, atbalsta centrs Sankt Johann im Pongau un
sadarbibas birojs Briselé) arf turpmak tiks izmantotas un uzturétas, tapat tiks nodrosinati nepiecieSamie pakalpojumi.

Adentira 2019. gada veiksmigi saka procesu, kas ietvéra otra paplasindjuma izveidi savam darbibas telpam Strasbdara.
2022. gada Adentdra turpinas planot tehnisko telpu otro izblvi Strasbira. Ekas bavniecibu un pienemsanu ir paredzéts
pabeigt 2028. gada.5®

Vispargjo koordinacijas pasakumu ietvaros Agentlira sagatavos zinojumus par sistému tehnisko darbibu, publicés
statistiku par to izmanto$anu un turpinas nodrosinat apmacibu dalibvalstim par sistému tehnisko izmantosanu. eu-LISA
eksperti turpinas ka novérotaji piedalities Sengenas novértéjumos SIS/SIRENE un kopéjas vizu politikas jomas atkariba
no Covid-19 pandémijas attistibas. Agentdra turpinas pétniecibas un tehnologiju uzraudzibas pasakumus, jo Tpasi
integréjot pétijumu rezultatus lietotnu dzives ciklos. eu-LISA atbalstis pétniecibas un inovaciju pamatprogrammas
“Eiropas Horizonts” daju Tstenos$anu.>'. Agentiira sagatavos ikgadgjos parvaldibas, planosanas un atskaites dokumentus,
ka to paredz noteikumi.

50 Sikaka informacija VII pielikuma
51 Priekslikums Eiropas Parlamenta un Padomes regulai, ar ko tiek izveidota “Eiropas Horizonts — pétniecibas un inovacijas pamatprogramma” un kas nosaka
tas dalibas un izplatisanas noteikumus, COM/2018/435 galiga redakcija.



3.2 Pasakumi

Saja sadala un Il pielikuma ir paraditi programmu un portfelu pasakumi, kas aprakstiti iepriek$ 3.1. sadala Kopsavilkums.
3.2.1  Operativa vadiba / parstradajumi — VIS

ST pasakuma meérki ir efektiva un iedarbiga VIS/BMS parvaldiba, ka arT nepiecie$amo sistému uzlabojumu nodrosinasana. Ar $o darbibu eu-LISA nodrosina dalbvalstim VIS/BMS
atbilstosi juridiskajiem instrumentiem un saskanotajam SLA. Nepartraukta VIS pieejamiba dalibvalstim ir viens no Agentiras galvenajiem ieguldijumiem Eiropas kopgja vizu
politika. 2022. gada notiks divas galvenas VIS/BMS attistibas: pirmkart, VIS parstradatas regulas istenosana un, otrkart, VIS aktivs-aktivs arhitekturas isteno$anas sakums.

ST pasakuma budzets un nepiecie$amie cilvékresursi 2022. gadam ir noradfti Il pielikuma.

Projekts / uzdevums Darbibas joma / apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspgjas merkis
VIS aktivs-aktivs B Horizontalas metodologijas noteik§ana aktivs-aktivs iestatisanai visiem CBS Horizontalais aktivs-akfivs ietvars nav Izmaksas, grafiks un Za|$%

arhitektiras ievieSana g Attiecigi atjauninat VIS pakalpojumu gatavs tvérums

VIS parstradasanas ® Centralas VIS un valstu saskarnu parveido$ana atbilstosi grozitajai VIS regulai. Datu centra telpas pieejamibas problémas  Izmaksas, grafiks un Zal$

izstrade (turpinajums) var ietekmét darbibas netraucétu norisi tvérums

(pieméram, parkar$ana plauktos, jo trikst
papildu vietas, gratibas pievienot
infrastruktdru problému gadijuma)

VIS/BMS uzturésana | Korig§j0§5 uzturésana: Incidentu parvaldiba, problému parvaldiba, izmainu parvaldiba. Savlaiciga VIS parstradatas regulas Atbilstiba VIS/BMS SLA 99,99 % VIS
B Adaptiva uzturé$ana — uzraudzit un prognozét sistémas komponentu novecodanu, lai  Plehemsana un korporativajiem KPI - centralas sistémas
nodroginatu, ka VIS/BMS atbilst misdienu tehnologijam un to pilnba atbalsta komponentu pieejamiba
razotaji un redaktori. 100 % VIS
B Pilnveidojosa uzturéSana — pamatojoties uz tehnisko kompetenci un apzinatajam centralas sistémas
parmainam, uzlabot VIS/BMS komponentus, lai nodrosinatu optimalu veiktspgju. reagéSanas laiks

B Profilaktiska uzturéSana — ieviest izmainas VIS/BMS, pamatojoties uz darbibas
noverojumiem, lai noverstu to, ka apzinati iesp&jami problému céloni klist par incidentiem.

52 Visi 3.2. sadala Darbibas ietvertie projekti ieklauj eu-LISA standarta darbibas raditajus projektu pielaidém, kas sastav no:

Projekta izmaksu sniegums: Sarkans — kop€&ja novirze > 10 % / dzintara krasa — kopé€ja novirze 5 % <10 % / zala — kopé&ja novirze <= 5%

Projekta grafika sniegums: Sarkans — kopé&ja novirze > 10 % / dzintara krasa — kopé€ja novirze 5 % <10 % / zala — kop&ja novirze <= 5%

Projekta darbibas jomas sniegums: Sarkans: ja iepriek§ minétie nosacijumi nav izpilditi / dzintara krasa: novirzes ir pielaujamas grafika un izmaksu robezas, kamér vien tas atbilst ekonomiskajam pamatojumam un ja tas ir
apstiprinajusi projekta valde

Zal$: nav novirzu



3.2.2  Operativa vadiba / parstradajumi — SIS

Sis darbibas mérki ir efektivi un produktivi parvaldtt SIS un SIS AFIS, nodro$inat vajadzigo sistému attistibu un atbalstit dalibvalstis to nacionalo sistému parvaldiba un attistiba.
Ar So darbibu eu-LISA nodrosina dalibvalstim SIS un SIS AFIS saskana ar juridisko pamatu un saskanoto SLA. SIS pieejamiba dalibvalstim ir viens no Agentiras galvenajiem
ieguldijumiem tiesibaizsardzibas sadarbiba Eiropa.

SIS galvenas izmainas 2022. gada bus saistitas ar turpmako sadarbspéjas komponentu darbibas saksanu. SIS kapacitate tiks paplasinata, lai sagatavotos papildu datplismas
palielinajumam, kas veidojas no MID un ESP, un centrala SIS centrala sistéma tiks sagatavota saskarnu ievieSanai ar sadarbspé€jas komponentiem. Jebkada cita attistiba, kas

nepiecieSama un par ko bis vienojusas dazadas ieinteresétas personas, tiks veikta péc vajadzibas.

Sikaka informacija par budzetu un nepiecieSamajiem cilvékresursiem $ai darbibai 2022. gadam ir sniegta Il pielikuma.

Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas I1zpildes raditaji Veiktspejas merkis
Paplasinata SIS jauda  Papildu vaicajumu iespéju ievieSana un testu izpilde, lai ieverotu prasibas. Argjs darbuznéméjs, lai savlaicigi Izmaksas, grafiks un Zal§
nodroSinatu pieprasito attistibu tverums
SIS MWO ligums beidzas 31.05.2022. un ir
japagarina
SIS AFIS uzturesana | K0r|gé]0§é uzturé$ana: incidentu pérvakﬂba, pr0b|ému pérvakﬂba, izmai[]u pérvaldTba’ Jauna ieviesta biometriska tehnologija var Atbilstiba SIS AFIS SLA Pilntba IZpllthI
laidienu parvaldiba. bit izaicinajums incidentu un problému standarta un Tpasie
B Adaptiva uzturé$ana: vérot un prognozét sistémas komponentu novecosanu, lai nodroginaty, ~ M'sinasana SIS AFIS SLA
ka SIS AFIS atbilst misdienu tehnologijam un to atbalsta komponentu raZotaji un redaktori;
Tstenosana javeic ka talakattistisana.
B Darbibas riku izmanto$ana un uzturé§ana minéto mérku atbalstam.
B Sistémas inventara un komponentu pastaviga uzraudziba, lai nodro§inatu, ka tie vienmér
atbilst realajai situacijai un tos pastavigi atbalsta piegadataji (licencu atjauno$ana,
ielaposana u. c.).
B Mijiedarbibas ar MWO ligumslédzéju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minéto mérku
Istenosanai.
SIS atbalsts B Pastaviga atbalsta snieg$ana dalibvalstim to individualo nacionalo sistému talakattistisanas ~ Palielinata sarezgitiba, ko izraisa sistéma DV integracijas Nav atkapju no

dalibvalstim kvalifikacijas procesa. ieviesta biometriska tehnologija.

B parbaudes un kvalifikacijas kampanu organizé$ana sadarbiba ar dalibvalstim un

toiofi to vaiadzih Palielinata sarezgitiba, ko izraisa
pamatojoties uz to vajadzibam.

sadarbspegjas iniciativas.
Parklasanas ar citam projektu darbibam.

Atbalstito dalibvalstu skaita pieaugums.

SIS uzturesana Parstradasanas izmainas un jauna ieviesta
tehnologija var bt izaicinajums incidentu

un problému risinasana

B Koriggjosa uzturéSana: incidentu parvaldiba, problému parvaldiba, izmainu parvaldiba,
laidienu parvaldiba.

B Adaptiva uzturé$ana: uzraudzit un prognozét sistémas komponentu noveco$anu, lai
nodro$inatu, ka SIS pastavigi atbilst misdienu tehnologijam un to atbalsta komponentu
raZotaji un redaktori.

B Darbibas riku izmanto$ana un uzturéSana minéto mérku atbalstam.

kvalitate un laiks (ja ir)

Dalibvalstu testésanas
plana ievero$ana

Atbilstiba SIS PLL un
SIS saistitajiem
korporativajiem GSR.

dalibvalstu
nacionalo sistému
testésanas plana

Pilntba izpildtti
standarta un ipasie
SIS SLA



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

I1zpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

SIS attistiba (projekti,
attistibas un pétijumi)

C.SIS integracija ESP

un MID, un citos
sadarbspejas
komponentos

Jauna SIS tiesiska
reguléjuma
istenosSana
(turpinajums no
2019. gada)

B Sistemas inventara un komponentu pastaviga uzraudziba, lai nodro$inatu, ka tie vienmer
atbilst realajai situacijai un tos atbalsta piegadataji (licencu atjaunos$ana, ielaposana u. c.).

B Mijiedarbibas ar MWO ligumslédzéju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minéto mérku
Tsteno$anai.

Pamata SIS uzturéSana, lai ieklautu pieprasijumus, par kuriem ir panakta vieno$anas ar
ieinteresétajam personam, pieméram, automatiskas numuru vietas atpaziSanas (ANPR)
vaicajumu ievie$ana. %

Atkarigs no sadarbspgjas komponentu arhitekttras un izveido saskarnes ar CIR, MID un ESP
- Izstradat visus nepiecieSamos ICD starp C.SIS un sadarbspéjas komponentiem

- leviest mehanismu datu apmainai un sinhronizacijai starp C.SIS un MID

- Jauna C.SIS laidiena ar sadarbspéjas komponentiem testé$ana un kvalifikacija

- Darbibas testu veikSana kopa ar DV un sistémas pienemsanas testésana pirms tas
ievieSanas razosana

Pédgja testésanas faze:

Jaunas funkcijas, darbibas noteikumi, datu lauki, bridinajumi un objektu kategorijas saskana
ar SIS lemuma 26., 32., 36. un 38. pantu.

Papildu datu lauki saskana ar SIS regulas 24. pantu un attieciba uz personu identifikacijas
uzlabosanu.

Centralas sistémas uzlabosana attieciba uz jaudu.

Péc tam EiO

Argjs darbuznéméjs, lai savlaicigi sniegtu
pieprasitos uzlabojumus / pétijumus.

SIS MWO ligums beidzas 31.05.2022. un ir
japagarina.

Risks, ka sadarbspéjas komponenti nav
savlaicigi gatavi integréSanai ievieSanas
laika un noteiktaja termina

- SareZgitiba un gritibas pielagot
plano$anu starp CS un NS projektiem var
izraisit kavéSanos testésanas un sistému
gatavibas nodrosSinasana

- Resursu nepieejamiba var negativi
ietekmét projektu

- Risks, ka vienlaikus notiekosu sarezgitu
projektu de| var nebat pieejama tehniska
vide testésanai, laidienu izvérsanai u. tml.

- Nepietiekama budzeta risks, jo saskana ar

DFS C.SIS budzets nav paredzéets
- Risks, ka vienlaikus bus jaintegre citi CBS
Ikviena §a projekta posma bis vajadziga

visu ieintereséto personu ciesa
koordinacija.

Dalibvalstim bus savlaicigi jasasniedz

konkrétie starpposma meérkraditaji attieciba

uz ICD.

Isteno$ana, lai varétu veikt testédanas
darbibas, jo tas ir nozimigs solis projekta
izpildé.

Izmaksas, grafiks un
tverums

Izmaksas, grafiks un
tverums

Izmaksas, grafiks un

tvérums

99,99 % centralas
sistémas
pieejamiba

99,95 % centralas

sistémas reakcijas
laiks

Zal$

Zal$

53 Arvien vairak dalibvalstu izmanto vai izmantos ANPR un vaica SIS par zagtiem transportlidzekliem, numura zZimém un transportlidzekliem saskana ar 36. pantu. Tas ir ieteikts arT SIS novértéjumos, kad DV izmanto ANPR. Lai
gan dazas DV Siem ANPR vaicajumiem izmanto valsts (daléjas) kopijas, tas var izraisit arf centralo vaicajumu pieaugumu.



Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspgjas mérkis
Jauns SIS Il centralas  Jaunas bridinajuma kategorijas (IEmums par atgriesanos) un saistitas funkcionalitates Ikviena §a projekta posma biis vajadziga Izmaksas, grafiks un Zal§
sistemas laidiens, testésana un EiO. visu ieintereséto personu ciesa tvérums
kura ietvertas koordinacija.
atgrieSanas lemumu _ N L .
funkcijas Dalibvalstim bis savlaicigi jasasniedz
(turpinajums no konkrétais starpposma mérkraditajs
2021. gada) attieciba uz ICD ievieSanu.
Projektu var apdraudét nespé€ja piesaistit
attiecigas darijumzinasanas par Eiropas
atgrieSanas |emumu, saistitam pasreizéjam
darbibam un praksi.
SIS AFIS 2. posma Pabeig$ana un EiO: Ikviena §a projekta posma bus vajadziga Izmaksas, grafiks un Zal$
istenosSana ikt ieksaia ) _ K visu ieintereséto personu ciesa tverums
(turpinajums no Veikt iek$gjas un DV integracijas testa kampanas. koordinacija.
2019. gada ingt T & istd alas sistd imenT
gada) Koordinét istenoSanu valsts sistému un centralas sistémas [iment. Dalfbvalstim bis jasasniedz konkréti
Regulari sazinties un uzturét saskarsmi ar dalibvalstim un citam ieinteresétajam personam. ~ Starpposma mérkraditaji noteiktajos
terminos atbilstosi ICD istenosanai, lai bitu
iespéjamas testeéSanas darbibas, jo tas ir
liels solis uz priekSu projekta virziba.
Dalibvalstim jabut gatavam nodot projektu
noteiktaja termina.
Ja nepiecieSams, visas ar aparaturu /
programmatru talakattistibu un
konsekvenci saistitas problemas bis
jarisina individuali. Tas nozime, ka Sadas
nezinamas problémas varétu izraisit
papildu kavesanos.
Jauna Oracle jauninajums Resursu ierobezojums Izmaksas, grafiks un Zal$

meklétajprogramma
un Oracle jauninasana
SIS vajadzibam,
uzlabojot pieejamibu
un nemot véera
transkripcijas
aspektus (turpinajums
no 2019. gada)

. - A~ tverums
Konflikts ar citiem projektiem

Loti sarezgita vaicajumu lidzvértiguma
testéSana



3.2.3  Operativa vadiba / parstradajumi — Eurodac

Sis darbibas meérki ir efektivi un produktivi parvaldit Eurodac un DubliNet un nodrosinat vajadzigo sistému attistibu. Izmantojot $o programmu, eu-LISA nodro$ina dalibvalstim
uzticamu pakalpojumu Eurodac sistémai un droSu un uzticamu datu apmainu, izmantojot DubliNet, saskana ar juridiskajiem instrumentiem un saskanoto SLA. Eurodac
pieejamiba dalibvalstim ir viens no Agentdras galvenajiem ieguldijumiem kopéja Eiropas patvéruma sistéma.

Eurodac attistibu ietekmé nenoteiktiba attieciba uz to jauno noteikumu pienems$anas laiku, kas reglamenté Eurodac, ko Eiropas Komisija ir ierosinajusi jaunaja migracijas un
patvéruma pakta. 2022. gada Agentira izstradas izmainas, kas izriet no adaptivas apkopes vai péc ieintereséto personu pieprasijuma un vieno$anas.

Sikaka informacija par budZetu un nepiecieSamajiem cilvékresursiem Sai darbibai 2022. gadam ir sniegta Il pielikuma.

Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspejas merkis
Eurodac — DubliNet B Sistemas darbibas un komponentu pastéviga uzraudziba (Eurodac pamatsistémas darbibas Straujé Eurodac datpll]smas palielinéjums Atbilstiba Eurodac Pilntba IZpllthl
uzturésana statusa un lietotaju savienojamibas un darbibas uzraudziba, DubliNet darbibu uzraudziba). ~ (Migracijas krizes situacija) varétu DubliNet SLA un ar standarta un ipasie
® Komunikacija / mijiedarbiba ar tieso lietotaju kopienu nolika uzlabot un stabilizét darbiby ~ Palielinat nestabilitates risku un slodzi uz Eurodac saistitie Eurodac un
un nodrosinat atbalstu lietotajiem. resursiem (cilvekresursi, tehniskas vides korporativie KPI DubliNet SLA
B 3. limena atbalsta nodrosinasana (incidentu, problému vadibas darbibas). !zmgntOJums, Ia||fa_ |erob_ezp]ums), ko
. o T - o izraisa neparedzéti tehniskie riska
SifréSanas sertifikatu nodrosinasana un atbalsts drosai komunikacijai. mazina$anas pasakumi.
B Darbibas riku izmanto$ana un uzturé$ana minéto mérku atbalstam.
B Tehnisko izmainu ievie$ana, kas izriet no korigéjosas uzturésanas.
B Mijiedarbthbas ar MWO ligumslédzgju parvaldiba un minéto mérku ligumiska pécuzraudziba.
Neplanota attistibaun ~ ® Komunikacija / mijiedarbiba ar galalietotaju kopienu, lai uzlabotu un stabilizétu darbibu un ~ Pienemta juridiska pamata trikums saistiba  Izmaksas, grafiks un Zals

saistitais atbalsts,
kas izriet no Eurodac
un DubliNet adaptivas
uzturéSanas

nodroSinatu atbalstu lietotajiem saistiba ar Eurodac un DubliNet.

Attistibas vai tehnisko izmainu ievieSana, kas izriet no adaptivas apkopes un citam darbibas
vajadzibam.

Sistémas inventara un komponentu pastaviga uzraudziba, lai nodroSinatu, ka tie vienmer
atbilst realajai situacijai un tos pastavigi atbalsta piegadataji (licencu atjaunosana,
ielaposana u. c. ka dala no adaptivas uzturésanas).

Mijiedarbibas ar MWO ligumsledzeju parvaldiba un minéto mérku ligumiska pécuzraudziba.
NepiecieSamo pétijumu un novértéjumu veikSana, lai izvértetu tehniskas realizacijas
paredzétas attistibas iespéjas.

Palidzibas nodrosinasana dalibvalstim, lai tas pielagotu savas valsts sistemas labakai
Eurodac un DubliNet funkciju izmantos$anai.

Apmacibas nodroSinasana dalibvalstim, kas |auj labak izmantot Eurodac un DubliNet
funkcijas.

ar Eurodac parstradasanu rada riskus
adaptivas un evolucionaras apkopes
planosanai.

Resursu, plano$anas un dizaina atkariba ar
paralélu sadarbspégjas darbu un jo 1pasi ar
sBMS, ETIAS, CIR un MID var ietekmét
projektus

tvérums
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Operativa vadiba / parstradajumi — cits

Saja sadala ir uzskaititas operativas darbibas, kas Tpasi nepieder SIS, VIS vai Eurodac darbibam. Sis pasakums ieklauj uzdevumus, ko Agentiira uznemas attieciba uz visam
sistémam, tostarp ITSM sistémas darbibu, un galvenos IT pakalpojumus, pieméram, pirma un otra limena atbalstu, operativo izmainu parvaldibu, testéSanas parvaldibu, izlaiSanas
un izvieto$anas parvaldibu. Saja sadala ir ieklauti arf pasakumi, kas ir saistiti ar sistému drosibu un darbibas nepartrauktibu. Saja sadala ir ieklauta arT ECRIS atsauces ievieSanas
uzturésana, kas 2020. gada uzticéta eu-LISA.

Sie projekti un uzdevumi veicinas uzticamu un izmaksu zina efektivu risinajumu un pakalpojumu nodrosinasanu dalibvalstim un citiem sistému lietotajiem, ka arT stiprinas ar
sistémam saistitas informacijas drosibas spéjas.

ST pasakuma budZeta un nepieciesamo cilvékresursu informacija 2022. gadam ir noradita Il pielikuma.

Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas I1zpildes raditaji Veiktspejas merkis
Pirma limena VIS/BMS, SIS, Eurodac un visu jauno CBS diennakts operativa vadiba, tostarp: nodro§inasana, ka pakalpojumi tiek sniegti Tehniskas palidzibas Tehniskas
diennakts atbalsts athilstigi darbibas sistemu noteikumiem un  dienesta snieguma palidzibas dienesta

sistemu darbibas

parvaldibai — eu-LISA
Tehniskas palidzibas

dienests

Otra limena diennakts
lietojumprogrammu

atbalsts
pamatdarbibas
sistemu darbibas
parvaldibai

B Zvanu apstrade: SPoC komunikacija operativa limen ar ieinteresétajam personam;

B SPoC kontaktpersonu saraksta parvaldiba, eskalacija ar ieinteresétajam personam...);

B notikumu apstrade (mijiedarbiba, uzraudziba, e-pasta zinojumi, zvani u. c.);

B klasifikacija, kategorizeé$ana (ietekmétie pakalpojumi), prioritasu noteiksana (ietekme /
steidzamiba), pieskirsana;

apkalposana, uznémejdarbiba un tehniska uzraudziba;

ikdienas periodisko zinamo operativo uzdevumu izpilde (statistikas generé$ana un
izplati$ana, standarta pieprasijumi, ikdienas operativas sanaksmes sagatavo$ana u. c.);

vienibas izmantoto ITSM un SIMS riku administrésana;

standarta pieprastjumu izpilde (ievieSot ierobezotas standarta izmainas...) un pirma limena

incidentu atrisinaSana, pamatojoties uz lietoSanas gadijumiem;

B negadijumu un pieprasijumu izpildes izseko$ana, lai nodrosinatu pakalpojumu [imena ligumu
ievéro$anu, un sazinasanas ar ieinteresétajam personam lidz risinajumam;

B zinasanu datubazes atjaunindjumu veicind$ana, pamatojoties uz incidentiem un
pieprasijumu atrisinasany;

B piedaliSanas ITSM kvalitates parbaude;

piedaliS$anas apmacibas DV galalietotajiem un DV sistému lietoSanas novértésana,
sagatavojot ar to saistito dokumentacijy;

2. limena diennakts atbalsts (lietojumprogrammas un datubazes) visu pamatdarbibas sistému
darbibas parvaldibai, tostarp incidentu parvaldibai, problemu parvaldibai, izmainu un laidienu
parvaldibai (RFC un laidienu izvérsana), un tehniskais atbalsts projektiem. UzturéSanas
pasakumi nodrosina sistémas darbibu saskana ar pakalpojumu limena ligumu, tiek prognozeti
uzlabojumi un noveérsti incidenti.

Tas ieklaus ari Sos:

¥ Nodrosinat sistemu diennakts tehnisko atbalstu razosana.

¥ Sanemt, izmeklét un atrisinat incidentus un pakalpojumu pieprasijumus saistiba ar
lietojumprogrammu, datiem, tiklu un sistémas apgabaliem, pamatojoties uz saskanotiem
definétajiem un apstiprinatajiem lieto§anas gadijumiem.

prasibam, ka ari klientu gaidam; raditaji.
pietiekamas ikdienas komunikacijas
kvalitates garantésana ar ieinteresétajam
pusém.

Klientu apmierinatibas
gada apsekojums.

Lietojumprogrammu izmainu
nodro§inasana, kas javeic saistiba ar
uzturéSanas darbibam, ka ari pienaciga
integréSana vispareja celvedi un savlaiciga
jevieSana, lai sistéma darbotos atbilstosi
darijumvajadzibam.

Atbilstiba lietotnu
operativajiem SLA

darbibas
raditajiem: virs

80 %

Klientu
apmierinatibas
ikgadéjam
apsekojumam: virs
80 %

Uzturésanas
pasakumos, kas
nodroSina sistémas
darbibu saskana ar
pakalpojumu
[imena ligumu, tiek
prognozeti
uzlabojumi un
noveérsti incidenti.



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

I1zpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

Informacijas drosibas
un nodrosinasanas
pakalpojuma
sniegSana attieciba
uz CBS

Pieprasijumu, incidentu un problému risinaanas saskanos$ana ar iek$gjiem tehniskajiem
ekspertiem vai attiecigajiem piegadatajiem, ja tas ir nepiecieSams.

Problemu izseko$ana, lai nodroSinatu pakalpojumu [imena ligumu ievéroSanu un
pécparbaudes ar ieinteresétajam personam [idz atrisinajumam.

Piedali$anas jauna laidiena méginajumos.

Izmainu ievieSana testéSanas un razosanas vides.

Zinasanu datubazes atjauninasanas nodrosinasana, pamatojoties uz problému risinasanu,
tostarp sazinoties un koordingjot dazadu pusu nepiecieSamo ieguldijumu apkoposanu, lai
nodroSinatu pabeig$anu.

Vienibas lieto$anas gadijumu identificésana, definéSana, parskatisana un ekspluatacijas
partrauk$ana, piedaliSanas zinasanu nodoSana un Tehniskas palidzibas dienesta sektora
apmaciba saistiba ar identificétajiem lietoSanas gadijumiem.

Vecakas datubazes un starpprogrammaturas tehniska administrésana.

Praktiskas pieredzes apmaina (ipasais resurss).

Piedali$anas visos sistémas izstrades posmos no specifikacijas Iidz izvér§anas
lietojumprogrammai.

Labaka sazina ar citam iesaistitajam pusém: eu-LISA komandam un darbuznéméjiem.
Piedalisanas ITSM kvalitates parbaude.

PiedaliSanas “deziras” lietojumprogrammas atbalsta.

Problemu dzives cikla parvaldiba, lai nodrosinatu, ka tas ir skaidri saprotamas un tiek veiktas
athilstigas darbibas.

Saskarsme ar incidentu parvaldibas personalu un visiem tehniskajiem resursiem (ieguldijumi
no citam iek§ejam komandam: IMU, produktu vadiba, pakalpojumu 1pasnieki u. c, ari argjie
darbuznémeéji), lai nodrosinatu, ka tiek iegdti diagnostikas dati par saistitajiem incidentiem
un vides apstakliem, kas saistiti ar problému.

Pamatcélonu analize (RCA), lai organizacijai palidzétu noteikt, kapéc noticis incidents, ka art
to, kad un ka pamata eso$a probléma tika ieviesta vide.

PiedaliSanas ITSM/SM9 kvalitates parbaudés.

Drosibas parvaldiba un nodrosinasana (SMA)

B |nformacijas drosibas parvaldibas sistéma SMAT (ISMS).
B SMA2 DroSibas politika, standarti un noradijumi.

B SMA3 DroSibas riska parvaldibas un kontroles sistéma.
B SMAA4 Drosibas arhitektira.

B SMAS5 Informétiba un apmaciba par drosibu.

B SMAG Parskati, metrika un komunikacija.

B SMA7 ITSM drosibas procesi.

B SMAB8 Drosibas garantija un sertifikacija.

Projekta darbibas sarezgitibas
palielinasanas, parsniedzot resursu
iespéjas.

(2) To drosibas mérku
Tpatsvars (%), kuri
Tstenoti, ka noteikts
tiesibu aktos.

(3) To drosibas
incidentu Tpatsvars (%),
kas atrisinati atbilstosi
PLL reagésanas
mérkraditajiem.



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

I1zpildes raditaji Veiktspgjas mérkis

ECRIS atsauces
sistemas apkope

eu-LISA ITSM ietvara
procesi, regulari
meérijumi un atskaites,
nepartraukta
pakalpojumu un
procesu parskatiSana
un uzlabo$ana

Dro§ibas operacijas un reagésana (SOE)

B SOE1 CSIRT-EULISA.

B SOE1.1 Drosibas incidentu reagésana.

B SOE1.2 Drosibas uzraudziba.

B SOE1.3 Kiberdraudu izliko$ana.

B SOE2 Kiberhigiéna.

B SOE3 Tehniskas neaizsargatibas parvaldiba.
B SOE4 Tehnisko risinajumu pakalpojumi.

Dros$ibas novertgjumi un parbaude (SAT)

B SAT1 Drosibas novertéjumi un revizijas.

B SAT2 Drosibas parbaude.

B SAT3 Neaizsargatibas novértéjumi un ielausanas testésana.

B SAT4 Uzbrukuma drosibas un sarkanas komandas / zilas komandas vingrinajumi.

B Pilna cikla un detalizétu augsta lTmena dizainprojektu noteiksana.
B ECRIS-TCN drosibas politikas noteik$ana un Tsteno$ana.

B Tehniskas infrastruktiras izstrade.

B Tehniska un funkcionala istenosana.

B Pilna cikla funkcionala, tehniska un drosibas kvalificésana.

B Darbibas procesu un procediru noteik$ana, izstrade un testéSana ar ieinteresétajam
personam (dalibvalstim, Eurojust, Eiropolu, Eiropas Prokuratru).

letverts:

¥ pareiza procesu vadiSana, ieverojot saskanota procesa noteikumus un lomas, apsverot
iespéjamos procesa definicijas uzlabojumus, ka ari procesa ieviesanu;

¥ regulara zinoSana par procesa KPI un par saskanotajiem SLA;

B procesu attistibas uzraudziba un ierosinasana ar pastavigas pakalpojumu uzlabo$anas
starpniecibu, lai atbalstitu istenoto procesu dzives ciklu.

B Saskana ar eu-LISA nepartrauktas pakalpojumu uzlabo$anas procesu (CSI process) ik péc
diviem gadiem tiek veikta eu-LISA pakalpojumu un procesa modela parskatisana, izmantojot
iepriek§ noteiktas veidnes un procediras, ka dala no nepartrauktas pakalpojumu
uzlabos$anas politikas dokumenta. Pakalpojumu modelis ir balstits uz eu-LISA pakalpojumu
katalogu. Procesa modelis aptver visus pastavosos ITSM procesus.

B eu-LISA ITSM rikkopas izverté$ana un iespéjamu tas uzlabojumu ierosinasana.

B Jauns uzdevums, kas saistits ar Parvadataju palidzibas centra izveidi ETIAS.

Par apkopi atbildigs aréjais darbuznemejs.
NepiecieSams noslégt ligumu.

Atkariba no ECRIS Rl izmantoSanas DV.

Nepietiekama procesu kontrole un
uzraudziba.

Pietiekamu iek$éjo resursu saistibu un
ieguldijuma trukums. Nepietiekami aréjie
resursi.

Ligumsledzgji projektu vadibai un riku
uzlabosanai.

Arégjie resursi, kas nepieciesami projektu
vadibai, efektivi organizéjot Regularo
procesu un pakalpojumu parskatus ITSM
CSl procesa ietvaros, kas japlano,
pamatojoties uz saskanoto biezumu.

(4) To drosibas riska
novertéjumu ipatsvars
(%), kas veikti attiectba
uz sistémam
(projektésanu, izstradi,
razosanu).

(5) Informacijas
sistémas portfeli gada
veikto ievainojamibas
skengjumu skaits.

(6) Gada veikto
kiberdro§ibas macibu
skaits.

SLAS, ka noteikts
pakalpojumu
kataloga

Izmaksas, grafiks un
tverums

Procesu KPI un
klientu
apmierinatibas
aptaujas rezultati.

Attiecigie procesu KPI.



Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspgjas mérkis
Darbinat, planot un Tas ietver: vadibas appemsanas ieviest (1) to vingrinajumu un M1

attistit liela méroga IT darijumdarbibas nepartrauktibas vadibas testu skaits, kas ir .

sistému darbibas B veikt un atjauninat darfjumdarbibas ietekmes novertgjumus visas darijumdarbibas jomas; sistému; (2) 100 %

nepartrauktibas
aspektus

Darbibas mainas
parvaldiba

IzlaiSanas un
izversanas parvaldiba
un pareja uz darbibam

B parskatit un atjauninat BC planus un politikas;

B organizet un veikt iek$gjos un aréjos novertgjumus;

B konsultacijas par riskiem un ietekmes noverteéjumu,
nepartrauktibas gadijumiem;

B Tstenot Tpasus kontroles pasakumus, pamatojoties uz BC noteikumiem, darfjumdarbibas
vajadzibam un ieteikumiem, kas izriet no iepriek$€&jiem revizijas un vingrinajumu zinojumiem;

pieméram, darjjumdarbibas

Darbibas mainas parvaldiba ietver:

B nodrosinat kvalitativu izmainu apstradi, sakot ar skaidru aprakstu un izpratni, lai panaktu
pareizu riska novertéjumu un efektivaku dazadu ieintereséto pusu autorizaciju, kvalifikaciju
un ieviesanu;

B parliecinaties, vai izmainas ir sasniegusas savu mérki, registrét visas mérka vai pasa procesa
novirzes, veikt korekcijas darbibas un nodrosinat gutas macibas;

B sadarboties ar iesaistitajam ieinteresétajam pusém: kontrolét darbuznéméju iesaistisanos
un efektivitati; saskanot darbibas apjomu, atbilstibu un viendabigumu ar laidienu parvaldibu;
uzturet sakarus ar pakalpojumu Tpasniekiem un projektu vaditajiem, lai pareizi veiktu
darbibas izmainas;

B nodrosinat, lai konfiguracijas parvaldiba tiktu informéta par darbibas izmainu vadibas
generétajiem atjauninajumiem vai neatbilstibam CMDB ar spéka esoso situaciju, ja tas tiek
atklats procesa aktivitasu laika;

B sagatavot, organizét un zinot visos CBS un iesp&jamos ECAB par OCAB iknedélas
sanaksmem;

B atbalstit operativas komandas izmainu ievieSanas plano$ana un koordiné$ana;

IzlaiSanas un izversanas parvaldiba ietvertais:

B koordinét un pécparbaudit laidienu izvérsanu un pareju uz darbiby;

B definét un vienoties par laidienu un izvér§anas parvaldibas planiem, tostarp resursu
planosanu;

¥ nodrosinat laidiena pakotnu sastava integritati un parbaudit tas;

B nodroSinat laidienu pakesSu instaléSanu un atriti;

B veikt risku, problemu un guto macibu uzskaiti un parvaldibu, korekcijas pasakumus;

B nodroS$inat prasmju un zinaSanu nodosanu atbilstosi darbibam un lietotajiem;

B gadat, lai operativajam komandam un dalibvalstim tiktu nodrosinata atbilstoSa apmaciba par
Tstenotajam izmainam;

B informét visas ieinteresétas personas par laidiena un izvér§anas planiem un darbibam,
tostarp padomdeveéju grupu loceklus;

¥ pécparbaudit RFC biletes SM9 ka standarta parbauditajam un mainit ipasnieku laidiena
kandidatiem;

aréjo ieintereséto personu apnemsanas
atbalstit BCMS Tstenosanu;

nodrosinat, lai dazadas ieinteresétas
personas pareizi koordiné un ievéro
izmainas, ierobezojot pakalpojumu
nepareizas darbibas vai traucejumu risku
un nodro§inot jaunu pakalpojumu
pieejamibu un atbilstibu reguléjumam un
darijumdarbibas vajadzibam.

nodrosinat, ka lietotnu izmainas, kas javeic
saistiba ar uzturésanas darbibam, tiek
pienacigi integrétas visparéja celvedi un
laikus ieviestas, lai sistema darbotos
atbilstoSi darijumvajadzibam.

sasniegusi planotos
meérkus;

(2) % no apstiprinata
darbibas
nepartrauktibas /
atkopsanas plana
katrai lielapjoma IT
sistémai;

Gada KPI parskats

IzlaiSanas planu
nodroSinasana

Laidienu Tsteno$ana
attieciba uz
pamatdarbibas
sistémam

Stabils atvérto
izmainu apjoms

Laidienu plani
izstradati un
saskanoti

1. ceturksnt
Laidieni izvérsti
atbilstosi laidienu
planiem



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

SIS drosibas un
darbibas
nepartrauktibas
parbaude

EOPM aizstaSana —
ietekmes novertejums
/ petijums

BAU, ieklaujot
operatora atbalstu

Testu parvaldiba

B nodrosinat, lai laidiena elementiem bitu ieviesta konfiguracijas parvaldiba;

B parraudzit laidienu piegades, izmantojot ALM platformu un bivéjuma kanalus, ja tas ir
piemérojams CBS;

B koordinet dazadas TEF/TOF partijas saistiba ar laidiena un izvér§anas darbibam, parejas
planos$anas darbibam un pareju uz darbibam;

B nodrosSinat ar pareju un darbibam saistitas darba dokumentacijas izseko$anu, parskatisanu
un apstiprinasanu;

B nodroSinat pareizu pareju uz darbibam un parraudzit visus iek$gjas attistibas centienus;

eu-LISA un iesaistitas dalibvalstis veiks macibu sagatavoSanu, izpildi un izvértéSanu.

Sagatavosanas ietvaros tiks organizéta tik§anas ar visiem dalibniekiem (4 vai 5 reizes),
vingrinajumu vide tiks sagatavota gan eu-LISA, gan DV limeni. ENISA tiks iesaistita, lai
atbalstitu sagatavos$anas darbus un nodro$inatu timekla platformas izmanto$anu macibu
parvaldibai un resursu isteno$anai.

Attieciba uz izpildes posmu visi dalibnieki veiks macibas, kuras koordinés eu-LISA.

Informaciju, kas tiks apkopota sagatavo$anas un isteno$anas posma, novértés visi dalibnieki
un ieklaus zinojuma (kopa ar konkrétam ieteiktam darbibam), kuru iesniegs AG to atzinuma
sanem$anai un MB pienemsanai. Projekta tiks ietverts:

1. Sagatavoties parbaudei kopa ar dalibniekiem.
2. Veikt parbaudi.

3. Novertet parbaudes rezultatus un zinot par tiem AG un MB.

EOPM ir mantots, iek$gji izstradats riks BAU darbplismu parvaldibai starp eu-LISA un
dalibvalstim. Tas ievie$ oficialas lietotaja rokasgramatas uz papira. Si rika galvenais trikums
— tam nav tehniska atbalsta, tapéc to nevar efektivi uzturét darba kartiba un pielagot jaunam
prasibam un lietojumiem. ST pétijuma mérkis ir analizét $T rika aizstasanas ieguvumus un
noteikt iespejamos standartizétos un atbalstitos risinajumus, vélams, pamatojoties uz COTS.

Jebkura struktira dala pieejamo cilvékresursu tiek iesaistita ierasto un neplanoto uzdevumu
veiksana. Parasti:

- resursu parvaldiba un komandas koordinésana;

- administrativie uzdevumi;

- operativo instrumentu tehniska administrésana;

- traucéjumu meklésana incidenta / problémas ar darbibas instrumentiem gadijuma;
- lietotaju atbalsts;

- iesaistiSanas citos projektos (dokumentu izskatiSana, seminari...);

- macibas;

- sanaksmes.

Japlano iepriek§ minéto uzdevumu veik§anai nepiecieSamie cilvekresursi.

Visu pamatdarbibas sistemu testu parvaldiba ieklauj darbibas, kas ir saistitas ar visam
procesa fazém: prasibu apstiprinasanu, testa plana sagatavosanu un izstradi, izpildi,

Macibas iesaistito dalibvalstu trikums, kas
saistits ar resursu, citu prioritasu trikumu
vai macibas ieguto datu mazaku atbilstibu
attiecigajai dalibvalstij.

To resursu trakums, ko eu-LISA un citi
dalibnieki ir pieskirusi macibu
sagatavosanas un izpildes laika un kas var
nedot gaidito pievienoto vertibu.

Atskirigas daltbnieku gaidas var sarezgit
vienotas izpratnes un vienoSanas
panaks$anu attieciba uz macibu
pasakumiem, [emumiem un darbibam.

Pieprasitais resurss projekta atbalstam var
nebit pieejams.

NepiecieSamie resursi nav pieejami.

Lielaka CBS vides sarezgitiba sadarbspéjas
komponentu dé|.

Izmaksas, grafiks un
tverums

Izmaksas, grafiks un
tverums

N/P

Parbaudes fazu
rezultati, ka paredzéts
(atbilstosi

Zal$

N/P

Pilnigs prasibu
nodroSinajums
(100 %) un




Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

apstiprinasanu un defektu parvaldibu. Darbibas var grupét $adi: testéSanas pakalpojumu
snieg$ana, atbalsta darbibas un testé$anas riku parvaldiba. No $im darbibam var izcelt:

regularas sanaksmes testésanas, izlaiSanas un projekta darbibu koordinésanai;

incidentu parvaldiba saistiba ar testa kampanam un videm;

izmainu parvaldibas novertgjums / validacija pirms apstiprinasanas;

testa vides sagatavo$ana, statusa uzraudziba un atbalsts;

atbalsts DV testésanai un saistitajam darbibam;

atbalsts konkursizsolu / piedavajumu izvérteSanas un galalietotaju grupas tehniskas
prezentacijas sagatavosana;

testéSanas riku atbalsts un attistiba, lai palielinatu jaunu rikkopu un automatizacijas
jevieSanu;

uzturét testeéSanas politiku un procediru saskanotibu ar eu-LISA un dalibvalstu darbibas
realitati, pakalpojumu snieg$anu un vajadzibam.

Parbaudes fazu biezuma palielinasana.
Testa izpildei pieejami Tsaki testa periodi.

Liels incidentu un izmainu pieprasijumu
skaits.

Palielinata atkariba no dazadiem
darbuznéemeéjiem testéSanas un traucgjumu
meklesanas laika, kas savukart rada
lielakus sarezgijumus.

saskanotajiem riska
[Tmeniem). Prasibu
segums.

veiksmiga testa
kampanu
pabeig$ana péc
grafika




3.2.5 Jaunas sistémas / inovacija — viedrobezas (Smart Borders)

Viedrobezu aktivitates mérki ir Agentdrai uzticéto jauno sistému izstrade, ieviesana un uzturésana: IIS, ETIAS un ECRIS-TCN. Darbiba ieklaus arT sistému sagatavosanu turpmakai
integracijai ar sadarbspéjas komponentiem. 2022. ir nozZimigs gads, kad sak darboties IIS un ETIAS, un Agentdra ir devusi nozimigu ieguldijumu viedrobeZu paketes pabeig$ana
un robezu parvaldibas uzlabo$ana Sengenas zona. Péc sistému darbibas sak$anas Agentiira sniegs ekspluatacijas un uzturésanas pakalpojumus visiem lietotajiem atbilstosi
juridiskajiem instrumentiem. Pasakuma ietvaros tiks uzturéta pastavigi cieSa sadarbiba starp Agentaru un daltbvalstim.

S pasakuma budzeta un nepiecie$amo cilvéekresursu informacija ir noradrta Il pielikuma.

Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspéjas merkis

Biznesa attiecibas, Vadiba un aktiva daliba AG (IIS, ETIAS, 10, ECRIS-TCN, VIS, SIS, Eurodac), komitejas un darba/  eu-LISA 2.0 pilna cikla procesi, kas nav 1. Lietisko attiecibu 1. AG zinojumi un

pieprasijums, ekspertu grupas, visu aktivitasu koordiné$ana / atbalstiSana, nodroSinot augstas kvalitates ieprieks definéti. parvaldibas process ir paligmateriali tiek

parmainas, prasibu materialu un kvalitati / konsekvenci un pilnigumu. Nodrosinat kvalitativus un efektivus Robezas starp katru no procesiem pilniba piemérojams, piegadati katru

parvaldiba starp eu- pakalpojumus un darijumdarbibas analizi, lai |autu visam iesaistitajam (iek$&jam / aréjam) nenosaka dazadi sektori / vienibas. lai nodrosinatu, ka: menesi.

LISA un tas pusém saprast, ko darit, ka planot / sagatavoties, ka uzlabot; darijumdarbibas prasibu Verienigs projektu 1steno$anas grafiks, Parvaldiba (AG, PMB 2. PMB zinojumi un

ieinteresétajam tver§ana katra sistéma un to ievieSanas / testéSanas nodrosinasana. Izmainu / pieprasijuma kamer juridiskais pamats nav stabils, rada un MB) darbojas paligmateriali tiek

pusém (ieksejam / vadibas nodro§inasana un visu saistito procesu pécuzraudziba; iek$€jo / aréjo vadIiniju papildu slogu visu saistito procesu saskana ar piegadati katru

aréjam), izmantojot IT  nodro$inasana, lai sasniegtu Agentiras mérkus, tadgjadi nodrosinot, ka Agentira pievieno atbalstam. pieméerojamiem menesi.

sistemas (darbibas vértibu dalibvalstim / agentiiram. Nodrosinat, ka Agentiira atbalsta centienus izveidot reguléjumiem. 3. Tvertas

vai izstrades stadija) dro$aku Eiropu un tadejadi izpelnities un saglabat ieintereséto pusu uzticibu. 2. Prasibu, parmainu, darijumdarbibas
pieprasijuma prasibas.

parvaldibas procesi
tiek atbalstiti / Tstenoti
saskana ar eu-LISA
izveidoSanas regulu.

ECRIS-TCN izstrade Regula (ES) 2019/816, ar ko Eiropas Sodamibas registru informacijas sistémas Argjs ligumslédzéjs bis atbildigs par Izmaksas, grafiks un Zal§
papildinasanai izveido centralizétu sistému (ECRIS-TCN) tadu dalibvalstu identificé$anai, centralas sistémas izstradi, ko veiks tverums.
kuram ir informacija par notiesajosiem spriedumiem par treso valstu valstspiederigajiem un saskanoti ar nacionalo sistému TstenoS$anu
bezvalstniekiem, stajas speka 2019. gada 11. junija. Saskana ar minéto regulu eu-LISA ir un ko koordinés eu-LISA. Noteicoss
atbildiga par ECRIS-TCN izstradi un darbibas parvaldibu. Saja projekta ietvertais: panakumu faktors kvalitativai un savlaicigai

B Uzaicinajuma iesniegt piedavajumus par ECRIS-TCN izstradi un darbibas saksanu Projekta nodoSanai bis projekta vadibas
sagatavosana, publicé$ana un parvaldiba. foruma izveide kopa ar valstu projektu

B Pilna cikla un detaliz&tu augsta lTmena dizainprojektu noteik$ana. vaditajiem; forumu vadis eu-LISA, un ta

B ECRIS-TCN drosibas politikas noteik§ana un isteno$ana mérkis bus prognozet un mazinat riskus,

. Co R ’ atri risinat kop€jas problémas un veicinat
Tehniskas infrastruktiras izveide. sazinu starp projektiem.

B Tehniska un funkcionala isteno$ana. Citi riski:

B Pilna cikla funkcionala, tehniska un drosibas kvalificésana. 1) Kavésanas citos projektos IIS, ETIAS un

B Darbibas procesu un procediru noteik§ana, izstrade un testéSana ar ieinteresétajam sadarbspgjas komponentos var aizkavét
personam (dalibvalstim, Eurojust, Eiropolu, Eiropas Prokuratiiru). ECRIS-TCN ievieSanu, jo dazi ECRIS-TCN

Saja pasakuma vél tiks ieklauti: izmantotie komponenti tiks izstradati So

projektu ietvaros.
2) Dazas daltbvalstis / agentiiras var nebit
elementiem eu-LISA. gatavas ECRIS-TCN darbibu saksanai.

B Katrs attiecigais sadarbspéjas elements tiks analizéts, lai noteiktu nepieciesamas ~ 3) Tiks noslégts transversalais inZenierijas

o o ) ) ) L . satvars, lai palaistu TTS ECRIS-TCN.
izmainas un novértétu iespéjamo ietekmi uz jebkuru citu sistému, kas jau ir 4) T3 ka ECRIS-TCN tiks ieviests pareizi

B Pareizas ECRIS-TCN integracijas nodroSinasana ar attiecigiem sadarbspgjas

savienota ar to. nemot véra / izmantojot dazadus



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problemas

Izpildes raditaji

Veiktspejas merkis

1IS pielagojumi
sadarbspégjas
komponentiem

11S BMS apkope —
iestatijums aktivs-
aktivs

11S BMS uzturésana —
aparatura

B Péc tam visi konstatéjumi ir jaievada ECRIS-TCN, sadarbspéjas elementu un visu
saistito sistému izstrades ciklos un nepiecieSamas izmainas ir ripigi jasinhronizée
un jasaskano.

Si darbiba sagatavos sadarbspéjas komponentu pielagojumu ieviesanu:
B |etekmes novértejumi.
B |zpéte.
B Augsta limena izstrade.

Tiks ietverts:

B Sistemas darbibu un tas komponentu nepartraukta uzraudziba saistiba ar iestatijumu
aktivs—aktivs.

B Komunikacija / mijiedarbiba ar tieso lietotaju kopienu noliika uzlabot un stabilizét darbibu
un nodroSinat atbalstu lietotajiem.

3. limena atbalsta nodro$inasana konfiguracijai aktivs-aktivs.
Sifresanas sertifikatu nodrosinasana un atbalsts droai komunikacijai.
Darbibas riku izmanto$ana un uzturéSana minéto mérku atbalstam.

Tehnisku izmainu ievie$ana, kas izriet no koriggjosas uzturéSanas un ir saistitas ar
iestatijumu aktivs-aktivs.

Mijiedarbibas ar ligumslédzéju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minétajos noliikos.

Tiks ietverts:
B |IS BMS infrastruktiiras komponentu pastaviga uzraudziba.
¥ 3. limena atbalsta nodrosinasana (incidentu, problému vadibas darbibas).
B Darbibas riku izmantoSana un uzturésana minéto merku atbalstam.
B Tehnisko izmainu ieviesana, kas izriet no koriggjosas uzturésanas.
B Mijiedarbibas ar ligumslédzeju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minétajos noliikos.

sadarbspéjas komponentus, ir savlaicigi
japienem $o komponentu attiecigie 1A
(ietekmes noveértgjumi), lai varétu
sagatavot ECRIS-TCN iepirkuma tehniskas
specifikacijas.

Nemot véra, ka IS ir pavisam jauna
sistéma, resursu ieguldi$ana tas attistiba
paraléli tas pirmajam darbibas periodam,
kad var rasties problemas péc incidentiem,
palielina laidienu parvaldibas sarezgitibu.
Peksns / negaidits IIS BMS datplusmas
pieaugums (pieméram, saistits ar
neparedzétu papildu datplismu no treso
valstu valstspiederigajiem) varétu palielinat
sistémas kopejo slodzi un tadéjadi
palielinat nestabilitates risku.
NepiecieSamie pretpasakumi radis papildu
slodzi esoSajiem resursiem
(cilvekresursiem, tehniskas vides
izmantosanai, laika ierobezojumiem)
nepiecieSamo tehnisko seku mazinasanas
pasakumu de|.

Datu centra telpas pieejamibas problémas
var ietekmét darbibas netraucétu norisi
(pieméram, parkarsana plauktos, jo nav
papildu vietas, grutibas pievienot
infrastruktiru problému gadijuma,
pieméram, jaudas problému dé|).

Peksns / negaidits IIS BMS datplusmas
pieaugums (pieméram, saistits ar
neparedzeétu papildu datplismu no treso
valstu valstspiederigajiem) varétu palielinat
sistemas kopégjo slodzi un tadéjadi
paaugstinat nestabilitates risku.
NepiecieSamie pretpasakumi radis papildu
slodzi eso$ajiem resursiem
(cilvekresursiem, tehniskas vides
izmanto$anai, laika ierobezojumiem)
nepiecieSamo tehnisko seku mazinasanas
pasakumu dél.

Datu centra telpas pieejamibas problemas
var ietekmét darbibas netraucétu norisi
(pieméram, parkarsana plauktos, jo trikst
papildu vietas, gratibas pievienot
infrastruktiru problemu gadijuma,
pieméram, jaudas problému dé|).

Izmaksas, grafiks un
tverums

Atbilstiba ar IIS BMS
SLA un IIS BMS
saistitajiem
korporativajiem KPI.

Atbilstiba ar IIS BMS
SLA un IIS BMS
saistitajiem
korporativajiem KPI.

Zal$

100 % atbilstiba IS
BMS SLA
noteiktajiem KPI

100 % atbilstiba IS
BMS SLA
noteiktajiem KPI



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problemas

Izpildes raditaji Veiktspejas merkis

1IS BMS uzturésana —
programmatira

1IS pamata ievieSana
(turpinajums)

EES uzturéSana

IIS/ETIAS timekla
pakalpojumu
ievieSanas
pabeigsana

Tiks ietverts:
B Sistémas darbibu un tas komponentu pastaviga uzraudziba.

B Komunikacija / mijiedarbiba ar tieSo lietotaju kopienu noluka uzlabot un stabilizét
darbibu un nodro$inat atbalstu lietotajiem.

3. limena atbalsta nodrosinasana.

Sifrésanas sertifikatu nodrosina$ana un atbalsts drosai komunikacijai.
Darbibas riku izmanto$ana un uzturé$ana minéto mérku atbalstam.
Tehnisko izmainu ievie$ana, kas izriet no korigéjosas uzturésanas.

Mijiedarbibas ar [igumslédzeju parvaldiba un ligumiska pécuzraudziba minétajos
nolukos.

Saja projekta galvena uzmaniba tiks pievérsta ar IIS BMS saistita komponenta nodrosinasanai,
ieklaujot jaunas Sadarbspéjas regulas aspektu, lai Agentira platformu varétu izmantot ka
kopéju biometrisko sistému. 1IS BMS (sBMS) iepirkuma ietvaros eu-LISA pakapeniski saks
nodrosinat jauno lietotaja programmatiiras rikkopu (USK), kas bis jaintegré IIS nacionalajas
sistémas un kas ari aizstaj to nestandarta rikkopu dazadibu, kuras patlaban tiek izmantotas
VIS un SIS tvéruma.

1IS apkopes uzdevumi.

IIS/ETIAS timekla pakalpojumu (WS) ievieSanas projekts aptver IIS WS, ETIAS operatora
vartejas (CG), ka ari operatora saskarnes (CI) izstradi un ievieSanu. Darbibas, kas paredzétas
$aja attistiba, ietilpst darba paketé WP5.5 1IS pamatliguma (FwC) “LISA-2017-RP-03 IIS pamats”
attistibas uzturésana.

SiTstenosana atbildis IS regulai un tas Tstenodanas aktiem (IA), ka ari ETIAS regulai un tas
Tstenosanas aktiem (IA), tostarp Operatora Tstenosanas regulai (IR).

IS timekla pakalpojums ir javeido t3, lai to varetu paplasinat, atbalstot ari elementus, kas ir
saistiti ar ETIAS, nemot véra atkartotas izmanto$anas principu.

Peksns / negaidits 11S BMS datplusmas
pieaugums (pieméram, saistits ar
neparedzétu papildu datplismu no treso
valstu valstspiederigajiem) varétu palielinat
sistémas kopéjo slodzi un tadejadi
paaugstinat nestabilitates risku.
NepiecieSamie pretpasakumi radis papildu
slodzi eso$ajiem resursiem
(cilvekresursiem, tehniskas vides
izmantosanai, laika ierobezojumiem)
nepiecieSamo tehnisko seku mazinasanas
pasakumu de|.
Datu centra telpas pieejamibas problémas
var ietekmét darbibas netraucétu norisi
(pieméram, parkar$ana plauktos, jo trikst
papildu vietas, grutibas pievienot
infrastruktiru problému gadijuma,
pieméram, jaudas slodzes dé|).
Savstarpéja atkariba no citam darbibam,
kas apkalpo IIS 1stenoSanu, pieméram,
kopigi izmantotas infrastruktdras (CSI)
esiba, tiklu atjauninasana un parstrade.
Mantoto sistému (VIS) darbibas. Pienaciga
sadarbiba ar DV, jo ir jasinhronizeé ar
nacionala istenoSana. lespgjama ietekme
uz citu iniciativu vai ierasto darbibu
stenoSanu iek$ejo resursu ierobezojumu
del.
Nemot vera to, ka sistemai ir
daudzkomponentu arhitektdra (IS, VIS un
BMS ligumsledzgji sniedz ieguldijumu
kopgja SLA) un ta ir jauna sistéma, pastav
risks, ka incidentu parvaldiba bis arkartigi
sarez@ita un, ja starp tas komponentiem
nepastaves optimala saskanosana, var
rasties aizkavéSanas incidentu un
problemu risinasana, izraisot IIS lietotaju
neapmierinatibu
lespéjama eu-LISA galveno projekta
resursu nepieejamiba vai parslodze
(pieméram, testé$ana) var izraisTt projekta
aizkavesanos.
lerobeZota projekta resursu pieejamiba
(gan no eu-LISA, gan ligumslédzéja puses)
projekta Tsteno$anas laika var izraisit
aizkavesanos:

o vasaras brivdienas (2022. gada jlijs,

augusts, septembris);

Atbilstiba ar IIS BMS
SLA un IIS BMS
saisfitajiem
korporativajiem KPI.

100 % atbilstiba IS
BMS SLA
noteiktajiem KPI

Izmaksas, grafiks un
tverums

Zal$

Atbilstiba IIS SLA un
korporativajiem KPI

Atbilstiba IIS SLA
un korporativajiem
KPI

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Zal$



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problemas

Izpildes raditaji

Veiktspejas merkis

IIS/ETIAS timekla
pakalpojumu
uzturésana

ETIAS ievieSana
(turpinajums)

ETIAS uzturésana

Tiks ietverts:

B |IS/ETIAS timekla pakalpojumu sistémas (operatora saskarne, IIS timekla pakalpojumi /
ETIAS operatora varteja) un saistito komponentu pastaviga uzraudziba.

B Sazina / mijiedarbiba ar tieso lietotaju kopienu (operatoriem un TCN), lai uzlabotu un
stabilizeétu darbibu un nodrosinatu atbilstosu tieso lietotaju atbalstu.

B pakalpojumu snieg$ana saistiba ar tresa limena atbalstu, incidentu / problému / operativo
parmainu parvaldibu un pieprasijumu izpildi.
¥ Darbibas riku izmantosana un uzturésana minéto darbibu un uzdevumu atbalstam.
Saja projekta ietvertais:
B Tehniskas infrastruktdras izveide (turpinajums no 2021. gada).
B Tehniska un funkcionala Tsteno$ana (turpinajums no 2021. gada).
B Pilna cikla funkcionala, tehniska un dro$ibas kvalificésana.
B Darijumdarbibas proceddru un izméginajumu augsta limena definésana.
¥ Juridisko / darbibas zinojumu noteik$ana.

Tiks ietverts:
B Sistemas darbibu un tas komponentu pastaviga uzraudziba.

® Komunikacija / mijiedarbiba ar tieSo lietotaju kopienu noluka uzlabot un stabilizét darbibu
un nodroSinat atbalstu lietotajiem.

¥ Tresa limena atbalsta sniegSana / incidentu parvaldiba, problému parvaldiba, darbibas
izmainu parvaldiba, pieprasijumu izpilde.

B Darbibas riku izmantoSana un uzturéSana minéto mérku atbalstam.

o ziemas brivdienas (2022. gada
decembris).

Pareizas sadarbibas un koordinacijas ar
galvenajam arejam ieinteresétajam
personam trikums var ietekmét projekta
savlaicigu pabeig$anu.
IIS/ETIAS timek|a pakalpojumu ievieSanas
pabeig$ana var aizkavéties un tikt pabeigta
velak, neka paredzets, tadéjadi radot
turpmakas aizkavesanas apkopes sak$anai
noraditaja datuma.

Dalibvalstis var prasit, lai [IS un ETIAS tiek
izstradatas pa posmiem ta vieta, lai
izmantotu paral€lu pieeju.

Paredzams, ka vairaki ETIAS komponenti
bus tadi pasi ka IIS. Savstarpgjo atkaribu
ievieSana starp Sadiem lieliem projektiem
varetu izraisit neparedzetu kavesanos.
Paredzams, ka tiks izmantoti vairaki
sadarbspéjas komponenti. Savstarpgjo
atkaribu ievieSana starp Sadiem lieliem
projektiem varétu izraisit neparedzétu
kavésanos.

Darbibas sak$anas datuma planoSanu
apgratina projekta sarezgitiba un
sadarbspéja ar daudzam sistemam.
Cilvekresursu apjoms, ko planots piesaistit
projekta, varétu bt nepietiekams.

ETIAS izstrade ir ilgaka, neka paredzéts, un
apkope nevar notikt noteikta datuma.

Atbilstiba IIS/ETIAS

timek|a pakalpojumiem

SLA un saistitajiem
korporativajiem KPI

Izmaksas, grafiks un
tverums

Atbilstiba ETIAS SLA
un saistitajiem
korporativajiem KPI

Standarta un
specifiskie
[IS/ETIAS timek|a
pakalpojumu SLA
tika izpilditi pilniba,
t.i., 100 %.

Zal$

Pilnba izpildrti
standarta un paSie
Eurodac SLA




3.2.6  Jaunas sistemas / inovacijas — sadarbspéja

Sadarbspéjas darbibas meérki ir sadarbspéjas komponentu izstrade, ievieSana un uzturéSana: CRRS, CIR, ESP, MID un sBMS. Pasakuma ietilpst ari uzdevumi, kuru mérkis ir
sagatavoSana un ievieSana, lai eso$ajam un jaunajam sistémam bitu saskarne ar sadarbspéjas komponentiem. Sadarbspégjas komponentu izstrade veicinas drosibas savienibas

stratégiju, uzlabojot Agentirai uzticéto informacijas sistému efektivitati un lietderibu.

S pasdakuma budzeta un nepiecie$amo cilvékresursu informacija ir noradrta Il pielikuma.

Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspéjas merkis

Centrala zinoSanas un
statistikas
repozitorija (CRRS)
izstrade (turpinajums)

Kopéja identitates
repozitorija (CIR)
attistiba

CRRS (Centralais zino$anas un statistikas repozitorijs) glaba centralizétus un anonimizétus
zurnalus no eu-LISA informacijas sistémam. Tas generé anonimu statistiku un parskatus. Tas
nodro$ina tris darijumdarbibas pakalpojumus:

B Parskati un statistika: CRRS nodroSina centralizétu atrasanas vietu parskatiem un statistikas
datiem.

¥ Informacijas panela vizualizacija: CRRS nodroSina visu eu-LISA informacijas sistemu
statistikas datu informacijas panela vizualizaciju.

B Zinojumu parbaude / piekluve: CRRS lauj dalibniekiem iepazities ar iepriek$ noteiktiem
zinojumiem vai iesniegt pieprasijumu pielagota zinojuma izveidei.

B MID procesa atbalsts un atvieglo$ana.

Uzdevums noteiks Sos elementus:

B Atbilstosa parvaldibas struktira.
B Projekta organizacija.

Tas ietvers visu projektéSanai, izstradei, testéSanai nepiecieSamo darbibu veik$anu, koordinétu
adaptaciju iesaistiSanas sistemas, pareju uz CRRS darbibu noteiktaja termina. lesaistitas
sistémas ir noteiktas sadarbspéjas juridiskajos pamatos.

CIR ir centralizéta datubaze, kura ir identitates dati, celoSanas dokumentu dati un neapstradati
biometriskie dati. CIR realize tris darijumdarbibas pakalpojumus:

B Divpakapju konsultacijas: CIR atvieglo divpakapju konsultaciju pieejas pirmo soli. Sada pieeja
lauj tiesibsargajo$ajiem darbiniekiem noskaidrot, kuras informacijas sistemas ir dati par
personu.

lesaistito sistému tehniskie elementi nav
pieejami laika un/vai nav stabili.

lesaistito sistemu tehniskajam
specifikacijam un testu datiem jabit
pieejamiem CRRS testésanai un
pienem$anai, ka arf attistibas pielago$anai
tehniskajam risinajumam, kas uznems
CRRS.

Terminu neievéroSana, jo aizkavéjas
atbilstoSas iepirkuma shémas izveide
(jauns iepirkums vai transversala FwC
izmantosana).

lek$€jo resursu ierobezojumi, galveno
iespéju trikums (jomas eksperti, sistémas
inZenieri, testéSanas inzenieri, laidienu
parvaldiba, izmainu parvaldiba), testa datu
trikums, testésanas vides trukums.

Izmainu vadibas neefektivitate, lai veiktu
visas nepiecieSamas izmainas razo$anas
sistémas vai koordinacija ar izstrades
stadija eso$ajam sistemam.
Aizkavesanas, ko izraisa katras iesaisfitas
sistémas tehnisko specifikaciju
apstiprinasanas procesi.

Visu sistému konsultativas grupas un
komiteju koordinacija.
Istenosanas un delegéto aktu un secigo

ETIAS grozijumu noveélota pienems$ana.

Vairaki vienlaicigi projekti, kas konkuré par
resursiem (IS, ETIAS, ECRIS-TCN u. c.).

Savstarpgji atkarigi termini starp dazadiem

projektiem (sadarbspgja un IS, ETIAS u. c.).

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Zal$

Zal$



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas Izpildes raditaji

Veiktspéjas merkis

Jaunu pakalpojumu
un procesu definiciju
turpinasana ka dalas
no eu-LISA ITSM
sistemas

Eiropas meklesanas
portala (ESP) izstrade

B CIR datu glabasana: Sis darijumdarbibas pakalpojums |auj CBS nosatlt identitates datus,
celoSanas dokumentu datus un neapstradatus biometriskos datus CIR, kas pec tam tiek
saglabati CIR ierakstos.

B TCN identifikacija: CIR |auj daltbniekiem identificét personas ar burtciparu vai biometriskiem
datiem.

B Projekta ietvertais:

B |zstradajamo lietotnu projektéSana, ieklaujot risinajuma arhitektiru un detalizétu
projektésanu.

B Jaunas lietotnes izstrade.

B Aparatiras un COTS programmatiiras komponentu iestati$ana un darbiba.

B Jauna integréta risinajuma testésana un ievie$ana.

letverts:

Jauno pakalpojumu apzinasana un vieno$anas par to definé$anas veidu.

Apnem$anas nodros§inat vajadzigos resursus un pakalpojumu definéSana ar attiecigajam
iesaistitajam iekSejam eu-LISA ieinteresétajam personam.

eu-LISA pakalpojumu kataloga strukturas atjauninasana.

Esoso pakalpojumu atjauninasana, pievérSoties jauno sistému un iniciativu prasibam.
NepiecieSamo jauno produktu un to pakalpojumu definé$ana.

Attiecigo procesu parskatiSana un to atjauninasana.

lesp&jamo jauno procesu definé$ana un ievieana.

eu-LISA ITSM struktiiras pakotnes (pakalpojumu un procesu modelu) atjauninasana.

ESP (Eiropas meklésanas portals) |auj lietotajiem veikt meklésanu dazadas sistémas,
izmantojot tris darjumdarbibas pakalpojumus:

B |dentifikacija: ievadot vaicajumu ESP, dalibnieks var identificét personu, izmantojot
burtciparu un/vai biometriskos datus (tie tiks parsititi uz CIR vai SIS).

¥ lerakstu izguve: ievadot vaicajumu ESP, dalibnieks var izgut ierakstus no katras vinam
pieejamas informacijas sistémas (ST ir ESP vienlaiciga vaicajuma funkcionalitate).

B leraksta CBS atrasanas vietas indikators: ievadot vaicajumu ESP, dalibnieks var noteikt, kura
informacijas sistéma ir dati par konkrétu personu (tie tiks parsititi uz CIR).

Projekta ietvertais:

¥ |zstradajamo lietotnu projektéSana, ieklaujot risinajuma arhitekturu un detalizetu
projektésanu.

¥ Jaunas lietotnes izstrade.

B Aparatiras un COTS programmatiras komponentu iestatiSana un darbiba.

B Jauna integréta risinajuma testésana.

B Jauna integréta risinajuma ievieSana.

Galvenais izaicinajums: definét un Izmaksas, grafiks un
atjauninat pakalpojumus un procesus pirms  tvérums

jauno sisteému un iniciativu darbibas

sakSanas.

Galvenais risks: savlaicigi ieklaut un veikt
nepiecieSamo pakalpojumu parskatiSanu un
atjauninasanu, ka arf jaunu pakalpojumu
definé$anu attiecigo projektu ietvaros.

Isteno3anas un delegéto aktu un secigo Izmaksas, grafiks un
ETIAS grozijumu novélota pienems$ana. tverums

Vairaki vienlaicigi projekti, kas konkuré par
resursiem (IS, ETIAS, ECRIS-TCN u. c.).

Savstarpeji atkarigi termini starp dazadiem
projektiem (sadarbspgja un IS, ETIAS u. c.).

Zal$

Zal$



Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problémas Izpildes raditaji Veiktspéjas merkis
1IS un VIS letverts: EES sistéma nav gatava laika. Izmaksas, grafiks un Zal$
sadarbspéjas tvérums
istenosana B IS regula identificét datus, ar kuriem notiek apmaina starp VIS un IIS.
(turpinajums) B |zveidot ipasu ICD starp IS un VIS.

B Atjauninat ICD starp VIS un dalibvalstim.
ETIAS un VIS letverts: ETIAS sistéma nav gatava laika. Izmaksas, grafiks un Zal$
sadarbspejas tverums
istenosana (ETIAS B Mantoto VIS uz CSI parstrade.
izrietoSie grozijumi) ® ESP jeviesana ETIAS.

¥ No ETIAS izrieto$ajos grozijumos identificét datus, kurus ETIAS drikst ienest no VIS.

B Attiecigi izveidot ipaSu saskarnes kontroles dokumentu starp ETIAS un VIS.

B |eviest jauno VIS-ETIAS ICD.
Vairaku identitates MID (Vairaku identitasu detektors) parvalda saites starp dazadas sistémas saglabato cilvéku lesaistito sistemu tehniskie elementi nav Izmaksas, grafiks un Zal§

detektoru (MID)
izstrade

identitati. Tas nodrosina tris darijumdarbibas pakalpojumus:

B Saisu parvaldiba: ikreiz, kad CIR vai SIS ir konstatgjis, ka jaizveido saite, $is saites izveidei
tiek izmantots saisu parvaldibas pakalpojums.

B Manuala parbaude: izmantojot So darijumdarbibas pakalpojumu, tiek atvieglota dzelteno
saiSu manuala parbaude. Tas ieklauj nepiecieS$amo datu apsprieSanas iespéju, lai pareizi
novértétu jauno saites krasu.

¥ Kontaktinformacijas izguve: TCN (TreSo valstu pilsoni), kuru dati ir paklauti sarkanai saitei,
var izgut par §Ts saites izveidi atbildigo kompetento iestazu kontaktinformaciju.

Projekta ietvertais:

B |zstradajamo lietotnu projektésana, ieklaujot risinajuma arhitekturu un detalizetu
projektesanu.

B Jaunas lietotnes izstrade.

B Aparatiras un COTS programmatiiras komponentu iestati$ana un darbiba.

B Jauna integréta risinajuma testésana un ievieSana.

pieejami laika un/vai nav stabili.

lesaistito sistemu tehniskajam
specifikacijam un testu datiem jabit
pieejamiem MID testésanai un
pienem$anai, ka ar attistibas pielago$anai

tehniskajam risinajumam, kas uznems MID.

Terminu neievérosana, jo aizkavejas
atbilstoSas iepirkuma shémas izveide
(jauns iepirkums vai transversala
pamatliguma izmanto$ana).

lek$€jo resursu ierobezojumi, galveno
iespéju trikums (jomas eksperti, sistémas
inZenieri, testéSanas inzenieri, laidienu
parvaldiba, izmainu parvaldiba), testa datu
trikums, testésanas vides trukums.

Izmainu vadibas neefektivitate, lai veiktu
visas nepiecieSamas izmainas razo$anas
sistémas vai koordinacija ar izstrades
stadija eso$ajam sistemam.
Aizkavesanas, ko izraisa katras iesaisfitas
sistémas tehnisko specifikaciju
apstiprinasanas procesi.

Visu sistému konsultativas grupas un
komiteju koordinacija.

tvérums



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspéjas merkis

SagatavosSanas
ECRIS-TCN izstradei
sBMS

Sagatavosana: sBMS
ietekme uz MID

USK uzturésana

VIS sBMS funkcionala
integracija / datu
migracija un uzlabota
pieejamiba

Biometriska portfela
uzlabojumi / attistiba

Saskana ar ECRIS-TCN un sadarbspégjas noteikumiem ECRIS-TCN paredzétas biometriskas
funkcionalitates bis jaievies sBMS, savukart dalibvalstu vésturiskie dati tiek sanemti un
apstradati sBMS, izmantojot migracijas rikkopu, kas ir izstradata CBS datu migrésanai, vai ko
tamlidzigu.

ST projekta darbibas joma ieklauj visas ar sBMS saistito ECRIS-TCN komponentu, kapacitates
un dazadu artefaktu sagatavos$anas, projektésanas, ievieSanas, testéSanas un izlaiSanas
darbibas.

Ka noteikts Sadarbspéjas regula, vairaku identitasu detektoram bis jaizmanto sBMS, lai
identitates piesaistitu CIR. Tas radis ievérojamu papildu datplusmu sBMS, kam bus
nepiecieSama savienojamiba starp sBMS, CIR un, iespgjams, MID (atkariba no galigas
sadarbspgjas arhitektras), ka arf liels darijumu caurlaidspgjas palielinajums sBMS [imeni, lai
tiktu gala ar palielinato slodzi bez veiktsp&jas samazinasanas esosajos pakalpojumos.

Sis projekts ieklauj MID — sBMS prasibu detalizéta tehniska novértéjuma sagatavosanu,
risinajuma projektésanu, izstradi un testéSanu.

Lai saglabatu dalibvalstim un citam ieinteresétajam personam iegadatas licences pietiekama
biometrisko datu kvalitates limena nodrosinasanu pirms registracijas, jamaksa ikgadgja
uzturé$anas maksa pardevéjam. Saja maksa ir iek|auti periodiski ielapi un piek|uve pardevéja
zvanu centram, ja rodas problémas vai incidenti saistiba ar USK.

Sis projekts ir 2020. un 2021. gada darbibas turpinajums, ieklaujot VIS biometriskas
funkcionalitates migréSanu saskana ar sBMS.

Projekta apjoms aptver migracijas rikkopas ievieSanas un izmanto$anas pabeigSanu, VIS

biometrisko datu kodeSanas procesu sBMS, ka art konkrétu operaciju ievieSanas un testéSanas

kampanu pabeigSanu un papildu kapacitates palielinasanu sBMS, lai atbalstitu VIS slodzi.
Projekta tvérums 2022. gadam iek|auj ari Cetru ménesu galigas sistemas pienemsanas (FSA)
kampanu.

Darbibas joma bus ietverts:

- Formatu, nodévesanas apziméjumu, datu kvalitates un biometriskas veiktspgjas saskanosana

sBMS dazadas darijumdarbibas jomas.

-2020. un 2021. gada investiciju turpinasana sintétisko biometrisko datu un saistito riku
uzlabosana.

- lesp&jamo PAD (Presentation Attack Detection) un MAD (Morphing Attack Detection)

risinajumu novértésana un ievieSana USK ietvaros vai ka atseviski programmaturas komplekti /

centralas bibliotékas

- Biometriskas darbibas, kas saistitas ar eu-LISA standartizacijas celvedi un ES inovaciju
centru, pieméram, biometrisko iericu analize un ieklau$ana baltaja saraksta, testéSanas
laboratorijas izveide, iespéja sniegt ipasus precizitates parbaudes pakalpojumus dalibvalstu
attistibai un NFIQ2.1 kalibrésana bezkontakta pirkstu nospiedumu paraugiem, ka arf parnemt
GitHub izvietotas atverta koda standartizetas QSA programmaturas attistibas uzturésanu, ar

Pastav liels aizkavesanas risks ar 1S
BMS/sBMS un VIS migracijas uz sBMS
projektiem ievieSanu, jo pirms tam nevar
veikt ECRIS-TCN biometrijas ievieSanu.

Kavésanas ar sBMS un/vai sadarbspgjas
celveza ievieSanuy, jo 1pasi CIR un MID.

N/P

Tehniska un grafika atkariba no IIS BMS
projekta izstrades ievie$ ar arhitekturu un
planosanu saistitos riskus.

Augsts aizkavésanas risks ar iesp&jamiem
kompromisiem, kas saistiti ar pilnas
testéSanas kampanu.

Resursu nepieejamiba, kvalificéta personala
trikums.

Tehniskas problémas saistiba ar
uzstadiSanu.

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Operativais SLA

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Augsti prioritaro pétito
jomu skaits.

Rasto risinajumu
skaits.

Atbilstiba
operativajam SLA

Zal$

N/P



Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problémas Izpildes raditaji Veiktspéjas merkis
kuru ir planots aizstat pasreizéjo patentéto sFIQ algoritmu, ko izmanto sejas attéla kvalitates
parbaudém.
S darbiba ir daudzgadu pasakums, tapéc iepriek$ minéto planots Tstenot pakapeniski vairaku
gadu perioda.
1IS BMS / sBMS Saja uzdevuma, kas turpinas no 2019. gada, galvena uzmaniba tiks pievérsta ar IS BMS Savstarpgja atkariba no citam darbibam, Izmaksas, grafiks un Zal$
istenosana saistita komponenta nodro$inasanai, iek|aujot jaunas Sadarbspéjas regulas aspektu, lai kas apkalpo IIS Tsteno$anu, pieméram, tvérums

(turpinajums no
2019. gada lIS
projekta)

Adentara platformu varétu izmantot ka kop&ju biometrisko sistému.

I1S BMS (sBMS) iepirkuma ietvaros eu-LISA pakapeniski saks nodrosinat jauno lietotaja
programmatiras rikkopu (USK), kas biis jaintegré IIS nacionalajas sistémas un kas arl aizstaj
to nestandarta rikkopu dazadibu, kuras patlaban tiek izmantotas VIS un SIS tveruma.

kopigi izmantotas infrastruktdras (CSI)
esiba, tiklu atjauninasana un parmantoto
sistému parstrades darbibas (VIS).
Pienaciga sadarbiba ar DV, jo ir jasinhronize
ari nacionala Tstenosana. lespéjama
ietekme uz citu iniciativu vai ierasto darbibu
Tstenosanu iek$gjo resursu ierobezojumu
de|




3.2.7

Jaunas sistemas / inovacijas — cits

Saja sadala ir uzskaititi izstrades uzdevumi un projekti, kas neietilpst viedrobeZu (Smart Borders) vai sadarbspé&jas aktivitates. Uzdevumi aptvers jaunas attistibas, ko Agentiras
Tsteno, lai uzlabotu savu sistému darbibu, iek|aujot lietotnu dzives cikla parvaldibas ievieSanas turpinasanu, SIS visparéju starpsavienojumu ar citam sistémam un uznémuma
arhitektdras ievieSanas turpinasanu sadarbspéjas konteksta.

Sie uzdevumi veicinas uzticamu un izmaksu zina efektivu risinajumu un pakalpojumu nodro$inasanu dalibvalstim un citiem sistému lietotajiem.

ST pasakuma budZeta un nepiecieSamo cilvékresursu informacija ir noradita Il pielikuma.

Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspejas merkis

Lietotnu dzives cikla
parvaldibas
(ALM/SDLC)
ievieSana

Pamata SIS
visparejais
starpsavienojuma
modulis / saskarne,
lai SIS varétu savienot
ar citam sistemam, un
ETIAS
starpsavienojuma
istenosSana

Darbibas joma ir atkariga no pasreizéja ALM pétijuma rezultatiem un istenoSanas celveza
izveides.
ST biis pilna ALM (procesu un riku) ievie$anas 2. faze.

No ALM elementu dalas:

B |eviest ALM risinajumu ar atbilstosiem rikiem, lai pilniba un efektivi atbalstitu ALM Agentara.

B Jeviest vai jauninat CMDB risinajumu konfiguracijas parvaldibas uzlabojumu konteksta.

B Jeviest dokumentu parvaldibas risinajumu zinasanu parvaldibas uzlabojumu konteksta.

B Standartizét projektéSanu un kodésanu, nosakot principus un vadlinijas un kontrolgjot to
ieviesanu ar koda parskati$anas palidzibu, izmantojot ALM platformu (ipasi svarigi, izvietojot
TEF/TOF).

B |estatit un ieviest standartizéta blvejuma kanalus visam sistémam, lai nodrosinatu
nepartrauktu integraciju un nepartrauktu piegadi (tadi riki ka Github, SonarQube, Jenkins un
JFrog Artifactory), kas nodrosinas eu-LISA iespgjas programmatiras blvejumu un piegades
jomas.

Saja projekta centrala SIS tiks paplasinata ar risinajumu, kas |aus veikt zinojumu apmainu ar
citam sistemam. Pirmaja posma centrala SIS tiks paplasinata ar visparigu starpsavienojuma
moduli un Agentira parvaldis un uzraudzis $adus projekta posmus: darbibas pieprasisana SIS
MWO ligumsledzejam, projektésana, izveide, isteno$ana, integracija, testéSana, izvérsana un
sistémas galiga pienemsana.

Otraja posma starpsavienojuma modulis / saskarne tiks pielagota zinojumu apmainai ar
ETIAS.

Pasakuma tiks ietverts:

® Darbibas pieprasiSana no SIS MWO ligumsledzeja, nemot vera ieprieks sagatavoto ietekmes
novértéjuma informaciju.

B SIS ICD parskatisana, lai atspogulotu no ETIAS nosutito zinojumu / darijumu un atpakalsatito
atbilzu struktdru.

B Sadarbiba ar ETIAS komandu, lai koordinétu projekta Tsteno$anu un plano$anas pielagosanu
atbilstigi juridiska pamata prasibam.

¥ Starpsavienojuma modula / saskarnes (starpsavienojamibas) starp SIS un ETIAS
konfiguracija.

Jaunu darbplismu un procesu pienem$ana,  To integréto CBS Integréta CBS 80 %
ka ari nepiecieSamas organizatoriskas skaits, ko var uzraudzit

kulturas izmainas. ar ALM riku.

lerobezota telpa datu centra var ietekmét Izmaksas, grafiks un Zal$

risinajuma arhitektaru. tverums

lerobezota eu-LISA resursu pieejamiba var
palielinat aréja atbalsta nepiecieSamibu.

lek$€jo un aréjo sistemu ICD definicijas var
nebit gatavas.

Juridiskais pamats var ietekmét
starpsavienojuma iespéjas.

To zinojumu precizs apjoms, ar kuriem
turpmak notiks apmaina, nav zinams.




Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

Maksliga intelekta
celveZa istenosana

Standartizacijas
celveZa istenoSana

Uznemumu
arhitekturas
nepartrauktiba —
sadarbspéjas
arhitektiras izveide

SIS centralas sistémas burtciparu meklésanas jaudas aspektu pilnveido$ana, lai izpilditu
vajadzigo meklgjumu apjomu.

Atbilsto$a testésanu pirms galigas ievieSanas razo$ana.

B |evieSana raZoSana, projekta noslégsanas darbibas un sistémas galiga pienemsana.

Definét un ieviest apmacibu portfeli apmacibu aktivitatem, koncentréjoties uz Al iespéjam

B Tstenot koncepcijas parbaudes projektu palidzibas dienesta, IT infrastruktiras un tikla

parvaldibas jomas
Izstradat un ieviest Al risinajumu CRRS darbibas joma
Atbalstit Agentiras ieinteresétas puses Al risinajumu izstrade

Biometrisko datu kvalitates nodrosinasana

¥ Burtciparu datu kvalitates nodroSinasana

Kiberdrosibas un informacijas drosibas garantija

Tiks ietverts:

TO-BE sadarbspéjas arhitektiras izveido$ana.

Sadarbspéjas modulu noteik$ana.

Pieejamo prasibu apkopo$ana un prasibu kataloga izveide attieciba uz sadarbspégju.

Datu vienumu diagrammu, darbibas funkciju izveide un to savstarpéja sasaisti$ana esosajam
un gaidamajam darba sistemam, kas ir nepiecieSama sadarbspéjas modelésanai,
pamatojoties uz EIRA un citam sistémam.

Konceptualas datu diagrammas izveide gaidamajam eu-LISA sistému portfelim.

Nakotnes lietojumprogrammu / datu matricas izveide, lai veiktu kartéSanu starp darbibas
funkcijam / lietojumprogrammam un datu vajadzibam, kalpojot par sakumpunktu
sadarbspegjas atbalstam.

Turpmakas stavokla informacijas apmainas noteik§ana un dokument&sana, pamatojoties uz
sadarbspgjas prasibam.

To sadarbspéejas modelu un standartu izveide, kas izmantojami jaunu sistému izstrade un
esoso sistému talakattistiSana, un pasakumi, lai nodrosinatu, ka tie ir balstiti uz plasi
atzitiem / paraugprakses modeliem un standartiem arpus eu-LISA.

N/P

N/P

N/P

Darbibas joma, grafiks
un izmaksas

Darbibas joma, grafiks
un izmaksas

3. fazes IstenoSana:
Uznémuma
arhitekttra —
uznémuma
nepartrauktiba

Zal§

Zal$

100 %




3.2.8

Infrastruktira

Infrastrukturas darbibas meérki ir parvaldit un uzturét sistemu mitinasanas telpas un to sakaru infrastruktaru, ka ari nodrosinat sistemu augstu drosibu un augstu pieejamibu
dalibvalstim. Darbibas uzdevumi un projekti ietver Agentdras divu tehnisko objektu nepartrauktu darbibu, ar sakaru un tikla pakalpojumiem saistito [igumu parvaldibu un darbibuy,
ka arT aparatiras un programmatiiras uzturé$anu. Darbibas ietver arT uzdevumus, kas nodrosina atbalsta pakalpojumus sistému darbibas parvaldibai (otra limena atbalsts), jaunu
laidienu izvieto$anai un jauniem attistibas projektiem. Sis aktivitates ietvaros tiek planoti inovaciju projekti, kuru mérkis ir panakt efektivitates pieaugumu, pieméram, vienota
integréta uzraudzibas risinajuma integracijas turpinasana ar notikumu parvaldibas procesu, datu centru darbibas uzlabojumiem un programmataras inZenierijas iespé&ju izveidi.
Agentira turpinas ari pareju uz jauno TESTA tiklu, kas sakas 2021. gada.

ST pasakuma budzeta un nepiecieSamo cilvékresursu informacija ir noradita Il pielikuma.

Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspejas merkis

Pieteikumu
parvaldibas
pakalpojumi

Rezerves centralas
vienibas [BCU]
darbibas un
ekspluatacijas
izmaksas

Sakaru
infrastruktiras
pakalpojumi

Vienota integréta
uzraudzibas
risinajuma
integracijas
turpinasana notikumu
parvaldibas procesa,

Galvenais mérkis ir but vartzinim pirms jaunajiem CBS un CBS EiO laidieniem, lai nodroSinatu,
ka viss ir kartiba efektivai darbibai. Nozares uzmanibas centra ir lietotnu steki (neiek|aujot ne
tikly, ne drosibu...).

Lietotnu parvaldibas pakalpojumu sektors sniedz konsultacijas un izskata dokumentus visos
projektos, sakot no iepirkuma (TTS, Rf0, SR) I1dz izstradei un ievie$anai (DTS, IAR, PfA,
izmainas). Nozarei ir transversals skatijums uz visam CBS un to sastavdalam.

Attiecibas ar Austrijas iestadém un vietgjiem pakalpojumu sniedzejiem.

Ikdienas BCU vietnu parvaldiba.

Vietéjo mainu izvietoSanas koordinésana.

letverts:

SIS/VIS sakaru infrastruktdra izmantot 2. SifréSanas slana risinajumus.

Parvaldit pareju uz jauno TESTA tikla nodroSinataju, piedalities projektéSana un ievieSana.
Parvaldit pasSreizéja un jauna TESTA tikla nodrosinataja ligumus un budzetus SIS/ VIS sakaru
infrastruktdrai.

Uzraudzit TESTA fikla nodrosinataju darbibu SIS/VIS sakaru infrastruktirai.

Parvaldit ligumus un uzraudzit EuroDomain TESTA tikla pakalpojumus Eurodac lietotnei.

Sis projekts sastav no vienota uzraudzibas risinajuma integrésanas notikumu parvaldibas
procesa 2021.-2022. gadam, pievienojot visas jaunas sistémas.

Daudzas sistémas, kas tiek sagatavotas, ir
agrina stadija ar daudzam parvaldamam
tehniskam atkaribam.

Sistému ievieSanas aizkavesanas jaudas
trikuma de.

TESTA tikla pamatligums tiek apstradats
arpus Agentiras

Termin$ nav sasniegts, jo ir iespéjama
kavesanas pasakumu parvaldibas
Istenosana.

lerobezojumi saistiba ar drosibu.

Dokumentu izskatiSana
javeic savlaicigi

Visi pakalpojumi ir
pieejami.

Datu centru resursu
(dzesésana,
elektroapgade)
pieejamiba.

Atbilstiba sakaru
infrastruktiras PLL

Migracija uz jaunu
TESTA nodroSinataju
saskana ar laika
grafiku, prasibu
ievérosana, radot
minimalus
darijumdarbibas
partraukumus

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Projektos noteiktie
merki

BCU vietne ir
izveidota un
darbojas visu
diennakti.

Komunikacijas
infrastruktira, kas
athilst SLA

Zal§




aptverot visas
darbojosas sistemas

Oracle apkopes
atjaunosana

Adaptiva
centralizétas
infrastruktiras
uzturésana

Korektiva
centralizétas
infrastruktiras
uzturésana un
uzraudziba

Centralizetas
infrastruktiiras
aparaturas un
programmaturas
apkopes atjaunosana

lek$g&ja BC un piegadataja parvaldiba ar Oracle licences atjauno$anai, lai batu tiesibas
izmantot Oracle licenci CBS.

Izmantojot TEF ligumu, atjauninat centralas infrastruktiras komponentus, pieméram, EUWS
aizmugursistému, pamata tiklu un rezerves sistému, veicot adaptivas apkopes darbibas,
pieméram, nolietota aprikojuma aparatiras apmainu, jauninasanu uz jaunam galvenajam
COTS SW versijam vai jaudas palielinasanu.

Drosas tikla piekluves pakalpojuma (SERENA) ieviesana. ST darbiba neieklauj CBS adaptivo
apkopi.

Saskana ar FWC TOF 2. daju organizé centralizétas infrastruktiras korigéjoso apkopi un
uzraudzibu ka pamatu CBS sistému mitinasanai.

Tiks ietverts:

lepirkums aiznem daudz vairak laika, neka
sakotngji planots.

$4 daudzgadu projekta norise ir atkariga no
sasniegumiem iepriek$€jos gados.
Nodro$inat darbuzneéméju apnemsanos
sniegt ieguldijumu pasakumu parvaldibas
definé$ana un ieviesana.

Kavésanas izraisa neatlautu licences
izmanto$anu / finansialu iznémumu.

Atjauno$ana savlaicigi
pirms licences beigu
datuma

Obligata prasiba, lai butu aparatira un
programmatira ar pamata apkopi
operativas infrastruktiras CBS mitinasanai.

Gada sakuma saskana
ar TEF ligumu tiks
noteikts adaptivais
apkopes plans.

Platforma pieejama, lai lietotu CBS Centralas

mitinasanai infrastruktiras
platformas darbibas
laiks

Kavésanas vai nepilnibas apkopes
atjaunosana var izraisit darbibas risku

Visu vienibu apkope un
nomaina EOL.

B Centralizétas infrastruktiiras servera un SAN aparatlras apkopes atjaunos$ana. Centralas

infrastruktiras serverim un SAN aparatirai bija nepiecieSama apkopes atjaunosana, lai
varétu likumigi izmantot licenci un sanemtu pardevéja pamatatbalstu, pieméram,
problematiskas aparatiras apmainai, tieSu atbalstu no licences publicétaja.

Oracle HW un BCA atbalsta centralizétas infrastruktiras apkopes atjauno$anu. Centralas
infrastruktiras Oracle HW un BCA atbalstam bija nepiecieSama apkopes atjaunosana, lai
varétu likumigi izmantot licenci un sanemt pardevéja pamatatbalstu, pieméram,
problematiskas aparatiras apmainai, tieSu atbalstu no licences publicétaja.

Centralizétas infrastruktlras COTS licences atjauno$anas apkopes atjaunosana. Centralas
infrastruktiras COTS licences atjaunoSanai bija nepiecieSama apkopes atjaunos$ana, lai
varétu likumigi izmantot licenci un sanemt pardevéja pamatatbalstu, pieméram,
problematiskas aparatiras apmainai, tieSu atbalstu no licences publicétaja.

Centralizétas infrastruktiras tikla aparatlras un programmatiras apkopes atjaunosana.
Centralas infrastruktiras tikla aparatiiras un programmatiras atbalstam bija nepiecieSama
apkopes atjaunosana, lai varétu likumigi izmantot licenci un sanemt pardevéja
pamatatbalstu, pieméram, problematiskas aparatiras apmainai, tieSu atbalstu no licences
publicétaja.

(komponenta dikstaves d&|) un/vai

finansialu izpémumu.

Nav finansialu
iznémumu saistiba
ar atjaunosanu

TNV

Darbibas laiks
99,9 %, iznemot
grafika apkopi

Vienibas bez
apkopes.




CU un BCU operativas
darbibas un
talakattistiba /
uzlabojumi

Uzsakt
programmaturas
inZenierijas iespejas

Tikla operaciju
pakalpojumi

DCaaS ikdienas darbiba, kas koncentrésies uz informacijas tehnologiju un objektu parvaldibas
disciplinu operativo integraciju, lai centralizétu visu datu centra kritisko sistému uzraudzibu,
parvaldibu un inteligento jaudas planosanu.

St uzdevuma mérkis:

Atjaunot programmatras suverenitati; tas ir Agentaras aktivs.

Lidzsvarot tehniskas attiecibas ar darbuznémejiem.

Uzsakt un uzturét programmatiras steka celvedi.

Korektivo, adaptivo apkopes izlaidumu satura parbaude.

Parvaldit programmatiras atkaribas (COTS, ka arf atvérta pirmkoda programmatiru), lai to
padaritu viendabigu un nodroSinatu atverta pirmkoda licencésanas ievainojamibu un
juridisko aspektu izsekojamibu un revidejamibu.

B Tehniski kontrolét un uzturét ieprieks izstradatos iek$€jos skriptus un rikus; izstradat jaunus,
ja vadiba ir to pienacigi apstiprinajusi.

Sajos pakalpojumos ietvertais:

B pamatdarbibas sistému (SIS, VIS, Eurodac, SlreneMail, VISmail, IIS, ETIAS) vietgja tikla
infrastruktiras darbibas parvaldiba.

B Timekla pakalpojumu (EES/ETIAS) vietgjo un interneta tiklu infrastruktiras darbibas
parvaldiba.

B Valsts vienotas saskarnes (NUI) vietéja tikla infrastruktiras operativa vadiba.
B Kopigi izmantotas infrastruktiras (CSl) vietéja tikla infrastruktiiras operativa vadiba.
B P3rvaldibas tikla (EUWS) darbibas parvaldiba.

Sistému ievieSanas aizkavésanas jaudas
trukuma dél.

Nelidzsvarotas attiecibas ar
darbuznémeéjiem.

Nodros$inat, ka pakalpojumi tiek sniegti

atbilstosi tam, kas tiek gaidits attieciba uz

darbibu un tehniskajam specifikacijam

 DC vide, kas tiek
pilniba kontroléta.

e Atbalsts visu ar DC
saistito darbibu
prognozésanai un
planosanai.

o Atbalsts izmainu
ievieSanai.

o Negadijumi un
problémas, kas jarisina
pakalpojumu limena
mérku ietvaros.

o NodroSinamie
pakalpojumu limeni un
garantijas.

e |everot standartus,
juridiskas un
normativas saistibas.
e Vairak
darijumdarbibas
iespgju, kas spéj
demonstréet aktivu un
pakalpojumu kontroli.
e Spéja noteikt
pakalpojuma
izmaksas.

Process izveidots un
kodu parskatisana
veikta savlaicigi.

Pakalpojuma limena
raditaji darbibas
procesiem.

Visi pakalpojumi
pieejami diennakts
rezima.

To nosaka projekti.

Tikla
pakalpojumiem
jabut pieejamiem
saskana ar PLL.
Incidenti,
problémas,
izmainas un
izlaidumi tiek




Testesanas sistemu
infrastruktiras
operativa vadiba /
administrésana

Operativas vadibas
CBS 2. lnijas
infrastruktiras
atbalsts

CMDB darbibas
parvaldiba

Operativa vadiba:
izmainu ievieSana

Operativa vadiba:
EUWS athalsts

Operativa vadiba:
integracijas parbaude

Tas ieklauj testéSanas sistemu infrastruktiras 2. limena incidentu, problému, izmainu
parvaldibu.

letverts:

B Incidentu parvaldibas 2. limena infrastrukturas atbalsts.
B Problému parvaldibas 2. limena infrastruktdras atbalsts.
B Pieprasijuma izpildes 2. limena infrastruktdras atbalsts.

Ka darijumdarbiba ierasts, CMDB administréSana ar pardeveja atbalstu, lai regulari
atjauninatu sistému, pievienotu zinojumus péc nepiecieSamibas, uzturétu un atjauninatu
integraciju ar citiem ITSM procesiem. Tas ieklauj art Cl informacijas datu parvaldibu.

letverts:

B Noradijumu un konsultaciju snieg$ana infrastruktiras pakalpojumiem izmainu izstrades
posma, lai apkopotu infrastruktiras prasibas.

B Dokumentacijas un izlaisto gramatu parskatisana.
B Atbalsts IAL izvieto$anas laika.

B PRD izmainu izpilde.

B |eguldijums ITSM izmainu parvaldibas darbibas.

letverts:

Darbstaciju, ekranu un periféro iekartu aktivu un krajumu parvaldiba.

Darbstacijas attélveidoSana, dazadu darbstaciju attélu uzturéSana un izstrade.
EUWS klepjdatoru nodroSinasana apmacibu / vingrinajumu vajadzibam.
Darbstaciju izvieto§ana un savaksana.

Aktiva direktorija parvaldiba un administrésana. Lietotaju un grupu administréSana.
Windows atjaunindjumi un ielapi visam EUWS darbstacijam (WSUS un treSo pusu
atjauninajumi).

EUWS portala uzturésana.

EUWS lietotaju atbalsts.

McAfee Endpoint drosibas risindjuma infrastruktiru ievieSana / uzturésana.

EPO (Galapunkta politikas organizétajs un lerices vadiba).

letverts:

B |ntegracijas testa gadijumu (SM9) veidosana.
¥ Integracijas testu veikSanu péc planoto izmainu ieviesanas.

Testa darbibas dabiski ietekmé testéSanas
sistému stavokli un darbibu. Parak daudzas
testéSanas darbibas var parslogot testa

atbalstu un izraisTt pieejamibas problémas.

lerobezotie resursi var ietekmét PLL
veiktspéju un izraistt CBS dikstavi.

Trikumi vai trukstos$a informacija
konfiguracijas parvaldiba var ietekmét
pareizu infrastruktiras dzives cikla
parvaldibu, kas visbeidzot var iespaidot
sistémas pieejamibu.

Nepietiekami cilvekresursi $aja joma
veidos izmainu uzkrasanos.

Pakalpojuma klime nelaus veikt CBS
apkopi.

Integracijas kludu novélota atklasana.

Testesanas sistemu
pieejamiba

Sistémas pieejamiba

CSI Cl dati bezsaiste ir
90 % sinhronizéti ar
tieSsaistes CMDB.

Gaidosas biletes

Pakalpojuma
pieejamiba

Defektu konstatéSanu
integracijas testa.

Tstenoti atbilstosi
PLL.

99,9% no plkst.
9.00 ITdz 17.00.

99,99 %

90 %

<50 gaida.

99,9 %

TNV




Operativa vadiba:
platformas
administrésana

Operativa vadiba:
sistému inzenierija

Lietotnu dzives cikla
parvaldibas (ALM)
platformas un saistito
riku atbalsts
(veidoSanas kanals,
testésanas riki)

Datu centru
reorganizacijas
pasakumu
turpinasana

Pareja uz jaunu
TESTA tiklu

Zino$ana par testa rezultatiem.

Platformu uzraudziba, paslaik Openshift un VMware.

Korektiva, adaptiva un evolucionara platformu apkope.

Sistemas problému pamatcélonu analize un atrisina$ana.

Paredzét pakalpojumu un platformu darbibas partraukumus, nodro$inot, ka ir izveidotas,
parbauditas un apstiprinatas dublejumkopijas un avarijas atkop$anas procedras.

B Atjauninatas dokumentacijas un zinaSanu bazes uzturéSana saistiba ar to parzina eso$ajam
platformam.

B |zstradat infrastruktiras risinajumu, apkopojot tehniskas prasibas, tirgus analizi, risinajumu
izstradi un ievieSanu.

B |zstradat CBS infrastruktiras dau, nemot vera nepiecieSamas HA, dro$ibas, veiktspéjas un
uzraudzibas prasibas.

B Tehnisko piedavajumu parskatisana.
B Infrastruktiras projekté$anas un risindjumu dokumentacija.
Atbalsts infrastruktiras produktu atlasei un iegadei (BOM).

ALM (lietojumprogrammu dzives cikla parvaldibas) platformu, ko planots Tstenot IIS projekta
un visu gaidamo jauno sistému nodrosinasanai, ir paredzéts kada bridi izmantot ari esosajai
CBS. Platforma aptvers daudzus rikus no dzives cikla, tapéc bis nepiecieSama pienaciga
iesaiste un atbalsts, lai uzturétu izmantojamu platformu pienacigai laidienu testé$anai un
TstenoSanai.

Istenosana:

B Standarta plauktu risindjums visam eso$ajam un jaunajam CBS.

B Kabelu kanalu, kabelu ievilk§anas sagatavo$anas darbu un kabe|u ietvérumu standartizacija.

B Atbilsto$a energoapgades un dzesésanas risinajumu Tsteno$ana.

B Mantoto CBS plauktu un cita aprikojuma izvieto§ana MDC, lai optimizétu ar IS, ETIAS un
ECRIS saistito aparatiras / plauktu izvieto$anu.

So uzdevumu ietvaros tiks veikta $adu elementu migracija:

B VIS komunikacijas infrastruktiras, ko izmanto VIS/BMS, IIS, ETIAS, VISmail, migracija.
B SIS komunikacijas infrastruktiras, ko izmanto SIS, Sirene Mail, migracija.

B Punkta-punkta savienojuma migracija starp CU un BCU.

® TESTA pakalpojumu, pieméram, NTP un timek|a portala, migracija.

B |TSM projektéSana un uzstadiSana, uzraudzibas un atbalsta organizacija.

Ta ka Eurodac ir EuroDomain tikla, Sis projekts sniegs palidzibu ari tikla ipasniekam DG DIGIT,
ciktal tas attiecas uz Eurodac jautajumiem.

Platformu partraukumi vai veiktspgjas
pasliktinasanas ietekmé CBS veiktspéju
un/vai pieejamibu.

Nepiemérota infrastruktira

Galvena probléma ir nodro$inat platformas
pienacigu parvaldibuy, lai butu iespejama
efektiva tas izmanto$ana un
pécuzraudziba.

Datu centru pasreizéja jauda nav
pietiekama jauno sistému izmitinasanai

DG DIGIT sadarbiba un resursi.
Jauna pretendenta sniegums.

Sadarbiba ar vesturisko pakalpojumu
sniedzeju.

Pietiekams budzets.

Pietiekami resursi.

Pieejamiba

nav piemerojams

Platforma ir pastavigi
pieejama, lai atbalstitu
ALM darbibas; netiek
ietekméta projektu vai
laidienu darbiba riku un
datu pieejamibas dé|

Izmaksas, grafiks un
tvérums

Izmaksas, grafiks un
kvalitate

99,99 %

nav piemerojams

Nekadas ietekmes
uz planotajam
projektu, laidienu
vai operativajam
darbibam

Zal§




3.29 Korporativa darbiba — korporativa IT

Korporativa IT funkcija eu-LISA parvalda un uztur visu IT aprikojumu, lietotnes, tiklu un sakaru pakalpojumus, ko Agentiras darbinieki izmanto korporativo uzdevumu veik$anai.
Izmantojot $o funkciju, Agentiira sp&j sasniegt savus darfjumdarbibas mérkus ar nepiecieSamo jaudu, procesiem un resursiem. Korporativa IT funkcija ieklauj uzlabojumu
projektus, kuru mérkis ir palielinat organizacijas efektivitati un veiklibu, ka arf ITIL ievieSana korporativajam IT un atsevisku IT pakalpojumu migraciju uz makoni. Saja funkcija

ietilpst galalietotaju atbalsta pakalpojumu sniegsana (iek$éjais serviss).

S pasakuma budzeta un nepiecie$amo cilvéekresursu informacija ir noradita Il pielikuma.

Projekts / uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspéjas merkis
Korporativo IT Korporativo Agentiras lietotnu administré$ana un korektiva, ~ Vajadzigas tehniskas zinasanas ir pieejamas, lai  Pakalpojumu pieejamiba - Pakalpojuma un saistita atbalsta
lietotnu parvaldibaun  preventiva, evolutiva un adaptiva uzturésana. ekspluatétu un pastavigi uzlabotu korporativas savlaiciga nodrosinasana
uzturéSana lietotnes. o
- 90 % saistito lietojumprogrammu
darbspéjas laiks

Korporativo IT tiklu Korporativo Agentiras lietotnu administréSana un korektiva, ~ Vajadzigas tehniskas zinasanas, lai ekspluatétu  Pieejamiba 90 %
un komunikaciju preventiva, evolutiva un adaptiva uzturésana. un pastavigi uzlabotu korporativos IT tiklus un
parvaldiba un komunikacijas, ir pieejamas.
uzturéSana - o . -

Drosiba attieciba pret izmantojamibu. Jo

drosaks iekartojums, jo lielaka slodze uz tikla

plusmam.
Korporativo IT Korporativo Agentiras IT sistému administré$ana un Vajadzigas tehniskas zinasanas, lai ekspluatétu  Pieejamiba 90 %
sistému un korektiva, preventiva un adaptiva uzturéSana. un pastavigi uzlabotu korporativas IT sistémas
glabasanas un kratuvi, ir pieejamas.

arvaldiba un - _ - -

Ezturé§ana Efektiva darbibas nepartrauktibas

nodro$inasana bez personala klatbitnes abas

pusés atbalsta gatavibas garantésanai un bez

fiziskas iejauk$anas atrai ricibai incidentu

gadijuma.
Korporativas IT Darbibas joma — korporativas IT infrastruktiiras un lietotnu Migracijas sarezgitiba Korporativa IT infrastruktiira Projekts tiek nodots atbilstosi budzetam,
infrastruktiras un galvenas darbibas: venas inf i i Kari veiksmigi parmigréta uz paredzetaja apjoma un termina.
lietojumprogrammu Galvenas infrastruktiras un lietotnu atkaribu makoni.

Definét makona un migracijas stratégiju. atrisinasana
Izstradat makona parvaldibas modeli.

Definét apmacibu planus.

Izpildit stratégiju / planus.

5. Atbalsts péc ievieSanas.

migracija uz makoni

SN =

lepriek$ minétie pasakumi ieklauj ieprieks izvirzitos
punktus, kas ir dala no stratégijas un planosanas.

Visas lietojumprogrammas
veiksmigi parmigrétas uz
makoni.



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspéjas merkis

ITIL istenoSana
korporativajos IT
pakalpojumos

Uznémuma satura
parvaldiba

Korporativa IT
aprikojuma,
infrastruktiras un

Darbibas joma: Korporativo IT pakalpojumu darbibas:

1. darbiba. ITIL projekta sagatavosana

2. darbiba. IT pakalpojumu struktiras definicija

3. darbiba. ITIL lomu un lomu ipasnieku atlasi$ana

4. darbiba. Eso$o procesu analize: ITIL novértejums
5. darbiba. Topo$a procesa struktiras definicija

6. darbiba. Procesu saskarnu definicija

7. darbiba. Procesa kontroles izveide

8. darbiba. Procesu detalizéta izstrade

9. darbiba. Lietotnu sistému atlasiSana un istenoSana

10. darbiba. ITIL procesa istenoSana un apmaciba

1. Dokumentu parvaldibas sistémas istenoSana eu-LISA
vajadzibam

2. Dokumentu un ierakstu parvaldibas sistémas datu

migracija

Jauns eu-LISA iekstikls

Jauna eu-LISA timekla vietne

Pasta registrs

Publisko dokumentu registra ievie$ana

Adentiiras darbplismu iestatiSana, izpilde un

uzraudziba

Nooksw

Prasibu noteik$ana visam korporativajam IT sistemam,
komunikacija ar piegadatajiem, iepirkumu ligumu
administréSana, aktivu parvaldiSana un iegadato produktu /
pakalpojumu kvalitates nodrosinasana, licencu parvaldiba.

Noturiba pret ITIL.

Projekta kultdra.

ITILITIL del.

Darfjumdarbibas pienemsana.
Vienlaicigas izvieto$anas pieeja.
Naive Tstenosana.

Riki — tehnologiju ievie$ana biezi ir viens no
lielakajiem ITIL izaicinajumiem

1. Augstakas vadibas atbalsta trukums;
personala pretosanas izmainam; datu
migracija

2. Pirms migracijas ir ieviestas atbilstoSas
procediras; identificét nepiecieSamos
metadatus dokumentiem; esoSo datu
tiriSanas process

3. Darbinieku iesaistiSana un lidzdaliba
parprojektésana

4. Datu migracija; sinhronizet / saskanot ar
turpmakajam vietném, kas ir saistitas ar
ETIAS un lIS

5. Atbilstibas uzraudziba; lietotaju pretestiba

6.  Publisko dokumentu registra procediru
izveide; publiskas piek|uves dokumentu
politikas izveide

7. Identific&t un novérst procesa $kérsjus un
vajas vietas; identificét redundances un
uzlabot procesa efektivitati

Kvalitativu resursu pieejamiba, finansu lidzek|u
trikums

Izmaksas, grafiks un tvérums

1. Agentirai ir pieejama
dokumentu parvaldibas
sistéma.

2. Datu migracijas
pabeigSana

3. Agentdrai pieejams
jauns iekstikls.

4. Projekts nodots
atbilsto$i budzetam,
paredzetaja apjoma un
termina.

5.  Pastaregistra
funkcionalitates
nodrosinasana

6.  Agentrai pieejams
publisko dokumentu
registrs.

7. Darbplismu piegade

Saskanota budzeta un termina
ieveroSana.

1. Projekts tiek nodots atbilstosi
budzetam, paredzetaja apjoma un
termina.

2. Projekts tiek nodots atbilstosi
budzetam, paredzetaja apjoma un
termina.

3. Projekts tiek nodots atbilstosi
budzetam, paredzetaja apjoma un
termina.

4. Zal$

5. Projekts tiek nodots atbilstosi
budzetam, paredzetaja apjoma un
termina.

6. Projekts tiek nodots atbilstosi
budzetam, paredzetaja apjoma un
termina.

7. Projekts tiek nodots atbilstosi
budzetam, paredzetaja apjoma un
termina.

- Pakalpojuma savlaiciga sniegsana



Projekts / uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspéjas merkis

pakalpojumu
iepirkums

Atbalsta sniegSana
galalietotajiem
(palidzibas dienests)

B Slegt

Registrét,
atvertajiem pieprasijumiem.

kategorizét un noteikt prioritati

klientu

Kvalitativu resursu pieejamiba.

Nodrosinat pirmo atbalsta Iiniju, nosakot pirmo diagnozi

un risinot pieprasijumus.

Pieskirt pieprasijumus, kurus nevarat atrisinat.
Parraudzit pieprasijumu risinasanu, merogojot tos, kuriem

pastav pakalpojumu limena liguma parkapsanas risks.

Informét klientus par vinu pieprasijumu statusu.
iepriekseja

atrisinatos
apstiprinasana ar lietotajiem.
Noteikt lietotaju apmierinatibas limeni.

pieprasijumus,

Galalietotaju apmierinatiba

90 %

3.2.10 Korporativas darbibas — citas

Saja sadala ir uzskaititas korporativas darbibas, kas tiks veiktas, lai atbalstitu Adentiras misiju ka efektivai un elastigai organizacijai, gada mérku sasnieg$anai un Agentiiras
darbibu nodrosinasanai saskana ar ES tiesisko regul&jumu.

ST pasakuma budZeta un nepieciesamo cilvékresursu informacija ir noradita Il pielikuma.

Uzdevums Apraksts Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspejas merkis

Korporativa Korporativo darbibu operativa vadiba ; “;g ; E;E ; “ﬁg

parvaldiba Operafivas nodalas vadiba, 3. Sarezgitu juridisku jautajumu 3. lerobezoti resursi juridisku 3. Savlaicigi sniegt juridiskas
planoSanaunzinosana izvértésana; nepieciesamibas konsultaciju snieg$anai atbilstosi konsultacijas un atzinumu.
Juridisku konsultaciju sniegSana eu- gadijuma sazinaties ar argjiem vajadzibam un paredzétajiem 4. N/P
LISAA ) . . advokatu birojiem terminiem 5. N/P
Adm|n|st_ra.t|va|s. atbals}s ED buolqm 4. N/P 4. N/P 6. Vismaz 80 % parskatito darbibas
Korporat_me honzontal|e£1zdevum| 5. N/P 5. N/P procesu atbilst mérkiem pielaides
(MB sanaksmes, MC sanaksmes u. c. 6. lerobezota un izkaisita augstas 6.  Procesu procentudld dala ar robezas; katru gadu tiek parskatiti
vaditajiem, koordinacijas sanaksmes, kvalitates [idzavota revizijas nodroginatiem rezultatiem, kas vismaz 30 % no Adentiiras
kas nav iedalitas citam aktivitatem, pakalpojumu sniedz&ju pieejamiba; atbilst mérkiem pielaides robezas; darbibas procesiem
dafiba atlases procediras) IAC norikots nepietiekams AD to procesu procentudla dala, kas 7. Parskatu iesnieg$anas termini, kas
lkgadeja ieksgjas revizijas plana limena personals sanem neatkarigu parskatu noteikti Finangu regula un ko
|zp|lde_ . 7. Darbibas paplasinasanas rezultata 7. Pagaidu, konsolidéto un galigo noteicis Komisijas gramatvedis
Agentiras kontu uzturéSana palielinas sarezgitiba, jo pieaug parskatu savlaiciga iesniegéana 8.  Novértgjums veikts sekmigi
Oficiali novértéjumi, pamatojoties uz finangu darfjumu skaits, kuri budZeta [éméjinstitdcijai un ERP (atbilstosi tvérumam, terminam un
CMMI modeli (turpinajums no 2020. jakontrol& un par kuriem jasniedz 8.  Attiecigo procesa jomu brieduma budzetam)
un 292_1' gada)_ - - atskaites [imenis 9. N/P
Darbinat un atfistit PPM iesp&jas un 8.  Agentiras informétiba par CMMI 9. N/P

saistitos procesus

pieeju



Uzdevums Apraksts Galvenie riski / problémas Izpildes raditaji Veiktspgjas mérkis
9.  TieSo vaditaju izvirzito méerku
sasnieg$ana
_ ) - 1. Resursu trikums, lai apmeklétu EDAU pieprasijumi tiek apstradati 80 % EDAU pieprastjumu tiek
D?tu _ 1. Sadartflba ar citu ES lestazu un un/vai organizetu sanaksmes un izpilditi. Konsultacijas ar EDAU apstradati un izpilditi; 60 %
aizsardziba struktyru DAI (dz_itu aizsardzibas un/vai apstradatu EDAU notiek péc to pieprasijuma vai DAI konsultaciju ar EDAU notiek péc to
funkcija: sadarbiba) EDAU un DPO pieprasijumus vai konsultacijas; iniciativas, un tas tiek veiktas. To pieprasijuma vai DAI iniciativas un

2. Darba zinojuma par 2021. gadu Agentiira nav pienacigi parstavéta SCG sanaksmiju skaits, kuras tiek veiktas; 85 % SCG sanaksmju
sagatavosana un atskaites datu aizsardzibas forumos un piedalas eu-LISA DAI. To DAI tikla piedalas eu-LISA DAI; 100 % no
iesniegsana valdei par starpposma attiecigas zina$anu apmainas sanaksmju skaits, kuras apmek|gja DAI tikla sanaksmém piedalijas eu-
situaciju datu aizsardzibas prasibu sanaksmés. vai organizéja eu-LISA DAI; to LISA DAI, un, iespéjams, vienu no
izpildé (datu aizsardzibas funkcija: 2. Resursu trikums dokumentu JHAA DAI tikla sanaksmiu skaits, tam organizéja eu-LISA DAI; 100 %
|nf0rmet_) ) B savlaicigai piegadei. kuras apmeklgja vai organizéja eu- JHAA DA tikla sanaksmiju

3. Uzraudzibas datu aizsardzibas 3. Resursu trikums apsekojuma LISA DAL apmek|€ eu-LISA DAL, un vienu no
prasibu izpilde i} veik$anai, pieméram, citu Nodevumi iesniegti atbilstosi tam, iesp&jams, organizé eu-LISA

4. Datu §|z_svard2|bas pa_sakumti prioritagu dé|. saskanotajiem terminiem. DAL
organizésana (datu aizsardzibas 4. Atbilstibas trikums, ja §T darbiba Zinojumi, kas iesniegti eu-LISA Nodevumi sniegti divas nedélas
funkeija: organizésana) nav veikta pareizi, kas var nozimét izpilddirektoram. pirms MB sanaksmem.

5. Sniegt ieteikumus un padomus sankcijas Adentiirai; personals ir Atjauninat eu-LISA apstrades EDAU datu aizsardzibas revizijas
atbildigajiem darbiniekiem parslogots, netiek izskatiti darbibu publiska registra eu-LISA telpas tiek veiktas
jautajumos, kas saistiti ar Regulas pieprasijumi vai siidzibas, netiek biezumu — Datu aizsardzibas nevainojami, un ikgadéjais datu
2018/1725 piemérosanu (datu atjauninati registri; parredzamibas regulas 31. panta 5. punkts; dienas aizsardzibas apsekojums tiek
aizsardzibas funkcija: ieteikumu trikums, ja publiski pieejamais datu parkapumu registrésanai veikts savlaicigi un ne vairak ka
sniegsana) ) ) apstrades darbibu registrs nav registra no pilniga un apstiprinata 5 ménesu laika.

6. Izpratnes par datu aizsardzibu atjauninats. datu parkapuma zinojuma. eu-LISA apstrades darbibu
palielinasana 5. DAI funkcijas padomus neprasa ne No uznémumu Tpa$niekiem publiskais registrs — datu

uznémuma ipasnieks, ne augstaka
vadiba; nepiecieSamie, ar datu
aizsardzibu saistitie uzdevumi nav
ne identificéti, ne pareizi planoti,
ne uznémuma ipasnieks, ne
augstaka vadiba nav ieplanojusi to
budZeta; DAI funkcija ir
samazinata un nespgj savlaicigi
vai vispar sniegt prasito padomu;
aizradijumi, bridinajumi un
administrativie sodi, visticamak,
loti negativi ietekmé Agentiras ka
uzticamas IT ieinteresétas puses
tély; finansiala ietekme uz
Adentiiras pasreizéjo un turpmako
gada budzetu, lai tiktu gala ar
administrativajiem sodiem, kas
sanemti no EDAU; finansiala un
planosanas ietekme uz datu
aizsardzibas uzdevumiem, kurus
uznémuma ipasnieks vai augstaka
vadiba nav risinajusi un kuri bus
japabeidz vélak.

sanemto izpildito DAI konsultaciju
pieprasijumu skaits.

Organizéto sesiju par datu
aizsardzibu un personas datu
parkapumiem skaits; to datu
aizsardzibas visparéejas izpratnes
materialu apjoms, kas izplatiti,
izmantojot iek$gjos sazinas rikus
(pieméram, zinas un informaciju, e-
pastu, iekstiklu u. c.)

aizsardzibas regulas 31. panta

5. punkts — tiek atjauninats
vismaz vienreiz menesr; datu
parkapumu registrs tiek
atjauninats 15 darbdienu laika péc
pilniga un apstiprinata datu
parkapuma zinojuma.

80 % no sanemtajiem DAI
konsultaciju pieprasijumiem tiek
iesniegti projekta agrina stadija;
60 % no sanemtajiem DAI
konsultaciju pieprasijumiem ir
izpildTti; 60 % no sanemtajiem DAI
konsultaciju pieprasijumiem tiek
izpilditi saskanotaja laika.

Gada laika visiem darbiniekiem
sniegtas vismaz 15 visparéjas
izpratnes informativas piezimes,
izmantojot iek§gjas komunikacijas
rikus



Uzdevums Galvenie riski / problemas Izpildes raditaji Veiktspgjas mérkis
6.  Darbinieku intereses trukums un
vidéja [imena vaditaju un vaditaju
apnemsanas trukums. Augstaka
[Tmena vaditaju atbalsta trakums.
Resursu trukums $adu darbibu
veik§anai.
. _ . _ o 1. Kvalitativas ieintereséto personu 1. N/P 1. N/P
Ielgteres?to Ielqtgreseto personu esaiste un attiecibas un visaptvero$a 2. Gadaieks$ejas komunikacijas 2. lkgadéjais ieks€jas komunikacijas
pusu vadiba polmkas_ kovo_r.d_lnacua I politikas koordinacija. Agentiras ricibas plana atbilstiba pasakumu plans tiek 1stenots
e_u-_LISA |e_kse!as korpunlkacuas atpazistamibas uzlabosana. noteiktajiem starpposma athbilstoSi noteiktajiem atskaites
ricibas plana istenosana o 2. Adentiras darbibas vieta mérkraditajiem un laika grafikam. punktiem, noteiktiem terminiem un
@r(_e]as ko[nun_lkacuavs un informacijas Strasbira trakst pilnvaroto Stata 3. NodroSinat, lai satura veidoSana merkiem.
”C'P?S plana istenosana . darbinieku ar nepiecieSamo atbilstu apstiprinatajiem 3. Visas obligatas korporativas
PO|III|§aS_VLIZI'audZ.Ib’Sl, ko_or_dlnesana kvalifikaciju, lai nodrosinatu redakcionalajiem darbplismas un publikacijas un visparejie
un z_attls_tls_ana,‘lal p_ar_stavetl_J eu-LISA darbibas nepartrauktibu, veiktu kvalitates standartiem, sabiedribas informativie materiali
ES |estad(_es_, agenturas un citos ieksejos reputacijas parvaldibas darbuznéméji ievero drukas un tiek publiceti, ka paredzéts
fo_rumo§; |emt'eres_eto personu uzdevumus un atri reagétu tieSsaistes produkcijas prasibas 2022. gada Argjas komunikacijas
p_arvald_lba Tljoma ?Fb”StOSI eu-LISA steidzamos vai krizes gadijumos; un izpilde notiek saskana ar un informacijas ricibas plana,
Pllnvarflm un tulkotajq IO"_‘?S ierobezojumi incidentu parvaldibai 2022. gada arejas komunikacijas ieverojot noteiktos ES
!stfen_osa_n_a starpvtet]nlska]am un potencialu krizu laika, kuru dé ir gada ricibas plana noteiktajiem institucionalos standartus un
]urldls_k_ajam ko_pl_enam_. ) jaievie$ krizes komunikacija, kas ceturksSna atskaites punktiem; eu- valodas prasibas; uz 100 %
Savlaicigs ?_dmlnlsgratlvals atbalsts versta uz iek§ejam ieinteresétajam LISA timekla bazes redzamiba un informacijas pieprasijumu, kas
pador_m_ieve]u grupam pusém un ir viens no krizes iesaistiSanas limenis tiek regulari iesniegti, izmantojot timek|a vietni,
Savla!0|gs administrativs atbalsts vadibas pamatelementiem; meérits, izmantojot timekla analizi tiek atbildéts saskana ar Eiropas
valdei tehnisko riku un programmaturas un socialo plassazinas lidzeklu Ombuda vadlinijam. Timek|a
nepieejamiba audiovizualo uzraudzibas rikus; dalibnieku analitika liecina par pozitivu
informativo un/vai komunikacijas apmierinatibas limenis ar attistibu bazlinijas virziena un
produktu lietoSanai uz vietas un pasakumu parvaldibu tiek visparejiem datiem par iepriekséjo
ieksejai razosanai. novertets, izmantojot vertésanas gadu; dalibnieku apmierinatibas
3. Navieveroti iek§€ja un aréja satura lapas. [imenis ar pasakumu vadiSanu ir
apstiprinasanas un lingvistiskas 4. Augstas kvalitates un efektivi stabili augsts; uz 100 %
kvalitates vadibas termini, lidz ar uzturetas ieintereséto pusu plassazinas lidzek|u pieprasijumu
to netiek ievérots noteiktais laika attiecibas, visaptvero$a un tiek atbildéts atbilstosi ES
grafiks, ka ari budzeta prognozes; savlaiciga politikas izstrade, eu- prasibam un noteiktajiem
laika zina jutiga informacija LISA koordinacija un parstaviba standartiem.
nesasniedz merkauditorijas darba grupas, komitejas un citas 4. Politikas uzraudzibas,
steidzamibas un krizes gadijumos, ekspertu sanaksmés. koordinacijas un attistibas, ka art
jo trukst pilna laika timekla parzina 5. Sanaksmes tiek organizétas, ka ieintereséto pusu vadibas
/ tiesaistes informacijas planots; ieintereséto personu kvalitativa, efektiva un savlaiciga
asistenta funkciju, kas ir bitiskas visparéjais apmierinatibas limenis, istenosana.
darbibas nepartrauktibai kas noteikts ieintereséto personu 5. Sanaksmes organizetas pec MB
tieSsaistes komunikacijas joma; uz apmierinatibas aptauja. prasibam; visparéja apmierinatiba
tehnologijam balstitie informacijas 6.  Sanaksmes tiek organizétas, ka ar sniegto organizatorisko un
kanali netiek parvalditi, un jauni planots; ieintereséto personu sekretariata atbalstu parsniedz
tieSsaistes sazinas produkti nav visparéjais apmierinatibas limenis, 60 %.
izstradati ilgtspéjigi, jo trikst pilna kas noteikts apmierinatibas 6.  Sanaksmes organizétas péc MB

laika digitala un bezsaistes
komunikacijas asistenta un

aptauja.

prasibam; visparéja apmierinatiba
ar sniegto organizatorisko un



Uzdevums

Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

Cilvekresursu
parvaldiba

1. Kompetences un spéju attistiba
saistiba ar darbibam

2. Agentiras turpmaka konsolidacija
péc parmainam, izaugsmes un
transformacijas, koncentréjoties uz
personala administréSanu, personala
pakalpojumu digitalizaciju un
personala atlasi.

3. Organizacijas attistiba un kultdras
transformacija

iek$gjas audiovizualas
informacijas izvades funkciju;
iespéjamos ierobezojumus
Adentirai uzliek darbuznéméji, kuri
mitina un/vai izstrada timek|a
vietnes funkcijas.

Pieejamie cilvekresursi neatbilst
pieaugosajai vajadzibai péc
ieintereséto pusu iesaistiSanas un
politikas koordinacijas arvien
lielaka jomu apjoma, kuru
Adentira parvalda vai kura
iesaistas.

lerobezoti resursi (laiks / budzets),
lai pietiekami atbalstitu AG.
lerobezoti resursi (laiks / budzets),
lai pietiekami atbalstitu valdi.
Nepietiekami attistitas
kompetences / iespéjas
Personala pieejamibas
nodrosinasana HRU ar
attiecigajam zinaSanam un
zinasanu parnesi personala
mainibas gadijuma; savlaicigas
parskatu sniegSanas
nodro§inasana attiecigajas HR
jomas un ierakstu precizitates
saglabasana, cilvéku kludas tiek
ierobezotas lidz minimumam
personala mainibas / iztrikumu
gadijuma. Sis aktivitates
TstenoSana un tas panakumi ir
atkarigi no 2020. gada planoto
aktivitasu savlaicigas Tstenosanas;
nodroSinat, lai organizatoriskas
struktiras ievieSana tiktu
atbalstita ar nepiecieSamajiem
resursiem.

Zemas iesaistiSanas risks; augsta
apgrozijuma risks; zema snieguma
risks; reputacijas risks.

Apmacibas, kas noteiktas
organizetaja ikgadeja apmacibu
plana; visparéjais apmierinatibas
[imenis.

Administrativo resursu attieciba
(%) pret darbibas resursiem; darba
kavejumu Tpatsvars (%) parskata
perioda (vidgjais slimibas
atvalinajuma dienu skaits uz vienu
darbinieku, ilgstosa slimibas
atvalinajuma esoso darbinieku
procentuala dala, to darbinieku
procentuala dala, kuri neizmanto
slimibas atvalinajumu); personala
mainibas gada procentuala dala
(%); jauni KPI par interesu konflikta
novérsanu: savlaicigi iesniegto Dol
skaits un procentualais daudzums;
novértéto Dol skaits un
procentuala dala; athilstosi
noteikumiem pienemto preventivo
pasakumu vai dalibu ierobeZojo$o
|émumu skaits un procentualais
daudzums; vakanéu aizpildisanas
raditajs.

Personala iesaistes aptaujas
rezultati; personala sniegums;
kulttras transformacijas projekta
vertesanas kriteériji

sekretariata atbalstu parsniedz
60 %.

90 % no apmacibu plana
aktivitatém Tstenotas;
apmierinatibas limenis virs 85 %.
20 % administrativo amatu un 70 %
operativo amatu; kavejumu limena
mérki: mazak neka 15 dienas,
mazak neka 10 %, vairak neka

15 %; mazak neka 5 % no
personala mainibas; 100 %
iesniegti un >80 % laika; noverteti
vairak neka 90 % Dol, treSajam
novértéjumam nav noteikts merkis;
vakancu aizpildiSanas raditajs
parsniedz 90 %.

Personala iesaistes apsekojuma
rezultati virs 7,5.

Personala videjais sniegums



Uzdevums Apraksts Galvenie riski / problémas Izpildes raditaji Veiktspgjas mérkis
. ) o L 1. Planosana un laika plano$ana; 1. lepirkuma procesu efektivitate — 1. STKPI mérka limenis ir zem 25 %;
Fm:cmses un 1. Ieplvrl_(.u_ma un iegades ple_ma izpilde juridiskie riski (tiesas lietas). atcelto procediiru skaits; iegades §TKPI mérka Iimenis ir noteikts
iepirkums 2. Iek_seJa kon?rclleiproc?edurals un 2. leksgjas kontroles nepilnibas var parvaldiba — iepirkuma projekti, virs 60 %
revizijas saistiba ar finansém un radit nepamatotus izdevumus, kas Tstenoti laikus 2. Tiekizstradati 80 % no
|ep|rku[nu _ o krap$anu, budzeta izpildes 2. Visaptvero$s un saskanots procediram, kas uzskaititas
3. A[ budz_eta, al,(t"f“ un flnangu iestades atteikSanos veikt budzeta procediru kopums aptver nodalas gada darba plana.
parvahld_lbu‘salistlto pakalpojumu izpildi. galvenos darbibas procesus 3. STKPI mérka limenis ir noteikts
savlaiciga izpilde 3. Nepietiekama planosanas un finansu un iepirkuma joma. <5 %; 81 KPI mérka limenis ir
ieksejas kontroles kvalitate 3. Nav butisku pakalpojumu noteikts no 95 % lidz 99 %; §i KPI
traucejumu, kas saistiti ar mérka limenis ir noteikts > 95 %; §t
ieksejam organizatoriskam KPI mérka limenis ir noteikts no
problémam; maksajumu 90 % lidz 100 %.
apropriaciju anulésanas ipatsvars;
budzeta saistibu izpildes Tpatsvars
(%); maksajuma izpildes Tpatsvars
(%); obligatajos terminos veikto
maksajumu Tpatsvars (%)

o _ . 1. Zema prioritate attieciba uz citiem 1. TodroSibas mérku ipatsvars (%), 1. 100 %; 100 %; 100 %; 2; 1
Kor?_oratlva 1. Inforrrlgcljias drosibas un uzdevumiem; darbibas jomas kas Tstenoti, ka noteikts tiesibu 2. BCMS 100 % aptver eu-LISA
drosiba no_drovsmasanQS _pa_kalpoluma _ novirze no uzdevumiem, kas nav aktos; to drosibas incidentu uznémejdarbibas jomas; tiek

sniegsana _attleuba uz korporativo pamatuzdevumi; projekta Tpatsvars (%), kas atrisinati veikts vismaz viens vingrinajums,
|nfr§_strukturu _ _ aktivitates sarezgitibas atbilstosi PLL reagésanas lai parbauditu organizacijas
2 D[03|ba_s un n_epfartrauktlbzis palielinasanas, parsniedzot mérkraditaja ietvaros; to drosibas korporativo noturibu.
parv_aldlbas_5|stemas da_rblbas resursu kapacitati; korporativas riska novertgjumu Tpatsvars (%), 3. Lidz 2022. gada 4. ceturksnim
r!ep_ar_trvauktlba§ / Pegadl]ur‘r[uvseku infrastruktiras funkcijas kas veikti attieciba uz sistemam pienemt vismaz 80 % no
likvidesanas /_ar](arta_s reagesanas kapacitates trukums droSibas (projektesanuy, izstradi, razosanu); planotajam drosibas politikam, ko
da!_u glfspluatacua, planosana un parvaldibas darbibu atbalstam informacijas sistémas portfell pieprasa Agenturas regula un
attls}_lsana _ _ 2. Vadibas apnemsanas ieviest gada veikto ievainojamibas sistemu noteikumi; lidz 2022. gada
3. D[03|ba_s un n_epfartrauktlb_as _ darbibas nepartrauktibas vadibas skengjumu skaits; gada veikto 4. ceturksnim izstradat droSibas
parvaldibas S|stem_as__hor|z_ontfalo sistemu (BCMS); aréjo ieintereséto kiberdrosibas macibu skaits izpratnes sistému n+1 gadam;
eIeme_ntl_JvekspIuatacua, planosana personu apnemsanas vajadzibas 2. BC kontrole visas eu-LISA darbibas Adentiras personalam un
un a}_tlstlsana _ _ gadijuma atbalstit BCMS jomas; BC plani tiek testéti, un pirmajiem respondentiem tiek
4. D[03|ba_s un n_epfartrauk_tlbas _ ievieSanu. testi apliecina ieviesto BC kontrolu organizétas vismaz 80 % no
parvaldibas sistémas aizsardzibas 3. Laika, cilvéku un finansu efektivitati. planotajam ikgad&jam drosibas
elementu ekspluatacija, planosana ierobezojumi projektu fstenosanai, 3. Tiek pienemtas Adentiras apmacibam; tiek organizéts
un attistisana ka arf ikdienas dro§ibas pasakumu nolikuma un sistému nolikumos vismaz viens informativs
veik$anai; Agentiras geografiskais noteiktas drosibas politikas; pasakums ar arejam
sadalijums rada drosibas drosibas informétibas sistema ir ieinteresétajam personam par
izaicinajumus daudzo vietnu un izstradata n+1 gadam; tiek drosibas un darbibas
dazadu limenu apdraudejumu del, organizétas ikgadgjas drosibas nepartrauktibas jautajumiem.
kas ietekmeé drosibas apmacibas; organizeti informativi 4. Drosibas parvaldiba abos
nodrosinasanu. pasakumi ar aréjam ieinteresétam objektos; eu-LISA telpu fiziskas
4. Vadibas apnem$anas istenot personam drosibas lTmenu un drosibas
aizsargajo$as drosibas kontroles 4. Drosibas aizsardzibas pasakumi nodrosinasana pienemama riska

saskana ar tiesibu aktiem un eu-
LISA noteikumiem; aréjo
ieintereséto personu apnemsanas
vajadzibas gadijuma atbalstit

pilnTba atbilst riska novertéjumam,
eu-LISA noteikumiem un 1SO
standartiem.

[TmenT eu-LISA komandgjumiem,
darbibam un personalam athilstosi
attiecigajiem noteikumiem un



Uzdevums Apraksts

Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

Telpu 1.
apsaimniekosa 2.
na

Visparéja 1.
koordinacija

Telpu vides parvaldiba

Telpu veselibas un drosibas
parvaldiba

Telpu darbibas un pakalpojumi
Logistikas un biroja piederumu
piegades pakalpojumi
Komandéjumu pakalpojumu
parvaldiba un atbalsts

Strasbura esoSo eu-LISA operativo
telpu paplasinasanas otra karta

ieguldijuma snieg$ana novérotaja
statusa Sengenas izvértésana

SIS/SIRENE un kopéjas vizu politikas

(tostarp VIS) joma un SIS un VIS
labakas izmantosanas
nodros$inasana dalibvalstis

Tpasu aizsardzibas drosibas
parbauzu ieviesanu.

Integracijas vadliniju trikums,
pieprasijums péc apmacibas un
kultdras izmainam, kvalificeta
personala trikums

Veidot darba aizsardzibas un
drosibas kultdru; sistemas
ievieSana, droSas darbibas
nodrosinasanai masu darba vidé
Atkariba no arejiem procesu
Tpasniekiem un ligumslédzejiem /
pakalpojumu sniedzejiem un
cilvékresursiem

Atkariba no arejiem procesu
Tpasniekiem un ligumslédzéjiem
Atkariba no arejiem
[lgumslédzejiem, neparedzétos
gadijumos izmantojamo
darbinieku trukums un
cilvékresursu trukums
komandgjumu portfelt

Mra likums un izmainas
tehnologija var izraisit to, ka lidz
buvniecibas pabeig$anai jaunais
DC bis novecojis. Vietgjie
energouznémumi nespéj piegadat
paplasinasanas vajadzibam
nepiecie$amo elektroenergiju.
Paplasinasanas izmaksas ir
aplése, kas balstita uz patlaban
pieejamo informaciju. Faktiskas
izmaksas ir atkarigas no
dizainprojekta, tirgus apstakliem
iepirkuma bridi utt. Pastav art
zinama nenoteiktiba par vajadzibu
sagatavosanu, attieciba uz jaunam
norisém un jauno tiesibu
instrumentu gaidamo pienemsanu
lerobezoti eu-LISA resursi, lai
piedalitos komandejumu
noveérté$ana un sniegtu
ieguldijumu novertéjuma zinojumu
sagatavosana (jo Tpasi kopgjas
vizu politikas joma); saskana ar
Komisijas daudzgadu planu

2022. gada SIS/SIRENE un kopgja

_

Ar vidi saistiti raditaji
Palielinasies darbinieku
apmierinatiba ar darba apstakliem
un vidi

Atbilstiba piemérojamiem
standartiem

Vajadziga projekta apméra,
budzeta un termina ievérosana
Laikus 1stenoto komandéjumu
skaits, ja pieprasijumi iesniegti
laikus, izmantojot komandé&jumu
riku

Izmaksas, grafiks un tvérums

N/P

VPD projekts 2023-2025. gadam
pienemts savlaicigi; valde galigo
2023.-2025. gada VPD bez
batiskiem grozijumiem pienem
2022. gada; savlaiciga atskaisu
iesnieg$ana; valde savlaicigi
pienem starpposma parskatu un

_

regulgjumiem, ka ari riska
novertgjuma rezultatiem.

90 %

90 %

Visas Agentiras atrasanas vietas
atbilst piemérojamajiem
standartiem

Vajadziga projekta apmeéra,
budZeta un termina ieveérosana
ApmierinoSo izpildes raditaju
Tpatsvars

Zal$

N/P

VPD 2023.-2025. gadam pienemts
[idz 2022. gada 30. novembrim;
valdes priekslikumi grozijumiem
ka pienemsanas priekSnosacijums
neparsniedz 5 % no paredzéto
aktivitasu skaita un 5 % no
budZeta; zinojumi, kas iesniegti ne




Uzdevums Apraksts Galvenie riski / problémas Izpildes raditaji Veiktspgjas mérkis

2. Korporativa parvaldiba, plano$ana un vizu politika (ieklaujot VIS) tiks konsolideto 2021. gada darbibas mazak ka 14 kalendara dienas
atskaites novértétas piecas dalibvalstis. parskatu (CAAR). pirms konsultativo grupu / valdes

3. Zinojumu sagatavo$ana par sistému Nodrosinat informacijas savlaicigu ES iestadem iesniegti: sédes; valde pienem IR un CAAR
tehnisko darbibu un statistikas snieg$anu velamaja kvalitaté un a. SIS2021. gada 2021 atbilstosi likuma noteiktajam
apkoposanu apjoma. statistika terminam

4. Planoto ikgadgjo pétniecibas un Nodrosinat nepiecieSamas ievades b.  Eurodac 2021. gada ES iestadem iesniegti:
tehnologiju uzraudzibas pasakumu savlaicigu piegadi. statistika a. SIS 2021. gada
Tsteno$ana saskana ar pienemto Pieejamo cilvekresursu trukums c.  Eurodac gada parskats statistika
pétniecibas un attistibas celvedi nepiecieS§amo uzdevumu par 2021. gadu, b.  Eurodac 2021. gada

5. Apmacibas planaisteno$ana veikSanai. ieklaujot tehnisko statistika
apmacibas nodrosinasanai DV par Profilu, kas atbalsta DV apmacibas darbibu c.  Eurodac gada parskats
Adentaras parvaldito IT sistému aktivitates (argjais atbalsts un SNE d.  2022.gada par 2021. gadu,
tehnisko izmantoSanu apmacibas nodroSinasanai un LMS 2./3. ceturk$na iek|aujot tehnisko

6.  Pétijumu atzinu integrésana lietotnu vadibai), nepastavigais raksturs statistika par IS, darbibu
dzives ciklos. var izraisit darbibas gatavoSanas d.  2022.gada

7. Atbalstit ES pétniecibas un inovaciju nepartrauktibas parravumus; 4. ceturksnim 2./3. ceturkSna
pamatprogrammas dalu istenoSanu samazinats iek$ejas kompetences e.  Gatavosanas ETIAS statistika par IIS,

8.  Pamatdarbibas sistému operativas ieguldijums eu-LISA apmaciba 2022. gada gatavoSanas

vadibas neatkarigs salidzinosSais
novertéjums

dalibvalstim.

Pietiekamu cilvékresursu trukums,
lai nodroSinatu nepiecieSamo
nepartraukto iesaistiSanos
minétajos uzdevumos vai augstas
kvalitates rezultatu iegtiSanai
nepiecieSamo pétijumu dzilumu;
nepietiekama sazina starp OPS un
pétniecibas uzraudzibas funkciju,
lai p&tniecibas un tehnologiju
uzraudzibas darbu saskanotu ar
OPS vajadzibam.

Cilvékresursu trukums
nepiecieSamo uzdevumu izpildei;
kavéta Agentiras iesaistiSanas ES
pétniecibas un inovacijas
pamatprogrammas attiecigo dalu
parvaldiba.

Kvalitates trukums ligumsledzeja
darba.

4. ceturkSna statistikai
(japublicé 2023. gada
1. ceturksnT) un
atjauninajumi /
apkopojumi:

f.  atjauninat iestazu /
N.SIS / SIRENE
sarakstu, kas japublice
ES Oficialaja Véstnest
par SIS;

g.  atjauninat (patvéruma)
iestazu sarakstu par
Eurodac, kas japublice
timekla vietne;

h.  sastadit IS iestazu
sarakstu, kas japublice
ES OV (tris ménesi pec
Ei0); - sastadrt ETIAS
iestazu sarakstu, kas
japublice ES OV
(tris ménesi péc Ei0);
sakt planosanu un
darbu pie
paredzétajiem

nodevumiem un ECRIS-

TCN.
Vismaz viens pétniecibas un
tehnologiju uzraudzibas zinojums,
ko pilniba apstiprinajusi

4. ceturksnim

e.  Gatavosanas ETIAS
2022. gada
4. ceturkSna statistikai
(japublicé 2023. gada
1. ceturksni)

f.  atjauninats iestazu /
N.SIS / SIRENE
saraksts ES Oficialaja
Véstnesi par SIS;

g. atjauninats
(patvéruma) iestazu
saraksts par Eurodac
timekla vietné;

h. 1S iestazu saraksts ES
0J (tris ménesi péc
Ei0) un ETIAS iestazu
saraksts ES 0J
(tris ménesi péc Ei0);
sakt planoSanu un
darbu pie ECRIS-TCN
paredzétajiem
nodevumiem; pielagot
darba praksi, lai
izmantotu CRRS un
atbalstitu dalibvalstis,
tam izmantojot $o
jauno riku statistikas
datu sniegsanai.




Uzdevums
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Galvenie riski / problémas

Izpildes raditaji

Veiktspgjas mérkis

parvaldibas komiteja un kas
publicéts eu-LISA timek|a vietng;
Adentiras nozares pasakumi un
ikgadgja konference notiek
kalendara gada ietvaros, un tos
plasi apmeklé dazadas
ieintereseétas personas.
Apmierinatibas raditajs (skala no 1
[1dz 6, kur 1 athilst viszemakajam
un 6 atbilst visaugstakajam)
Augstas kvalitates un ietekmigas
tehnologiju instruktazas
iesniegSana vadibai un OPS péc
pieprasijuma; iesaistiSanas ar
sistémas padomdeveju grupam, lai
precizetu prioritates un
atgriezenisko saiti sistémas
attistibas darba. Pétniecibas un
tehnologiju uzraudzibas darbinieki
ir dala no projektu komandam
tehnologiski visintensivakajiem
projektiem.

Tematisko prioritasu kopums ES
pétniecibas un inovacijas
pamatprogrammas attiecigo daju
Tsteno$anai, ko defingjusi un
apstiprinajusi vadibas komiteja un
attiecigas AG (ja nepieciesams);
Adentira un tas ieinteresétas
personas iepazistinatas ar
pétniecibas un inovacijas
projektiem un to rezultatiem; dala
ES pétniecibas un inovacijas
pamatprogrammas un/vai
finansétie projekti, par kuriem EK ir
deleggjusi atbildibu Agentrai, tiek
administréti atbilstosi planotajam
apjomam, mérkiem un laika
grafikam.

Sniegt novertéjumu, ka planots.

4.

Katru gadu tiek publicéts vismaz
viens pétniecibas un tehnologiju
uzraudzibas zinojums: Vairak neka
50 delegati piedalas nozares
pasakumos, un vairak neka

120 delegati piedalas ikgadéja
konference.

Videjais raditajs nav zemaks par 4
(skala no 1 Iidz 6)

Katru gadu tiek nodrosinatas
vismaz 2/3 tehnologiskas
informacijas, pamatojoties uz
uzraudzibas pieprasijumiem; katra
sistémas AG tiek iesaistita vismaz
vienreiz gada, sniedzot
prezentaciju AG sanaksmes; R&TM
darbinieki iesaistas vismaz viena
liela méroga projekta ka dala no
galvenas komandas (ja Sadus
projektus Tsteno Agentra un ir
nepiecieSama R&TM personala
iesaistiSanas)

Viena tematisko prioritaSu kopuma
pienems$ana ES pétniecibas un
inovacijas pamatprogrammas
attiecigo dalu istenosanai;
Adentirai un tas ieinteresétajam
personam tiek iesniegti vismaz
divi projekti un to provizoriskie /
galigie rezultati.

Sniegt novertéjumu lidz

2022. gada 4. ceturkSna beigam
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PIELIKUMI



| pielikums. Struktirshema

2020. gada Agentira veica nelielas izmainas sava organizacija, parcelot dazus uzdevumus un/vai darbiniekus starp
sektoriem, lai labak reagétu uz savu jauno darbibas modeli. Sis izmainas neietekméja 2019. gada pienemto eu-LISA

organizacijas struktdru.

1. attels. Strukturshema

Advisory Management
Groups Board
Executive
Director
Security Deputy Executive Internal Audit Accounting Liaison EPMO Data Protection
Officer Director Capability Officer Office Sector Officer
Security
Unit
Corporate Governance Corporate Services Legal Operations
Department Department Sector Department
Executive Support and Governance and Human Resources Finance and Corporate Services
Stakeholders Relations Unit Capabilities Unit Unit Procurement Unit Unit
Systems Operations Infrastructure Test and Transition Programme and Project Planning and
Unit Management Unit Unit Delivery Unit Standards Unit

leprieks sniegta strukturshéma atspogulo statusu 2020. gada 5. novembri.
10. tabula aiz strukturshémas ir noradits to amata vietu skaits, kas bija aiznemtas 31.12.2020., un brivo amata vietu skaits
katra eu-LISA organizacijas struktdrvieniba. Informacija par sniegtajiem darba piedavajumiem ir noradita V pielikuma.



10. tabula. Darbinieku skaits organizatoriskaja struktira 2020. gada 31. decembri

Departaments Vieniba Amata vietu skaits> Kopa
TA CA SNE
Aizpildita  Brivas Aizpildita  Brivas®® Aizpildita  Brivas
s s s
Izpilddirektors N/P 9 0 5 2 1 0 18
Izpilddirektors Drosiba 1 0 4 3 2 0 20
Korporativas parvaldibas N/P 0 0 0 0 0 0 0
departaments
Korporativas parvaldibas Vadibas atbalsta un attiecibu 7 1 7 -2 1 0 12
departaments ar ieinteresetajam personam
nodala
Korporativas parvaldibas Parvaldibas un spéju nodala 10 2 2 0 1 1 13
departaments
Korporativo pakalpojumu N/P 2 2 1 0 0 0 5
departaments
Korporativo pakalpojumu Cilvekresursu nodala 11 1 7 -3 0 0 17
departaments
Korporativo pakalpojumu FinanSu un iepirkuma nodala 21 0 8 2 0 0 31
departaments
Korporativo pakalpojumu Korporativo pakalpojumu 9 0 7 1 1 0 19
departaments nodala
Operativais departaments ~ N/P 3 0 0 0 0 0 3
Operativais departaments  PlanoSanas un standartu 24 256 6 3 1 0 36
nodala
Operativais departaments ~ Programmu un projektu 16 257 11 4 1 0 34
izpildes nodala
Operativais departaments  TestéSanas un parejas nodala 15 0 8 4 0 0 27
Operativais departaments  Infrastruktiras parvaldibas 21 6 10 4 2 0 43
nodala
Operativais departaments  Sistému darbibu nodala 22 2 7 9 0 0 43
Operativais departaments  Tiks izlemts vélak 0 1 0 1 0 0 3
Kopa 181 19 83 28 10 1 322

54 Aizpilditas amata vietas neietver izsludinatos darba piedavajumus.
55 Negativs atlikums nozimé, ka nodala ir istermina amats, kurs ir izveidots, lai aizpilditu darbinieku trikumu, kas ietekmé darba pienemsanas skaitlus.

5 Eurodac amats nav ieklauts.
57 Turpat.



Il pielikums. Resursu sadalijums pa aktivitatem

2022.-2024. gadam
(darbibas 3. sadala lkgadéja darba programma 2022. gadam)

Saja pielikuma ir sniegts Agentirai pieejamo cilvékresursu un finanu resursu sadalijums un to sadalijums péc aktivitatém
un uzdevumiem / projektiem 2022.-2024. gadam®8.

FinanSu resursu sadalijums ir saskanots ar eu-LISA daudzgadu planosanu, kas atspogulota tas DFS 2021.-2027. gada
prognozé. Agentlrai pieejama budZeta baze 2022. gada ir skaitlis no Eiropas Komisijas parskatita priekslikuma par
2020. gada maija iesniegto DFS.

Kas attiecas uz cilvékresursu planosanu, 2020. gada eu-LISA ir 324 apstiprinatas amata vietas®, un ta izmanto dazas
Istermina amata vietas CA, lai segtu to darbinieku trakumu, kuri ir ilgtermina atvalinajuma. Neskarot XlII pielikuma minéto
galigo |emumu par Agentlras budZetu un personalu 2022. gad3, Agentliras Statu saraksta ieklauto darbinieku skaits
palielinasies lidz 215 amata vietam, bet darbinieku kopskaits (ieklaujot CA) sasniegs 374 amata vietas lidz 2022. gada
beigam. Saja skaita ir ieklautas 50 papildu amata vietas, kas nodrosinatas, izmantojot dazadas LFS (ETIAS, sadarbspgja,
VIS parskatita regula®d, SIS policijas sadarbiba un e-CODEX).

Pielikuma ir sniegts attiecigo uzdevumu izpildei pieskirto darbinieku sadalijums atbilstosi lguma veidam (TA un CA). Turklat
pielikuma sniegta informacija noskir:
® darbiniekus, kas bija pieejami §TVPD sagatavosanas laika (atspoguloti ailés ar nosaukumu “Pieejamie darbinieki”);
B Adentiras papildu personala vajadzibas, kas noteiktas plano$anas procesos. So papildu darbinieku kopskaits ir
43 FTE. eu-LISA papildu personala vajadzibu iemesli 2022. gada ir izklastiti 2.2.2. a) apakssadala Esoso uzdevumu
attistiba.®".

Agentlirai nepiecieS$amo papildu amata vietu, kas nav ieklautas Komisijas priekslikumos, detalizéts sadalfjums un
pamatojums ir sniegts Xl pielikuma. Darbinieku kopskaits 2023.un 2024. gadam ir aprékinats, pamatojoties uz
provizorisku novértéjumu, tapéc Sie skaitli var atskirties no Ill pielikuma noraditajiem.

Pielikuma ir sniegts arf skatljums uz argjo atbalsta resursu planoto izmanto$anu (ailés “Aréjais atbalsts”) katram
uzdevumam. Sie resursi papildina Agentiiras pamatkomandu planota darbu steno$ana visa gada garuma.

% Turpmakajas tabulas ir iek|auti tikai uzdevumi un projekti, kas patérés resursus 2022. gada un ir daa no 2022. gada darba programmas. Nav ieklauti tie, kas
sakas 2023. un 2024. gada un nav dala no pasreizéjas gada darba programmas. Turklat ir ieklautas tikai 3. sadalas finansu resursu apléses. Dati par personalu
(FTE), kas ievietoti par 2023.-2024. gadu, ir provizoriski un tiks atjauninati 2021. un 2022. gada, izstradajot detalizétaku resursu sadales planosanu.

5 Lai gan ir apstiprinatas 324 amata vietas, Agentira varéja pienemt darba tikai 322 darbiniekus, jo divas amata vietas ir atkarigas no Eurodac juridiska pamata
pienemsanas.

60 Tiek pienemts, ka VIS parskatita regula un regula par SIS policijas sadarbibu stasies spéeka 2021. gada.

61 Agentaras papildu personala vajadzibas ir atkarigas no vienoganas ar Eiropas Komisiju un budZeta Iéméjinstitlcijas apstiprindjuma.



Operativa vadiba / parstradajumi

2022. 2023. 2024.

gads gads gads
Uzdevums/ Pieejamais Papildu Argjais BudZets Pieejamais Papildu Argjais BudzZets Pieejamais Papildu Argjais Budzets
Projekts personals®? darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts

pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CAun TA CA
SNE un SNE SNE SNE un
SNE SNE

VIS 3,40 2,90 1,00 1,00 2,00 57 994 000 2,20 5,80 - 2,00 1,50 40 928 000 1,06 3,83 - 2,00 1,50 40 583 000
VIS/BMS uzturésana 0,45 1,50 1,00 0,50 1,50 18 000 000 0,40 1,55 - 1,50 1,50 12 000 000 0,40 1,55 - 1,50 1,50 12240 000
VIS parstradasanas izstrade (turpinajums) 1,85 - - 0,50 0,50 16 244 000 0,70 2,85 - 0,50 - 28928 000 0,26 1,75 - 0,50 - 28343000
VIS aktivs-aktivs arhitektiras ievieSana 1,10 1,40 - - - 23750000 1,10 1,40 - - - - 0,40 0,53
SIS 9,73 3,08 1,50 050 4,50 21450 000 3,80 1,48 1,00 - 1,00 9779 000 0,90 0,78 - - 1,00 9797 000
SIS AFIS uzturésana 0,40 0,33 - - - 3350000 0,40 0,33 - - - 750000 0,40 0,33 - - - 750 000
SIS uzturésana 0,40 0,30 - - - 7450 000 0,40 0,30 - - - 6579 000 0,40 0,30 - - - 8597000
SIS atbalsts dalibvalstim 0,10 0,15 - - 1,00 450000 0,10 0,15 - - 1,00 450000 0,10 0,15 - - 1,00 450000
SIS attistiba (projekti, attistibas un pétijumi) 1,60 1,60 1,00 0,50 - 5200000
Paplasinata SIS jauda 2,00 0,70 0,50 - - 1000 000 1,20 0,70 - - - 2000000
C.SIS integracija ESP un MID, un citos 1,90 - - - - 3500 000 1,70 - 1,00 - - - - - - - - -
sadarbspéjas komponentos
Jauna SIS tiesiska regulgjuma isteno$ana 0,96 - - - 0,50 - - - - - - - - - - - - -
(turpinajums no 2019. gada)
Jauns SIS Il centralas sistémas laidiens, kura 0,51 - - - 0,50 - - - - - - - - - - - - -
ietvertas atgrieSanas Iémumu funkcijas
(turpinajums no 2021. gada)
SIS AFIS 2. posma isteno$ana (turpinajums 1,06 - - - 1,00 - - - - - - - - - - - - -
no 2019. gada)
Jauna meklétajprogramma un Oracle 0,80 - - - 1,50 500 000 - - - - - - - - - - - -

jauninasana SIS vajadzibam, uzlabojot

62 Sje skaitli atspogulo amata vietu statusu 2020. gada, kas ietver Tstermina CA amata vietas, lai aizstatu darbiniekus, kuri ir ilgtermina atvalinajuma. Tas pats attiecas uz paréjam ailém ar vienadiem nosaukumiem 2023. un
2024. gadam.



2022. 2023. 2024.
gads gads gads
Uzdevums/ Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais BudzZets
Projekts personals®2 darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CAun TA CA
SNE un SNE SNE SNE un
SNE SNE
pieejamibu un nemot véra transkripcijas
aspektus (turpindjums no 2019. gada)
Eurodac 4,81 1,30 - - 1,00 4300 000 268 130 - - - 4300 000 2,68 1,30 - - - 4300 000
Eurodac — DubliNet uzturésana 1,30 1,30 3500000 1,30 1,30 3500000 1,30 1,30 3500000
Neplanota attistiba un saistitais atbalsts, kas 3,51 1,00 800000 1,38 800 000 1,38 800 000
izriet no Eurodac un DubliNet adaptivas
uzturé$anas
Cits 37,59 2067 350 315 15,00 2280000 40,29 2354 1,00 23,00 12,00 1850 000 40,29 2354 1,00 23,0 10,00 2350000
0 0
Informacijas drosibas un nodrosinasanas 585 0,60 2,50 650 000 585 0,60 2,50 650 000 5,85 0,60 - - 2,50 650 000
pakalpojuma sniegs$ana attieciba uz
pamatdarbibas sistemam
Darbinat, planot un attistit liela méroga IT 0,90 0,50 0,90 0,50 0,90 - - - 0,50
sistému darbibas nepartrauktibas aspektus
SIS macibas par drosibas un darbibas 0,10 1,00 1,00 130 000 0,10 1,00 1,00 0,10 1,00 - - 1,00
nepartrauktibu
EOPM aizstasana — ietekmes novértgjums / 0,50 300000
pétijums
Darbibas mainas parvaldiba 0,47 2,53 2,00 1,00 3,00 2,00 1,00 3,00 - - 2,00
ECRIS atsauces sistémas apkope 0,40 0,20 - 0,50 500 000 500 000 1000000
Iz|lai$anas un izversanas parvaldiba un pareja 1,79 0,98 2,50 2,00 4,45 3,58 2,00 4,45 3,58 - - 2,00
uz darbibam
Otra limena diennakts lietojumprogrammu 6,00 10,00 1,00 12,0 7,00 10,00 1,00 7,00 7,00 10,00 1,00 7,00
atbalsts pamatdarbibas sistému darbibas 0
parvaldibai
Pirma limena diennakts atbalsts sistemu 13,59 3,00 - 15,0 15,00 3,00 14,00 15,00 3,00 - 14,0
darbibas parvaldibai — eu-LISA Tehniskas 0 0
palidzibas dienests
Testu parvaldiba 2,84 2,36 3,00 2,84 2,36 3,00 2,84 2,36 1,00



2022. 2023. 2024.
gads gads gads
Uzdevums/ Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais BudzZets
Projekts personals®2 darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CAun TA CA
SNE un SNE SNE SNE un
SNE SNE
Darbiba ka parasti, iek|aujot mobilo sakaru 1,00
operatora atbalstu
eu-LISA ITSM ietvara procesi, regulari 5,65 2,00 4,00 700 000 3,15 2,00 1,00 700 000 3,15 2,00 1,00 700 000
mérijumi un atskaites, nepartraukta
pakalpojumu un procesu parskatisana un
uzlabosana
KOPA 55,53 27,95 6,00 320 23,00 86 024 000 4897 32,12 2,00 2500 14,50 56 857 000 4409 29,45 1,00 250 12,50 57 030 000
0 3 0
Jaunas sistemas / inovacijas
2022. 2023. 2024
gads gads . gad
s
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais BudZets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais BudzZets
personals®? darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CA TA CA
SNE un SNE SNE un un
SNE SNE SNE
Viedrobezas 22,85 10,99 7,00 10,0 13,00 54 124 806 5,85 5,26 6,00 21,50 9,50 51384 000 58 526 600 215 850 57 984 000
0 0
Biznesa attiecibas, pieprasijums, parmainas, 4,73 2,85 5,00 5,25 2,55 1,00 5,00 525 2,55 1,00 5,00
prasibu parvaldiba starp eu-LISA un tas
ieinteresétajam pusém (iek$gjam / argjam),
izmantojot IT sistémas (darbibas vai
izstrades stadija)
ECRIS-TCN izstrade 2,80 1,00 17 713 806 1,00
ETIAS ieviesana (turpinajums) 597 2,93 1,00 2,00 19 000 000 2,00 2,00
1IS BMS uzturé$ana — aparatiira 0,30 0,20 2,00 1040 000 0,30 0,20 2,00 2470000 0,30 020 2,00 3000000

63 Sie skait]i atspogulo amata vietu statusu 2020. gada un ietver Tstermina CA amata vietas, lai aizstatu darbiniekus, kuri ir ilgtermina atvalinajuma. Tas pats attiecas uz par&jam ailém ar vienadiem nosaukumiem 2023. un

2024. gadam.



2022. 2023. 2024
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s
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais BudzZets
personals$3 darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CA TA CA
SNE un SNE SNE un un
SNE SNE SNE
11S BMS uzturé$ana — programmatira 0,61 2,00 2210000 0,61 2,00 4940 000 0,61 2,00 5460 000
11S BMS apkope — iestatijums aktivs-aktivs 0,70 0,30 2,00 2535000 0,10 0,30 2,00 5460000 0,10 0,30 2,00 6110000
ETIAS uzturésana 0,61 0,32 1326 000 20,00 15914 000 20,0 15914 000
0
IIS/ETIAS timekla pakalpojumu ievieSanas 3,09 1,66 4,00 2,50 1000 000
pabeig$ana
EES uzturé$ana 0,08 0,76 1,00 6300 000 0,20 1,60 0,50 1,50 19 600 000 0,20 1,60 0,50 1,50 20 500 000
11S pielagojumi sadarbspgjas komponentiem 0,91 1,00 3000000 3000000 7000 000
IIS/ETIAS timekla pakalpojumu uzturésana 6,00 1000 000
IS pamata ieviesana (turpinajums) 4,26 1,36 0,50
Sadarbspéja 18,18 10,96 350 12,0 19,00 29 043 000 9,30 8,62 - 9,50 4,50 7755 000 290 1,09 - 2,00 1,50 3257000
0
Eiropas meklésanas portala (ESP) izstrade 2,45 2,95 1,50 1,00 1350000 2,50 2,25 1,50 1,00 3800000 0,90 0,50 1000000
Centrala zino$anas un statistikas repozitorija 2,25 1,59 1,50 1,00 2125000 1,25 0,25 1,50 0,50 735000 0,15 0,50 735000
(CRRS) izstrade (turpinajums)
Vairaku identitates detektoru (MID) izstrade 333 1,20 1,50 1,00 17 000 000 2,85 1,25 1,50 0,50 2000000 1,00 0,15 0,50 1300 000
Kopgja identitates repozitorija (CIR) attistiba 1,90 3,30 1,50 1,50 3000000 1,80 2,50 1,50 1,00 1000 000 0,85
Jaunu pakalpojumu un procesu definiciju 0,46 0,02 1,00 2,50 350 000 1,00 1,50 1,00
turpinasana ka dalas no eu-LISA ITSM
sistemas
VIS sBMS funkcionala integracija / datu 1,70 0,50 2,50
migracija un uzlabota pieejamiba
USK uzturésana 0,20 0,50 218000 220000 222000
Biometriska portfela uzlabojumi / attistiba 2,00 500000



2022. 2023. 2024
gads gads .gad
s
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais BudzZets
personals®? darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CA TA CA
SNE un SNE SNE un un
SNE SNE SNE
ETIAS un VIS sadarbspgjas Tstenos$ana 2,70 1,50 1000000 0,40 1,90 1,50 0,15 0,79 1,00
(ETIAS izrietosie grozijumi)
11S un VIS sadarbspgjas istenosana 1,10 0,90 2,00 0,50 0,47 1,00
(turpinajums)
Sagatavosanas ECRIS-TCN izstradei sSBMS 0,20 0,50 2,50 2,00 1500 000
Sagatavosanas. MID ietekme uz sBMS 0,62 2,50 2000 000
I1S BMS / sBMS isteno$ana (turpinajums no 1,27 0,50 1,50 3,00 - - -
2019. gada IIS projekta)
Cits 2,32 0,40 250 - 4,50 4300 000 0,50 0,25 = = 1,50 = 0,50 0,15 = = 1,50 =
Uznémumu arhitektiras nepartrauktiba — 0,50 1,50 0,50 0,25 1,50 050 0,15 1,50
sadarbspéjas arhitektiras izveide
Lietotnu dzives cikla parvaldibas 1,43 0,40 2,00 800000
(ALM/SDLC) ieviesana
Standartizacijas celveza isteno$ana pm pm pm pm pm 2000000 pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm
Maksliga intelekta celveza Tsteno$ana pm pm pm pm pm 500 000 pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm
Pamata SIS vispargjais starpsavienojuma 0,39 2,50 1,00 1000000
modulis / saskarne, lai SIS varétu savienot ar
citam sistémam, un ETIAS starpsavienojuma
Tsteno$ana
KOPA 4335 22,35 13,0 22,0 36,50 87 467 806 1565 1413 6,00 31,00 1550 59 339 000 9,25 650 6,00 235 11,50 61241000
0 0 0




Infrastruktira

2022. 2023. 2024
gads gads .gad
s
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets
personals$ darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CA TA CA
SNE un SNE SNE un un
SNE SNE SNE
Pieteikumu parvaldibas pakalpojumi 3,00 2,80 - 2,50 1,00 - 3,00 2,80 - 3,50 1,00 - 3,00 280 - 3,50 1,00
Uzsakt programmatdras inZenierijas iespéjas - - - 1,00 1,00 - - - - 1,00 1,00 - - - - 1,00
Tikla operaciju pakalpojumi 2,50 1,00 - - - 400 000 2,50 1,00 - - - 800 000 2,50 1,00 - - - 600 000
Sakaru infrastruktiiras pakalpojumi 2,47 - - - 2,00 19220 000 - - - - - 13940000 - - - - - 15440 000
Vienota integréta uzraudzibas risinajuma 1,00 - - 1,00 3,00 700000 - - - 1,00 1,00 300000 - - - 1,00 - 100 000
integracijas turpinasana notikumu
parvaldibas procesa, aptverot visas
darbojosas sistémas
Pareja uz jaunu TESTA tiklu 2,33 0,50 - - 2,00 18 784 000 2,38 0,50 - - 2,00
Datu centru reorganizacijas pasakumu - - - - 1,00 300000
turpinasana
CU un BCU operativas darbibas un 2,88 1,02 0,50 - 4,00 500 000 3,20 0,80 1,50 - 4,00 500 000 320 0,80 1,50 - 4,00 500000
talakattistiba / uzlabojumi
CMDB darbibas parvaldiba 0,58 - - - - 100 000
Operativas vadibas CBS otras linijas 3,00
infrastruktiras atbalsts
Operativa vadiba: EUWS atbalsts - 0,50 - - 1,00 - - - - - 1,00 - - - - - 1,00
Operativa vadiba: izmainu ievieSana 1,00
Operativa vadiba: platformas administrésana 0,39 0,01 1,00
Operativa vadiba: integracijas parbaude 0,05 - - - 1,00 - - - - - 1,00 - - - - - 1,00

64 Sie skait]i atspogulo amata vietu statusu 2020. gada un ietver Tstermina CA amata vietas, lai aizstatu darbiniekus, kuri ir ilgtermina atvalinajuma. Tas pats attiecas uz par&am ailém ar vienadiem nosaukumiem 2023. un
2024. gadam.



2022. 2023. 2024

gads gads .gad
s
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets
personals® darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CA TA CAun TA CAun TA CA TA CA
SNE un SNE SNE un un
SNE SNE SNE
Testésanas sistému infrastruktiiras operativa 0,05 - - - 1,00 - - - - - 1,00 - - - - - 1,00
vadiba / administrésana
Operativa vadiba: sistému inZenierija 2,00
Oracle apkopes atjauno$ana 0,05 - - - - 2500000
Korektiva centralizétas infrastruktiras 0,05 - - - - 2000 000
uzturé$ana un uzraudziba
Centralizetas infrastruktiras aparaturas un 0,05 - - - - 18 000 000
programmatiras apkopes atjauno$ana
Adaptiva centralizétas infrastruktiras 0,05 - - - - 2000000
uzturé$ana
Rezerves centralas vienibas [BCU] darbibas 0,80 0,40 0,50 - - 868 000 0,80 0,20 0,50 - - 689 000 0,80 0,20 0,50 - - 689 000
un ekspluatacijas izmaksas
Lietotnu dzives cikla parvaldibas (ALM) - - - 0,50 2,00 500 000 - - - 0,50 2,00 500 000 - - - 0,50 2,00 500 000
platformas un saistito riku atbalsts
(veidosanas kanals, testésanas riki)
KOPA 22,25 6,23 2,00 500 19,00 65872000 11,88 5,30 2,00 6,00 14,00 16 729 000 9,50 480 200 6,00 10,00 17 829 000
Korporativas darbibas
2022. 2023. 2024.
gads ) gads . gads B
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets
personals®s darbinieku atbalsts personals darbinieku athalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun
SNE SNE SNE SNE SNE SNE
Korporativais IT 1,70 5,10 - - 19,00 - 1,70 5,40 2,00 - 17,00 - 2,10 5,50 2,00 - 17,00 -

65 Sie skait]i atspogulo amata vietu statusu 2020. gada un ietver Tstermina CA amata vietas, lai aizstatu darbiniekus, kuri ir ilgtermina atvalinajuma. Tas pats attiecas uz par&am ailém ar vienadiem nosaukumiem 2023. un
2024. gadam.



2022. 2023. 2024.

gads gads gads
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets
personals$’ darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun
SNE SNE SNE SNE SNE SNE
Korporativo IT tiklu un 0,10 1,00 - - 4,50 - 0,20 1,10 1,00 - 4,50 - 0,20 0,80 100 - 4,50
komunikaciju parvaldiba un
uzturésana
Korporativo IT sistému un 0,20 1,10 - - 3,50 - 0,10 1,10 1,00 - 4,50 - 0,20 1,00 100 - 4,50
glabasanas parvaldiba un
uzturésana
Korporativo IT lietotnu parvaldiba 0,10 0,70 - - 3,00 - 0,10 0,90 - - 3,00 - 0,30 1,10 - - 3,00
un uzturésana
Atbalsta snieg$ana galalietotajiem - 1,30 - - 4,00 - - 1,40 - - 4,00 - - 1,40 - - 4,00
(palidzibas dienests)
Korporativa IT aprikojuma, 1,10 0,20 - - 1,00 - 1,10 0,20 - - 1,00 - 1,10 0,20 - - 1,00
infrastruktiras un pakalpojumu
iepirkums
ITIL Tstenosana korporativajos IT 0,10 0,50 - - 1,00 - 0,10 0,40 - - - - 0,20 0,50
pakalpojumos
Korporativa IT infrastruktira un 0,10 0,30 - - 2,00 - 0,10 0,30 - - - - 0,10 0,50
lietojumprogrammu migracija uz
makoni
Cits 86,80 55,16 9,00 26,00 83,00 4889 500 96,93 5485 120 21,00 80,00 5845 500 87,23 5455 100 22,00 79,50 5893 500
0 0
Pamatdarbibas sistému operativas ~ pm pm pm pm pm - pm pm pm pm pm - pm pm pm pm pm
vadibas neatkarigs salidzinosais
novertejums
Korporativa parvaldiba, planosana 2,00 1,00 - 1,00 4,00 - 2,00 1,00 - 1,00 4,00 - 2,00 1,00 - 1,00 4,00
un atskaites
Savlaicigs administrativs atbalsts 0,50 2,00 - 1,00 1,00 - 0,50 2,00 - 1,00 1,00 - 0,50 2,00 - 1,00 1,00
valdei
Savlaicigs administrativais 1,40 1,00 - 1,00 4,00 1600 000 1,40 1,00 - 1,00 4,00 1600 000 1,40 1,00 - 1,00 4,00 1600000
atbalsts padomdeveju grupam
Zinojumu sagatavo$ana par 0,95 0,05 - 1,00 1,50 - 0,95 0,05 - 1,00 1,50 - 0,95 0,05 - 1,00 1,50

sistému tehnisko darbibu un
statistikas apkopoSanu



2022. 2023. 2024.
gads gads gads
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets
personals$’ darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun
SNE SNE SNE SNE SNE SNE
lepirkuma un iegades plana izpilde 8,15 5,15 1,00 2,00 8,80 6,00 1,00 2,00 8,80 6,00 1,00 2,00
Planoto ikgadejo pétniecibas un 1,90 1,50 1,90 1,50 1,90 1,50
tehnologiju uzraudzibas pasakumu
Tsteno$ana saskana ar pienemto
pétniecibas un attistibas celvedi
Pétijumu atzinu integré$ana 0,05 0,50 0,50 0,05 0,50 0,50 0,05 0,50 0,50
lietotnu dzives ciklos
Argjas komunikacijas un 2,60 1,00 2,00 2,60 1,00 2,00 2,60 1,00 2,00
informacijas ricibas plana
TstenoSana
eu-LISA iek$gjas komunikacijas 0,40 1,00 1,00 2,00 0,40 1,00 1,00 2,00 0,40 1,00 1,00 2,00
ricibas plana Tstenosana
Politikas uzraudziba, koordinésana 2,10 2,00 2,00 2,10 2,00 2,00 2,10 2,00 2,00
un attistiSana, lai parstavétu eu-
LISA ES iestadés, agentlras un
citos forumos; ieintereséto
personu parvaldiba Tl joma
atbilstosi eu-LISA pilnvaram un
tulkotaja lomas istenosana starp
tehniskajam un juridiskajam
kopienam
Uznémuma meklésana 0,30 0,80
Apmacibas plana Tsteno$ana 2,10 2,00 3,00 5,00 1486 000 2,10 2,00 3,00 5,00 2532000 2,10 2,00 3,00 5,00 2580000
apmacibas nodrosinasanai DV par
Adentras parvaldito IT sistému
tehnisko izmanto$anu
Ar budZeta, aktivu un finansu 9,70 4,00 2,00 9,70 4,00 2,00 9,70 4,00 2,00
parvaldibu saistito pakalpojumu
savlaiciga izpilde
Agentiiras turpmaka konsolidacija 7,00 6,00 1,00 4,00 4,00 6,00 5,00 1,00 4,00 4,00 6,00 5,00 4,00 4,00

péc parmainam, izaugsmes un
transformacijas, koncentréjoties
uz personala administrésanu,
personala pakalpojumu
digitalizaciju un personala atlasi
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Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets

personals$’ darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts

pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun
SNE SNE SNE SNE SNE SNE

lek$&ja kontrole, procediras un 2,50 - - 2,00 - - 3,00 - - - - - 3,00
revizijas saistiba ar finansém un
iepirkumu
Strashira esoso eu-LISA operativo - - 3,00 1,00 6,00 - - - 3,00 1,00 6,00 - - - 300 1,00 6,00
telpu paplasinasanas otra karta
Logistikas un biroja piederumu 1,10 - - - 1,00 - 1,10 - - - 1,00 - 1,10 - - - 1,00
piegade
Komandéjumu parvaldiba un 1,00 1,00 - - 1,00 - 1,00 1,00 - - 1,00 - 1,00 1,00 - - 1,00
atbalsts
Kompetences un spéju attistiba 2,00 1,00 - - 1,00 850000 2,00 1,00 - - 1,00 850 000 2,00 1,00 - - 1,00 850000
saistiba ar darbibam
Organizacijas attistiba un kultdras 2,00 1,00 - - 2,00 - 2,00 1,00 - - 2,00 - 2,00 1,00 - - 2,00
transformacija
leintereséto personu iesaiste un 1,00 3,00 - - 1,00 - 1,00 3,00 - - 1,00 - 1,00 3,00 - - 1,00
politikas koordinacija
Informacijas pakalpojumu vadiba 0,10 - - - 0,50 - 0,10 - - - 0,50 - 0,20 - - - 0,50
Telpu darbibas un pakalpojumi 2,90 3,00 - - 4,00 - 2,90 3,00 - - 4,00 - 2,90 3,00 - - 4,00
Dokumentu parvaldibas sistémas 0,40 0,10 - - 1,50
Tsteno$ana eu-LISA vajadzibam
Administrativais atbalsts ED 1,00 - - 1,00 2,00 - 1,00 - - 1,00 2,00 - 1,00 - - 1,00 2,00
birojam
Adentiiras parskatu uzturésana 0,95 - - 1,00 1,00 - 0,95 - - 1,00 1,00 - 0,95 - - 1,00 1,00
Ikgadgja ieksgjas revizijas plana 0,90 1,00 1,00 - - - 0,90 1,00 1,00 - - - 0,90 1,00 1,00
izpilde
Darbinat un attistit PPM iespéjas 1,00 3,50 2,00 - 6,50 858 000 1,00 4,00 200 - 6,50 858 000 1,00 4,00 2,00 - 6,50 858 000
un saistitos procesus
Juridisku konsultaciju snieg$ana 2,00 1,00 - 1,00 1,00 - 2,00 1,00 - 1,00 1,00 - 2,00 1,00 - 1,00 1,00

eu-LISA



Uzdevums / projekts

2022.
gads

Pieejamais
personals$’

TA

CAun

SNE

Papildu
darbinieku
pieprasijums
TA CAun
SNE

Argjais Budzets
atbalsts

2023.
gads
Pieejamai
personals

TA

S

CAun
SNE

Papildu
darbinieku
pieprasijums
TA CAun
SNE

Argjais
atbalsts

BudzZets

2024.
gads

Pieejamais

personals

TA

CAun

SNE

Papildu
darbinieku
pieprasijums
TA CAun
SNE

Aréjais Budzets
atbalsts

Korporativo darbibu operativa
vadiba

Oficiali novertéjumi, pamatojoties
uz CMMI modeli (turpinajums no
2020. un 2021. gada)

Izpratnes par datu aizsardzibu
palielinasana

Uzraudzibas datu aizsardzibas
prasibu izpilde

Darba zinojuma par 2021. gadu
sagatavosana un atskaites
iesnieg$ana valdei par starpposma
situdciju datu aizsardzibas prasibu
izpildé (datu aizsardzibas funkcija:
informét)

Sniegt ieteikumus un padomus
atbildigajiem darbiniekiem par
Regulas 2018/1725 piemérosanu
(datu aizsardzibas funkcija:
ieteikumu sniegsana)

Drosibas un nepartrauktibas
parvaldibas sistémas horizontalo
elementu ekspluatacija, planoSana
un attistiSana

Drosibas un nepartrauktibas
parvaldibas sistémas aizsardzibas
elementu ekspluatacija, planoSana
un attistiSana

Drosibas un nepartrauktibas
parvaldibas sistémas darbibas
nepartrauktibas / negadijumu seku
likvide$anas / arkartas reagésanas
dalu ekspluatacija, plano$ana un
attistiSana

Informacijas drosibas un
nodrosinasanas pakalpojumu

0,10

0,01

0,07

0,05

0,65

1,30

0,80

0,70

2,70

2,00

1,00

1,40

2,00

3,00

1,00

0,50 90 000

1,00

1,50

11,00

1,00

1,00

1,30

0,80

0,40

0,70

2,70

1,00

1,40

1,00

2,00

1,00

1,00

1,50

11,00

1,00

1,00

0,65

1,30

0,80

0,40

0,70

2,70

1,00

1,40

1,00

2,00

1,00

1,00

1,50

11,00

1,00

1,00



2022. 2023. 2024.
gads gads gads
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets
personals$’ darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun
SNE SNE SNE SNE SNE SNE
sniegSana korporativajai
infrastruktirai
Dokumentu un ierakstu 0,10 0,10 2,50 0,20 0,10
parvaldibas sistémas datu
migracija
Adentiras darbplismu iestatisana, 0,20 0,10 0,20 0,20 1,00 0,50 0,40 1,00
izpilde un uzraudziba
Jauns eu-LISA iekstikls 0,20 0,20 0,50 0,20 0,40 0,50
Operativas nodalas vadiba, 5,00 1,00 2,00 6,00 - 1,00 2,00 6,00 1,00 2,00
plano$ana un zinosana
Sadarbiba ar citu ES iestazu un 0,22 0,20 0,22 0,20 0,22 0,20
struktdru DAI (datu aizsardzibas
funkcija: sadarbiba) EDAU un DPO
Pasta registrs 0,10 0,10
Publisko dokumentu registra 0,10 0,10
jevieSana
Korporativo pakalpojumu operativa 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
vadiba
Atbalstit ES pétniecibas un 1,00 1,00 1,00
inovaciju pamatprogrammas dalu
Tsteno$anu
Datu aizsardzibas pasakumu 0,15 0,15 0,15
organizésana (datu aizsardzibas
funkcija: organizésana)
Korporativie horizontalie uzdevumi 16,00 4,00 15,00 4,00 15,00 4,00
(MB sanaksmes, MC sanaksmes
u. c. vaditajiem, koordinacijas
sanaksmes, kas nav iedalitas
citam aktivitatém, daliba atlases
procediiras)
leguldijuma snieg$ana novérotaja 0,10 1,00 5500 0,10 - - 1,00 5500 0,10 1,00 5500

statusa Sengenas izvértésana
SIS/SIRENE un kopéjas vizu



2022. 2023. 2024.
gads gads gads
Uzdevums / projekts Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Argjais Budzets Pieejamais Papildu Aréjais Budzets
personals®s darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts personals darbinieku atbalsts
pieprasijums pieprasijums pieprasijums
TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun TA CAun
SNE SNE SNE SNE SNE SNE
politikas (tostarp VIS) joma, SIS un
VIS labakas izmantos$anas
nodrosinasana dalibvalstis
Vides pakalpojumu parvaldiba 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Veselibas un drosibas 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
koordinacijas vadiba
Jauna eu-LISA timek|a vietne 0,10 0,30
KOPA 88,50 60,26 9,00 26,00 102,00 4889 500 88,33 60,25 140 21,00 97,00 5845500,00 89,33 60,05 12,0 22,00 96,50 5893 500,00
0 0




lll pielikums. Finansu resursi (tabulas) 2022.-2024. gadam

IENEMUMI
lenémumi 2021. gads 2022. gads
lenémumi saskana ar Agentiiras aplésém Budzeta prognoze
ES finansgjums 263 942 995 296 508 265
Citi ienémumi 3763102 menesi
lenémumi kopa 267 706 097 296 508 265
2020. gads 2021. gads 2022. gads
= lenémumi saskana VAR Paredzéets Paredzéts
IENEMUMI Nobalsotais ar Agentiras ' Agentiras Budzeta 2022./  p00a gada 2024, gada
budzets g pieprasitais prognoze 2021.
aplesem
1 lenémumi no
maksam un
maksajumiem
2 ES finanséjums 233 384 343 263 942 995 296 508 265 112 % 298 322 976 257 136 518
no iepriekséjo 920 267 1657 575 3610513
gadu parpalikuma
pieskirtie
ienémumi
3 TresSo valstu 4009 151 3763102
iemaksas (tostarp
EBTA un
kandidatvalstu)
summa no EBTA 4009 151 3763102
un
kandidatvalstim
4 Citi ieguldijumi 20235 3 2
delegésanas

noligumu, ad hoc
dotaciju summa
5 Administrativa
darbiba

6 lenemumi no
pakalpojumiem,
kas sniegti par
samaksu

7 BudzZeta
nelidzsvarotibu
korekcijas

KOPA 237 413729 267 706 097 296 508 265 - 112 % 298 322 976 257 136 518




IZDEVUMI

Izdevumi 2021. gads 2022. gads
Saistibu apropriacijas Maksajumu apropriacijas Saistibu apropriacijas Maksajumu apropriacijas

1. sadala. 35777178 35777178 45802 219 45802219
2. sadala. 19 797 500 19 797 500 24 070 442 24 070 442
3. sadala. 160 939 102 212131419 249 767 737 226 635 604
Kopéjie izdevumi 216 513 780 267 706 097 319 640 398 296 508 265
IZDEVUMI Saistibu apropriacijas

2020. gada 2021. gada . . VAR 2022 / Paredzets Paredzets

budsetaizpilde  budzets 2022. gada budzeta projekts 2023. gada 2024. gada

Agentiras BudzZeta
pieprasijums prognoze

1. sadala. 27 322 963 35777 178 45 802 219 128,02 % 45 939 447 44 908 447
Personala
izdevumi
Algas un 25252 091 31695824 41 250 399 130,14 % 40936 001 39 865 001
piemaksas
- Statu 19 755 251 22720824 26 794 000 117,93 % 27 304 000 26 492 000
saraksta
ietvertas amata
vietas
- Arstata 5496 840 8975000 14 456 399 161,07 % 13 632001 13373001
darbiniekiem
Darba 81062 776 000 1059 446 136,53 % 1059 446 1059 446
pienemsSanas
izdevumi
Komandéjumu 144 873 366 500 660 000 180,08 % 700 000 740 000
izdevumi
Sociali 1167798 2 005 854 2232374 111,29 % 2 644 000 2 644 000
mediciniska
infrastruktiira
Macibas 677 139 933000 600 000 64,31 % 600 000 600 000
2. sadala. 17 216 629 19 797 500 24 070 442 121,58 % 24 448 579 32878 579
Infrastruktiras
un darbibas
izdevumi
Ekunomaunar 2221664 2400 000 3920000 163,33 % 4170000 12 503 400
to saistitas
izmaksas
Informacijasun 3 130 504 2900 000 4100 000 141,38 % 3400 000 3350000
komunikacijas
tehnologijas
Kustamais 507 456 72 000 289 000 401,39 % 289 000 289 000
1pasums un
saistitas

izmaksas
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Kartgjie 680 513 1005100 1857 450 184,80 % 1708 300 1750 850
administrativie
izdevumi
Pasta izdevumi 15 000 16 000 40 000 250,00 % 41 000 42 000
/
telekomunikacij
as
Sanaksmju 9294 220 400 709 000 321,69 % 703 500 716 000
izdevumi
Informacija un 724151 1524979 548 000 3593 % 548 000 548 000
publikacijas
Argjie atbalsta 6432 350 8 509 500 8 346 992 98,09 % 9162779 9 064 329
pakalpojumi
Drosiba 3495697 3149 521 4260000 135,26 % 4426 000 4615000
3. sadala 141 039 779 160939102 249 767 737 155,19 % 226 103 094 170744 778
Darbibas
izdevumi
Infrastruktira 59 143 372 74 962 000 136,04 % 89 689 000 47 506 000
101 980 000
Pieteikumi 74 497 304 73130102 186,98 % 128 146 000 115214 000
136 741 806
Operativas 7399103 12 847 000 11 045931 85,98 % 8268 094 8024778
atbalsta
darbibas
Atbalsts DV un 0 - - 0 -
EK
KOPA 185 579 371 216513780 319640398 0 147,63 % 296 491 120 248 531 804
* Projekta 1. sadala Izdevumi ir ieklautas Agentiras pieprasitas papildu amata vietas 2022. gadam

IZDEVUMI Maksajumu apropriacijas

2020. gada 2021. gada . . VAR 2022 / Paredzets Paredzets

budseta izpilde  budzets 2022. gada budzeta projekts ), 2023. gada 2024. gada

Agdentiras Budzeta
pieprasijums prognoze

1. sadala. 26 781 877 35777 178 45 802 219 128,02 % 45 939 447 44 908 447
Personala izdevumi
Algas un 25252 092 31695 824 41 250 399 130,14 % 40936 001 39 865 001
piemaksas
- Statu saraksta 19 755 251 22720 824 26 794 000 117,93 % 27 304 000 26 492 000
ietvertas amata
vietas
- Arstata 5496 840 8975000 14 456 399 161,07 % 13 632 001 13 373 001
darbiniekiem
Darba pienemsanas 68 336 776 000 1059 446 136,53 % 1059 446 1059 446
izdevumi
Komandéjumu 144 873 366 500 660 000 180,08 % 700 000 740000

izdevumi



Sociali mediciniska 1086 114
infrastruktira

Macibas 230 462

2. sadala. 7 000 063
Infrastruktiras un
darbibas izdevumi

1200015

Informacijas un 1461 587
komunikacijas
tehnologijas

Kustamais ipasums 42 449
un saistitas
izmaksas

Kartgjie 478 978
administrativie
izdevumi

Pasta izdevumi / 9562
telekomunikacijas

Sanaksmju 9294
izdevumi

Informacija un 406 795
publikacijas

Argjie atbalsta 1914252
pakalpojumi

Drosiba 1477 131

3. sadala 190 588 444

Darbibas izdevumi
Infrastruktira 38 535 606

Pieteikumi 146 070 157

Operativas athalsta 5982 681
darbibas

Atbalsts DV un EK 0

KOPA 224 370 384

2005854

933 000

19 797 500

2400 000

2900 000

72000

1005100

16 000

220400

1524979

8509 500

3149 521

212131 419

36232 330

170107 764

5791325

267 706 097

2232374

600 000

24 070 442

3920000

4100 000

289 000

1857 450

40000

709 000

548 000

8346 992

4260000

226 635 604

90 631 951

127 389 643

8614010

296 508 265

0

111,29 %

64,31 %

121,58 %

163,33 %

141,38 %

401,39 %

184,80 %

250,00 %

321,69 %

3593 %

98,09 %

135,26 %

106,84 %

250,14 %

74,89 %

148,74 %

110,76 %

2644000

600 000

24 448 579

4170000

3400000

289 000

1708 300

41000

703 500

548 000

9162779

4426 000

227 934 950

94758 584

125216 273

7960 093

298 322 976

2644000

600 000

32 878 579

12 503 400

3350 000

289 000

1750 850

42000

716 000

548 000

9064 329

4615000

179 349 492

72 020 895

99 611 820

7716776

257 136 518

* Projekta 1. sadala Izdevumi ir ieklautas Agentiras pieprasitas papildu amata vietas 2022. gadam



Budzeta izpildes rezultats un apropriaciju atcelSana

2020. finanSu gada budZeta izpilde atbilst kop€&jai Komisijas subsidijai un citiem argjiem / iekSgjiem pieskirtajiem
ienémumiem, no kuriem atskaititi kop&jie attaisnotie izdevumi, kas radusies finansu gada (izpilditie maksajumi un parnestas
apropriacijas) un korigéti ar vienumiem, kuri radusies iepriek$éja finansu gada. St apréekina mérkis ir noteikt balansésanas
subsidijas summu, kas tiek uzskatita par Agentdras ienémumiem no attiecigaja gada izmantotas prieksfinanséjuma
balansésanas subsidijas.

2020. gada finansu darbibas parskata Komisijas subsidiju ienémumus veido tikai balansé$anas subsidija, kas ir Agentiras
finanséjuma galvenais avots no Eiropas Savienibas visparéja budzeta.

Planota vairaku saistibu apropriaciju parne$ana tika pamatota ar:

= darbibu, iepirkuma procediru vai projektu daudzgadu rakstury;

B notikumiem, ko Agentdra nevar kontrolét (pieméram, rékini, kas nav sanemti gada beigas, vai kavéjumi tiesibu aktu

pienems$anas procesa).

Nediferencétu apropriaciju (personala un darbibas izmaksu) gadijuma $o parnesanu papildinaja maksajumu apropriaciju
attieciga parnesana. Sis operacijas tika veiktas, ievérojot Adentiras finan$u noteikumos noteiktas formalas prasibas.
Parnesanas izpilde tika pastavigi uzraudzita visu gadu, [idz ar to izdevumi tika atcelti ikreiz, kad to pamatojums vairs nebija
derigs.
Pozitiva bilance no 2019. gada 1 657 575 EUR apmeéra tika atmaksata Komisijai 2020. gada laika. 2020. finansu gada beigas
budzeta izpildes rezultata summa bija 3 610 513 EUR.

BudzZeta izpildes rezultats 2018. gads 2019. gads 2020. gads
Faktiskie ienémumi (+) 97 283 350 140 358 311 237 413729
Veiktie maksajumi (-) -88 764 566 -127 852191 -220 686 013
Apropriaciju parnesana (-) -12 738 803 -18 741 553 -23 461 063
Parnesto apropriaciju atcel$ana (+) 920 262 701 704 1324732
Korekcija saistiba ar pieskirto ienémumu apropriaciju parnesanu no iepriekséja gada (+) 4220019 7191925 9019 040
Valutas kursu starpibas (+/-) 5 -621 89

Korekcija saistiba ar iepriekséja gada negativo bilanci (-)

Kopa 920 267 1657 575 3610513




IV pielikums. Cilvekresursi. Kvantitativie raditaji

Personala daudzums un ta attistiba. Parskats par visu kategoriju darbiniekiem

A. Statutos noteiktais personals un SNE

Personala attistiba 2020.-2024. gada ir nemtas véra pilnvarotas amata vietas un pieprasijums péc papildu personala, kas
sastav no papildu personala, kurs$ ir paredzéts Komisijas priekslikumos par jaunajam sistemam (SIS I, IIS, ETIAS, ECRIS,
sadarbspéja, Eurodac un e-CODEX), izmainam personala pieskirsana VIS attiecigajos gados, vienosanas ar Frontex par
21 CA FG IV amata vietas parcelSanu uz eu-LISA, lai sniegtu pakalpojumus parvadatajiem saskana ar ETIAS, un parskatitas
eu-LISA vajadzibas péc papildu darbiniekiem, kas parsniedz Komisijas priekslikumus 2022. gadam. 2023.-2024. gada
skaitli ir orient€josi.

PERSONALS Gads N-1 Gads N Gads N+1 Gads N+2 Gads N+3

2020. gads 2021. gads 2022. gads 2023.gads  2024. gads
STATU SARAKSTA Apstiprinatais Faktiski Aizpildijuma  Apstiprinatais  Paredzetais Paredzetais Paredzetais
IETVERTAS AMATA VIETAS budzets aizpilditas R personals personals®6 personals®’  personals®®

2020. gada raditajs %
31. decembri
Administratori (AD) 149 134 89,93 % 160 162 vai 179,5 163 vai 153 vai
180,5 170,5
Asistenti (AST) 53 47 88,68 % 53 53 53 53
Asistenti / sekretari (AST/SC) 0 0 Nav 0 0 0 0
attiecinams

STATU SARAKSTA 202 181 89,60 % 213 213 vai 223 216vai 226 209 vai 219
IETVERTAS AMATA VIETAS
KOPA
AREJAIS PERSONALS FTE atbilstosi Izpildits Izpildes Darbinieku FTE Paredzétais Paredzétais

apstiprinatajam  FTE® R skaits . FTE FTE

budzetam 31.12.2020. Fadajs% 3495 999 ~ athilstoSi

apstiprinatajam
budzetam

Ligumdarbinieki (CA) 111 83 74,77 % 83 167 vai 179 166vai 178 162 vai 174
Norikotie valsts eksperti 11 10 90,91 % 10 11vai 14 11vai 14 11vai 14
(SNE)
KOPEJAIS AREJA 122 93 76,23 % 93 178 vai 193 177 vai 192 173 vai 188
PERSONALA SKAITS
KOPEJAIS DARBINIEKU 324 274 84,57 % 3707 391 vai 416 393vai 418 382 vai 407
SKAITS

6 Pirmais skaitlis norada tikai attiecigaja Komisijas priekslikuma paredzétas amata vietas, bet otrais ieklauj vairakas papildu amata vietas, kas Agentarai ir
nepiecieSamas arpus Komisijas priekslikuma LFS (Juridiskais un finansu parskats).

7 Turpat.

68 Turpat

691 iidzu, noradrt kopéjo CA skaitu 31.12.N-1 neatkarigi no finanséjuma avota. Véré noradit no ES ieguldijuma finanséto CA skaitu un no citiem avotiem finanséto
CA skaitu.

70Sis skaitlis atspogulo papildu darbiniekus, kas pieprasiti 2021. gadam un iek|auj papildu 11 CA un 3 SNE atkariba no 2021. gada budZeta apstiprinasanas.



B. Paredzams, ka papildu aréjais personals tiks finansets no dotaciju, iemaksu vai pakalpojumu limena ligumiem

Agentirai agrak nebija darbinieku, kas biitu finanséti no dotacijas, iemaksam vai pakalpojumu limena liguma (PLL), tapéc
ta paslaik neplano $adus amatus. Ja nakotné situacija mainTsies, planojums tiks attiecigi korigéts.

CILVEKRESURSI Gads N (2021) Gads N+1 (2022) Gads N+2 (2023) Gads N+3 (2024)
Paredzetais FTE  Paredzetais FTE Paredzétais FTE Paredzetais FTE

Ligumdarbinieki (CA) 0 0 0 0

Norikotie valsts eksperti (SNE) 0 0 0 0

KOPA 0 0 0 0

C. Citi cilvekresursi

Strukturalo pakalpojumu sniedzeji’! 2020.gada Agentlra turpindja izmantot argjos pakalpojumu sniedz&jus
pakalpojumiem vai projektiem, ko Agentiras darbinieki nevaréja paveikt ierobezoto cilvékresursu vai Agentdrai nepieejamu
specifisko kvalifikaciju vai zinasanu dé|. Agentlra strukturéto pakalpojumu sniedz&jus nenodarbina, bet noligst uz
pamatliguma pamata. Pamatliguma ietvaros pakalpojumi tiek sniegti, pamatojoties uz atseviskiem specifiskiem ligumiem.
Individualo ligumu termins ir no paris ménesiem lidz vienam gadam. eu-LISA plano izmantot aréjos pakalpojumu sniedzé&jus
arl turpmakajos gados. Turpmak tabula ir paraditi 2020. gada izmantotie aréja atbalsta pakalpojumi.

AREJIE Pamatliaums Pamatliguma | == e Ligumu profilu Faktiski spéka no 31.12.N-1
ATBALSTA 9 termins 9 kategorijas 2020. gads
PAKALPOJUMI . . o .
FwC LISA/2019/0P/02 4 gadi T™ (laiks un Administrativais 38 (1 BRX, 11 SXB, 26 TLL)
(LOTT —IT atbalsts (2019.-2023.)  Iidzekli — atbalsts
SXB/BRX, 105 ligumi)
LOT3 — administrativais IT atbalsts 67 (55 SXB, 12 TLL)
atbalsts SXB/BRX,
LOT4 — administrativais _— L
atbalsts TLL) QTM (noteiktais  IT atbalsts Nav piemérojams
laiks un
& [idzekli —
6 [igumi)
FwC LISA/2019/NP/19
(1T atbalsts TLL) FP (fikséta Nav piemérojams
cena —
1 ligums)

Pagaidu darbinieki. Pagaidu darbinieki eu-LISA tiek nodarbinati saskana ar pamatligumu strukturalo pakalpojumu
sniedzg&jiem uz ierobezotu laiku vai ka ligumdarbinieki (CA) ar noteiktu vai ierobeZotu Tstermina darba laiku, lai aizstatu
darbiniekus ilgstoSas prombutnes laika. 2020. gada bija divas Sadas nomainas. Lai nedublétu statistikas datus tabulas,
kuras ir attéloti llgumdarbinieki, un tabula par strukturalo pakalpojumu sniedzejiem, nakamaja tabula skaitlis ir nulle.

FTE kopa N-1 gada (2020)

Skaits 0

71 Ar pakalpojumu sniedzé&jiem llgumus slédz privats uznémums, ievérojot attieciga FWC noteikumus, un tie veic specializétus horizontala / atbalsta rakstura
arpakalpojuma uzdevumus.



Daudzgadu personala politikas plans 2022.-2024. gadam

2020. gads 2021. gads 2022. gads 2023. gads 2024. gads

é‘ QSS;EZnétais :?nk:;:Isi:;Z"d“as ﬁsz;i;rsinétais Paredzétas Paredzétas Paredzétas

4 31.12.

§ Pastavig Pagai Pastaviy Pagai Pastaviy Pagai Pastaviy Pagai Pastaviy Pagai Pastavig Pagai

‘g é_s amata du 5§ amata du 5§ amata du é_s amata du 5§ amata du §§ amata du

= vietas amata vietas amata  vietas amata vietas amata  vietas amata vietas amata

E vietas vietas vietas vietas vietas vietas
AD 16 0 0 0 0 0 0
AD 15 1 1 1 1 1 1
AD 14 1 1 1 1 1 1
AD 13 3 2 3 3 3 3
AD 12 4 3 4 4 4 4
AD 11 5 2 7 9 9 9
AD 10 8 1 10 1 11 11
AD9 16 13 16 19 19 19
AD 8 17 18 26 31 31 31
AD7 32 32 23 20 23 26
AD 6 15 1 26 36 36 36
AD5 47 40 43 35 35 25
KOPA AD 149 134 160 17072 1737 16674
AST 11 0 0 0 0 0 0
AST 10 0 0 0 0 0 0
AST9 1 1 1 1 1 1
AST 8 2 2 3 3 3 3
AST7 4 4 4 4 4 4
AST 6 9 9 12 12 12 12
AST 5 12 1 12 12 12 12
AST 4 12 9 10 10 10 10
AST 3 13 1 1 11 11 11
AST 2 0 0 0 0 0
AST 1 0 0 0 0 0
AST KOPA 53 47 53 53 53 53
AST/SC 6 0 0 0 0 0 0
AST/SC 5 0 0 0 0 0 0
AST/SC 4 0 0 0 0 0 0
AST/SC3 0 0 0 0 0 0
AST/SC 2 0 0 0 0 0 0
AST/SC1 0 0 0 0 0 0
AST/SC 0 0 0 0 0 0
KOPA
KOPA 202 181 213 223 226 226
PAVISAM 202 181 213 223 226 226
KOPA

72 Sis skaits ietver 2 papildu AD5 amata vietas VIS, 5 papildu AD 5 un 5 AD7 amata vietas, ka aprakstits Xl pielikuma. Visas paréjas skaitlu izmainas attiecas
uz planotajam parklasifikacijam.

73 Sis skaits iek|auj samazinajumu par 1 AD 5 amata vietu sakara ar pagaidu sadarbspéjas amata vietas slégganu un papildu 2 AD 5 amata vietas e-CODEX.

74 8is skaits ietver samazinajumu par 7 AD 5 amata vietam sakara ar pagaidu sadarbspéjas amata vietas slég$anu.



Adentiras Statu saraksta ir sniegts parskats par TA amata vietam, un tas jalasa, atsaucoties uz $adiem mainigiem
apstakliem:
® 2022.gada ir neliels darbinieku skaita pieaugums, salidzinot ar 2021.gadu, pateicoties VIS un
e-CODEX izstradei atbilstosi Komisijas priekslikumiem un ar nosacijumu, ka tiks pienemti attiecigie noteikumi, ka
ari papildu darbinieku skaita dé|, ka aprakstits $TVPD 2.2.2. un 2.2.3. sadala un noradits XIII pielikuma (ar budzeta
lemegjinstitcijas apstiprinajumu).
® Amata vietu skaits ir samazinajies saskana ar Komisijas priekslikumiem par progresu saistiba ar sadarbspéju un
VIS.
B Pakapju skait|i katra funkciju grupa ir mainijusies paredzamo pakapju parklasificésanas (paaugstinasanas) dé|.
Sie skaitli ir aprékinati saskana ar Civildienesta noteikumu B | pielikumu.

Arstata darbinieki. Resursu apléses CA amata vietam un SNE, kas paraditas nakamajas tabulas, ieklauj divus scenarijus
2021. gadam.

B ar papildu personalu, ka paredzéts DA;
® ar papildu nepiecieSamo personalu, ka noradits XllII pielikuma.

Ligumdarbinieki. 2022. gada CA skaits palielinasies. Samazinajums no 2023. gada ir saistits ar Tstermina amata vietu
slégsanu, kas bija nepiecieSamas konkrétajam sadarbspéjas un VIS posmam. Tomeér kavéSanas ar VIS regulas pienemsanu
var ietekmét personala planosanu attiecigajos gados (plana izvérsana vai resursu uzkrasana).

FTE atbilstoSi

= S Izpildits FTE Darbinieku skaits FTE athilstosi  apstiprinatajam
LIGUMDARBINIEKI apstiprinatajam 31.12.2020. 31.12.2020. budzetam
2020. gada budzetam
2021 5029 2023. 2024,
. gad
s gads gads gads
IV funkciju grupa 73 43 56 85 118 118 1167
11l funkciju grupa 36 21 27 47 6077 59 57
11 funkciju grupa 2 0 0 2 1 1 1
| funkciju grupa 0 0 0 0 0 0 0
KOPA 111 64 83 134 179 178 174
Norikotie valstu eksperti
NORIKOTIE VALSTU EKSPERTI FTE atbilstosi Izpildits FTE Darbinieku skaits FTE atbilstosi apstiprinatajam
apstiprinatajam 31.12.2020. 31.12.2020. budzetam

2020. gada budzetam
2021. 2022. 2023. 2024.¢g
gads gads gads ads

KOPA 11 10 10 1 14 14 14

75 Sis skaits iek|auj 5 CA amata vietas VIS, 2 CA amata vietas e-CODEX no 2022. gada septembra, 10 amata vietas arpus Komisijas priekslikumiem un 21 amata
vietu saskana ar vieno$anos ar Frontex.

76 3 CA amata vietu pieaugums e-CODEX un samazinajums saistiba ar amata vietu slégsanu atbilstosi Komisijas priekslikumiem par sadarbspéju un VIS.

77 Saja skaita ir iek|autas 2 eu-LISA pieprasitds amata vietas papildus Komisijas priekslikumiem un vienas FG Il amata vietas paaugstind$ana uz FG Il funkciju
grupu.



Darba pienemsanas prognozes 2022. gadam péc aizieSanas pensija / mobilitates vai jaunu amata vietu pieprasijumu

apstiprinasanas

DARBA NOSAUKUMS AGENTURA Liguma veids
(ierednis, TA vai CA)

TA / ierédnis

pakape) darba pienemsanas funkciju

grupa / pakape, kas paredzéta

publicesanai*

Sakara ar paredzéto
pensionésanos /
mobilitati

Papildu uzdevumu dél
pieprasita jauna amata
vieta

lekségji (iekavas)

Argji (iekavas)

Izpilddirektors ja

Informacijas tehnologiju asistents —
pakalpojumu un procesu vadiba
Informacijas tehnologiju specialists —
infrastruktdras pakalpojumi

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma limena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma limena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma limena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma limena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma limena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma [imena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma [imena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
pirma [imena atbalsts

Informacijas tehnologiju asistents —
operativie pakalpojumu riki

TNV

TNV

TNV

TNV

Vecakais komunikacijas specialists, ja
sektora vaditajs

Korporativas parvaldibas
departamenta vaditajs

2 CA Il FG profili, kas uzskaititi XIII
pielikuma — jaapstiprina budzeta
leméjinstitucijai

10 CA IV FG profili, kas uzskaitTti XIII
pielikuma — jaapstiprina budzeta
|éméjinstitucijai

Sadarbspéja

VIS

Sadarbspéja

Sadarbspéja

Sadarbspéja

Sadarbspéja

Sadarbspégja

Sadarbspégja

Sadarbspégja

Sadarbspéja

Sadarbspéja

VIS
VIS
VIS
VIS

parstradata eu-LISA
regula

eu-LISA pieprasijums péc
papildu personala, kas
nav paredzets Komisijas
priekslikumiem (LFS)
eu-LISA pieprasijums péc
papildu personala, kas
nav paredzets Komisijas
priekslikumiem (LFS)

AD14
N/P

AD 5

N/P

N/P

N/P

N/P

N/P

N/P

N/P

N/P

N/P

N/P
N/P
N/P
AD 5
AD7-AD9

AD 12-AD 14

N/P

N/P

AD14
CAFG I

AD 5

CAFGII

CAFGII

CAFGII

CAFGII

CAFGII

CAFGII

CAFGII

CAFGII

CAFGII

FGIV
FGIV
FGIV
AD 5
AD7

AD 12

CA

CA

CA

Personala
atlases funkciju
grupa (1, 11, 11
un IV)

AD

FGIIl

AD

FGHI

FGHI

FGHI

FGHI

FGHI

FGII

FGII

FGHI

FGHI

FGIV
FGIV
FGIV
AD
AD

AD

FGHI

FGIV



5 TA AD 5 profili, kas uzskaititi
XIII pielikuma — jaapstiprina budZeta
leméjinstitucijai

5 TA AD 7 profili, kas uzskaititi XIII
pielikuma — jaapstiprina budzeta
leméjinstitucijai

3 SNE profili, kas uzskaititi XIII
pielikuma — jaapstiprina budzeta
leméjinstitucijai

Informacijas tehnologiju specialists

Informacijas tehnologiju specialists

Informacijas tehnologiju specialists
Informacijas tehnologiju specialists
Informacijas tehnologiju specialists
Informacijas tehnologiju specialists
Informacijas tehnologiju specialists

pakalpojumiem ETIAS
parvadatajiem

eu-LISA pieprasijums péc
papildu personala, kas
nav paredzets Komisijas
priekslikumiem (LFS)
eu-LISA pieprasijums péc
papildu personala, kas
nav paredzets Komisijas
priekslikumiem (LFS)
eu-LISA pieprasijums péc
papildu personala, kas
nav paredzets Komisijas
priekslikumiem (LFS)

SIS policijas
parstradasana

SIS policijas
parstradasana

e-CODEX

e-CODEX

e-CODEX

e-CODEX

e-CODEX

Pakalpojumi ETIAS
parvadatajiem

AD 5

AD7

N/P

N/P

N/P

N/P
N/P
N/P
AD5
AD5
N/P

AD 5

AD5-AD7

SNE

CA

CA

CA
CA
CA
AD5-AD7
AD5-AD7
CA

* Starpagenttru mobilitates N gads no Agentiras un uz to: nav iek|auts, jo $adas izmainas nav planotas ieprieks.

AD

AD

SNE

FGIV

FGIV

FGIV
FGIV
FGIV
AD
AD
FGIV



V pielikums. Cilvekresursi

A. Darba pienemsanas politika

Agentiras darba pienemsanas politiku reglamenté Eiropas Savienibas Paréjo darbinieku nodarbinasanas kartiba (CEOS) un
Eiropas Savienibas Civildienesta noteikumu (EUSR) Tsteno$anas noteikumi attieciba uz pagaidu darbinieku, llgumdarbinieku
un norikoto valsts ekspertu (SNE) pienemsanu darba un izmantosanu. Taja ir izklastiti noteikumi par atlases proceddram,
dazadu kategoriju iestasanas pakapém, nodarbinatibas veidu un ilgumu, ka ari amatu profiliem.

Isteno$anas noteikumi:

Ja Ne Jane, kadi citi istenoSanas noteikumi ir ieviesti

CA pienemsana Parauglémums C(2019)3016  ja
TA pienemsana Parauglémums C(2015)1509 ja

Videja mena parvaldiba Paraugléemums C

(
(
(2018)2542  ja
(

Amatu veidi Parauglémums C(2018)8800 ja

Darba pienemsanas procediras veic atlases komisija, kuru veido Darba pienemsanas nodalas, Cilvekresursu nodalas un
Personala komitejas parstavis. Ar tas vértigo atbalstu Agentiira varéja sakt darba pienems$anu’8 81 amata vietai un Iidz
2020. gada beigam noslédza 12 jaunus ligumus. Tika veiktas ETIAS, ECRIS, parskatitas eu-LISA regulas un sadarbspéjas
atlases proceduras, ka ari to darbinieku aizstasana, kuri gada laika aiziet no eu-LISA.

Agentiira 2020. gada sanéma 2497 pieteikumus 19 slégtam79 darba pienemsanas procediram. Vairakas procediras, kas
tika saktas 2020. gada, joprojam nav pabeigtas, un ir planots, ka tas tiks pabeigtas 2021. gada otraja ceturksni. Vidéjais
pieteikumu skaits katra procedura bija 131. Salidzinajuma ar 2019. gadu pieteikumu skaits ir palielingjies par 35 %.
Mazakais pieteikumu skaits bija 39 pieteikumi informacijas tehnologiju specialista amatam arhitektdras joma (AD5).
Maksimalais pieteikumu skaits bija 297 pieteikumi administrativa asistenta / tehniska asistenta amatam. Centieni publicéet
vakances art arpus eu-LISA timek|a vietnes (pieméram, EPSO timekla vietng, Eurobrussels, LinkedIn utt.) ir izraisijusi
pieteikumu kvantitativu un kvalitativu pieaugumu. Agentira plano turpinat $o celu, jo Tpasi attieciba uz specializétajiem
profiliem.

Kad vien iespé€jams, lidzigas amata vietas tika sagrupétas viena darba pienemsanas procedura, lai maksimali palielinatu
resursus un izveidotu garakus rezerves sarakstus. Turklat Agentdra, cik iespg&jams, izmantoja ieprieks izveidotus rezerves
sarakstus (pieméram, vienas pakapes / funkciju grupai un profila lidzibam). Tadéjadi papildus ieprieks minétajam atlases
proceduram vairaki papildu darbinieki tika pienemti darba no ieprieks izveidotiem un derigiem rezerves sarakstiem, lai varétu
efektivi un lietderigi izmantot pieejamas piegades metodes. 2020. gada darba tika pienemti 27 darbinieki (11 TA un 16 CA)
(ieklaujot pienemtos darba piedavajumus lidz 31.12.2020.) no esosajiem rezerves sarakstiem, kas bija izveidoti iepriekséjos
gados. Sis plasakas pieejas ieviesa zinamu efektivitati plano$anas darba. Tomér tas bitiski nesamazinaja darbu vai laiku,
kas ir nepiecieSams, lai veiktu atlasi vai organizetu papildu intervijas rezerves sarakstos iek|autajiem kandidatiem.

78 Darbinieki, kuri eu-LISA pakalpojuma bija iesaistijusies ldz 31.12.2020.
79 Atlases procediras, kuram rezerves saraksts tika izveidots l1dz 2020. gada 31. decembrim.



SalidzinoSie dati par darba pienemsanas gaitu attieciba uz apstiprinato amatu skaitu ir sniegti tabula talak.

Parskats par darba pienems$anas mérkraditaju un progresu lidz 2020. gada 31. decembrim

TA amata vietas Aizpilditas TA  Aizpilditas TA Atlauts 2020. gada Aizpildito amata Aizpilditas amata

2020. gada Statu amata vietas amata vietas + (TA, CA, SNE) vietu kopskaits vietas + pienemtie
saraksta pienemtie  darba darba piedavajumi
piedavajumi
202* 181 188 324 273 293
89,6 % 93,1 % 84,3 % 904 %
200 181 188 322 273 293
90,5 % 94,0 % 84,8 % 91,0 %

* Divas amata vietas ir iek|autas Statu saraksta Eurodac parstradasanai, kamér nav pienemts juridiskais pamats un nav iesp&jams
pienemt darba.

eu-LISA ir pielikusi ieverojamas piles, lai aizpilditu 2020. gada apstiprinatas amata vietas. Tomér Sis gads sakas ar
ievérojamu neaizpildito amata vietu skaitu no 2019. gada, ko izraisija resursu trukums darba pienemsanas komanda, kura
tolaik Iidz 2019. gada tresajam ceturksnim bija tikai divi darbinieki. 2020. gada pirmo un otro ceturksni ietekméja Covid-19
pandémija, kas Agentdrai un tas darbiniekiem radija bezprecedenta izolacijas situaciju un nepielava kandidatu celosanu.
Karantinas situacija un noteiktie parvieto$anas ierobezojumi (pieméram, valstu robezu slégsana) un ierobezojumi fiziskai
saskarsmei darba vietas radija neparastu situaciju darba tirgl un ierobezoja pamatpakalpojumu sniegSanu, kas ir dala no
eu-LISA darba pienemsanas procesa (pieméram, Komisijas pirmsnodarbinatibas medicinisko pakalpojumu slégsana).
Nemot véra $os celosanas ierobezojumus Covid-19 pandémijas laik3, atlasitie kandidati Agentirai pievienojas ar ievérojamu
kavéSanos un mazaka skaitd, neka planots. Agentlra pieredzgja gritibas, pienemot darba pagaidu darbiniekus uz
ierobezotu laiku (Ilgumiem [idz pieciem gadiem atbilsto$i Agentirai pieejamajiem amatiem LFS). Sadu amatu piedavajumi
biezi netika pienemti. 23 dazadi darba piedavajumi tika atteikti galvenokart tapec, ka kandidatus neintereséja ne istermina
[lgums, ne amata izpildes vieta.

Vel viens pandémijas rezultats bija tads, ka nacas pielagot darba pienemsanas procesa veidu. Procesa notika lielas
parmainas, jo tam bija japariet no tradicionala klatienes personala atlases procesa uz pilnigu ta organizésanu attalinati ar
tieSsaistes intervijam un testéSanu, izmantojot Skype for Business, CISCO konferenCu sistému vai citus Agentiras
atbalstitos rikus. ST labi iedibinato papira procediiru digitala parveide palielinaja darba slodzi, jo bija jaizstrada alternativi
Tpasie pasakumi, ka arT jaatrod un jaiegadajas IT lietotnes (pieméram, Cammio intervijam péc pieprasijuma vai tieSsaistes
parbauditiem testiem), kas pilniba atbalstitu mas ne tikai $aja jaunaja realitatg, bet arf nakotné.

Lai sasniegtu 2021. un 2022. gada personala atlases mérkus, jo Tpasi kovida ierobeZojumu laika, Agentdra ir planojusi
dazadus pasakumus. Viens no pasakumiem ir maksimali palielinat rezerves sarakstu izmantoSanu, izmantojot esosos
rezerves sarakstus, lai aizpilditu lldzigas amata vietas Agentra. Tapat ir planots palielinat personala skaitu darba
pienems$anas darba grupa ar papildu Tstermina amatiem nakamajiem diviem gadiem, kas tiks finanséti no budzeta
ietauptjumiem. Paslaik Agentira iegadajas un ievies Cammio — personala atlases riku, kas |auj veikt asinhronas intervijas.
Tas paatrinas darba pienemsanas procesu, noversot nepiecieSamibu, ka atlases komitejas dalibnieki ir pieejami intervijam
vienlaikus. Kovida ce|oSanas ierobezojumu de| kandidatiem ir apgrutinata doSanas uz medicinas centriem Luksemburga
vai Briselé. Lai nodro$inatu kandidatus ar alternativu parbaudes centru, Agentira virzas uz priekSu mediciniska pakalpojuma
iepirkuma Strasbura, un rezultati bus redzami péc daziem ménesiem, jo procedura tiks sakta 2021. gada 1. vai 2. ceturksnl.

Pretendentu demografiskie dati. Pretendentu demografiskie dati liecina, ka atbilstosi tehnologiju nozarei eu-LISA
pieteikuma iesniedzé&ju dzimumu sadalijums ir 39 % sievieSu un 61 % virieSu. Nav statistiskas atskiribas saistiba ar rezerves
sarakstos ieklautajiem kandidatiem. Darba pienemto kandidatu procentuala dala ir nedaudz mainita uz 40 % sievieSu un
60 % viriesu, tatad no izveidotajiem rezerves sarakstiem darba pienemtas sievietes palidz uzlabot kop€jo lidzsvaru.
Runajot par pieteikumu geografisko sadalijumu, visvairak sanemto pieteikumu péc pilsonibas ir no Griekijas (14,7 %), Italijas
(13,3 %) un Rumanijas (12,0 %). Vismazakais pieteikumu skaits péc pilsonibas ir no Luksemburgas (0 %), Danijas (0,2 %) un
Zviedrijas (0,4 %).



eu-LISA personala atlases politiku personala veidiem var apkopot $adi:

A. leredni. eu-LISA Statu saraksta nav pastavigu amata vietu.
B. Pagaidu darbinieki (TA)

eu-LISA darbinieki ir un ari turpmak tiks pienemti darba, lai veiktu pamatdarbibas, t. i., pastavigus uzdevumus, kas ir butiski
eu-LISA darbibam, pieméram, operativos, parvaldibas un administrativos uzdevumus, ka arT Agentdras pilnvaru operativos
uzdevumus, ko nevar uzticét arpakalpojumu sniedzégjiem.

eu-LISA darbiniekus 2020. gada pienéma darba, sakot iekseéjas un ar€jas atlases proceduras vai izmantojot rezerves
sarakstus no atlases procediram, ko Agentdra ir organizéjusi iepriek$gjos gados. L1dz $im starpagentdru darbinieku atlases
nav izsludinatas.

Darbiniekus pienem darba amata pakapé, kas noradita, izsludinot brivo amata vietu, un tiek noteikta atbilstoSi personala
noteikumiem un CEOS, ka ari atbilstoSajiem TstenoSanas noteikumiem un attiecigajam amata aprakstam.

2020. gada ilgtermina TA, stajoties darba, bija $adas amata pakapes: AST 3; AD 5- AD 8; AD 9 — AD 10 (iek$€jas mobilitates
gadijumos) struktirvienibu vaditaja amatam un AD 13 izpilddirektora vietnieka amatam.

Darba pienemsanas procedura. TA un CA atlases procediras galvenie posmi ir [idzigi, un tos var apkopot sadi:

B brivas amata vietas izsludinasana (defingjot atbilstibas un atlases kritérijus, noradot liguma veidu un terminu, ka
ari darba pienemsanas amata pakapi);

B potencialo kandidatu iepriekS€ja atlase, pamatojoties uz vinu iesniegtajiem pieteikumiem un novertejot atbilstibu
atlases kritérijiem un to ievérosanu;

B jepriekS€ja intervija ar vislabak kvalificétajiem piemérotajiem kandidatiem; Tsa intervija, lai apstiprinatu
kompetences, pieredzi un valodu prasmes;

B kandidati, kuri ieguvusi augstako punktu skaitu sakotnéja intervija, tiek uzaicinati uz rakstisku parbaudijumu, ka art
parrunam, kas aptver konkrétas kompetences attiecigaja joma, visparéjas spé€jas un valodu prasmes; vadibas
amata vietam noveértésanas centrs var tikt organizéts ka dala no atlases procesa;

B atlases komiteja iesniedz sekmigo kandidatu sarakstu izpilddirektorams89, kurs$ lemj par kandidata iecelSanu amata
un rezerves saraksta izveidoSanu;

® Visi kandidati tiek informéti par atlases procesa rezultatu.

Starpposms — rakstisks parbaudijums un otra intervija — notiek gada vidd, lai panaktu labaku atlases kvalitati, uzlabojot
efektivitati un samazinot laika patérinu. Tas |auj atlases komisijai aptuveni stundu parbaudit un intervét kandidatus, kuri
patieSam atbilst amatam nepiecieSamajam kompetencém, pieredzei un valodu zinasanam. leguvums ir rezerves sarakstos
ieklauto kandidatu kvalitates uzlabosana.

Ligumu darbibas termini. eu-LISA ieks$&jas pamatnostadnés par ligumu atjaunosanus’ paredz, ka TA (2f) sakotnéji piedava
noteikta termina llgumu uz pieciem gadiem, ko var atjaunot uz vél vienu terminu, kas neparsniedz piecus gadus. Atjaunojot
otro reizi, lgums tiek noslégts uz nenoteiktu laiku. eu-LISA valde 2016. gada novembrT pilnvarojas? izpilddirektoru pieskirt
pagaidu darbiniekiem tiesibas noslégt llgumus uz nenoteiktu laiku péc pirma liguma termina atbilstosi piemérojamam
tiestbu normam (CEOS 8. pants un valdes 2015. gada 18. novembra Lémuma Nr. 2015-166 16. pants). Liguma atjaunosana
vienmér notiek, rlpigi izvertéjot darbinieka veikumu, un ir atkariga no eu-LISA plano$anas prioritatém un piemérojama
budZeta noteikumiem saskana ar iek$éjam pamatnostadném par ligumu atjaunosanu. 2020. gada tris (3) TA ligumi tika
atjaunoti uz nenoteiktu laiku.

Izaicinajums, kuru Agentdra risinaja 2019. gada un kurs turpinajas arf 2020. gad3, bija istermina TA amata vietu aizpildisana.
Pastav gratibas piesaistit specialistus vai sekmigie kandidati meédz atteikties no darba piedavajumiem uz 1saku laiku, neka
noteikts publicétajos uzaicindjumos. DaZas amata vietas tiesibu aktu priekslikumos (pieméram, sadarbspéja vai VIS) bija
planotas ka 50 % no pilnas slodzes amata, tadéjadi radot problémas darba pienemsanai un ligumu izstradei. Turklat
atsevisku atlases procediru riko$ana Sada veida amata vietam ir neefektiva, ka art izmaksa dargi.

80 par amata vietam, kuras apstiprinajumu amata dod eu-LISA valde atbilstosi dibinasanas regula noteiktajam prasibam, lemumu pienem valde.
81 |zpilddirektora 2016. gada 31. maija Lémums Nr. 43/2016.
822016. gada 16. novembra LEmums Nr. 2016-123 (atsauces dokuments 2016-140).



C. Ligumdarbinieki (CA)

Ligumdarbinieki ir janodarbina, lai vini stradatu ar specifiskiem ierobezota termina projektiem, aizpildot darba vietu
darbinieku ilgstoSas prombutnes dé, ka art lai ierobezotu laikposmu palidzétu tikt gala ar loti lielu darba slodzi. Saskana ar
nesen pienemtajiem juridiskajiem un finansu noteikumiem par jaunajam sistémam vairakas jaunas CA amata vietas tiek
uzskatitas par ilgtermina pienakumiem, jo tas ir saistitas ar pastavigu tehnisko un/vai operativo uzdevumu veik$anu.

CA atlases procediram eu-LISA uzsak aréjas atlases proceddras un izmanto Eiropas Personala atlases biroja CAST
nodroginatos vai pasas Agentdras izveidotos rezerves sarakstus.

CA tiek piedavati llgumi uz noteiktu laiku ar piecu gadu maksimalo terminu, ko var vienreiz atjaunot uz vél vienu noteiktu
laikposmu, kas var biit ne vairak ka pieci gadi (atbilstosi CEOS 85. pantam), vai ligumi uz diviem gadiem, ko var vienreiz
atjaunot un izmantot Tstermina projektiem. Lai aizstatu ilgstosa prombitné esosu darbinieku, var piedavat ligumu uz vienu
gadu bez atjaunosanas iesp€jam. Tomer ir pieradijies, ka tas ir neefektivs risinajums, un kandidati, kuri ir veiksmigi izturejusi
atlases procesu, noraida darba piedavajumus.

Jebkura turpmaka CA liguma pagarinasana péc pirmas atjauno$anas ir uz nenoteiktu laiku. CA ligumu atjaunosana ir
atkariga no eu-LISA programmdokumenta plano$anas prioritatém un piemérojama budzeta, ka ar1 notiek, rupigi izvertejot
darbinieka veikumu. Pieaugosais CA skaits Agentlra salidzinajuma ar darbinieku kopskaitu un $o llgumu termins norada uz
tendenci, ko vajadzétu analizét, ja dazas no Sim amata vietam nebutu uzskatamas par ilgtermina amata vietam vai
parveidojamas par TA amata vietam. Agentlrai bls jasagatavojas no 2021. gada pieskirt vairakus darba ligumus uz
nenoteiktu laiku. 2020. gada viens CA l[igums tika pagarinats uz citu noteiktu laiku.

No 2021. gada péc jauno istenoSanas noteikumu pienemsanas par ligumdarbiniekiem, kurus pienem darba saskana ar
CEOS 3.(a) pantu, Agentirai bis japielago sava darba pienemsanas prakse, lai ietvertu kandidatus, kuriem eu-LISA var
piedavat uz nenoteiktu laiku noslégtu ligumu, kura pamata ir eu-LISA atlases procediras nokarto$ana vai starpagentdru
mobilitate, vai kandidatus, kuri ir atbrivoti no rakstiska parbaudijuma kartosanas.

D. Norikotie valstu eksperti

ES dalibvalstis noriko SNE darbam eu-LISA specializétu uzdevumu veik$anai, lai nodrosinatu, ka Agentiras darbiba joprojam
atbilst dalibvalstu ka galalietotaju vajadzibam. Tomeér ir svarigi paturét prata, ka Agentdra nenodarbina SNE. To norikojuma
termins$ tiek noteikts péc vienoSanas ar attiecigas valsts sakotnéjam parvaldes iestadem.

Saja saistiba eu-LISA ir apstiprinajusi nepieciesamos Tsteno$anas pasakumus® attieciba uz norikotajiem valstu ekspertiem,
kuros ir aprakstitas atlases proceduras, norikojuma termins, darba apstakli, pabalsti un izdevumi.

B. Darba rezultatu izvertésana un parklasificeSana / paaugstinasana

Istenosanas noteikumi:
Ja Ne Jane, kadi citi istenoSanas noteikumi ir ieviesti

TA parklasifikacija Parauglémums C(2015) 9560 ja
CA parklasifikacija Parauglémums C(2015)9561  ja

Pagaidu darbinieku parklasifikacija / ierednu paaugstinaSana amatas*

2020. gada parklasificesana tika pabeigta 2020. gada decembri. No 76 atbilstigajiem darbiniekiem 33 tika parklasificéti.
Tas ir ldzvertigi 43 % atbilstigo darbinieku parklasificésanai. Parklasificéta personala vidg€jais darba laiks pakapé ir bijis
2,65 gadi. Lai gan zemaks par IB pielikuma noteikto vidéjo raditaju, tas ir uzlabojies salidzinajuma ar iepriekSejo piecu gadu
slido$o periodu (2,56 gadi 2019. gada). Agentira ir apnémusies nakamaja gada stingrak piemérot vidgjo laiku pakapg, lai
sasniegtu attiecigajos Civildienesta noteikumu Tsteno$anas pasakumos noteiktas vértibas. Pasreizéja tendence norada, ka
pakapes vid€jais laiks 2020. gada piecu gadu slidosaja perioda ir uzlabojies AD10, AD7, AD8, AST3, ASTS5, FGIII9 pakapés
un tikai nedaudz pasliktinajies AD5 un FGIV14 pakapes.

83 Pazinojums par MB Iémumu, 2012. gada 28. jinija dokuments Nr. 2012-025.
84 §7 tabula tiks atjauninata péc attiecigi 2020. un 2021. gada parklasificé$anas pasdkumu pabeig$anas, ka ari pakapeniski.



Parklasificeto darbinieku videjais darba stazs attiecigaja amata pakape

Amata 2017.gads 2018.gads 2019.gads 2020.gads 2021.gads® Faktiskais videjais Videjais raditajs piecu gadu
pakapes raditajs piecu gadu laika
laika®® (athilstosi lémumam
C(2015)9563)
AD 05 24 4,2 33 2 2,98 28
AD 06 2 2,4 2 2,1 2,8
AD 07 2,6 2,6 2,22 1,85 2,8
AD 08 2,1 2 23 3,67 2,5 3
AD 09 2,3 3,5 2 2,27 2,5 4
AD 10 2,5 2 3 1,87 4
AD 11 2,1 2 2,05 4
AD 12 Nav attiecinams 6,7
AD 13 2 2 6,7
AST 1 Nav attiecinams 3
AST 2 3 3 3
AST 3 2,7 53 55 4,5 3
AST 4 2 2,3 2,6 2 2,23 3
AST 5 2,6 2,6 4,1 3,15 3,1 4
AST 6 2,3 2 2,15 4
AST 7 2 2 4
AST 8 2 2 4
AST 9 Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams Nav attiecinams

attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

AST 10 Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams 5

(vecakais attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

asistents)

AST/SC 1 Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams 4
attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

AST/SC2  Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams 5
attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

AST/SC3  Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams 59
attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

AST/SC4  Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams 6,7
attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

AST/SC5  Nav Nav Nav Nav Nav Nav attiecinams 8,3

attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams  attiecinams

85 Dati par 2021. gadu bis pieejami 2022. gada janvari.
86 Dati par 2021. gadu bis pieejami 2022. gada janvari. Tapéc ar pieejamajiem datiem ir aprékinats vidéjais gadu raditajs.



Ligumdarbinieku parklasificeésana

Funkciju Amata Aktivais Parklasificéto darbinieku Videjais gadu skaits, cik ilgi Videjais gadu skaits, cik ilgi
grupa pakape personals  skaits 2020. gada parklasificetajiem darbiniekiem  parklasificétajiem darbiniekiem bijusi
1.1.2019. bijusi §1 amata pakape §1amata pakape saskana ar lemumu
C(2015)9561
CAIV 17 0 6-10 gadi
16 3 5-7 gadi
15 0 4-6 gadi
14 18 1 2 3-5gadi
13 4 3-5gadi
CAll 1 0 6-10 gadi
10 2 5-7 gadi
9 3 2 2,56 4-6 gadi
8 1 3-5gadi
CAll 6 0 6-10 gadi
5 0 5-7 gadi
4 0 3-5gadi
CAl 2 00 6-10 gadi
1 0 3-5gadi

C. Dzimumu lidzsvars

Dzimumu lidzsvara saglabasana Agentara ir bijis izaicinajums kops$ tas izveides, ka tas raksturigs IT nozarei kopuma.

Pedejos divos gados ir vérojama pozitiva tendence, salidzinot ar iepriekSejo gadu datiem. 2019. gada sieviesu Tpatsvars
darbinieku vida palielinajas par 7 % (no 22 % lidz 29 %) salidzinajuma ar 2018. gadu. Turklat 2020. gada sieviesu Tpatsvars
darbinieku vida palielinajas vél par 1,3 % (no 29 % Iidz 30,3 %) salidzinajuma ar 2019. gadu.

Dati par 31.12.2020. leredni TA CA Pavisam kopa
Personals % Personals % Personals % Personals %
Sievietes Administracijas Nav Nav 31 17,1 % 19 22,9 % 50 18,9 %
[imenis attiecinams  attiecinams
Asistenta Nav Nav 16 8,8% 14 16,9 % 30 11,4%
[imenis (AST un attiecinams  attiecinams
AST/SC)
Kopa Nav Nav 47 26,0 % 33 39,8% 80 30,3%
attiecinams  attiecinams
Viriesi Administracijas Nav Nav 103 56,9 % 37 44,6 % 140 53,0 %
[imenis attiecinams  attiecinams
Asistenta Nav Nav 31 171 % 13 157 % 44 16,7 %
[imenis (AST un attiecinams  attiecinams
AST/SC)
Kopa Nav Nav 134 74,0 % 50 60,2 % 184 69,7 %

attiecinams  attiecinams

Pavisam Nav Nav 181 68,6 % 83 31,4% 264 100,0 %
kopa attiecinams  attiecinams




Dati par dzimumu [idztiesibas attistibu piecu gadu laika vidéja un augstaka vadibas limeni®’

2016. gads 2020. gads

Skaits % Skaits %
Sievietes vaditajas 2 25 3 21
Viriesi vaditaji 6 75 11 79

Agentdra ir ciei apnémusies nodrosinat vienlidzigas iespéjas visiem pretendentiem visos darba pienemsanas procesa
posmos no panelu sastava [idz interveto kandidatu skaitam, atlasot katram amatam labakos pieejamos kandidatus uz vinu
nopelnu un dienesta prasibu pamata.

Lai risinatu dzimumu [lidzsvara problemu gan vadibas, gan ekspertu liment, Agentdra 2021. gada saks iniciativu “Sievietes

vadibas laboratorija” (WILL), kuras meérkis ir piesaistit eu-LISA amatiem vairak kandidatu sievieSu, un tas nodrosinas
ieksejiem talantiem iesp€ju gut labumu no individualajam apmacibu sesijam. Iniciativai ir trisvirzienu pieeja:

1) padarit eu-LISA par pievilcigu darbavietu jebkura dzimuma profesionaliem;

2) iedvesmot un motivét Agentdras darbiniekus;

3) nodrosinat darbaudzinasanu un vadibu kolégém ar augstu sniegumu, lai sekmétu vinu karjeras attistibu.

D. Geografiskas parstavibas lidzsvars
Plasa darbinieku geografiska parstavnieciba veicina kultlras daudzveidibu un bagatina savstarp&jo apmainu. 2020. gada
eu-LISA darbinieki bija 22 ES valstu pilsoni, salidzinot ar 21 tautibu 2019. gada.

Ta ka eu-LISA galvenas darbibas vietas ir Tallina un Strasbira, eu-LISA neuzskata, ka fakts par to, ka Igaunijas un Francijas
darbinieki attiecigajas darbibas vietas veido Iidz pat 30 % no darbinieku skaita, bitiski izjauktu geografiskas parstavibas

[ldzsvaru. Dati par darbinieku tautibu (31.12.2020., sadaliti péc administratora / CA IV FG un asistenta / CA |, II, lll FG) ir
paraditi nakamaja tabula.
Valstspiederiba AD +CAIVFG AST/SC- AST + CA FGI/CA FGII/CA FGIII KOPA
Skaits % no darbinieku kopskaita AD  Skaits % no darbinieku kopskaita AST Skaits Procentualais
un FG IV kategorijas SC/AST un FG |, 11, 11l kategorijas Tpatsvars no visa
personala
Austrija (AT) 0 0,0 % 1 0,4 % 1 0,4 %
Belgija (BE) 5 1,9 % 4 1,5% 9 34%
Bulgarija (BG) 7 27% 2 0,8 % 9 34%
Horvatija (HR) 2 0,8 % 0 0,0 % 2 0,8%
Kipra (CY) 0 0,0% 0 0,0% 0 0.0%
Cehija (C2) 1 0,4 % 0 0,0 % 1 0,4 %
Danija (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Igaunija (EE) 7 27% 16 6,1% 23 87%
Somija (FI) 1 04% 0 0,0 % 1 04 %
Francija (FR) 44 16,7 % 1 4,2 % 55 20,8 %
Vacija (DE) 8 3,0% 3 11% 11 42 %
Griekija (EL) 28 10,6 % 8 30% 36 13,6 %
Ungarija (HU) 5 1,9 % 2 0.8 % 7 27 %
Trija (IE) 2 08% 1 04% 3 11%
Italija (IT) 20 76% 3 11% 23 87%
Latvija (LV) 3 1,1% 3 11% 6 23%
Lietuva (LT) 4 1,5% 3 11% 7 2,7%
Luksemburga 0 0,0% 0 0,0 % 0 0,0 %
(L)

87 Darbinieki, kuri ir definéti ka vidéja limena vaditaji saskana ar piemérojamajiem visparigajiem istenosanas noteikumiem par vidéja limena vadibu



Malta (MT) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0%
Niderlande (NL) 3 1,1% 1 0,4 % 4 1.5%
Polija (PL) 9 3,4% 4 1,5% 13 49%
Portugale (PT) 3 1,1% 2 0,8 % 5 19%
Rumanija (RO) 25 9,5% 7 2,7% 32 121 %
Slovakija (SK) 2 0,8% 0 0,0% 2 0,8%
Slovénija (SI) 1 0,4 % 0 0,0 % 1 0,4%
Spanija (ES) 10 3,8% 2 0,8% 12 45%
Zviedrija (SE) 0 0,0 % 0 0,0% 0 0,0%
Apvienota 0 0,0% 1 0,4 % 1 0,4 %
Karaliste (UK)

KOPA 190 72% 74 28 % 264 100 %

Agentiira visvairak parstavétas valstspiederibas attistiba piecu gadu laika

eu-LISA visvairak parstavéta valstspiederiba ir francu. Tas ir tapéc, ka dala darbinieku, kas stradaja Francijas valsts iestadées
ar sakotngjiem IT projektiem, tika parcelti uz Agentdry, to izveidojot. Vini pievienojas eu-LISA péc konkursiem, kas tika
organizéti ipasi specializétiem amatiem. Laika gaita un lidz ar Adentiras izaugsmi un attiecigu personala skaita pieaugumu
pedéejos divos gados Francijas darbinieku procentuala dala Ienam samazinas, ka paradits talak tabula.

Visvairak parstaveta valstspiederiba 2016. gads 2020. gads
Skaits % Skaits %
Francija (FR) 35 24,3 % 50 22,7

E. IzglitoSana

Saskana ar dibinasanas regulu eu-LISA uznemo$as ES dalibvalstis nodrosina nepiecieSamos apstaklus Agentlras
pienacigas darbibas nodrosinasanai, tostarp daudzvalodigu, eiropeisku izglitoSanu un atbilstoSus transporta savienojumus.

eu-LISA darbinieku divdesmit Cetri (24) bérni apmekl€ja Eiropas skolu Tallina, un septindesmit tris (73) eu-LISA personala
darbinieku bérni apmekléja Eiropas skolu Strasbiira 2020. gada. Pieaugot Agentiras darbinieku skaitam, palielinds budzets
ieguldijumam Eiropas skolas. Par 2019./2020. macibu gadu Adentlira samaksaja vairak neka 660 000 EUR, bet par
2020./2021. macibu gadu — vairak neka 790 000 EUR. Tiek aplésts, ka 2021./2022. macibu gada varétu but nepiecieSami
1 400 000 EUR, lai segtu macibu izmaksas. Nakamajos gados ieguldijumam vajadzétu tikai nedaudz pieaugt un péc tam
stabilizéties, ja Agentira paliks tada pasa lieluma.

Nakamaja tabula ir paraditas eu-LISA personalam pieejamas izglitibas iesp€jas.

Noligums, kas noslégts ar Eiropas skolu(-am) Tallina un Strasbira

Parakstitie iemaksu noligumi ar EK par | tipa Eiropas skolam Ja Né
Parakstitie iemaksu noligumi ar EK par Il tipa Eiropas skolam Ja Né
Ar starptautiskajam skolam noslegto pakalpojumu ligumu skaits: Nav parakstitu igumu

Citu ieviesto risinajumu vai darbibu apraksts:

Abas vietas ir an citas iespéjas iegut izghtibu atbilstosi starptautiskai programmai vai atzitai valsts macibu programmai pilsétas
vidusskolu starptautiskajas nodalas un starptautiskajas koledzas.

Lai atbalstitu darbiniekus, kuriem ir bérni vecuma [idz ¢etriem gadiem un kuri netiek uznemti Eiropas skolas, eu-LISA 2014. gada ieviesa
bérnudarza pabalstu, lai segtu izmaksas saistiba ar mazu bérnu apripi bérnudarzos vai bérnu pieskatiSanas vietas, kas ir noslégusas
parakstitu pakalpojumu ligumu ar eu-LISA. ST iniciativa tiks art turpinata, jo tai ir pozitiva ietekme uz darba piedavajumu pienemsanu, it
Tpasi Tallina, kur $ada veida palidziba stradajoSiem vecakiem ir |oti reta. Lidz 2020. gada beigam bérnu apripes pakalpojumus bérniem
bija izmantojis 21 darbinieks.



VI pielikums. Vides parvaldiba

Vides jautajumu ietekme uz organizacijas darbibu palielinds un turpinas pieaugt. Agentira ir apnémusies uzlabot savu
ekologisko sniegumu un strada, lai registrétos ES vides vadibas un audita sistéma (EMAS)®, kas ir jaizdara ne vélak ka Iidz
2024. gadam. Turklat no 2022. gada eu-LISA ieviesTs savu vides parvaldibas sistemu (EMS), kuras pamata ir EMAS principi
un Komisijas Eiropas Zala kursa ricibas plans.#°.

Izstradajot savu vides parvaldibas sistému, Agentdrai ir jakoncentréjas ne tikai uz to, kas notiek, bet arT jaanalizé, kapéc tas
notiek. Laika gaita atklato trikumu sistematiska noteik$ana un labo$ana uzlabos vides (un vispargjo organizacijas) darbibu.

2020. gada eu-LISA ieviesa jaunu galveno snieguma raditaju (KPI), lai novertétu tas veiktspéju vides joma (sikaku
informaciju skatiet X attéla) ®. Vides KPI ir kvantitativi nosakami raditaji, kas atspogulo organizacijas veikumu vides joma
tas plagaku mérku un uzdevumu sasnieg$anas konteksta. Sis metrikas mérkis ir paradit eu-LISA progresu siltumnicefekta
C02 emisiju samazinasan3, lai panaktu energijas ietaupfjumus un sasniegtu ES 2030. gada mérki attieciba uz atjaunojamo
energijas avotu izmantosanu un siltumnicefekta gazu emisiju samazinasanu. 2020. gada apkopotie dati k|is par bazes
atskaites punktu eu-LISA vides KPI. Datu avoti ir energijas (elektribas un apkures) skaititaji kombinacija ar patérina rékiniem;
udens skaititaji kombinacija ar patérina rekiniem; rékini par papira paterinu un cieto atkritumu svars.

Nakamajos gados Agentiiras mérkis ir samazinat oglekla pédas nospiedumu un atkritumu veidosanos, vienlaikus
samazinot ari lieko energijas, Gdens un papira patérinu. Saja nolika eu-LISA koncentrésies darbinieku informétibas
uzlabosanai, izmantojot sistematisku iek§€jo komunikaciju un, cik iespéjams, sadarbibu ar vietéjam iestadem. Turklat
Adentiira veicinas atjaunojamas energijas izmanto$anu®', vienlaikus palielinot savu eku energoefektivitati atbilstosi
piemérojamiem Savienibas tiesibu aktiem. Turklat tas tehniska objekta Strasbira otra paplasinajuma blvnieciba tiks veikta
saskana ar piemérojamiem vides un energoefektivitates standartiem?®2.

88 ES vides vadibas un audita sistéma(EMAS) https://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm

89 Eiropas Komisija — 2019.-2024. gada prioritates — Eiropas Zalais kurss https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
9 KPI Nr. 15: Vides raditajs — valdes dokuments 2020-062

91 Eiropas Parlamenta un Padomes 2018. gada 11. decembra Direktiva (ES) 2018/2001 par atjaunojamo energijas avotu izmanto$anas veicinasanu.

92 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2018/844 (2018. gada 30. maijs), ar ko groza Direktivu 2010/31/ES par éku energoefektivitati un Direktivu
2012/27/ES par energoefektivitati, ka iestradats valsts tiesibu aktos: 2020.gada paraugprakses vadlinijas ES Ricibas kodeksam par datu centru
energoefektivitati — 11.1.0. versija; gaidama Francijas regula RE2020, kas aizstas RT2012; gaidamais vietéjais reguléjums Strasbura/Eurometropole ACE
stratégijas (gaiss — klimats — energija) ietvaros.



https://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/Best%20Practice%20Guidelines%20for%20the%20EU%20code%20of%20conduct%20on%20DataCentre%20Energy%20efficiency%20v11.1.pdf
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/Best%20Practice%20Guidelines%20for%20the%20EU%20code%20of%20conduct%20on%20DataCentre%20Energy%20efficiency%20v11.1.pdf
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/ACE%20rules
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/ACE%20rules

KPI numurs:

15

Metrikas nosaukums:

Ar vidi saistiti raditaji

Stratégiskais merkis:

4. turpinat attistit efektivu un dinamisku organizaciju atbilstosi ES tiesiskajam
reguléjumam.

Stratégiskais mérkis:

4.4. izveidot un uzturét pozitivu télu attieciba pret iekSéjam un aréjam ieinteresétajam
personam

Iss apraksts:

Sis raditajs novérté eu-LISA veikumu vides joma

Aprékina pamats:

Datu avots:
e Energijas (elektribas un apkures) skaititaji kombinacija ar patérina rékiniem
e Udens skaititaji kombinacija ar patérina rékiniem
e Rékini par papira patérinu
e Cieto atkritumu svérsana

Analizes limenis:
e Siltumnicefekta gazu emisija (tonnas CO2) energijas patérina dél
e Kopéja atkritumu emisija, t. i., no parstradajamiem materialiem un
majsaimniecibam (kg).

Precizs iedzivotaju skaits:
Emisijas attiecas uz notekddenu atkritumu un siltumnicefekta gazu razosanu

Adentiras siltumnicefekta gazu emisijas (CO2) aprékina pamata:
e Elektribas patérins
e  Apkures patérins

Adentiras kopéjo atkritumu emisijas aprékina pamata:
e Cietie atkritumi (sadzives atkritumi, parstradajami atkritumi)
e Kanalizacijas atkritumi (dzeramais Udens, tualetes, virtuve)

Formula:

CO2 emisijas tiek léstas saskana ar IPCC vadliniju v_2006 CO2 emisiju vidéjiem
faktoriem. STraditaja pamata ir attiecigi avoti ar pamatdokumentiem un tehniskam
atsaucém

Piemeérs.

Pieméram, emisijas par elektroenergijas patérinu tiks aprékinatas péc formulam, kas ir
noraditas https://www.eumayors.eu/IMG/pdf/technical annex en.pdf

Piemeérosana:

Sis metrikas mérkis ir paradit valdei Agentdras centienus samazinat siltumnicefekta CO2
emisijas, panakt energijas ietaupijumu un sasniegt gaidamo ES 2030. gada mérki
siltumnicefekta gazu emisiju samazinasang, ka arf izstradat un Tstenot kopigu politiku
attieciba uz Eiropas vides vadibas un audita sistému (EMAS).

Lai iegUtu péc gadiem salidzinamu raditaju, KPI tiks uzradits par vienu cilvéku uz
kvadratmetru.

Sakotnéjais mérka
diapazons:

zemakas CO2 emisijas péc pirma mértfjumu gada, kas laus noteikt pamatliniju.

KPI ipasnieks:

Korporativo pakalpojumu nodala

Zinosanas biezums:

Gada

Attels 2: eu-LISA KPI Nr. 15: Ar vidi saistiti raditaji



https://www.eumayors.eu/IMG/pdf/technical_annex_en.pdf

Lai nodros$inatu EMAS registraciju®3, eu-LISA veic $adas darbibas:

B |zstradat Agentlras vides politiku, aprakstot tas saistibas vides joma un precizéjot visparéjos nodomus un virzienu
attieciba uz sniegumu vides joma. (Paredzamais sanemsanas laiks: 2022. gads)

B Veicot eu-LISA vides parskatu, lai analizétu tas darbibu ietekmi uz vidi, pamatojoties uz Siem pieciem raditajiem:
energoefektivitate, Gdens izmantoSana, atkritumu apsaimniekoSana, materialu efektivitate un zalais iepirkums,
atbilstosi kritérijiem, kas ir izklastiti Komisijas Zalo publisko iepirkumu (GPP) labaja praksé®. (Paredzamais
sanems$anas laiks: 2022. gads) %5

B Agentiras vides programmas izstrade, lai eu-LISA vides politiku parvérstu Tstenojamos mérkos ar izméramiem
raditajiem, kas pieskir pienakumus un nosaka lidzeklus defineto vides mérku un uzdevumu sasniegsanai, ka art lai
ievérotu terminus. (Paredzamais sanemsanas laiks: 2023. gads)

B Agentdras (EMS) ieviesana, lai nodrosinatu uzlabotu sniegumu vides joma. EMS efektivas ievieSanas atsléga ir
sistematiska pieeja planosanai, kontrolei, datu vaksanai, novértéSanai un eu-LISA vides snieguma uzlaboSanai.
(Paredzamais sanemsanas laiks: 2023. gads)

® §7 procesa kulminacija biis vides zinojuma sagatavo$ana, kura bis izklastits eu-LISA progress attieciba uz tas
vides mérkiem, detalizéti izklastot pagatnes darbibas un pasakumus, ka ari nosakot mérkus nakotnei, kam sekos
EMAS registracijas procesa uzsaksana (Iésta 2024. gada 3. cet.).

Adentiiras vides zinojums katru gadu tiks publicéts un atjauninats ar jaunako informaciju. So zinojumu parbaudis un
apstiprinas vides parbauditajs®®, kur§ parbaudis art eu-LISA EMS sniegumu.

Apstiprinatais vides zinojums ir lielisks instruments, lai iek§&jam un aréjam ieinteresétajam personam paraditu Agentdras
progresu attieciba uz veikumu vides joma. Saja nolika tas biis pieejams Agentiiras timekla vietné un tiks iesniegts valdei.

93 Detaliz&tu prezentaciju par darbibam cela uz EMAS registraciju skatiet Seit:
https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step0_en.htm

94 Eiropas Komisija — Zalo publisko iepirkumu laba prakse https://ec.europa.eu/environment/gpp/case_group_en.htm

9 Var tikt veiktas izmainas péc Vides politikas oficialas pienemsanas.

9% Eiropas Komisija — vides vadibas un audita sistéma https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step8_en.htm#hdiw



https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step0_en.htm
https://ec.europa.eu/environment/gpp/case_group_en.htm
https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step8_en.htm#hdiw

VIl pielikums.

#  Ekas nosaukums un
veids

1  eu-LISA galvena mitne

2  eu-LISA operativais
centrs

3 eu-LISA pagaidu biroja
platiba

4  eu-LISA
dublejumpakalpojumu
telpas

5  eu-LISA sadarbibas
birojs

Atrasanas vieta

eu-LISA,
Vesilennuki 5,
Tallina, lgaunija

18 Rue de la
Faisanderie 67100
Strasbourg,
Francija

PLATON éka,

4 Rue Jean
Sapidus, 67400
llikirch-
Grafenstaden,
Strasbiira, Francija
Austrijas
Federalais
dublgjumpakalpoju
mu centrs
Sanktjohanna,
Austrija

20 avenue
d'Auderghem,
1040 Brisele.

Eku politika — 2021. gads

VIRSMAS LAUKUMS (m?) NOMAS LIGUMS
Biroja arpus Kopa NOMA Liguma darbibas Veids Liguma Liguma lausanas klauzulai
telpas biroja (EUR/gada)  ilgums lausanas pievienotie nosacijumi (ja
klauzula piemérojams)
JIN
1161,4 32359 4397,3 Nav Nav attiecinams Nav Nav attiecinams ~ Nav attiecinams
attiecinams attieci
nams
2155 5687 7842 Nav Nav attiecinams Nav Nav attiecinams ~ Nav attiecinams
attiecinams attieci
nams
207440  Nav 2074,40  541107,24 6+3 gadi noma
attiecin
ams
223 403 626 591328 Beztermina noma
ekspluatacijas
[lgums ar Austrijas
Republiku
98 Nav 98 20433 [1dz 31.03.2022. Noma
(Cetras  attiecin
biroja ams
telpas
2. stava

)

Uznemosa valsts (dotacija
vai athalsts)

Igaunija 2018. gada
uzbiivéja un nodeva
Agentiirai jauno HQ, par to
nesanemot neko apmaina
Francija visas telpas
2013. gada 29. maija
pieskira par 1 EUR

Nav attiecinams

Nav attiecinams

a/a



A. Biivniecibas projekti planoSanas posma: N/P

B. Eiropas Parlamentam un Padomei iesniegtie biivniecibas projekti

Agentiras operativa biroja paplasinasanas otra karta Strasbira

Ta ka Adentiras bitiska loma Sengenas zonas ilgtspéjiga darbiba un tas ieguldijums politisko un darbibas priorita§u sekmiga Tstenosana tieslietu un iekslietu joma turpmakajos
gados arvien pieaugs, operativa objekta paplasinasanas otra karta Strasbdura ir augstas prioritates projekts ar vairakiem ieguvumiem. Konkréti ta mérkis ir:

= nodrosinat atbilstoSus darba apstak|us visiem darbiniekiem un darbuznemejiem, kuri strada objekt3;

= nodrosinat atbilstibu pasreizgjiem energoefektivitates un vides efektivitates standartiem;

= nodrosinat, lai Agentdra varétu efektivi, lietpratigi un optimizéti izvietot un parvaldit tai uzticétas jaunas sistémas;

= garantét spé&ju nodrosinat Agentdrai uzticéto sistému nepiecieSamo nepartraukto pieejamibu, konfidencialitati, integritati un attistibu.

Péc sekmigas atskaites punktu izpildes un sasniegSanas planotajos posmos iepriek$€jos gados 2022. gada Adentira intensivi stradas pie konkursa €kas projektéSanas
konkursizsoles, liguma slégsanas tiesibu pieskir§anas un planiem, lai dizainprojektu noslégtu 2024. gada. Saja posma biivprojekts vispirms tiks iesniegts apstiprina$anai valdei
un vélak budzeta Iéméjinstittcijai, lai bavniecibu saktu 2025. gada. Agentira plano objekta otro paplasinajumu pabeigt 2028. gada.

Nakamaja tabula ir paraditi galvenie atskaites punkti otra paplasinasanas projekta atjauninataja planosana, sakot ar 2022. gadu.

Atlikusie atskaites punkti Jasasniedz lidz
Dizainprojekta konkurss, ieklaujot tehniska projektataja ligumu 2023. gada 2. cet.
Tehniska projekta pétijuma saksana 2023. gada 2. cet.
Detalizétas projektésanas noslégsana 2024. gada 3. cet.
Bivprojekta apstiprinasana valde 2024. gada 3. cet.
Valdes pieprasijums budZeta lemajinstitiicijas apstiprinasanai 2024. gada 4. cet.
Liguma parakstisana budzeta lemgjinstitiicija 2024. gada 4. cet.
Konkurss par ékas biivniecibu, tostarp darba izpildes liguma parakstisana 2026. gada 2. cet.
Buvdarbu sak$ana 2026. gada 2. cet.

Ekas pienem3ana ekspluatacija 2028. gada 2. cet.



Projekta grafiks un finanséjums tiks precizéts péc nepiecieSamibas.
2022. gads 2023. gads 2024. gads 2025. gads 2026. gads 2027. gads 2028. gads Kopa

415000 750000 1452000 1140000 13610 000 19995000 10 090 000 47 452 000

Pagaidu risinajumi biroju ekai un datu centram

Lai mazinatu kapacitates problémas, ko izmaksu zina efektivi atrisinas otrais paplasinasanas projekts, Agentiira ekskluzivam biroja vajadzibam ir uznémusies pagaidu telpu
nomu, kas atrodas netalu no darbibas vietas.

Turklat, lai segtu jaudas palielind$anas vajadzibas, Agentira ir izlEmusi eso$aja tehniskaja objekta uzblvét pagaidu modulu datu centru, kas ir efektivs un rentabls veids eso$a
datu centra paplasinasanai, lldz pastavigais otrais paplasinajums bus gatavs izmantoSanai. Modu|u risinajums tiks aprikots ar nepiecieSamo infrastrukturu ta autonomai darbibai,
un bavuznémejs to piegadas gatavu apkalposanai. Pagaidu datu centrs atbildis vismaz tadam pasam drosibas, droSuma un ugunsdzésibas prasibam ka pasreiz€jais.

Pagaidu datu centra darbibas plans irislaicigs, un ta ilgums ir atkarigs no otra paplasinasanas projekta pabeigSanas. Tomér nakotné $o risinajumu varétu parskatit, lai apstradatu
citus planotos un nepiecieSamos paplasinajumus.

Abi projekti ir zem ievérojamas finansialas ietekmes sliek$na. Turklat pagaidu datu centra risinajums nav ekas projekts, bet pakalpojums, kas nozimé, ka budzeta leméjinstitucijas
iepriekS€ja atlauja nav nepiecieSama.



VIl pielikums.  Privileg

Agentiras privilégijas

ijas un imunitate

Personalam pieskirtas privilégijas
Privilegiju un imunitates protokols / diplomatiskais
statuss

IzglitoSana / dienas aprupe

Lai atvieglotu dzives uzsak$anu lgaunija eu-LISA Stata darbiniekiem
Tallina, Igaunijas valdiba atlidzinas summu, kas ir vienada ar PVN par
Igaunija viena gada laika péc darba uzsak$anas Agentlra
iegadatajam precém (ierobezots precu saraksts), ja vien vini pirms
stasanas darba Agentdra nav lgaunijas pastavigie iedzivotaji.

eu-LISA §tata darbinieki Tallina un vinu gimenes locekli, kuri ir daja
no vinu majsaimniecibas, ir atbrivoti no visam obligatajam iemaksam
Igaunijas socialas apdroSinasanas sistema, ciktal vini ir apdroSinati
Savienibas civildienesta ierédnu un paréjo darbinieku sociala
nodroSinajuma pabalstu sistéma.

eu-LISA Stata darbinieki Strasbira un vinu gimenes locekli, kuri ir
dala no vinu majsaimniecibas, ir atbrivoti no visam obligatajam
iemaksam Francijas socialas apdro$inasanas sistema, ciktal vini ir
apdroSinati Savienibas civildienesta ierédnu un parejo darbinieku
sociala nodroSinajuma pabalstu sistema. Ari norikotie eksperti ir
atbrivoti no visam obligatajam iemaksam Francijas socialas
apdros$inasanas sistema, ciktal vini ir apdroSinati savas valsts
socialas apdrosinasanas sistéma.

Ligums par centralo biroju starp eu-LISA un lgaunijas
Republiku, 12. pants

Ligums starp eu-LISA un Francijas valdibu par tehnisko
darbibas vietu Eiropas Savienibas Agentirai lielapjoma IT
sistému darbibas parvaldibai brivibas, droSibas un
tiesiskuma telpa, 13. pants

Tallina 2013. gada rudent izveidota akrediteta Eiropas skola.
Eiropas skola nodrosina Il tipa macibu programmu pirmsskola un pamatskola, ka art
vidusskola. Eiropas skola uznem bérnus no Cetru gadu vecuma.

Francijas valdiba apnémusies rast labako iespgjamo risindjumu Agentiras darbinieku
bérnu un gimenes locek|u, kas ir daja no vinu majsaimniecibas, izglito$anai un piedavat
viniem pamatskolas un vidusskolas Iimena izglitibu, kas pielagota individualajam
vajadzibam, ka ari nodrosinat iespéju iegit starptautiski atzitu kvalifikaciju. Valdiba art
apnémas nodrosinat, ka Agentiras darbinieku bérniem un gimenes locekliem, kas ir daja
no vinu majsaimniecibas, tiek garantéta uznemsSana Eiropas skola Strasbira, kura
piedava visas ES dalibvalstis atzitu bakalaura programmu, saskapa ar Brisele
2011. gada 24. maija starp Eiropas skolu Padomi un Eiropas skolu Strasbira parakstita
Akreditacijas un sadarbibas liguma 4. pantu.



IX pielikums. Novertejumi

IT sistemu veiktspéjas novertejumi

Lai novértétu un uzraudzitu eu-LISA parvaldito sistému veiktsp&ju un atbalstitu atbilstibu Regulas (ES) 2018/1726. panta
19. panta 1. punkta ff) apak$punkta noteiktajam prasibam attieciba uz zinojumu sagatavosanu par SIS un VIS tehnisko
darbibu, valde ir apstiprinajusi pakalpojumu [imena standartligumu dokumenta 2013-084.

2023. gada Agentlira tiks regulari novértéta saskana ar eu-LISA dibindSanas regulas 39. pantu. Lai sniegtu papildu
ieguldijumu regularajam darbibas novértéjumam un iegitu vispusigu parskatu par sistému sniegumu (darbiba, sistému
parvaldiba, drosiba un darbibas nepartrauktiba), Agentira veiks salidzinoSo novértesanu 2022. gada.

Ex-ante novertejumi

Atbilstosi mérkim parskatitaja DibinaSanas regulas Nr. 1726/2018 2. panta a) apaks$punkt3, kas attiecas uz lielapjoma IT
sistému eu-LISA parvaldibu, Agentlra nodrosSina “atbilstoSas projektu vadibas struktdras izmantoSanu lielapjoma IT sistému
efektivai izstradei”. Turklat eu-LISA 2018. gada 18. julija Finansu regulas 2018/1046 29. panta par finansSu noteikumiem, ko
pieméro Savienibas visparéjam budzetam, ir noteikts, ka uz visam programmam un pasakumiem, kuriem ir nepiecieSami
ievérojami izdevumi, attiecas ex-ante novértgjums, kas ir javeic pirms to apstiprinasanas un ieklausanas Agentlras gada
darba programma.

Ta atbalstiSanai un ka dala no ex-ante metodologijas tika izstradata ex-ante novértésanas politika, process un procediira,
ko eu-LISA valde péc tam apstiprinaja 2017. gada 15. novembri, ka arT novertéjamo projektu atlases kritériju kopums un
atjauninata darjjumdarbibas lietu veidne.

Ex-ante novérté$anas procesa mérkis ir novértét jaunu projektu ierosinajumu iespéjas un pamatotibu atbilstosi Agentdras
stratégiskajiem mérkiem un uzdevumiem, un tas ir dala no eu-LISA stratégijas un darbibu plano$anas cikla. Tas darbojas
ka kvalitates kontroles mehanisms, jau no agrina posma nodrosinot ldzek|us datu gatavibas novértésanai, identificejot
trtkumus un nekonsekvences, ka ar atklajot neatbilstibas dokumentu satura kvalitates kritérijiem.

2018. gada ex-ante novértéjuma politikas ikgad€ja parskata bija uzsvérts, ka ex-ante novértésanas cikla, kas aptver divu
gadu periodu, butu lietderigi izmantot parskatitu novértéSanas pieeju, kura novértésanas prasibas butu pielagotas ex-ante
novertéSanas procesa posmiem. Rezultata no 2019. gada tika Tstenota optimizéta divposmu pieeja, kas ietvéra iespéju
novértésanu (1. posms), kurai nakamaja gada seko pamatotibas novértésana (2. posms).

ST optimizéta pieeja atvieglos ex-ante novértésanas procesu, nodrosinot jauno projektu novértésanu tikai attieciba uz tobrid
pieejamo informaciju par projektu un saistiba ar to pieprasijumu un ietekmi uz eu-LISA projektu portfeli. Savukart tas |aus
maksimali identificeét portfela atkaribas jau no pasa sakuma un noteikt atbilstoSas projektu kategorijas un prioritates, lai
vaditu resursu planosanu.

1. darbibas galvenais mérkis ir novertét Sos raditajus, lai parbauditu, vai tie tiek ievéroti: 1) katra projekta atbilstiba eu-LISA
pilnvaram; 2) katra projekta saskanotiba ar eu-LISA pilnvaram.

lespéjas ex ante novértéjums sniedz novértéjumu par projekta prioritati, stratégisko piemérotibu, budZeta / resursu aplésém,
ieguvumiem un norades par ierobezojumiem, riskiem un iepirkuma prasibam. Turklat tiek parbaudits, cik liela méra ir ieveroti
projektu atlases un ikgadéjas planosanas procesi.

Siem projektiem tiks veikta ex-ante novértésana, 1. faze — iespéju novertéjums:



Atsauces TA ats.
Nr.

Darbibas nosaukums

1 146
2 158
3 185
4 197
5 201
6 309
8 374
9 375

Aré&ji novertejumi

Uzsakt programmatiras inZenierijas iespéjas

Neplanota attistiba un saistitais atbalsts, kas izriet no Eurodac un DubliNet adaptivas uzturéSanas
VIS aktivs-aktivs arhitektiiras ievieSana

SIS attistiba (projekti, attistibas un pétijumi)

Paplasinata SIS jauda

IIS pielagojumi sadarbsp&jas komponentiem

Sagatavosanas ECRIS-TCN izstradei sBMS

Sagatavosanas. MID ietekme uz sBMS

Saskana ar Regulas (ES) Nr. 1077/201197 31. pantu Agentdrai 2015./2016. gada tika veikta aréja novértésana. 2022. gada
Agentira jau bls pabeigusi Tstenot $aja novéertéjuma sniegtos ieteikumus. Saskana ar Regulas (ES) 2018/1726 39. pantu
Adentiiras nakamais novértéjums ir japabeidz [1dz 2023. gada 12. decembrim.

97 Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 25. oktobra Regula (ES) Nr. 1077/2011 par Eiropas Savienibas Agentiru lielapjoma IT sistému darbibas
parvaldibu brivibas, drosibas un tiesiskuma telpa. Vairs nav spéka, deriguma beigu datums: 10.12.2018; atcelta un aizstata ar Eiropas Parlamenta un Padomes
Regulu (ES) 2018/1726 (2018. gada 14.novembris) par Eiropas Savienibas Agentiru lielapjoma IT sistému darbibas parvaldibai brivibas, drosibas un
tiesiskuma telpa (eu-LISA) un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 1987/2006 un Padomes Lémumu 2007/533/TI.



X pielikums. Organizacijas vadibas un ieksejas kontroles
sistemu strategija

leksejas kontroles sistéema (ICF)

lekseja kontrole ir process, kas organizaciju atbalsta tas mérku sasniegS§ana un operativo un finansialo darbibu isteno$ana
atbilstosi noteikumiem un regulam. Tas nodrosina piemérojamo noteikumu un reguléjumu ievéro$anu, atbalsta pareizu
[éemumu pienems$anu un samazina riskus lidz pienemamam [imenim, izmantojot rentablas kontroles. Pamatojoties uz eu-

LISA valdes 2019. gada 19. marta [émumu Nr. 2019-042, izpilddirektors ir pilnvarots ieviest iekS€jas kontroles principus un
praksi un izveidot organizacijas strukturu un iek$éjas kontroles sistému, kas atbilst valdes pienemtajiem principiem un
politikam.

eu-LISA pastav pieci iek$€jas kontroles komponenti, proti, kontroles vide, riska novértéjums, kontroles darbibas, informacija
un komunikacija, ka art uzraudzibas darbibas. Sie pieci komponenti ir savstarpé€ji saistiti, un, lai darbibu iek$€jo kontroli
varéetu uzskatit par efektivu, tiem ir jabat ieklautiem un funkciongjosiem visos organizacijas llmenos. Lemuma Nr. 2019-042
ir noteikti katra komponenta principi, un katra principa iezimes ir noteiktas, lai nemtu véra Agentdras parvaldibas konkréto
sistému (proti, struktdras, procesus un procediras). Izklastitie iek$&jas kontroles principi un iezZimes ir minimalie standarti,
kas minéti eu-LISA Finansu regulas 44. panta 2. punkta.

Valde ir pilnvarojusi izpilddirektoru par riska parvaldibu un iek$gjo kontroli atbildiga vaditaja (MRMIC) iecel$anai, lai
izveidotu, uzraudzitu, Istenotu un novertetu ieksejas kontroles sistému un zinotu par to. Izpilddirektors ir pilnvarots vienreiz

gada veikt eu-LISA iek$€jas kontroles sistémas visparéju novertésanu. Ikgadeja novertésana notiek gada pirmaja ceturksnr,
un tas rezultati tiek iek|auti konsolidétaja gada darbibas parskata (CAAR).

Korporativie riski

eu-LISA korporativa riska parvaldiba ir eu-LISA labi iedibinats process saskana ar ES iek$éjas kontroles satvaru. Ta ir butiska
korporativas parvaldibas dala, kas sniedz noradijumus un atbalstu Agentiiras augstakajai vadibai, lai t3 sasniegtu
stratégiskos mérkus, kas izklastiti Agentiras gada darba programma.

Agentira nepartraukti uzrauga riskus korporativa liment:

B Jauni identificétie vienumi tiek apkopoti, izmantojot Agentdra izmantoto PPM riku, péc tam MRMIC un EPMO
priekskvalificéti, un parvaldibas komiteja tos apstiprina iek|lausanai korporativo risku un problému registra. Riska
unikalo 1pasnieku izvirza Vadibas komiteja.

B Riska Tpasnieki defin€ un uztur attiecigos ricibas planus I1dz riska slégsanai.

B Katra riska statuss kopa ar problémam tiek regulari (vismaz vienreiz ceturksni) iesniegts Vadibas komitejai, lai ta
parskatitu un atjauninatu atlikuso risku iesp&jamibu un ietekmi.



Nakamaja tabula ir ieklauts saraksts ar eu-LISA korporativajiem riskiem, kas varétu ietekmét Agentlras darbibu, ka art
noradrti to attiecigie ipasnieki un atbilstigas atbildes. Turpmakais risku saraksts kopa ar ieprieksgjo gadu atklatajiem riskiem
veido Agentdras korporativo risku registru.

Risks Apraksts Atbildes riciba un ricibas plans Atbildigais par
risku
Risks Nepietiekamas juridiskas parbaudes: juristu komandai  Atbildes riciba: Mazinat Operativais
Nr. 1 nav redzamas jutigakas jomas (lielu sistému ligumu  Ricibas plans: (1) ex ante kontroles vienibas izveide nozimigu  departaments
Tstenosana). Juridiskas parbaudes netiek veiktas ne  summu darfjumiem; (2) juridisku amatu izveide Operativaja
ex ante, ne ex post. nodala, kur juridiskas zinasanas ir loti svarigas, lai jau pasa
sakuma noverstu juridiskos riskus, kas var rasties projekta
TstenoSanas gaita, klustot pamanamaki ligumu parvaldibas
[Tment.
Risks Risks ir saistits ar Agenttras spéju parbaudit ligumus  Atbildes riciba: Mazinat Piegadataju un
Nr. 2 un novertét, vai maksa netiek iekaséta divreiz. Ja  Ricibas plans: Saskana ar datu aizsardzibas prasibam izveidot  ligumu
Adentira nespégj veikt vajadzigas kontroles, var notikt  to ekspertu registru, kuri ir izvietoti atbilsto$i visiem OPS  parvaldibas
parklasanas laika zina un viena un ta pasa eksperta  (darbibu planosanas sektora) ligumiem, ar skaidram noradém  sektors
dubulta apmaksa saskana ar dazadiem ligumiem. par darbibu / projektu un iesaistes periodu, lai batu laiks
parbaudit un noverst iespejamas parklasanas.
Risks Transversalas pieejas paplasinasana iepirkumam  Atbildes riciba: Mazinat Piegadataju un
Nr.3 paklauj Agentlru riskam, ka ligumslédzéjs nespéj Ricibas plans: Paredzams, ka TEF 1. sérijas darbuznéméjs  ligumu
pienacigi kontrolét PLL atbilstibu situacijas, kad darbs  sniegs galveno atbalstu OLA iestatiSana un parvaldiba, arf  parvaldibas
un lidz ar to pamata esosa atbildiba ir sadalita starp  izvietojot atbilstigus rikus. Izmantojot TEF 1. sérijas  sektors
diviem vai vairakiem ligumslédzejiem. darbuznemeju, ir jaizstrada un jaievie$ iekSéja speja parvaldit
PLL un OLA.
Risks Saglabata organizacija var nebut saskanota ar Atbildes riciba: Mazinat Piegadataju un
Nr. 4 arpakalpojumu modeli: ar parveidi, ko Agentira veic, Ricibas plans: “Saglabatas organizacijas” atbilstiba mérkim ir  ligumu
parejot no neviendabigiem risinajumiem uz vairak regulari janoverte, lai to saskanotu ar mainigo arpakalpojumu  parvaldibas
transversalu pieeju iepirkumam. Pastav risks, ka modeli. Sim nolikam ISO standarts 37500:2014 “Vadlinijas par ~ sektors
dazas organizacijas nav pieskanotas jaunajam  arpakalpojumiem” iesaka noteikt “arpakalpojumu vaditaja”
modelim. lomu, lai nodroSinatu arpakalpojumu organizacijas centienu
parraudzibu un koordinaciju. Transversala iepirkuma izveide un
izpilde ir japlano, jaizstrada, jaizpilda un jakontrolé Agentirai.
Risks Neatrodot piemérotako eu-LISA: palielinatais darba  Atbildes riciba: Mazinat Cilvekresursu
Nr.5 pienemsanas skaits kopa ar ierobezoto vakanéu Ricibas plans: tiek definéts nodalas vaditajs
pieejamibu palielina ieverojamu laika un darba
zudumu risku, pienemot darba un uznemot cilvékus,
kuri neatbilst ieceretajam.
Risks Kavéjumi kultdras transformacija un vadiba. Atbildes riciba: Mazinat Macibu un
Nr. 6 Risku palielina Covid-19 pandémijas izraisitas Ricibas plans: Organizacija ir sakusi Kultdras transformacijas  attistibas
taldarba rezima sekas. projektu 2021. gada februari. Papildu darbs tiek veikts lideru  sektora vaditajs
joma, izmantojot lideru attistibas programmu.
Risks MWO nav pietiekami efektivas aprites cikla beigu Atbildes riciba: Mazinat Produktu
Nr.7 aparatiirai un programmatrai: pastav risks, ka Ricibas plans: tiek definéts parvaldibas
darbuznemeji nespés paveikt ekspluatacijas laika sektors
beigu infrastruktiram nepiecieSamo.
Risks Eso$as kvalitaites vadibas sistémas (KVS) Atbildes riciba: Mazinat EPMO sektors
Nr. 8 nepietiekama istenoSana varétu tai liegt klut par Ricibas plans: TEF partiju ligumslédzeji EPMO vadiba
galveno faktoru, kas Agentlrai |auj sasniegt tas nodrosinas kvalitates parvaldibas pakalpojumus, kas aptver
stratégiskos merkus, ka paredzéts. TEF satvara kvalitates plana, partiju kvalitates parvaldibas
plana un— katram konkrétajam ligumam —, kvalitates
parvaldibas plana sastadiSanu, apstiprinasanu un parbaudi.
Paredzétais CMMI novértéjums ir paredzets, lai sniegtu
norades par iespéjamam nepilntbam un saistitajiem kvalitates
un KVS uzlabojumiem. GCU sakta darbiba saistiba ar jauno
kvalitates parvaldibas politiku.
Risks Nepietieckama  ieintereséto  pusu integracija  Atbildes riciba: Mazinat Piegadataju un
Nr.9 sadarbibas  modeli, ko pieprasa transversala Ricibas plans: tiek definéts [Tgumu

iepirkuma pieeja.

parvaldibas
sektors




Risku parvaldiba projektu un programmu limeni

Visi eu-LISA parraudzitie projekti tiek uzraudziti, izmantojot Agentliras programmu un projektu parvaldibas (PPM)
risinajumu, kur projekta riski un problémas tiek registrétas uz projekta vaditaja atbildibu. Liela méroga riski tiek paraditi
projekta kopsavilkuma ikned€las parskata (projekta informacijas panelis).

Visus projektu riskus apspriez programmas padome (PB), kas ir eu-LISA ieks€jas projektu un programmas parvaldibas
galvenais elements, izveidots ar izpilddirektora 2020. gada 8. junija lEmumu.

Attieciba uz argjo zinoSanu visi riski tiek sniegti ikménesa zinojumos eu-LISA Cetram programmu parvaldibas padomém
(PMB), proti, IIS, ETIAS, ECRIS-TCN un sadarbspégjas IUB.

Krap$anas apkaro$anas stratégija

Valde 2019. gada marta pienéma Agentiiras krapsanas apkarosanas stratégiju (dokuments 2019-051).

KrapSanas apkaro$anas stratégijas pamatprincipi ir balstiti uz étiku, integritati, pastiprinatu parskatamibu, krap$anas
novérsanu un labu sadarbibu starp iekS€jam un aréjam ieinteresétajam pusém un partneriem.

Adentliras darbinieku, eu-LISA valdes un padomdevéju grupu dalibnieku un visu aréjo Iligumsledzéju
pienakumu izpildei ir japieméro visaugstakie godiguma un godpratibas standarti. eu-LISA nepielauj krapsanu un neétisku
ricibu un nekavéjoties zino OLAF, kas ir ekskluziva kompetencé un juridiski pilnvarota izmeklét sadus gadijumus, ja ir
aizdomas par krapsanu.

eu-LISA veiks nepiecieSamos un piemeérotos pasakumus, tostarp darba ligumu izbeigsanu, pret jebkuru iestadi vai personu(-
am), kuras izkrapj vai mégina izkrapt Agentdras un/vai citus ES aktivus un resursus vai citadi kaité eu-LISA reputacijai. Visos
sados gadijumos eu-LISA pilniba sadarbosies ar OLAF un visam paréjam ES institucijam un struktaram.



Xl pielikums. Dotaciju, iemaksu vai pakalpojumu limena noligumu
plans

Sis pielikums neattiecas uz eu-LISA



Xll pielikums. Sadarbibas ar tresam valstim un/vai
starptautiskajam organizacijam strategija

Sadarbibas satvars

Satvars eu-LISA sadarbibai ar starptautiskam organizacijam un citam attiecigam iestadém vai struktdram izriet no tas
dibinasanas regulas. Ja to paredz Savienibas tiesibu akts, eu-LISA var izveidot darba attiecibas ar starptautiskam
organizacijam, uz kuram attiecas starptautiskas publiskas tiesibas, un citam attiecigam iestadém vai strukturam, kas ir
izveidotas ar noligumu starp divam vai vairakam valstim vai pamatojoties uz to, ciktal tas ir nepiecieSams tas uzdevumu
izpildei. Tomér sadus darba pasakumus veic tikai ar valdes atlauju un Komisijas iepriek$€ju apstiprinajumu, lai nodrosinatu
konsekvenci un saskanosanu ar plasakiem ES stratégiskajiem mérkiem TI joma un ar ES arpolitiku.
Adentlras meérki izveidot darba vieno$anas ar starptautiskam organizacijam vai citam attiecigam iestadem varétu tikt stkak
izstradati parskatitaja un atjauninataja leintereséto personu parvaldibas stratégija nakamajam periodam, jo pasreizéja
stratégija beigsies 2022. gada.
Visparigie principi, kas nosaka sadarbibas stratégiju un aréjo darba kartibu, ir jasaskano ar Agentiras ilgtermina stratégiju
2021.-2027. gadam un jaizstrada, lai:
B veicinatu Agentdras pienakumu izpildi, ka noteikts tas dibinasanas regula, jo Tpasi ETIAS un sadarbspgjas
arhitektdras ievieSany;
B atbalstitu ES prioritates treSas valstis, pieméram, spéju veidoSanu Rietumbalkanu valstis, izmantojot IPA
(Pirmspievienosanas palidzibas instrumenta) projektus, kas koncentréjas uz lielapjoma IT sistému izstradi;
B veicinatu un paplasinatu Agentiras ka toposa izcilibas centra lomu zinasanu un pieredzes apmainas cel3;
B stiprinatu AgentQras spéjas virzit inovacijas un digitalo parveidi.

Sadarbiba ar starptautiskam organizacijam un treSam valstim

Veidojot darba attiecibas ar starptautiskam organizacijam, Agentiras uzmanibas centra ir eu-LISA dibinasanas regula un
ES prioritates tieslietu un iekslietu joma. Tapéc prioritate tiek pieskirta temam, kas ir svarigas lielapjoma IT sistemu efektivai
izstradei un darbibas parvaldibai, spéju veidoSanas iniciativam un pieredzes un paraugprakses apmainai.

Pasreiz€jais sadarbibas lmenis ar treSam valstim aprobezojas ar ieguldijumu Frontex parvalditajos projektos IPA Il

projektam ar atseviskam Rietumbalkdnu valstim. Sadu sadarbibu var turpinat, izmantojot IPA Ill projektus atbilstosi
Komisijas pilnvarojumam.

Lai Tstenotu Agentiras saistibas attieciba pret ETIAS un sadarbspéjas arhitektdru, iesp&ams, bis janoslédz darba
vieno$anas ar Interpoluy, ja ir sanemta valdes at|auja un Komisijas iepriek$€js apstiprinajums.



Xl pielikums.

Papildu darbinieku pieprasijums

Ka skaidrots 2.2.2. a) apakssadala Esoso uzdevumu attistiba, Agentlra ir parskatijusi identificéto papildu amata vietu
skaitu, kas nepiecieSams 2022. gada, lai veiktu visas planotas darbibas. Nakamaja tabula ir sniegta sikaka informacija un
katra papildu amata pamatojums, ka arl noradits pieprasttais personala veids (TA, CA vai SNE). Kopégjais nepiecieSamo
amata vietu skaits ir 25, tostarp 12 CA, 10 TA un 3 SNE amata vietas. Lielaka dala amata vietu ir vajadzigas jomas, kuras
eu-LISA trikst darbinieku (pieméram, programmu un projektu parvaldiba) vai ir palielinajies darba apjoms (pieméram,
infrastruktdras parvaldiba), jo ir panakts progress, ieviesot jaunas sistémas, kas uzticétas Agentdrai. Visbeidzot ir vairakas

horizontalas amata vietas, kas nepiecieSamas, lai nodrosinatu Agentdras iek$éjas kontroles sistémas pareizu darbibu.

2022. gada nepiecieSamas papildu amata vietas (papildus amata vietam Komisijas priekslikumos 2021. gadam)

Pieprasit
ajs

CD

Csu

Ccsu

Ccsu

ESU

Papildu
darbinieku
profils

Gramatvedi
bas
asistents

SNE
sadarbibas
biroja

Jurists

IKT ierédnis
/ IKT
eksperts

Projektu
vaditajs

DroSibas
asistents

Parvaldibas
ierednis —
valde

Uzdevums / projekts

Agentiras
gramatvedibas uzdevumi

eu-LISA turpmaka
konsolidacija péec
izaugsmes un
transformacijas ar
pakalpojumu
digitalizaciju un
personala atlasi.
Juridisku konsultaciju
sniegSana eu-LISA

Strasbira eso$o eu-LISA
operativo telpu
paplasinasanas otra
karta

Strasbiira eso$o eu-LISA
operativo telpu
paplasinasanas otra
karta

Drosibas un
nepartrauktibas
parvaldibas sistémas
horizontalo elementu
ekspluatacija, planosana
un attistisana

Savlaicigs administrativs
atbalsts valdei un
padomdevéju grupam

Pamatojums

NepiecieSams darbibas nepartrauktibai. Lidz
ar Agenturas pilnvaru papla$inasanu palielinas
ari to darijumu skaits, kuri ir jaapstiprina AO,
kas paslaik strada bez aizvietotaja. FR ir
paredzéts, ka AO uzdevumu delegé$ana ir
iespejama tikai pilnslodzes darbiniekiem, ko
tiesi parvalda AO. Bez administrativa ikdienas
athalsta AO nevarés segt parastos
gramatvedibas pakalpojumus.

Lidz ar eu-LISA paplaSinatajam pilnvaram tiek
organizéts vairak sanaksmju un pasakumu,
kuros ir jaiesaista Sadarbibas birojs. Sis SNE
amats tika pieprasits VPD 2021.-2023. gada,
lai kompensétu 2020.gada aizpemto SCP
amata vietu.

Papildu jurists ir nepiecieSams, jo darbinieku
skaita pieauguma dé| darba apjoms arvien
pieaug.

IKT ierednis ir nepiecieSams, lai nodroSinatu
iek$ejas IT infrastruktiras pareizu darbibu un

atbalstu jaunajiem darbiniekiem pagaidu
darba vieta.
Projekta vaditajs ir nepiecieSams

2. paplaSinajumam SXB projekta.

SXB ekas 2. paplasinajumam ir nepiecieSams
drosibas asistents. Personu var ievietot SCP ar
100 % pieskirumu projektam.

eu-LISA bis vairak neka 15 parvaldibas
struktliras (MB un apaksgrupas, PMB, AG), ka
ari vairakas darba grupas zem AG, un katrai no
tam bas tik§anas 4-12 reizes gada. Paslaik ir
tikai viens specialists, kas parvalditu visas
grupas (turklat vinam ir arm pienakumi, kas
noteikti ka HoS). NepiecieSama papildu
MB/AG sekretariata asistenta amata vieta, lai
aptvertu  sadarbspéjas un  ECRIS-TCN
parvaldibas struktiras. Jaunajam grupam ir
nepiecieSami papildu darbinieki, lai aptvertu
sanaksmju organizésanu (tostarp transportu,
izmitinasanu, telpas), telpas dokumentu
koordinaciju un pastavigu sazinu ar vairakiem
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Pieprasit
ajs

FPU

GCU

SCP

SCP
un OD

EPMO

Kopa 1

Papildu
darbinieku
profils

lepirkumu
asistents /
iepirkumu
ierednis

PlanoSanas
specialists
korporativa
s
veiktspejas
novertésan
a

Drosibas
aizsardziba
s eksperts
Strashira

Operativa
atbalsta
administrat
ors
(Drosiba)

SNE ar
darba vietu
EPMO

Uzdevums / projekts

lepirkuma un iegades
plana izpilde

Strasbiira eso$o eu-LISA
operativo telpu
paplasinasanas otra
karta

IIS un VIS sadarbspégjas
Tstenosana (turpinajums)
Korporativa parvaldiba,
plano$ana un atskaites

DroSibas un
nepartrauktibas
parvaldibas sistemas
aizsardzibas elementu
ekspluatacija, planosana
un attistiSana

Adentiras turpmaka
konsolidacija pec
parmainam, izaugsmes
un transformacijas,
koncentréjoties uz
personala
administrésanu,
personala pakalpojumu
digitalizaciju un
personala atlasi.
Adentiras turpmaka
konsolidacija pec
parmainam, izaugsmes
un transformacijas,
koncentréjoties uz
personala
administrésanu,
personala pakalpojumu
digitalizaciju un
personala atlasi.

grupu locekliem. Turklat amata rakstura de|
uzdevumus var parvaldit tikai ar likumu
noteikti $tata darbinieki.

Pamatojums

Planoto uzdevumu skaitam nav iepirkuma
asistenta profila. 1IS un VIS sadarbspgjas
Tstenosanai (turpindjums no 2021. gada) un
eu-LISA operativo telpu otrajai paplasinasanai
Strashira ir  nepiecieSams iepirkuma
specialists, kurs ir atbildigs par projektu.

Sis amats ir |oti nepieciesams, lai izpilditu
prasibas par korporativo KPl kopuma
parskatiSanu, atjauninasanu un uzturésanu,
organizatoriskas efektivitates novértésanas
sistémas izveidi un uzturéSanu, ietverot
attiecigos KPI  (ka pieprasijusi KOM),
[idzsvarotu rezultatu parskatu izstradi un
uztureSanu, ka ari korporativas veiktspéjas
zinoSanu. Turklat amats ir nepiecieSams, lai
Istenotu butiski paplasinatas FFR 32. panta
prasibas. Sis amats tiks arl izmantots, lai
veicinatu kolateralu stratégiju un politikas
izstradi saistiba ar korporativo parvaldibu un
korporativas stratégijas integrétu
programmas un portfe|os.

Nemot véra Strashira esosa eu-LISA objekta
jauno paplasinasanas projektu (iek|aujot
pagaidu objektu) un pieaugoso drosibas
draudu limeni Francija, ir nepiecieSams
papildu SNE (droSibas aizsardzibas eksperts)
amats Drosibas nodala. ST amata darbinieks
atbalstitu ~ Agentiras  ikdienas fiziskas
drosibas darbibu parvaldibu, lai nodrosinatu,
ka paSreizejie TA var koncentréties uz
saskanotajam augstaka limena prioritatém,
kas ir saistitas ar paSreizéjo jauno é&ku
(tiesvediba) un jaunas(-o) ékas(-u) projektiem.
Sis amats tika pieprasits VPD 2021. gadam un
valdé 2019. gada marta.

Pieprasits VPD 2021.-2023. gada.
NepiecieSams papildu amats OD un SCP, lai
parvalditu  jauno sakaru infrastruktiru,
SifreSanas droSibas slanus un drosibas
uzraudzibas uzlabosanai.

SNE amata vieta VPD 2021.-2023. gadam
pieprasita projektu vadibas instrumenta
jevieSanai un projektu ex ante novertésanai.

4CAFGIV,2CAFGII,1TTAAD7,2TAAD 5
un 3 SNE
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2022. gada nepiecieSamas papildu amata vietas (papildus amata vietam Komisijas priekslikumos 2022. gadam)

Pieprasit
ajs

IMU

TTU

PSU

PSU

PSU

PSU

PSU

PSU

PSU

PSU

Papildu
darbinieku
profils

IT
specialists

IT
specialists
— TRMS

Sistemu
inZenieris

IT
specialists
programmu
un projektu
vadiba

IT
specialists
programmu
un projektu
vadiba

IT
specialists
programmu
un projektu
vadiba

IT
darbinieks
— produktu
vadiba

IT
asistents —
produktu
vadiba

IT
specialists
programmu
un projektu
vadiba

IT
specialists

Uzdevums / projekts

Pieteikumu parvaldibas
pakalpojumi

IzlaiSanas un izvérsanas
parvaldiba un pareja uz
darbibam

Pamata SIS vispargjais
starpsavienojuma
modulis / saskarne, lai
SIS varetu savienot ar
citam sistemam, un
ETIAS starpsavienojuma
Isteno$ana

Vairaku identitates
detektoru (MID) izstrade

Eiropas meklesanas
portala (ESP) izstrade

Centrala zinoSanas un
statistikas repozitorija
(CRRS) izstrade
(turpinajums)

Sagatavosanas ECRIS-
TCN izstradei sSBMS

IIS BMS uzturé$ana —
programmatura

IIS BMS apkope —
iestatijums aktivs-aktivs
USK uzturéSana

IIS BMS / sBMS
Tstenosana (turpinajums
no 2019. gada IIS
projekta)

[IS BMS uzturé$ana —
aparatura

Pamatojums

NepiecieSami papildu resursi, lai aptvertu
jaunas razosanas sistémas (IIS, ETIAS,
ECRIS...) lietotpu parvaldibas pakalpojumiem.
Parbaudes un parejas nodala planotajam
uzdevumu skaitam trukst atbilstosu amatu un
profilu. Sis amats attieksies uz papildu darbu
saistiba ar IIS, ETIAS, sBMS (apkope un
projekts).

Amata vieta ir nepiecieSama pamata SIS
visparéjam starpsavienojuma modulim /
saskarnei, lai SIS Il varétu savienot ar citam
sistémam, un ETIAS starpsavienojuma
Istenosana. Planotajam uzdevumu skaitam
triikst atbilsto§u amatu un profilu.

Funkcijai pieejamais personals rada risku, jo
nav atlaiSanas gadijumu un ir nepietiekami
novértets apjoms. Papildu pilnslodzes
ekvivalents ir nepiecieSams sadarbspgjas
iniciativu sarezgitibas dé|, ka arf var paradities
citi mazakas integracijas projekti
(pamatojoties uz pieredzi ar IIS/ETIAS
programmam).

Funkcijai pieejamais personals rada risku, jo
nav atlaiSanas gadijumu un ir nepietiekami
noveértéts apjoms. PlanoSanas un standartu
nodalai papildu pilnslodzes ekvivalents ir
nepiecieSams sadarbspéjas iniciativu
sarez@itibas dé|, ka arf var paradities citi
mazakas integracijas projekti (pamatojoties
uz pieredzi ar IIS/ETIAS programmam).
Funkcijai pieejamais personals rada risku, jo
nav atlaiSanas gadijumu un ir nepietiekami
noveértéts apjoms. Sadarbspgjas iniciativu
sarez@itibas dé| var paradities citi mazaki
integracijas projekti (pamatojoties uz pieredzi
ar lIS/ETIAS programmam). ST iemesla dég| ir
nepiecieSams papildu (1) FTE.
Sagatavo$anas ECRIS-TCN izstradei sBMS.
Paslaik nav pieejami resursi darba paralélisma
un projekta aktivitasu uzkrasanas dél taja pasa
gada.

Papildu darbinieki ir nepiecieSami IS BMS
apkopei (programmatira), [IS BMS apkopei
(iestatijums aktivs-aktivs un USK apkope).
Paslaik ECRIS nav pieskirts neviens produktu /
pakalpojumu vaditajs. Saistito darbibu apjoms
jau ir sacis pieaugt un palielinasies vél vairak,
sakot ECRIS-RI, kam sekos ECRIS TCN apkope.
Paslaik attiecigos uzdevumus papildus SIS
darbibam  parvalda SIS  pakalpojuma
Tpasnieks.

Funkcijai pieejamais personals rada risku, jo
nav atlaiSanas gadijumu un ir nepietiekami
novertéts apjoms. Papildu pilnslodzes
ekvivalents ir nepiecieSams sadarbspgjas
iniciativu sarezgitibas dél, ka ar var paradities
citi mazaki integracijas projekti (pamatojoties
uz pieredzi ar IIS/ETIAS programmam).
Papildu darbinieki ir nepieciesami 1IS BMS
apkopei — programmatirai, IS BMS apkopei —
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Kopa 2

PAVISAM KOPA

[IS BMS uzturésana —
programmatura

1IS BMS apkope —
iestatijums aktivs-aktivs

Uzdevums / projekts

[IS BMS uzturésana —
aparatura

1IS BMS uzturéSana —
programmatura

IIS BMS apkope —
iestatijums aktivs-aktivs
Pamata SIS vispargjais
starpsavienojuma
modulis / saskarne, lai
SIS varétu savienot ar
citam sistémam, un
ETIAS starpsavienojuma
TstenoSana

VIS/BMS uzturésana
VIS parstradasanas
izstrade (turpinajums)
ETIAS un VIS
sadarbspégjas 1stenosSana
(ETIAS izrietosie
grozijumi)

IIS un VIS sadarbspégjas
Tstenosana (turpinajums)

jestatijumam aktivs-aktivs un IS BMS

apkopei — aparatdrai

Pamatojums

Papildu darbinieki ir nepieciesami 1IS BMS
apkopei — aparatirai, IS BMS apkopei —
programmatirai un IS BMS apkopei —
iestatijumam aktivs-aktivs.

Pamata SIS visparéjais starpsavienojuma
modulis / saskarne, lai SIS Il varétu savienot ar
citam sistemam, un ETIAS starpsavienojuma
istenoSana.  PaSreizeja planojuma  Sai
aktivitatei nav pieejamu resursu.

Planoto uzdevumu skaitam nav projektu
vaditaja profila, jo taja pasa perioda uzkratie
uzdevumi ir paraléli. Sis profils atbalstis
VIS/BMS uzturéSanu, VIS parstradasanas
izstradi (turpinajums), sadarbspéjas ievieSanu
starp ETIAS un VIS un starp lIS un VIS
(turpinajums no 2021. gada).
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Ligu
ma
veids

CA
IVFG

CA
IVFG

CA
IVFG

10 CAIVFG, 2 CA Il FG, 5 TAAD 7, 5 AD 5, 3 SNE

Papil

darbi
nieku
skait

2022
. gad

13
25

Papil
darbi
nieku
skait

2023
. gad

13

Papil

darbi
nieku
skait

2024
. gad

13
25

Kumul
ativi
2022.-
2024.
gada

13
25



XIV pielikums.

Joma

Pétijumi un ietekmes novertejumi saistiba

ar VPD 2022.-2024. gadam

Nosaukums

Statuss, saite uz darbibu VPD 2022.-2024. gada

SIS

SIS

sBMS

s

Eurodac

ETIAS/VIS

ECRIS-TCN

CBS
darbibas
rki

letekmes novertejums SIS Il migracijai uz
sBMS.

Pétijumi par SIS attistibu.

Detalizéts MID — sBMS prasibu tehniskais
novertejums

Pétijumi un ietekmes novertejumi saistiba ar
IIS pielagojumiem 10 komponentiem.

Pétijumi un novertéjumi Eurodac un DubliNet

attistibai.

Sagatavo$anas ETIAS un VIS integracijai.

Sagatavosanas ECRIS-TCN izstradei sBMS

EOPM aizstasana — ietekmes novértéjums /
pétijums

Darbibas “letekmes novértéjums SIS Il migracijai uz sBMS”.

Dala no darbibas “SIS Evolution (projekti, evolicijas attistibas un
pétijumi)”. Tas ieklauj pamata SIS uzturéSanu, lai ieklautu
pieprasijumus, par kuriem ir panakta vienosanas ar ieinteresétajam
personam, pieméram, automatiskas numuru vietas atpaziSanas (ANPR)
vaicajumu ievieSana. Dalibvalstis arvien vairak izmanto vai izmantos
ANPR un vaica SIS zagtiem transportlidzekliem, numura Zimém un
transportlidzekliem saskana ar 36.pantu. Tas ir ieteikts arl SIS
novértéjumos, kad DV izmanto ANPR. Lai gan dazas DV Siem ANPR
vaicajumiem izmanto valsts (dal€jas) kopijas, tas var izraistt arf centralo
vaicajumu pieaugumu.

Pasakuma “MID ietekme uz sBMS” ietvaros Sis projekts ieklauj
detalizétu MID — sBMS prasibu tehnisko noveértéjumu, risinajuma
projektésanu, izstradi un testésanu.

Lielaka dala no darbibas “IIS pielagojumi sadarbspé&jas komponentiem”.
Si darbiba sagatavos sadarbspéjas komponentu pielagojumu ieviesanu:
(1) ietekmes novértejumi; (2) pétijumi; (3) augsta limena izstrade.

Dala no darbibas “Neplanota attistiba un saistitais atbalsts, kas izriet no
Eurodac un DubliNet adaptivas uzturéSanas”. Veic nepiecieSamos
pétijumus un novertéjumus, lai izveértétu paredzetas attistibas tehniskas
realizacijas iespéjas.

Sis ir sagatavosanas posms “ETIAS un VIS sadarbspéjas Tsteno$anai
(no ta izrietosie ETIAS grozijumi)”’, kas sakas 2021. gada maija un
beidzas 2021. gada beigas; péc tam notiek istenoSana no 2022. gada
[ldz 2024. gada pirmajam ceturksnim.

Sagatavosanas ar ECRIS-TCN saistitu specifisku darbibu, sp&ju un
konfiguracijas ievieSanai sBMS. Veikt prasibu, iespéjamas izstrades un
spéju ietekmes uz sBMS analizi.

Darbiba “EOPM aizstasana — ietekmes novértéjums / pétijums”.
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