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Pratarme

2022 metai yra svarbus Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisves,
saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA) raidos
etapas. Zymédama 10-tg jubiliejy, Agentiira bus pasiekusi patogy pastovy savo
visapusiSky jgaliojimy, kaip iSdéstyta eu-LISA steigimo reglamente’,
jgyvendinimo greitj. Zvelgiant j pastarajj desimtmetj, eu-LISA jrodé, kad yra
patikima ir rimta Europos institucijy ir valstybiy nariy partneré praktiskai
jgyvendinant atitinkamas politikos priemones teisingumo ir vidaus reikaly srityje.
Be to, eu-LISA tapo nepakeiCiama pataréja ir pagrindine partnere Sioje srityje
vykdant skaitmenine transformacijg visoje ES.

Zvelgiant j ateitj, 2022 m. Agentirai bus ypatingai sudétingi metai, nes tikimasi,
kad eu-LISA sékmingai uzbaigs atvykimo ir iSvykimo sistemos (AIS) bei Europos
kelioniy informacijos ir leidimy sistemos (ETIAS) jdiegimag ir pradés jas
eksploatuoti, taip pat tes ECRIS-TCN ir naujos sgveikumo strukturos
jgyvendinima. Sie projektai yra esminé eu-LISA didesniy pastangy remti ir
spartinti skaitmenine transformacija vidaus saugumo ir sieny bei migracijos
valdymo srityje visoje ES dalis. Be to, eu-LISA inicijuos perziuréto VIS reglamento
ir galimai sistemos EURODAC naujos redakcijos reglamento jgyvendinima. Tuo
pat metu, nors Agentdrai patikéta bendra atsakomybé uz nenutrikstama esamy
didelés apimties IT sistemy prieinamumo uztikrinimag, ji taip pat vykdo savo
vidaus pertvarka, kad veiksmingai jgyvendinty visus savo jgaliojimus.

Vienu metu jgyvendinant visas Sias itin sudétingas ir ypatingos svarbos uzduotis
sukurta ypatingai sudétinga eu-LISA veiklos aplinka. Vis tik, esu jsitikines, kad
,eu-LISA jrodé, kad ji yra patikima ir atsizvelgiant j Agenturos naujai atnaujintg organizacine strukturg, taip pat j
rimta Europos institucijy ir valstybiy pagerintus procesus ir vidaus kontrole, eu-LISA pasieks puikiy rezultaty.
nariy partneré.” eu-LISA veiklos aplinkos sudétingumas atsispindi Agentiros 2022 m. metiniame

plane, vadovaujantis Siais dviem prioritety rinkiniais:
Krum GARKOV

Pagrindiniai veiklos prioritetai:

® stabilios ir nenutrikstamos pagrindinés veiklos sistemy (t.y. ES
didelés apimties IT sistemy) operacijy ir paslaugy uztikrinimas;

® tesiamas naujy iniciatyvy (t.y. AIS, ETIAS, sgveikumo, ECRIS-TCN,
naujos redakcijos VIS, naujos redakcijos EURODAC) jgyvendinimas
pagal sutartas veiksmy gaires;

B tesiami antrojo eu-LISA techninés operacijy stoties Strasbare
(Pranciizija) iSplétimo projekto darbai.

Horizontalieji organizacijos prioritetai:

B toliau stiprinama Agenturos vidaus kontrolés sistema, ypatingg démes;j
skiriant kokybés valdymui (jskaitant sutarcCiy ir tiekéjy valdyma);
® toliau plétojami ir stiprinami programos ir portfelio valdymo pajégumai.

12018 m. lapkricio 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006 ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR
bei panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.
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Sio 2022-2024 m. bendrojo programavimo dokumento (BPD) tikslas — pateikti
iSsamia veiklos, kurig eu-LISA vykdys 2022 m., ir Zmogiskyjy bei finansiniy
istekliy, skirty nustatytiems tikslams pasiekti, apzvalga. Be to, jame pateikiama
daugiameté laikotarpio iki 2024 m. perspektyva, apimanti pagrindine eu-LISA
veiklg ir projektus kartu su paskirtais istekliais. Siame BPD Agentiira pateikia
savo naujg pozilrj j atitinkamos pagrindinés informacijos teikima, siekdama
pavaizduoti eu-LISA naujg j programa orientuota veiklos modelj, kuris buvo
paskelbtas 2019 m. rugséjo meén. Sio naujo pozidrio j ataskaity teikima tikslas —
optimizuoti ir konsoliduoti pateiktg informacijg, tuo pat metu uztikrinant atitiktj
Europos Komisijos nustatytiems privalomy ataskaity teikimo reikalavimams2.

Sis BPD parengtas vadovaujantis eu-LISA steigimo reglamento 44 straipsnyje ir
eu-LISA finansiniy taisykliy 32 straipsnyje nustatytais reikalavimais.

BPD reikalingas siekiant ir Siy tiksly:

B Agentlros darbuotojams suteikti rekomendacijy dél eu-LISA prioritety
ir valdyti atskiry skyriy, padaliniy ir tarnyby darbo planavimg,
atsizvelgiant ir j paCios Agenturos tikslus, ir j ES visa apimancius
politinius prioritetus;

B yztikrinti skaidrumg Agenturos suinteresuotyjy subjekty atzvilgiu, taip
pat uztikrinti, kad eu-LISA taikyty metodiska ir nuosekly pozidrj j savo
igaliojimy jgyvendinima ir veiksmingai naudoty skirtus Zmogiskuosius
ir finansinius isteklius;

® tapti gairémis priimant sprendimus dél 2022 m. planuojamai veiklai
Agentiros patvirtinto biudzeto paskirstymo.

Galiausiai, Siame BPD, kuriame pateikiama Agentiros 2022 m. prioritety
apzvalga, zvelgiama j 2022-2024 m. laikotarpiui planuojamos veiklos ir iStekliy
perspektyva, suderintg su eu-LISA visa apimanciais ilgalaikés strategijos
strateginiais tikslais ir siekiais. Viliuosi, kad Siuo nauju pozilriu j veiklos
programavimg ir ataskaity teikimg musy suinteresuotiesiems subjektams ir
visuomenei bus pateikta iSsami svarbios informacijos apie musy dabartine ir
bisima veiklg apzvalga, taip stiprinant didesnj supratima apie eu-LISA ilgalaikius
veiklos tikslus.

Krum Garkov

Vykdomasis direktorius



Misijos tikslas

Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentdros (eu-
LISA) 2022-2024 m. bendrojo programavimo dokumento paskirtis — pateikti struktdriskg Agentdros minétam laikotarpiui
planuojamos veiklos ir tiksly apzvalga.

Bendroji informacija

Agentira jsteigta 2011 m. Reglamentu (ES) Nr. 1077/2011, ji pradéjo veikti 2012 m. gruodzio 1 d., siekiant ES lygmeniu
sukurti ilgalaike didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo priemone. 2018 m.
gruodzio 11 d. jsigaliojo eu-LISA Steigimo reglamentas (ES) 2018/1726, kuriuo panaikintas ir pakeistas ankstesnis eu-LISA
reglamentas. Perzitrétu reglamentu iSplésti Agentiros jgaliojimai, sustiprinti eu-LISA pajégumai tobulinti ir plétoti Europos
saugumui, sieny valdymui ir migracijai skirtas informacines sistemas, taip pat prapleGiama Agentiros kompetencija
numatant, kad ji taip pat pradés dirbti moksliniy tyrimy ir inovacijy srityje.

Dabar eu-LISA prizidri $iy Europos didelés apimties IT sistemy operacijy valdyma: Sengeno informacine sistema (SIS)?,
Vizy informacine sistemg (VIS)# ir Europos prieglobsgio srities duomeny baze (sistemg EURODAC)®. Sios sistemos ir jy
atitinkamos rysiy infrastruktiiros yra labai svarbios uztikrinant sklandy Sengeno erdvés veikima. Prie Sengeno erdvés iSorés
sieny Sios IT sistemos padeda uztikrinti ypac svarby veiksminga sieny valdyma ir bendros ES prieglobscio bei vizy politikos
igyvendinima.

Tuo pat metu Agentiira plétoja atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS)®, Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema
(ETIAS)’, centralizuotg valstybiy nariy, turin¢iy informacijos apie priimtus treciyjy Saliy pilieCius ir asmenis be pilietybés,
nustatymo sistema (ECRIS-TCN)® ir naujus komponentus, kurie padés sukurti struktira, biiting Agentirai patikéty sistemy
sgveikumui uztikrinti, kaip nustatyta reglamentuose dél sgveikumo®.

Musy misija, vizija ir pagrindinés vertybés

Agentiiros misija grindziama jos teisiniais jgaliojimais, nustatytais Reglamente (ES) 2018/1726, o jg vykdant daugiausia
démesio skiriama technologinei ES ir valstybiy nariy paramai, Sioms uztikrinant Europos atviruma ir sauguma.

Si misija jgyvendinama vykdant Agentiiros vizijg, t. y. teikiant kokybiskas ir veiksmingas paslaugas ir sprendimy biidus,
nuolat derinant technologijy pajégumus prie kintanc¢iy ES ir valstybiy nariy poreikiy ir Agentiirai tobuléjant kaip pripazintai
ir patikimai partnerei vykdant skaitmenine transformacija teisingumo ir vidaus reikaly (TVR) srityje.

Agenturos misija ir vizija j operatyvinius veiksmus integruojama pasitelkiant pagrindines eu-LISA vertybes, kurios skatina
vykdyti visg su operacijomis susijusig veiklg ir Agentiros strateginj vystymasi. Tai yra Sios vertybés:
B atskaitomybé - patikimos valdymo sistemos diegimas, ekonomiskai efektyvios operacijos ir patikimas finansy
valdymas;
B skaidrumas — nuolatinis ir atviras rysSiy su pagrindiniais Agenturos suinteresuotaisiais subjektais palaikymas ir jy
jtraukimas j nuolatinj dialoga, siekiant nustatyti ilgalaike Agentiros plétros strategija;
B kompetencija - tinkamos organizacinés struktiros sukurimas, tinkamy zmoniy jdarbinimas ir tinkamy procesy
taikymas, siekiant uZtikrinti valstybéms naréms teikiamy priemoniy veikimo testinuma ir funkcinj visapusiskumg;
B  testinumas - kuo veiksmingesnis valstybiy nariy patirties, Ziniy ir investicijy iSnaudojimas agentdroje ir tolesnis jy
kaupimas;
" kolektyvinis darbas - tinkamy salygy kiekvienam atskiram grupés nariui kuo geriau iSnaudoti savo Zinias ir patirtj ir
taip prisidéti prie bendros sékmés sudarymas;
B demesys klientams — nuolatinés agentiros veiklos atitikties suinteresuotyjy subjekty poreikiams ir reikalavimams
uztikrinimas.

3Reglamentas (ES) 2018/1860, Reglamentas (ES) 2018/1861 ir Reglamentas (ES) 2018/1862, 0L L 312,2018 12 7, p. 1-106; Reglamentas (EB) Nr. 1986/2006
ir Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006, OL L 381, 2006 12 28, p. 1-23; Tarybos sprendimas 2007/533/TVR, OL L 205, 2007 8 7, p. 63-84.

4 Reglamentas (EB) Nr. 767/2008, OL L 218,2008 8 13, p. 60-81.

5 Reglamentas (ES) Nr. 604/2013, OL L 180,2013 6 29, p. 31-59.

6 Reglamentas (ES) 2017/2226, OL L 327,2017 129, p. 20-82.

7Reglamentas (ES) 2018/1240, OL L 236,2018 9 19, p. 1-71, ir Reglamentas (ES) 2018/1241, OL L 236,2018 9 19, p. 1-73.

8Reglamentas (ES) 2019/816, OL L 135,2019 522, p. 1-26.

9 Reglamentas (ES) 2019/817 ir Reglamentas (ES) 2019/818, OL L 135,2019 522, p. 27-135.



Duomeny apsauga

Jgyvendindama savo misijg, siekdama tiksly ir vykdydama kasdiene veiklg Agentura uztikrina auksto lygio duomeny apsauga
pagal teisines nuostatas,'? jtraukdama specialias nuostatas dél kiekvienos didelés apimties IT sistemos, kaip numatyta eu-
LISA steigimo reglamento 2 straipsnio f punkte. Agentira taip pat paiso pagrindinés teisés j asmens duomeny apsauga,
kaip nustatyta Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 8 straipsnyje, ypac tikslo ribojimo principo. Diegdama sistemas
ir uztikrindama jy sgveikumg, eu-LISA ypatingg démesj skiria pritaikytajai ir standartizuotajai duomeny apsaugai,
vadovaudamasi Reglamento (ES) 2018/1725 27 straipsniu, Reglamento (ES) 2016/679 25 straipsniu ir Direktyvos (ES)
2016/680 20 straipsniu.

Misy buvimo vieta

Agentiros bistiné yra Taline (Estija), o jai patikétas sistemy operacijy valdymas vykdomas Strasbre (Prancizija). eu-LISA
taip pat turi atsargine operacijy vieta Pongau Sankt Johane (Austrija) ir rys$iy palaikymo biurg Briuselyje (Belgija).

Teisiné sistema

Pagal Reglamento (ES) 2018/1726 24 straipsnio 3 dalies d punktg reikalaujama, kad vykdomasis direktorius, i§ anksto
pasikonsultaves su Komisija ir patariamosiomis grupémis, parengty ir Valdanciajai tarybai pateikty Agenturos bendrgjj
programavimo dokumentg. Pagal to paties reglamento 19 straipsnio 1 dalies q ir r punktus reikalaujama, kad valdancioji
taryba priimty Agenturos bendrajj programavimo dokumenta.

102018 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1725 dél fiziniy asmeny apsaugos Sajungos institucijoms, organams, tarnyboms
ir agentlroms tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr.45/2001 ir Sprendimas
Nr. 1247/2002/EB.
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7 BENDROSIOS APLINKYBES

Artimiausiu metu ES toliau spres dvejopg uzdavinj — iSlikti atvira globalaus ir tarpusavyje susieto pasaulio dalis, ir islikti
saugia, uztikrinant savo pilieCiy sauguma.

Pastaraisiais metais atsirado naujy, vis sudétingesniy tarpvalstybiniy ir tarpsektoriniy grésmiy saugumui, ir tai rodo, kad
reikia visais lygmenimis glaudziau bendradarbiauti saugumo srityje. COVID-19 krizé taip pat priverté démes;j atkreipti j
Europos sauguma, iSbandydama Europos ypatingos svarbos infrastrukturos, pasirengimo krizei ir kriziy valdymo sistemy
atsparuma. Europos Komisijos pirmininkés Ursulos von der Leyen politinése gairése raginama gerinti bendradarbiavima,
siekiant apsaugoti visus Europoje gyvenancius asmenis, ir priimti naujg migracijos ir prieglobscio politikos priemoniy
sistema. Tiek ES Saugumo sajungos strategija'?, tiek naujasis Migracijos ir prieglobscio paktas’® yra esminiai Agentiros
operacijy ir misijos sudedamieji elementai. Didelés apimties IT sistemos tebéra svarbi salyga siekiant uztikrinti nuolatinj
Sengeno erdvés veikima, o saveikios architektiiros plétojimas taps kokybisku Zingsniu kuriant saugesne ir atsparesne
Europa.

Siomis aplinkybémis Agentira ir toliau bus viena i$ pagrindiniy réméjy sékmingai jgyvendinant ES politikos priemones
laisvés, saugumo ir teisingumo srityje, kuriy tikslas — stiprinti sieny, migracijos ir prieglobscio valdyma bei vidaus sauguma.
Laikydamasi iki Siol pasiekty auksty standarty, Agentira toliau teiks reikalingas paslaugas savo suinteresuotiesiems
subjektams.

Vadovaudamasi Europos Komisijos 2019-2024 m. prioritetais, eu-LISA toliau rems j jos jgaliojimy taikymo sritj
patenkancius jvairius tikslus. Pagal tikslg ,propaguoti europine gyvensena” Agentira rems ES iSorés sieny stiprinima
igyvendinant siekius migracijos valdymo srityje ir prieglobsCio sistemos reforma, siekdama sugrazinti visapusiskai
veikian¢ig Sengeno erdve. Pagal tikslg ,Europa prisitaiko prie skaitmeninio amziaus” eu-LISA toliau prisidés siekiant
Europos Komisijos tiksly dirbtinio intelekto srityje ir jo busimo taikymo IT sistemoms, kad buty pagerintas keitimasis
informacija, laikantis atitinkamy duomeny apsaugos ir duomeny saugumo sistemos reikalavimy.

Be to, eu-LISA veikla grindziama Komisijos Sengeno strategija' ir pasiilymu dél atnaujinto Sengeno vertinimo ir stebésenos
mechanizmo (SVSM)'5. Sengeno strategijoje pateikiama rekomendacijy apie tai, kaip sustiprinti ir pagerinti Sengeno erdvés
- didziausios pasaulyje laisvo judéjimo erdvés — atsparuma. Siilomais SVSM pakeitimais ketinama padéti valstybéms
naréms jgyvendinti Sengeno acquis stiprinant kelis vertinimo ir stebésenos mechanizmo elementus, jskaitant ES TVR
agentury vaidmenj IS esmés visos eu-LISA valdomos IT sistemos jdiegtos kompensacinés priemonés, kad bity sukurtos
palankios salygos laisvam judéjimui Sengeno erdvéje. Todél ES ypatingai svarbu uztikrinti jy nuolatine raida.

Novatorisky skaitmeniniy sprendimy kdrimo srityje eu-LISA veikla grindziama Komisijos pasitlymu dél reglamento, kuriuo
nustatomos suderintos dirbtinio intelekto (DI) taisyklés'® — suderinty taisykliy, kurios taikomos tam tikry didelés rizikos DI
sistemy karimui, plétojimui ir naudojimui, ir ribojimy dél tam tikro nuotoliniy biometrinio atpazinimo sistemy naudojimo
pavyzdziui, Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemai (ETIAS), Centrinei ataskaity ir statistiniy duomeny saugyklai
(CASS) ir Bendrai biometriniy duomeny atitikties nustatymo paslaugai (,sBMS").

2021 m. eu-LISA jsteigé specialig dirbtinio intelekto darbo grupe — neformaly patariamajj organg, kurj sudaro ekspertai i$
Europos Komisijos, valstybiy nariy institucijy ir atitinkamy ES agentiry. Be to, Agentira parengé veiksmy gaires dél DI
integravimo j ES didelés apimties IT sistemy valdyma. Siuo metu eu-LISA rengia i§&samy iniciatyvy, susijusiy su praktiniu DI
naudojimu sistemose, uZ kurias atsakinga Agentra, portfel;.

Taip pat Agentura yra jsipareigojusi stiprinti savo pajégumus ir plésti savo kompetencijg DI srityje, remdama Europos
Komisijos paskelbtg ketinimg, kad eu-LISA tapty ES kompetencijos centru DI srityje. Todél eu-LISA galéty padeéti taikyti DI
sprendimus ES teisingumo srityje.

11 Kitos kadencijos Komisijos (2019-2024 m.) politinés gairés ,Daugiau siekianti Sajunga: Mano Europos darbotvarké".
https://ec.europa.eu/info/files/political-guidelines-new-commission_lIt

12 Komisijos komunikatas dél ES saugumo sajungos strategijos, COM (2020) 605 final.

13 Komisijos komunikatas dél naujo Migracijos ir prieglobscio pakto, COM (2020) 609 final.

14 Komisijos komunikatas Europos Parlamentui ir Tarybai ,SklandZiai veikian&ios ir atsparios Sengeno erdvés strategija“, COM (2021) 277 final.

15 Pasidilymas dél Tarybos reglamento dél vertinimo ir stebésenos, kaip taikoma Sengeno acquis, mechanizmo sukrimo ir veikimo, kuriuo panaikinamas
Reglamentas (ES) Nr. 1053/2013, COM (2021) 278 final.

16 Pasillymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio intelekto taisyklés (Dirbtinio intelekto aktas) ir i$ dalies
kei¢iami tam tikri Sgjungos teisékiros procedira priimti aktai, COM/2021/206 final.



Sieny valdymo, vidaus saugumo, migracijos valdymo ir teisminio bendradarbiavimo Europos Sgjungoje sritys iS esmés
keiCiasi, palaipsniui pereinama nuo fizinio prie virtualaus pasaulio, taigi daugiau démesio reikia skirti kibernetiniam
saugumui ir susijusioms grésmeéms. eu-LISA pripazjsta skaitmeniniame amziuje kylancias problemas ir yra jsipareigojusi
uztikrinti, kad visa jos veikla bty vykdoma pagal naujausig Komisijos pasitlyma dél direktyvos dél priemoniy auksStam
bendram kibernetinio saugumo lygiui visoje Sajungoje uZztikrinti, t. y. perziuréta Tinkly ir informaciniy sistemy saugumo
direktyva (TIS 2 direktyva)'” — platy priemoniy rinkinj, kuriuo uztikrinama, kad valstybés narés ir atitinkamos ES agentiros
pandemijos poveikis atskleidé poreikj stiprinti skaitmenizacijg ES ir suteiké galimybe paspartinti skaitmenizacijos
iniciatyvas. Todél ES turéty toliau analizuoti technologijy pajégumus prisidéti prie prioritety jgyvendinimo teisingumo ir
vidaus reikaly srityje.

Naujos ir inovatyvios technologijos padés uztikrinti veiksmingesnj operatyvinj visy susijusiy suinteresuotyjy subjekty,
valstybiy nariy, Komisijos ir ES agentury bendradarbiavima. ES lygmeniu diegiamos ir naudojamos Siuolaikiskesnés,
lankstesnés ir labiau integruotos IT sistemos bei priemonés bus labai svarbis ES reagavimo j besikei¢iancias grésmes
saugumui komponentai. Didelés apimties IT sistemos ir duomeny bazés yra itin svarbios tiek ES vidaus, tiek iSorés
saugumui. Nuolatiné didelés apimties IT sistemy raida ir jy sgveikumas leis geriau tenkinti galutiniy naudotojy poreikius,
numatant integruotg pozilrj j vidaus saugumo uztikrinima ir prisitaikant prie kintancCiy grésmiy ir politikos poreikiy.
eu-LISA teikia ekspertine pagalba, kurios reikia plétojant ir valdant ES valstybiy nariy, asocijuotyjy Saliy ir keliy ES agentiry
didelés apimties IT sistemas ir jy atitinkamas rySiy infrastruktiras visg parg kasdien. Agentiira padeda nacionalinéms
valdzZios institucijoms Sioms nuolat keiciantis informacija visoje Europoje, tuo pat metu taikant duomeny apsaugos ir
informacijos saugumo principus.

2022 M. PRIORITETAI Agentiira toliau vykdys veikla trijose konkreciose srityse:

B ji toliau skirs demesj savo pagrindinéms operacijoms, t. y. veiklos valdymui ir tolesnei jai patikéty sistemy raidai;

® ji toliau didins savo paramg valstybéms naréms ir visai ES, plétodama ir valdydama naujy sistemy operacijas,
iSnaudodama savo Zinias, patirtj ir gebéjimus didelés apimties IT sistemy valdymo srityje;

® ji tes savo pertvarka, siekdama optimizuoti savo struktirg, atsizvelgdama j naujus poreikius.

Siuo metu veikiangios sistemos, bitent SIS, VIS ir EURODAC, yra ir bus naujinamos bei integruojamos j bendra teisingumo
ir vidaus reikaly didelés apimties IT sistemy architektura. Be to, veiks naujos sistemos, tokios kaip AIS, ETIAS ir ECRIS-TCN,
ir bus sukurti saveikumo komponentai (t. y. ,sBMS", bendra TDS, EPP, DTD ir CASS).

Naujindama esamas ir kurdama naujas IT sistemas, Agentura tyrinés visas savo iSpléstos atsakomybés galimybes jvairiose
srityse, vadovaudamasi savo Steigimo reglamentu, pavyzdziui, moksliniy tyrimy ir plétros srityje, duomeny kokybés ir
paramos Komisijai ir valstybéms naréms vykdant jvairius projektus srityse. Siomis aplinkybémis Agentiirai taip pat gali biti
patikéta vykdyti bandomuosius projektus, patvirtinimo ir testavimo veikla.

2018 m. priimtais ES reglamentais dél SIS reformos ir stiprinimo, kurie bus baigti jgyvendinti iki 2021 m. pabaigos, buvo
sustiprintas SIS gebéjimas remti pastangas kovos su terorizmu ir tarpvalstybiniu nusikalstamumu srityje bei gerinti sieny ir
migracijos valdyma valstybéms naréms ir atitinkamoms ES agenttroms veiksmingiau keiciantis informacija. Perziurétag VIS
reglamentg tikimasi priimti 2022 m., o Agentira yra pasirengusi testi bitinos raidos jgyvendinima, kai tik jsigalios teisinés
priemonés. Vadovaudamasi Europos Komisijos tikslais spartinti skaitmenizacijg, Agentira tes savo paramag
skaitmenizuojant vizy tvarkyma.

2019 m. rugséjo mén. uzbaigta pirminé galimybiy studija, 0 2021 m. eu-LISA jgyvendino ES prasymy iSduoti vizg internetu
portalo prototipo kirimo ir testavimo projektg's. Iki 2021 m. pabaigos e. vizy projektas buvo uzbaigtas. Tai buvo pirmasis
projektas, kurj Agentura jgyvendino pagal savo Steigimo reglamento 16 straipsnio 3 dalj. Vadovaudamasi sidlomu
Migracijos ir prieglobs¢io paktu ir Komisijos pasillymu EURODAC reglamentg iSdéstyti nauja redakcija®, eu-LISA padés

17 Pasitlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél priemoniy auk$tam bendram kibernetinio saugumo lygiui visoje Sajungoje uztikrinti, kuria
panaikinama Direktyva (ES) 2016/1148, COM (2020) 823 final.

18 Remiantis 2020 m. liepos 24 d. pasirasytu Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros
(eu-LISA) ir Europos Komisijos (Migracijos ir vidaus reikaly GD) susitarimu dél paslaugy lygio vykdant techninés pagalbos projekta, skirtg ES prasymy iSduoti
vizg internetu portalo prototipui sukurti ir testuoti.

19 Pakeistas pasitlymas dél Reglamento dél sistemos EURODAC biometriniams duomenims lyginti sukdrimo siekiant veiksmingai taikyti Reglamenta (ES)
XXX/XXX [Prieglobscio ir migracijos valdymo reglamentas] ir Reglamentg (ES) XXX/XXX [Perkélimo j ES reglamentas) dél valstybiy nariy teisésaugos institucijy



pertvarkyti sistemg EURODAC j bendrg Europos duomeny baze, siekdama padéti vykdyti ES politika prieglobscio, perkélimo
i ES ir neteisétos migracijos srityse. Ji padés taikyti pasitlyme dél naujo reglamento dél prieglobscio ir migracijos valdymo
numatytas priemones (pvz., perkélima, atsakomybés perdavima) ir uztikrinti atitiktj pasitlymui dél patikros reglamento.
Sistemai EURODAC pradéjus skaiciuoti atskirus prasytojus (kartu su prasymais), bus surinkta iSsamesniy duomeny, kurie
bity perduodami politikos formuotojams, ir taip bus geriau padedama kontroliuoti neteisétg migracijag ir aptikti neteiséta
judéjima.

Naujy sistemy vystymo srityje Agentira jgyvendina AIS ir ETIAS, jsigaliojus jy atitinkamiems reglamentams. AIS veikimo
pradzia numatoma 2022 m. geguzés mén. AlS elektroniniu bidu registruoja treciyjy Saliy pilieciy, kuriems leista atvykti j
valstybiy nariy teritorijg trumpalaikiam buvimui atvykimo ir iSvykimo laikg bei vietg ir apskaiciuoja jy leidziamo buvimo
trukme. Ji pakeis dabartine rankinio pasy antspaudavimo praktikg vykdant elektronine registracija centrinéje biografinés ir
biometrinés informacijos duomeny bazéje.

ETIAS veikimo pradZia planuojama 2022 m. pabaigoje. Vélesniais ETIAS pakeitimais eu-LISA suteikta papildomy galimybiy
testi ETIAS jgyvendinima. Pradéjus eksploatuoti ETIAS, sistema naudosis visi treciyjy Saliy pilieciai, kuriems netaikomas
vizos reikalavimas ir kurie planuoja keliauti j Sengeno erdve, teikdami prasyma dél iSankstinio leidimo keliauti internetu.
Reikia pateikti tik batiniausius asmens duomenis ir informacija bus automatiskai tvarkoma pagal jvairias esamas ES
duomeny bazes (EURODAC, SIS ir VIS), blisimas sistemas, tokias kaip AIS ir ECRIS-TCN, ir atitinkamas Europolo ir Interpolo
duomeny bazes. Tai leis i$ anksto patikrinti, ar kyla pavojy saugumui, visuomenés sveikatai ar neteisétos migracijos rizika.

Didindama savo pagalbg teisingumo srityje, 2020 m. balandzio mén. eu-LISA perémé ECRIS nuorody sistemos (ECRIS RI)
techning prieziurg ir atsako uz ECRIS-TCN plétojima ir operacijy valdyma. Iki 2023 m. jdiegtos ECRIS ir ECRIS-TCN padés
teiséjams, prokurorams ir kitoms atitinkamoms valdzios institucijoms gauti iSsamig informacijg apie treciosios Salies
pilieCiy teistuma, neatsizvelgiant j valstybe nare, kurioje tas asmuo buvo anksciau nuteistas. Taip ECRIS-TCN prisidés ir
igyvendinant nuosprendziy ir teisminiy institucijy sprendimy tarpusavio pripazinimo principg bendroje teisingumo ir
saugumo erdvéje, kurioje Zmonés laisvai juda, pvz., Sengeno erdvéje.

Nauja eu-LISA atsakomybés sritis eksploatuojant ECRIS-TCN — Agentirai svarbus zingsnis, nes taip bus palengvinta
skaitmenizacija teisingumo srityje ir teikiama pagalba kartu su teisminiy institucijy suinteresuotaisiais subjektais nustatant
darbine praktika. Siuo atzvilgiu eu-LISA tikisi, kad jai teks svarbus vaidmuo didinant skaitmenizacijg teisminéems
institucijoms keiciantis informacija.

2020 m. gruodzio 2 d. Europos Komisija priémé pasitlyma dél reglamento dél rySiy palaikymo per tarpvalstybinius civilinius
ir baudzZiamuosius procesus kompiuterinés sistemos (sistemos e. CODEX)20. Pasillymo poveikis — ne anksciau kaip
2023 m. liepos mén. eu-LISA perduoti tolesne sistemos e. CODEX plétrg ir priezitrg. Sistema e. CODEX yra vienas i$
pagrindiniy technologiniy veiksniy, sudaranciy rySiy modernizavimo sglygas juos skaitmeninant tarpvalstybiniy teisminiy
procesy srityje. Jis laikomas pirmuoju didesnio skaitmeniniy paslaugy teisingumo srityje sudedamuoju elementu, visiskai
atitinkancCiu siiloma Skaitmeninio teisingumo programa.

Skaitmeninés baudziamosios justicijos srityje eu-LISA, vadovaudamasi savo jgaliojimais, yra pasirengusi naujinti ir
modernizuoti teisminio bendradarbiavimo ir keitimosi informacija priemones nagrinéjant baudziamasias bylas visoje ES,
nes Sie tikslai yra esminiai vertinant pagal besikeiCiancig grésmiy saugumui padétj ir greitg technologine plétra. Poreikj
nedelsiant reaguoti ir diegti skaitmenines priemones dar labiau padidino COVID-19 krizé ir jos poveikis teisminiy institucijy
bendradarbiavimui nagrinéjant baudziamasias bylas. Valstybiy nariy baudziamojo persekiojimo institucijos turéty turéti
galimybe skubiai ir veiksmingai susisiekti tarpusavyje ir su atitinkamomis TVR agentiromis bei ES jstaigomis, kai jos
dalyvauja tiriant sunkius tarpvalstybinius nusikaltimus. Atitinkamai eu-LISA bendradarbiaus su ES jstaigomis ir TVR
agenturomis, kiek tai bus butina reikalingiems rysSiy kanalams nustatyti.

Vadovaudamasi Saugumo sgjungos strategija, Agentira tes ES informaciniy sistemy sgveikumo sistemos diegimag
teisingumo ir vidaus reikaly srityje, kaip patvirtinta 2019 m. geguzés mén. Agentira kurs naujg sgveikumo architektirg, kad
pagerinty naujy ar atnaujinty informaciniy sistemy veiksminguma ir efektyvuma, o tai leisty greiciau ir sistemingiau teikti
informacijag teisésaugos pareiginams, sienos apsaugos pareiginams ir migracijos pareiginams. Sagveikumas -
svarbiausias elementas, uztikrinantis veiksmingiausig turimy duomeny naudojimg pagal Sajungos teisine sistema duomeny

bei Europolo teisésaugos tikslais teikiamy prasymy palyginti duomenis su sistemos EURODAC duomenimis, siekiant nustatyti treciosios Salies pilieCio arba
asmens be pilietybés tapatybe, ir kuriuo i$ dalies keiciami Reglamentas (ES) 2018/1240 ir Reglamentas (ES) 2019/818, COM (2020) 614 final.

20 pasitlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél rysiy palaikymo per tarpvalstybinius civilinius ir baudziamuosius procesus kompiuterinés
sistemos (sistemos e. CODEX), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) 2018/1726, COM/2020/712 final.



apsaugos srityje, kad neblty informacijos spragy teikiant duomenis policijos, sienos apsaugos, vizy, prieglobscio ir
teisminéms institucijoms, taip pat sinchronizuojant jvairiose sistemose esancig skirtingy rasiy informacija ir dalijantis ja.

eu-LISA naudojamos technologijos padés pereiti nuo pasenusiy nekompleksiniy sprendimy prie naujo holistinio pozZidrio,
kuriuo visapusiSkai siekiama pirminiy tiksly ir atskiry sistemy duomeny apsaugos garantijy. eu-LISA glaudziai
bendradarbiauja su valstybémis narémis, Sengeno asocijuotosiomis $alimis?!, Europos institucijomis ir kitomis TVR
agenturomis, siekdama uztikrinti, kad sprendimai apimty verslo ir duomeny apsaugos reikalavimus, tuo pat metu likdami
techniskai jgyvendinamais. IS TVR agentury eu-LISA daugiausia bendradarbiauja su Frontex ir Europolu, jgyvendindama
jvairius naujy informaciniy sistemy elementus ir sgveikumo architektira, pvz., vezéjy sasaja ir ETIAS stebéjimo sarasa.

Dédama pastangas dél naujos sgveikumo architektiros jgyvendinimo teisingumo ir vidaus reikaly srityje, eu-LISA sukurs
centrine ataskaity ir statistiniy duomeny saugykla (CAAS). Laikantis reglamenty dél sgveikumo ir kity susijusiy reglamenty,
naudojant nuasmenintus duomenis, jskaitant pritaikymo pajégumus, suinteresuotiesiems subjektams bus teikiamos
iSsamios ataskaitos apie sistemos naudojima ir statistinius duomenis.

Duomeny kokybés uZztikrinimo srityje eu-LISA pagal savo jgaliojimus, iSpléstus pagal perziurétg steigimo reglamentg, toliau
teiks valstybéms naréms parama operacijoms, didins savo pajégumus jdiegti automatizuotus duomeny kokybés kontrolés
mechanizmus ir bendrus duomeny kokybés rodiklius, derancius su atitinkamy teisiniy priemoniy, kurios taikomos Agenturai
patikétoms sistemoms, konkreCiomis nuostatomis. Siekiant uZztikrinti veiksmingg ir saugy sgveikumo architektiros
igyvendinima, eu-LISA patikéta apibrézti ir konsoliduoti bendrus pagrindinius standartus duomeny kokybés ir kibernetinio
saugumo tikslais. Be to, eu-LISA su atitinkamomis ES agenturomis ir visy pirma Frontex nagrinés galimybes derinti sieny
valdymo veikloje naudojamai jrangai ir sprendimams keliamus reikalavimus.

Jgyvendindama ES Saugumo sajungos strategijos tikslus, Agentura dés dideles pastangas uztikrindama jai patikéty
informaciniy sistemy auksto lygio sauguma, jskaitant bet kokiy galimy kibernetiniy ataky mazinimo veiklg. eu-LISA,
siekdama tinkamai Salinti rizikg, kuri kibernetiniam saugumui kyla dél jos valdomy didelés apimties IT sistemy, toliau
aktyviai bei glaudziai bendradarbiaus su valstybémis narémis ir atitinkamomis ES agenturomis. Ypatingai svarbu didinti
atsparuma kibernetinéms atakoms ir uztikrinti pagrindinés veiklos ir naujy sistemy sauguma, ypac AIS ir ETIAS, kurios yra
pirmosios Agentiros valdomos sistemos, tapsiancios tiesiogiai prieinamomis naudotojams internetu ir todél labiau
susijusiomis su kibernetinémis grésmémis, sauguma. Agentura skirs démesj kibernetinio saugumo architektiros bei
valdomy sistemy proceddry stiprinimui ir raidai, aktyviai stebédama, planuodama galima rizika ir j jg reaguodama.

Dél kintancios grésmiy saugumui padéties tarp valstybiy nariy ir Europos Komisijos vyksta diskusijos, kaip buty galima
toliau plétoti tokias decentralizuotas sistemas, kaip PNR, APl ir ,Priumas”, siekiant pagerinti keitimasi informacija ir suteikti
geresne ir lengvesne prieigg prie duomeny. eu-LISA atitinkamoms ES agentiroms ir valstybéms naréms toliau rengs
mokymus dél didelés apimties IT sistemy techninio naudojimo, Sioje srityje iSplésdama darby apimtj, kad apimty naujas
sistemas ir sgveikumo komponentus. Sias pastangas palengvins atnaujinta, saugi ir patikima eu-LISA e. mokymosi
platforma.

Agentura toliau palaikys glaudzius ir veiksmingus santykius su ES institucijomis ir agenturomis kaip su pagrindiniais eu-
LISA suinteresuotaisiais subjektais. Agentira toliau padés ES institucijoms savo praktine patirtimi ir kompetencija
atitinkamuose forumuose. eu-LISA su keliomis ES agentiiromis (CEPOL, EASO, ENISA, Eurojustu, Europolu, FRA ir Frontex)
sudaré darbo tvarkos susitarimus ir toliau juos jgyvendins bei su agenturomis sudarys iSsamesnius daugiamecius
bendradarbiavimo planus. Atsizvelgdama j eu-LISA pagrindinius jgaliojimus ir taikytinus reglamentus, eu-LISA konkreCioms
TVR agentiroms (Europolui, Eurojustui ir Frontex) teikia saugig ir patikima prieiga prie jos valdomuy IT sistemy bei atitinkama
technine pagalba. Be to, eu-LISA padeda kai kurioms ES agentiroms, teikdama jy IRT paslaugy atkdrimo infrastruktiros
prieglobos paslaugas. Laikantis ES teisés ir jei tai reikalinga Agentiros uzduotims atlikti, pagal eu-LISA reglamentg ir gavus
iSankstinj Europos Komisijos sutikimg taip pat gali buti parengti darbo tvarkos susitarimai su tarptautinémis
organizacijomis, pvz., Interpolu ir IATA.

Galiausiai, eu-LISA toliau vykdys savo vidaus pertvarka, kad islaikyty ir vystyty savo aktyvumg ir veiksminguma. Agentira

toliau grynins savo naujg universalyjj veiklos model;j ir vidaus kontrolés sistema, kad uztikrinty optimaly jai paskirty istekliy
naudojima ir kuo labiau padidinty valstybéms naréms ir visai ES teikiamy paslaugy pridétine verte.

21 Pagal Europos Sajungos ir Norvegijos Karalystés, Islandijos Respublikos, Sveicarijos Konfederacijos ir Lichtensteino Kunigaiks$tystés susitarima dél $iy
valstybiy dalyvavimo Europos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiros veikloje (OL L 138/12,
2019 524, p. 11), Sengeno asocijuotosios $alys, tokios kaip Norvegija, Islandija, Sveicarija ir Lichtensteinas visapusiskai dalyvauja eu-LISA veikloje, kaip
nurodyta Agentiiros steigimo reglamente. Norvegija, Sveicarija ir Lichtenteinas deponavo minéto susitarimo patvirtinimo priemones, kurios jsigaliojo 2020 m.
sausio 1 d. Norvegijos atveju ir 2020 m. kovo 1 d. Sveicarijos ir Lichtensteino atveju. Laukiama, kol atitinkamg priemone pateiks Islandija.
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2 2022-2024 m. daugiametis programavimas

2.7 Daugiameté darbo programa

2.1.1 Illgalaiké strategija

2021 m. Agentlra perziurejo ir atnaujino savo ilgalaike strategija, kuri jtraukty persvarstytus ir iSpléstus jgaliojimus bei
naujus prioritetus. Atnaujinta strategija buvo apibrézta vykdant dialogg su Agentiros suinteresuotaisiais subjektais, tuo pat
metu atsizvelgiant j veiklos aplinkos pokycius ir Agentiros institucinés plétros poreikius. Toliau iSdéstyti strateginiai tikslai
atitinka pagrindine eu-Lisa misijg — pasiekti kompetencijos IT sprendimy srityje ir skaitmeninti vieSasias paslaugas, kuriomis
remiamos valstybiy nariy pastangos islaikyti Europg atvirg ir saugia - ir jais siekiama $ig misijag sustiprinti.

Siuo tikslu Agentiira savo prioritetus suskirsté pagal $iuos keturis strateginius tikslus:

-~ slp

1 strateginis tikslas 2 strateginis tikslas 3 strateginis tikslas 4 strateginis tikslas
Toliau augti kaip partnerei ISlaikyti ir iSplésti Agentarai, Sudaryti sglygas ir inicijuoti Toliau vystyti eu-LISA

siekiant prisidéti prie patikimai ir rimtai Europos inovacijas ir skaitmenine organizacine struktirg ir tapti
atitinkamy politikos sriciy institucijy ir valstybiy nariy transformacija teisingumo ir veiksmingesne, paslankesne ir
igyvendinimo teisingumo ir partnerei, tenkantj vaidmenj vidaus reikaly srityje. atsparesne organizacija ES

vidaus reikaly srityje. igyvendinant skaitmenine reguliavimo sistemoje.

transformacija teisingumo ir
vidaus reikaly srityje.

Tolesniuose skirsniuose apzvelgiama konkreti veikla, projektinés ir neprojektinés uzduotys ir batini bendri iStekliai, kuriais
bus uztikrinamas Agentiros strateginiy tiksly ir siekiy jvykdymas.

2.1.2  2022-2024 m. laikotarpio tikslai, veikla, projektai / uZduotys ir iStekliai??

Toliau pateiktoje 1 lenteléje pateikiama informacija apie Agentiros veiklos preliminary planavimag 2022-2024 m.
laikotarpiu. Démesys skiriamas tam, kaip bus siekiama strateginiy tiksly ir siekiy, ir iSvardijamos veiklos rusys, kuriomis bus
prisidedama siekiant Siy tiksly, bei tam reikalingi iStekliai. 2023 m. ir 2024 m. planuojami istekliai yra preliminaris, taip pat,
gavus tikslesne informacijg, bus atsizvelgiama j kity BPD pokycius.

22 eu-LISA finansiniy taisykliy 32 straipsnis.



1 lentelé. 1 STRATEGINIS TIKSLAS. Toliau augti kaip partnerei siekiant prisidéti prie atitinkamy politikos sri¢iy jgyvendinimo teisingumo ir vidaus reikaly srityje.

Veikla Projektas / uzduotis PradzZios data  ]gyvendinimo  BiudZetas (EUR)* Etato ekvivalentai?*
Programa Veiklos pavadinimas data

2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022m. 2023m. 2024 m.
Toliau didinti eu-LISA suinteresuotiesiems subjektams teikiamy sistemy, duomeny, technologijy ir kompetencijos pridétine 66 974 806,00 12167 000,00 6 115000,00 53,26 21,65 9,25

verte

Organizacijos
veikla - Kita

Operacijy
valdymas /

Naujos
redakcijos -
SIS

Naujos
sistemos /

Inovacijos -
Saveikumas

Valstybéms naréms skirto mokymo plano jgyvendinimas, rengiant mokymo
kursus apie Agenturos valdomy IT sistemy techninj naudojima

Pagrindinés veiklos sistemy operacijy valdymo nepriklausomas lyginamyjy
rodikliy vertinimas

Nauja paieskos sistema ir bendrovés ,Oracle” atliekamas SIS atnaujinimas,
taip pagerinant prieinamuma ir iSsprendziant transkripcijos aspektus
(tesiama nuo 2019 m.)

Naujos SIS teisinés sistemos jgyvendinimas (tesiamas nuo 2019 m.)

Nauja SIS Il centrinés sistemos versija, jskaitant su sprendimu graZinti
susijusias funkcijas (tesiama nuo 2021 m.)

SIS AFIS 2 etapo jgyvendinimas (tesiamas nuo 2019 m.)
Centrinés ataskaity ir statistiniy duomeny saugyklos (CASS) plétra

(tesiama)

SIS Il perkélimo j ,sBMS" poveikio vertinimas

ECRIS-TCN plétojimas ,sBMS"

AIS BMS ir ,sBMS* diegimas (2019 m. AIS projekto t3sa)

23 3 antrastiné dalis. ISlaidos
24 Visi turimi etato ekvivalentai (nejtraukiant papildomy reikalingy darbuotojy arba iSorés paslaugy teikéjy).

2022 m.
sausio men.

2022 m.
| ketv.

2018 m.

birzelio mén.

2019 m.
sausio mén.

2019 m.
sausio men.

2019 m.
sausio mén.

2021 m.
sausio meén.

2024 m.

vasario mén.

2023 m.

vasario mén.

2019 m.
sausio men.

2022 m.

gruodzio meén.

2022 m.

gruodzio meén.

2022 m.

gruodzio meén.

2022 m.
birzelio mén.

2022 m.
birzelio mén.

2022 m.
birzelio mén.

2022 m.

gruodzZio men.

2024 m.
rugsejo men.

2023 m.
rugséjo men.

2022 m.
lapkric¢io men.



Naujos
sistemos /

Inovacijos -
Pazangiai
valdomos
sienos

Infrastruktiira

Europos paieskos portalo (EPP) plétra

Daugybiniy tapatybiy detektoriaus (DTD) kirimas

ECRIS-TCN plétojimo ,sBMS" parengimas

Pasirengimas. DTD poveikis paslaugai ,sBMS"

VIS ,sBMS" funkcinis integravimas / duomeny perkélimas ir didesnis

prieinamumas

ECRIS-TCN plétojimas

AIS esminis diegimas (tesiama)

AIS / ETIAS saityno paslaugy diegimas (uzbaigimas)

ETIAS diegimas (tesiama)

Duomeny centry reorganizavimo tgsa

2021 m.
sausio mén.

2021 m.
sausio mén.

2022 m.
kovo mén.

2022 m.
kovo men.

2020 m.

birzelio mén.

2018 m.
sausio mén.

2019 m.
sausio mén.

2020 m.

birzelio mén.

2018 m.

rugséjo men.

2018 m.
sausio mén.

2023 m.

gruodzio men.

2023 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

lapkricio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.
spalio men.

2022 m.
vasario men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

Uztikrinti itin saugiy, ekonomiskai veiksmingy ir nuolat prieinamy sprendimy ir paslaugy teikima eu-LISA suinteresuotiesiems
subjektams Agentiiros jgaliojimy srityje

Operacijy
valdymas /

Naujos
redakcijos-
Sistema
EURODAC

Operacijy
valdymas /

Sistemy EURODAC ir ,DubliNet” priezidra

EURODAC papildoma priezitra (A} / P} / dvigubo veikimo) - Nauja redakcija

Neplanuota raida ir susijes palaikymas dél sistemy EURODAC ir ,DubliNet”

pritaikomosios techninés priezitros

VIS dvigubo veikimo (angl. active-active) architektiros diegimas

2022 m.
sausio mén.

2023 m.
kovo mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio men.

2022 m.

gruodzio men.

2023 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2024 m.
kovo mén.

168 745 000 200 607 000

150 277 000

104,96

104,32

94,71



Naujos
redakcijos -
VIS

Infrastruktira

VIS dvigubo veikimo architekttros techniné priezitira

VIS pagrindinés sistemos projektai ir vystymas

Naujos redakcijos VIS - papildoma ,sBMS" priezidra

Naujos redakcijos VIS plétojimas (tesiama)

Naujos redakcijos VIS prieziura

VIS / BMS techniné prieziara

Centralizuotos infrastruktiros pritaikomoji techniné priezitira

Taikomuyjy programy valdymo paslaugos

Centrinio atsarginiy duomeny padalinio [BCU] veiklos ir eksploatavimo

iSlaidos

Rysiy infrastruktiros paslaugos

Centralizuotos infrastruktiros taisomoji techniné priezitra ir stebésena

CU ir BCU su operacijomis susijusi veikla, taip pat plétojimas ir (arba)

tobulinimas

Centralizuotos infrastruktiros A) ir P techninés priezidros atnaujinimas

Tinklo operacijy paslaugos

Testavimo sistemy infrastruktiiros operacijy valdymas ir administravimas

2023 m.

sausio mén.

2024 m.

sausio mén.

2024 m.
spalio mén.

2021 m.

sausio mén.

2023 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2021 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio mén.

2022 m.

sausio men.

2023 m.
gruodzio men.

2024 m.
gruodzio men.

2024 m.
gruodzio men.

2024 m.
kovo mén.

2023 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio meén.



Naujos
sistemos /

Inovacijos -
Saveikumas

Naujos
sistemos /

CBS 2-os linijos infrastrukturos palaikymo operacijy valdymas

Operacijy valdymas: pakeitimy jgyvendinimas

Operacijy valdymas: EUWS palaikymas

Operacijy valdymas: integravimo testavimas

Operacijy valdymas: platformos administravimas

Operacijy valdymas: sistemos inzinerija

,Oracle” techninés priezitros atnaujinimas

Peréjimas prie naujo TESTA tinklo

Naujos redakcijos VIS biometriniy funkcijy diegimas j ,sBMS"

AIS ir VIS sistemy sgveikumo jgyvendinimas (tesiama)

Jgyvendinimas: DTD poveikis paslaugai ,sBMS"

NP|R pritaikymas CBS ir sgveikumas

NP|R techniné priezitra

VIS integravimas j visus sgveikumo komponentus po 2022 m. vykdytos

pasirengimo veiklos

Taikomosios programos gyvavimo ciklo valdymo (ALM / SDLC)
jgyvendinimas

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
kovo men.

2021 m.
sausio mén.

2023 m.
kovo men.

2020 m.
kovo men.

2023 m.
sausio mén.

2023 m.
vasario mén.

2022 m.
sausio mén.

2023 m.
kovo mén.

2021 m.

gruodzio mén.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2023 m.
kovo mén.

2023 m.
gruodzio men.

2024 m.
spalio mén.

2022 m.
kovo mén.

2024 m.
geguzés men.

2024 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2024 m.
liepos mén.

2022 m.
gruodzio meén.



Inovacijos -
Kita

Naujos
sistemos /

Inovacijos -
PaZangiai
valdomos
sienos

Operacijy
valdymas /

Naujos
redakcijos -
Kita

Pagrindinis SIS bendro pobidzio jungties modulis / s3saja, kad SIS bty

galima sujungti su kitomis sistemomis ir jgyvendinti ETIAS tarpusavio

sujungiamuma

AIS pritaikymas saveikumo komponentams

AIS pritaikymas sgveikumo komponentams (tesiama nuo 2022 m.)

AIS BMS techniné priezitra — dvigubo veikimo sgranka

AIS BMS techniné prieziura — aparatiné jranga

AIS BMS techniné priezitra — programiné jranga

AlS pajégumy didinimas

AIS techniné priezitra

AIS / ETIAS saityno paslaugy techniné prieziura

ETIAS techniné priezitra

Sistemy operacijy valdymo pirmojo lygio palaikymas visa parg kasdien. eu-

LISA paslaugy centras

Antrojo lygio taikomosios programos palaikymas visg parg kasdien valdant
pagrindinés veiklos sistemy operacijas

ECRIS nuorody sistemos techniné prieziira

EOPM keitimas - poveikio vertinimas / studija

Operacijy pakeitimy valdymas

2020 m.
rugsejo men.

2022 m.
kovo mén.

2023 m.
sausio men.

2022 m.
rugséjo men.

2022 m.
rugséjo men.

2022 m.
rugséjo men.

2023 m.
kovo men.

2022 m.
rugséjo men.

2022 m.
kovo men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio men.

2022 m.
sausio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2023 m.
sausio mén.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2024 m.
sausio mén.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio men.

2022 m.
gruodzio meén.

2022 m.
gruodzio meén.



Operacijy
valdymas /

Naujos
redakcijos -
SIS

Su naujy versijy isleidimu ir diegimo valdymu susijusi veikla ir peréjimas

prie operacijy

Bandymy valdymas

C.SIS integravimas j EPP ir MID ir kitus saveikumo komponentus

ISplésti SIS pajéegumai

SIS dvigubo veikimo architektiros priezidra

SIS dvigubo veikimo architektiros plétra

SIS AFIS techniné priezitra

SIS raida (projektai, raida ir studijos)

SIS techniné prieziura

SIS palaikymo paslaugos valstybéms naréms

Stiprinti informacijos saugumo pajégumus, susijusius su Agentirai patikétomis sistemomis

Operacijy
valdymas /

Naujos
redakcijos -
Kita

Informacijos saugumo ir uztikrinimo paslaugy, susijusiy su CBS, teikimas

Didelés apimties IT sistemy veiklos testinumo aspekty valdymas,
planavimas ir plétojimas

Veiklos testinumo / veiklos atkurimo po ekstremaliyjy jvykiy / greitojo
reagavimo komponenty, susijusiy su saugumo ir testinumo valdymu,
eksploatavimas, planavimas ir plétojimas

Informacijos saugumo ir uztikrinimo paslaugy, susijusiy su organizacijos
infrastruktira, teikimas

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2023 m.
kovo mén.

2022 m.
kovo men.

2024 m.
sausio mén.

2023 m.
kovo men.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
kovo men.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2023 m.

gruodzio men.

2023 m.

gruodzio men.

2024 m.

gruodzio men.

2024 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio men.

2022 m.

gruodzio meén.

780 000

650 000

650 000

12,05

12,05

12,05



SIS saugumo ir veiklos testinumo uztikrinimas 2022 m. 2022 m.

sausio men. gruodzio men.
Tapti bendra aukstos vertés paslaugy teikéja Agentiiros kompetencijos srityse
|prastos veiklos salygos, jskaitant parama vezéjams 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Bendra 1 STRATEGINIO TIKSLO suma 236 499 806 213 424 000 157042000 170,27 138,02 116,01

2 lentelé. 2 STRATEGINIS TIKSLAS. ISlaikyti ir iSplésti Agentdrai, patikimai ir rimtai Europos institucijy ir valstybiy nariy partnerei, tenkantj vaidmenj jgyvendinant skaitmenine
transformacija teisingumo ir vidaus reikaly srityje.

Veikla Projektas / uzduotis Pradzios lgyvendinimo  BiudZetas (EUR)? Etato ekvivalentai?®
Programa Veiklos pavadinimas data data
2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022m. 2023m. 2024 m.

Toliau stiprinti Agentiiros, kaip patikimos valstybiy nariy ir ES institucijy pataréjos, profilj. 5500 5500 5500 0,10 0,10 0,10
Organizacijos Dalyvavimas stebétojos teisémis Sengeno SIS / SIRENE ir bendros vizy politikos sriciy 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita (jskaitant VIS) vertinimuose ir uztikrinimas, kad valstybés narés geriau naudoty SIS ir sausio mén.  gruodzio mén.

VIS
Bendra 2 STRATEGINIO TIKSLO suma 5500 5500 5500 0,10 0,10 0,10

3 lentelé. 3 STRATEGINIS TIKSLAS. Sudaryti salygas ir inicijuoti inovacijas ir skaitmenine transformacija teisingumo ir vidaus reikaly srityje.

Veikla Projektas / uzduotis Pradzios lgyvendinimo  BiudzZetas (EUR)? Etato ekvivalentai?®
Programa Veiklos pavadinimas data data

2022 m. 2023 m.  2024m. 2022m. 2023 m. 2024 m.
Nuolat didinti saveikumo architektiros pridetine verte - - - 0,50 0,75 0,65
Naujos sistemos /  Organizacijos architekturos testinumas. Saveikumo architekturos kirimas 2022 m. 2024 m.
Inovacijos - Kita sausio mén.  gruodzio mén.

25 3 antrastiné dalis. ISlaidos
26 Visi turimi etato ekvivalentai (nejtraukiant papildomy reikalingy darbuotojy arba iSorés paslaugy teikéjy).
27 3 antrastiné dalis. ISlaidos
28 Visi turimi etato ekvivalentai (nejtraukiant papildomy reikalingy darbuotojy arba iSorés paslaugy teikéjy).



Veikla Projektas / uzduotis Pradzios lgyvendinimo  Biudzetas (EUR)? Etato ekvivalentai?®

Programa Veiklos pavadinimas data data
2022 m. 2023 m.  2024m. 2022m. 2023 m. 2024 m.
Nustatyti naujus sprendimo biidus siekiant palengvinti veiklos procesy optimizavima. 3000 000 - - 7,95 7,95 7,95
Naujos sistemos /  Standartizavimui skirty veiksmy gairiy jgyvendinimas 2022 m. 2023 m.
Inovacijos - Kita sausio mén.  gruodzio meén.
Dirbtiniam intelektui skirty veiksmy gairiy jgyvendinimas 2022 m. 2026 m.
sausio mén.  gruodzio meén.
Organizacijos Planuojamos metinés moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos veiklos 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita igyvendinimas laikantis priimty MTP veiksmy gairiy sausio mén.  gruodzio men.
ES bendrosios moksliniy tyrimy ir inovacijy programos daliy jgyvendinimo rémimas 2022 m. 2022 m.
sausio mén.  gruodzio men.
Moksliniy tyrimy iSvady integravimas j taikomyjy programy gyvavimo ciklus. 2022 m. 2022 m.
sausio mén.  gruodzio men.
Organizaciné plétra ir kultdriné transformacija 2022 m. 2022 m.
sausio mén.  gruodzio mén.
Naujos sistemos /  Biometriniy duomeny portfelio gerinimas / plétojimas 2022 m. 2022 m.
Inovacijos - sausio mén.  gruodzio mén.
Saveikumas
Buti patikima pataréja ir sudaryti skaitmeninés transformacijos ir IT inovacijy salygas visoje TVR srityje - - - 4,00 4,00 4,00
Organizacijos Suinteresuotyjy subjekty dalyvavimas ir politikos koordinavimas 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita sausio mén.  gruodzio mén.
Bendra 3 strateginio tikslo suma 3000000 - - 12,45 12,70 12,60

4 lentelé. 4 STRATEGINIS TIKSLAS. Toliau vystyti eu-LISA ir tapti veiksminga, paslankia ir atsparia organizacija ES reguliavimo sistemoje.

Veikla Projektas / uzduotis PradzZios data Jgyvendinimo data  BiudZetas (EUR)? Etato ekvivalentai®
Programa Veiklos pavadinimas

2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
Augti kaip vienai i$ pagrindiniy ES agentury, kuri pritraukia, jtraukia ir vysto talentus 850 000 850 000 850 000 12,10 12,10 12,00

29 3 antrastiné dalis. ISlaidos
30 Visi turimi etato ekvivalentai (nejtraukiant papildomy reikalingy darbuotojy arba iSorés paslaugy teikéjy).



Veikla Projektas / uzduotis Pradzios data |gyvendinimo data  BiudZetas (EUR)?® Etato ekvivalentai®
Programa Veiklos pavadinimas
2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
Organizacijos  Su operacijomis susijusiy kompetencijy ir gebéjimy plétojimas 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita sausio mén. gruodzio mén.
Laisky registravimas 2022 m. 2023 m.
liepos mén. rugsejo men.
Logistika ir biuro reikmeny tiekimas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Komandiruociy paslaugy valdymas ir joms teikiama parama 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Infrastruktiros operacijos ir paslaugos 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Infrastruktiros aplinkos apsaugos valdymas 2022 m. 2024 m.
sausio men. gruodzio men.
Antras eu-LISA veiklos patalpy Strasbire plétros etapas 2019 m. 2028 m.
kovo meén. birzelio mén.
Toliau augti kaip kompetentingo valdymo institucijai diegiant ir valdant IT sistemas ES laisveés, saugumo ir teisingumo erdveéje 600 000 500 000 500 000 0,58 - -
Organizacijos =~ CMDB operacijy valdymas 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita sausio men. gruodzio men.
Taikomyjy programy gyvavimo ciklo valdymo (ALM) platformos ir susijusiy 2022 m. 2022 m.
priemoniy palaikymas (komandy grandinés saranka, testavimo priemonés) sausio men. gruodzio men.
Tenkinti suinteresuotyjy subjekty poreikius veiksmingai derinant Agentiros iSteklius, pajegumy paslaugas ir procesus 4298 000 3458 000 3258 000 72,27 65,85 66,45

Organizacijos  Organizacijos IT taikomyjy programy administravimas ir techniné priezidra

veikla -

Organizacijos

IT Organizacijos IT tinkly ir ry$iy infrastrukttros administravimas ir techniné priezidra

Organizacijos IT sistemy ir kaupikliy administravimas ir techniné priezitra

Organizacijos IT infrastruktiros ir taikomyjy programy perkélimas j debesijg

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio men.

2021 m.
sausio men.

2022 m.

gruodzio mén.

2022 m.

gruodzio mén.

2022 m.

gruodzio mén.

2022 m.

gruodzio meén.



Veikla Projektas / uzduotis Pradzios data |gyvendinimo data  BiudZetas (EUR)?® Etato ekvivalentai®
Programa Veiklos pavadinimas
2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
ITIL diegimas j organizacijos teikiamas IT paslaugas 2021 m. 2022 m.
sausio mén. gruodzio mén.
Organizacijos IRT jrangos, infrastruktiros ir paslaugy viesieji pirkimai 2022 m. 2022 m.
sausio mén. gruodzio mén.
Galutiniams naudotojams teikiama IT parama (paslaugy centras) 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Organizacijos ~ Administraciné parama VD biurui 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita sausio men. gruodzio men.
Organizacijos horizontaliosios uzduotys (VT posédziai, VK posédziai ir kt. vadovams, 2022 m. 2022 m.
koordinavimo posédziai, neskirti kitai veiklai, dalyvavimas atrankos procedirose) sausio men. gruodzio men.
Dokumenty ir jrasy valdymo sistemos duomeny perkélimas 2022 m. 2023 m.

Tolesniy Agentiros pokyciy, augimo ir transformacijos konsolidavimas, démesj
skiriant personalo administravimui, ZI paslaugy ir jdarbinimo skaitmenizacijai.

eu-LISA dokumenty valdymo sistemos diegimas

Paieska IMS, ECM, organizacijos duomeny bazéje

Politikos stebéjimas, koordinavimas ir plétojimas siekiant atstovauti eu-LISA ES
institucijose, agentirose ir kituose forumuose; suinteresuotyjy subjekty valdymas
TVR srityje laikantis eu-LISA jgaliojimy, taip pat tarpininkavimas tarp techniniy ir
teisiniy bendruomeniy.

Informaciniy paslaugy valdymas

Naujas eu-LISA intranetas

CMMI modeliu grindZiamas oficialus vertinimas (tesiama nuo 2020 m. ir 2021 m.)

Organizacijos tarnyby operacijy valdymas

rugpjucio men.

2021 m.
sausio mén.

2020 m.
rugséjo men.

2023 m.
lapkric¢io men.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
sausio mén.

2022 m.
birzelio mén.

2020 m.

balandzZio mén.

2022 m.
sausio men.

rugpjucio men.

2022 m.
birzelio mén.
2022 m.

geguzés meén.

2024 m.
spalio mén.

2022 m.
gruodzio mén.

2024 m.
gruodzio mén.

2023 m.
lapkric¢io men.

2022 m.
gruodzio meén.

2022 m.
gruodzio mén.



Veikla Projektas / uzduotis Pradzios data |gyvendinimo data  BiudZetas (EUR)?® Etato ekvivalentai®
Programa Veiklos pavadinimas

2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
PPV pajégumy ir susijusiy procesy valdymas ir raida 2022 m. 2022 m.
sausio mén. gruodZio men.
Viesyjy dokumenty registro diegimas 2022 m. 2023 m.
liepos mén. rugsejo men.
Agentiros darbo srauto saranka, vykdymas ir stebésena 2020 m. 2025 m.
geguzés meén. liepos men.
Laiku teikiama administraciné pagalba patariamosioms grupéms 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Laiku teikiama administraciné parama valdanciajai tarybai 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Infrastruktira  Bendro integruoto stebésenos sprendimo budo tolesné integracija j jvykiy valdymo 2021 m. 2023 m.
procesa uztikrinant visy sistemy veikima liepos men. gruodzio men.
Inicijuoti programinés jrangos inzinerijos pajégumus 2022 m. 2024 m.
sausio men. gruodzio men.
Naujos Tesiamos naujy paslaugy ir procesy apibréztys diegiant eu-LISA ITSM sistema 2021 m. 2022 m.
sistemos / kovo meén. lapkric¢io men.
Inovacijos -
Saveikumas
Naujos eu-LISA ir jos suinteresuotyjy subjekty verslo santykiai, paklausos, pokyCiy 2022 m. 2022 m.
sistemos / reikalavimu valdymas (vidaus ir iSorés), naudojant IT sistemas (veikianéias ir  sausio mén. gruodzio men.
Inovacijos - vystomas)
Pazangiai
valdomos
sienos
Operacijy eu-LISA ITSM sistemos procesy paleidimas, reguliarus vertinimas ir ataskaity 2022 m. 2022 m.
valdymas / teikimas, nuolatiné paslaugy ir procesy perziura ir gerinimas sausio men. gruodzio mén.
Naujos
redakcijos -
Kita
Skatinti Agentiiros misija ir vertybés vidaus ir iSorés lygmenimis - - - 4,40 4,00 4,00
Organizacijos  eu-LISA vidaus rySiy veiksmy plano jgyvendinimas. 2022 m. 2022 m.

veikla - Kita sausio men. gruodzio meén.



Veikla Projektas / uzduotis Pradzios data |gyvendinimo data  BiudZetas (EUR)?® Etato ekvivalentai®
Programa Veiklos pavadinimas

2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
ISorés rysiy veiksmy ir informavimo plano jgyvendinimas 2022 m. 2022 m.
sausio mén. gruodzio mén.
Nauja eu-LISA interneto svetaine 2020 m. 2022 m.
spalio mén. birzelio mén.
Uztikrinti nuolatine ir veiksminga atitiktj ES reguliavimo sistemai - - - 54,95 58,13 58,13
Organizacijos ~ Bendradarbiavimas su kity ES institucijy ir jstaigy (EUI) EDAPP ir DAP (duomeny 2022 m. 2022 m.
veikla - Kita apsaugos funkcija: bendradarbiauti) sausio men. gruodzio men.
Organizacijos valdymas, planavimas ir ataskaity teikimas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
VieSujy pirkimy ir jrangos jsigijimo plano vykdymas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Ataskaity apie techninj sistemy veikima ir apibendrinty statistiniy duomeny teikimas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Vidaus kontrolé, procediros ir auditai, susije su finansais ir viesaisiais pirkimais 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Metinio vidaus audito plano jgyvendinimas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Teisiniy konsultacijy paslaugy teikimas agenturai eu-LISA. 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Operacijy skyriaus valdymas, planavimas ir ataskaity teikimas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio mén.
Agentiros saskaity tvarkymas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio mén.
Duomeny apsaugos atitikties stebésena 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio mén.
Saugumo ir veiklos testinumo horizontaliyjy elementy valdymas, planavimas ir 2022 m. 2022 m.
plétojimas sausio men. gruodzio meén.
Saugumo ir veiklos testinumo valdymo apsaugos elementy valdymas, planavimas ir 2022 m. 2022 m.

plétojimas sausio men. gruodzio mén.



Veikla Projektas / uzduotis Pradzios data lgyvendinimo data  BiudZetas (EUR)? Etato ekvivalentai®
Programa Veiklos pavadinimas
2022 m. 2023 m. 2024 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.
Duomeny apsaugos veiklos organizavimas (duomeny apsaugos funkcija: 2022 m. 2022 m.
organizuoti) sausio mén. gruodzio mén.
Rekomendacijy ir konsultacijy teikimas atsakingiems darbuotojams dél Reglamento 2022 m. 2022 m.
2018/1725 taikymo (duomeny apsaugos funkcija: konsultuoti) sausio mén. gruodzio mén.
Informuotumo apie duomeny apsauga didinimas 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Laiku teikiamos su biudzeto, turto ir finansy valdymu susijusios paslaugos 2022 m. 2022 m.
sausio men. gruodzio men.
Bendra 4 strateginio tikslo suma 5748 000 4 808 000 4608 000 144,30 140,08 140,58




2.1.3  Pagrindiniy iniciatyvy jgyvendinimo tvarkarastis

Remiantis daugiametéje dalyje aprasSytais projektais, Sioje diagramoje pateikiamos atrinkty svarbiy projekty pagrindinés iniciatyvos ir jy jgyvendinimo etapai kad buty galima
geriau suprasti pagrindinés veiklos terminus ir sgsajas.

2021 2022 2023 2024

Pagrindines veiklos sistemos

SIS I SIS <=> ETIAS EID
SPTTATD 50 | PV,sBMIS perkelimas

Ei0
Vs => AIS jungtis Ei0

EiQ MNaujos redakcijos VIS <=> , sBMS5"
Naujos redakcijos VIS EiO
VIS dvigubo veikimo EiO

Maujog sistemos

ECRIS-TCH ECRIS-TCN kurimas EiOQ
[ =R (RS I Al ECRIS-TCN <=>,,sBMS” vid. _JI300]
AlS EiO
AlS <=> 10 EiQ
ETIAS ETIAS pagrindiné sistema EiD
ETIAS <=> 10 EiO
Savelkumas
-sBMS5= »5BMS" pagrindiné sistema EIO
CASS CASS pagrindiné sistema EIOQ
EPP EPP pagrindiné sistema EiO
DTD DTD pagrindiné sistema EiO

»SBMS” integracija EiD
Bendra TDS Bendros TDS pagrindiné sistema EiQ

Infrastruktira

infrastrokara [

Legenda: Eil - weikimo pradlia WP atra Py - poveikio vertinimas ir analize




2.1.4  Organizacijos pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai

5 lentelé. Strateginiai tikslai ir pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai

Pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai®' Planinis rodiklis Atskaitos scenarijus (2020 m. duomenys) Duomeny $Saltinis

1 STRATEGINIS TIKSLAS. Toliau augti kaip partnerei siekiant prisidéti prie atitinkamy politikos sriciy jgyvendinimo teisingumo ir vidaus reikaly srityje.

Teisés aktuose apibrézty saugumo tiksly, kurie buvo jgyvendinti, procentiné 100 % 100 % 2020 m. BMVA
dalis.
Kasmet surengty ekstremalios situacijos pratyby ir (arba) su veiklos 2 2 2020 m. BMVA

testinumu susijusiy pratyby skaicius

Centrinés EURODAC sistemos prieinamumas Zalia 299,99 % 99,87 % 2020 m. BMVA
99,99 % > gintaro spalva > 99,50 %
Raudona < 99,50 %

Centrinés EURODAC sistemos atsako trukmé Zalia 2 99,45 % 99,95 % 2020 m. BMVA
99,45 % > gintaro spalva = 90 %

Raudona < 90 %

Placiojo tinklo (WAN) prieinamumas (taikoma SIS ir VIS sistemoms) Zalia 299,99 % 99,9931 % 2020 m. BMVA
99,99 % > gintaro spalva > 99,50 %
Raudona < 99,50 %

SIS centrinés sistemos prieinamumas Zalia 299,99 % 99,94 % 2020 m. BMVA
99,99 % > gintaro spalva = 99,50 %
Raudona < 99,50 %

SIS centrinés sistemos atsako trukmeé Zalia 2 99,5 %, 99,86 % 2020 m. BMVA
99,5 % > gintaro spalva = 99 %

Raudona <99 %

312020 m. kovo mén. Agentiros valdancioji taryba patvirtino atnaujintg eu-LISA PVRR ir jy korteliy rinkinj, jskaitant sasajg su Agentiros strateginiu tikslu.



Pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai®' Planinis rodiklis Atskaitos scenarijus (2020 m. duomenys) Duomeny $Saltinis

VIS / BMS centrinés sistemos prieinamumas Zalia 299,99 % 99,93 % 2020 m. BMVA
99,99 % > gintaro spalva > 99,50 %
Raudona < 99,50 %

VIS / BMS centrinés sistemos atsako trukmé Zalia=100 % 99,98 % 2020 m. BMVA
100 % > gintaro spalva = 90 %

Raudona < 90 %
Stazuotojy pasitenkinimo organizuotais mokymais lygis >4 4,5 2020 m. BMVA

2 STRATEGINIS TIKSLAS. Islaikyti ir iSplésti Agentarai, patikimai ir rimtai Europos institucijy ir valstybiy nariy partnerei, tenkantj vaidmenj jgyvendinant skaitmenine transformacija teisingumo ir vidaus reikaly
srityje.

Panaikinty mokéjimy asignavimy dalis (proc.). <5% 13,6 % 2020 m. BMVA
BiudZeto jsipareigojimy jvykdymo lygis (proc.) 95-99 % 99,1 % 2020 m. BMVA
Jvykdyty mokejimy procentiné dalis (%) >95% 99,0 % 2020 m. BMVA
Administraciniy iStekliy ir veiklos iStekliy procentiné dalis, palyginti su visais ~ Administraciniai: 20 % 16,5 % 2020 m. BMVA
Agentliros Zmogiskaisiais iStekliais (darbuotojais ir DNE) )
Veiklos: 70 % 72,5%

Per teisés aktuose nustatytg laikotarpj atlikty mokéjimy procentiné dalis (%)  >87,5% 95,9 % 2020 m. BMVA
Jsigijimy valdymas: kaip numatyta jgyvendinami viesyjy pirkimy projektai >60 % 163,6 % 2020 m. BMVA

3 STRATEGINIS TIKSLAS. Sudaryti salygas ir inicijuoti inovacijas ir skaitmenine transformacija teisingumo ir vidaus reikaly srityje.

Klienty pasitenkinimas: visomis eu-LISA paslaugy centro teikiamomis >80 % 95% 2020 m. BMVA
paslaugomis patenkinty arba labai patenkinty klienty valstybése narése
procentiné dalis



Pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai®'

Planinis rodiklis

4 STRATEGINIS TIKSLAS. Toliau vystyti eu-LISA ir tapti veiksminga, paslankia ir atsparia organizacija ES reguliavimo sistemoje.

eu-LISA paslaugy centro veikla

Projekty uzbaigimo ir jgyvendinimo pazangos jvertinimas pagal nustatytas
arba pakartotinai nustatytas kokybés, kainos ir (arba) laiko parametry
pradines reik$mes, atsizvelgiant j projekto paklaidas

Projekty valdymas: jgyvendinty projekty atitikties jvertinimas pagal eu-LISA
projekty valdymo metodikg projekto gyvavimo ciklo metu

Iki nustatyto termino jgyvendinty auditoriy rekomendacijy procentiné dalis:

B ypatingos svarbos
B |abai svarbi
B gyarhi

Nejgyvendinty rekomendacijy skaicius ir nuo termino pabaigos praéjes
laikas:

B maziau nei §esi ménesiai
B nuo $esiy ménesiy iki vieny mety
B daugiau kaip vieni metai

VieSyjy pirkimy proceso efektyvumas

Aplinkos rodiklis

Darbuotojy nebuvimo darbe procentiné dalis per ataskaitinj laikotarpj

B Vidutinis laikinojo nedarbingumo dél ligos dieny skaicius vienam
darbuotojui

B |Igose laikinojo nedarbingumo dél ligos atostogose esanciy darbuotojy
procentiné dalis

B | aikinojo nedarbingumo dél ligos atostogose nebuvusiy darbuotojy
procentiné dalis

275%

<10 %

Mazi projektai: > 75 %
Vidutinés trukmés projektai: > 80 %
Dideli projektai: > 85 %

100 proc. ypatingos svarbos rekomendacijy
> 90 proc. labai svarbiy rekomendacijy
> 80 proc. svarbiy rekomendacijy

< keturios rekomendacijos pradelstos maziau nei
SeSiais ménesiais
< dvi rekomendacijos pradelstos 6-12 ménesiy

< viena rekomendacija pradelsta daugiau kaip
vienais metais

<25%

atskaitos taskas

< 15 dieny vienam darbuotojui
<10%
>15%

Atskaitos scenarijus (2020 m. duomenys)

99,9 %

9,19 %

B 2020 m. nebuvo jgyvendinty ir jvertinty mazy
projekty.

Vidutinés trukmes projektai: 71 %

Dideli projektai: 73,5 %

Néra duomeny
67 %
60 %

1%

341,04 tony

B 5,6 dienos
B 44%
H529%

Duomeny $Saltinis

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

Nedarbingumo
duomenys SYSPER ir
Ares, Excel duomeny
bazése



Pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai®'

Metiné procentiné darbuotojy kaitos dalis (%)

Darbuotojy uzimtumo metiné procentiné dalis (%)

Specialisty islaikymo rodiklis

Darbuotojy jtraukimo lygis

eu-LISA vidaus komunikacijos poveikis:

B |nterneto svetainé

B Jtraukimo renginiai

eu-LISA iSorés komunikacijos poveikis:

B dalyvavimas apklausoje

B hendras pasitenkinimas vidaus komunikacijos kanalais ir veiksmais

Planinis rodiklis

<5%

>94 %

>0

263 %

B i$laikyti pradine reik$me

B +200 sekéjy vienai platformai per metus
B pasitenkinimas > 90 %

B dalyvavimas renginiuose: > 95 %

1.>51%
2.>70%

Atskaitos scenarijus (2020 m. duomenys)

3,7%

91 %

09

7,4 (rodiklis)

B +12 % per metus

B 477 (,Twitter”) + 1888
(,Facebook”)

B 4,2/5 (84 %)
" 105%

3.52%
4.93 %

(,LinkedIn") + 332

Duomeny $Saltinis

Personalo duomeny
bazeé

Personalo duomeny
bazé

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA

2020 m. BMVA




2.2 2022-2024 m. zmogiskuyjy ir finansiniy iStekliy perspektyva

221  Ankstesnés ir dabartinés padéties apzvalga

Pagal perzitréto eu-LISA Steigimo reglamento32 28 straipsnio 3 dalj Agentiros darbuotojus sudaro pareiginais3, laikinai
priimti tarnautojai (TA) ir sutartininkai (CA), dirbantys jvairiose darbo vietose.

2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis bendras eu-LISA darbuotojy skai€ius buvo 274 asmenys. 2020 m. biudZetu i$ viso buvo
patvirtintos 32434 pareigybés pagal etaty plang, 202 laikinai priimty tarnautojy (TA) pareigybés, 111 sutartininky (CA)
pareigybiy ir 11 deleguotyjy nacionaliniy eksperty (DNE) pareigybiy. Toliau pateiktoje lenteléje iSdéstyta 2020 m. eu-LISA
darbuotojy apzvalga pagal veiklos sritis.

6 lentelé. 2020 m. eu-LISA darbuotojy apzvalga

Veiklos sritis Patvirtinta 2020 m. Faktiné padétis 2020 m. gruodzio 31 d.
TA CA DNE TA CA DNE

Pagal 2020 m. biudZetg patvirtinti etatai (pradiné reik§mé) 113 27 9 112 25 9

AIS 32 26

Perzidrétas eu-LISA reglamentas (papildomas personalas) 23 30 2 19 21 1

ETIAS 7 25 7 21

ECRIS 5

SIS grazinimas ir SIS pasienis 4

Saveikumas 25 20 17 8

Sistemos EURODAC TAFP (jei bus priimta teisiné priemoné) 2 0

1S viso FTE 202 111 11 181 83 10

2020 m. Agentura buvo jsipareigojusi jdarbinti papildomy darbuotojy pagal 2020 m. skirtg biudzetg. Taciau dél kelioniy
ribojimy per COVID-19 pandemijg dauguma naujai jdarbinty darbuotojy Agenturoje pradéjo dirbti gerokai véliau nei numatyta
ir tokiy asmeny buvo maziau nei planuota.

2021 m. pagal 2021-2023 m. bendrajj programavimo dokumentg (BPD), buvo tikimasi, kad bendras eu-LISA darbuotojy
skaicCius padidés 32 etatais: 10 CA etaty sistemai ETIAS, 13 etaty (7 TA ir 6 CA etatai) saveikumo sriciai, 9 etatai VIS sistemai
(4 TA ir 5 CA etatai), jei bus priimtas naujos redakcijos VIS reglamentas.

2022 m. eu-LISA turés priimti dar 12 asmeny, kuriy etaty Agentura prasé 2021-2023 m. BDP, kad patenkinty darbuotojy
paklausa, susijusig su antru operacijy stoties Strasbire plétros etapu ir parama vykdant jvairig horizontaligjg veikla (pvz.,
apskaitg, projekty valdymo biuro (EPMO) veiklg, rysiy palaikymo biuro Briuselyje veiklg ir kt.). Dél to Sios laisvos darbo vietos
jtrauktos j 2022-2024 m. jdarbinimo planus ir i$ viso sudaro 25 papildomus etatus, kuriy iSsami informacija pateikta Xl
priede.

Be to, Agentira jtrauké informacijg apie darbuotojus, susijusius su jos ir Frontex sudarytu susitarimu dél 21 sutartininko
laikiny pervedimy (t. y. 3 metams nuo 2022 m. iki 2024 m. pabaigos) (IV FG) i$ Frontex j eu-LISA, kurie padéty vykdyti ETIAS
pagalbos vezéjams veiklg (Pagalbos vezéjams centras (CAC)35.

322018 m. lapkri¢io 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir
teisingumo erdvéje operacijy valdymo agenttros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies keiciamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006 ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR
bei panaikinamas Reglamentas (ES) Nr. 1077/2011.

33 eu-LISA etaty plane nenumatyta atskiry pareigliny pareigybiy.

34 Dél to, kad nebuvo priimtas EURODAC TAFP, 2020 m. Agentroje patvirtinty TA pareigybiy skaicius vietoj 202 buvo 200.

35 Pagal 2018 m. rugséjo 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018/1240, kuriuo sukuriama Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistema
(ETIAS) ir i$ dalies kei¢iami reglamentai (ES) Nr. 1077/2011, (ES) Nr. 515/2014, (ES) 2016/399, (ES) 2016/1624 ir (ES) 2017/2226, 45 straipsnio 2 ir 3 dalis ir
2017 m. lapkricio 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2017/2226, kuriuo sukuriama atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS), kurioje registruojami
treciyjy Saliy pilieciy, kertanciy valstybiy nariy iSorés sienas, atvykimo ir iSvykimo bei atsisakymo leisti jiems atvykti duomenys, nustatomos prieigos prie AIS
teisésaugos tikslais salygos ir i$ dalies kei¢iama Konvencija dél Sengeno susitarimo jgyvendinimo ir reglamentai (EB) Nr. 767/2008 ir (ES) Nr. 1077/2011, 13
straipsnio 7 dalj, dél kuriy rengiami jgyvendinimo reglamentai.



Visos iSlaidos 2020 m.

2020 m. eu-LISA valdé 240 119 min. EUR biudZetg, kurj sudaré jsipareigojimai asignavimames, ir 233 384 min. EUR biudzeta,
kurj sudaré i§ ES mokéjimy asignavimai, i$ kuriy toliau nurodytos sumos skirtos naujy uzduociy ir (arba) sistemy

jgyvendinimui:

Naujos uZduotys ir (arba) sistemos3¢

|sipareigojimy asignavimai

(min. EUR)
Naujos redakcijos EURODAC TAFP 0,268
Dublino paskirstymo mechanizmo TAFP 0,735
Visas biudzetas, jei bus patvirtintas naujas teisinis pagrindas 1,003

] Agenturos 2020 m. biudzeta jtraukti asignavimai dél naujos redakcijos sistemos EURODAC, kuriy naudojimui taikoma
naujos redakcijos priemimo salyga. eu-LISA valdancioji taryba patvirtino 2020 m. biudzeto pakeitima, kuriame pirmiau

minéti klausimai iSspresti:

® grazinant 1 003 min. EUR jsipareigojimy asignavimy;
B grazinant 36 417 mIn. EUR mokéjimy asignavimy.

7 lentelé. eu-LISA 2020 m. taisomojo biudZeto suskirstymas

Taisomasis biudZetas (min. EUR)

Biudzeto Sistema / uzduotis Isipareigojimy Mokeéjimy
antrastine asignavimai asignavimai
dalis
A01 Personalo iSlaidos -0,268 -0,268

is kuriy: Naujos redakcijos sistema EURODAC -0,268 -0,268
BO3 Veiklos islaidos -0,735 36,685

i$ kuriy: Dublino paskirstymo mechanizmas -0,735 -0,735

Atvykimo ir iSvykimo sistema 37,420

Visas 2020 m. taisomasis biudzetas -1,003 36,417

Remiantis eu-LISA valdanciosios tarybos sprendimu, dél Siuo metu vykdomy ETIAS, sgveikumo ir ECRIS vieSyjy pirkimy
procediry Agentura gali i§ 2020 m. j 2021 m. perkelti 56 286 min. EUR jsipareigojimy asignavimy, kad Sias |éSas buty

galima naudoti ateinanciais metais.

Neautomatinis

Biudzeto antrastine dalis Sistema / uzduotis 2019 m. jsipareigojimy asignavimy
perkélimas (min. EUR)
B03: veiklos iSlaidos Saveikumas 2,477
ETIAS 50,143
ECRIS 3,666
BO03 IS viso 56,286

2020 m. Agentura iSlaiké auksta biudZeto jvykdymo lyg;j:

e panaudota 99,0 proc. mokéjimy asignavimy, jskaitant administraciniy iSlaidy asignavimy perkélima j 2021 m.

biudzetg;

e panaudota 99,1 proc. jsipareigojimy asignavimuy, atsizvelgiant j neautomatinj jsipareigojimy asignavimy perkélima
i kita laikotarpj, atliktg eu-LISA valdanciajai tarybai leidus 2021 m. vasario mén., kaip apibendrinta kitoje lenteléje.

Jsipareigojimy asignavimai (min. EUR)

2020 m. biudzeto vykdymas 2020 m. gruodzio 31 d.

Biudzeto vykdymas su perkélimais pagal sprendima

duomenimis

2020 m. galutinis  jvykdyti ivykdymo perkelta ivykdymo procentine dalis, atsizvelgiant j /
patvirtintas jsipareigojimai procentiné neautomatiskai jskaitant neautomatinj perkélima
biudzetas dalis

240,119 181,550 75,6 % 56,286 99,1 %

36 |skaitant administracines islaidas, paskirstytas pagal biudZzeto nomenklatiirg 1 antrastinéje dalyje ,Personalo iSlaidos” ir 2 antrastinéje dalyje ,Infrastruktdra

ir veiklos islaidos”.



222 2022-2024 m. perspektyva
Nors Siuo metu eu-LISA Zmogiskuyjy iStekliy skyrius daugiausia démesio skiria aprapinimo darbuotojais paklausai, kurig
lemé Agenturos iSplésti jgaliojimai, patenkinti, bendras prioritetas yra uztikrinti, kad eu-LISA iSlaikyty optimaly kvalifikuoty
specialisty skaiCiy, jog uztikrinty stabilias ir nepertraukiamas operacijas ir teikty Agentirai patikétas pagrindines paslaugas.
2022-2024 m. laikotarpiui Agentura nustaté Sias tris prioritetines sritis, kuriose bus jgyvendinami prioritetai ir kasdiené
veikla Zzmogiskuyjy istekliy valdymo (HRM) srityje:

B organizaciné plétra ir kulttriné transformacija;

B tolesniy Agentiros pokyciy, augimo ir transformacijos konsolidavimas pasibaigus organizacijos reformai, démes;j

skiriant personalo procesy ir jdarbinimo skaitmenizacijai ir
B su operacijomis susijusiy kompetencijy ir gebéjimy plétojimas.

Organizaciné plétra ir kulturiné transformacija

organizacinés struktlros, paslaugy, uzsakomujy paslaugy strategijos ir pajégumy bei gebéjimy stiprinimo (t.y.
kompetencijy) analize ir gerinima, siekiant jdiegti eu-LISA tikslesn;j ir tvaresnj veikimo modelj, atsikratant senosios tvarkos.
2022 m. eu-LISA vykdys kitg kultdrinés transformacijos projekto etapa, spresdama organizaciniy pokyc¢iy valdyma ne tik i$
vadinamujy grieZtyjy organizacinés kultdros elementy perspektyvos (. y. veiklos modelio, strategijy, procesy ir kt.), bet ir i$
negrieztyjy elementy perspektyvos (t.y. Zmoniy, kompetencijy, lyderystés ir kt.). Visy pirma Zmogiskyjy istekliy skyrius
orientuosis j struktirg, procesus ir strategijg bei j vertybes, kompetencijas, Zmones ir lyderyste.

Be to, siekdama palengvinti peréjimg prie kompetencija grindziamo zmogiskuyjy istekliy valdymo, 2022 m. eu-LISA
igyvendins kompetencijy programa, kuria bus diegiama Siuolaikiné ir integruota veiklos valdymo sistema, kad padéty
vadovams ir grupéms iSnaudoti visas galimybes.

eu-LISA ZI skyrius, kaip ir ankséiau, toliau puoselés aktyvig partneryste su visais Agentiiros skyriais, uztikrindamas
visapusiska veiklos poreikiy ir ZI istekliy suderinima. Tuo tikslu ZI nuolat tikrins padétj ir j jg reaguos vykdydamas ad hoc
jsitraukimo ir vadovy apklausas, taip pat koordinuodamas tolesniy veiksmy planus.

Be to, dédama nuolatines pastangas kurti geresne darbo aplinka, Agentiira Siuo metu imasi priekabiavimo prevencijos ir
kovos su juo iniciatyvos, taip pat sprendzia rimtus konflikty atvejus, siekdama uztikrinti, kad eu-LISA islikty vertybémis
grindziama darbo vieta, kurioje svarbiausia abipusé pagarba.

Tolesniy Agentiros pokyc¢iy, augimo ir transformacijos konsolidavimas pasibaigus organizacijos reformai, démesj
skiriant personalo procesy ir jdarbinimo skaitmenizacijai

2020 m. atlikus 2019 m. pradétg iSsamig vidaus pertvarka, eu-LISA pakeité uzduociy ir darbuotojy paskirstymo tvarka taip,
kad jos poveikis bendrai organizacinei struktirai buty minimalus®’. TacCiau Agentiros struktdriné transformacija, kuri
visapusiskai veikia 2021 m., reikSmingai pagerino eu-LISA bendrg veiklg, optimizuojant papildomus Zmogiskuosius isteklius,
kurie Agentlrai buvo skirti dél iSplésty jgaliojimy. Siekiant veiksmingiau valdyti esamg ir naujai priskirtg atsakomybe,
iSplétus eu-LISA jgaliojimus taip pat reikéjo perzitreéti jos veiklos modelj, kurio jgyvendinimas numatytas 2022-2024 m.
laikotarpj.

Organizacijos augimo srityje vienas i$ pirminiy ZI tiksly — Siais plétros laikotarpiais uztikrinti tinkamy iStekliy prieinamuma.
Tuo tikslu Agentira turi bati pasirengusi prisiimti daugiau papildomy funkcijy, kuriy intensyvumas turéty bati didziausias
augimo laikotarpiuy, ir tuo pat metu konsoliduoti jdarbinamus darbuotojus bei testi naujy asmeny jdarbinima. Dél uzbaigto
eu-LISA organizacinés pertvarkos proceso, kuris buvo esminis Agentlrai rengiantis busimiems zmogiskyjy istekliy

triksta darbuotojy.

Apskritai, HRM tarnybos administraciné nasta visy pirma padidéjo dél naujai priimty darbuotojy, kuriy reikéjo didesnei
paklausai dél eu-LISA iSplésty jgaliojimy arba dél papildomos atsakomybés, kuri buvo paskirta pagal naujus reglamentus,
tenkinti. Todél, nors ir dedamos visos pastangos sumazinti papildoma darbo krivj optimizuojant ir gerinti administracinj
veiksminguma, ZI skyrius ir toliau jdarbins naujus darbuotojus, kad uztikrinty optimaly organizacijos veikima, kaip isdéstyta
atitinkamuose planuose.

37 I$samesnis naujos ir pagerintos struktlros suskirstymas pateiktas | priede iSdéstytoje eu-LISA organizacinéje diagramoje.



Dél to visa eu-LISA Zmogiskuyjy istekliy valdymo darbo programa bus orientuota j jdarbinima, naujy darbuotojy jtraukima,
integracijag ir naujy darbuotojy tobulinima, sudarant jiems salygas veiksmingai jsitraukti j darba ir pasiekti Agentiros
nustatytus tikslus.

Siekdama 2021 m. ir 2022 m. nustatyty jdarbinimo tiksly, tuo pat metu veikdama pagal COVID-19 apribojimus, eu-LISA
nusprendé kuo labiau iSnaudoti esamus rezervinius sgrasus Agentiroje esamoms laisvoms darbo vietoms uzpildyti. Be to,
siekdama sumazinti laikinai padidéjusig papildomy darbuotojy paklausa, Agentiira taip pat svarsto galimybe j ZI skyriy
laikinai priimti naujy specialisty. Taip pat, sieckdama paspartinti jdarbinimo procesg, eu-LISA paskelbé naujag vieSuyjy pirkimy
konkursg dél medicinos patikros paslaugy Strasbdre ir Siuo metu vykdo naujos jdarbinimo priemonés, kuri sudarys salygas
vykdyti asinchroninius pokalbius, jsigijimo ir diegimo procesa. Siy priemoniy rezultatai turéty isryskéti po keliy ménesiy.
Kiti jvairGs su Zmogiskaisiais iStekliais susije procesai (pvz., teisiy ir garantijy suteikimas, darbo uzmokescio ir mokéjimy,
nedarbingumo, jdarbinimo, bandomojo laikotarpio, vertinimo ir perklasifikavimo procesai ir kt.) ir toliau bus vykdomi
tinkamai ir kruops¢iai. Administracinio veiksmingumo bus siekiama skaitmeninant HRM ir pasikartojanc¢iy administraciniy
uzduociy automatizavima, pvz., ES HRM informacine sistema SYSPER ir jos papildomus modulius, taip pat toliau plétojant
pacios eu-LISA internetine mokymosi platforma ,iLearn”, kad Agentdrai bty lengviau pereiti prie kompetencijomis pagrjsto
zmogiskuyjy istekliy valdymo. Be to, vykdydama veiksminga administravima ir teikdama profesinio tobuléjimo galimybes
organizacijoje, Agentura toliau gerins savo su zmogiskaisiais iStekliais susijusias vidaus paslaugas.

Be to, eu-LISA liks jsipareigojusi keistis geriausia patirtimi ZI srityje su kitomis ES agentiromis, taip pat bendradarbiauti su
Europos Komisija pagal perzitrétg 2019 m. susitarimo memoranduma38. Pavyzdziui, bendradarbiaudama su Komisija ir
laikydamasi Tarnybos nuostaty 110 straipsnio 2 dalies reikalavimu, Agentira priémé naujas eu-LISA darbuotojy taisykles
dél interesy konflikty prevencijos ir valdymo3°.

Su operacijomis susijusiy kompetencijy ir gebéjimy plétojimas

Agentira vykdo kompetencijomis pagrjsto zmogiskyjy istekliy valdymo metodikos patvirtinimo procesg, kuriam pasibaigus
bus sudaryta pagal poreikius pritaikyty mokymosi programy siulymo operatyviniams darbuotojams programa, o tai
Agentlrai suteiks galimybe skatinti strategiSkesnj pozidrj j darbo jégos planavima. Dél to, visa mokymosi veikla bus
koncentruota j galiy darbuotojams ir specialioms grupéms suteikima, kad jie gerinty savo veiklg iriSnaudoty visas galimybes
bei Agenturos suinteresuotiesiems subjektams teikty auksSciausios kokybés paslaugas. Tuo tikslu Zmogiskyjy iStekliy
skyrius padés eu-LISA Operacijy departamentui tvarkyti ir naujinti atitinkamy jgudziy ir kompetencijy, kuriy reikia operacijy
valdymo srityje, sgrasus ir, svarbiausia, uztikrinti nuolatine Agenturai patikéty sistemy raidg, jau nekalbant apie bet kokiy
naujy uzduociy, kurios gali buti skiriamos ateityje, vykdyma.

a) Esamy uzduociy plétojimas

Nuo 2018 m. eu-LISA uzduociy apimtis gerokai iSsiplété ir Si tendencija turéty nesikeisti. 2022-2024 m. laikotarpj Agentiros
atsakomybé bus kaip niekad didelé plétojant Europos kelioniy informacijos ir leidimy sistemag (ETIAS), Europos
sistemy sgveikumo. Be to, $j laikotarpj pradés veikti atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS) ir ETIAS. Siekdama stiprinti eu-LISA
pajéguma teikti paslaugas, Agentura jau jdarbino ir jdarbins dar daugiau papildomy darbuotojy, vadovaudamasi
atitinkamuose Komisijos pasiulymuose nurodytus darbuotojy skyrimus, kaip iSdéstyta 9 lenteléje — eu-LISA darbuotojy
2022-2024 m. preliminarus vertinimas.

2021 m. tikimasi, kad Agentira padidins savo darbuotojy skaiciy 32 etatais (11 TA ir 21 CA), kaip iSdéstyta Komisijos
pasiulymuose dél priimty reglamenty dél ETIAS ir sgveikumo, taip pat naujos redakcijos VIS reglamento, kuris dar
nepriimtas. Komisijos pasillymu dél reglamento dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) naudojimo policijos
bendradarbiavimui ir teisminiam bendradarbiavimui baudziamosiose bylose dél Europolo jvedamy perspéjimy4® numatomi
du (2) CA etatai, kurie bus jsteigti eu-LISA. Be to, priémus 2021 m. biudZeto sagmatas, tikimasi, kad Agentra jsteigs dar 14
etaty (11 CA ir 3 DNE). Sie planai darys poveikj 2022 m. darbuotojy skaiciui, todél jie jtraukti j 9 lentele — eu-LISA darbuotojy
2022-2024 m. preliminarus vertinimas, taip pat j Il ir XIll priedus.

38 2019 m. gruodzio 17 d. Komisijos sprendimo dél Europos Komisijos ir eu-LISA perZitréto susitarimo memorandumo patvirtinimo, C (2019) 8941 final,
priedas.

39 2020 m. gruodzio 23 d. eu-LISA valdanciosios tarybos Sprendimas Nr. 2020-405 dél darbuotojy interesy konflikty prevencijos ir valdymo jgyvendinimo
taisykliy.

40 pasitlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento, kuriuo dél Europolo jvedamy perspéjimy i$ dalies keiCiamas Reglamentas (ES) 2018/1862 dél
Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukirimo, eksploatavimo ir naudojimo policijos bendradarbiavimui ir teisminiam bendradarbiavimui baudziamosiose
bylose, COM (2020)791, 2020 12 09.



] 2022-2024 m. laikotarpio planus#! jtraukti papildomi Zmogiskieji iStekliai, kuriais bty pasalintas darbuotojy trikumas,
nustatytas lyginant ZI paklausg ir atitinkamus pasitlymus dél teisékiros procedira priimamo akto. Pavyzdziui, darbuotojy
trikumas buvo nustatytas su SIS sistemy sgveikumu, AIS susijusiose srityse, taip pat pirmojo ir antrojo lygio pagalbos
teikimo valstybéms naréms srityje (pvz., visg parg kasdien veikiantis pagalbos centras). Siomis aplinkybémis taip pat svarbu
pazymeti, kad dauguma Siy pasiulymy buvo priimti iki atitinkamy reglamenty priemimo dienos likus dvejiems ar trejiems
metams. | Komisijos pasillymus nejtrauktas atskiras eu-LISA Operacijy departamento kvietimas skirti papildomy
darbuotojy. Jdarbinus papildomus darbuotojus sumazés eu-LISA priklausomybé nuo iSorés paslaugy teikéjy, ypac tose
srityse, kuriose aisku, kad uzduotj turéty atlikti pacios Agentdros darbuotojai.

Tiek 2019 m., tiek 2020 m. projekty tvarkarastis nebuvo vykdomas dél nepakankamo darbuotojy skaiciaus, o tai paskatino
vél ieskoti papildomy darbuotojy. Dél to keliy projekty tvarkarastj reikéjo pakeisti, o turimi iStekliai buvo pakartotinai skiriami
ankscCiau atidétai veiklai ar projektams, kuriy jgyvendinimas buvo numatytas 2021 m. ir véliau. Be to, papildomy istekliy
reikés ir todél, kad i$ pradziy projektus buvo ketinama jgyvendinti vieng po kito, o dabar juos teks jgyvendinti lygiagreciai.

2022 m. tikimasi, kad Agenturos veikla bus intensyviausia tiek vertinant pagal jos bendrg plétra, tiek pagal jos pagrindinés
veiklos vykdyma, tuo pat metu atlaikant susikaupusj véluojamy vykdyti projekty poveikj, pvz., veiklos, kuri yra susijusi arba
kuriai poveikis daromas dél bendros infrastruktiros (CSI) jgyvendinimo, naujo Agentliros operacijy stoties priestato
statybos Strasbire, Agenturos IT ir susijusios koordinavimo veiklos stiprinimo.

Atlikus 2022 m. lyginamajg ir vélesne rezultaty analize paaiskéjo, kad padidéjus darbuotojy skaiCiui su operatyvinémis
uzduotimis ir vieSaisiais pirkimais susijusiose srityse, reikéty planuoti 20 proc. didesnj papildomy darbuotojy skaicCiy,
siekiant uztikrinti bdting koordinavima ir administracing pagalbg. Darbuotojy skaiCiui nukritus Zemiau Sio rodiklio,
operacijoms vykdyti skirtus iSteklius teks i$ dalies perskirstyti horizontaliosioms uzduotims, kuriy negalima uzsakyti, vykdyti,
o tai savo ruoztu lems darbuotojy trikuma techningje srityje. Tuo pat metu tikimasi, kad priémus naujg modelj dél iSorés
pagalbiniy darbuotojy bus teigiamai iSsprestas klausimas dél darbuotojy trikumo ir bendro darbuotojy skaiciaus42.

Agentiiros bendras darbuotojy poreikis 2022 m., kaip numatyta atitinkamose teisés akto finansinése pazymose (TAFP),
pateikiamas 8 lenteléje. eu-LISA papildomy darbuotojy 2022 m. preliminarus vertinimas, jskaitant:

B etatus, nustatytus ETIAS pagalbos vezéjams (CAC) srityje;

B etatus, skirtus techninei ir horizontaliajai veiklai, kurig eu-LISA planuoja naujoms IT sistemoms diegti ir sumazinti
kliovimasi iSorés paslaugy teikéjais (pvz., saugumo, administracinés pagalbos ir koordinavimo veiklos, jskaitant
Zmogiskuosius isteklius, finansus, apskaitg, vidaus auditg ir kt.).

41 Jei bus priimtas etaty planas ir 2022 m. biudzZeto samaty projektas.
42 eu-LISA Siuo metu rengia naujg uzsakomuyjy paslaugy ir iSorés paramos naudojimo model;.



8 lentelé. eu-LISA papildomy darbuotojy 2022 m. preliminarus vertinimas

Skyrius ir profilis Preliminaris  Pareigy grupé ir lygis
FTE

Su CAC susijusiai veiklai vykdyti reikalingi papildomi darbuotojai

SOU - vezéjy priemoniy rinkinio administratorius 2 IVFG
TTU - versijy / poky€iy / testavimy vadovas 2 IVFG
SCU - IT saugumo administratorius / organizacijos saugumo paslaugos 2 IV FG
SOU - antro lygio pagalbos tarnybos administratorius (visg parg kasdien) 5 IVFG
SOU - pirmo ir antro lygiy grupés vadovas 1 IV FG
TTU - registravimo pareigunas 2 IV FG
PPU - programy ir projekty valdymas 2 IV FG
IMU - sistemos administratorius 2 IV FG
PSU - verslo rySiy vadovas 1 IV FG
HRU / CSU - horizontali parama jdarbinimo ir IRT srityse 2 IV FG
13 VISO 1 21

Papildomi darbuotojai, kuriy reikia jgyvendinant didelés apimties IT projektus ir mazinti priklausomybe nuo iSorés rangovy

XIII priede i$vardyti techniniai ir koordinavimo profiliai 25 5AD7,5AD 5,
10IVFG, 21l FGir
3 DNE

13 VIS0 2 25

13 VISO 46

ISsamus 2022-2024 m. veiklos ir reikalingy iStekliy sarasas pateiktas Il priede. Agentira atliko i§samig su Sia veikla
susijusiy galimy tam tikry uzduoc¢iy uzsakomujy paslaugy analize, o XllI priede pateiktas profiliy, kuriy atveju uzsakomosios
paslaugos negalimos, sagrasas, kuriame nurodytas atitinkamas organizacijos eksperty samdymo pagrindimas. Reikéty
pazymeti, kad atidziai jvertinus visus vidaus zmogisSkuosius iSteklius pagal jy tiesioginj arba netiesioginj dalyvavima
atitinkamoje veikloje ar projektuose, tikimasi, kad kiekvienas iSvardytas profilis vykdys kelias veiklos risis ar projektus.

b) Naujos uzduotys

Agentlros jgaliojimai buvo iSplésti 2018 m. gruodzio mén. jsigaliojus perziGrétam eu-LISA steigimo reglamentui. Priémus
Komisijos pasitlymag dél reglamento dél rySiy palaikymo per tarpvalstybinius civilinius ir baudziamuosius procesus
kompiuterinés sistemos (sistemos e. CODEX), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) 2018/172643, gali biti, kad eu-
LISA prisiims atsakomybe uZ ES sistemos e. CODEX valdyma, kai bus priimtas atitinkamas reglamentas.

Konsultuodamasi su Komisijos Teisingumo ir vartotojy reikaly generaliniu direktoratu (JUST GD), Agentiira dalyvauja

diskusijose dél naujos teisékiros iniciatyvos, susijusios su jungtiniy tyrimy grupiy (JTG) bendradarbiavimo platformos
sukadrimu, dél kurios eu-LISA gali buti skirta nauja uzduotis, t. y. sukurti ir jdiegti Sig platforma, kad ji veikty nuo 2024 m.

43 Pasitilymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél rysiy palaikymo per tarpvalstybinius civilinius ir baudziamuosius procesus kompiuterinés
sistemos (sistemos e. CODEX), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) 2018/1726, COM/2020/712.



Be to, Siuo metu rengiamos kelios kitos naujos iniciatyvos, dél kuriy eu-LISA gali bdti skirtos naujos uzduotys, pvz., vizy
proceso skaitmenizacija, DI (dirbtinio intelekto) kompetencijos centras arba Komisijos iniciatyva, kuria kuriama speciali
Europos saugumo duomeny erdveé teisésaugos srityje, taip pat Priumo sprendimo perzitra. Agentdra pristatys jy poveikj
personalo planavimui ir jas jtrauks j eu-LISA metine darbo programa, kai tik bus priimti atitinkami Komisijos pasitlymai.

Be to, 2022 m. dabartiné Agentiros atsakomybé toliau plésis tiek vertinant pagal darby apimtj, tiek pagal jy sudétinguma,
kaip iSsamiau iSdéstyta kitame skirsnyje.

223  2022-2024 m. iStekliy programavimas

Finansiniy istekliy planavimas

2022-2024 m. finansiniai iStekliai sudaro eu-LISA daugiamecio planavimo dalj ir yra jtraukti j 2021-2027 m. daugiametés
finansinés programos (DFP) prognoze.

Pagal Agentiros numatytus poreikius 2022 m. prognozuojamas intensyviausias finansiniy istekliy naudojimas, visy pirma
dél vykdomo Agentdrai patikétos naujos atsakomybés patvirtinimo (1. y. AIS, ETIAS, ECRIS-TCN jgyvendinimo ir sgveikumo),
taip pat dél eu-LISA esamy uzduociy kintancios apimties ir sudétingumo.

Il priede pateikta iSsami veiklos islaidy pagal sistemas apZzvalga, kaip numatyta 2022 m. BPD, daugiamec¢iame planavime ir
biudzeto pagrindimuose. Kita vertus, Il priede iSdéstytas biudzeto suskirstymas pagal Agenturos biudzeto strukturg, kurioje
kiekvienos sistemos veiklos iSlaidos grupuojamos pagal biudzeto skyrius.

Zmogiskyjy istekliy planavimas

BPD pateikiama eu-LISA darbuotojy poreikio apzvalga, vadovaujantis 2017-2019 m. priimtais atitinkamais reglamentais ir
reglamentais, kuriy priémimas numatytas 2020 m. ar 2021 m.

Rengdama savo etaty plang, Agentura vadovavosi Komisijos komunikate ,2014-2020 m. decentralizuoty agentury
Zmogiskuyjy ir finansiniy iStekliy programavimas“44 iSdéstyta pozicija. Dél to visi komunikate iSdéstyti darbuotojy mazinimo
atvejai buvo atlikti 2018 m. pabaigoje.

Be to, Agentura pateiké prasyma skirti papildomy darbuotojy, kad uztikrinty horizontaliyjy uzduocCiy atlikimg ir pasalinty
darbuotojy trikuma tiek techningje srityje, tiek su naujomis ar atnaujintomis IT sistemomis susijusioje srityje. Daugiau
informacijos rasite poskirsnyje 2.2.2 a) Esamy uZduociy plétojimas. 2022-2024 m. laikotarpiu Agentlra nurodé tokj
didesnio darbuotojy skai¢iaus poreikj (Zr. 9 lentele. eu-LISA darbuotojy 2022-2024 m. preliminarus vertinimas, p. 45).

Sie skai¢iai apima atitinkamais Komisijos pasitlymais dél atitinkamy reglamenty patvirtintus eu-LISA darbuotojy skaigius
ir 2022-2024 m. papildomy darbuotojy poreikj, kurj nurodé Agentiira.

Be to, Siame skirsnyje 2022-2024 m. laikotarpio preliminarus vertinimas iSsamiau (jskaitant atitinkamus pokycius ir
darbuotojy poreikj) aprasytas Xl ir Il prieduose, iSdéstant trejy mety perspektyva. Bendra eu-LISA darbuotojy kvotos raida
pateikiama IV priedo lentelése. Informacija apie jdarbinimo politika, darbo rezultaty vertinima ir personalo perklasifikavima,
judumo politika, ly¢iy ir geografine pusiausvyrg bei mokyma pateikta V priede.

442013 m. liepos 10 d. Komisijos komunikatas Europos Parlamentui ir Tarybai ,2014-2020 m. decentralizuoty agentiry Zmogiskuyjy ir finansiniy istekliy
programavimas”, COM (2013) 519 final. Dokumente numatyta, kad sumazinus laikinai priimty tarnautojy skaiciy, darbuotojy skaicius bus toks: 120 darbuotojy
2015 m., 118 darbuotojy 2016 m., 115 darbuotojy 2017 m. ir 113 darbuotojy 2018-2020 m.
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2022 m.
Elementai TA CA DNE

IS viso
darbuotojy

2023 m.
TA

CA DNE

1S viso
darbuotojy

2024 m.
TA

CA DNE

IS viso
darbuotojy

Perziurétu eu-LISA 113 30 9
reglamentu

nustatyta pradiné

reikSmeé

AIS TAFP (plétra ir 32

veikla)

ETIAS TAFP 7 35
SIS dél sieny / LE ir 4
SIS deél grazinimo

TAFP

SIS dél policijos 2
bendradarbiavimo

TAFP

Keiciamo 23 27 2
finansavimo

reglamento TAFP -

papildomi

darbuotojai

TAFP dél 32 36
sgveikumo

ECRIS TAFP 5

Naujos redakcijos 2
EURODAC TAFP#6

N~
3,1

Naujos redakcijos
VIS TAFP

e. CODEX TAFP 248
Tarpinis skaicius 215 148 11

Susitarimas su 21

Frontex dél CAC

eu-LISA reikalingi 10 12 3
papildomi

darbuotojai pagal

2022-2024 m. BPD

1S viso 223 179 14

152

32

42

52

68

374

25

416

113

32

23

31

216

10

226

30 9

35

27 2

34,5

1445 11
21

12 3

178 14

152

32

42

52

65,5

13

371,5

25

418

113

32

23

24

206

10

219

30 9

35

27 2

31

138 11
21

174 14

152

32

42

52

55

12

355

25

407

452020 m. gruodzio 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento pasitilymas, kuriuo dél Europolo jvedamy perspéjimy i$ dalies kei¢iamas Reglamentas
(ES) 2018/1862 dél Sengeno informacinés sistemos (SIS) sukdrimo, eksploatavimo ir naudojimo policijos bendradarbiavimui ir teisminiam bendradarbiavimui
baudziamosiose bylose, COM (2020) 791 final. 2021 m. ir 2022 m. numatomi 2 CA etatai, dél kuriy turi bti priimta atitinkama teisiné priemoneé.
46 eu-LISA etaty plane numatyti du TA etatai EURODAC srityje (turi bati perzitrétas atitinkamas reglamentas).

47 SkaiCiai rodo etaty skyrimo per metus pokytj.

48 Nuo 2022 m. rugséjo 1 d. numatomi du CA IV FG etatai.



2.2.4  Efektyvumo didinimo jgyvendinimo strategija

eu-LISA ilgalaikis tikslas — tapti lankscia ir veiksminga organizacija. Siekdama padidinti veiksmingumg, ypac atsizvelgdama
j naujai iSpléstais jgaliojimais skirtg atsakomybe, Agentura pertvarké savo organizacine struktirg ir priémé nauja veiklos
modelj. Be to, vykdant eu-LISA organizacine reforma buvo pakartotinai apibrézti procesai, naujai paskirstyti darbuotojy
etatai ir profiliai bei perzitrétas Zmogiskuyjy istekliy planavimo procesas.

Taciau politikos tiksly pasiekimas priklauso nuo suvarzymy, susijusiy su eu-LISA turimais zmogiskaisiais iStekliais. Nors
Agentdra uztikrino 1éSas, skirtas papildomy darbuotojy, kurie imtysi naujy uzduogiy, jdarbinimui, ir 2019 m. jsigaliojus eu-
LISA perziarétam steigimo reglamentui jdarbinus 25 darbuotojus, Agentarai vis dar triksta darbuotojy, kurie prisiimty naujai
pavestas pareigas. Siekdama pagerinti padétj, Agentira vykdo reguliariais diskusijas ir rengia priemones darbuotojy
trikumo klausimui spresti ir siekdama eu-LISA veiklos tiksly.

Siomis aplinkybémis viena i$ pasirinkty priemoniy — pasinaudoti iSorés paslaugy teikéjais jvairioms IT ir administracinéms
uzduotims atlikti. Taciau Sj sprendimag apsunkina tai, kad daugumoje ES $aliy atitinkami teisés aktai dél naudojimosi iSorés
paslaugy teikéjy paslaugomis tampa vis sudétingesni. Rengdama naujg uzsakomujy paslaugy strategija, Agentira
nagrinéja alternatyvius sprendimo budus, kurie sudaryty saglygas pasalinti zmogiskyjy istekliy trikuma, kurio negalima
pasalinti jau paskirtais darbuotojy etatais. Uzsakomuyjy paslaugy strategijoje nurodyti FTE pagal Agentiros veiklos sritis,
kuriose vidaus darbuotojai naudojami tik pagrindinéms paslaugoms teikti, naudojami iSorés rangovai arba taikomas misrus
modelis. Be to, tokios risies uzsakomuyjy paslaugy strategija jau ilgai rekomenduojama Europos Audito Rimy (EAR)
atliktuose audituose. llgainiui tai bus svarbus elementas, kuriuo bus vadovaujamasi BPD planuojant zmogiskuosius isteklius
ir skaidriau pagrindziant papildomus iSteklius. Kartu Agentira baigia rengti naujas preliminarigsias sutartis dél iSorés
paramos uzsakomujy paslaugy, t. y. dél uzsakomuyjy uzduociy ir veiklos, kuriai eu-LISA neskyré pakankamai vidaus etaty.

Didesnio veiksmingumo tikimasi pasiekti ilguoju laikotarpiu, skaitmeninant procesus, kurie susije su dideliu popierinio darbo
kriviu (pvz., ZI srityje — jvairds SYSPER2 moduliai, e. jdarbinimo priemoné, ,iLearn®), ir, jei jmanoma, supaprastinant vidaus
procesus, ypac vykdant administracines uzduotis (pvz., darbo laiko jrasai, dokumenty valdymo sistemos ir kt.). Vis délto
naujiems IT sprendimo budams tinkinti arba plétoti reikia daugiau pastangy, siekiant parengti technines specifikacijas ir
iStestuoti pasitlytus sprendimus. Todél naujy IT priemoniy plétojimo etape bdtina laikinai padidinti zmogiskuosius iSteklius,
o numatytas veiksmingumo lygis bus pasiektas tik tada, kai sukurti IT sprendimai taps visapusiskai veikiantys.

Tai kelia papildomy sunkumy ir esami darbuotojai patiria spaudima, nes jdarbinimo procesas priklauso nuo atitinkamy
teisiniy priemoniy priémimo, o vykdant jdarbinimo ir atrankos procesus Siy iStekliy reikia i anksto. 2020 m. ir 2021 m.
susiklosciusi padétis dél COVID-19 tebedaro neigiama poveikj jdarbinimo procesui, o tai, savo ruoztu, daro poveikj projekty
planavimui ir jgyvendinimui.

Tuo tikslu Agentira parengé Efektyvumo didinimo strategija, kurioje démesys visy pirma skiriamas procesy
supaprastinimui, valdymo optimizavimui, pajégumy stiprinimui, reguliariy perzitry jgyvendinimui, tiksliy vertinimy ir
automatizavimo inicijavimui.

Visy pirma Sis strategijos projektas skirtas Sioms sritims:
= procesy apibrézimui, dokumentavimui ir vertinimui;
= procesy gerinimui naudojant reguliarias perzidras ir optimizavima, taip pat esant poreikiui;
= vertés grandinés analizei;
= reguliarioms perzitroms ir vidaus valdymo bei organizaciniy struktdry optimizavimui;
= reguliarioms perziuroms ir valdymo metody bei praktikos optimizavimui;
= automatizavimui, jskaitant procesams ir paslaugoms skirto masininio mokymosi ir DI diegimg;
= paslaugy apibrézimui, vertinimui ir ataskaity teikimui, vadovaujantis nustatytu vertinimy medziu.

Reikéty pazymeéti, kad efektyvumui padidinti organizacija turi visapusiskai stiprinti pajégumus visoje Agentdroje, jskaitant
darbuotojy batiny jgidziy ugdyma ir Ziniy gilinimg. Norint pasiekti gery rezultaty, Sie pajégumai turi bati stiprinami
jgyvendinant Agenttros zmogiskuyjy istekliy strategija.



2.2.5 Neigiami prioritetai ir esamy uzduo¢iy mazinimas

Rengdama §j dokumentg, Agentiira nenumato jokiy neigiamy prioritety 2022 m. Taciau, atsizvelgiant j galutinius deryby dél
2021-2027 m. daugiametés finansinés programos rezultatus, negalima atmesti galimybés, kad eu-LISA turés nustatyti
neigiamus prioritetus ir (arba) sumazinti planuojamy uzduociy skaiciy, jei Agentarai paskirti zmogiskieji ir (arba) finansiniai
iStekliai bus nepakankami, kad jy uztekty 2022 m. planuojamai veiklai vykdyti.
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3 2022 m. metiné darbo programa

3.7 Santrauka

eu-LISA 2022 m uzduociy planavimas grindZiamas Siais dviem prioritety rinkiniais:

PAGRINDINIAI VEIKLOS PRIORITETAI:

B Stabilios ir nenutrikstamos pagrindinés veiklos sistemy operacijos ir paslaugos.

® Tesiamas naujy iniciatyvy (AIS, ETIAS, sgveikumo, ECRIS-TCN, naujos redakcijos VIS, naujos redakcijos EURODAC)
igyvendinimas pagal sutartas veiksmy gaires.

B Pagal plang tesiamas antras operacijy stoties Strasbire plétros etapas.

HORIZONTALIEJI ORGANIZACIJOS PRIORITETAI:

B Toliau stiprinama Agenturos vidaus kontrolés sistema démesj skiriant kokybés valdymui ir sutarCiy bei tiekéjy
valdymui.
B Toliau plétojami ir stiprinami programos ir portfelio valdymo pajégumai.

Be to, nuo 2022 m. eu-LISA vadovaujasi nauju pozitriu j planuojamos veiklos iSdéstymag BPD. Iki Siol Agentira planuojamus
projektus ir veiklos ar organizacijos uzduotis metinéje darbo programoje yra pristaciusi kaip atskirg veiklg, todél dokumentas
tapo sudétingas ir perkrautas informacija, reikalingos nepaprastos vidaus pastangos, kad jis bty kasmet parengtas ir
Agentlros suinteresuotyjy subjekty perskaitytas. Per pastaruosius keletg mety eu-LISA déjo dideles pastangas plétodama
savo pajégumus portfeliy ir programy valdymo srityje ir dél to sumazés metinio ir daugiamecio planavimo sudétingumas,
bus geriau valdomi turimi iStekliai, pagerés atsekamumas ir atskiry projekty bei uzduociy tarpusavio sgsajy valdymas.

Sis poZiiiris atsispindi 2022 m. metinéje darbo programoje, kuri sudaryta pagal nustatytus portfelius ir programas. Portfelis
- tai projekty, programy ir neprojektinés veiklos, valdomos kaip grupé, rinkinys, kuriuo prisidedama siekiant eu-LISA
strateginiy tiksly optimaliai naudojant turimus Zmogiskuosius ir finansinius iSteklius. Keturi portfeliai yra Sie: ,Operacijy
valdymas / Naujos redakcijos”, ,Naujos sistemos/ Inovacijos”, ,Infrastruktdra” ir ,Organizacijos veikla“. Programa -
susijusiy projekty ir neprojektinés veiklos grupé, kuri valdoma koordinuota, kad bty pasiekti rezultatai, kuriy nebity galima
pasiekti, jei jie baty valdomi atskirai. ] dokumentg jtrauktos Sios SeSios programos: VIS, ,SIS", ,EURODAC", ,PaZangiai
valdomos sienos”, ,Sgveikumas” ir ,Organizacijos IT“. 3.2 skirsnyje jos iSdéstytos kaip atskiros veiklos rasys ir skaitytojams
lengviau suprasti pagal kiekvieng programa ir (arba) portfelj planuojama darba.

Nauju pozidriu sumazinta bendra BPD apimtis, tuo pat metu pateikiant tokio paties iSsamumo informacija apie planuojama
veikla. Jis taip pat atitinka 2020 m. paskelbtas Europos Komisijos atnaujintas gaires dél BPD rengimo.

Tuo pat metu, priemus programy ir projekty valdymo (PPV) procesus ir priemones, Agentiira galés tiksliau planuoti projektus
ir veiklg, vadovaudamasi istekliy pajégumais, geriau jvertinti projekty islaidas, numatyti bisimg paklausg, nustatyti
prioritetinius projektus, kad uztikrinty strateginj suderinimg ir padidinty biudzeto vykdymo tinkamuma, nes dél to padidés
bendra suinteresuotiesiems subjektams teikiama verté.

Kiekvieno portfelio ir programos turinio apraSymas pateikiamas tolesniuose skirsniuose.

PORTFELIS: Operacijy valdymas / Naujos redakcijos

PROGRAMA: SIS

Agentura toliau eksploatuos SIS, laikydamasi organizacijos PVRR ir susitarimy dél paslaugy lygio. Bus vykdoma sistemos
techniné priezidra, ji apims prevencine, taisomaja, pritaikomajg ir tobulinamaja veikla. Vykdant Sig veiklg bus atsizvelgiama
i idiegtus pakeitimus, siekiant jgyvendinti 2018 m. naujos redakcijos SIS reglamentus. Sistema bus toliau plétojama,
atsizvelgiant j valstybiy nariy poreikius ir reikalavimus. Visy pirma centrinéje sistemoje bus jdiegtos automatiniy
transporto priemoniy registracijos numerio identifikavimo sistemy vykdomos uzklausos.

Bus vykdomas automatinés pirsty atspaudy identifikavimo sistemos (AFIS) eksploatavimas ir priezidra.
Atsizvelgdama j tai, kad valstybés narés vis dazniau naudojasi Sia sistema, Agentira toliau didins uzklausy pajégumus.

SIS integravimas j sgveikumo procesg prasidés kuriant sgsaja tarp pagrindinés SIS ir atitinkamy sgveikumo elementy.



Agentira padés valstybéms naréms vykdyti nacionaliniy sistemy testavimus ir klasifikavimo kampanijas. Tai bus itin
svarbu, nes dél papildomos biometrinés technologijos, kuri patvirtinta naujos redakcijos SIS, ir pasirengimo saveikumui
didés SIS sudétingumas.

PROGRAMA: VIS

Agentura toliau eksploatuos VIS, laikydamasi organizacijos PVRR ir susitarimy dél paslaugy lygio. Bus vykdoma sistemos
techniné priezilra, ji apims prevencine, taisomajg, pritaikomaja ir tobulinamaja veiklg, taip pat apims naujg AlS integruota
aplinka.

Agentlra tes savo iSsamig analize ir strukturuos veiklg dél sgveikumo komponenty integravimo, kad optimizuoty biisima
duomeny perkélima.

Jeigu bus priimtos teisinés priemonés, Agentiira plétos naujg VIS teisine baze (naujos redakcijos VIS), kuri darys poveikj
VIS centrinei ir nacionalinéms sistemoms.

Agenturai dedant pastangas didinti sistemy prieinamuma jgyvendinant dvigubo veikimo architektiirg, Agentura pradés
naujinti VIS paslauga ir rengtis diegimui, atlikusi reikalinga plétojima.

PROGRAMA: EURODAC

Agentdra toliau eksploatuos EURODAC ir ,DubliNet”, laikydamasi organizacijos PVRR ir susitarimy dél paslaugy lygio. Bus
vykdoma sistemos techniné priezilra, ji apims prevencine, taisomajg, pritaikomaja ir tobulinamaja veikla, taip pat
EURODAC pertvarkymo veikla.

Su EURODAC raida susijusiai plétrai didelj poveikj darys pasirengimo veiklos pazanga ir vélesnis Europos Komisijos
sitlomo naujo EURODAC reglamento priémimas, susijes su nauju Migracijos ir prieglobs¢io dokumenty rinkiniu. Kol nebus
priimta nauja teisiné bazé, raida ir techniniai pakeitimai bus grindziami pritaikomaja technine priezitra ir veiklos poreikiais.
Agentura toliau padés valstybéms naréms pritaikyti savo nacionalines sistemas, kad pageréty naudojimasis EURODAC ir
,DubliNet".

PROGRAMA: kita operacijy valdymo veikla

Sistemy operacijos bus valdomos vadovaujantis Agentiros ITSM sistema, siekiant uztikrinti, kad bity vykdomi visi
susitarimai dél paslaugy lygio. Visi programoje apibrézti procesai bus reguliariai vykdomi ir vertinami, taip pat bus
teikiamos ataskaitos. Taip pat Agentira vykdys nuolatine programos paslaugy ir procesy perzidrg ir juos gerins.

Pirmojo lygio palaikymas bus teikiamas visiems sistemos naudotojams visg parg kasdien, tiesiogiai bendraujant su
kontaktiniais punktais, ir apims incidenty valdyma, uzklausy vykdyma, pagalbg ir paslaugas, veiklos ir technine stebésena.

Antrojo lygio palaikymas, kaip visoms veikianCioms sistemoms teikiama techniné pagalba, taip pat bus teikiamas visa
parg kasdien. Juo bus prisidedama incidenty valdymo, problemy sprendimo, pakeitimy ir versijy valdymo srityse. Antrojo
lygio palaikymo grupé taip pat teiks technine pagalbg vykdant programos projektus.

Agentira vykdys pagrindinius procesus, tokius kaip operacijy pakeitimy valdymas, versijy ir diegimo valdymas, testavimy
valdymas. Jgyvendindama procesus, Agentura uztikrins visos veiklos kokybe ir veiksminguma ir glaudziai bendradarbiaus
su atitinkamais suinteresuotaisiais subjektais bei valdymo organais.

Agentdra teiks informacijos saugumo ir uztikrinimo paslauga, kuri apima saugumo valdyma ir uztikrinima, saugumo
operacijas ir atsakg bei saugumo vertinima ir testavima.

Agentura valdys didelés apimties IT sistemy veiklos testinuma, kuris apima operacijy valdymo, planavimo ir plétros veikla.
2022 m. Agentura vykdys SIS saugumo ir veiklos testinumo uztikrinimo veikla.

Si programa taip pat apima ECRIS nuorody sistemos diegimo valdyma, uz kurj Agentira yra atsakinga nuo 2020 m.
balandzio mén.4®

49 ECRIS buvo nustatyta Pamatiniu sprendimu 2009/315/TVR ir veikia nuo 2012 m. Kaip numatyta ECRIS-TCN reglamento 4 straipsnio 3 dalyje, ECRIS-TCN
sgsajos programiné jranga turi blti integruota j ECRIS nuorody sistema. Tuo vadovaujantis ECRIS-TCN reglamento 11 straipsnio 2 dalyje numatyta, kad eu-
LISA atsakinga uz ECRIS nuorody sistemos tolesnj plétojima ir priezidra. Atsizvelgdama j tai, kad ECRIS veikia, 2020 m. balandzio mén. Agentura perémé ECRIS
RI programinés jrangos priezilra.



PORTFELIS: Infrastruktura

PROGRAMA: Infrastruktira

Siekiant uztikrinti nepertraukiamg sistemy prieinamuma, bus eksploatuojami, valdomi centriniai ir atsarginiy duomeny
padaliniai, taip pat bus plétojami ir diegiami bet kokie bdtini pakeitimai ir gerinimai.

Bus teikiamos rysiy paslaugos, jskaitant SIS ir VIS rySiy infrastruktiros antrojo Sifravimo lygmens eksploatavima.
Agentura taip pat valdys keliy tiekéjy teikiamas tinklo paslaugas TESTA ir ,EuroDomain” tinklams.

Bus teikiamos tinklo operacijy paslaugos, jos apims sistemy vietinio tinklo infrastruktiros operacijy valdymg, AIS / ETIAS
saityno paslaugy vietinio ir interneto tinklo infrastruktarg, NUI vietinio tinklo infrastruktdrag, CSl vietinio tinklo infrastruktirg
ir EUWS tinkla.

Antrojo lygio infrastrukturos palaikymas bus teikiamas vykdant incidenty valdymo, problemy valdymo ir uzklausy vykdymo
procesus.

Operacijy valdymo paslaugos bus teikiamos testavimo sistemy infrastruktirai, CMDB, diegiant pakeitimy valdymg,
palaikant EUWS, testuojant integravimg, administruojant platforma ir sistemy inZinerijos srityje. Jdiegus taikomujy
programy gyvavimo ciklo valdymo platforma, bus uztikrinamos palaikymo ir susijusios priemoneés.

Bus tesiamas 2021 m. pradétas peréjimas prie naujo TESTA tinklo ir bus pazangiai perkeliamos sistemy rysSiy
infrastruktdros.

Bus uzbaigta 2021 m. pradéta bendro integruoto stebésenos sprendimo budo integracija j jvykiy valdymo procesa.

Bus tesiama su sutaréiy valdymu susijusi veikla, 2020 m. Agentirai pradéjus jgyvendinti universalyjj poziarj. Si veikla
apims pagrindinés infrastruktdros TEF technine priezidrg, TOF programy valdyma, TOF valdyma taisomosios techninés
priezitros tikslais ir aparatinés jrangos (A]) bei programinés jrangos (P)) atnaujinima, taip pat ,Oracle” licencijy valdyma.
Agentlra plétos programinés jrangos inzinerijos pajégumus, siekdama gerinti rangovy tiekiamos programinés jrangos
kokybe, ir savo ruoztu padidins sistemy bei jy priezitros rezultatus ir veiksminguma.

PORTFELIS: Naujos sistemos / Inovacijos

PROGRAMA: Pazangiai valdomos sienos

2022 m. Agentdra uzbaigs 2019 m. pradétg pagrindinj AIS plétojima (AIS pagrindinj diegimg). Sistemoms pradéjus veikti
Agentdra inicijuos susijusias techninés priezitros uzduotis (AIS priezilrg, AIS BMS aparatinés jrangos ir programinés
jrangos priezidira, AIS BMS priezitirg esant dvigubo veikimo sarankai). Be to, Agentira pradés bitinus koregavimus dél AIS
integracijos j kitus sgveikumo komponentus.

Iki 2022 m. pabaigos Agentura baigs diegti ETIAS ir siekiant sistema parengti veikimo pradziai bus inicijuotos butinos
techninés priezitros uzduotys.

Tuo pat metu iki jos veikimo pradzios Agentira baigs diegti AIS / ETIAS saityno paslaugas ir pradés susijusig priezitros
veikla.

eu-LISA toliau jgyvendins 2019 m. pradétg ECRIS-TCN diegima. Iki 2023 m. ECRIS nuorody sistema bus integruota j ECRIS-
TCN sgsajos programine jranga.

Agentura toliau aktyviai bendradarbiaus su savo suinteresuotaisiais subjektais, jgyvendindama verslo santykiy, paklausos
valdymo, pakeitimy valdymo ir reikalavimy valdymo procesus. eu-LISA toliau koordinuos ir rems keliy patariamujy grupiy,
darbo grupiy ir eksperty grupiy veiklg, vadovaudamasi savo steigimo reglamentu ir kitais reglamentais dél atitinkamy
sistemy ir sgveikumo.

PROGRAMA: Sgveikumas
Vadovaudamasi teisinémis priemonémis, Agentdira toliau plétos visus sgveikumo komponentus.

Iki 2022 m. pabaigos tikimasi uzbaigti 2021 m. pradzioje pradétg centrinés ataskaity ir statistiniy duomeny saugyklos
(CASS) plétojima. Siekiant sistema parengti veikimo pradziai bus inicijuotos batinos techninés priezitiros uzduotys.

2022 m planuojama uzbaigti 2021 m. pradzioje pradétg bendros TDS plétojima.



Visus metus tesis 2021 m. pradzioje pradétas EPP plétojimas. Rengiant sistema veikimo pradziai 2022 m. bus inicijuotos
batinos techninés priezidros uzduotys.

Visus metus tesis 2021 m. pradzioje pradétas DTD plétojimas.

Prie$ jy veikimo pradzig Agentura atnaujins savo ITSM sistemg, jtraukdama su naujais sgveikumo komponentais
susijusias naujas paslaugas ir jas apibrézdama.

Taip pat pries$ sgveikumo komponenty veikimo pradzig Agentira tes susijusig jgyvendinimo veiklg dél AIS ir VIS sgveikumo
ir del ETIAS ir VIS sgveikumo. eu-LISA tes plétrg, susijusig su ECRIS-TCN integracija j sgveikumo komponentus.

eu-LISA tes AIS BMS / ,sBMS" diegima, kuris buvo pradétas diegiant AlS.

Agentira uzbaigs nuo 2020 m. ir 2021 m. jgyvendinama VIS biometriniy funkcijy perkélimo j ,sBMS" projektg. Naudotojo
programinés jrangos rinkinio (NPJR) priezitra bus pradéta 2022 m.

PROGRAMA: Kitos naujos sistemos / Inovacijy veikla
Vykdant atskirg programa $i veikla padeda didinti sistemy operacijy veiksminguma ir efektyvuma.
Tesdama 2019 m. pradétg iniciatyva, Agentirg tes antrg taikomyjy programy gyvavimo ciklo valdymo diegimo etapa.

Agentira uzbaigs 2020 m. pradétg pagrindinés SIS jungties projektg, uzbaigdama sasajg, kad bity galima keistis
praneSimais su ETIAS.

eu-LISA toliau plétos organizacijos strukturg, atsizvelgdama j bendrg sgveikumo padét;.

PORTFELIS: Organizacijos veikla

PROGRAMA: Organizacijos IT

Tesdama 2021 m. pradétg iniciatyva, Agentlrg j debesijg perkels dalj organizacijos IT infrastruktiros ir taikomuyjy
programy.

Taip pat tesiant 2021 m. pradétg veiklg bus uzbaigtas ITIL standarty ir geriausios organizacijos IT paslaugy patirties
igyvendinimas.

Bus vykdomi IRT jrangos, infrastruktdros ir paslaugy viesieji pirkimai ir Agentiros darbuotojams teikiama IT galutiniams
naudotojams skirta pagalba (pagalbos centras).

PROGRAMA: Kita organizacijos veikla

Organizacijos veikla bus vykdoma remiant Agentiros jgaliojimy jgyvendinima ir planuojamag metine veiklg, siekiant
uztikrinti, kad baty pasiekti metiniai tikslai ir kad Agentira veikty kaip veiksminga ir paslanki organizacija pagal ES
reguliavimo sistema.

Si veikla apima Agentiiros, jos subjekty ir vidaus sprendimy priémimo proceso valdyma. Organizacijos valdymas apima
metinio vidaus audito plano jgyvendinima, jskaitant jvairiy audity (VAS, VAT ir EAR) rekomendacijy jgyvendinima bei
Agentlros sgskaity priezitrg. Siekdama gerinti organizacijos valdymg, 2022 m. Agentira uzbaigs 2020 m. pradétos
iniciatyvos — oficialaus vertinimo proceso, grindziamo gebéjimy optimizavimo modelio integracija, — jgyvendinima.
laikosi duomeny apsaugos teisinés bazés, o eu-LISA darbuotojams bty patariama ir jie bty informuojami apie duomeny
apsaugos aspektus, susijusius su sistemy operacijy valdymu ir kita Agentidros vykdoma veikla. Prireikus taip pat bus
teikiamos ataskaitos apie duomeny apsaugg ir bendradarbiavimg su Europos duomeny apsaugos priezilros pareigunu
(EDAPP) ir kitomis ES agentdromis ir jstaigomis.

Bus organizuojama suinteresuotyjy subjekty valdymo veikla, siekiant remti Agentiros valdymo struktdrg, visy pirma
valdymo organus (valdancigjg taryba, patariamasias grupes). Bus organizuojama politikos stebésena ir koordinavimo
veikla, siekiant remti Agenturos bendradarbiavimg su Europos Komisija, Europos Parlamentu ir ES Taryba, taip pat kitomis
ES jstaigomis ir agenturomis, visy pirma teisingumo ir vidaus reikaly srityje. Prireikus bus vykdomos vidaus ir iSorés
komunikacijos uzduotys.



eu-LISA komunikacijos veikla grindziama atnaujintose 2021-2027 m. komunikacijos strategijose iSdéstytais principais.
Komunikacijos uzdaviniai, tikslai ir pranesimai bus susieti su bendruoju eu-LISA strateginiu uzdaviniu ir jais bus siekiama
didinti agenttros matomuma ir patikimuma tarp suinteresuotyjy subjekty ir plaCiosios visuomenés, taip pat jy supratima
apie agenturos darba.

Zmogiskieji istekliai bus valdomi konsoliduotai, atsizvelgiant j 2020 m. prasidéjusig Agentiiros vykdomg transformacija ir
plétra. Su sistemy operacijomis susijusiy kvalifikacijy ir gebéjimy plétojimas bus viena i$ pagrindiniy 2022 m. planuojamy
veikly.

Bus vykdoma finansy ir viesyjy pirkimy veikla, visy pirma vykdant viesyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo plana. Finansy ir
viesuyjy pirkimy srityje bus vykdomos nustatytos kontrolés priemonés, procediros ir auditai. Bus teikiamos visos su
biudzeto, turto ir finansy valdymu susijusios paslaugos.

Agentdra vykdys batinas uzduotis, susijusias su saugumo ir testinumo valdymu, kuris apima veiklos testinuma, veiklos
atkirimag po ekstremaliyjy jvykiy ir greitajj reagavima, taip pat informacijos saugumo ir uztikrinimo paslaugas.

Sankt Johane prie Pongau ir rysiy palaikymo biuras Briuselyje) ir bus teikiamos reikalingos paslaugos.

2019 m. Agentura sékmingai pradéjo antrajj savo operacijy stoties Strasbure plétros etapa. 2022 m. Agentura tes antro
techninés stoties Strasbire plétros etapo planavima. Pastato statybos ir darby priémimo veikla tikimasi uzbaigti 2028 m50,

Vykdydama savo bendrg koordinavimo veiklg, Agentlra rengs ataskaitas dél sistemy techniniy funkcijy ir skelbs
statistinius duomenis apie jy naudojima, toliau organizuos mokymus valstybéms naréms dél techninio sistemy
naudojimo. eu-LISA ekspertai stebétojy teisémis toliau padés vykdyti Sengeno vertinimus SIS / SIRENE ir bendros vizy
politikos srityse dél COVID-19 pandemijos raidos. Agentira tes savo moksliniy tyrimy ir technologijy stebésenos veiklg,
visy pirma moksliniy tyrimy iSvadas integruodama j taikomyjy programy gyvavimo ciklus. eu-LISA padés jgyvendinti
bendrosios moksliniy tyrimy ir inovacijy programos ,Europos horizontas“> dalis. Agentlra rengs metinius valdymo,
planavimo ir ataskaity dokumentus, laikydamasi reglamentais nustatyty reikalavimy.

50 Daugiau informacijos pateikiama VIl priede.
51 Pasitlymas dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél bendrosios moksliniy tyrimy ir inovacijy programos ,Europos horizontas” ir su ja susijusiy
dalyvavimo ir sklaidos taisykliy, COM/2018/435 final.



3.2 Veikla

Siame skirsnyje ir Il priede igdéstyta 3.1 skirsnyje ,Santrauka” nurodyty programy ir portfeliy veikla.

3.21  Operacijy valdymas / Naujos redakcijos - VIS

Sios veiklos uzdaviniai — efektyvus ir veiksmingas VIS / BMS valdymas ir btinos sistemy raidos uztikrinimas. Vykdydama $ig veiklg eu-LISA valstybéms naréms teikia VIS / BMS,
vadovaudamasi teisinémis priemonémis ir sudarytais susitarimais dél paslaugy lygio. Nepertraukiamo VIS prieinamumo valstybéms naréms uztikrinimas yra vienas i$ pagrindiniy
Agenturos indéliy vykdant Europos bendrg vizy politikg. 2022 m. bus du pagrindiniai su VIS / BMS raida susije pokyCiai: iS pradziy jgyvendinamas naujos redakcijos VIS
reglamentas, antra, VIS sistemos dvigubo veikimo architektiiros diegimas.

Informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg 2022 m. biudZetg ir reikalingus Zmogiskuosius isteklius pateikta Il priede.

. - - . AT S Veiklos efektyvumo Veiklos rezultaty
Projektas / uzduotis Apimtis / ApraSymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis rodiklis
VIS dvigubo veikimo B Visy CBS dvigubo veikimo sarankos horizontaliosios metodikos nustatymas Neparengta horizontali dvigubo veikimo I$laidos, tvarkarastis ir  Zalia spalva®
architekturos ® Atitinkamai naujinama VIS paslauga sistema darby apimtis
diegimas
Naujos redakcijos VIS ™ Centrinés VIS ir nacionaliniy s3sajy keitimas laikantis i$ dalies pakeisto VIS reglamento Su duomeny centro erdvés prieinamumu Ilaidos, tvarkarastis ir ~ Zalia spalva
plétojimas (tesiama) susije klausimai gali turéti jtakos operacijy darby apimtis
sklandumui (pvz., platformy perkaitimas dél
papildomy patalpy trikumo, sunkumai,
susije su papildomos infrastruktiros
diegimu kilus problemoms)
VIS / BMS technine B Taisomoji techniné priezitira Incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas. ~ Laiku priimtas naujos redakcijos VIS Atitiktis VIS / BMS Centrinés VIS
prieziura ® Pritaikomoji techniné priezidira: stebeti sistemos komponenty nusidévejima ir ji numatyti kad ~ "e9lamentas susitarimui dél sistemos
VIS / BMS visada atitikty su pazangiosiomis technologijomis susijusius reikalavimus ir kad paslaugy lygio ir prieinamumas
komponenty gamintojai ir redaktoriai teikty parama. organizacijos PVRR 99,99 proc.
B Tobulinamoji techniné prieziura: remiantis technine praktine patirtimi ir nustatytomis Centrinés VIS
gerinimo galimybémis, tobulinti VIS ir BMS komponentus, kad jie veikty optimaliai. sistemos atsako
B Prevenciné techniné priezilra: remiantis su operacijomis susijusio stebéjimo rezultatais trukmé 100 proc.

atlikti VIS ir BMS pakeitimus siekiant iSvengti, kad nustatytos galimos problemos tapty
incidenty Saltiniu.

52 Visi 3.2 skirsnyje ,Veikla” nurodyti projektai apima eu-LISA standartinius veiklos efektyvumo rodiklius, kai projekty paklaidos yra Sios:

Projekto iSlaidy rodiklis: Raudona - bendras nuokrypis > 10 % / gintaro spalva — bendras nuokrypis > 5 % < 10 % / zalia — bendras nuokrypis <= 5 %

Projekto tvarkarascio rodiklis: Raudona — bendras nuokrypis > 10 % / gintaro spalva — bendras nuokrypis > 5 % < 10 % / Zalia — bendras nuokrypis <= 5 %

Projekto darby apimties rodiklis: Raudona: kai nevykdomos pirmiau minétos sglygos / gintaro spalva: sagnaudy ir terminy laikymosi nuokrypiai leidziami leistinose ribose, jei jie suderinti su veiklos scenarijumi ir juos patvirtino
projekto valdyba.

Zalia: néra nuokrypiy



3.2.2  Operacijy valdymas / Naujos redakcijos — SIS

Sios veiklos uzdaviniai — veiksmingai ir efektyviai valdyti SIS ir SIS AFIS, diegti reikalingus sistemy pakeitimus ir padéti valstybéms naréms valdyti ir plétoti savo nacionalines
sistemas. Vykdydama Sig veiklg eu-LISA valstybéms naréms teikia SIS ir SIS AFIS, vadovaudamasi teisiniu pagrindu ir sudarytais susitarimais dél paslaugy lygio. SIS prieinamumo
valstybéms naréms uztikrinimas yra vienas i$ pagrindiniy Agentiros indéliy vykdant teisésaugos institucijy bendradarbiavimg Europoje.

2022 m. pagrindiné SIS raida bus susijusi su vélesne sgveikumo komponenty veikimo pradzia. Bus iSplésti SIS pajégumai, siekiant pasirengti papildomam DTD ir EPP duomeny
srautui, o centrinés SIS centriné sistema bus parengta sasajy su sgveikumo komponentais diegimui. Prireikus bus vykdomi bet kokie kiti pakeitimai, kurie reikalingi jvairiems

suinteresuotiesiems subjektams ir dél kuriy su jais susitarta.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg 2022 m. biudzeta ir reikalingus Zmogiskuosius iSteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

ISplésti SIS pajégumai

SIS AFIS techniné
prieZiira

SIS palaikymo
paslaugos valstybéems
naréms

SIS techniné prieziira

Papildomy uzklausy pajégumy diegimas ir testavimas, siekiant uztikrinti, kad baty vykdomi
reikalavimai.

B Taisomoji techniné priezitra Incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas,
programinés jrangos versijy iSleidimo valdymas.

B Pritaikomoji techniné priezidra: stebéti sistemos komponenty nusidévéjima ir jj numatyti, kad
SIS AFIS visada atitikty su pazangiosiomis technologijomis susijusius reikalavimus ir kad

komponenty gamintojai ir redaktoriai teikty paramg; diegimas vykdomas kaip plétojimo
darbai.

B Veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezitira.

B Nuolatiné sistemos apraso ir komponenty stebésena, siekiant uztikrinti, kad jie baty nuolat
atnaujinami ir nuolat tiekéjy remiami (licencijy atnaujinimas, keitimas ir t. t.).

B Saveikos su techninés priezitiros rangovu valdymas ir sutartiniai tolesni veiksmai siekiant
pirmiau minéty tiksly.

¥ Nuolat teikiama parama valstybéms naréms per jy atskiry nacionaliniy sistemy plétojimo
vertinimo procesa.

B Vykdomas testavimas ir kvalifikacijy kampanijos bendradarbiaujant su valstybémis narémis
ir atsizvelgiant j jy poreikius.

B Taisomoji techniné prieziura Incidenty valdymas, problemy valdymas, pakeitimy valdymas,
programineés jrangos versijy iSleidimo valdymas.

B Pritaikomoji techniné priezidra: stebéti sistemos komponenty nusidévéjima ir jj numatyti, kad
SIS visada atitikty su pazangiosiomis technologijomis susijusius reikalavimus ir kad
komponenty gamintojai ir redaktoriai teikty parama.

B Veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezitira.

ISorés rangovas gali laiku nepateikti
prasomy pakeitimy

SIS TPS sutartis baigia galioti 2022 m.
geguzés 31 d. ir jg reikia pratesti.

|diegus naujg biometrine technologijg, gali
kilti sunkumy, susijusiy su incidenty ir
problemy sprendimu.

Padidéjes sudétingumas dél sistemoje
jdiegtos biometrinés technologijos.
Padidéjes sudétingumas dél sagveikumo
iniciatyvy.

Kity projekto veikly dubliavimas.

Padidéjes remiamy valstybiy nariy skaicius.
Naujos redakcijos pakeitimai ir nauja
technologija gali kelti sunkumy, susijusiy su
incidenty ir problemy sprendimu.

ISlaidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Atitiktis SIS AFIS
susitarimui dél
paslaugy lygio.

Valstybiy nariy
integracijos kokybé ir
laikas (jei aktualu)
Valstybiy nariy
testavimo plano
laikymasis

Atitiktis SIS susitarimui
dél paslaugy lygio ir su
SIS susijusiems
organizacijos PVRR.

Zalia spalva

Standartinis ir
specialus SIS AFIS
susitarimas dél
paslaugy lygio
jgyvendintas

100 proc.

Nenukrypstama
nuo valstybiy nariy
nacionaliniy
sistemy testavimo
plano.

Standartinis ir
specialus SIS
susitarimas del
paslaugy lygio
jgyvendintas
100 proc.



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

SIS raida (projektai,
raida ir studijos)

C.SIS integravimas j
EPP ir MID ir kitus
saveikumo
komponentus

Naujos SIS teisinés
sistemos
jgyvendinimas
(tesiamas nuo
2019 m.)

Nauja SIS Il centrinés
sistemos versija,
jskaitant su
sprendimu grazinti
susijusias funkcijas

B Nuolatiné sistemos apraso ir komponenty stebésena, siekiant uztikrinti, kad jie baty nuolat
atnaujinami ir tiekéjy remiami (licencijy atnaujinimas, keitimas ir t. t.).

B Saveikos su techninés priezitiros rangovu valdymas ir sutartiniai tolesni veiksmai siekiant
pirmiau minéty tiksly.

Pagrindinés SIS plétojamoji techniné priezidra turi apimti su suinteresuotaisiais subjektais
sutartus prasymus, pvz., automatiniy transporto priemoniy registracijos numerio
identifikavimo sistemy (ANPR) uzklausy diegima%3.

Priklauso nuo saveikumo komponenty architekturos ir kuria sgsajas su bendra TDS, DTD ir
EPP

- Rengti visas reikalingus SKD tarp C.SIS ir saveikumo komponenty
- Jgyvendinti keitimosi duomenimis ir C.SIS ir DTD sinchronizacijos mechanizma
- Naujos C.SIS versijos testavimas ir vertinimas pagal sgveikumo komponentus

- Atlikti operacijy testavima su valstybémis narémis ir atlikti sistemos priimtinumo testavima
pries jas jdiegiant j gamybos aplinka.

Galutinis testavimo etapas

Naujos funkcijos, veiklos taisyklés, duomeny laukai, perspéjimai ir objekto kategorijos pagal
SIS sprendimo 26, 32, 36 ir 38 straipsnius.

Papildomi duomeny laukai pagal SIS reglamento 24 straipsnj ir geresnis asmens tapatybés
nustatymo uztikrinimas.

Centrinés sistemos suderinimas su pajégumais.
Veikimo pradzia.

Naujos perspéjimo (sprendimo grazinti) kategorijos testavimas ir veikimo pradzia ir susijusios
funkcijos.

ISorés rangovas gali laiku nepateikti
prasomy pakeitimy ir (arba) studijy.
SIS TPS sutartis baigia galioti 2022 m.
geguzés 31 d. ir jg reikéty pratesti.

Rizika, kad saveikumo komponentai nebus
laiku parengti integracijai vykdant diegimo
etapg ir pagal tvarkarast;.

- Sudétinga ir problemiska suderinti CS ir
NS projekty planavima, todél gali bati
véluojama atlikti testavimus ir uztikrinti
sistemos parengt;.

- IStekliy neprieinamumas gali turéti
neigiama poveikj projektui.

- Rizika, kad testavimo techniné aplinka
nebus prieinama, i$leisty versijy nebus
jmanoma diegti ir pan. dél lygiagreciai
vykdomy sudétingy projekty.

- Rizika, kad biudZetas bus nepakankamas,
nes pagal DFP néra C.SIS numatyto
biudzeto

- Rizika, kad tuo pat metu reikés integruoti
kitus CBS

Visais $io projekto etapais reikes glaudziai
koordinuoti visus suinteresuotuosius
subjektus.

Valstybés narés turés laiku pasiekti
nurodytus tikslus, susijusius su SKD.
lgyvendinimo veikla, kad buty galima atlikti
testavima, nes tai yra svarbus Zingsnis
jgyvendinant projekta.

Visais Sio projekto etapais reikés glaudziai
koordinuoti visus suinteresuotuosius
subjektus.

ISlaidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

ISlaidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Centrinés sistemos
prieinamumas
99,99 proc.

Centrinés sistemos
atsako trukmé
99,95 proc.

Zalia spalva

Zalia spalva

Zalia spalva

Zalia spalva

53 Vis daugiau valstybiy nariy naudoja arba naudos ANPR ir j SIS siun¢ia uzklausas dél pavogty transporto priemoniy, valstybinio numerio Zenkly ir transporto priemoniy pagal 36 straipsnj. Tai rekomenduojama ir SIS vertinimais,
kai valstybés narés naudoja ANPR. Nors kai kurios valstybés narés naudoja nacionalines (dalines) $ios ANPR uzklausy kopijas, dél to gali padaugéti uzklausy centrinéje sistemoje.



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

(tesiama nuo
2021 m.)

SIS AFIS 2 etapo
igyvendinimas
(tesiamas nuo
2019 m.)

Nauja paieskos
sistema ir bendrovés
JOracle” atliekamas
SIS atnaujinimas, taip
pagerinant
prieinamuma ir
iSsprendziant
transkripcijos
aspektus (tesiama
nuo 2019 m.)

Siy aspekty uzbaigimas ir veikimo pradzia:
Vykdyti vidaus ir valstybiy nariy integracijos testavimo kampanijas.
Koordinuoti jgyvendinimg nacionalinéje sistemoje ir centriniu lygmeniu.

Nuolat palaikyti ry$j su valstybémis narémis ir kitais suinteresuotaisiais subjektais ir imtis
tolesniy su tuo susijusiy veiksmy.

,Oracle” naujinimas

Valstybés narés turés laiku pasiekti
nurodytus tikslus, kad buty jgyvendintas
SKD.

Jei nebus registruojamos atitinkamos
veiklos Zinios apie procesa, susijusj su
Europos sprendimu grazinti, dabartiné
veikla ir praktika kels pavojy projektui.

Visais $io projekto etapais reikés glaudziai
koordinuoti visus suinteresuotuosius
subjektus.

Valstybés narés turés laiku pasiekti
nurodytus tikslus, susijusius su SKD
jgyvendinimu, kad buty sudarytos salygos
atlikti testavimo operacijas, nes tai yra
svarbus Zingsnis jgyvendinant projekta.
Valstybés narés turés bati pasirengusios
projekta jgyvendinti iki nustatytos datos.
ISkile aparatinés / programinés jrangos
plétojimo ir suderinamumo klausimai
prireikus turés bati sprendziami
individualiai. Todél dél ty nezinomy
klausimy gali biiti sugaiStama daugiau
laiko.

Riboti iStekliai

Nesuderinamumas su kitais projektais
Labai sudétinga atlikti uzklausy
lygiavertiskumo testavima

ISlaidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Zalia spalva

Zalia spalva



3.2.3  Operacijy valdymas / Naujos redakcijos — sistema EURODAC

Sios veiklos uzdaviniai — efektyviai ir veiksmingai valdyti sistemas EURODAC ir ,DubliNet” ir uztikrinti biiting sistemy raida. Vykdydama $ig programa eu-LISA valstybéms naréms
teikia patikima su sistema EURODAC susijusig paslauga ir uztikrina saugy ir patikimg keitimgsi duomenimis per ,DubliNet”, vadovaudamasi teisinémis priemonémis ir sudarytu
susitarimu dél paslaugy lygio. Sistemos EURODAC prieinamumo valstybéms naréms uztikrinimas yra vienas i$ pagrindiniy Agenturos indéliy jgyvendinant bendrg Europos
prieglobscio sistema.

Sistemos EURODAC plétrai poveikj daro nezinomybé dél Europos Komisijos naujame Migracijos ir prieglobsc¢io pakte sitlomu naujy reglamenty, kuriais reglamentuojama
EURODAC, priémimo. 2022 m. Agentira plétos pakeitimus, susijusius su pritaikomaja technine priezitra arba jy papraSius suinteresuotiesiems subjektams ir su jais dél jy
susitarus.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg 2022 m. biudzeta ir reikalingus zmogiskuosius iSteklius pateikta Il priede.

. S—— . I S Veiklos efektyvumo Veiklos rezultaty
Projektas / uzduotis ApraSymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis rodiklis
Sistemy EURODAC ir B Nuolat stebéti sistemos operacijas ir jos komponentus (stebima sistemos EURODAC  Dél staigaus sistemos EURODAC srauto Atitiktis sistemy Standartinis ir
»DubliNet” prieZiura centrinés sistemos operacijy biiklé, naudotojy junglumas ir operacijos, taip pat ,DubliNet”  padidéjimo (dél krizés) gali padidéti EURODAC ir ,DubliNet”  specialus

operacijos). nestabilumo ir iStekliy trikumo (Zzmogiskyjy  susitarimui dél EURODAC ir
® Komunikacija ir saveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant pagerintiir stabilizuoti  1tekliu, technines aplinkos naudojimo, paslaugy lygio ir su »DubliNet”
operacijas bei naudotojams teikti pagalba. laiko apribojimy) rizika, atsizvelgiant j sistema EURODAC susitarimas dél
B Treciojo lygio palaikymo teikimas (incidenty, problemy valdymo veikla) nenumatyty techniniy trukdziy mazinimo susijusiems paslaugy lygio
.. ,J y9 p y. - N up .U. y o o . .. priemones. organizacijos PVRR. jgyvendintas
B Sifravimo sertifikaty ir su jais susijusios paramos teikimas siekiant uztikrinti saugias rysiy 100 proc.
paslaugas.
B Veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezitira.
¥ Su taisomaja technine priezitra susijusiy techniniy pakeitimy diegimas.
B Saveikos su techninés priezidros rangovu valdymas ir tolesni sutartiniai veiksmai, kuriais
siekiama minéty tiksly.
Neplanuota raida ir ® Komunikacija ir saveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant pagerinti ir stabilizuoti ~ Dél nepriimtos teisinés bazés, susijusios su  ISlaidos, tvarkarastis ir Zalia spalva
susijgs palaikymas operacijas ir teikti pagalba naudotojams dél EURODAC ir ,DubliNet”. naujos redakcijos EURODAG, kyla rizika dél  darby apimtis

dél sistemy EURODAC g
ir ,DubliNet”
pritaikomosios
techninés priezitros

pritaikomosios ir plétojamosios techninés

Su pritaikomaja technine priezitra ir kitais operaciniais poreikiais susijusiy plétojimy ar e |
priezidros planavimo.

techniniy pakeitimy diegimas.
¥ Nuolatiné sistemos apraso ir komponenty stebésena, siekiant uZtikrinti, kad jie buty nuolat  Dél istekliy, planavimo ir projektavimo bei
atnaujinami ir nuolat remiami tiekéjy (licencijy atnaujinimas, keitimas ir t.t., vykdant lygiagregios saveikumo veiklos tarpusavio

pritaikomajg techning priezitrg). ry$io, ypa¢ ,sBMS*, ETIAS, bendros TDS ir
B Saveikos su techninés prieziliros rangovu valdymas ir tolesni sutartiniai veiksmai, kuriais ~ DTD atveju, gali bati daromas poveikis
siekiama minéty tiksly. projektams.

¥ Vykdyti batinus tyrimus ir vertinimus, siekiant jvertinti techniniu jgyvendinimu numatomos
raidos galimybes.

B Teikiama pagalba valstybéms naréms pritaikyti savo nacionalines sistemas, kad pageréty
naudojimasis sistemy EURODAC ir ,DubliNet” funkcijomis.

B Valstybéms naréms organizuoti mokymus, kad jos galéty geriau iSnaudoti sistemy EURODAC
ir ,DubliNet” funkcijas.




3.2.4  Operacijy valdymas / Naujos redakcijos - Kita

Siame skirsnyje vardijama operacijy valdymo veikla, kuri néra specialiai priskiriama prie SIS, VIS ar EURODAC veiklos. Si veikla apima Agentiiros vykdomas su visomis sistemomis
susijusias uzduotis, jskaitant ITSM sistemos eksploatavima ir pagrindines IT paslaugas, tokias kaip pirmojo ir antrojo lygiy palaikymas, operacijy pakeitimy valdymas, testavimy
valdymas ir versijy bei diegimo valdymas. Su sistemy saugumu ir veiklos testinumu susijusi veikla taip pat jtraukta j §j skirsnj. 2020 m. eu-LISA patikéta ECRIS nuorody sistemos
techniné priezitra taip pat jtraukta j §j skirsn;.

Siais projektais ir uzduotimis bus prisidedama uztikrinant patikimus ir ekonomiskai efektyvius sprendimus ir paslaugas valstybéms naréms ir kitiems sistemy naudotojams, taip

pat bus stiprinami su sistemomis susije informacijos saugumo pajégumai.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg 2022 m. biudzeta ir reikalingus Zmogiskuosius iSteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Sistemy operacijy
valdymo pirmojo lygio
palaikymas visa para
kasdien. eu-LISA
paslaugy centras

VIS / BMS, SIS, EURODAC ir visy naujy CBS operacijy valdymas visg para kasdien, be kita ko:

Skambuciy valdymas: BKP komunikacija su suinteresuotaisiais subjektais bent operacijy
lygmeniu.

BKP kontakty saraso valdymas, eskalavimas suinteresuotiesiems subjektams...).

Jvykiy valdymas (saveika, stebésena, e. laiskai, skambuciai ir kt.).

Klasifikacija, skirstymas j kategorijas (paslaugos, kurioms padarytas poveikis), prioritety
nustatymas (poveikis / skuba), priskyrimas.

Paslaugy, veiklos ir techniné stebésena.

Vykdomos kasdienés pasikartojancios operacinés uzduotys (statistiniy duomeny kirimas ir
paskirstymas, standartinés uzklausos, kasdienis pasirengimas veiklos posédziams, ...).
Padalinio naudojamy ITSM ir SIMS priemoniy administravimas.

Vykdomi standartiniai praSymai (jgyvendinami riboto naudojimo standartiniai pakeitimai) ir
pirmojo lygio incidenty sprendimas, remiantis naudojimo atvejais.

Incidenty atsekimas ir uzklausy vykdymas, siekiant uztikrinti, kad buty laikomasi susitarimy
dél paslaugy lygio ir vykdomi paskesni su suinteresuotaisiais subjektais susije veiksmai, kol
nebus pasalinti incidentai.

Prisidéti naujinant ziniy duomeny baze, remiantis iSsprestais incidentais ir uzklausomis.
Dalyvauti perzitrint ITSM kokybe.

Dalyvauti valstybiy nariy galutiniams naudotojams rengiamuose mokymuose ir vertinant,
kaip valstybés narés naudoja sistemas, rengiant susijusius dokumentus.

Uztikrinti, kad paslaugos buty teikiamos
pagal veiklos sistemy taisykles ir
reikalavimus, taip pat klienty lukescius.

Uztikrinti kasdienés komunikacijos su
suinteresuotaisiais subjektais pakankama
kokybe.

Paslaugy centro
veiklos rezultaty
rodikliai.

Metinis klienty

pasitenkinimo tyrimas.

Paslaugy teikéjo
veiklos rezultaty
rodikliai: daugiau
kaip 80 proc.

Metinis vartotojy
pasitenkinimo
tyrimas: daugiau
kaip 80 proc.

Antrojo lygio Antrojo lygio palaikymas visg parg kasdien (taikomosios programos ir duomeny bazés), uztikrinti, kad taikomosios programos Atitiktis vykdomam su Dél techninés
taikomosios skirtas visy pagrindinés veiklos sistemy operacijy valdymui, jskaitant incidenty valdyma, pakeitimai, kuriy reikia vykdant techninés taikomosiomis priezitiros veiklos
programos problemy valdyma, pakeitimy ir i$leidimo valdyma (KVGK diegimas ir iSleidimas) ir technine priezidros veiklg, bity tinkamai integruoti j programomis sistema veikia

palaikymas visg para
kasdien valdant
pagrindinés veiklos
sistemy operacijas

parama projektams. Dél techninés priezitiros veiklos sistema veikia pagal susitarimus dél
paslaugy lygio, numatomi patobulinimai ir uzkertamas kelias incidentams.

Vykdant $ig veiklg taip pat reikés:

uztikrinti veikianciy sistemy techninj palaikyma visg para kasdien;

bendras veiksmy gaires ir jdiegti laiku, kad
sistema veikty atsizvelgiant j veiklos
poreikius.

susijusiam susitarimui
dél paslaugy lygio.

pagal susitarima
dél paslaugy lygio,
numatomi
patobulinimai ir
uzkertamas kelias
incidentams.



Veiklos efektyvumo Veiklos rezultaty

Projektas / uzduotis ApraSymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis rodiklis

B gauti, tirti ir Salinti incidentus ir paslaugy uzklausas, susijusias su taikomaja programa,
duomenimis, tinklu ir sistemos sritimis, remiantis sutartais apibréztais ir patvirtintais
naudojimo atvejais;

B koordinuoti uzklausy, incidenty ir problemy sprendima su vidaus techniniais ekspertais arba
prireikus atitinkamais tiekéjais;

B atsekti problemas, siekiant uztikrinti, kad baty laikomasi susitarimy dél paslaugy lygio ir

vykdomi paskesni su suinteresuotaisiais subjektais susije veiksmai, kol nebus pasalinti

incidentai;

dalyvauti rengiantis naujy versijy isleidimui;

diegti pakeitimus testavimo ir eksploatavimo aplinkoje;

uztikrinti, kad ziniy duomeny bazé buty atnaujinta, remiantis problemy sprendimu, jskaitant

rySiy palaikymg ir koordinavima renkant reikalingus duomenis i$ skirtingy Saliy jvykdymui

uztikrinti;

B nustatyti, apibrézti, perzitréti ir nutraukti naudojimo atvejus padalinio lygmeniu ir dalyvauti
perduodant zinias ir pagalbos centro darbuotojams rengiant mokymus apie nustatytus
naudojimo atvejus;

B techniskai administruoti vyresniojo lygmens duomeny bazes ir tarpine programine jranga;

dalytis praktine patirtimi (specialls istekliai);

dalyvauti visuose sistemos plétojimo etapuose: nuo specifikacijy rengimo iki diegimo

taikymo;

B palaikyti geresnius rySius su kitais dalyvaujanciais suinteresuotaisiais subjektais: eu-LISA

grupémis ir rangovais;

dalyvauti perziurint ITSM kokybe;

dalyvauti teikiant ,budincios" taikomosios programos palaikyma;

valdyti problemy gyvavimo ciklus, siekiant uztikrinti, kad jie biity gerai suprasti ir buty imtasi

atitinkamy veiksmuy;

B saveikauti su incidenty valdymo darbuotojais ir kitais techniniais istekliais (kity vidaus grupiy
pagalba: IMU, produkty valdymas, paslaugy valdytojai ir kt., taip pat iSorés rangovai), siekiant
uztikrinti, kad bty registruojami diagnostiniai duomenys apie susijusius incidentus ir
aplinkos salygas, kurios susijusios su problema;

atlikti pagrindinés priezasties analize (RCA) ir padéti organizacijai nustatyti, kodél jvyko
incidentas, taip pat kada ir kaip aplinkoje atsirado esama problema;

dalyvauti perziurint ITSM / SM9 kokybe;

Informacijos saugumo  Saugumo valdymas ir uztikrinimas (SMA): Projekto veikla tampa sudétingesné, todél (2) Teisés aktuose (
ir uztikrinimo vir§ijami iStekliy pajégumai. apibrézty saugumo
paslaugy, susijusiy su B SMA1 Informacijos saugumo valdymo sistema (ISMS). tiksly, kurie buvo (
CBS, teikimas ¥ SMA2 Saugumo politika, standartai ir gairés. jgyvendinti, procentiné (
¥ SMA3 Saugumo rizikos valdymo ir kontrolés priemoniy sistema. dalis (%).
B SMA4 Saugumo architektura. (3) Saugumo incidenty, (
B SMAS Informavimas ir mokymas apie sauguma. tvarkomy pagal (
B SMA®G Ataskaity teikimas, rodikliai ir komunikacija. susitarima dél



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Veiklos efektyvumo

Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

ECRIS nuorody
sistemos techniné
prieziura

eu-LISA ITSM
sistemos procesy
paleidimas, reguliarus
vertinimas ir
ataskaity teikimas,
nuolatiné paslaugy ir
procesy perziira ir
gerinimas

B SMA7 ITSM saugumo procesai.
B SMA8 Saugumo uztikrinimas ir sertifikavimas.

Saugumo operacijos ir atsakas (SOE):

B SOET CSIRT-EULISA.

B SOE1.1 Atsakas j saugumo incidentus.

B SOE1.2 Saugumo stebésena.

B SOE1.3 Zvalgybiné informacija apie kibernetines grésmes.
B SOE2 Kibernetiné higiena.

B SOE3 Techniniy spragy valdymas.

B SOE4 Techniniy sprendimy paslaugos.

Saugumo vertinimai ir testavimas (SAT):

B SAT1 Saugumo vertinimai ir auditai.
B SAT2 Saugumo testavimas.
B SAT3 Pazeidziamumo vertinimai ir skverbties testavimas.

B SAT4 Gynybinis saugumas ir raudonosios komandos / mélynosios komandos
pratybos.

B Visapusiska auksto lygio ir iSsami struktiros apibréztis.

B ECRIS-TCN saugumo politikos nustatymas ir jgyvendinimas.
B Techninés infrastruktiros sukdrimas.

B Techninis ir funkcinis jgyvendinimas.

B Galutinés taikomos techninés ir saugumo salygos.

B Veiklos procesy ir procedury apibréztis, nustatymas ir testavimas kartu su
suinteresuotaisiais subjektais (valstybémis narémis, Eurojustu, Europolu, Europos
prokuratra).

Tai apima:

B tinkama procesy vykdyma pagal sutartas proceso taisykles ir funkcijas, atsizvelgiant j
galimus proceso apibrézties pagerinimus ir proceso jgyvendinimg;

¥ reguliary ataskaity apie procesy PVRR ir susitarimy dél paslaugy lygio jgyvendinima teikima;

B procesy stebéseng ir pakeitimy sitlyma nuolat tobulinant paslaugas, siekiant palaikyti
igyvendinta procesy gyvavimo cikla;

B pagal eu-LISA nuolatinio paslaugy tobulinimo procesg (toliau - CSI procesas), kas 2 metus
atliekama eu-LISA paslaugy ir procesy modelio perzitra, naudojant i$ anksto nustatytus
pavyzdzius ir procediras, susijusias su nuolatinio paslaugy tobulinimo politikos dokumentu.

paslaugy lygio ir
atsako tiksla,
procentiné dalis (%).

(4) Atlikty sistemy
saugumo rizikos
vertinimy (struktdros,
plétojimo, veikimo)
procentiné dalis (%).

(5) Kasmet atlikty
informaciniy sistemy
pazeidziamumo
skenavimy skaicius.
(6) Kasmet atlikty

kibernetinio saugumo
pratyby skaicius.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

ISorés rangovas bus atsakingas uz technine
prieziurg. Reikia parengti sutartj.

Priklauso nuo to, kaip valstybés narés
naudoja ECRIS RI.

Triksta tinkamos proceso kontrolés ir
prieZiuros.

Truksta pakankamy vidaus iStekliy
jsipareigojimy ir indélio.

Traksta iSorés rangovy projekty valdymo ir
priemoniy gerinimo uzduotims vykdyti.

Projektams valdyti reikia iSorés istekliy,
veiksmingai organizuojant jprastg procesa
ir perzidrint paslaugas vykdant ITSM CSI

Atitiktis procesy PVRR.

Susitarimai dél
paslaugy lygio, kaip
apibrézta paslaugy
kataloge.

Procesy PVRR ir
klienty
pasitenkinimo
apklausos
rezultatai.



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Didelés apimties IT
sistemy veiklos
testinumo aspekty
valdymas, planavimas
ir plétojimas

Operacijy pakeitimy
valdymas

Su naujy versijy
iSleidimu ir diegimo
valdymu susijusi
veikla ir peréjimas
prie operacijy

Paslaugy modelis yra pagrjstas eu-LISA paslaugy katalogu. Proceso modelis apima visus
taikomus ITSM procesus;

B galimy eu-LISA ITSM priemoniy rinkinio patobulinimy nagrinéjima ir pasitlyma;
¥ nauja uzduotj, susijusig su pagalbos vezéjams centro ETIAS sistemoje steigimu.

Tai apima:

B poveikio veiklai vertinimy atlikima ir naujinima visose veiklos srityse;

B VT plany ir politikos priemoniy perZitirg ir naujinima;

B vidaus ir iSorés vertinimy rengima ir atlikima;

B konsultacijas rizikos ir poveikio vertinimo klausimais, pvz., veiklos testinumo atvejais;

B konkreciy kontrolés priemoniy jgyvendinima pagal VT taisykles, veiklos poreikius ir
rekomendacijas, grindziamas ankstesniais auditais ir pratyby ataskaitomis.

Operacijy pakeitimy valdymas apima:

B pakeitimy kokybisko tvarkymo uztikrinima, pradedant aiskiu aprasymu ir susipaZinimu su
informacija, siekiant tinkamai jvertinti rizika ir uZtikrinti veiksmingesnj skirtingy
suinteresuotyjy subjekty vykdoma leidimy suteikima, vertinima ir jgyvendinima;

B yztikrinima, kad pakeitimais bity pasiektas siekiamas tikslas, bity registruojamas bet koks
rodiklio ar paties tvarkymo nuokrypis, bity imtasi taisomyjy veiksmy ir uztikrinta jgyta
patirtis;

B bendradarbiavimg su dalyvaujanéiais suinteresuotaisiais subjektais: kontroliuoti rangovy
jsitraukimg ir veiksminguma, su versijy valdymo grupe koordinuoti darby apimtj,
suderinamumg ir vienoduma. RySiy palaikyma su paslaugy savininkais ir projekty vadovais,
kad buty tinkamai tvarkomi operacijy pakeitimai;

B yztikrinima, kad konfigiracijos valdymo grupei biity pranesta apie operacijy pakeitimy
valdymo grupés padarytus naujinimus arba CMDB nuokrypius ir apie tuo metu esancia padétj,
jei tokiy nuokrypiy aptinkama vykstant procesui;

B pasirengimg OCAB savaitiniams susitikimams dél visy VBS ir vélesniy ECAB, jy organizavima
ir ataskaity apie juos teikimg;

B pagalba operacijy grupéms planuojant ir koordinuojant pakeitimy jgyvendinima.

Su naujy versijy isleidimu ir diegimo valdymu susijusi veikla:

B koordinuoti ir imtis tolesniy veiksmy diegiant versijas ir pereinant prie jy eksploatavimo;

B nustatyti ir patvirtinti versijy isleidimo ir diegimo valdymo planus, jskaitant istekliy
planavima;

B yztikrinti versijy rinkiniy vientisumg ir juos testuoti;

B yztikrinti, kad buty galima jdiegti versijy rinkinius ir grazinti ankstesne bikle;

procesa, kuris turi buti planuojamas sutartu
periodiskumu.

Vadovybés jsipareigojimas jgyvendinti
veiklos testinumo valdymo sistema.

ISorés suinteresuotyjy subjekty
jsipareigojimas remti BCMS jgyvendinima.

Uztikrinti, kad skirtingi suinteresuotieji
subjektai tinkamai koordinuoty ir stebéty
pakeitimus, riboti paslaugy trikCiy ar
nutrakimo rizika, taip pat uztikrinti, kad
naujos paslaugos baty prieinamos ir atitikty
reglamentg ir veiklos poreikius.

Uztikrinti, kad pakeitimai, kuriy
reikalaujama vykdant techninés priezidros
veiklg, bty tinkamai integruoti j bendras
veiksmy gaires ir jdiegti laiku, kad sistema
veikty atsizvelgiant j veiklos poreikius.

(1) Pratyby ir testy,
kuriy mety pasiekti
planuoti tikslai,
skaiCius

(2) Kiekvienos didelés
apimties IT sistemos
patvirtinto veiklos
testinumo ir (arba)
veiklos atkarimo po
ekstremaliyjy jvykiy
plano procentiné dalis

Metiné PVRR ataskaita

Naujy versijy isleidimo
plany jgyvendinimas.
ISleisty naujy
pagrindinés veiklos
sistemy versijy
jgyvendinimas.

Pastovus
neuzbaigty
pakeitimy kiekis

Per | ketv. sukurti
naujy versijy
iSleidimo planai ir
dél jy susitarta.
|diegtos iSleistos
naujos versijos



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

SIS saugumo ir
veiklos testinumo
uztikrinimas

EOPM keitimas -
poveikio vertinimas /
studija

B registruoti rizikos veiksnius, problemas ir jgyta patirtj ir juos valdyti, taip pat imtis taisomyjy

veiksmy;

uztikrinti, kad jgidziai ir Zinios bty perkeltos j operacijoms ir perduotos naudotojams;

uztikrinti, kad operacijy grupéms ir valstybéms naréms bity rengiamas atitinkamas

mokymas apie diegiamus pakeitimus;

B visus suinteresuotuosius subjektus, jskaitant patariamyjy grupiy narius, informuoti apie
versijy iSleidimo ir diegimo planus ir veikla;

B imtis tolesniy veiksmy dél RFC talony SM9 versijoje, vykdyti standarto tikrintojo ir pakeitimy

autoriaus funkcijas esant potencialioms versijoms;

uztikrinti, kad bity jgyvendintas versijy konfigdracijos valdymas;

imtis tolesniy veiksmy ileidziant versijas per ALM platforma ir komandy grandinés saranka,

jei taikoma CBS atveju;

B skirtingy TEF / TOF daliy koordinavimas, susijes su versijy i$leidimo ir diegimo veikla,
peréjimo planavimo veikla ir peréjimu prie operacijy;

B yztikrinti veiklos dokumenty, susijusiy su peréjimu ir operacijomis, atsekamuma, perzidrg ir
tvirtinima;

B yztikrinti tinkama peréjima prie operacijy ir sekti visas vidaus plétros pastangas.

eu-LISA ir dalyvaujancios valstybés narés vykdys parengiamuosius darbus, susijusius su
pratyby vykdymu ir vertinimu.

Vykdant pasirengiamaja veikla, bus organizuojami susitikimai su visais dalyviais (4 ar 5
kartus). Vykdymo aplinka bus parengta eu-LISA ir valstybiy nariy lygmenimis. ENISA taip pat
dalyvaus padédama atlikti parengiamuosius darbus ir leisdama naudotis internetine
platforma, skirta pratyby valdymui ir pagalbos teikimui.

Vykdymo etapu visi dalyviai jgyvendins pratyby scenarijy koordinuojant eu-LISA.

Parengiamyjy darby metu ir per pratybas surinktg informacija jvertins visi dalyviai ir ji bus
jtraukta j ataskaitg (kartu su konkreciomis rekomendacijomis), kuri bus pateikta tvirtinti
patariamosioms grupéms, kad jos pateikty savo nuomone, ir valdanciajai tarybai. Projekto
metu vykdoma veikla:

1. pasirengti pratyboms su dalyviais;
2. vykdyti pratybas;

3. jvertinti pratyby rezultatus ir pateikti ataskaitas apie jy rezultatus patariamajai grupei ir
valdybai.

EOPM - tai savarankiska, vidaus pastangomis sukurta priemoné, kuria valdomi veiklos
jprastomis salygomis srautai tarp eu-LISA ir valstybiy nariy. Ja jgyvendinamas oficialus
dokumentas ,Operatoriaus vadovas"”. Pagrindinis Sios priemonés trikumas yra tai, kad néra
techninio palaikymo, todél jos negalima veiksmingai prizitréti ja eksploatuojant ir pritaikyti
pagal naujus reikalavimus ir taikomasias programas. Sio tyrimo tikslas — analizuoti $ios

Pratybose dalyvauja nepakankamai
valstybiy nariy dél iStekliy trakumy, kity
prioritety ar mazesnio pratyby iSvady
aktualumo atitinkamoms valstybéms
naréms.

Traksta eu-LISA ir kity dalyviy skiriamy
iStekliy vykdant pasirengiamaja veikla ir
vykdant pratybas, todél planuojama
pridétiné verté gali buti nepasiekta.

Dél skirtingy dalyviy likesciy gali buti
sudétinga pasiekti bendra supratima ir
sutarimg dél pratyby veiklos, sprendimy ir
veiksmy.

Gali nebti projekto palaikymui praSomy
istekliy.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

pagal naujy versijy
iSleidimo planus.

Zalia spalva

Zalia spalva



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai Veiklos efektyvumo

Veiklos rezultaty

rodiklis rodiklis
priemonés pakeitimo nauda ir nustatyti galimus standartizuotus ir palaikomus sprendimus,
geriausia, remiantis COTS.
X Bet kokioje struktiroje dalis turimy Zmogiskyjy istekliy uzsiima veikla jprastomis salygomis ir ~ Reikiamy iStekliy néra. Néra duomeny Néra duomeny

Iprastos ye|k!os vykdo neplanuotas uzduotis. Jprasta veikla:

salygos, jskaitant S . ; o

parama vezéjams - |stek'llg valdymas ir grupiy koordinavimas,

- administracinés uzduotys,

- veiklos priemoniy techninis administravimas,

- trik¢iy Salinimas incidento ir (arba) problemos atveju naudojant veiklos priemones,
- parama naudotojams,

- dalyvavimas kituose projektuose (dokumenty perziira, praktiniai seminarai ir kt.).
- mokymas,

- pasitarimai.

Turi buti suplanuoti minétoms uzduotims atlikti reikalingi Zmogiskieji iStekliai.

Bandymy valdymas Visy pagrindinés veiklos sistemy bandymy valdymas apima veiklg, susijusig su visais proceso  Padidéjes CBS aplinkos sudétingumas dél Testavimo etapy Pagal tvarkarastj
etapais: reikalavimy tvirtinimas, bandymo plano parengimas ir projektavimas, vykdymas, sgveikumo komponenty. rezultatas toks, kaip jvykdyti
tvirtinimas ir defekty valdymas. Veikla galima skirstyti j Sias grupes: testavimo paslaugy . ) . . planuota (pagal reikalavimai
teikimas, palaikymo operacijos ir testavimo priemoniy valdymas. Galima akcentuoti $ia veikly; ~ D@Znesni testavimo etapai. sutartus rizikos lygius). (100 proc.) ir
. . . , o I Trumpesni testavimo intervalai bandymams ~ Reikalavimy vykdymas.  sékmingai

reguliarls testavimo, versijy ir projekty veiklos koordinavimo pasitarimai, vykdyti. uzbaigtos
B incidenty valdymas, susijes su testavimo kampanijomis ir aplinka, testavimy
B pakeitimy valdymo vertinimas / nustatymas prie§ patvirtinant, Didelis incidenty ir uzklausy del pakeitimy kampanijos.

B testavimo aplinkos parengimas, statuso stebésena ir palaikymas,

¥ pagalba valstybéms naréms vykdant testavimo ir susijusia aplinka,

¥ pagalba rengiant kvietimg dalyvauti konkurse / vertinti pasitlymus ir galutiniy naudotojy
grupés techniné pateiktis,

B testavimo priemoniy palaikymas ir plétojimas, siekiant pagerinti naujy priemoniy rinkiniy
tvirtinima ir automatizavima,

B testavimo politika ir proceduras nuolat derinti su operacine aplinka, paslaugy teikimu ir eu-
LISA bei valstybiy nariy poreikiais.

kiekis.

Didesnis priklausomumas nuo skirtingy
rangovy testuojant ir Salinant triktis, todél
gali padidéti sudétingumo lygis.




3.2.5

Naujos sistemos / Inovacijos — Pazangiai valdomos sienos

Pazangiai valdomy sieny veiklos tikslai — Agenturai patikéty naujy sistemy AIS, ETIAS ir ECRIS-TCN plétojimas, diegimas ir techniné prieziura. Veikla taip pat apima sistemy
parengima vélesnei integracijai j sgveikumo komponentus. 2022 m. — tai metai, kai pradéjo veikti AIS ir ETIAS, Agentura taip pat reikSmingai prisidéjo uzbaigiant pazangiai
valdomy sieny dokumenty rinkinj ir gerinant sieny valdyma Sengeno erdvéje. Sistemoms pradéjus veikti, Agentiira, vadovaudamasi teisinémis priemonémis, teiks operacines ir

priezidros paslaugas visiems naudotojams. Vykdant Sig veiklg bus palaikomas glaudus Agentdros ir valstybiy nariy bendradarbiavimas.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg biudzets ir reikalingus Zzmogiskuosius isteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

eu-LISA ir jos
suinteresuotyjy
subjekty verslo
santykiai, paklausos,
poky¢iy reikalavimu
valdymas (vidaus ir
iSorés), naudojant IT
sistemas (veikiancias
ir vystomas)

ECRIS-TCN
plétojimas

Pirmininkavimas PG, komitetams ir darbo / eksperty grupéms ir aktyvus dalyvavimas jose
(AIS, ETIAS, 10, ECRIS-TCN, VIS, SIS, EURODAC); visos veiklos koordinavimas ir rémimas;
kokybiskos medziagos teikimas ir kokybés, nuoseklumo ir iSsamumo uztikrinimas. Kokybisky
ir veiksmingy paslaugy ir veiklos analitikos teikimas, kad visos dalyvaujancios $alys (vidaus ir
iSorés) suprasty, kg daryti, kaip planuoti ir parengti, kaip tobulinti, vykdyti veiklos reikalavimus
kiekvienai sistemai, ir kaip uztikrinti jy jgyvendinima, testavima. Pakeitimy, paklausos
uztikrinimas ir visy susijusiy procesy tolesni veiksmai; uztikrinti vidaus ir iSorés
rekomendacijas, kad buty pasiekti Agentaros tikslai, taip uztikrinant Agentiros pridéting
verte, kuriama valstybéms naréms ir Agentarai. Uztikrinti, kad Agentira remty savo pastangas
kurti saugesne Europa ir taip pelnyti suinteresuotujy subjekty pasitikéjima bei jj iSlaikyti.

Reglamentas (ES) 2019/816, kuriuo Europos nuosprendziy registry informacinei sistemai
papildyti sukuriama centralizuota valstybiy nariy, turin¢iy informacijos apie priimtus treciyjy
Saliy pilieciy ir asmeny be pilietybés apkaltinamuosius nuosprendzius, nustatymo sistema
(ECRIS-TCN), jsigaliojo 2019 m. birzelio 11 d. Pagal §j reglamenta eu-LISA atsako uz ECRIS-
TCN plétojima ir operacijy valdyma. Sio projekto metu vykdoma veikla:

B kvietimo teikti paraiSkas dél ETIAS karimo ir veiklos pradZios rengimas, skelbimas ir
tvarkymas;
visapusiska auksto lygio ir iSsami struktiros apibréztis;
ECRIS-TCN saugumo politikos nustatymas ir jgyvendinimas;
techninés infrastrukturos sukirimas;
techninis ir funkcinis jgyvendinimas;
galutinés taikomos techninés ir saugumo salygos;
veiklos procesy ir procediry apibréztis, nustatymas ir testavimas kartu su
suinteresuotaisiais subjektais (valstybémis narémis, Eurojustu, Europolu, Europos
prokuratiira).
Bus vykdoma ir $i veikla:

B yztikrinama tinkama ECRIS-TCN integracija j atitinkamus saveikumo elementus
organizacijoje eu-LISA;

B hus analizuojamas kiekvienas atitinkamas sgveikumo elementas, siekiant nustatyti
reikalingus pakeitimus ir jvertinti galima jtaka bet kokiai kitai jau prijungtai
sistemai;

IS anksto neapibrézti eu-LISA 2.0 galutiniai
procesai.

Skirtingi sektoriai ir padaliniai nenustato
procesy riby.

Plataus uzmojo projekty jgyvendinimo
terminas, tuo pat metu nestabili teisiné
bazé, tai sudaro papildoma nasta palaikant
Visus susijusius procesus.

ISorés rangovas bus atsakingas uz
centrinés sistemos plétojima, kuris bus
vykdomas vienu metu su nacionaliniy
sistemy diegimu ir kurj koordinuos eu-LISA.
Ypatingos svarbos veiksnys, susijes su
kokybiska ir laiku baigta kurimo veikla, bus
jsteigtas projekty valdymo forumo, kuris
skirtas nacionaliniy projekty vadovams ir
kuriam pirmininkaus eu-LISA, siekiant
numatyti ir maZinti rizika, nedelsiant spresti
bendras problemas ir skatinti tarpusavio
komunikacija jgyvendinant projektus.

Kita rizika:

1) Dél véluojamy AIS, ETIAS, saveikumo
komponenty projekty gali bati véluojama
jgyvendinti ECRIS-TCN, nes kai kurie ECRIS-
TCN naudojami komponentai bus plétojami
jgyvendinant Siuos projektus.

2) Kai kurios valstybés narés ir agentiros
gali buti nepasirengusios ECRIS-TCN
veikimo pradziai.

3) Bus parengta horizontaliosios
inZinerinés sistemos sutartis, kad bity
parengta ECRIS-TCN TKS.

1. Veiklos santykiy
valdymo procesas
visapusiSkai taikomas
uztikrinant, kad
valdymas (PG, PV ir
VT) atitikty taikytiny
reglamenty nuostatas.
2. Reikalavimy,
pakeitimy, paklausos
valdymo procesai
palaikomi ir

jgyvendinami pagal eu-

LISA steigimo
reglamenta.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis.

1. PG ataskaitos ir
pagalbiné
medziaga teikiama
kas ménes;.

2. Programos
valdybos
ataskaitos ir
pagalbiné
medzZiaga teikiama
kas ménes;j.

3. Jvykdyti veiklos
reikalavimai.

Zalia spalva



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

AIS pritaikymas
sgveikumo
komponentams

AIS BMS techniné
prieziura - dvigubo
veikimo saranka

AIS BMS techniné

prieziura - aparatiné

jranga

B bet kokias iSvadas reikés perduoti j ECRIS-TCN plétojimo ciklus, saveikumo
elementus ir visas prijungtas sistemas, o reikalingus pakeitimus - kruopsciai
sinchronizuoti ir koordinuoti.

Sia veikla bus pasirengta saveikumo komponenty koregavimy jgyvendinimui:
B poveikio vertinimais,
B tyrimais,
B auksto lygio projektavimu.
Ja sudarys:
B nuolatiné sistemos operacijy ir jos komponenty, susijusiy su dvigubo veikimo saranka,
stebésena;

B komunikacija ir saveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant pagerinti ir
stabilizuoti operacijas ir naudotojams teikti pagalbg;

B treciojo lygio palaikymo teikimas esant dvigubo veikimo konfigdracijai;

B Sifravimo sertifikaty ir su jais susijusios paramos teikimas siekiant uztikrinti saugias rysiy
paslaugas;

B veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezidra;

B su taisomaja technine priezidra ir dvigubo veikimo saranka susijusiy techniniy pakeitimy
diegimas;

B saveikos surangovu valdymas ir tolesni sutartiniai veiksmai, kuriais siekiama minéty tiksly.

Ja sudarys:
¥ nuolatiné AIS BMS infrastruktiiros komponenty stebésena;
H treciojo lygio palaikymo teikimas (incidenty, problemy valdymo veikla);
B veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezitra;
B su taisomaja technine priezidra susijusiy techniniy pakeitimy diegimas;
B saveikos surangovu valdymas ir tolesni sutartiniai veiksmai, kuriais siekiama minéty tiksly.

4) ECRIS-TCN bus jgyvendinama tinkamai
jvertinant ir naudojant skirtingus saveikumo
komponentus, reikia laiku priimti Siy
komponenty atitinkama DI, kad bty galim
parengti ECRIS-TCN konkurso technines
specifikacijas.

Atsizvelgiant j tai, kad AIS yra visiSkai nauja
sistema, iStekliy skyrimas jai plétoti
pirmojo veikimo intervalo metu, kai gali kilti
problemy dél incidenty, lems sudétingesn;
versijy valdyma.

Dél staigaus ir (arba) netikéto AIS BMS
duomeny srauto padidéjimo (t. y. susijusio
su nenumatytu papildomu treciosios Salies
pilie¢iy duomeny srautu) gali padidéti
bendra sistemos apkrova ir kilti
nestabilumo rizika. Dél butiny apsaugos
priemoniy padidés esamy iStekliy
(zmogiskyjy istekliy, techninés aplinkos
naudojimo, laiko suvarzymy) darbo krivis,
nes bus taikomos butinos techninés rizikos
mazinimo priemones.

Su duomeny centro erdvés prieinamumu
susije klausimai gali turéti jtakos operacijy
sklandumui (pvz., platformy perkaitimas
dél papildomy patalpy trukumo, sunkumai,
susije su papildomos infrastruktiros
diegimu kilus problemoms, pvz., pajégumy
trikumas).

Dél staigaus ir (arba) netikéto AIS BMS
duomeny srauto padidéjimo (t. y. susijusio
su nenumatytu papildomu treciosios Salies
pilie¢iy duomeny srautu) gali padidéti
bendra sistemos apkrova ir kilti
nestabilumo rizika. Dél butiny apsaugos
priemoniy padidés esamy iStekliy
(zmogiskuyjy istekliy, techninés aplinkos
naudojimo, laiko suvarzymy) darbo krivis,
nes bus taikomos butinos techninés rizikos
mazinimo priemones.

Su duomeny centro erdvés prieinamumu
susije klausimai gali turéti jtakos operacijy
sklandumui (pvz., platformy perkaitimas
dél papildomy patalpy trukumo, sunkumai,
susije su papildomos infrastruktiiros
diegimu kilus problemoms, pvz., pajégumy
trikumas).

ISlaidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Atitiktis AIS BMS
susitarimui dél
paslaugy lygio ir su AIS
BMS susijusiems
organizacijos PVRR.

Atitiktis AIS BMS
susitarimui dél
paslaugy lygio ir su AIS
BMS susijusiems
organizacijos PVRR.

Zalia spalva

100 proc. atitiktis
AIS BMS
susitarime dél
paslaugy lygio
nustatytiems
PVRR.

100 proc. atitiktis
AIS BMS
susitarime deél
paslaugy lygio
nustatytiems
PVRR.



Veiklos efektyvumo

Veiklos rezultaty

Projektas / uzduotis Aprasymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai - .

rodiklis rodiklis
AIS BMS techniné Ja sudarys: Dél staigaus ir (arba) netikéto AIS BMS Atitiktis AIS BMS 100 proc. atitiktis
prieZiura - B nuolatiné sistemos operacijy ir jos komponenty stebésena; duomeny srauto padidéjimo (t. y. susijusio  susitarimui dél AIS BMS
programiné jranga su nenumatytu papildomu treciosios Salies  paslaugy lygio ir su AIS  susitarime dél

AIS esminis diegimas
(tesiama)

AIS technine prieziiira

AIS / ETIAS saityno
paslaugy diegimo
uzbaigimas

B komunikacija ir saveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant pagerinti ir
stabilizuoti operacijas ir naudotojams teikti pagalbg;

B treciojo lygio palaikymo teikimas;

B Sifravimo sertifikaty ir su jais susijusios paramos teikimas siekiant uztikrinti saugias
ry$iy paslaugas;

B veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir priezitra;
su taisomaja technine priezidra susijusiy techniniy pakeitimy diegimas;

B saveikos su rangovu valdymas ir tolesni sutartiniai veiksmai, kuriais siekiama minéty
tiksly.

Vykdant §j projektg daugiausia démesio bus skiriama siekiui sukurti su AIS BMS susijusius
komponentus, juos integruojant j naujg saveikumo reglamento aspekta, kad Agentira galéty
naudoti platforma kaip bendrg biometrijos sistema. Vykdydama AIS BMS (,sBMS") vieSuosius
pirkimus, eu-LISA palaipsniui sudarys salygas naudotis nauju naudotojy programinés jrangos
rinkiniu (NPJR), kuris turés biti integruotas j AIS nacionalines sistemas ir taip pat pakeis jvairius
nestandartizuotus priemoniy rinkinius, kurie dabar naudojami VIS ir SIS.

Su AlS susijusios techninés priezitros uzduotys.

AIS / ETIAS saityno paslaugy (WS) jgyvendinimo projektas apima AIS WS, ETIAS veZéjy sasajos
(CG) ir vezéjo sasajos (Cl) karimg ir diegimg. Pagal §j plétojimg numatyta veikla yra jtraukta j
AIS preliminariosios sutarties plétojamosios techninés prieziuros darbo paketg WP5.5 ,LISA-
2017-RP-03 pagrindiné AIS".

Sis jgyvendinimas atitiks AIS reglamentg ir jo jgyvendinimo aktus, taip pat ETIAS reglamenta
ir jo jgyvendinimo aktus, be kita ko, jskaitant vezéjy jgyvendinimo reglamenta.

AlS saityno paslauga projektuojama taip, kad jg buty galima iSplésti ir taikyti su ETIAS
susijusiems elementams, laikantis pakartotinio naudojimo principo.

pilie¢iy duomeny srautu) gali padidéti
bendra sistemos apkrova ir kilti
nestabilumo rizika. Dél batiny apsaugos
priemoniy padidés esamy istekliy
(zmogiskyjy istekliy, techninés aplinkos
naudojimo, laiko suvarzymy) darbo krivis,
nes bus taikomos butinos techninés rizikos
mazinimo priemones.
Su duomeny centro erdvés prieinamumu
susije klausimai gali turéti jtakos operacijy
sklandumui (pvz., platformy perkaitimas
dél papildomy patalpy trukumo, sunkumai,
susije su papildomos infrastruktiros
diegimu kilus problemoms, pvz., pajéegumy
trikumas).
Tarpusavio sasajos su kita veikla, susijusia
su AlS diegimo paslaugomis, pvz., esama
bendra infrastruktdra (CSI), tinklo
naujovinimas ir nauja redakcija.
Ankstesniy sistemy veikla (VIS). Tinkamas
bendradarbiavimas su valstybémis narémis,
nes diegimas nacionaliniu lygmeniu taip pat
turi vykti vienu metu. Galimas poveikis kity
iniciatyvy arba jprastos veiklos vykdymui
dél vidaus istekliy apribojimy.
Atsizvelgiant j tai, kad sistemos
architektira yra daugiakomponenté (AIS,
VIS ir BMS rangovai atlieka darbus pagal
bendra susitarimg dél paslaugy lygio) ir kad
tai yra nauja sistema, kyla rizika, kad
incidenty valdymas bus itin sudétingas ir,
jei komponentai nebus optimaliai suderinti,
bus véluojama spresti incidentus ir gali kilti
problemy, o tai lems AlS naudotojy
nepasitenkinima.
Dél galimo eu-LISA pagrindiniy projekto
iStekliy (pvz., testavimy ir kt.)
neprieinamumo ar perkrovos gali bati
véluojama jgyvendinti projektus.
Dél riboto projekto istekliy (tiek i$ eu-LISA,
tiek i$ rangovy pusés) prieinamumo
jgyvendinant projektus, gali véluoti:

e vasaros atostogos (2022 m. liepos,

rugpjtcio, rugséjo meén.),

BMS susijusiems
organizacijos PVRR.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Atitiktis AIS susitarimui
dél paslaugy lygio ir
Agenturos PVRR.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

paslaugy lygio
nustatytiems
PVRR.

Zalia spalva

Atitiktis AIS
susitarimui del

paslaugy lygio ir
Agenturos PVRR.

Zalia spalva



Veiklos efektyvumo

Veiklos rezultaty

Projektas / uzduotis Aprasymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai - .
rodiklis rodiklis
o Ziemos atostogos (2022 m.
gruodzio men.).
Netinkamas bendradarbiavimas ir
koordinavimas su pagrindiniais iSorés
suinteresuotaisiais subjektais gali daryti
poveikj projekto uzbaigimui laiku.
AIS / ETIAS saityno Ja sudarys: AIS / ETIAS saityno paslaugy diegimo Atitiktis AIS / ETIAS Standartiniai ir
paslaugy techniné  nuolatine AIS / ETIAS saityno paslaugy sistemos (vezéjo sgsajos, AlS saityno paslaugos ir ~ uZbaigimas gali véluoti ir jis gali bati saityno paslaugy specialtis AIS /
prieZiura ETIAS vezéjy sasajos) ir susijusiy komponenty stebésena; baigtas véliau nei numatyta, todél gali susitarimams dél ETIAS saityno
® komunikacija i saveika su galutiniy naudotojy bendruomene (vezéjais ir TCN), siekiant  Veluoti nurodyta dieng prasidésianti paslaugy lygio ir paslaugy
pagerinti ir stabilizuoti operacijas ir naudotojams teikti pagalba; techniné priezidra. susijusiems susitarimai del
- L ) . P - L " organizacijos PVRR. paslaugy lygio
su treciojo lygio palaikymu susijusiy paslaugy teikimas, incidenty, problemy, operacijy visiskai jgyvendinti
pakeitimy valdymas, uzklausy vykdymas; !
. : . ; o ) . L . . B . t.y. 100 proc.
B veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems veiksmams ir uzduotims remti, naudojimas ir
priezitira.
ETIAS diegimas Sio projekto metu vykdoma veikla: Valstybés narés, uzuot taikiusios lygiagrety  I$laidos, tvarkarastisir ~ Zalia spalva
(tgsiama) B techninés infrastruktiiros sukirimas (tesiama nuo 2021 m.); POS_IE?E.SQGH pradyti palaipsniui tobulinti AIS  darby apimtis
B techninis ir funkcinis jgyvendinimas (tesiama nuo 2021 m.); Ir :
¥ galutinés taikomos telc?zninés ir saug(ufno salygos; ) Tikimasi, kad kaf kurie ETIAS komponentai
. ; o i R L bus naudojami kartu su AlS. Tokiy dideliy
auksto lygio veiklos procediry apibréztis ir pratybos; projekty tarpusavio priklausomybés
B teisiniy ir (arba) operaciniy ataskaity specifikacijos. nustatymas galéty lemti netikétg vélavima.
Tikimasi, kad bus naudojami kai kurie
sgveikumo komponentai. Tokiy dideliy
projekty tarpusavio priklausomybés
nustatymas galéty lemti netikétg vélavima.
Dél projekto sudétingumo ir sgveikumo su
daugeliu sistemy sudétinga nustatyti
veikimo pradzios data.
Zmogiskuyjy istekliy, kuriuos planuojama
jtraukti j projekta, gali nepakaki.
ETIAS technine Ja sudarys: ETIAS plétojimas trunka ilgiau nei tikétasiir  Atitiktis ETIAS Standartinis ir
prieziura B nuolatiné sistemos operacijy ir jos komponenty stebésena; tam tikrg dieng negalima pradéti techninés  susitarimams dél specialus ETIAS

B komunikacija ir saveika su galutiniy naudotojy bendruomene, siekiant pagerinti ir stabilizuoti
operacijas bei naudotojams teikti pagalba;

B treCiojo lygio palaikymo /incidenty valdymo, problemy valdymo, operacijy pakeitimy
valdymo, uzklausy vykdymo paslaugy teikimas;

¥ veiklos priemoniy, skirty pirmiau nurodytiems tikslams remti, naudojimas ir prieZitra.

priezidros.

paslaugy lygio ir
susijusiems
organizacijos PVRR.

susitarimas dél
paslaugy lygio
igyvendintas
100 proc.




3.2.6  Naujos sistemos / Inovacijos — Saveikumas

Saveikumo veiklos tikslai — sgveikumo komponenty, CASS, bendros TDS, EPP, DTD ir ,sBMS", plétojimas, diegimas ir techniné prieziura. Veikla taip pat apima uzduotis, kuriomis
siekiama vykdyti pasirengiamajg ir diegimo veiklg, kuria esamos ir naujos sistemos susiejamos su sgveikumo komponentais. Sgveikumo komponenty plétojimu bus prisidedama

igyvendinant Saugumo sajungos strategijg, gerinant Agentdrai patikéty sistemy veiksminguma ir efektyvuma.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg biudzetg ir reikalingus zmogiskuosius isteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Veiklos efektyvumo

Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Centrines ataskaity ir
statistiniy duomeny
saugyklos (CASS)
plétra (tesiama)

Bendros tapatybés
duomeny saugyklos
(bendros TDS)
plétojimas

CASS (centrinéje ataskaity ir statistiniy duomeny saugykloje) saugomi eu-LISA informaciniy
sistemy centralizuoti ir anoniminiai zurnalai. Ji kuria anoniminius statistinius duomenis ir
ataskaitas. Ji teikia tris veiklos paslaugas:

B ataskaitas ir statistinius duomenis: CASS sudaro salygas centralizuotai aptikti ataskaity ir
statistiniy duomeny buvimo vieta;

B rodikliy suvestinés schema: CASS sudaro salygas vizualizuoti visy eu-LISA informaciniy
sistemy statistiniy duomeny suvesting;

B ataskaity patikrg ir (arba) prieiga prie jy: CASS subjektams sudaro sglygas patikrinti i$ anksto
nustatytas ataskaitas arba pateikti praSyma sukurti standartine ataskaita;

B DTD proceso palaikyma ir palengvinima.
Uzduotimi bus nustatyta:

B tinkama valdymo struktira;
B projekty organizavimas.

Ji apims visos veiklos, kurios reikia projektuojant, plétojant, testuojant, koordinuotai pritaikant
prie susijusiy sistemy, pereinant prie CASS operacijy pagal nustatyta termina. Susijusios
sistemos yra apibréztos sgveikumo teisinése bazése.

Bendra TDS - tai centralizuota duomeny bazé, kurioje saugomi tapatybés duomenys, kelioniy
dokumenty duomenys ir neapdoroti biometriniai duomenys, kuriuos bendra TDS tvarko trimis
veiklos paslaugomis:

¥ dviejy etapy konsultacijomis: bendra TDS sudaro palankias salygas jgyvendinti pirmajj dviejy
etapy konsultacijy pozidrio etapa. Siuo pozilriu teisésaugos pareiginams sudaromos
salygos isiaiskinti, kuriose informacinése sistemose yra duomeny apie asmenj;

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Neparengti laiku ir (arba) nestabills
susijusiy sistemy techniniai elementai.

Susijusiy sistemy techninés specifikacijos
ir testavimo duomenys turi bati prieinami
testuojant ir priimant CASS ir plétojant
techninio sprendimo, kuriam priegloba
teiks CASS, pritaikyma.

Nejvykdyti terminai dél véluojamos
nustatyti tinkamos pirkimy schemos (naujo
konkurso arba horizontalios
preliminariosios sutarties naudojimo).

Vidaus istekliy ribojimai, pagrindiniy
pajégumy prieinamumo trikumas (dél
ekspertiniy klausimy, sistemos inzinieriy,
testavimo inZinieriy, versijy valdymo,
pakeitimy valdymo), testavimo duomeny
trikumas, testavimo aplinky stoka.

Neveiksmingas pakeitimy valdymas
vykdant visus pakeitimus, kuriy reikia
veikianCiose sistemose, arba koordinuojant
su plétojamomis sistemomis.

Vélavimas dél kiekvienos susijusios
sistemos techniniy specifikacijy tvirtinimo
procesy.

Sistemy patariamujy grupiy ir komitety
koordinavimas.

ISlaidos, tvarkarastis,
darby apimtis

Véluojama priimti jgyvendinimo bei
deleguotuosius aktus ir su ETIAS susijusius
pakeitimus.

Vienu metu vykdant projektus varzomasi
dél istekliy (AIS, ETIAS, ECRIS-TCN ir pan.).

Zalia spalva

Zalia spalva



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Tesiamos naujy
paslaugy ir procesy
apibréztys diegiant eu-
LISA ITSM sistema

Europos paieskos
portalo (EPP) plétra

B Bendra TDS duomeny saugykla: Sia veiklos paslauga CBS leidZziama j TDS eksportuoti
tapatybés duomenis, kelioniy dokumenty duomenis ir neapdorotus biometrinius duomenis,
kurie véliau saugomi TDS jrasuose;

B TCN nustatymu: bendra TDS subjektams sudaro salygas nustatyti asmenis, naudojant
raidinius ir skaitmeninius arba biometrinius duomenis.

B Projektas apima:

B taikomyjy programy, kurios turi buti sukurtos, projektavima, jskaitant sprendimo architektra
iriSsamy projekta;

B naujos taikomosios programos kirima;

B aparatinés jrangos ir COTS programinés jrangos komponenty saranka ir eksploatavima;

B paujo integruoto sprendimo testavimg ir diegima.

Tai apima:

B naujy paslaugy nustatyma ir susitarimg dél jy apibrézties bido;

B reikalingy istekliy skyrima ir paslaugy apibrézima, dalyvaujant atitinkamiems susijusiems,
vidaus eu-LISA suinteresuotiesiems subjektams;

eu-LISA paslaugy katalogo struktiros atnaujinima;

esamy paslaugy atnaujinima, kuris apima naujy sistemy ir iniciatyvy reikalavimus;
reikalingy naujy produkty ir jy paslaugy apibrézimg;

atitinkamy procesy perzitra ir jy atnaujinimg;

galimy naujy procesy apibrézima ir jy jgyvendinima;

eu-LISA ITSM sistemos rinkinio - paslaugy ir procesy modeliy - atnaujinima.

EPP (Europos paieskos portalas) naudotojams sudaro salygas vykdyti paieska skirtingose
sistemose, naudojantis trimis veiklos paslaugomis:

B nustatymu: siunciant uzklausa j EPP, subjektas gali nustatyti asmenj, naudodamas raidinius
ir skaitmeninius ir (arba) biometrinius duomenis (jie persiunciami j bendrg TDS arba SIS);

B prieiga prie jraSy: siunciant uzklausga j EPP, subjektas gali gauti jraSus i§ kiekvienos
informacinés sistemos, kuria jis gali naudotis (tai yra EPP sinchroniné uzklausy funkcija);

B CBS buvimo vietos nurodymo jrasu: siunciant uzklausg j EPP, subjektas gali nustatyti, kurioje
informacinéje sistemoje yra duomeny apie tam tikrg asmenj (tai persiunciama j bendrg TDS).

Projektas apima:

B taikomuyjy programy, kurios turi buti sukurtos, projektavima, jskaitant sprendimo
architektirg ir iSsamy projekta;

B naujos taikomosios programos kiirima;

B aparatinés jrangos ir COTS programinés jrangos komponenty saranka ir
eksploatavimg;

¥ naujo integruoto sprendimo testavima;

B naujo integruoto sprendimo jgyvendinima.

Jvairiy projekty tarpusavio priklausomybé
(sgveikumas ir AIS, ETIAS ir pan.).

Pagrindinis sunkumas: apibrézti ir
atnaujinti paslaugas ir procesus, prie$
pradedant eksploatuoti naujas sistemas ir
vykdyti iniciatyvas.

Pagrindiné rizika: jtraukti butinas paslaugy
perziuras ir naujinimus ir juos atlikti, taip
pat laiku apibrézti naujas paslaugas,
vykdant atitinkamus projektus.

Véluojama priimti jgyvendinimo bei
deleguotuosius aktus ir su ETIAS susijusius
pakeitimus.

Vienu metu vykdant projektus varzomasi
dél istekliy (AIS, ETIAS, ECRIS-TCN ir pan.).

Jvairiy projekty tarpusavio priklausomybé
(sgveikumas ir AIS, ETIAS ir pan.).

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Zalia spalva

Zalia spalva



Veiklos efektyvumo

Veiklos rezultaty

Projektas / uzduotis Aprasymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis rodiklis
AIS ir VIS sistemy Tai apima: Laiku neparengta AIS sistema. I8laidos, tvarkarastis it~ Zalia spalva
saveikumo darby apimtis
joyvendinimas B duomeny, kuriais kei€iasi VIS ir AIS, nustatyma AIS reglamente;
(tesiama) B specialios SKD tarp AlS ir VIS saranka;
B SKD naujinima tarp VIS ir valstybiy nariy.
ETIAS ir VIS sgveikumo  Tai apima: Laiku neparengta ETIAS sistema. I8laidos, tvarkarastis it~ Zalia spalva
diegimas (vélesni darby apimtis
ETIAS pakeitimai) B ankstesnés VIS pertvarkyma CSI;
B ETIAS skirto EPP diegimg;
B vélesniy ETIAS pakeitimy, pagal kuriuos ETIAS gali duomenis parsisiysti i§ VIS,
nustatyma.
B Specialios sasajos kontrolés dokumento tarp atitinkamai ETIAS ir VIS saranka.
¥ Naujo VIS-ETIAS SKD jgyvendinimas.
Daugybiniy tapatybiy DTD (daugybiniy tapatybiy detektorius) valdo sasajas tarp skirtingose sistemose saugomy Neparengti laiku ir (arba) nestabilts I8laidos, tvarkarastis ir ~ Zalia spalva
detektoriaus (DTD) asmeny tapatybés duomeny. Jis teikia tris veiklos paslaugas: susijusiy sistemy techniniai elementai. darby apimtis
kurimas

¥ sgsajy valdyma: bendrai TDS ar SIS nustacius, kad reikia sukurti sasaja, Siai sasajai sukurti
naudojama sgsajy valdymo paslauga;

B rankine patikra: geltony sasajy rankiné patikra palengvinama teikiant Sig veiklos paslauga.
Tai apima reikalingy duomeny tarpusavio sgveika, siekiant teisingai jvertinti naujg sasajos
spalvg;

¥ prieigg prie kontaktinés informacijos: TCN, kuriy duomenys susije su raudona sasaja, gali
gauti uz tos sasajos kirima atsakingy kompetentingy institucijy kontaktine informacija.

Projektas apima:

B taikomyjy programuy, kurios turi biiti sukurtos, projektavima, jskaitant sprendimo
architekturg ir iSsamy projekta;

¥ naujos taikomosios programos kurima;

B aparatinés jrangos ir COTS programinés jrangos komponenty sarankg ir
eksploatavimg;

B paujo integruoto sprendimo testavimg ir diegima.

Susijusiy sistemy techninés specifikacijos
ir testavimo duomenys turi bati prieinami
testuojant ir priimant DTD ir plétojant
techninio sprendimo, kuriam priegloba
teiks DTD, pritaikyma.

Nejvykdyti terminai dél véluojamos
nustatyti tinkamos pirkimy schemos (naujo
konkurso arba horizontalios
preliminariosios sutarties naudojimo).

Vidaus istekliy ribojimai, pagrindiniy
pajégumy prieinamumo trikumas (dél
ekspertiniy klausimy, sistemos inzinieriy,
testavimo inZinieriy, versijy valdymo,
pakeitimy valdymo), testavimo duomeny
trukumas, testavimo aplinky stoka.

Neveiksmingas pakeitimy valdymas
vykdant visus pakeitimus, kuriy reikia
veikianCiose sistemose, arba koordinuojant
su plétojamomis sistemomis.

Veélavimai dél kiekvienos susijusios
sistemos techniniy specifikacijy tvirtinimo
procesy.



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

ECRIS-TCN plétojimo
»SBMS" parengimas

ParuoSimas: ,sBMS"
poveikis DTD

NPJR technine prieziura

VIS ,sBMS” funkcinis
integravimas / duomeny
perkélimas ir didesnis
prieinamumas

Biometriniy duomeny
portfelio gerinimas /
plétojimas

Laikantis ECRIS-TCN ir saveikumo reglamenty, ,sBMS" reikés jdiegti ECRIS-TCN sistemai
numatytas biometrines funkcijas, tuo pat metu ,sBMS" gaunant ir tvarkant ankstesnius
valstybiy nariy duomenis, naudojant VBS duomeny perkélimui sukurtg migracijos priemoniy
rinkinj arba panasia priemone.

Sio projekto apimtis apima visg su ,sBMS" susijusiy ECRIS-TCN komponenty, pajégumy ir
jvairiy produkty parengimo, projektavimo, jgyvendinimo, testavimo ir versijy isleidimo veikla.

Kaip apibrézta saveikumo reglamente, daugybiniy tapatybiy detektorius turés naudoti ,sBMS",
kad galéty susieti tapatybes bendroje TDS. ,sBMS" bus sukurtas reikSmingas papildomas
duomeny srautas, dél kurio reikés sujungti ,sBMS", bendrg TDS ir galimai DTD (tai priklauso
nuo galutinés saveikumo architektdros), taip pat uztikrinti padidintg esminj perdavimo
pralaiduma ,sBMS" lygiu, kad bty galima atlaikyti padidéjusia apkrova nemazinant esamy
paslaugy apimties.

Sis projektas apima i§samaus techninio DTD ir ,sBMS" reikalavimy vertinimo parengima,
sprendimo projektavima, kurimg ir testavima.

Siekiant tvarkyti valstybéms naréms ir kitiems suinteresuotiesiems subjektams nupirktas
licencijas, kad baty uztikrintas pakankamas biometriniy duomeny kokybés lygis prie$ diegimo
veikla, tiekéjui turi biiti mokamas metinis techninés prieZiiiros mokestis. Sis mokestis apima
reguliarias pataisas ir prieiga prie tiekéjo skambuciy centro, jei kilty su NPJR susijusiy
problemy ar incidenty.

Sis projektas tesiamas nuo 2020 m. ir 2021 m., jskaitant VIS biometriniy funkcijy perkélima
pagal ,sBMS".

Projekto apimtis apima migracijos priemoniy rinkinio diegimo ir naudojimo, VIS biometriniy
duomeny Sifravimo proceso ,sBMS" sistemoje uzbaigimg ir konkreéiy operacijy diegimo bei
testavimo kampanijy uzbaigima, taip pat papildomy ,sBMS" pajéegumy didinima, kad biity
galima palaikyti VIS apkrova. 2022 m. projekto apimtis taip pat apima 4 ménesiy trukmés
galutinio sistemos priémimo (FSA) kampanijg.

Veikla apims Sias uzduotis:

- formaty derinima, konvencijy jvardijima, duomeny kokybés ir biometrijos veikimo ,sBMS"
uztikrinima visose veiklos srityse,

- 2020 m. ir 2021 m. investicijy j sintetiniy biometriniy duomeny ir susijusiy priemoniy
gerinima t3s3,

- galimy PAD (jsibrovimo aptikimy) ir MAD (jsibrovimy suliejimo tikslais aptikimy) sprendimy
vertinimg ir jgyvendinimg diegiant NPJR arba pavienius P} rinkinius ir (arba) centrines
bibliotekas,

Sistemy patariamujy grupiy ir komitety

koordinavimas.

Didelé rizika, kad bus véluojama jgyvendinti
AISBMS / ,sBMS" ir VIS perkélima
,SBMS" projektus, o pries $ig veikla
negalima jdiegti ECRIS-TCN biometrijos.

Véluojama diegti ,sBMS" ir (arba)
igyvendinti sagveikumo veiksmy gaires,
ypac bendros TDS ir DTD atveju.

Néra duomeny

Dél techninés ir tvarkarascio
priklausomybés nuo AIS BMS projekto
plétros kyla su architektura ir planavimu

susijusi rizika.

Didelé vélavimy rizika, vykdant su
galimomis galutinio testavimo
kampanijomis susijusj keitimasi

duomenimis.

IStekliy neprieinamumas, kvalifikuoty

darbuotojy trikumas

Techninés problemos su saranka

ISlaidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Vykdomas susitarimas
dél paslaugy lygio

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Auksto prioriteto
tiriamy sriciy skaicius

Rasty sprendimy
skaicius

Zalia spalva

Zalia spalva

Atitiktis vykdomam
susitarimui dél

paslaugy lygio.

Zalia spalva

Néra duomeny



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Veiklos efektyvumo

Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

AIS BMS ir ,sBMS"
diegimas (2019 m. AIS
projekto tasa)

- biometrine veiklg, susijusia su eu-LISA standartizavimo veiksmy gairémis ir ES inovacijy
centru, tokia kaip biometriniy prietaisy analize ir baltojo sgraso sudaryma, testavimo
laboratorijos jrengima, galima konkreciy tikslumo testavimo paslaugy teikima valstybiy nariy
vykdomos NFIQ2.1 plétros ir kalibravimo, susijusio su nelieGiamaisiais pirsty atspaudy
meéginiais, taip pat atvirojo $altinio standartizuotos KSS programinés jrangos, kuri yra
,GitHub", kuriuo planuojama pakeisti esama nuosavybinj ,sFIQ" algoritma veido atvaizdy
kokybei tikrinti, plétojimo techninés prieZitros perémima.

Veikla yra daugiameté, todél pirmiau minétas uzduotis planuojama atlikti per keletag mety.

Vykdant Sig nuo 2019 m. tesiama uzduotj daugiausia demesio bus skiriama siekiui sukurti su
AIS BMS susijusius komponentus, kad Agentira galéty naudoti platforma kaip bendrg
biometrijos sistema.

Vykdydama AIS BMS (,sBMS") viesuosius pirkimus, eu-LISA palaipsniui sudarys salygas
naudotis nauju naudotojy programinés jrangos rinkiniu (NPJR), kuris turés biti integruotas j
AlIS nacionalines sistemas ir taip pat pakeis jvairius nestandartizuotus priemoniy rinkinius,
kurie dabar naudojami VIS ir SIS.

Tarpusavio sasajos su kita veikla, susijusia
su AlS diegimo paslaugomis, pvz., esama
bendra infrastruktira, tinklo naujovinimas
ir veikla, susijusi su ankstesnéms
sistemoms taikomy dokumenty iSdéstymu
nauja redakcija (VIS). Tinkamas
bendradarbiavimas su valstybémis
narémis, nes diegimas nacionaliniu
lygmeniu taip pat turi vykti vienu metu.
Galimas poveikis kity iniciatyvy arba
iprastos veiklos vykdymui dél vidaus
iStekliy apribojimy.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Zalia spalva




3.2.7

Naujos sistemos / Inovacijos - Kita

Siame skirsnyje vardijamos plétros uzduotys ir projektai, kurie nepriklauso pazangiai valdomy sieny ar sgveikumo veiklai. Uzduotys apims naujus Agentiiros vykdomus
pakeitimus sistemy operacijoms gerinti, jskaitant tesiama taikomuyjy programy gyvavimo ciklo valdymo jgyvendinimag, bendrg SIS sujungima su kitomis sistemomis ir tesiama
organizacijos architektiros diegima sgveikumo atzvilgiu.

Siomis uzduotimis bus prisidedama uztikrinant patikimus ir ekonomiskai efektyvius sprendimus ir paslaugas valstybéms naréms ir kitiems sistemy naudotojams.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg biudZeta ir reikalingus zmogiskuosius isteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Veiklos efektyvumo

Pagrindiné rizika / uzdaviniai rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Taikomosios

programos gyvavimo
ciklo valdymo (ALM /
SDLC) jgyvendinimas

Pagrindinis SIS
bendro pobiudzio
jungties modulis /
s3saja, kad SIS bity
galima sujungti su
kitomis sistemomis ir
igyvendinti ETIAS
tarpusavio
sujungiamuma

Darby apimtis priklauso nuo dabartinio ALM tyrimo rezultaty ir jgyvendinimo veiksmy gairiy
nustatymo.
Tai bus viso ALM jgyvendinimo antras etapas (procesai ir priemonés).

Bus vykdoma Si veikla:

B diegiamas ALM sprendimas su tinkamomis priemonémis, siekiant visapusiskai ir
veiksmingai palaikyti ALM Agentiroje;

B diegti arba naujinti CMDB sprendimg gerinant konfigtracijy valdyma;

B diegti dokumenty valdymo sprendimg gerinant Ziniy valdyma;

B standartizuoti projektavima ir kodavima, nustatant principus ir gaires, kontroliuojant jy
jgyvendinima, atliekant kody perZidra, veiksmingai iSnaudojant ALM platforma (itin svarbu
diegiant TEF / TOF);

B standartizuotos visy sistemy komandy grandinés sarankga ir vykdyma, siekiant uztikrinti
testine integracijg ir testinj jvykdyma (priemonés apima ,GitHub*, ,SonarQube”, ,Jenkins" ir
,JFrog Artifactory”), o tai uZtikrins eu-LISA pajégumus programinés jrangos kdrimo ir
uztikrinimo srityse.

Atsizvelgiant j Sio projekto taikymo sritj, centriné SIS bus iSplésta jdiegiant sprendima, kuriuo
bus sudarytos salygos keistis praneSimais su kitomis sistemomis. Per pirmajj etapa centriné
SIS bus praplésta naudojant tarpusavio sujungiamumo modulj / sasaja ir Agentiira valdys ir
projektavimas, kiirimas, jgyvendinimas, integravimas, testavimas, diegimas ir galutinis
sistemos patvirtinimas.

Per antrajj etapg tarpusavio sujungiamumo modulis / sgsaja bus pritaikyta taip, kad buty
galima keistis praneSimais su ETIAS.

Si veikla apims:

B prasyma dél veiklos SIS techninés priezilros rangovui atsizvelgiant j anksciau parengta
informacija apie poveikio vertinima;

B SIS SKD perzira, kurig atliekant baty iSnagrinéta ETIAS siunciamy pranesimy / operacijy
struktdra ir gaunami atsakymai;

B hendradarbiavima su ETIAS grupe siekiant koordinuoti projekty jgyvendinima ir suderinti
planavimg su teisés akty reikalavimais;

Naujy darbo srauty ir procesy priémimas ir
butinas organizacijos kultiiros pokytis.

Integruoty CBS, kurias
galima stebéti taikant
ALM priemoneg,
skaicius.

Ribota erdvé duomeny centre gali turéti
jtakos sprendimo budo struktarai.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Dél riboto eu-LISA itekliy prieinamumo gali
padidéti iSorés paslaugy poreikis.

Gali bati neparengtos vidaus ir iSorés
sistemy SKD apibréztys.

Tarpusavio sujungiamumo galimybéms
jtakos gali turéti teisinis pagrindas.

Pranesimy, kuriais bus keiciamasi ateityje,
tiksli apimtis néra tiksliai zinoma.

80 proc. integruoty
CBS.

Zalia spalva




Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Dirbtiniam intelektui
skirty veiksmy gairiy
igyvendinimas

Standartizavimui
skirty veiksmy gairiy
jgyvendinimas

Organizacijos
architektros
testinumas.
Saveikumo
architekturos kirimas

SIS ir ETIAS tarpusavio sujungiamumo modulio / sgsajos (tarpusavio junglumo)
konfiguracija;

SIS pagrindinés sistemos raidiniy skaitmeniniy paiesky pajégumy aspekty patikslinima
siekiant patenkinti su paiesky kiekiu susijusius poreikius;

atitinkamus testavimus prie$ galutinj diegima j gamybos procesg;

B diegima j gamybos procesg, projekto uzbaigimo veikla ir galutinj sistemos patvirtinima.

Veikla apims:

Apibrézti ir jgyvendinti mokymo veiklos portfelj, susijusj su DI pajégumais. Néra duomeny

Jgyvendinti koncepcijy iShandymo projektg pagalbos centro ir IT infrastruktiros bei tinklo
valdymo srityse.

Kurti ir diegti DI sprendima vykdant su CASS susijusia veikla.

Padéti Agentiros suinteresuotiesiems subjektams plétojant DI sprendimus.

Biometriniy duomeny kokybés uZtikrinimas. Néra duomeny

Raidiniy ir skaitiniy duomeny kokybés uztikrinimas.
Kibernetinio saugumo ir informacijos saugumo uztikrinimas.

Néra duomeny

basimo saveikumo architekturos nustatyma;

sgveikumo sudedamyjy daliy apibrézima;

turimy reikalavimy rinkima ir saveikumo reikalavimy katalogo nustatyma;

duomeny byly diagramy ir veiklos funkcijy nustatyma, taip pat jy susiejima tarpusavyje
esamy ir busimy operaciniy sistemy atveju, kai to reikia modeliuojant sgveikuma remiantis
EIRA ir kitomis sistemomis;

konceptualy duomeny diagramy, susijusiy su eu-LISA numatomy sistemy portfeliu,
sukurima;

biisimy taikomyjy programy ir (arba) duomeny matricos biklés nustatyma, siekiant baigti
kartografuoti veiklos funkcijy ir (arba) taikomyjy programy tarpusavio sgsajas ir duomeny
poreikius, kurie yra pagrindiniai atspirties taskai teikiant parama sgveikumui;

bisimy valstybiy keitimosi informacija apibrézimg ir pagrindima dokumentais, remiantis
sgveikumo reikalavimais;

sgveikumo tendencijy ir standarty nustatyma, siekiant juos naudoti kuriant naujas ir plétojant
esamas sistemas ir siekiant uztikrinti, kad jie bty grindziami placiai pripazintomis ir (arba)
geriausios patirties tendencijomis bei standartais, kurie nesusije su eu-LISA.

Darby apimtis,
tvarkarastis ir iSlaidos

Darby apimtis,
tvarkarastis ir iSlaidos

3 etapo jgyvendinimas:

organizacijos
architektira,
organizacijos
testinumas.

Zalia spalva

Zalia spalva

100 %




3.2.8 Infrastruktira

Infrastrukturos veiklos tikslai — eksploatuoti ir prizitréti sistemy jrenginius ir jy rySiy infrastruktirg, taip pat valstybéms naréms uztikrinti aukstg sistemy saugumo ir prieinamumo
lygj. Veiklos uzduotys ir projektai apima Agentiros dviejy techniniy stociy veiklos testinuma, su rysiy ir tinklo paslaugomis bei su aparatinés ir programinés jrangos technine
priezilra susijusiy sutarciy valdyma ir veikima. Veikla taip pat apima uzduotis, kuriomis teikiamos sistemy operacijy valdymo palaikymo paslaugos (antrojo lygio palaikymas) ir
naujy versijy diegimo bei naujy plétros projekty palaikymo paslaugos. Vykdant Sig veiklg suplanuoti inovacijy projektai, kuriais siekiama didinti veiksminguma, pavyzdziui, tesiant
bendro integruoto stebésenos sprendimo integracija j jvykiy valdymo procesg, gerinant duomeny centry operacijas ir didinant programinés jrangos inzinerijos pajégumus.

Agentira taip pat tes peréjima prie naujo TESTA tinklo, kuris buvo pradétas 2021 m.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg biudZetg ir reikalingus Zmogiskuosius iSteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo
rodiklis

Veiklos rezultaty
rodiklis

Taikomyjy programy
valdymo paslaugos

Centrinio atsarginiy
duomeny padalinio
[BCU] veiklos ir
eksploatavimo
iSlaidos

Rysiy infrastruktiiros
paslaugos

Bendro integruoto
stebésenos
sprendimo budo
tolesneé integracija
ivykiy valdymo

Pagrindinis uzdavinys - valdyti prieiga prie$ naujos CBS veikimo pradzig ir naujy CBS versijy
iSleidima, siekiant uztikrinti, kad viskas bty tvarkoje ir efektyviai veikty. Si tarnyba orientuota
j taikomujy programy paketus (nejtraukiant nei tinklo, nei saugumo).

Taikomuyjy programy valdymo paslaugy tarnyba teikia konsultacijas ir perziuri dokumentus
viso projekto metu - nuo konkurso etapo (TKS, RfO, SR) iki projektavimo ir jgyvendinimo
etapo (ITS, PVA, PfA, pakeitimai). Tarnybos pozZitris j visas CBS ir jy komponentus yra
horizontalus.

Santykiai su Austrijos institucijomis ir vietos teikéjais.
Kasdienis BCU stoties valdymas.

Dislokuoty vietos pamainy koordinavimas.

Tai apima:

B antro Sifravimo lygio sprendimy eksploatavima SIS / VIS rysiy infrastruktiroje;

B peréjimo prie naujo TESTA tinklo teikéjo valdyma, dalyvavima projektuojant ir jgyvendinant;

B esamo ir naujo TESTA tinklo teikéjo sutarcCiy ir biudzeto valdyma, susijusj su SIS / VIS rySiy
infrastruktira;

B SIS / VIS rysiy infrastruktdros TESTA tinklo teikéjy operacijy prieZiira;

sutar¢iy valdyma ir EURODAC programai skirty ,EuroDomain“ TESTA tinklo paslaugy

priezidra.

2021-2022 m. vykdant §j projekta bendras stebésenos sprendimas bus integruotas j jvykiy
valdymo procesg, pridedant visas naujas sistemas.

Daug sistemy rengiama, vyksta pirminiai
etapai, reikia valdyti daug techniniy
priklausomybiy.

Véluojama diegti sistemas dél pajégumy
trikumo.

TESTA tinklo preliminarioji sutartis
valdoma ne Agentiroje.

Dél bet kokio véluojancio jvykiy valdymo
igyvendinimo gali biti nesilaikoma
tvarkaras$cio.

Su saugumu susije apribojimai.

Dokumentai perzitrimi
laiku.

Prieinamos visos
paslaugos.

Duomeny centry
iStekliy prieinamumas
(Saldymas, galia).

Atitiktis rySiy
infrastruktiros
susitarimams dél

paslaugy lygio.

Peréjimas prie naujo
TESTA teikéjo pagal
tvarkarastj, laikomasi
reikalavimy, todeél
veikla pertraukiama
minimaliai.

I$laidos, tvarkarastis ir
darby apimtis

Uzdaviniai
nustatomi pagal
projektus.

BCU stotis veikia
visg parg kasdien.

Rysiy
infrastruktira
atitinka
susitarimus dél

paslaugy lygio.

Zalia spalva




procesa uztikrinant
visy sistemy veikima

»Oracle” techninés
prieziiros
atnaujinimas

Centralizuotos
infrastruktiros
pritaikomoji technine
prieziura

Centralizuotos
infrastruktiiros
taisomoji technine
prieziura ir stebésena

Centralizuotos
infrastruktiiros A) ir
P] techninés
prieziuros
atnaujinimas

Vidaus VT ir tiekéjy valdymas naudojant ,Oracle” licencijoms atnaujinti, siekiant turéti teises
naudoti CBS skirtg ,Oracle” licencija.

Naudojant TEF sutartj, atnaujinti centrinés infrastruktiiros komponentus, tokius kaip EUWS
vidiné sistema, magistraliniai tinklai, atsarginé sistema ir kt., vykdant pritaikomosios
techninés priezidros veiklg, pvz., jrangos, kurios eksploatavimo trukmé baigiasi, aparatinés
jrangos keitima, naujinima j naujas pagrindines COTS P] versijas arba pajégumy didinima.

Saugios prieigos prie tinklo paslaugos (SERENA) diegimas. Si veikla neapima CBS
pritaikomosios techninés prieziuros.

Pagal preliminariosios sutarties TOF 2 dalj organizuoti centralizuotos infrastruktiros
taisomaja technine priezitrg ir stebéseng, kad bty galima teikti CBS sistemy priegloba.

Veikla apims:

B centralizuotos infrastruktiros serverio ir SAN A] techninés priezidros atnaujinima. Reikéjo

atnaujinti centralizuotos infrastruktiiros serverio ir SAN A] technine priezidrg, kad biity
galima teisétai naudoti licencija ir gauti pagrindine tiekéjo pagalbg, pvz., sugedus aparatinei
jrangai, ja keisti, gauti tiesiogine licencijy leidéjo pagalba;

centralizuotos infrastruktiros A) ir BCA palaikymo techninés priezitros atnaujinimg. Reikéjo
atnaujinti centralizuotos infrastruktiros ,Oracle” A} ir BCA palaikymo technine priezitrg, kad
buty galima teisétai naudoti licencijg ir gauti pagrindine tiekéjo pagalba, pvz., sugedus
aparatinei jrangai, j3 keisti, gauti tiesiogine licencijy leidéjo pagalba;

centralizuotos infrastruktdros COTS licencijy atnaujinamosios techninés priezidros
atnaujinimg. Reikéjo atnaujinti centralizuotos infrastruktliros COTS licencijos atnaujinimo
technine priezitra, kad buty galima teisétai naudoti licencijg ir gauti pagrindine tiekéjo
pagalba, pvz., sugedus aparatinei jrangai, j3 keisti, gauti tiesiogine licencijy leidéjo pagalba;
centralizuotos infrastruktiros tinklo A) ir P] techninés prieziros atnaujinimg. Reikéjo
atnaujinti centralizuotos infrastruktiros tinklo A] ir P) technine priezidrg, kad bty galima
teisétai naudoti licencijg ir gauti pagrindine tiekéjo pagalba, pvz., sugedus aparatinei jrangai,
ja keisti, gauti tiesiogine licencijy leidéjo pagalba.

Viesieji pirkimai trunka daug ilgiau nei

tikétasi.

Jgyvendinant §j daugiamet; projekta
pasiekta pazanga priklauso nuo ankstesniy

mety pasiekimy.

Uztikrinti rangovy jsipareigojima padéti
apibrézti ir jgyvendinti jvykiy valdyma.

Dél vélavimo neteisétai naudojama licencija
ir (arba) yra finansiniy neatitikimy.

Privalomas reikalavimas turéti aparatine ir
programing jranga, teikiant pagrindine
technine prieziura, siekiant, kad
infrastruktira veikty ir baty teikiama CBS

priegloba.

Platforma galima naudoti, kad bity

teikiama CBS priegloba.

Techninés priezidros atnaujinimo vélavimai
arba spragos gali kelti operacine rizika (dél
komponento atjungimo) ir (arba) gali bti

finansiniy neatitikimy.

Atnaujinta laiku prie$
pasibaigiant licencijos
galiojimo laikui.

Mety pradzioje pagal
TEF sutartj bus
nustatytas
pritaikomosios
techninés priezidros
planas.

Centrinés
infrastruktiros
platformos veikimo
laikas.

Atliekama visy
elementy techniné
priezitra ir jie keiciami
pasibaigus
eksploatavimo laikui.

Néra su
atnaujinimu
susijusiy finansiniy
neatitikimy.

Bus nustatyta.

Veikimo laikas
99,9 proc.,
nejtraukiant
planuotos
techninés
priezitros.

Elementai be
techninés
priezitros.




CUir BCU su
operacijomis susijusi
veikla, taip pat
plétojimas ir (arba)
tobulinimas

Inicijuoti programinés
irangos inzinerijos
pajégumus

Tinklo operacijy
paslaugos

Kasdienis DCaa$S veikimas, uztikrinant IT operacijy ir jrenginiy valdymo dalyky integravima,
siekiant vykdyti visy duomeny centro ypatingos svarbos sistemy centralizuota stebéseng,

valdyma ir pazangujj pajégumy planavima.

Sia uzduotimi siekiama:

B i$ naujo nustatyti su programine jranga susijusj savarankiskuma, tai - agentiros turtas;

B yztikrinti sklandZius techninius santykius su rangovais;

B inicijuoti ir prizidréti programinés jrangos paketo veiksmy gaires;

B tikrinti taisomosios, pritaikomosios techninés prieZitiros versijy turinj;

B valdyti programinés jrangos tarpusavio priklausomybe (COTS ir atvirojo Saltinio programine
jrangag), siekiant uztikrinti jos vienodumg ir sudaryti sglygas atsekti ir tikrinti pazeidZiamas
sritis bei atvirojo Saltinio licencijy iSdavimo teisinius aspektus;

B techniskai kontroliuoti ir prizitréti anksciau sukurtus vidaus scenarijus ir priemones; sukurti

naujus, jei juos tinkamai patvirtins vadovybe.

Sios paslaugos apims:

B pagrindinés veiklos sistemy (SIS, VIS, EURODAC, ,SireneMail”, ,VISmail”, AIS, ETIAS) vietos

tinklo infrastruktiros operacijy valdymg;

B saityno paslaugy (AIS, ETIAS) vietos ir internetinio tinklo infrastruktiros operacijy valdyma;
B yienodos nacionalinés sgsajos (NUI) vietos tinklo infrastruktiros operacijy valdymag;
B hendros infrastruktdros (CSI) vietos tinklo infrastruktiros operacijy valdymg;

B valdymo tinklo (EUWS) operacijy valdyma.

Véluojama diegti sistemas dél pajégumy
trukumo.

Netolygis santykiai su rangovais.

Uztikrinti, kad paslaugos buty teikiamos
pagal veiklos lukescius ir technines
specifikacijas.

o Visiskai
kontroliuojama DC
aplinka.

e Remiamas visos su
DC susijusios veiklos
prognozavimas ir
planavimas.

e Pagalba jgyvendinant

pakeitimus.
e Incidentai ir
problemos turi bati

sprendziami laikantis

paslaugy lygio tiksly.
e Biitina uztikrinti
paslaugy lygius ir
garantijas.

e Butina laikytis
standarty, teisiniy ir
reguliavimo
ipareigojimy.

e Daugiau veiklos
galimybiy, siekiant

jrodyti turto ir paslaugy

kontrole.
e Galimybé nustatyti
paslaugos islaidas.

Daroma pazanga ir

laiku perzitrimi kodai.

Paslaugy lygio
rodikliai, susije su
operacijy procesais.

Visomis
paslaugomis
galima naudotis
visg parg kasdien.

Nustatoma pagal
projektus.

Tinklo paslaugos
turi buti
prieinamos, kaip
numatyta
susitarimuose deél
paslaugy lygio.
Incidentai,
problemos,
pakeitimai ir
Versijos —




Testavimo sistemy
infrastruktiiros
operacijy valdymas ir
administravimas

CBS 2-os linijos
infrastruktiros
palaikymo operacijy
valdymas

CMDB operacijy
valdymas

Operacijy valdymas:
pakeitimy
igyvendinimas

Operacijy valdymas:
EUWS palaikymas

Tai apima testavimo sistemy infrastruktdros antrojo lygmens incidenty, problemy, keitimy
valdyma.

Tai apima:

B antro lygio infrastruktdros palaikymo incidenty valdyma;
B antro lygio infrastruktdros palaikymo problemy valdyma;
B antro lygio infrastruktiros palaikymo uzklausy vykdyma.

Veikla jprastomis salygomis, siekiant administruoti CMDB, tiekéjui padedant reguliariai
naujinti sistema, pagal poreikius jtraukti ataskaitas, priziuréti ir naujinti integracija j kitus
ITSM procesus. Tai apima ir Cl informacijos duomeny valdyma.

Tai apima:

B rekomendacijy ir konsultacijy teikima dél infrastruktiros paslaugy pakeitimy projektavimo
etape infrastruktdros reikalavimams surinkti;

B dokumenty ir uzduo€iy knygy perziirg;

B pagalbg diegiant pasirengimo gamybai aplinka;

B GP pakeitimy vykdymg;

B indélj ir pagalbg vykdant ITSM pakeitimy valdymo veikla.

Tai apima:

B darbo viety, ekrany ir iSorinés jrangos turto ir inventoriaus valdyma;

B darbo viety vaizdavima; skirtingy darbo viety vaizdy priezitra ir kiirima;

B EUWS knyginiy kompiuteriy teikima mokymo ir (arba) pratyby tikslais;

darbo viety diegima ir kaupima;

aktyvy katalogo valdyma ir administravima; naudotojy ir grupiy administravima;

visy EUWS darbo viety ,Windows" naujinima ir pataisas (WSUS ir treCiyjy $aliy vykdomus
naujinimus);

EUWS portalo technine prieziiirg;

pagalba EUWS naudotojams;

,McAfee" galiniy jrenginiy saugumo sprendimo infrastruktiiros diegimg ir technine priezitirg;
EPO (galiniy jrenginiy politikos valdymas ir prietaisy kontrolé).

Testavimo veikla daZniausiai daro poveikj
testavimo sistemy biisenai ir tinkamam
veikimui. Dél pernelyg intensyvios
testavimo veiklos gali buti perkrautas
testavimo palaikymas ir gali kilti
prieinamumo problemy.

Dél riboty iStekliy gali nukentéti susitarimo
dél paslaugy lygio vykdymas ir tai gali lemti
CBS prastovas.

Dél konfigdracijos valdymo spragy ar
triikstamos informacijos gali nukentéti
tinkamas infrastrukturos gyvavimo ciklo
valdymas, dél to gali buti daromas
neigiamas poveikis sistemos
prieinamumui.

Dél nepakankamy zmogiskuyjy istekliy Sioje
srityje gali buti nejgyvendinti pakeitimai.

Negebéjimas uzkirsti kelio CBS techninei
priezitrai.

Testavimo sistemy
prieinamumas.

Sistemos
prieinamumas.

CSI Cl duomenys ne
internetinéje aplinkoje
yra 90 proc.
sinchronizuoti su
CMDB internetinéje
aplinkoje.

Dar nejvykdyti talonai.

Paslaugos
prieinamumas

jgyvendinama
pagal susitarimus
dél paslaugy lygio.

Nuo 9.00 iki
17.00 val. -
99,9 proc.

99,99 %

90 proc.

Nejvykdyta < 50.

99,9 %




Operacijy valdymas:
integravimo
testavimas

Operacijy valdymas:
platformos
administravimas

Operacijy valdymas:
sistemos inZinerija

Taikomyjy programy
gyvavimo ciklo
valdymo (ALM)
platformos ir
susijusiy priemoniy
palaikymas (komandy
grandinés saranka,
testavimo priemonés)

Tesiama duomeny
centry
reorganizavimo veikla

Tai apima:

B jdiegtos integracijos testavimo scenarijus (esant SM9 versijai);
integravimo bandymus jdiegus planuotus pakeitimus;
testavimo rezultaty ataskaitas.

Platformy, Siuo metu ,Openshift”ir ,VMware", stebésena.

Platformy taisomoji, pritaikomoji ir plétojamoji techniné prieziura.

Pagrindinés priezasties analizé ir sistemos problemy sprendimas.

Numatyti paslaugy ir platformy atjungimus, uztikrinant, kad bty jdiegtos, iShandytos ir
patvirtintos atsarginés kopijos ir atkarimo po ekstremaliyjy jvykiy proceduros.

B Tvarkyti atnaujintus dokumentus ir Ziniy bazes, susijusias su administruojamomis
platformomis.

B |nfrastruktiros sprendimo projektavimas renkant informacija apie techninius reikalavimus,
rinkos analize, sprendimo projektavima ir jgyvendinima.

B CBS infrastruktiiros dalies projektavimas apsvarstant reikalingus ZI, saugumo, veikimo ir
stebésenos reikalavimus.

B Techniniy pasidlymy perzidra.

Infrastruktiros projekto ir sprendimo dokumentai.

Pagalba renkantis infrastruktiros produktus ir juos jsigyjant (BOM).

Taikomosios programos gyvavimo ciklo valdymo (ALM) platforma, kuri, kaip planuojama, turi
buti sukurta baigiant jgyvendinti AIS projekta ir sukurus visas busimas naujas sistemas, ja
ketinama tam tikru etapu taip pat naudoti esamoms CBS. Naudojant platforma bus galima
taikyti daug su gyvavimo ciklu susijusiy priemoniy, todeél reikés prisiimti tinkama atsakomybe
ir teikti tinkama parama, kad platforma bty galima naudoti siekiant tinkamai testuoti ir diegti
versijas.

|gyvendinama $i veikla:

B standartinis lentyny jrengimo sprendimo biidas, taikomas visoms esamoms ir naujoms CBS;

B kabeliy loveliy, kabeliy klojimo ir tvirtinimo standartizacija;

B tinkamas galios tiekimas ir su auSinimo sistemos jrengimu susijusio sprendimo biido
jgyvendinimas;

B ankstesniy CBS-s-MDC sistemy lentyny ir kitos jrangos montavimas, siekiant optimizuoti
AIS, ETIAS ir su ECRIS susijusios A}, lentyny diegima ar montavima.

Vélai nustatomos integravimo klaidos.

Platformy atjungimas arba prastas
veikimas daro poveikj CBS veikimui
ir (arba) prieinamumui.

Netinkama infrastruktira

Pagrindinis sunkumas - uztikrinti tinkama
platformos valdymg siekiant veiksmingai ja
naudotis ir imtis tolesniy veiksmy.

Dabartiniai duomeny centry pajégumai
nesudaro salygy vykdyti naujy sistemy
prieglobos.

Testuojant integravima
nustatyti defektai.

Prieinamumas

netaikoma

Platformg galima
nuolat naudoti siekiant
remti ALM veiksmus, o
igyvendinant projektus
arba vykdant su
versijomis susijusig
veiklg nebuvo jokio
neigiamo poveikio, nes
nebuvo galima
naudotis priemonémis
ir duomenimis.

I$laidos, tvarkarastis,
darby apimtis

Bus nustatyta.

99,99 %

netaikoma

Planuojamiems
projektams,
versijoms ir
operacinei veiklai
nedaromas joks
poveikis (t. y.
poveikis yra

0 proc.).

Zalia spalva




Peréjimas prie naujo

TESTA tinklo

Vykdant Sias uzduotis bus perkeliami Sie elementai:

DIGIT GD bendradarbiavimas ir istekliy

paskirstymas.

B VIS rySiy infrastruktdros, kurig naudoja VIS/ BMS, AIS, ETIAS, ,VISmail” sistemos,

perkélimas;

B SIS rysiy infrastrukturos, kurig naudoja SIS, ,Sirene Mail” sistemos, perkélimas;
B CU ir BCU tiesioginés jungties perkélimas;

B TESTA paslaugy, tokiy kaip NTP ir interneto portalas, perkélimas;

B |TSM projektavimas ir sgranka, stebésenos ir palaikymo organizavimas.

Naujo konkurso dalyvio veikla .

EURODAC priklauso tinklui ,EuroDomain®, todél §iuo projektu bus padedama ir DIGIT GD,

tinklo savininkui, tiek, kiek tai susije su EURODAC sistema.

Bendradarbiavimas su jsitvirtinusiu tiekéju.
Pakankamas biudzetas.

Pakankami Zzmogiskieji istekliai.

ISlaidos, tvarkarastis,
kokybé

Zalia spalva

3.2.9 Organizacijos veikla — Organizacijos IT

uzduotims vykdyti. Vykdydama Sig veiklg, Agentira gali pasiekti savo veiklos tikslus, uztikrindama reikiamus pajégumus, procesus ir iSteklius. Organizacijos IT veikla apima
tobulinimo projektus, kuriais siekiama didinti organizacijos veiksminguma ir aktyvuma, organizacijos IT ITIL jgyvendinima ir tam tikry IT paslaugy perkélima j debesijg. Vykdant
Sig veikla teikiamos pagalbos galutiniams naudotojams paslaugos (vidaus pagalbos centras).

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg biudZetg ir reikalingus Zmogiskuosius iSteklius pateikta Il priede.

Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

Organizacijos IT
taikomyjy programy
administravimas ir
technineé prieziira

Organizacijos IT
tinkly ir rysSiy
infrastruktiros
administravimas ir
technineé prieziira

Organizacijos IT
sistemy ir kaupikliy
administravimas ir
technineé prieziira

Agentros taikomyjy programy administravimas ir
taisomoji, prevenciné, tobulinamoji ir pritaikomoji techniné

prieziura.

Agentiiros IT tinkly ir ry$iy administravimas ir taisomoji,

prevenciné ir pritaikomoji techniné priezidra.

Agentiros IT sistemy ir saugyklos administravimas ir
taisomoji, prevenciné ir pritaikomoji techniné priezitra.

Yra galimybé naudotis techninémis Ziniomis,
kuriy reikia siekiant vykdyti organizacijos
taikomujy programy operacijas ir nuolat jas
tobulinti.

Yra galimybé naudotis techninémis Ziniomis,
kuriy reikia siekiant vykdyti organizacijos IT

tinkly ir rySiy operacijas ir nuolat jas tobulinti.

Saugumas ir tinkamumas naudoti. Kuo

saugesnis iSdéstymas, tuo didesné nasta tenka

tinklo srautams.

Yra galimybé naudotis techninémis Ziniomis,
kuriy reikia siekiant vykdyti organizacijos IT

sistemy ir saugyklos operacijas ir nuolat jas

tobulinti.

Uztikrinti veiksminga veiklos testinuma be
darbuotojy dalyvavimo abiejose vietose, kad
baty uztikrintas budéjimo rezimas ir fiziné

Paslaugy prieinamumas.

Prieinamumas

Prieinamumas

- Paslaugos ir susijusi parama teikiamos
laiku.

- Susijusiy taikomyjy programy veikimo
laikas yra 90 proc.

90 proc.

90 proc.



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

Organizacijos IT
infrastruktiros ir
taikomyjy programy
perkélimas j debesija

ITIL diegimas |
organizacijos
teikiamas IT
paslaugas

Organizacijos turinio
valdymas

Apimtis - organizacijos IT infrastruktiros ir taikomyjy
programy pagrindiné veikla:

Nustatyti debesijos ir perkélimo strategija.
Sukurti debesijos valdymo modelj.
Nustatyti mokymo planus.

Vykdyti strategija ir (arba) planus.

Parama baigus jgyvendinti veikla.

R wN =

Minéta veikla apima pirmiau pabréztus aspektus, kurie
sudaro strategijg ir planavima.

Apimtis: Organizacijos IT paslaugy veikla:

1 etapas. ITIL projekto parengimas

2 etapas. IT paslaugy strukturos apibrézimas

3 etapas. ITIL funkcijy ir jy vykdytojy atranka

4 etapas. Procesy realiomis sglygomis analizé: ITIL
vertinimas

5 etapas. Busimo proceso struktiros apibrézimas
6 etapas. Proceso sgsajy apibréztis

7 etapas. Procesy kontrolés nustatymas

8 etapas. ISsamus procesy projektavimas

9 etapas. Taikomyjy programy sistemy atranka ir
igyvendinimas

10 etapas. ITIL proceso jgyvendinimas ir mokymas

eu-LISA dokumenty valdymo sistemos diegimas
Dokumenty ir jrasy valdymo sistemos duomeny
perkélimas

Naujas eu-LISA intranetas

Nauja eu-LISA interneto svetainé

Laisky registravimas

VieSujy dokumenty registro diegimas
Agentiros darbo srauty saranka, vykdymas ir
stebésena

N —

Nooksw

intervencija, susijusi su skubiy incidenty
valdymu.

Perkélimo sudétingumas.

Problemy dél pagrindinés infrastruktaros ir
taikomujy programy tarpusavio priklausomybés
sprendimas.

Nenoras diegti ITIL.

Projekty kultara.

ITIL tik dél ITIL.

Veiklos priemimas.

Vienu metu diegiamas sprendimo budas.
Primityvus jgyvendinimas.

Priemonés - technologijy jgyvendinimas daznai
buna viena didziausiy su ITIL susijusiy
problemy.

1. Traksta vyresniosios vadovybés paramos;
darbuotojai nenori pokyciy; duomeny
perkélimas

2. Prie§ perkeliant jdiegtos tinkamos
procediros; nustatyti reikiamus
dokumenty metaduomenis; esamy
duomeny valymo procesas

3. Darbuotojy jtraukimas ir dalyvavimas
pakartotinai projektuojant

4. Duomeny perkélimas; sinchronizavimas ir
derinimas su bisimomis ETIAS ir su AIS
susijusiomis interneto svetainémis

5. Stebésenos atitiktis; naudotojy nenoras

Organizacijos IT infrastruktiira
sekmingai perkelta j debesija.
Visos taikomosios programos

sekmingai perkeltos j
debesija.

ISlaidos, tvarkarastis ir darby
apimtis

1. Agenturai prieinama
dokumenty valdymo
sistema.

2. Uzbaigtas duomeny
perkélimas

3. Agentura gali naudotis
nauju intranetu.

4. Projektas
jgyvendinamas sutartu
mastu, nevirsijant
biudZeto ir laiku.

5. Jgyvendinta laisky
registravimo funkcija.

Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirijant biudZeto ir laiku.

Zalia spalva

1. Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirSijant biudzeto ir laiku.

2. Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirSijant biudzeto ir laiku.

3. Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirSijant biudzeto ir laiku.

4. 7alia spalva

5. Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirSijant biudzeto ir laiku.



Projektas / uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

Organizacijos IRT
jrangos,
infrastruktiros

ir paslaugy viesieji
pirkimai

Galutiniams
naudotojams teikiama
IT parama (paslaugy
centras)

Visy organizacijos IT sistemy reikalavimy nustatymas,
bendravimas su tiekéjais, pirkimy sutarciy administravimas,
turto valdymas ir jsigyty produkty ir (arba) paslaugy
kokybés uztikrinimas, licencijy valdymas.

B Klienty pateikty praSymy registras, skirstymas |
kategorijas ir prioritety nustatymas.

B Teikti pirmosios linijos parama, nustatyti pirma gedimo
priezastj ir spresti uzklausas.

B Paskirti uzklausas, kuriy iSspresti negalite.

B Stebéti uzklausy sprendimg, skirstant jas pagal tai, ar kyla
susitarimo dél paslaugy lygio pazeidimo rizika.

B Nuolat informuoti vartotojus apie jy uzklausy biisena.

B Nutraukti iSsprestas uzklausas, i§ anksto patvirtinus
naudotojams.

B Vertinti naudotojy pasitenkinimo lygj.

6.  VieSojo dokumento registro procediry
rengimas; vieSosios prieigos dokumenty
politikos rengimas

7. Nustatyti procesy kliatis ar triktis ir jas
pasalinti; nustatyti pertekliy ir gerinto
proceso veiksminguma

Kokybisky istekliy prieinamumas, finansiniy
iStekliy trikumas

Kokybisky istekliy prieinamumas.

6.  Agentdrai prieinamas
vieSas dokumenty
registras.

7.  Darbo srauty
uztikrinimas

Nustatyto biudzeto ir
tvarkara$cio laikymasis.

Galutiniy naudotojy
pasitenkinimas.

6. Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirsijant biudzeto ir laiku.

7. Projektas jvykdytas sutartu mastu,
nevirsijant biudzeto ir laiku.

- Paslauga teikiama laiku.

90 proc.




3.2.10 Organizacijos veikla — Kita

Siame skirsnyje vardijama organizacijos veikla, kuri bus vykdoma remiant Agentdros misija, siekiant uZztikrinti, kad bty pasiekti metiniai tikslai ir kad Agentira veikty kaip
veiksminga ir paslanki organizacija pagal ES reguliavimo sistema.

ISsamesné informacija apie Siai veiklai vykdyti skirtg biudzetg ir reikalingus zmogiskuosius iSteklius pateikta Il priede.

Uzduotis Aprasymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai Veiklos efektyvumo rodiklis Veiklos rezultaty rodiklis
o L . . 1. Néra duomeny 1. Néra duomeny Néra duomeny
Organizacijos Organizacijos veikla - operacijy 2. Neéra duomeny 2. Nera duomeny Néra duomeny
valdymas valdymas 3. Sudétingy teisiniy klausimy 3. Riboti istekliai teisiniy konsultacijy Laiku teikiamos teisinés
Operacijy skyriaus valdymas, vertinimas; prireikus palaikomi paslaugoms teikti atsizvelgiant | konsultacijos ir nuomonés.
plqngylmas T ataskanu teikimas rySiai su iSorés advokaty poreikius ir numatytus terminus Néra duomeny
Te.IS:InIl.j konsul}ac_qu paslaugy kontoromis 4. Neéraduomeny Néra duomeny
t9|klmi_is agenturai eu-LISA o 4. Néraduomeny 5. Néra duomeny Maziausiai 80 proc. perzitréty
Admln_lstrz.a'cme parama \_/D ,b'u”" 5. Neéra duomeny 6.  Procesy, kuriy rezultatai atitinka veiklos procesy atitinka tikslus su
Organizacijos horizontaliosios 6.  Ribotas ir sporadiskas kokybisky uzsibréta tiksla su tam tikra tam tikra paklaida; kasmet
uzduotys (VT posédziai, VK poseédziai bendrai uzsakomuyjy audito paklaida, procentiné dalis; perziiirima maziausiai 30 proc.
ir kt. vadovams, koordinavimo paslaugy teikéjy prieinamumas; procesy, kurie perzidrimi Agentiiros veiklos procesy
posedziai, neskirti , kitai veiklai, nepakanka VAS skiriamy AD nepriklausomai, procentiné dalis Ataskaity teikimo terminai,
dalyvavimas atrankos procedirose) lygmens darbuotojy 7. BiudZeto valdymo institucijai ir nustatyti Finansiniame reglamente
Metinio vidaus audito plano 7. Veiklos plétra tampa vis Europos Audito Rimams laiku ir Komisijos apskaitos pareigiino
igyvendinimas sudétingesné, reikia kontroliuoti pateikiamos preliminarios, Sékmingai atliktas vertinimas
Agentdiros saskaity tvarkymas vis daugiau finansiniy operacijy ir konsoliduotos ir galutinés (laikantis darby apimties, terminy
CMMI_ modeliu grlndnamas oflua!us uz jas atsiskaityti finansinés ataskaitos ir nevirsijant biudZeto)
vertinimas (tgsiama nuo 2020 m. ir 8. Agentiros informuotumas apie 8.  Kokybés lygis atitinkamose Néra duomeny
. m) ) L CMMI metoda procesy srityse
PPV pajégumy ir susijusiy procesy 9. Tiksly, kuriy pakopas nustato 9. Neéraduomeny
valdymas ir raida tiesioginiai vadovai, siekimas
. ) 1. Truksta istekliy dalyvauti 1. Nagrinéjami ir vykdomi EDAPP Nagrinéjama ir vykdoma 80 proc.
Duomeny Bendradarbiavimas su kity ES posédziuose ir (arba) juos pradymai. Konsultacijos su EDAPP EDAPP prasymy; rengiama ir
apsauga institucijy ir jstaigy EDAPP ir DAP organizuoti ir (arba) nagrinéti rengiamos jy prasymu arba DAP vykdoma 60 proc. konsultacijy
(duomeny apsaugos funkcija: EDAPP prasymus ar konsultacijas; iniciatyva ir vykdomos. SCG EDAPP prasymu arba DAP
bendradarbiauti) , Agentirai néra tinkamai posédziy, kuriuose dalyvauja eu- iniciatyva; eu-LISA DAP dalyvauja
2021 m. metines veiklos ataskaitos atstovaujama duomeny apsaugos LISA DAP, skaigius. DAP tinklo 85 proc. SCG posedziy; eu-LISA
rengimas ir valda'nCIOSI'OS. tarybos forumuose ir atitinkamuose posédziy, kuriuose dalyvavo arba DAP dalyvavo visuose DAP tinklo
informavimas apie tarpinj duomeny dalijimosi Ziniomis pasitarimuose. kuriuos organizavo eu-LISA DAP, posédziuose ir galimai vieng jy
apsaugos reikalavimy laikymosi 2. Triksta istekliy laiku pateikti skaigius; TVRA DAP tinklo organizavo eu-LISA DAP; eu-LISA
statusg (duomeny apsaugos dokumentus. posédziy, kuriuose dalyvavo arba DAP dalyvauja visuose TVRA DAP
funkeija: informuoti) 3. Triksta istekliy atlikti apklausa, kuriuos organizavo eu-LISA DAP, tinklo posédziuose ir galimai vieng
Duomeny apsaugos atitikties pvz., dél kity prioritety. skaicius. Ju organizavo eu-LISA DAP.
stebesena , 4. Neatitiktis, jei veikla uzbaigta 2. Rezultatai, pasiekti laikantis Rezultatai pateikti iki VT posédziy
Duomeny apsaugos veiklos netinkamai, dél to Agentdrai gali sutarty terminy. likus dviem savaitéms.
organizavimas (duomeny apsaugos hilti skiriamos baudos; darbuotojai 3. Ataskaitos pateiktos eu-LISA eu-LISA patalpose sklandziai
funkeija: organizuoti) perkrauti, pradymai ar skundai vykdomajam direktoriui. vykdomi EDAPP duomeny
Teikti rekomendacijas ir nenagrinéjami, o registrai 4. Atnaujintas eu-LISA tvarkymo apsaugos auditai, laiku vykdoma

konsultacijas atsakingiems
darbuotojams dél Reglamento

neatnaujinami; skaidrumo stoka,
jei neatnaujinamas tvarkymo

veiklos viesojo registro tvarkymo
daznumas - Duomeny apsaugos
reglamento 31 straipsnio 5 dalis;

metiné duomeny apsaugos
apklausa, kuri trunka ne ilgiau kaip
5 ménesius.



Uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

Suinteresuotyj
y subjekty
valdymas

1.

2018/1725 taikymo (duomeny
apsaugos funkcija: konsultuoti)
Didinti informuotuma apie duomeny
apsauga

Suinteresuotyjy subjekty
dalyvavimas ir politikos
koordinavimas

eu-LISA vidaus rysiy veiksmy plano
igyvendinimas.

ISorés rysiy veiksmy ir informavimo
plano jgyvendinimas

Politikos stebéjimas, koordinavimas
ir plétojimas siekiant atstovauti eu-
LISA ES institucijose, agentirose ir
kituose forumuose; suinteresuotyjy
subjekty valdymas TVR srityje

veiklos viesai prieinamas
registras.

DAP konsultacijos nepraso veiklos
vykdytojas arba vyresnioji
vadovybé; batinos su duomeny
apsauga susijusios uzduotys
nenustatomos arba netinkamai
planuojamos, arba joms biudZeto
neskiria nei veiklos vykdytojas, nei
vyresnioji vadovybé; DAP etaty
skaiCius sumazintas ir laiku arba
visiSkai nejmanoma suteikti
prasomy konsultacijy; labai didelé
tikimybé, kad drausmineés
nuobaudos, jspéjimai ir
administracinés baudos darys
labai neigiama poveikj Agenturos,
kaip patikimo IT suinteresuotojo
subjekto, jvaizdZiui; finansinis
poveikis dabartiniam ir busimam
metiniam Agentiiros biudzetui,
gavus EDAPP skirtas
administracines baudas; finansinis
ir planavimo poveikis duomeny
apsaugos uzduotims, kurioms
démesio neskyre veiklos
vykdytojas arba vyresnioji
vadovybé ir kurias reikés uzbaigti
véliau.

Nepakankamas darbuotojy
susidoméjimas ir vidutinio lygio ir
kity vadovy noras jsipareigojimo
stoka. Nepakankama vyresniosios
vadovybés parama. Nepakankami
iStekliai tokiai veiklai vykdyti.
Aukstos kokybés santykiai su
suinteresuotaisiais subjektais ir
visapusiskas politikos
koordinavimas. Agentiros
matomumo didinimas.

Triksta jgalioty reikiamos
kvalifikacijos statutiniy darbuotojy
Agentiros operacijy stotyje
Strashbire, kurie uZztikrinty veiklos
testinuma, vykdyty vidaus
reputacijos valdymo uzduotis ir
greitai reaguoty skubos ar kriziy
atvejais; su incidenty valdymu

—_

dienos, per kurias registruojamas
duomeny pazeidimas registre nuo
iSsamios ir patvirtintos duomeny
pazeidimo ataskaitos teikimo
dienos.

1§ veiklos vykdytojy gauty jvykdyty
prasymy gauti DAP konsultacija
skai€ius.

Surengty sesijy dél duomeny
apsaugos ir asmens duomeny
pazeidimy skaiCius; bendro
informuotumo apie duomeny
apsauga medziagos, platinamos
vidaus komunikacijos
priemonémis, kiekis (pvz.,
naujienos ir informacija, e. pastas,
intranetas ir kt.).

Néra duomeny

Metinio vidaus komunikacijos
plano ir jame nustatyty orientyry
bei tvarkara$cio laikymasis.
Uztikrinti, kad kuriant turinj bty
vadovaujamasi patvirtintu
redaktoriy darbo srautu ir kokybés
standartais, rangovai vykdyty
spausdinimo ir internetinés
gamybos reikalavimus, o veikla
bty vykdoma pagal 2022 m.
metinio iSorés komunikacijos
veiksmy plane nustatytus ketvircio

4.

—_

eu-LISA tvarkymo veiklos vieSasis
registras — Duomeny apsaugos
reglamento 31 straipsnio 5 dalis -
naujinamas bent kartg per ménesj;
duomeny pazeidimy registras
naujinamas per 15 darbo dieny
nuo iSsamios ir patvirtintos
duomeny pazeidimo ataskaitos
teikimo dienos.

80 proc. gauty praSymy del DAP
konsultacijos teikiami ankstyvame
projekto etape; jvykdyta 60 proc.
gauty prasymy gauti DAP
konsultacija; sutartu laiku jvykdyta
60 proc. gauty praSymy gauti DAP
konsultacija.

Naudojant vidaus komunikacijos
priemones visiems darbuotojams
perduota bent 15 bendro pobudzio
informuotumo didinimo
informaciniy pranesimy per metus.

Néra duomeny

Metinis vidaus komunikacijos
veiksmy planas jgyvendintas pagal
tarpines reikSmes, nustatytus
terminus ir tikslus.

Visi privalomi organizacijos
leidiniai ir bendro pobudzio
vieSosios informacijos medziaga
paskelbta, kaip numatyta 2022 m.
iSorés komunikacijos ir
informacijos veiksmy plane,
laikantis nustatyty ES instituciniy
standarty ir lingvistiniy



Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

laikantis eu-LISA jgaliojimy, taip pat
tarpininkavimas tarp techniniy ir
teisiniy bendruomeniy.

Laiku teikiama administraciné
pagalba patariamosioms grupéms
Laiku teikiama administraciné
parama valdanciajai tarybai

susije ribojimai galimy kriziy
atveju, kai reikia vykdyti
komunikacija krizés klausimais
vidaus suinteresuotiesiems
subjektams, o tai yra vienas i$
esminiy kriziy valdymo elementy;
néra techniniy priemoniy ir
programinés jrangos garso ir
vaizdo informaciniy ir (arba)
komunikacijos produkty
naudojimui vietoje ir vidaus
gamybai.

Nesilaikoma vidaus ir iSorés
turinio patvirtinimo ir kalbinés
kokybés valdymo terminy, todeél
nesilaikoma nustatyto tvarkarascio
ir nepaisoma biudzeto prognoziy;
laiko pozidriu jautri informacija
nepasiekia tiksliniy auditorijy
skubos ir kriziy atvejais dél
svetainés administratoriaus

ir (arba) internetinés informacijos
asistento viso etato pareigybiy
nebuvimo, o tai svarbu norint
uztikrinti veiklos testinuma
internetinés komunikacijos srityje;
technologijomis grindziami
informaciniai kanalai néra valdomi
ir néra tvariai vystomi novatoriski
internetinés komunikacijos
produktai dél skaitmeninés ir
neinternetinés komunikacijos
asistento viso etato pareigybiy
nebuvimo arba dél vidaus garso ir
vaizdo informacijos rezultaty
kirimo; galimus ribojimus
Agentirai lemia rangovai, kurie
vykdo priegloba ir (arba) plétoja
interneto svetainés funkcijas.
Turimi Zmogiskieji iStekliai
neatitinka auganciy poreikiy,
susijusiy su suinteresuotyjy
subjekty jtraukimu ir politikos
koordinavimu didéjant sriciy,
kurias Agentira valdo arba kuriy
veikloje dalyvauja, skaiciui.
Triksta istekliy (laiko ir (arba)
biudzeto), kad patariamosioms

etapus; eu-LISA matomumo ir
aktyvumo lygis saityne vertinamas
reguliariai atliekant saityno analize
ir naudojant socialiniy tinkly
stebésenos priemones; dalyviy
pasitenkinimo jvykiy valdymu lygis
matuojamas naudojant vertinimo
formas.

Kokybiski ir veiksmingai valdomi
suinteresuotyjy subjekty santykiai,
iSsami ir savalaike politikos plétra
ir koordinavimas, taip pat
atstovavimas Agenturai darbo
grupése, komitetuose ir kituose
eksperty posédziuose.

Posédziai surengti pagal plang;
bendras suinteresuotyjy subjekty
pasitenkinimo lygis, nustatytas
atlikus suinteresuotyjy subjekty
pasitenkinimo tyrima.

Posédziai surengti pagal plang;
bendras suinteresuotyjy subjekty
pasitenkinimo lygis, nustatytas
atlikus pasitenkinimo tyrima.

reikalavimy; j visas informacijos
uzklausas, pateiktas per interneto
svetaine, atsakyta laikantis
Europos ombudsmeno gairiy. 1S
saityno analizés matyti teigiama
raida atskaitos scenarijaus
jgyvendinimo ir ankstesniy mety
bendry duomeny pozidriu; dalyviy
pasitenkinimo jvykiy valdymu lygis
yra stabiliai didelis; j visas
ziniasklaidos uzklausas atsakyta
laikantis ES reikalavimy ir
nustatyty standarty.

Kokybiskai, veiksmingai ir laiku
jgyvendinama politikos stebésena,
koordinavimas ir plétra bei
suinteresuotyjy subjekty
valdymas.

Posédziai surengti pagal VT
reikalavimus; Bendras
pasitenkinimo, susijusio su
suteikta organizacine ir
sekretoriato parama, lygis didesnis
kaip 60 proc.

Posédziai surengti pagal VT
reikalavimus; Bendras
pasitenkinimo, susijusio su
suteikta organizacine ir
sekretoriato parama, lygis didesnis
kaip 60 proc.



Uzduotis

Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

Zmogiskyjy
iStekliy
valdymas

Finansai ir
viesieji
pirkimai

Su operacijomis susijusiy
kompetencijy ir gebéjimy plétojimas
Tolesniy Agentiros pokyciy, augimo
ir transformacijos konsolidavimas,
démesj skiriant personalo
administravimui, ZI paslaugy ir
jdarbinimo skaitmenizacijai.
Organizacineé plétra ir kulturiné
transformacija

Viesujy pirkimy ir jrangos jsigijimo
plano vykdymas

Vidaus kontrolé, procediros ir
auditai, susije su finansais ir
vieSaisiais pirkimais

Laiku teikiamos su biudzeto, turto ir
finansy valdymu susijusios
paslaugos

grupéms baty teikiama
pakankama parama.

Triksta istekliy (laiko ir (arba)
biudZeto), kad valdanciajai tarybai
baty teikiama pakankama parama.
Nepakankamas kompetencijy

ir (arba) gebéjimy plétojimas
Atitinkamy Ziniy turinCiy
darbuotojy Zmogiskyjy istekliy
skyriuje skaiciaus uztikrinimas ir
7iniy perdavimas kei¢iantis ZI
darbuotojams; ataskaity teikimo
laiku atitinkamose Z| srityse
uztikrinimas ir uztikrinama, kad
buty saugomi jrasai, zmogiskyjy
klaidy skaiCius baty minimalus
esant darbuotojy kaitai ir (arba)
nepakankam skaiciui. Sios veiklos
igyvendinimas ir sekmé priklauso
nuo savalaikio 2020 m.
suplanuotos veiklos jgyvendinimo;
uztikrinama, kad organizacinés
strukturos jgyvendinimas
remiamas reikalingais iStekliais.
Mazo jsitraukimo rizika; didelés
kaitos rizika; prasty rezultaty
rizika; rizika reputacijai.

Planavimas ir terminy nustatymas;
juridiné rizika (bylos teismuose).
Dél vidaus kontrolés trakumy
biudzeto valdymo institucija gali
patirti nepagrjsty islaidy, sukéiauti
ir atsisakyti vykdyti biudZeto
ivykdymo patvirtinimo procedira.
Netinkama planavimo ir vidaus
kontrolés priemoniy kokybé.

Organizuojamas mokymas, kaip
nustatyta metiniame mokymo
plane; bendras pasitenkinimo
lygis.

Administraciniy ir veiklos iStekliy
santykis (proc.); nebuvimo darbe
procentiné dalis per ataskaitinj
laikotarpj (vidutinis laikinojo
nedarbingumo dél ligos dieny
skaiCius vienam darbuotojui,
ilgalaikio nedarbingumo dél ligos
atostogose esanciy darbuotojy
procentiné dalis, laikinojo
nedarbingumo dél ligos
atostogose nebuvusiy darbuotojy
procentiné dalis); metiné
procentiné darbuotojy kaitos dalis
(proc.); nauji PVRR, susije su
interesy konflikty prevencija: laiku
pateikty DOI skaicius ir procentiné
dalis; jvertinty DOI skaiCius ir
procentiné dalis; laikantis taisykliy
priimty prevenciniy priemoniy ar
sprendimy, kuriais ribojamas
dalyvavimas, skaiCius ir procentiné
dalis; uzimtumo lygis.

Darbuotojy jtraukimo apklausos
rezultatai; darbuotojy veiklos
rezultatai; kulturinés
transformacijos projekto vertinimo
kriterijai

VieSujy pirkimy procesy
veiksmingumas - kelios atSauktos
proceddros; jsigijimy valdymas:
kaip numatyta jgyvendinami
vieSujy pirkimy projektai.
Visapusiskas ir nuoseklus
proceddry rinkinys, kuriuo apimami
pagrindiniai finansy ir viesyjy
pirkimy srities veiklos procesai.
Dél vidaus organizaciniy problemy
nenutraukta jokiy paslaugy;
panaikinty mokéjimy asignavimy

|gyvendinta 90 proc. mokymo
plano veiklos; pasitenkinimo lygis
virsija 85 proc.;

20 proc. administraciniy
pareigybiy ir 70 proc. operatyvines
veiklos pareigybiy; nebuvimo
darbe lygio tikslai: maziau nei 15
dieny, maziau nei 10 proc.,
daugiau kaip 15 proc.; zemiau

5 proc. darbuotojy kaitos;

100 proc. pateikta ir > 80 proc.
laiku; jvertinta daugiau kaip

90 proc. DOI, nenustatyta treciojo
vertinimo tiksly; didesnis kaip

90 proc. uzimtumo lygis.
Darbuotojy jtraukimo apklausos
rezultatai virsija 7,5;

Vidutiniai darbuotojy veiklos
rezultatai.

Sio PVRR tikslinis lygis yra
mazesnis nei 25 proc.; §io PVRR
tikslinis lygis virija 60 proc.;

80 proc. skyriaus metiniame darbo
plane nurodyty procediry yra
vykdomos.

Sio PVRR tikslinis lygis yra
mazesnis nei 5 proc.; $io PVRR
tikslinis lygis yra 95-99 proc.; $io
PVRR tikslinis lygis yra didesnis



Uzduotis

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

Organizacijos
saugumas

Infrastruktiiros
valdymas

Informacijos saugumo ir uztikrinimo
paslaugy, susijusiy su organizacijos
infrastruktira, teikimas

Veiklos testinumo / veiklos atkarimo
po ekstremaliyjy jvykiy / greitojo
reagavimo komponenty, susijusiy su
saugumo ir testinumo valdymu,
eksploatavimas, planavimas ir
plétojimas

Saugumo ir veiklos testinumo
horizontaliyjy elementy valdymas,
planavimas ir plétojimas

Saugumo ir veiklos testinumo
valdymo apsaugos elementy
valdymas, planavimas ir plétojimas

Infrastrukturos aplinkos apsaugos
valdymas
Infrastruktiros sveikatos ir saugos
valdymas

Zemas prioritetas, palyginti su 1.

kitomis uzduotimis; darby apimtis
vykdoma ne pagal pagrindines
uzduotis; projekto veikla tampa
sudétingesné, todél virSijami
iStekliy pajégumai; truksta
organizacijos infrastruktiros
skyriaus pajégumy remti saugumo
valdymo veikla.

Vadovybeés jsipareigojimas
igyvendinti veiklos testinumo
valdymo sistema (BCMS); iSorés
suinteresuotyjy subjekty
isipareigojimas prireikus remti

BCMS jgyvendinima. 2.

Laiko, Zzmogiskyjy ir finansiniy
iStekliy suvarzymai jgyvendinant
projektus ir kasdienés saugumo
veiklos vykdymas; dél geografinés
Agentiros aprépties kyla saugumo
problemy dél daugybiniy stociy ir

skirtingo saugumo uztikrinimui 3.

kylanciy grésmiy lygio.
Vadovybeés jsipareigojimas
igyvendinti apsaugines saugumo
kontrolés priemones pagal teisés
aktus ir eu-LISA taisykles; iSorés
suinteresuotyjy subjekty
isipareigojimas prireikus remti
konkre¢iy apsauginiy saugumo
kontrolés priemoniy jgyvendinima.

4.
Triiksta integravimo gairiy, 1.
mokymo ir kultdros pokyc¢iy 2.

paklausos, triksta kvalifikuoty
darbuotojy.

dalis (proc.); biudzeto
jsipareigojimy jvykdymo
procentiné dalis; jvykdyty
mokéjimy procentiné dalis; per
teisés aktuose nustatyta laikotarpj
atlikty mokeéjimy dalis (proc.);
Jgyvendinty saugumo tiksly, kaip
nustatyta teisés aktuose,
procentiné dalis; pagal susitarima
deél paslaugy lygio ir atsako tiksla
pasalinty saugumo incidenty
procentiné dalis; atlikty sistemy
saugumo rizikos vertinimy
(struktdros, plétojimo, veikimo)
procentiné dalis; kasmet atlikty
informaciniy sistemy
pazeidziamumo skenavimy
skaiCius; kasmet atlikty
kibernetinio saugumo pratyby
skaicius.

Veiklos testinumo kontrolé apima
visas eu-LISA veiklos sritis;
atliekamas veiklos testinumo
plany testavimas ir Sis testavimas
parodo galiojancios veiklos
testinumo kontrolés
veiksminguma.

Priimtos saugumo politikos
priemonés, kaip reikalaujama
pagal Agenturos reglamentg ir
sistemy reglamentus; n+1 metams
rengiama informuotumo apie
saugumg didinimo programa;
organizuojami metiniai saugumo
mokymai; iSorés
suinteresuotiesiems subjektams
organizuojami informavimo
renginiai.

Saugumo priemonés visapusiskai
(t.y. 100 proc.) atitinka rizikos
vertinimo, eu-LISA taisykliy bei
reglamenty ir ISO standarty
reikalavimus.

Aplinkos rodiklis

Padidéjes darbuotojy
pasitenkinimas darbo salygomis ir
aplinka

Atitiktis taikomiems standartams

N

kaip 95 proc.; Sio PVRR tikslinis
lygis yra 90-100 proc.

100 proc.; 100 proc.; 100 proc.; 2;
1.

BCMC apima 100 proc. eu-LISA
veiklos sriciy; organizacijos
atsparumui jvertinti vykdomos
bent vienerios pratybos.

Iki 2022 m. IV ketv. priimta bent
80 proc. planuojamy saugumo
politikos priemoniy, kuriy
reikalaujama pagal Agenturos
reglamentg ir sistemos
reglamentus; iki 2022 m. IV ketv.
n+1 metams parengta
informuotumo apie sauguma
didinimo programa; Agenturos
darbuotojams ir pirmiems
respondentams organizuota bent
80 proc. suplanuoty metiniy
saugumo mokymu; iSorés
suinteresuotiesiems subjektams
organizuotas bent vienas
informavimo renginys saugumo ir
veiklos testinumo klausimais.
Dviejose stotyse jdiegtas saugumo
valdymas; eu-LISA patalpy fizinio
saugumo lygiy ir eu-LISA misijy,
veiklos ir darbuotojy saugumo
uztikrinimas pagal priimtinus
rizikos lygius, laikantis atitinkamy
taisykliy ir reglamenty bei rizikos
vertinimo rezultaty.

90 proc.

90 proc.

Visos Agentiros vietos atitinka
taikomus standartus



Uzduotis Aprasymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai Veiklos efektyvumo rodiklis Veiklos rezultaty rodiklis

3. Infrastruktlros operacijos ir 2. Kurti profesine sveikatos ir saugos 4. Nustatytos projekto apimties, 4. Nustatytos projekto apimties,
paslaugos kultlra; jgyvendinti sistema, kad biudzeto ir tvarkaraséio laikymasis biudzeto ir tvarkara$cio laikymasis

4. Logistika ir biuro reikmeny tiekimas bty uztikrintos saugios 5. Laiku atlikty misijy skaicius, kai 5. Tenkinamos veiklos rezultaty

5. Komandiruociy paslaugy valdymas ir operacijos musy darbo aplinkoje. prasymai buvo pateikti laiku vertinimo rodiklio procentinés
joms teikiama parama 3. Priklausomybé nuo iSorés proceso naudojantis komandiruoéiy dalys

6.  Antras eu-LISA veiklos patalpy vykdytojy ir rangovy arba paslaugy priemone. 6. Zaliaspalva
Strasbire plétros etapas teikéjy, taip pat zmogiskujy 6. ISlaidos, tvarkarastis ir darby

iStekliy. apimtis
4. Priklausomybé nuo iSorés proceso
vykdytojo ir rangovy.
5. Priklausomybé nuo iSorés rangovy,
darbuotojy trukumas nenumatytais
atvejais ir zmogiskuyjy iStekliy
trikumas komandiruocCiy
portfelyje.
6.  Deél Moore'o désnio ir technologijy
poky¢iy naujasis DC iki statyby
darby pabaigos gali buti
nebeaktualus. Vietos energetikos
bendrove yra nepajégi teikti plétrai
reikalinga elektros energija.
Plétros iSlaidy samata grindziama
Siuo metu prieinama informacija.
Faktinés islaidos priklauso nuo
iSsamaus projektavimo, rinkos
salygy, kurios galiojo konkurso
metu ir pan. Taip pat traksta
aiSkumo deél poreikiy, susijusiy su
naujais pokyciais ir basimy naujy
teisés akty priémimu, nustatymo.
X ) L L 1. eu-LISAriboti iStekliai pagal 1. Neéraduomeny 1. Neéra duomeny
Bendr‘aS|s‘ 1. Dalyvavimas stebe1010§ teisemis ) dalyvavima vertinant misijas ir 2. Laiku priimtas 2023-2025 m. BPD 2. 2022 m. lapkricio 30 d. priimtas
koordinavimas Seng_eno SI§/ SI_REN_E ir bendros vizy pagalbg rengiant vertinimo projektas; 2022 m. valdancioji 2023-2025 m. BPD; valdanciosios
politikos sriciy (jskaitant VIS) ataskaitas (visy pirma bendros taryba priima galutinj 2023- tarybos sidlomais pakeitimais,
vertinimuose ir uztikrinimas, kad vizy politikos srityje); pagal COM 2025 m. BPD be esminiy kaip biitina priémimo salyga,
valstybés nares geriau naudoty SIS ir daugiametj plang 2022 m. reikes pakeitimy; laiku teikiamos neviréijami 5 proc. sidlomos
VIS o ) jvertinti 5 valstybes nares pagal ataskaitos; valdancioji taryba laiku veiklos ir 5 proc. biudZeto;

2. Organizacijos valdymas, planavimas SIS / SIRENE ir bendra vizy politika priimti tarpine ataskaita ir 2021 m. ataskaitos pateiktos iki
ir ataskaity teikimas (jskaitant VIS). bendrajg metine veiklos ataskaitg patariamyjy grupiy ir (arba)

3. Ataskaity apie techninj sistemy 2. Uztikrinti, kad biity laiku teikiamas (BMVA). valdangiosios tarybos posedzio
veikima ir apibendrinty statistiniy reikalingas kiekis pageidaujamos 3. ESinstitucijoms pateikti: likus ne maziau nei 14
duomeny teikimas o kokybés informacijos. a. 2021 m. SIS metiniai kalendoriniy dieny; valdanioji

4. Planuojamos metinés moksliniy 3. Uztikrinti, kad biity laiku gaunama statistiniai duomenys, taryba priima IR ir 2021 m. BMVA
tyrimy ir technologijy stebésenos reikalinga informacija. b. 2021 m. EURODAC pagal teisés aktuose nustatyta
veiklos jgyvendinimas laikantis 4. Triksta zmogiskyjy istekliy metiniai statistiniai terming.
priimty MTP veiksmy gairiy bitinoms uzduotims vykdyti. duomenys, 3. ESinstitucijoms pateikti:

5. Valstybéms naréms skirto mokymo

plano jgyvendinimas, rengiant




Uzduotis Aprasymas

Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

mokymo kursus apie Agentiiros
valdomy IT sistemy techninj
naudojima

6.  Moksliniy tyrimy iSvady integravimas
j taikomyjy programy gyvavimo
ciklus.

7. ESbendrosios moksliniy tyrimy ir
inovacijy programos daliy
igyvendinimo rémimas

8.  Pagrindinés veiklos sistemy
operacijy valdymo nepriklausomas
lyginamuyjy rodikliy vertinimas

5.

Dél nepastovaus profiliy, kuriais
remiama valstybiy nariy mokymo
veikla (iSorés parama ir DNE
mokymams rengti bei LMS
valdymas), poblidzio gali bti
pertrauktas veiklos testinumas;
sumazeéjes isorés eksperty indélis
eu-LISA rengiant valstybiy nariy
mokymus.

Traksta zmogiskyjy iStekliy, kurie
uztikrinty buting testinj dalyvavima
vykdant minétas uzduotis arba
atliekant iSsamius tyrimus
kokybiskiems rezultatams pasiekti;
nepakankama komunikacija tarp
operacijy departamento ir
moksliniy tyrimy stebésenos
skyriaus, siekiant moksliniy tyrimy
ir technologijy stebésenos veikla
suderinti su operacijy
departamento poreikiais.

Traksta zmogiskyjy iStekliy
butinoms uzduotims vykdyti;
veluojama nustatyti Agentiros
dalyvavima valdant atitinkamas
ESBMTIP dalis.

Nepakankama rangovo darby
kokybé.

c. 2021 m. EURODAC
metiné ataskaita,
jskaitant technines
funkcijas,

d. 2022 m. lll ketv. AIS
statistiniai duomenys,
pasirengimas IV ketv.,

e.  pasirengimas ETIAS
2022 m. IV ketv.
statistiniams
duomenims (bus
skelbiama 2023 m.
| ketv.) ir naujinimui
ir (arba) sudarymui:

f.  atnaujintas SIS
institucijy / N.SIS /
SIRENE sarasas, kuris
bus skelbiamas ES OL,

g. atnaujintas EURODAC
institucijy
(prieglobscio) sarasas,
kuris bus skelbiamas
interneto svetainéje,

h.  sudaryti AlS institucijy
sgrasa, kuris turi bati
skelbiamas ES OL (nuo
veikimo pradzios
praéjus 3 ménesiams);
- sudaryti ETIAS
institucijy sarasa, kuris
turi buti skelbiamas ES
OL (nuo veikimo
pradzios praéjus 3
ménesiams); pradéti
planuoti numatytus ir
ECRIS-TCN rezultatus ir
jy siekti.

Bent viena moksliniy tyrimy ir
technologijy stebésenos ataskaita,
kurig visiSkai patvirtino valdybos
komitetas ir paskelbé eu-LISA
interneto svetainéje; agenturos
pramonés renginiai ir metiné
konferencija vyksta kalendoriniais
metais ir juose aktyviai dalyvauja
jvairds suinteresuotieji subjektai.

a. 2021 m. SIS metiniai
statistiniai duomenys,

b. 2021 m. EURODAC
metiniai statistiniai
duomenys,

c. 2021 m. EURODAC
metiné ataskaita,
jskaitant technines
funkcijas,

d. 2022 m. Il ketv. AIS
statistiniai duomenys,
pasirengimas IV ketv.,

e.  pasirengimas ETIAS
2022 m. IV ketv.
statistiniams
duomenims (bus
skelbiama 2023 m.

I ketv.),

f.  ESOL atnaujintas SIS
institucijy / N.SIS /
SIRENE sarasas,

g. interneto svetainéje
atnaujintas EURODAC
institucijy
(prieglobscio) sarasas,

h.  AlS institucijy sarasas
ES OL (nuo veikimo
pradzios praéjus 3
ménesiams) ir ETIAS
institucijy sarasas ES
OL (nuo veikimo
pradzios praéjus 3
ménesiams); pradéti
planuoti numatytus ir
ECRIS-TCN rezultatus ir
ju siekti; pritaikyti
veiklos praktika, skirta
pasinaudoti CASS ir
padéti valstybéms
naréms naudoti $ig
naujg statistiniy
duomeny teikimo
priemone.

Kasmet skelbiama bent viena
moksliniy tyrimy ir technologijy
stebésenos ataskaita; Pramonés
sektoriaus renginiuose dalyvauja




Uzduotis Aprasymas Pagrindiné rizika / uzdaviniai

Veiklos efektyvumo rodiklis

Veiklos rezultaty rodiklis

5.

Pasitenkinimo lygis (1-6 baly
skaléje, T - Zemiausias, 6 -
auksciausias).

Kokybisky ir paveikiy pranesimy
apie technologijas pateikimas
vadovybei ir operacijy
departamentui, gavus prasymg;
dalyvavimas sistemy
patariamosiose grupése
prioritetams isgryninti ir
pastaboms dél sistemos plétojimo
veiklos pateikti. Moksliniy tyrimy ir
technologijy stebésenos
darbuotojai priklauso projekty
grupéms, susijusioms su
technologijoms imliausiais
projektais.

Teminiy prioritety jgyvendinant
atitinkamas ESBMTIP, kurig
nustaté ir patvirtino valdybos
komitetas ir atitinkamos PG (jei
taikoma), rinkinys; Agentiirai ir jos
suinteresuotiesiems subjektams
pristatyti moksliniy tyrimy ir
inovacijy projektai ir jy rezultatai;
ESBMTIP ir (arba) finansuojamy
projekty, uz kuriuos atsakinga
Agentira, kaip nustaté EK, dalis
administruojama pagal
planuojama darby apimtj, tikslus ir
tvarkarastj.

Vertinimas atliktas, kaip planuota.

daugiau kaip 50 delegaty, o
metinéje konferencijoje - daugiau
kaip 120 delegaty.

Vidutinis pasitenkinimo lygis ne
Zemesnis nei 4 balai (1-6 baly
skaléje).

Kasmet teikiami bent 2/3
pranesimy apie technologijas
remiantis prasymais dél
stebésenos; kiekvienos sistemos
PG kasmet dalyvauja bent vieng
kartg teikdamos praneSimus PG
posedziuose; MTTS darbuotojai
dalyvauja bent viename didelés
apimties projekte, kai jam
vadovauja pagrindiné grupé (jei
Agentira imasi tokiy projekty ir
batina, kad dalyvauty MTTS
darbuotojai).

Vieno teminiy prioritety
jgyvendinant atitinkamas ESBMTIP
dalis rinkinio priémimas; Agenturai
ir jos suinteresuotiesiems
subjektams pristatomi bent du
projektai ir jy preliminards ir (arba)
galutiniai rezultatai.

Vertinima pateikti iki 2022 m.

IV ketv. pabaigos.




N

PRIEDAI



l. priedas.

Organizaciné schema

2020 m. Agentra Siek tiek pakeité savo organizacine struktdrg, kai kurias uzduotis ir (arba) darbuotojus perkeldama is vieny
sektoriy j kitus, kad geriau reaguoty j savo naujg veiklos modelj. Sie poky&iai nedaré poveikio 2019 m. patvirtintai eu-LISA

organizacinei strukturai.

1 pav. Organizaciné schema

Patariamosios
grupés

Valdancioji taryba

Vykdomasis
direktorius

Sioje organizacinéje schemoje pavaizduota 2020 m. lapkri¢io 5 d. padétis.

skyrius

valdymo skyrius

pertvarkymo skyrius

Vykdomojo Vidaus audito Rysiy palaikymo Duomeny apsaugos
Saugumo pareiginas direktoriaus _ Apskaitos pareiginas EPMO tarnyba .
3 struktdra tarnyba pareiglinas
pavaduotojas
Saugumo skyrius
Agentiros valdymo Bendryjy paslaugy L Operacijy
departamentas departamentas Teisés tamyba departamentas
Vykdomojo direktoriaus 3
pagalbos ir rysiy su Valdymo ir pajégumy Zmogiskujy istekliy Finansy ir viesujy Bendryjy paslaugy
suinteresuotaisiais skyrius skyrius pirkimy skyrius skyrius
subjektais skyrius
Sistemy operacijy Infrastruktdros Testavimo ir Programy ir projekty Planavimo ir

jgyvendinimo skyrius

standarty skyrius

Toliau pateiktoje 10 lenteléje nurodytas 2020 m. gruodzio 31 d. uzimty darbo viety skaicCius ir laisvy darbo viety skaicCius
kiekviename eu-LISA struktdriniame padalinyje. Informacija apie visus paskelbtus darbo pasitlymus pateikta V priede.



10 lentelé. Organizacinés struktiiros darbuotojy skaic¢ius 2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis

Departamentas Skyrius Etaty skaicius> IS viso
TA CA DNE
UZimta Laisva  UZimta Laisva® UZimta Laisva
Vykdomasis direktorius Néra duomeny 9 0 5 2 1 0 18
Vykdomasis direktorius Saugumas 11 0 4 3 2 0 20
Agentiiros valdymo Néra duomeny 0 0 0 0 0 0 0
departamentas
Agentiiros valdymo Vykdomojo direktoriaus 7 1 7 2 1 0 12
departamentas pagalbos ir rysiy su
suinteresuotaisiais subjektais
skyrius
Agentiiros valdymo Valdymo ir pajegumy skyrius 10 2 2 0 1 1 13
departamentas
Bendryjy paslaugy Néra duomeny 2 2 1 0 0 0 5
departamentas
Bendryjy paslaugy Zmogiskyjy istekliy skyrius 11 1 7 3 0 0 17
departamentas
Bendryjy paslaugy Finansy ir vieSyjy pirkimy 21 0 8 2 0 0 31
departamentas skyrius
Bendryjy paslaugy Bendrujy paslaugy skyrius 9 0 7 1 1 0 19
departamentas
Operacijy departamentas Néra duomeny 3 0 0 0 0 0 3
Operacijy departamentas Planavimo ir standarty skyrius 24 256 6 3 1 0 36
Operacijy departamentas Programy ir projekty 16 257 11 4 1 0 34
jgyvendinimo skyrius
Operacijy departamentas Testavimo ir pertvarkymo 15 0 8 4 0 0 27
skyrius
Operacijy departamentas Infrastruktiros valdymo 21 6 10 4 2 0 43
skyrius
Operacijy departamentas Sistemy operacijy skyrius 22 2 7 9 0 0 43
Operacijy departamentas  Bus nuspresta véliau 0 1 0 1 0 0 3
IS viso 181 19 83 28 10 1 322

54 Paskelbti darbo pasitilymai néra pridéti prie uzimty etaty.

55 Neigiamas skaiCius reiskia, kad skyriuje sukurtas trumpalaikis etatas siekiant panaikinti darbuotojy trikuma, ir tai daro poveikj duomenims apie jdarbintus

darbuotojus.
5 EURODAC etatai nejtraukti.
57 Ten pat.



Il. priedas. IStekliy skyrimas pagal veiklos rusis
2022-2024 m. laikotarpiu

(2022 m. metinés darbo programos 3 skirsnyje nurodyta veikla)

Siame priede pateikiamas Agentiros turimy zmogigkujy ir finansiniy istekliy suskirstymas ir jy skyrimas pagal veiklg ir
uzduotj ir (arba) projektg 2022-2024 m. laikotarpiui®s.

Finansiniy istekliy paskirstymas suderintas su eu-LISA daugiameciu planavimu, kaip nurodyta 2021-2027 m. DFP
prognozéje. 2022 m. Agentiros turimo biudZeto atskaitos scenarijus grindziamas Europos Komisijos perziurétu DFP
pasiulymu, pateiktu 2020 m. geguzés meén.

Kalbant apie Zmogiskuyjy istekliy planavima, 2020 m. eu-LISA yra 324 patvirtinti etatai®, taip pat naudojami trumpalaikiai CA
etatai, kad bity pakeisti laikinojo nedarbingumo atostogose esantys darbuotojai. NeprieStaraujant galutiniam sprendimui
del Xl priede iSdéstyto 2022 m. Agentiros biudzeto ir darbuotojy, Agentiros etaty plane numatytas darbuotojy skaicius
padidés 215 etaty, o bendras darbuotojy skaigius, jskaitant CA, iki 2022 m. pabaigos sudarys 374 etatus. Sis skaigius apima
50 papildomy etaty, numatyty pagal skirtingas TAFP (ETIAS, Saveikumas, perzitrétas VIS reglamentas®, SIS policijos
bendradarbiavimas ir e. CODEX).

Priede iSdéstytas suskirstymas pagal atitinkamoms uzduotims paskirty darbuotojy sutarciy riisis (TA ir CA). Be to, priede
pateikta informacija skirstoma pagal:

® darbuotojus, kurie dirba rengiant §j BPD (nurodyta stulpeliuose ,Esami darbuotojai“);
® Agenturos papildomus darbuotojy poreikius, kurie nustatyti vykdant planavimo procesus. Bendras Siy papildomy
darbuotojy skaicCius yra 43 FTE. Priezastys, dél kuriy 2022 m. eu-LISA reikia papildomy darbuotojy, iSdéstytos
poskirsnyje 2.2.2 a) Esamy uZduodiy plétojimas®’.
ISsamus papildomy etaty, kuriy reikia Agentirai, suskirstymas ir pagrindimas, kurie nebuvo jtraukti j Komisijos pasitlymus,
iSdestyti XllIl priede. 2023 m. ir 2024 m. bendras darbuotojy skaicCius numatytas pagal preliminary vertinimg, todél Sie
skaiciai gali skirtis nuo Il priede pateikty skaiciy.
Priede taip pat pateikiama informacija apie planuojamus naudoti iSorés paramos isteklius (stulpeliuose ,ISorés parama")
kiekvienai uzduodiai atlikti. Siais iStekliais papildoma pagrindiné Agentiiros grupé jgyvendinant visiems metams suplanuota
veikla.

% Toliau pateiktose lentelése iSdéstytos tik tos uzduotys ir projektai, kuriems istekliai bus reikalingi 2022 m. ir kurie numatyti 2022 m. metinéje darbo
programoje. Nejtrauktos 2023 m. ir 2024 m. pradedamos uzduotys ir projektai, kurie nejtraukti j dabarting metine darbo programa. Taip pat j ja jtrauktos tik
finansiniy iStekliy pagal 3 antrastine dalj sgmatos. Jtraukti 2023-2024 m. duomenys apie darbuotojus (FTE) yra preliminaris ir jiems taikomi 2021 m. ir 2022 m.
atnaujinta informacija, kai bus i§samiau suplanuotas istekliy skyrimas.

59 Nors patvirtinti 324 etatai, Agentira turéty jdarbinti tik 322 darbuotojus, nes 2 etatams taikomas EURODAC teisinés bazés priémimas.

60 Daroma prielaida, kad perzitrétas VIS reglamentas ir reglamentas dél SIS policijos bendradarbiavimo jsigalios 2021 m.

61 Agentlros papildomy darbuotojy poreikiams taikomas susitarimas su Europos Komisija ir BiudZeto valdymo institucijos pritarimas.



Operacijy valdymas / Naujos redakcijos

2022 m. 2023 m. 2024 m.
UZduotis / Esami darbuotojai®? Prasoma I1Sorés Biudzetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas
Projektas papildomy parama papildomy parama darbuotojai papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CA
DNE DNE DNE DNE DNE ir
DNE
VIS 3,40 2,90 1,00 1,00 2,00 57 994 000 2,20 5,80 - 2,00 1,50 40 928 000 1,06 3,83 - 2,00 1,50 40 583 000
VIS / BMS techniné priezidra 0,45 1,50 1,00 0,50 1,50 18 000 000 0,40 1,55 1,50 1,50 12 000 000 0,40 1,55 1,50 1,50 12240000
Naujos redakcijos VIS plétojimas 1,85 0,50 0,50 16 244 000 0,70 2,85 0,50 28928 000 0,26 1,75 0,50 28343000
(tesiama)
VIS dvigubo veikimo architektdros 1,10 1,40 23750 000 1,10 1,40 0,40 0,53
diegimas
SIS 9,73 3,08 1,50 050 450 21450 000 3,80 1,48 1,00 - 1,00 9779 000 0,90 0,78 - - 1,00 9797 000
SIS AFIS techniné priezitra 0,40 0,33 3350000 0,40 0,33 750 000 0,40 0,33 750 000
SIS techniné priezidra 0,40 0,30 7450 000 0,40 0,30 6579 000 0,40 0,30 8597000
SIS palaikymo paslaugos valstybéms 0,10 0,15 1,00 450000 0,10 0,15 1,00 450 000 0,70 0,15 1,00 450 000
naréms
SIS raida (projektai, raida ir studijos) 1,60 1,60 1,00 0,50 5200000
ISplésti SIS pajégumai 2,00 0,70 0,50 1000 000 1,20 0,70 2000000
C.SIS integravimas j EPP ir MID ir kitus 1,90 3500000 1,70 1,00 - -
sgveikumo komponentus
Naujos SIS teisinés sistemos 0,96 0,50 -
igyvendinimas (tesiamas nuo 2019 m.)
Nauja SIS Il centrinés sistemos versija, 0,51 0,50 -
iskaitant su sprendimu grazinti
susijusias funkcijas (tesiama nuo
2021 m.)
SIS AFIS 2 etapo jgyvendinimas 1,06 1,00 -

(tesiamas nuo 2019 m.)

62 Sie skaiciai reikia 2020 m. etaty biikle, jie apima trumpalaikius CA, kurie pakeigia laikinojo nedarbingumo atostogose esangius darbuotojus, etatus. Tai taikoma ir kitiems stulpeliams, kuriy antrastiné dalis 2023 m. ir 2024 m.

yra tokia pati.



2022 m. 2023 m. 2024 m.
Uzduotis / Esami darbuotojai®? Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas Esami Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas papildomy parama papildomy parama darbuotojai papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CA
DNE DNE DNE DNE DNE ir
DNE
Nauja paieskos sistema ir bendrovés 0,80 1,50 500 000 -
,Oracle” atliekamas SIS atnaujinimas,
taip pagerinant prieinamuma ir
iSsprendZiant transkripcijos aspektus
(tesiama nuo 2019 m.)
Sistema EURODAC 4,81 1,30 - - 1,00 4300 000 2,68 1,30 - - - 4300000 2,68 1,30 - - - 4300000
Sistemy EURODAC ir ,DubliNet" 1,30 1,30 3500000 1,30 1,30 3500000 1,30 1,30 3500000
prieziira
Neplanuota raida ir susijes palaikymas 3,51 1,00 800000 1,38 800 000 1,38 800 000
dél sistemy EURODAC ir ,DubliNet”
pritaikomosios techninés priezitiros
Kita 37,59 20,67 350 31,5 15,00 2280000 40,29 2354 1,00 23,00 12,00 1850 000 40,29 2354 1,00 230 10,00 2350000
0 0
Informacijos saugumo ir uztikrinimo 5,85 0,60 2,50 650 000 5,85 0,60 2,50 650 000 5,85 0,60 2,50 650 000
paslaugy, susijusiy su pagrindinés
veiklos sistemomis, teikimas
Didelés apimties IT sistemy veiklos 0,90 0,50 0,90 0,50 0,90 0,50
testinumo aspekty valdymas,
planavimas ir plétojimas
SIS saugumo ir veiklos testinumo 0,10 1,00 1,00 130000 0,10 1,00 1,00 0,10 1,00 1,00
uztikrinimas
EOPM keitimas - poveikio vertinimas / 0,50 300000
studija
Operacijy pakeitimy valdymas 0,47 2,53 2,00 1,00 3,00 2,00 1,00 3,00 2,00
ECRIS nuorody sistemos techniné 0,40 0,20 - 0,50 500 000 500 000 1000000
prieziura
Su naujy versijy iSleidimu ir diegimo 1,79 0,98 2,50 2,00 4,45 3,58 2,00 4,45 3,58 2,00
valdymu susijusi veikla ir peréjimas
prie operacijy
Antrojo lygio taikomosios programos 6,00 10,00 1,00 12,0 7,00 10,00 1,00 7,00 7,00 10,00 1,00 7,00
palaikymas visg para kasdien valdant 0

pagrindinés veiklos sistemy operacijas



2022 m. 2023 m. 2024 m.
Uzduotis / Esami darbuotojai®? Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas Esami Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas papildomy parama papildomy parama darbuotojai papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CA
DNE DNE DNE DNE DNE ir
DNE
Sistemy operacijy valdymo pirmojo 13,59 3,00 15,0 15,00 3,00 14,00 15,00 3,00 14,0
lygio palaikymas visg parg kasdien - 0 0
eu-LISA paslaugy centras
Bandymy valdymas 2,84 2,36 3,00 2,84 2,36 3,00 2,84 2,36 1,00
Iprastos veiklos salygos, jskaitant 1,00
parama vezéjams
eu-LISA ITSM sistemos procesy 5,65 2,00 4,00 700 000 3,15 2,00 1,00 700 000 3,15 2,00 1,00 700 000
paleidimas, reguliarus vertinimas ir
ataskaity teikimas, nuolatiné paslaugy
ir procesy perziira ir gerinimas
13 VISO 55,53 27,95 6,00 320 23,00 86 024 000 48,97 3212 2,00 2500 14,50 56 857 000 44,093 2945 1,00 250 12,50 57 030 000
0 0
Naujos sistemos / Inovacijos
2022 m. 2023 m. 2024 m.
UZduotis / Esami Prasoma ISorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma ISorés Biudzetas Esami darbuotojai  PraSoma I1Sorés BiudZetas
Projektas darbuotojai®? papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE
Pazangiai valdomos sienos 22,85 10,99 700 100 13,00 54 124 806 5,85 5,26 6,00 21,50 9,50 51384 000 5,85 526 600 215 850 57 984 000
0 0
eu-LISA ir jos suinteresuotyjy subjekty verslo 4,73 2,85 5,00 525 2,55 1,00 5,00 525 2,55 1,00 5,00
santykiai, paklausos, poky€iy reikalavimu
valdymas (vidaus ir iSorés), naudojant IT
sistemas (veikiancias ir vystomas)
ECRIS-TCN plétojimas 2,80 1,00 17 713 806 1,00
ETIAS diegimas (tesiama) 5,97 2,93 1,00 2,00 19 000 000 2,00 2,00

63 Sie skaigiai reiskia 2020 m. etaty bikle ir apima trumpalaikius CA, kurie pakeigia laikinojo nedarbingumo atostogose esan&ius darbuotojus, etatus. Tai taikoma ir kitiems stulpeliams, kuriy antrastiné dalis 2023 m. ir 2024 m.

yra tokia pati.



2022 m. 2023 m. 2024 m.
Uzduotis / Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma ISorés Biudzetas Esami darbuotojai  Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai®? papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE
AIS BMS techniné priezidra - aparatiné 0,30 0,20 2,00 1040000 0,30 0,20 2,00 2470000 0,30 020 2,00 3000000
jranga
AIS BMS techniné priezidra - programiné 0,61 2,00 2210000 0,61 2,00 4940 000 0,61 2,00 5460 000
jranga
AIS BMS techniné priezidra - dvigubo 0,10 0,30 2,00 2535000 0,10 0,30 2,00 5460 000 0,10 0,30 2,00 6110000
veikimo saranka
ETIAS techniné priezidra 0,61 0,32 1326000 20,00 15914 000 20,0 15914 000
0
AIS / ETIAS saityno paslaugy diegimo 3,09 1,66 4,00 2,50 1000 000
uzbaigimas
AlS techniné prieZiira 0,08 0,76 1,00 6300000 0,20 1,60 0,50 1,50 19 600 000 0,20 1,60 0,50 1,50 20 500 000
AIS pritaikymas saveikumo komponentams 0,91 1,00 3000000 3000000 7000000
AIS / ETIAS saityno paslaugy techniné 6,00 1000 000
priezitra
AIS esminis diegimas (tesiama) 4,26 1,36 0,50
Saveikumas 18,18 10,96 350 12,0 19,00 29 043 000 9,30 8,62 - 9,50 4,50 7755 000 2,90 1,09 - 2,00 1,50 3257000
0
Europos paieskos portalo (EPP) plétra 2,45 2,95 1,50 1,00 1350000 2,50 2,25 1,50 1,00 3800000 0,90 0,50 1000 000
Centrinés ataskaity ir statistiniy duomeny 2,25 1,59 1,50 1,00 2125000 1,25 0,25 1,50 0,50 735000 0,15 0,50 735000
saugyklos (CASS) plétra (tesiama)
Daugybiniy tapatybiy detektoriaus (DTD) 3,33 1,20 1,50 1,00 17 000 000 2,85 1,25 1,50 0,50 2000000 1,00 0,15 0,50 1300 000
kdrimas
Bendros tapatybés duomeny saugyklos 1,90 3,30 1,50 1,50 3000000 1,80 2,50 1,50 1,00 1000000 0,85
(bendros TDS) plétojimas
Tesiamos naujy paslaugy ir procesy 0,46 0,02 1,00 2,50 350 000 1,00 1,50 1,00

apibréztys diegiant eu-LISA ITSM sistema



2022 m. 2023 m. 2024 m.
Uzduotis / Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma ISorés Biudzetas Esami darbuotojai  Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai®? papildomy parama papildomy parama papildomy parama

darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE

VIS ,sBMS” funkcinis 1,70 0,50 2,50
integravimas / duomeny perkélimas ir
didesnis prieinamumas
NP|R techniné priezitra 0,20 0,50 218000 220000 222.000
Biometriniy duomeny portfelio gerinimas / 2,00 500 000
plétojimas
ETIAS ir VIS saveikumo diegimas (vélesni 2,70 1,50 1000 000 0,40 1,90 1,50 - - 0,15 0,79 1,00
ETIAS pakeitimai)
AIS ir VIS sistemy saveikumo jgyvendinimas 1,10 0,90 2,00 0,50 0,47 1,00
(tesiama)
ECRIS-TCN plétojimo ,sBMS" parengimas 0,20 0,50 2,50 2,00 1500 000
Pasirengimas. DTD poveikis paslaugai 0,62 2,50 2000000
,SBMS”
AIS BMS ir ,sBMS" diegimas (2019 m. AIS 1,27 0,50 1,50 3,00 - ) - -
projekto tgsa)
Kita 2,32 0,40 250 - 4,50 4300 000 0,50 0,25 - - 1,50 - 0,50 0,15 - - 1,50 -
Organizacijos architektiros testinumas. 0,50 1,50 0,50 0,25 1,50 - 0,50 0,15 1,50
Saveikumo architektiros kirimas
Taikomosios programos gyvavimo ciklo 1,43 0,40 2,00 800 000
valdymo (ALM / SDLC) jgyvendinimas
Standartizavimui skirty veiksmy gairiy pm pm pm pm pm 2000000 pm pm pm pm pm - pm pm pm pm pm
igyvendinimas
Dirbtiniam intelektui skirty veiksmy gairiy pm pm pm pm pm 500 000 pm pm pm pm pm - pm pm pm pm pm
igyvendinimas
Pagrindinis SIS bendro pobudzZio jungties 0,39 2,50 1,00 1000000

modulis / sasaja, kad SIS bty galima

sujungti su kitomis sistemomis ir jgyvendinti

ETIAS tarpusavio sujungiamuma



2022 m. 2023 m. 2024 m.

Uzduotis / Esami Prasoma ISorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma ISorés Biudzetas Esami darbuotojai  Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai®? papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE
15 VISO 43,35 22,35 130 22,0 36,50 87 467 806 15,65 14,13 6,00 31,00 15,50 59 339 000 9,25 6,50 6,00 235 11,50 61241000
0 0 0
Infrastruktira

2022 2023 2024

m. m. m.
UZduotis / Esami Prasoma ISorés Biudzetas Esami Prasoma ISorés BiudzZetas Esami Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai®* papildomy parama darbuotojai papildomy parama darbuotojai papildomy parama

darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE

Taikomujy programy valdymo paslaugos 3,00 2,80 - 2,50 1,00 - 3,00 2,80 - 3,50 1,00 - 3,00 280 - 3,50 1,00
Inicijuoti programinés jrangos inZinerijos : - : 1,00 1,00 - - B - 1,00 1,00 - - - - 1,00
pajégumus
Tinklo operacijy paslaugos 2,50 1,00 - - - 400000 2,50 1,00 - - - 800 000 2,50 1,00 - - - 600 000
RySiy infrastruktiros paslaugos 2,47 - - - 2,00 19220 000 - - - - - 13940000 - - - - - 15440 000
Bendro integruoto stebésenos sprendimo 1,00 - - 1,00 3,00 700 000 - - - 1,00 1,00 300000 - - - 1,00 - 100 000

budo tolesné integracija j jvykiy valdymo
procesg uztikrinant visy sistemy veikima

Peréjimas prie naujo TESTA tinklo 2,33 0,50 - - 2,00 18 784 000 2,38 0,50 - - 2,00

Tesiama duomeny centry reorganizavimo - - - - 1,00 300 000

veikla

CU ir BCU su operacijomis susijusi veikla, 2,88 1,02 0,50 - 4,00 500 000 3,20 0,80 1,50 - 4,00 500 000 320 080 1,50 - 4,00 500 000

taip pat plétojimas ir (arba) tobulinimas
CMDB operacijy valdymas 0,58 - - - - 100 000

CBS 2-os linijos infrastruktiros palaikymo 3,00
operacijy valdymas

64 Sie skaigiai reiskia 2020 m. etaty bikle ir apima trumpalaikius CA, kurie pakeigia laikinojo nedarbingumo atostogose esan&ius darbuotojus, etatus. Tai taikoma ir kitiems stulpeliams, kuriy antrastiné dalis 2023 m. ir 2024 m.
yra tokia pati.



2022 2023 2024

m. m. m.
Uzduotis / Esami PraSoma ISorés Biudzetas Esami Prasoma ISorés Biudzetas Esami Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai®* papildomy parama darb papildomy parama darbuotojai papildomy parama

darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE

Operacijy valdymas: EUWS palaikymas 0,50 1,00 1,00 1,00
Operacijy valdymas: pakeitimy 1,00
igyvendinimas
Operacijy valdymas: platformos 0,39 0,01 1,00
administravimas
Operacijy valdymas: integravimo testavimas 0,05 1,00 1,00 1,00
Testavimo sistemy infrastruktiros operacijy 0,05 1,00 1,00 1,00
valdymas ir administravimas
Operacijy valdymas: sistemos inZinerija 2,00
,Oracle” techninés priezidros atnaujinimas 0,05 2500 000
Centralizuotos infrastruktiros taisomoji 0,05 2000000
techniné prieZitra ir stebésena
Centralizuotos infrastruktiros AJ ir P) 0,05 18 000 000
techninés priezidros atnaujinimas
Centralizuotos infrastruktiros pritaikomoji 0,05 2000000
techniné priezitra
Centrinio atsarginiy duomeny padalinio [BCU] 0,80 0,40 0,50 868 000 0,80 0,20 0,50 689 000 0,80 020 0,50 689 000
veiklos ir eksploatavimo iSlaidos
Taikomyjy programy gyvavimo ciklo valdymo 0,50 2,00 500 000 0,50 2,00 500 000 0,50 2,00 500000
(ALM) platformos ir susijusiy priemoniy
palaikymas (komandy grandinés saranka,
testavimo priemonés)
13 VISO 22,25 6,23 200 500 19,00 65872000 11,88 5,30 2,00 6,00 14,00 16 729 000 9,50 480 200 6,00 10,00 17 829 000




Organizacijos veikla

2022 m. 2023 m. 2024 m.
Uzduotis / Esami Prasoma ISorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma ISorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai¢s papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE
Organizacijos IT 1,70 5,10 - - 19,00 - 1,70 5,40 2,00 - 17,00 - 2,10 5,50 2,00 - 17,00 -
Organizacijos IT tinkly ir rySiy 0,10 1,00 4,50 0,20 1,10 1,00 4,50 0,20 0,80 1,00 4,50
infrastruktiiros administravimas ir
techniné priezidra
Organizacijos IT sistemy ir 0,20 1,10 3,50 0,10 1,10 1,00 4,50 0,20 1,00 1,00 4,50
kaupikliy administravimas ir
techniné priezidra
Organizacijos IT taikomyjy 0,10 0,70 3,00 0,10 0,90 3,00 0,30 1,10 3,00
programy administravimas ir
techniné priezidra
Galutiniams naudotojams 1,30 4,00 1,40 4,00 1,40 4,00
teikiama IT parama (paslaugy
centras)
Organizacijos IRT jrangos, 1,10 0,20 1,00 1,10 0,20 1,00 1,10 0,20 1,00
infrastruktiros ir paslaugy viesieji
pirkimai
ITIL diegimas j organizacijos 0,10 0,50 1,00 0,10 0,40 0,20 0,50
teikiamas IT paslaugas
Organizacijos IT infrastruktdros ir 0,10 0,30 2,00 0,10 0,30 0,10 0,50
taikomujy programy perkeélimas j
debesija
Kita 86,80 5516 9,00 26,00 83,00 4889 500 96,93 54,85 12,00 21,00 80,00 5845 500 87,23 54,55 10,00 22,00 79,50 5893 500
Pagrindinés veiklos sistemy pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm pm
operacijy valdymo
nepriklausomas lyginamyjy
rodikliy vertinimas
Organizacijos valdymas, 2,00 1,00 - 1,00 4,00 2,00 1,00 1,00 4,00 2,00 1,00 1,00 4,00

planavimas ir ataskaity teikimas

65 Sie skaigiai reiskia 2020 m. etaty bikle ir apima trumpalaikius CA, kurie pakeicia laikinojo nedarbingumo atostogose esanéius darbuotojus, etatus. Tai taikoma ir kitiems stulpeliams, kuriy antrastiné dalis 2023 m. ir 2024 m.

yra tokia pati.



2022 m. 2023 m. 2024 m.

Uzduotis / Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai¢s papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE
Laiku teikiama administraciné 0,50 2,00 - 1,00 1,00 - 0,50 2,00 - 1,00 1,00 - 0,50 2,00 - 1,00 1,00

parama valdandiajai tarybai

Laiku teikiama administraciné 1,40 1,00 - 1,00 4,00 1600 000 1,40 1,00 - 1,00 4,00 1600 000 1,40 1,00 - 1,00 4,00 1600 000
pagalba patariamosioms grupéms

Ataskaity apie techninj sistemy 0,95 0,05 - 1,00 1,50 - 0,95 0,05 - 1,00 1,50 - 0,95 0,05 - 1,00 1,50
veikimg ir apibendrinty statistiniy
duomeny teikimas

Viesyjy pirkimy ir jrangos jsigijimo 8,15 515 1,00 - 2,00 - 8,80 6,00 1,00 - 2,00 - 8,80 6,00 1,00 - 2,00
plano vykdymas

Planuojamos metinés moksliniy 1,90 1,50 - - - - 1,90 1,50 - - - - 1,90 1,50
tyrimy ir technologijy stebésenos

veiklos jgyvendinimas laikantis

priimty MTP veiksmy gairiy

Moksliniy tyrimy iSvady 0,05 0,50 - - 0,50 - 0,05 0,50 - - 0,50 - 0,05 0,50 - - 0,50
integravimas j taikomujy
programy gyvavimo ciklus

ISorés rysiy veiksmy ir 2,60 - - 1,00 2,00 - 2,60 - - 1,00 2,00 - 2,60 - - 1,00 2,00
informavimo plano jgyvendinimas

eu-LISA vidaus komunikacijos 0,40 1,00 - 1,00 2,00 - 0,40 1,00 - 1,00 2,00 - 0,40 1,00 - 1,00 2,00
veiksmy plano jgyvendinimas

Politikos stebéjimas, 2,10 2,00 - - 2,00 - 2,10 2,00 - - 2,00 - 2,10 2,00 - - 2,00
koordinavimas ir plétojimas

siekiant atstovauti eu-LISA ES

institucijose, agenturose ir kituose

forumuose; suinteresuotyjy

subjekty valdymas TVR srityje

laikantis eu-LISA jgaliojimy, taip

pat tarpininkavimas tarp techniniy

ir teisiniy bendruomeniy

Paieska organizacijos duomeny - - - - - - 0,30 - - - - - 0,80
bazéje
Valstybéms naréms skirto 2,10 2,00 - 3,00 5,00 1486000 2,10 2,00 - 3,00 5,00 2532000 2,10 2,00 - 3,00 5,00 2580000

mokymo plano jgyvendinimas,
rengiant mokymo kursus apie



2022 m. 2023 m. 2024 m.

Uzduotis / Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai¢s papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE

Agentiros valdomy IT sistemy
techninj naudojima

Laiku teikiamos su biudzeto, turto 9,70 4,00 - - 2,00 - 9,70 4,00 - - 2,00 - 9,70 4,00 - - 2,00
ir finansy valdymu susijusios

paslaugos

Tolesniy Agentiros pokyciy, 7,00 6,00 1,00 4,00 4,00 - 6,00 5,00 1,00 4,00 4,00 - 6,00 5,00 - 4,00 4,00

augimo ir transformacijos
konsolidavimas, démesj skiriant
personalo administravimui, ZI
paslaugy ir jdarbinimo
skaitmenizacijai

Vidaus kontrolé, procediros ir 2,50 - - 2,00 - - 3,00 - - - - - 3,00
auditai, susije su finansais ir

Antras eu-LISA veiklos patalpy - - 3,00 1,00 6,00 - - - 3,00 1,00 6,00 - - - 3,00 1,00 6,00
Strashdre plétros etapas

Logistika ir biuro reikmeny 1,10 - - - 1,00 - 1,10 - - - 1,00 - 1,10 - - - 1,00
tiekimas
Komandiruoéiy valdymas ir 1,00 1,00 - - 1,00 - 1,00 1,00 - - 1,00 - 1,00 1,00 - - 1,00

teikiama parama

Su operacijomis susijusiy 2,00 1,00 - - 1,00 850 000 2,00 1,00 - - 1,00 850 000 2,00 1,00 - - 1,00 850 000
kompetencijy ir gebéjimy

plétojimas

Organizaciné plétra ir kultdriné 2,00 1,00 - - 2,00 - 2,00 1,00 - - 2,00 - 2,00 1,00 - - 2,00

transformacija

Suinteresuotyjy subjekty 1,00 3,00 - - 1,00 - 1,00 3,00 - - 1,00 - 1,00 3,00 - - 1,00

dalyvavimas ir politikos
koordinavimas

Informaciniy paslaugy valdymas 0,10 - - - 0,50 - 0,10 - - - 0,50 - 0,20 - - - 0,50
Infrastruktdros operacijos ir 2,90 3,00 - - 4,00 - 2,90 3,00 - - 4,00 - 2,90 3,00 - - 4,00
paslaugos

eu-LISA dokumenty valdymo 0,40 0,10 - - 1,50

sistemos diegimas



2022 m. 2023 m. 2024 m.

Uzduotis / Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai¢s papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE

Administraciné parama VD biurui 1,00 - - 1,00 2,00 - 1,00 - - 1,00 2,00 - 1,00 - - 1,00 2,00
Agentiros saskaity tvarkymas 0,95 - - 1,00 1,00 - 0,95 - - 1,00 1,00 - 0,95 - - 1,00 1,00
Metinio vidaus audito plano 0,90 1,00 1,00 - - - 0,90 1,00 1,00 - - - 0,90 1,00 1,00

igyvendinimas

PPV pajégumy ir susijusiy 1,00 3,50 200 - 6,50 858 000 1,00 4,00 2,00 - 6,50 858 000 1,00 4,00 2,00 - 6,50 858 000
procesy valdymas ir raida

Teisiniy konsultacijy paslaugy 2,00 1,00 - 1,00 1,00 - 2,00 1,00 - 1,00 1,00 - 2,00 1,00 - 1,00 1,00
teikimas agentarai eu-LISA.

Organizacijos veikla - operacijy - - - - 1,00 - - - - - 1,00 - - - - - 1,00
valdymas
CMMI modeliu grindziamas 0,10 0,56 - - 0,50 90 000

oficialus vertinimas (tesiama nuo
2020 m. ir 2021 m.)

Informuotumo apie duomeny 0,01 0,50 - - - - 0,01 0,50 - - - - 0,01 0,50
apsauga didinimas

Duomeny apsaugos atitikties 0,07 0,25 - - - - 0,25 0,25 1,00 - - - 0,25 0,25 1,00
stebésena
2021 m. metinés veiklos 0,05 0,20 - - - - 0,05 0,20 - - - - 0,05 0,20

ataskaitos rengimas ir
Valdangiosios tarybos
informavimas apie tarpinj
duomeny apsaugos reikalavimy
laikymosi statusg (duomeny
apsaugos funkcija: informuoti)

Teikti rekomendacijas ir 0,65 0,70 - 2,00 1,00 - 0,65 0,70 - - 1,00 - 0,65 0,70 - - 1,00
konsultacijas atsakingiems

darbuotojams dél Reglamento

2018/1725 taikymo (duomeny

apsaugos funkcija: konsultuoti)

Saugumo ir veiklos testinumo 1,30 2,70 - 3,00 1,50 - 1,30 2,70 - 2,00 1,50 - 1,30 2,70 - 2,00 1,50
horizontaliyjy elementy valdymas,
planavimas ir plétojimas



2022 m. 2023 m. 2024 m.
Uzduotis / Esami Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés BiudZetas Esami darbuotojai Prasoma I1Sorés Biudzetas
Projektas darbuotojai¢s papildomy parama papildomy parama papildomy parama
darbuotojy darbuotojy darbuotojy
TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir TA CAir
DNE DNE DNE DNE DNE DNE
Apsauginiy saugumo ir veiklos 1,60 2,00 - 1,00 11,00 1,60 2,00 1,00 11,00 1,60 2,00 1,00 11,00
testinumo valdymo elementy
eksploatavimas, planavimas ir
valdymas
Veiklos testinumo / veiklos 0,80 1,00 1,00 0,80 1,00 1,00 0,80 1,00 1,00
atkirimo po ekstremaliyjy
jvykiy / greitojo reagavimo daliy,
susijusiy su saugumo ir testinumo
valdymu, eksploatavimas,
planavimas ir plétojimas
Informacijos apie organizacijos 0,40 1,40 1,00 0,40 1,40 1,00 0,40 1,40 1,00
infrastruktiros saugumo ir
uztikrinimo paslaugas teikimas
Dokumenty ir jrasy valdymo 0,10 0,10 2,50 0,20 0,10
sistemos duomeny perkélimas
Agentiiros darbo srauty saranka, 0,20 0,10 0,20 0,20 1,00 0,50 0,40 1,00
vykdymas ir stebésena
Naujas eu-LISA intranetas 0,20 0,20 0,50 0,20 0,40 0,50
Operacijy skyriaus valdymas, 5,00 i 1,00 2,00 6,00 - 1,00 2,00 6,00 1,00 2,00
planavimas ir ataskaity teikimas
Bendradarbiavimas su kity ES 0,22 0,20 0,22 0,20 0,22 0,20
institucijy ir jstaigy EDAPP ir DAP
(duomeny apsaugos funkcija:
bendradarbiauti)
Laisky registravimas 0,10 0,10
Viesyjy dokumenty registro 0,10 0,10
diegimas
Organizacijos tarnyby operacijy 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
valdymas
ES bendrosios moksliniy tyrimy ir 1,00 1,00 1,00

inovacijy programos daliy
igyvendinimo rémimas



UZduotis /
Projektas

2022 m.
Esami

darbuotojai¢s

TA

CAir
DNE

ISorés
parama

Prasoma
papildomy
darbuotojy
TA CAir
DNE

2023 m.
Biudzetas

TA

Esami darbuotojai

CAir TA
DNE

Prasoma
papildomy
darbuotojy

ISorés
parama

CAir
DNE

Biudzetas

2024 m.

Esami darbuotojai

TA

CAir
DNE

Prasoma
papildomy
darbuotojy

TA

CAir
DNE

I1Sorés
parama

Biudzetas

Duomeny apsaugos veiklos
organizavimas (duomeny
apsaugos funkcija: organizuoti)

Organizacijos horizontaliosios
uzduotys (VT posédziai, VK
posédziai ir kt. vadovams,
koordinavimo posédziai, neskirti,
kitai veiklai, dalyvavimas atrankos
procediirose)

Dalyvavimas stebétojo teisémis
Sengeno SIS ir SIRENE ir bendros
vizy politikos sriciy (jskaitant VIS)
vertinimuose ir uztikrinimas, kad
valstybés narés geriau naudoty
SISir VIS

Aplinkosauginiy paslaugy
valdymas

Sveikatos ir saugos koordinavimo
valdymas

Nauja eu-LISA interneto svetainé

15 VISO

16,00

0,10

0,0

88,50

0,15

4,00

0,30

60,26

1,00

1,00

9,00 26,00 102,00

15,00

5500 0,10

4889 500 88,33

0,15

4,00

1,00

1,00

60,25 14,00

1,00

1,00

1,00

21,00 97,00

5500

5845 500,00

15,00

0,10

89,33

0,15

4,00

60,05

1,00

1,00

12,00

1,00

22,00

1,00

1,00

96,50

5500

5893 500,00




lll. priedas.

PAJAMOS

Pajamos

2022-2024 m. finansin

2021 m.
Agentiiros apskaiciuotos pajamos

2022 m.
Biudzeto prognozé

iai iStekliai (Ilentelés)

ES jnasas

Kitos pajamos

263 942 995

3763102

267 706 097

296 508 265

p. m.

296 508 265

IS viso pajamy

2020 m.

2021 m.

2022 m.

2022/

PAJAMOS Patvirtintas

biudZetas

Agentiros
apskaiciuotos
pajamos

Biudzeto
prognozé

Agentiiros
prasymu

2021 m Numatyta

skirtu 2023 m.
mas

Numatyta
2024 m.

1 Pajamos i$
mokes¢iy ir
rinkliavy

2 ES jnasas
priskirty pajamy,
atsirandanciy is
ankstesniy mety
pertekliaus, suma
3 Treciyjy Saliy
jnasas (jskaitant
ELPA salis ir salis
kandidates)
ELPA ir Saliy
kandidaciy suma
4 Kitos jmokos 20 235
suma pagal

jgaliojimo

susitarimg, ad hoc

dotacijos

5 Administraciné

veikla

6 Pajamos uz

suteiktas

mokamas

paslaugas

7 Biudzeto

disbalanso

korekcija

IS VISO 237 413729

233384 343
920 267

4009 151

4009 151

263 942 995
1657 575

3763102

3763102

267 706 097

296 508 265
3610513

296 508 265 =

112 % 298 322 976

112 % 298 322 976

257 136 518

257 136 518




ISLAIDOS

ISlaidos 2021 m. 2022 m.
|sipareigojimy . A - . A . A
asignavimai Mokéjimy asignavimai Jsipareigojimy asignavimai ~ Mokéjimy asignavimai

1 antrastiné dalis 35777178 35777178 45802 219 45802219
2 antrastiné dalis 19 797 500 19 797 500 24 070 442 24 070 442
3 antrastiné dalis 160 939 102 212131419 249 767 737 226 635 604
IS viso iSlaidy 216 513 780 267 706 097 319 640 398 296 508 265
ISLAIDOS |sipareigojimy asignavimai

2020 m.

. 2021 m. - . 2022 /2021 m. Numatyta Numatyta

lv.yktEytas biudzetas 2022 m. biudzeto projektas skirtumas 2023 m. 2024 m.

biudzetas

Agentiiros Biudzeto
prasymu prognozé

1 antrastiné 27 322 963 35777 178 45 802 219 128,02 % 45 939 447 44 908 447
dalis.
Personalo
iSlaidos
Darbo 25252 091 31695824 41 250 399 130,14 % 40936 001 39 865 001
uzmokestis ir
iSmokos
- etaty planui 19 755 251 22720824 26 794 000 117,93 % 27 304 000 26 492 000
patvirtinti
- iSorés 5496 840 8975000 14 456 399 161,07 % 13 632001 13373001
personalui
Darbuotojy 81062 776 000 1059 446 136,53 % 1059 446 1059 446
samdymo
iSlaidos
Komandiruoéiy 144 873 366 500 660 000 180,08 % 700 000 740 000
iSlaidos
Socialiné ir 1167798 2005 854 2232374 111,29 % 2 644 000 2 644 000
medicinos
infrastruktiira
Mokymas 677 139 933000 600 000 64,31 % 600 000 600 000
2 antrastiné 17 216 629 19 797 500 24 070 442 121,58 % 24 448 579 32 878 579
dalis.
Infrastruktiros
ir veiklos
iSlaidos
Pastaty nuomos 2221 664 2 400 000 3920000 163,33 % 4170000 12 503 400
ir susijusios
sanaudos
Informacinésir 3 130 504 2900 000 4100 000 141,38 % 3400000 3350000
rysiy
technologijos
Kilnojamasis 507 456 72 000 289 000 401,39 % 289 000 289 000

turtas ir
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susijusios

iSlaidos
Einamosios 680513 1005100 1857 450 184,80 % 1708 300 1750 850
administracinés
iSlaidos
Pasto ir 15000 16 000 40 000 250,00 % 41000 42 000
telekomunikacij
y islaidos
Posédziy 9294 220 400 709 000 321,69 % 703 500 716 000
iSlaidos
Informacija ir 724151 1524979 548 000 3593 % 548 000 548 000
leidiniai
ISorés 6 432 350 8509 500 8 346 992 98,09 % 9162779 9064 329
pagalbines
paslaugos
Saugumas 3495697 3149 521 4260 000 135,26 % 4426 000 4615000
3 antrastine 141039 779 160939 102 249 767 737 155,19 % 226 103 094 170744778
dalis.
Veiklos islaidos
Infrastruktira 59 143 372 74 962 000 136,04 % 89 689 000 47 506 000
101 980 000
Prasymai 74 497 304 73130102 186,98 % 128 146 000 115214 000
136 741 806
Paramos 7399 103 12847 000 11 045931 85,98 % 8268 094 8024778
operacijoms
veikla
Parama 0 - - 0 -
valstybéms
naréms ir EK
1S VISO 185 579 371 216513780 319640398 0 147,63 % 296 491 120 248 531 804
*] islaidas pagal 1 antrastinés dalies projekta jtraukiami papildomi etatai, kuriy Agenturai reikia 2022 m.

ISLAIDOS Mokéjimy asignavimai

2020 m.

. 2021 m. - . 2022 /2021 m.  Numatyta Numatyta

jv.yk(!ytas biudzetas 2022 m. biudzeto projektas skirtumas 2023 m. 2024 m.

biudzetas

Agentiiros Biudzeto
prasymu prognozé

1 antrastiné dalis. 26 781 877 35777 178 45 802 219 128,02 % 45939 447 44 908 447
Personalo islaidos
Darbo uzmokestis 25252092 31695824 41 250 399 130,14 % 40936 001 39 865 001
ir iSmokos
- etaty planui 19 755 251 22720824 26 794 000 117,93 % 27 304 000 26 492 000
patvirtinti
- iSorés personalui 5496 840 8975000 14 456 399 161,07 % 13 632001 13373 001
Darbuotojy 68 336 776 000 1059 446 136,53 % 1059 446 1059 446

samdymo iSlaidos



Komandiruo€iy 144 873 366 500 660 000 180,08 % 700 000 740 000
iSlaidos

Socialiné ir 1086114 2 005 854 2232374 111,29 % 2 644 000 2 644 000
medicinos

infrastruktira

Mokymas 230 462 933 000 600 000 64,31 % 600 000 600 000

2 antrastine dalis. 7 000 063 19 797 500 24 070 442 121,58 % 24 448 579 32878 579

Infrastruktiros ir
veiklos islaidos

1200015 2 400 000 3920000 163,33 % 4170000 12 503 400
Informacinés ir 1461 587 2900 000 4100 000 141,38 % 3400 000 3350000
rysiy technologijos
Kilnojamasis turtas 42 449 72000 289 000 401,39 % 289 000 289 000
ir susijusios
iSlaidos
Einamosios 478 978 1005100 1857 450 184,80 % 1708 300 1750 850
administracines
iSlaidos
Pasto ir 9 562 16 000 40 000 250,00 % 41000 42000
telekomunikacijy
iSlaidos
Posédziy iSlaidos 9294 220 400 709 000 321,69 % 703 500 716 000
Informacija ir 406 795 1524979 548 000 3593 % 548 000 548 000
leidiniai
ISorés pagalbinés 1914252 8 509 500 8346 992 98,09 % 9162779 9064 329
paslaugos
Saugumas 1477 131 3149 521 4260 000 135,26 % 4426 000 4615000
3 antrastine dalis. 190 588 444 212131419 226 635 604 106,84 % 227 934 950 179 349 492
Veiklos iSlaidos
Infrastruktira 38535 606 36232330 90 631 951 250,14 % 94 758 584 72 020 895
Prasymai 146 070 157 74,89 % 125216 273 99 611 820

170107764 127 389 643

Paramos 5982 681 5791325 8614010 148,74 % 7960 093 7716776
operacijoms veikla

Parama valstybéms 0 - - 0 -
naréms ir EK
1S VISO 224370384 267706097 296508265 0 110,76 % 298 322 976 257 136 518

*| iSlaidas pagal 1 antrastinés dalies projekta jtraukiami papildomi etatai, kuriy Agentarai reikia 2022 m.



BiudzZeto rezultatas ir asignavimy panaikinimas

2020 m. finansiniy mety biudzeto vykdymo rezultatas atitinka bendrg Komisijos subsidijg ir kitas iSorés ir (arba) vidaus
paskirtas pajamas, atémus finansiniais metais patirtas bendras reikalavimus atitinkancias islaidas (jvykdytus mokéjimus ir
perkeltus asignavimus), pakoreguotus pagal ankstesniy finansiniy mety punktus. Sio skaigiavimo tikslas — nustatyti
subalansuotos subsidijos sumg, kuri laikoma Agentiiros pajamomis i$ tais metais naudojamos iSankstinio finansavimo
subalansuotos subsidijos.

Pajamas i$ Komisijos subsidijos pagal 2020 m. pelno ir nuostolio ataskaitg sudaro tik subalansuota subsidija, tai yra
pagrindinis Agenturos finansavimo i$ bendrojo Europos Sajungos biudZeto Saltinis.

Planuotas tam tikry jsipareigojimy asignavimy perkélimas buvo pagrjstas:

® operacijy, vieSyjy pirkimy proceddry ar projekty daugiameciu pobdziu;

® nuo Agentiros nepriklausanciais jvykiais (pvz., mety pabaigoje negautomis sgskaitomis faktromis ar véluojanciu

teisés akty priémimo procesu).

Nediferencijuotyjy asignavimy (darbuotojy ir eksploatavimo islaidos) atveju Sis perkélimas buvo vykdomas kartu su
atitinkamu mokeéjimy asignavimy perkélimu. Sios operacijos buvo vykdomos laikantis Agentiros finansinémis taisyklémis
nustatyty formaliy reikalavimy. Siy perkélimy vykdymas buvo nuolat stebimas visus metus, panaikinant jsipareigojimus,
kuriy atveju iSlaidy pagrindimas nebegaliojo.
2019 m. susidares 1 657 575 EUR teigiamas balansas Komisijai buvo kompensuotas 2020 m. 2020 m. finansiniy mety
pabaigoje biudzeto jvykdymo rezultato balansas sudaré 3 610 513 EUR.

BiudzZeto rezultatas 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Fakti$kai gautos pajamos (+) 97 283 350 140 358 311 237 413729
Atlikti mokeéjimai (-) -88 764 566 -127 852 191 -220 686 013
Asignavimy perkeélimas (-) -12 738 803 -18 741 553 -23 461 063
Perkelty asignavimy panaikinimas (+) 920 262 701 704 1324732
Perkeliamy ankstesniy mety priskirty pajamy asignavimy tikslinimas (+) 4220019 7191925 9019 040
Valiutos kurso skirtumai (+/-) 5 -621 89

Ankstesniy mety neigiamo balanso tikslinimas (-)

IS viso 920 267 1657 575 3610513




IV. priedas. Kiekybiniai zmogiskyjy istekliy rodikliai

Darbuotojy skaicius ir jo kaita. Visy darbuotojy kategorijy apzvalga

A. Statutiniai darbuotojai ir DNE

2020-2024 m. darbuotojy kaita yra susijusi su patvirtintais etatais ir praSymu skirti papildomy darbuotojy, kuriuos sudaro
papildomi darbuotojai, numatyti Komisijos pasillymuose dél naujy sistemy (SIS II, AIS, ETIAS, ECRIS, sgveikumas, EURODAC
ir e. CODEX), atitinkamais metais VIS srityje skiriamy darbuotojy skaiCiaus pokyciu, susitarimu su Frontex dél 21 CA IV FG
etaty perkélimo j eu-LISA, kad pagal ETIAS bty teikiamos paslaugos vezéjams, ir perzitrétais eu-LISA poreikiais dél
papildomy darbuotojy, kurie néra numatyti Komisijos 2022 m. pasitlymuose. 2023-2024 m. skaiciai yra preliminarus.

DARBUOTOJAI N-1 metai (Konkrettis) N + 1 metai N + 2 metai N + 3 metai
2020 m. metai 2022 m. 2023 m. 2024 m.
2021 m.
PAREIGYBES PAGAL ETATY Patvirtintas  FaktiSkai Uzimtumo Patvirtinti Numatyti Numatyti Numatyti
PLANA biudzetas uzimty . darbuotojai  darbuotojai®®  darbuotojai®’  darbuotojai‘?
pareigybiy lygis (proc.)
skai€ius
2020 m.
gruodzio
31d.
Administratoriai (AD) 149 134 89,93 % 160 162 arba 163 arba 153 arba
179,5 180,5 170,5
Padéjéjai (AST) 53 47 88,68 % 53 53 53 53
Padéjéjai / sekretoriai (AST/SC) 0 0 Néra 0 0 0 0
duomeny
IS VISO PAREIGYBIY PAGAL 202 181 89,60 % 213 213 arba 216 arba 209 arba
ETATY PLANA 223 226 219
ISORES DARBUOTOJAI Etato Jvykdyti etato  Jvykdymo Darbuotojy  FTE, Numatyti Numatyti
ekvivalentai, ekvivalentai®® . skaicius, . FTE FTE
atitinkantys 2020 m. lygis (proc.) 2020 m. atltll‘kamtys
patvirtinta gruodzio gruodzio p?twvrtmtq
biudzeta 31d. 31d. biudzeta
duomenimis duomenimis
Sutartininkai (CA) 11 83 74,77 % 83 167 arba 166 arba178 162 arba 174
179
Deleguotieji nacionaliniai 11 10 90,91 % 10 11 arba 14 11 arba 14 11 arba 14
ekspertai (DNE)
IS VISO ISORES DARBUOTOJY 122 93 76,23 % 93 178 arba 177 arba 173 arba
193 192 188
IS VISO DARBUOTOJY 324 274 84,57 % 3707 391 arba 393 arba 382 arba
416 418 407

% Pirmas skaicius nurodo tik tuos etatus, kurie numatyti atitinkamame Komisijos pasillyme, o antras skaicius — papildomy etaty, kuriy Agentirai reikia
uzduotims, nepatenkanc¢ioms j Komisijos pasillymo darby apimtj, nurodytg TAFP (finansinéje teisés akto pasillymo pazymoje), vykdyti, skaicius.

57 Ten pat.

68 Ten pat.

69 Bitina nurodyti N-1 m. gruodzio 31 d. esantj bendrg CA skaiciy, neatsizvelgiant j finansavimo $altinj. ISnasoje nurodyti pagal ES jnasus finansuojamy CA
skaiCiy ir i$ kity Saltiniy finansuojamy CA skaiciy.

70 Sjuo skaigiumi nurodomi papildomi darbuotojai, kuriy prasoma 2021 m., taip pat jtraukti papildomi 11 CA ir 3 DNE, kai bus patvirtintas 2021 m. biudzZetas.



B. Tikimasi, kad papildomi darbuotojai bus finansuojami dotacijomis, jnasais arba pagal susitarimus dél paslaugy lygio

Anksciau Agenturoje nebuvo darbuotojy, kurie buvo finansuojami dotacijomis, jnasais ar pagal susitarimag dél paslaugy
lygio, todél Siuo metu tokiy etaty neplanuojama. Jei ateityje situacija pasikeis, planavimas bus atitinkamai pakoreguotas.

ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI N metai N+1metai (2022m.)  N+2 metai N + 3 metai
(2021 m.) (2023 m.) (2024 m.)
Numatyti FTE Numatyti FTE Numatyti FTE Numatyti FTE

Sutartininkai (CA) 0 0 0 0

Deleguotieji nacionaliniai ekspertai (DNE) 0 0 0 0

1S VISO 0 0 0 0

C. Kiti zmogiskieji iStekliai

Struktiriniai paslaugy teikéjai’! 2020 m. Agentira toliau naudojosi iSorés paslaugy teikéjy paslaugomis teikdama
paslaugas arba jgyvendindama projektus, jei Sios veiklos negaléjo vykdyti Agentiros darbuotojai, nes truko zmogiskyjy
iStekliy, arba jei reikéjo specializuoto pobudzio jgudziy ar ziniy, kuriy Agentira neturi. Agentira nejdarbina struktdriniy
paslaugy teikéjy, jie dirba pagal preliminarigjg sutartj. Pagal preliminarigjg sutartj paslaugos teikiamos pagal atskiras
specialias sutartis. Atskiry sutarciy galiojimo trukmé yra nevienoda — nuo keliy ménesiy iki vieny mety. Ateinanciais metais
eu-LISA planuoja toliau naudotis iSorés paslaugy teikéjy paslaugomis. Toliau pateiktoje lenteléje parodyta, kokiomis iSorés
pagalbinémis paslaugomis buvo naudojamasi 2020 m.

ISORES ] Preliminariosios Sutaréiu profili Faktiskai sudarytos sutartys N-1 m.
PAGALBINES Preliminarioji sutartis sutarties Sutarties rusis Kate orlg'gs " gruodzio 31 d.
PASLAUGOS trukmeé gor 2020 m.

Preliminarioji sutartis 4 metai (2019-  TM (laikas ir Pagalbiné 38 (1-BRX, 11 - SXB, 26 - TLL)

LISA/2019/0P/02 (1 2023 m.) priemonés - administraciné

dalis - IT sistemoje 105 sutartys) veikla

teikiama pagalba SXB /

BRX, o IT sistemoje 67 (55 - SXB, 12 - TLL)

3 dalis - pagalbine teikiama pagalba

administraciné veikla

SXB / BRX, - QT™ IT sistemoje Netaikoma

4 dalis - pagalbine o

Iy M (nustatytas teikiama pagalba
administraciné veikla S
laikas ir
TLL) ; .
priemonés - 6

ir sutartys)

Preliminarioji sutartis ) .

LISA/2019/NP/19 (IT E;gk_s‘f‘a Netaikoma

sistemoje teikiama sutartis)

pagalba TLL)

Laikinojo jdarbinimo agenttiry darbuotojai. Laikinojo jdarbinimo agentiry darbuotojai eu-LISA jdarbinami pagal terminuotg
preliminariajg sutartj dél struktdriniy paslaugy teikéjy arba kaip sutartininkai (CA) pagal terminuota arba neterminuotg darbo
sutartj, kad pakeisty ilgai nedirbantj darbuotojg. 2020 m. tokiy pakeitimy buvo du. Siekiant, kad lentelése, kuriose pateikiama
informacija apie sutartininkus, ir lenteléje apie struktdrinius paslaugy darbuotojus nurodyti statistiniai duomenys
nesidubliuoty, toliau pateiktoje lenteléje nurodyto skaiciaus verté yra nulis.

IS viso FTE N-1 metais (2020 m.)

Skaicius 0

71 Paslaugy teikéjus samdo privati jmoné pagal atitinkamos nustatytos preliminariosios sutarties nuostatas ir vykdo horizontaliojo ir (arba) pagalbinio pobidzio
specializuotas uzsakomasias uzduotis.



2022-2024 m. daugiametis personalo politikos planas
2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.

= s

% :ia::;:i:t:s E%I%:Zl;zlezz;rllliydt;i :Iaut ;;:::t:s Numatyta Numatyta Numatyta

5 © Nuolatiniai  Laikini Nuolatiniai Laikini Nuolatiniai Laikini Nuolatiniai Laikini Nuolatiniai Laikini Nuolatiniai Laikini

S etatai etatai etatai etatai  etatai etatai  etatai etatai etatai etatai etatai etatai
AD 16 0 0 0 0 0 0
AD 15 1 1 1 1 1 1
AD 14 1 1 1 1 1 1
AD 13 3 2 3 3 3 3
AD 12 4 3 4 4 4 4
AD 11 5 2 7 9 9 9
AD 10 8 1 10 1 1 11
AD9 16 13 16 19 19 19
AD 8 17 18 26 31 31 31
AD7 32 32 23 20 23 26
AD 6 15 1 26 36 36 36
AD 5 47 40 43 35 35 25
1S viso AD 149 134 160 17072 1737 16674
AST 11 0 0 0 0 0 0
AST 10 0 0 0 0 0 0
AST9 1 1 1 1 1 1
AST 8 2 2 3 3 3 3
AST7 4 4 4 4 4 4
AST 6 9 9 12 12 12 12
AST5 12 1 12 12 12 12
AST 4 12 9 10 10 10 10
AST 3 13 1 1 1 11 11
AST 2 0 0 0 0 0
AST1 0 0 0 0 0
IS VISO AST 53 47 53 53 53 53
AST/SC 6 0 0 0 0 0 0
AST/SC5 0 0 0 0 0 0
AST/SC4 0 0 0 0 0 0
AST/SC3 0 0 0 0 0 0
AST/SC 2 0 0 0 0 0 0
AST/SC1 0 0 0 0 0 0
1S VISO AST/ SC 0 0 0 0 0 0
1S VISO 202 181 213 223 226 226
1S VISO 202 181 213 223 226 226

Agenturos etaty plane iSdéstyta TA etaty apzvalga ir jj reikéty nagrinéti atsizvelgiant j Sias padétj keiCiancias aplinkybes:

B 2022 m. darbuotojy skai¢ius Siek tiek padidéjo, palyginti su 2021 m., dél VIS ir e. CODEX plétojimo pagal Komisijos
pasiulymus ir dél atitinkamy reglamenty priémimo, taip pat dél papildomy darbuotojy, kaip aprasyta Sio BPD 2.2.2 ir
2.2.3 skirsniuose ir iSvardyta XlII priede (turi patvirtinti biudZeto valdymo institucija);

B sumazéjo etaty skaicius pagal Komisijos pasitlymus dél pazangos, susijusios su sgveikumu ir VIS;

" pasikeité kiekvienos pareigy grupés lygiai dél numatomo lygiy perklasifikavimo (paaukstinimy pareigose). Sie skaiciai
apskaiciuoti pagal Tarnybos nuostaty | priedo B dalj.

72 Sis skaigius apima 2 papildomus AD 5 etatus VIS srityje, 5 papildomus AD 5 ir 5 AD 7 etatus, kaip nurodyta XIII priede. Visi kiti skaigiy poky¢&iai yra susije su
planuojamais perklasifikavimais.

73 Sis skaiius apima 1 AD 5 etato sumazinima dél trumpalaikés pareigybés sgveikumo srityje panaikinimo ir papildomy 2 AD 5 etaty e. CODEX srityje.

74 8is skaiius apima 7 AD 5 etaty sumazinima dél trumpalaikiy pareigybiy saveikumo srityje panaikinimo.



ISorés personalas. Toliau pateiktose lentelése nurodytas CA etatams ir DNE skirty iStekliy preliminarus vertinimas apima
du 2021 m. scenarijus:

= skyrus papildomus reikalingus darbuotojus, kaip numatyta TAFP;
= skyrus papildomus reikalingus darbuotojus, kaip pavaizduota XlII priede.

Sutartininkai. 2022 m. CA skaicius didés. Mazéjimas nuo 2023 m. susijes su trumpalaikiy etaty, kuriy reikéjo vykdant
specialy sgveikumo ir VIS etapg, panaikinimo. Taciau dél véluojamo priimti VIS reglamento gali bati daromas poveikis
personalo planavimui atitinkamais metais (vykdant plang arba kaupiant iSteklius).

Jvykdyti etato
ekvivalentai,
2020 m. gruodzio
31 d. duomenimis

Etato ekvivalentai,
SUTARTININKAI atitinkantys patvirtinta
2020 m. biudzeta

Darbuotojy skaicius,
2020 m. gruodzio
31 d. duomenimis

Etato ekvivalentai, atitinkantys patvirtinta
biudzeta

2021m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.

IV pareigy grupé 73 43 56 85 1187 118 1167
Il pareigy grupé 36 21 27 47 6077 59 57

Il pareigy grupé 2 0 0 2 1 1 1

| pareigy grupe 0 0 0 0 0 0 0

1S ViSO 111 64 83 134 179 178 174

Deleguotieji nacionaliniai ekspertai

DELEGUOTIEJI  NACIONALINIAI  Etato ekvivalentai, Jvykdyti etato Darbuotojy Etato ekvivalentai, atitinkantys patvirtinta
EKSPERTAI atitinkantys patvirtinta ekvivalentai, skaicius, 2020 m. biudzeta
2020 m. biudzeta 2020 m. gruodzio gruodZio 31 d.

31 d. duomenimis duomenimis
2021m. 2022 m. 2023 m. 2024 m.

1S viso 11 10 10 11 14 14 14

2022 m. jdarbinimo prognozé po i$éjimo j pensija ir (arba) judumo arba patvirtinus prasymus dél naujy etaty

AGENTUROS PAREIGYBIY Sutarties rusis TA / Pareigunas CA
PAVADINIMAI (pareigiinas, TA ar CA) Leidinio tikslais numatytas vidaus Jdarbinama
(skliausteliuose) ir iSorés (vienas lygis) pareigy grupé I,
pareigy grupés ir (arba) kategorijos 11, llir V)
jdarbinimas
Dél numatyto iSéjimo  PraSoma naujy etaty Vidaus I1Sorés
i pensijg / judumo dél papildomy (skliausteliuose) (skliausteliuose)
uzduotiy
Vykdomasis direktorius taip AD 14 AD 14 AD
Informaciniy technologijy padéjéjas - Saveikumas Néra duomeny CAIIFG I FG

Paslaugy ir procesy valdymas

Informaciniy technologijy pareigtinas - VIS AD5 AD 5 AD
infrastruktiros paslaugos

Informaciniy technologijy padéjéjas - Saveikumas Néra duomeny CAIIFG lIFG
pirmojo lygio palaikymas
Informaciniy technologijy padéjéjas - Saveikumas Néra duomeny CAIIFG I FG
pirmojo lygio palaikymas
Informaciniy technologijy padéjéjas - Saveikumas Néra duomeny CAIlIFG Il FG
pirmojo lygio palaikymas
Informaciniy technologijy padéjéjas - Sagveikumas Néra duomeny CA I FG IIFG
pirmojo lygio palaikymas

Informaciniy technologijy padéjéjas - Saveikumas Néra duomeny CAIIFG lIFG
pirmojo lygio palaikymas

75 Sis skaigius apima 5 CA etatus VIS srityje, 2 CA etatus e. CODEX srityje nuo 2022 m. rugséjo mén., 10 etaty, kurie nejtraukti j Komisijos pasidlymus, ir 21
etatg pagal susitarima su Frontex.

76 e. CODEX skirti papildomi 3 CA etatai ir sumazéjimas dél etaty panaikinimo pagal Komisijos pasitlymus dél sgveikumo ir VIS.

77 Sis skaiius apima eu-LISA prasomus 2 etatus, kurie néra jtraukti j Komisijos pasidlymus, ir vieng Ill FG skyriaus grupei skiriama Il FG etatg.



Informaciniy technologijy padéjéjas -
pirmojo lygio palaikymas

Informaciniy technologijy padéjéjas -
pirmojo lygio palaikymas

Informaciniy technologijy padéjéjas -
pirmojo lygio palaikymas

Informaciniy technologijy padéjéjas -
operaciniy paslaugy priemonés

Bus nustatyta.
Bus nustatyta.
Bus nustatyta.
Bus nustatyta.

Vyresnysis komunikacijos pareiginas,  taip
skyriaus vadovas

Bendrojo valdymo skyriaus vadovas

2 CA Il FG profiliai, kaip isvardyta XIII
priede - turi patvirtinti biudzeto
valdymo institucija

10 CA IV FG profiliy, kaip isvardyta XIII
priede - turi patvirtinti biudzeto
valdymo institucija

5 TA AD 5 profiliai, kaip isvardyta XIII
priede - turi patvirtinti biudzeto
valdymo institucija

5 TA AD 7 profiliai, kaip iSvardyta XIlI
priede - turi patvirtinti biudzeto
valdymo institucija

3 DNE, kaip iSvardyta XIlI priede - turi
patvirtinti biudzeto valdymo institucija

Informaciniy technologijy pareigiinas
Informaciniy technologijy pareigiinas

Informaciniy technologijy pareiglinas
Informaciniy technologijy pareiglinas
Informaciniy technologijy pareigtinas
Informaciniy technologijy pareiglinas
Informaciniy technologijy pareiglinas

vezéjams skirtoms
paslaugoms teikti pagal ETIAS

* Tarpzinybinio judumo N metais i$ Agentdros ir j jg skaicius: nejtrauktas, nes tokie pokyciai i$ anksto neplanuojami.

Saveikumas
Sagveikumas
Sagveikumas
Saveikumas

VIS
VIS
VIS
VIS

perziurétas eu-LISA
reglamentas

eu-LISA prasomi
papildomi darbuotojai,
nejtraukti j Komisijos
pasitlymus (TAFP)

eu-LISA prasomi
papildomi darbuotojai,
nejtraukti j Komisijos
pasitlymus (TAFP)
eu-LISA prasomi
papildomi darbuotojai,
nejtraukti j Komisijos
pasidlymus (TAFP)
eu-LISA prasomi
papildomi darbuotojai,
nejtraukti j Komisijos
pasidlymus (TAFP)
eu-LISA prasomi
papildomi darbuotojai,
nejtraukti j Komisijos
pasidlymus (TAFP)
naujos redakcijos SIS
policija

naujos redakcijos SIS
policija

e. CODEX

e. CODEX

e. CODEX

e. CODEX

e. CODEX

Vezéjams skirtos
paslaugos pagal ETIAS

Néra duomeny
Néra duomeny
Néra duomeny
Néra duomeny

Néra duomeny
Néra duomeny
Néra duomeny
AD 5

AD 7-AD 9

AD 12-AD 14

Néra duomeny

Néra duomeny

AD 5

AD7

Néra duomeny

Néra duomeny
Néra duomeny

Néra duomeny
Néra duomeny
Néra duomeny
AD5
AD5
Néra duomeny

CAlFG

CAIIFG

CAIIFG

CAlFG

IVFG
IVFG
IVFG
AD 5
AD7

AD 12

CA

CA

AD5

ADS-AD7

DNE

CA

CA

CA
CA
CA
ADS-AD7
ADS-AD7
CA

lIFG

lNI'FG

lI'FG

lIFG

IVFG
IVFG
IVFG
AD
AD

AD

lIFG

IVFG

AD

AD

DNE

IVFG

IVFG

IVFG
IVFG
IVFG
AD
AD
IVFG



V. priedas. Zmogiskieji istekliai

A. Jdarbinimo politika

Agentiros jdarbinimo politika reglamentuojama kity Europos Sagjungos tarnautojy jdarbinimo sglygomis (CEOS) ir Europos
Sajungos tarnautojy jdarbinimo salygy (EUSR) jgyvendinimo taisyklémis dél laikinai priimty tarnautojy, sutartininky ir
deleguotyjy nacionaliniy eksperty (DNE) jtraukimo ir naudojimosi jy paslaugomis. Joje nustatyti atrankos procediry
nuostatai, skirtingy kategorijy pradiniai lygiai, jdarbinimo rasis ir trukmé bei darbo profiliai.

Nustatytos jgyvendinimo taisyklés:

Taip Ne Jeine, kitos taikomos jgyvendinimo taisyklés

Sutartininky jdarbinimas Pavyzdinis sprendimas  taip
C(2019)3016

TA jdarbinimas Pavyzdinis sprendimas  taip
C(2015)1509

Viduriniosios grandies Pavyzdinis sprendimas  taip

vadovai C(2018)2542

Pareigybiy rusis Pavyzdinis sprendimas  taip
C(2018)8800

Jdarbinimo procediras vykdo atrankos komitetas, kurj sudaro jdarbinimo skyriaus, Zmogiskujy iStekliy skyriaus ir personalo
komiteto atstovai. Gaudama jy vertingg pagalba, Agentira sugebéjo pradéti jdarbinti’8 asmenis 81 etatui uzimti ir iki 2020 m.
pabaigos ji sudaré 12 naujy sutarciy. Atrankos procediros buvo surengtos dél ETIAS, ECRIS, perzitréto eu-LISA reglamento
ir sgveikumo, taip pat siekiant pakeisti darbuotojus, kurie tais metais paliko eu-LISA.

2020 m. Agentlra gavo 2 497 darbo prasymus 19 uzbaigty79 jdarbinimo procediry. Kelios procediros, kurios buvo
pradétos 2020 m., yra vis dar neuzbaigtos ir jas planuojama uzbaigti 2021 m. antrg ketvirtj. Vidutinis per vieng procediirg
pateikiamy prasymy skaicius buvo 131. Palyginti su 2019 m., praSymy skaicius padidéjo 35 proc. Maziausias pareiskéjy
skaicius buvo 39 kandidatai j informaciniy technologijy pareigiino pareigas kompiuteriy architektlros srityje (AD 5).
DidZiausias pareiskéjy skaicius buvo 297 kandidatai j administracinio padéjéjo ir (arba) techninio padéjéjo pareigas. Dél
pastangy paskelbti apie laisvas darbo vietas ne tik eu-LISA interneto svetainéje (pvz., EPSO interneto svetainéje, tinkluose
,Eurobrussels”, ,LinkedIn®, ir kt.) buvo sulaukta daugiau prasymy kokybés ir kiekio pozilriu. Agentira planuoja testi Sig
veiklg, ypac specializuotyjy profiliy atveju.

Kai jmanoma, panasis etatai buvo sugrupuoti j vieng jdarbinimo procediirg, kad baty kuo labiau padidinti iStekliai ir sudaryti
kuo ilgesni rezervo sarasai. Be to, kai jmanoma, Agentlira naudojo jau sudarytus rezervo sarasus (pvz., tokiai paciai
kategorijai ir (arba) pareigy grupei ir panasiems profiliams). Taigi be minéty atrankos procediiry papildomy darbuotojy buvo
jdarbinta pagal anksc¢iau sudarytus ir patvirtintus rezervo sgrasus, kad bty galima veiksmingai ir efektyviai naudoti turimus
uzsakomuyjy paslaugy metodus. 2020 m. buvo jdarbinti 27 darbuotojai (11 TA ir 16 CA) (tai apima iki 2020 m. gruodzio 31 d.
priimtus darbo pasiiilymus) pagal ankstesniais metais nustatytus rezervo sarasus. Siais platesniais sprendimo biidais buvo
padidintas tvarkarascio sudarymo veiklos veiksmingumas. Taciau tai reikSmingai nesumazino pastangy ar laiko atrankoms
vykdyti ar tolesniems pokalbiams su j rezervo sgrasus jtrauktais kandidatais vykdyti.

78 Darbuotojai, kurie pradéjo eiti pareigas eu-LISA iki 2020 m. gruodzio 31 d.
79 Atrankos proceddros, dél kuriy iki 2020 m. gruodzio 31 d. buvo nustatytas rezervo sarasas.



Toliau pateiktoje lenteléje nurodyti palyginamieji duomenys apie jdarbinimo srityje pasiektg pazanga, susijusig su patvirtinty
etaty skaiciumi.

Idarbinimo tikslo ir pazangos apzvalga iki 2020 m. gruodzio 31 d.

TA pareigybés  Uzpildytos TA Uzpildytos TA Patvirtinta IS viso uzpildyta Uzpildytos
2020 m. etaty pareigybés pareigybés ir 2020 m.(TA, CA, pareigybiy pareigybés ir
plane priimti darbo DNE) priimti darbo
pasidlymai pasialymai
202* 181 188 324 273 293
89,6 % 93,1 % 84,3 % 904 %
200 181 188 322 273 293
90,5 % 94,0 % 84,8 % 91,0 %

* 2 etatai numatyti etaty plane dél naujos redakcijos EURODAC; taciau jdarbinimas negalimas, kol nebus priimtas teisinis pagrindas.

2020 m. Agentira déjo dideles pastangas, kad uzpildyty patvirtintus etatus. Taciau mety pradzioje buvo daug i§ 2019 m.
uzsilikusiy neatlikty uzduociy dél jdarbinimo grupés, kurig tuo metu iki 2019 m. treCiojo ketvircio sudaré tik 2 jdarbinimo
pareiglnai, iStekliy stokos. 2020 m. pirmag ir antrg ketvirtj buvo juntamas COVID-19 pandemijos poveikis, dél kurio Agentdra
ir jos darbuotojai atsidiré beprecedentéje karantino padétyje ir kandidatai negaléjo keliauti. Dél karantino ir judéjimo
ribojimy (pvz., uzdaryty nacionaliniy sieny) bei fiziniy kontakty darbo vietose ribojimy darbo rinkoje susidaré nejprasta
padétis, taip pat eu-LISA vykdant jdarbinimo procesg buvo ribojamos esminés paslaugos (pvz., nutrauktos Komisijos
medicinos patikros prie$ jdarbinant). Dél sSiy kelioniy ribojimy per COVID-19 pandemijg atrinkti kandidatai Agentdroje
pradéjo dirbti gerokai véliau nei numatyta ir tokiy asmeny buvo maziau, nei planuota. Agentira patyré sunkumy terminuotam
laikotarpiui jdarbindama laikinuosius darbuotojus (esant trumpesnéms nei 5 metai sutartims pagal Agentdrai skiriamus
etatus, nurodytus TAFP). Pasitlymai dél tokiy etaty daZnai nebuvo priimami. Buvo atsisakyta 23 darbo pasitlymy,
daugiausia dél to, kad kandidaty nedomino terminuotos sutartys arba netenkino vietove.

Kita pandemijos pasekmé - reikéjo koreguoti tai, kaip buvo vykdomas jdarbinimo procesas. Procesas stipriai pasikeité, nes
nuo tradicinio kontaktinio jdarbinimo proceso buvo pereita prie nuotolinés veiklos organizavimo, pokalbius rengiant ir
testuojant naudojant programa ,Skype” verslui, CISCO konferencijy sistema arba kitas Agentiros palaikomas priemones.
Dél Sios nusistovéjusiy popieriniy dokumenty tvarkymu grindziamy procediry skaitmeninés transformacijos padidéjo darbo
kriivis, nes teko parengti alternatyvig specialig tvarka ir ieskoti bei jsigyti IT taikomasias programas (pvz., ,Cammio*“ pokalbiy

realybéje, bet ir ateityje.

Siekiant 2021 m. ir 2022 m. jdarbinimo tiksly, visy pirma dél su COVID-19 susijusiy ribojimy, Agentira suplanavo skirtingas
priemones. Viena i$ priemoniy — kuo labiau pasinaudoti rezervo sarasais naudojant esamus rezervo sgrasus panasioms
pareigybéms Agentiroje uzpildyti. Taip pat planuojama padidinti jdarbinimo grupés darbuotojy skai¢iy, ateinantiems 2
metams skiriant papildomus terminuotos trukmeés etatus, kurie bus finansuojami i$ biudZeto sutaupymy. Agentira vykdo
,Cammio®, jdarbinimo priemonés, kuri leidzia vykdyti asinchroninius pokalbius, jsigijimo ir diegimo procesa. Tai paspartins
jdarbinimo procesg pasalinant poreikj, kad atrankos komiteto nariai tuo paciy metu dalyvauty pokalbyje. Dél su COVID
susijusiy kelioniy ribojimy kandidatams sudétinga keliauti j Liuksemburge arba Briuselyje esancius medicinos centrus.
Siekdama kandidatams pasitlyti alternatyvy patikros centrg, Agentira daro pazangg vykdydama medicinos tarnybos
Strasbire pirkimo procesg ir rezultatai paaiskés po keliy ménesiy, nes procedira bus pradéta 2021 m. | ketv. arba Il ketv.
Pareiskéjy demografija. IS pareiskéjy demografijos matyti, kad pagal technologijy pramone eu-LISA pareiSkéjy
pasiskirstymas pagal lytis yra 39 proc. motery ir 61 proc. vyry. Vertinant pagal j rezervo sgrasus jtrauktus kandidatus,
statistiniy skirtumy néra. Procentiné dalies Siek tiek kinta — 40 proc. motery ir 60 proc. vyry — jdarbinty kandidaty atveju,
tai reiskia, kad pagal nustatytus rezervo sgrasus jdarbintos moterys gerina bendrg pusiausvyra.

Vertinant pagal paraiSky demografinj pasiskirstyma, didziausias paraisky skaiCius pagal tautybe gautas i$ Graikijos
(14,7 proc.), ltalijos (13,3 proc.) ir Rumunijos (12,0 proc.). Maziausias paraiSky skaic¢ius pagal tautybe gautas is
Liuksemburgo (0 proc.), Danijos (0,2 proc.) ir Svedijos (0,4 proc.).



Jdarbinimo politikg pagal eu-LISA darbuotojy rasis galima apibendrinti taip:

A. Pareigiunai. eu-LISA etaty plane néra numaciusi jokiy nuolatiniy pareigybiy.

B. Laikinai priimti tarnautojai (TA)

eu-LISA darbuotojai yra ir toliau bus jdarbinami, kad vykdyty pagrindine veiklg, t. y. nuolatines uzduotis, kurios yra ypatingos
svarbos eu-LISA veikimui, pvz., veiklos, vadovavimo bei administracines uzduotis ir veiklos uzduotis, susijusias su Agentiros
jgaliojimais, kuriy negalima perduoti iSorés paslaugy teikéjams.

2020 m. eu-LISA jdarbino darbuotojus jgyvendindama vidaus ir iSorés atrankos procediras arba naudodama rezervo
sgrasus, kurie buvo sudaryti per Agentiros ankstesniais metais rengtas atrankos procediras. Iki Siol nepaskelbta jokiy
kvietimy teikti pasitlymus dél tarpzinybinio darbuotojy jdarbinimo.

Darbuotojai jdarbinami j pranesime apie laisvg darbo vietg, kuris nustatytas pagal Tarnybos nuostatus ir CEQS, atitinkamas
igyvendinimo taisykles ir atitinkama pareigybiy aprasyma, nurodytg pareigybiy kategorija.

Priémimas j ilgalaikiy TA pareigybiy kategorijas 2020 m.: AST 3; AD 5-AD 8; AD 9-AD 10 (esant vidaus judumui), skyriaus
vadovy etatai ir AD 13 dél vykdomojo direktoriaus pavaduotojo etato.

Idarbinimo procedura. Pagrindiniai TA ir CA atrankos procedury etapai yra panasus ir juos galima apibendrinti taip:

® paskelbiamas skelbimas apie laisvg darbo vietg (apibréziami tinkamumo ir atrankos kriterijai, nurodoma sutarties
rasis ir trukmé ir pareigybés kategorija, j kurig jdarbinama);

B vykdoma pirminé potencialiy kandidaty atranka remiantis jy paraiSkomis, jy tinkamumo jvertinimu ir atitiktimi
atrankos kriterijams;

B geriausiai reikalavimus atitinkantys kandidatai kvieCiami preliminariam darbo pokalbiui; vykdomi trumpi darbo
pokalbiai, siekiant patvirtinti kompetencijg, patirtj ir kalbinius jgidzius;

B auksciausius balus per preliminary pokalbj gavusiy kandidaty prasoma atlikti rasytinj testg, taip pat sudalyvauti
interviu, kuriame aptariami konkretls gebéjimai atitinkamoje kompetencijos srityje, bendri gebéjimai ir kalbos
jgudziai. Kandidaty j vadovy pareigas atveju kaip atrankos proceso dalis gali bati organizuojama atranka vertinimo
centre;

® Atrankos komitetas vykdomajam direktoriui pateikia sékmingy kandidaty sgrasg®?, o direktorius nusprendzia dél
kandidato paskyrimo ir rezervo sgraso sudarymo;

B visi kandidatai informuojami apie atrankos proceso rezultata.

Tarpinis rasytinio testo ir antro pokalbio etapas buvo pasillytas mety viduryje, kad bity geresné atrankos kokybé, didinant
veiksminguma ir mazinant praleistg laikg. Tai atrankos komitetui sudaro sglygas mazdaug valanda testuoti ir kalbétis su
kandidatais, kurie iS tiesy atitinka etatui keliamus reikalavimus dél kompetencijos, patirties ir kalbiniy jgudziy. Teikiama
nauda — padidéjusi j rezervo sagrasus jtraukty kandidaty kokybé.

Sutarciy trukmeé. eu-LISA vidaus gairése dél sutarciy pratesimo8’ numatyta, kad TA (2f) silloma pirmoji terminuota penkeriy
mety trukmeés sutartis, kurig galima pratesti kitam ne ilgesniam nei penkeriy mety laikotarpiui. Antrg kartg sutartis
pratesiama neribotam laikotarpiui. 20716 m. lapkri¢io mén. eu-LISA valdancioji taryba jgaliojo®? vykdomajj direktoriy pagal
taikomas teisés akty nuostatas (CEOS 8 straipsn;j ir 2015 m. lapkric¢io 18 d. valdanciosios tarybos sprendimo Nr. 2015-166
16 straipsnj) po pirmojo sutartinio laikotarpio su laikinaisiais darbuotojais sudaryti neterminuotas sutartis. Sutarties
atnaujinimo atveju iSsamiai nagrinéjami personalo nario veiklos rezultatai ir jie priklauso nuo eu-LISA planavimo prioritety
ir taikomy biudzeto nuostaty pagal vidaus gaires dél sutarties atnaujinimo. 2020 m. trys (3) TA sutartys buvo atnaujintos
neribotam laikotarpiui.

Problema, su kuria Agentira susiddré 2019 m. ir kuri tebebuvo 2020 m., buvo terminuoty TA pareigybiy uZpildymas.
Sudétinga pritraukti specialistus arba konkursg laiméje kandidatai yra linke atsisakyti darbo pasitlymy, jei sutarties trukmé
yra trumpesné nei nustatyta paskelbtuose kvietimuose. Pasillymuose dél teisékiros procedira priimamo akto (pvz., dél
sgveikumo arba dél VIS) kai kurie etatai buvo suplanuoti kaip 50 proc. viso darbo laiko etatg, todél kyla problemy jdarbinant
ir rengiant sutartis. Be to, rengti atskiras atrankos proceddras j tokios rusies etatus yra neefektyvu ir brangu.

80 Jei j pareigas darbuotojg paskiria eu-LISA valdancioji taryba pagal steigimo reglamente nustatytus reikalavimus, sprendima priima valdanc¢ioji taryba.
812016 m. geguzés 31 d. vykdomojo direktoriaus sprendimas Nr. 43/2016.
822016 m. lapkri¢io 16 d. sprendimas Nr. 2016-123 (informacinis dokumentas Nr. 2016-140).



C. Sutartininkai (CA)

Sutartininkai turéty bati jdarbinami tam, kad dirbty su konkreciais, ribotos trukmés projektais, uzpildyty dél ilgalaikio
darbuotojy nebuvimo atsiradusias laisvas vietas ir tam tikrg ribotg laika padéty susidoroti su dideliu darbo kraviu. Pagal
neseniai priimtas teisines ir finansines nuostatas dél naujy sistemuy, keli nauji CA etatai laikomi ilgalaikiais, nes jie apima
nuolatiniy techniniy ir (arba) operaciniy uzduociy vykdyma.

Vykdydama CA atrankos procedira, eu-LISA pradeda iSorés atrankos procediras ir naudoja Europos personalo atrankos
tarnybos pateiktus rezervo sgrasus (CAST) ir Agentiros sudarytus rezervo sarasus.

Sutartininkams sitdlomos ribotos trukmés sutartys, kurios sudaromos ne ilgesniam nei penkeriy mety laikotarpiui ir gali bati
pratesiamos vieng kartg kitam fiksuotam ne ilgesniam nei penkeriy mety terminui pagal CEOS 85 straipsnj, arba 2 mety
trukmés sutartys, kuriy galiojimas taip pat gali bati pratestas vieng kartg, jei to reikia jgyvendinant trumpalaikius projektus.
Vieny mety trukmés sutartis be galimybés pratesti jos galiojima gali bati silloma sudaryti siekiant pakeisti ilgai nedirbant;
darbuotoja. Vis délto i$ turimy jrodymy matyti, kad tai yra neveiksmingas sprendimas, nes per atrankos procediirg atrinkti
kandidatai atsisako priimti darbo pasitlymus.

Veéliau CA sutartis pratesiama, jg pratesus pirma kartg, neribotam laikotarpiui. CA sutarciy pratesimas priklauso nuo eu-LISA
planavimo prioritety ir taikomy biudzetiniy nuostaty, taip pat iSsamiai nagrinéjami darbuotojo veiklos rezultatai. Agentiros
CA skaicCiaus didéjimas, palyginti su bendru darbuotojy skaiciumi ir Siy sutarciy trukme, rodo tendencija, kurig gali reikéti
analizuoti, jei kai kurios i$ Siy pareigybiy neturéty bati laikomos ilgalaikémis arba turéty bati pakeistos TA sutartimis. Nuo
2021 m. Agentura turés buti pasirengusi sudaryti kelias neterminuotas darbo sutartis. 2020 m. viena CA sutartis buvo
atnaujinta neribotam laikotarpiui.

Nuo 2021 m. priemus naujas jgyvendinimo taisykles, taikomas sutartininkams, kurie jdarbinti pagal CEOS 3 straipsnio a
punkta, Agentura turés keisti jdarbinimo praktikg siekdama nustatyti kandidatus, kuriems gali buti pasiulyta neterminuota
darbo sutartis, po to, kai juos per atrankos procediras arba taikydama tarpzinybinio judumo tvarka atrinko eu-LISA, arba
kandidatus, kuriems netaikomas rasytinio testo reikalavimas.

D. Deleguotieji nacionaliniai ekspertai

DNE j eu-LISA deleguoja ES valstybés narés specializuotoms uzduotims vykdyti, siekdamos uZztikrinti, kad Agentiros
operacijos ir toliau deréty su valstybiy nariy, kaip galutiniy naudotojy, poreikiais. Taciau svarbu nepamirsti, kad Agentira
DNE nejdarbina. Jy delegavimo trukmé nustatoma pagal susitarima, pasiektg su juos delegavusiomis nacionalinémis
administracijomis.

Siuo atzvilgiu eu-LISA patvirtino reikalingas jgyvendinimo priemones8® dél deleguotyjy nacionaliniy eksperty, kuriomis
apibtdinamos atrankos procediros, delegavimo trukmé, darbo salygos, iSmokos ir i$laidos.
B. Darbo rezultaty vertinimas ir perklasifikavimas (paaukstinimas)

Nustatytos jgyvendinimo taisykleés:
Taip Ne Jeine, kitos taikomos jgyvendinimo taisyklés

LD perklasifikavimas Pavyzdinis sprendimas  taip
C(2015)9560

Sutartininky Pavyzdinis sprendimas  taip

perklasifikavimas C(2015)9561

Laikinyjy darbuotojy perklasifikavimas / pareiginy paaukstinimas84

2020 m. perklasifikavimas buvo uzbaigtas 2020 m. gruodzio mén. 1S 76 reikalavimus atitinkanéiy darbuotojy buvo
perklasifikuoti 33 darbuotojai. Tai reiskia, kad buvo perklasifikuoti 43 proc. reikalavimus atitinkanc¢iy darbuotojy. Vidutinis
perklasifikuoty darbuotojy stazas - 2,65 metai. Padétis per pastargjj pasikartojantj 5 mety laikotarpj pageréjo (2019 m. -
2,65 metai), nors rodiklis vis tiek Zemesnis uz IB priede nurodyta vidurkj. Agentiira jsipareigojo kitais metais griez&iau taikyti
vidutine stazo vienoje kategorijoje trukme, kad Agentira atitikty atitinkamose Tarnybos nuostaty jgyvendinimo taisyklése
jtvirtintas vertybes. 2020 m. dabartiné vidutinés stazo vienoje kategorijoje trukmés tendencija per 5 mety pasikartojantj
laikotarpj pageréjo Siose kategorijose: AD10, AD7, AD8, AST3, ASTS5, FGIII9, ir tik AD5 ir FGIV14 kategorijose padétis Siek
tiek suprastéjo.

83 PranesSimas apie Valdanciosios tarybos sprendima, 2012 m. birzelio 28 d. dokumentas Nr. 2012-025.
84 §j lentelé bus atnaujinta baigus atitinkamai 2020 m. ir 2021 m. perklasifikavima ir palaipsniui.



Perklasifikuoty darbuotojy vidutiné pareigy éjimo trukmé viename lygyje

Lygiai 2017m. 2018m. 2019m. 2020m. 2021m.’S Faktinis penkeriy mety Penkeriy mety vidurkis
vidurkis®® (pagal pavyzdinj sprendima
C(2015)9563)
AD5 24 4,2 33 2 2,98 28
AD6 2 24 2 2,1 28
AD7 2,6 2,6 2,22 1,85 28
AD 8 2,1 2 23 3,67 2,5 3
AD9 23 35 2 2,27 2,5 4
AD 10 2,5 2 3 1,87 4
AD 11 2,1 2 2,05 4
AD 12 Néra duomeny 6,7
AD 13 2 2 6,7
AST 1 Néra duomeny 3
AST 2 3 3 3
AST 3 2,7 53 55 4,5 3
AST4 2 23 2,6 2 2,23 3
AST 5 2,6 2,6 4,1 3,15 31 4
AST 6 2,3 2 2,15 4
AST7 2 2 4
AST 8 2 2
AST 9 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny Néra duomeny
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
AST 10 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny 5
(vyresnysis duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
padéjéjas)
AST/SC1 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny 4
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
AST/SC2 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny 5
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
AST/SC3 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny 59
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
AST/SC4 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny 6,7
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny
AST/SC5 Néra Néra Néra Néra Néra Néra duomeny 8,3
duomeny duomeny duomeny duomeny duomeny

852021 m. duomenys bus parengti 2022 m. sausio mén.

862021 m. duomenys bus parengti 2022 m. sausio mén. Todél vidurkis skai¢iuojamas pagal tuos metus, kuriais yra parengti duomenys.



Sutartininky perklasifikavimas

Pareigy Pareigybiy  FaktiSkai Kiek darbuotojy Vidutinis perklasifikuoty Vidutinis perklasifikuoty darbuotojy
grupe kategorija  dirbantys perklasifikuota 2020 m. darbuotojy darbo stazas darbo stazas pagal sprendima
darbuotojai C(2015)9561
2019 m.
sausio 1d.
CAIV 17 0 6-10 mety
16 3 5-7 metai
15 0 4-6 metai
14 18 1 2 3-5 metai
13 4 3-5 metai
CAll 1 0 6-10 mety
10 2 5-7 metai
9 3 2 2,56 4-6 metai
8 1 3-5 metai
CAll 6 0 6-10 mety
5 0 5-7 metai
4 0 3-5 metai
CAl 2 00 6-10 mety
1 0 3-5 metai

C. LycCiy pusiausvyra

Pastaruosius dvejus metus matoma teigiama tendencija, palyginti su ankstesniy mety duomenimis. 2019 m. Agentiroje
dirbanc¢iy motery procentiné dalis padidéjo 7 proc. (nuo 22 proc. iki 29 proc.), palyginti su 2018 m. Be to, 2020 m. Agentdroje
dirbanciy motery procentiné dalis padidéjo dar 1,3 proc. (nuo 29 proc. iki 30,3 proc.), palyginti su 2019 m.

2020 m. gruodZio 31d. Pareiginas TA CA 13 viso
duomenys Darbuotojai % Darbuotojai % Darbuotojai % Darbuotojai %
Moterys Administratoriy Néra Néra 31 171 % 19 22,9 % 50 18,9 %
lygmeniu duomeny duomeny
Padéjéjy Néra Néra 16 88 % 14 16,9 % 30 11,4%
lygmeniu (AST ir  duomeny duomeny
AST /SC)
I$ viso Néra Néra 47 26,0 % 33 39,8% 80 30,3 %
duomeny duomeny
Vyrai Administratoriy Néra Néra 103 56,9 % 37 44,6 % 140 53,0 %
lygmeniu duomeny duomeny
Padéjejy Néra Néra 31 17,1% 13 157 % 44 16,7 %
lygmeniu (AST ir  duomeny duomeny
AST /SC)
I$ viso Néra Néra 134 74,0 % 50 60,2 % 184 69,7 %
duomeny duomeny
IS viso Néra Néra 181 68,6 % 83 31,4% 264 100,0 %

duomeny duomeny




Duomenys apie ly¢iy pusiausvyros kaita per penkerius metus viduriniosios ir vyresniosios grandziy vadovy lygmenimis®’

2016 m. 2020 m.

Skaicius % Skaicius %
Vadoves 2 25 3 21
Vadovai 6 75 11 79

Agentlra yra stipriai jsipareigojusi uztikrinti visy pareiskéjy lygias galimybes visais jdarbinimo proceso etapais — nuo
komisijos sudéties iki kandidaty, su kuriais rengiamas pokalbis, skaiciaus, tuo pat metu kiekvienam etatui atrenkant
geriausius kandidatus, remiantis jy nuopelnais ir tarnybos reikalavimais.

Siekdama spresti ly¢iy pusiausvyros klausimg vadovy ir eksperty lygmeniu, 2021 m. Agentira pradés iniciatyva ,Moterys
lyderystés laboratorijoje” (angl. Women in Leadership Lab) (WILL), kuria siekiama j eu-LISA pareigybes pritraukti daugiau
pareiskéjy motery ir tai vidaus specialistams suteiks galimybe pasinaudoti atskiromis konsultuojamojo ugdymo sesijomis.
Iniciatyva sudaro trijy kryp&iy pozidris:

1) eu-LISA turi tapti patrauklia darbo vieta visy ly¢iy specialistams.

2) Jkvépti ir motyvuoti Agentiros darbuotojus.

3) Mokyti ir kuruoti koleges, kuriy veiklos rezultatai didesni uz vidurkj, joms siekiant karjeros.

D. Geografiné pusiausvyra

Plati darbuotojy geografiné apréptis didina kultdrine jvairove ir praturtina abipusius mainus. 2020 m. eu-LISA darbuotojai
buvo 22 ES Saliy pilieciai, palyginti su 21 Salimi 2019 m.

Agentiros pagrindinés buveinés yra Taline ir Strasbire, todél eu-LISA nemano, jog reikSmingai iSkraipoma geografiné
pusiausvyra dél to, kad atitinkamose buveinése pernelyg daug darbuotojy (iki 30 proc. viso darbuotojy skaitiaus) yra Estijos
ir Pranctzijos pilieciai. Duomenys apie darbuotojy tautybe (2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis jie pasiskirsto pagal

administratorius / CA IV FG ir padéjéjus / CA |, I, Ill FG) nurodyti toliau pateiktoje lenteléje.

Pilietybé ADirCAIVFG AST/SC-AST+CAIFG/CAIIFG/CAIIIFG 13 viso

Skaicius  Bendro AD ir IV FG darbuotojy  Skaicius Bendro AST SC/ AST ir I, Il ir IIFG  Skaicius Bendra

skaiciaus procentine dalis darbuotojy skaiciaus procentiné darbuotojy dalis %
dalis

Austrija (AT) 0 0,0 % 1 0,4 % 1 0,4 %
Belgija (BE) 5 1,9 % 4 1,5% 9 34%
Bulgarija (BG) 7 2,7% 2 0,8 % 9 34%
Kroatija (HR) 2 0,8 % 0 0,0 % 2 0,8 %
Kipras (CY) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Cekija (C2) 1 0,4 % 0 0,0 % 1 0,4 %
Danija (DK) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 %
Estija (EE) 7 2,7% 16 6,1% 23 8,7 %
Suomija (F1) 1 0,4 % 0 0,0 % 1 0,4 %
Prancizija (FR) 44 16,7 % 1 42 % 55 20,8 %
Vokietija (DE) 8 30% 3 1,1% 11 42 %
Graikija (EL) 28 10,6 % 8 30% 36 13,6 %
Vengrija (HU) 5 1,9% 2 0,8 % 7 2,7 %
Airija (IE) 2 0,8% 1 0,4 % 3 11 %
Italija (IT) 20 7,6 % 3 1,1% 23 8,7 %
Latvija (LV) 3 1,1 % 3 1,1% 6 23%
Lietuva (LT) 4 1,5% 3 11% 7 27 %
Liuksemburgas 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0%
(L)

87 Darbuotojai, kurie taikomomis bendromis jgyvendinimo nuostatomis dél viduriniosios grandies vadovy apibréZiami kaip viduriniosios grandies vadovai.



Malta (MT) 0 0,0% 0 0,0 % 0 0,0 %

Nyderlandai (NL) 3 11% 1 0,4 % 4 1,5%
Lenkija (PL) 9 3,4% 4 1,5% 13 49%
Portugalija (PT) 3 1,1% 2 0,8 % 5 19%
Rumunija (RO) 25 9,5% 7 2,7% 32 121 %
Slovakija (SK) 2 0,8% 0 0,0 % 2 0,8%
Slovénija (SI) 1 04 % 0 0,0% 1 0,4 %
Ispanija (ES) 10 3,8% 2 0,8 % 12 45%
Svedija (SE) 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0%
Jungtiné 0 0,0% 1 0,4 % 1 0,4 %
Karalysté (UK)

1S VISO 190 72 % 74 28 % 264 100 %

Saliy, kuriy pilieéiy Agentiiroje daugiausia, kaita per 5 metus

eu-LISA daugiausia dirba Prancizijos pilieciy. Taip yra todél, kad dalis darbuotojy, Prancuzijos nacionalinése valdzios
institucijose jgyvendinantys pirminius IT projektus, buvo perkelti j Agentira, kai ji buvo jsteigta. Surengus konkursus itin
specializuotoms pareigybéms uzimti jie prisijungé prie eu-LISA. llgainiui ir Agenturai pleciantis, taip pat per paskutinius
dvejus metus didéjant darbuotojy skaiciui, darbuotojy i Prancizijos procentiné dalis pamazu mazéja, kaip pavaizduota
toliau pateiktoje lenteléje.

Salys, kuriy pilieéiy daugiausia 2016 m. 2020 m.
Skaicius % Skaicius %
Pranciizija (FR) 35 24,3 % 50 22,7

E. Mokyklos lankymas

Pagal Steigimo reglamentg eu-LISA priimanciosios valstybés narés sudaro reikalingas salygas, kad uztikrinty tinkama
Agentdros veikima, jskaitant infrastruktdrg, be kita ko, reikalinga daugiakalbiam europiniam mokymui, ir tinkamas transporto
jungtis.

2020 m. Europos mokyklg Taline lanké dvidesimt keturi (24) eu-LISA darbuotojy vaikai, o septyniasdesimt trys (73) eu-LISA
darbuotojy vaikai lanké Europos mokyklg Strasbire. Agentirai augant, vertinant pagal darbuotojy skaiciy, didéja Europos
mokykloms skirty jnasy biudzetas. 2019-2020 m. mokslo metais Agentura sumokéjo daugiau kaip 660 000 EUR, o 2020-
2021 m. mokslo metais — daugiau kaip 790 000 EUR. 2021-2022 m. mokslo metais skaiciuojama, kad mokyklos lankymo
iSlaidoms padengti prireiks 1 400 000 EUR. Kitais metais jnasas turéty padidéti visisSkai nedaug, o tada stabilizuotis, jei
Agentlros darbuotojy skaicius nesikeis.

Toliau pateiktoje lenteléje parodytos eu-LISA darbuotojams prieinamos galimybés jgyti iSsilavinima.

Susitarimai, kurie sudaryti su Talino ir Strashiiro Europos mokyklomis

Su Komisija sudaryti susitarimai dél jnaso dél | tipo Europos mokykly Taip Ne
Su EK sudaryti susitarimai dél jnaso dél Il tipo Europos mokykly Taip Ne
Paslaugy sutarciy, sudaryty su tarptautinémis mokyklomis, skaicius SutarCiy nepasiraSyta

Kity taikomy sprendimy ar veiksmy aprasymas

Abiejose vietose yra ir kity galimybiy jgyti iSsilavinimg pagal tarptautine mokymo programa arba visuotinai pripazintg nacionaline
mokymo programa, kuri jgyvendinama miesto bendrojo lavinimo mokykly tarptautinése klasése ir tarptautiniuose koledzuose.

Siekdama padeéti darbuotojams, kuriy vaikai yra jaunesni nei 4 mety amziaus ir kuriy nepriima Europos mokyklos, eu-LISA 2014 m.
patvirtino darzelio iSmoka, kuria atlyginamos su mazy vaiky priezitra darzeliuose ir lopS$eliuose, kurie su eu-LISA sudaré paslaugy
teikimo sutartis, susijusios i$laidos. Si iniciatyva bus tesiama, nes ji daro teigiama poveikj darbo pasiiilymus priimantiems kandidatams,
ypac¢ Taline, kur tokios rusies pagalba dirbantiems tévams yra palyginti reta. 2020 m. pabaigoje Siomis vaiky darzelio paslaugomis
naudojosi 21 darbuotojas.



VI. priedas. Aplinkosaugos vadyba

Aplinkosaugos aspekty poveikis organizacijos veiklai vis didéja ir didés. Agentlra yra jsipareigojusi gerinti savo
aplinkosauginius rodiklius ir vykdo registracija pagal ES aplinkosaugos vadybos ir audito sistema (EMAS)?28, kurios rezultatai
turi bati pasiekti véliausiai iki 2024 m. Be to, nuo 2022 m. eu-LISA jgyvendins savo aplinkosaugos vadybos sistemg (EMS),
grindziamg EMAS principais ir Komisijos Europos zaliojo kurso veiksmy planu®®.

Kurdama savo aplinkosaugos vadybos sistema, Agentura turi démes;j skirti ne tik tam, kas vyksta, bet ir analizuoti, kodél tai
vyksta. llgainiui nustatyty trikumy sisteminis nustatymas ir Salinimas lems geresnius aplinkosauginius (ir bendrus
organizacinius) rodiklius.

2020 m. eu-LISA pradéjo taikyti naujg pagrindinj veiklos rezultaty rodiklj (PVRR), kad jvertinty savo aplinkosaugine veiklg
(daugiau informacijos pateikta X diagramoje)%®. Aplinkosaugos PVRR yra kiekybiskai vertinami rodikliai, kurie nurodo
organizacijos aplinkosaugine veiklg, jai siekiant platesniy tiksly ir uzdaviniy. Sio rodiklio tikslas — pavaizduoti eu-LISA
pazanga mazinant Siltnamio efektg sukelianciy dujy (CO2) kiekj energijai sutaupyti ir siekiant vykdyti ES 2030 m. tiksla,
susijusj su atsinaujinanciyjy energijos Saltiniy naudojimu bei Siltnhamio efektg sukeliané¢iy dujy kiekio mazinimu. 2020 m.
surinkti duomenys taps eu-LISA aplinkosaugos PVRR atskaitos tasku. Duomeny Saltiniai — energijos skaitikliai (elektros ir
sildymo) ir suvartojimo saskaitos; vandens skaitikliai ir suvartojimo saskaitos, popieriaus suvartojimo sagskaitos ir kietyjy
atlieky svoris.

AteinancCiais metais Agentura siekia sumazinti savo iSmetama anglies dioksido kiekj ir atlieky kiekj, taip pat mazinti
perteklinj energijos, vandens ir popieriaus suvartojima. Tuo tikslu eu-LISA démes;j skirs darbuotojy informuotumo didinimui,
vykdydama nuolating vidaus komunikacija ir, kai jmanoma, bendradarbiavimg su vietos valdzios institucijomis. Be to,
Agentdra skatins atsinaujinanciyjy iStekliy energijos naudojima®’, tuo pat metu didindama savo pastaty energijos vartojimo
efektyvuma, laikydamasi taikytinos Sajungos teisés. Be to, techninés stoties Strasbire antro priestato statybos darbai bus
vykdomi laikantis taikomy aplinkosaugos ir energijos vartojimo efektyvumo standarty®2.

88 ES aplinkosaugos vadybos ir audito sistema (EMAS)https://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm.

89 Europos Komisija. 2019-2024 m. prioritetai. Europos Zaliasis kursashttps://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en.

9% PVRR Nr. 15: aplinkos rodiklis. Valdanciosios tarybos dokumentas 2020-062.

912018 m. gruodzio 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2018/2001 dél skatinimo naudoti atsinaujinanciyjy istekliy energija.

92 2018 m. geguzés 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2018/844, kuria i$ dalies keic¢iama Direktyva 2010/31/ES dél pastaty energinio
naudingumo ir Direktyva 2012/27/ES dél energijos vartojimo efektyvumo, kaip perkelta j nacionalinés teisés aktus: 2020 m. geriausios patirties gairés dél
duomeny centro energijos vartojimo efektyvumo ES elgesio kodekso. 11.1.0; bisimas Prancizijos reglamentas RE2020, kuriuo kei¢iamas RT2012; busimas
Strasbdro / eurometropolio vietos reglamentas, grindziamas ACE strategija (oras — klimatas - energija).



https://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/Best%20Practice%20Guidelines%20for%20the%20EU%20code%20of%20conduct%20on%20DataCentre%20Energy%20efficiency%20v11.1.pdf
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/Best%20Practice%20Guidelines%20for%20the%20EU%20code%20of%20conduct%20on%20DataCentre%20Energy%20efficiency%20v11.1.pdf
https://extranet.eulisa.europa.eu/sites/SSB/Shared%20Documents/Standards%20-%20Buildings%20%20and%20Organisational%20Specifications/ACE%20rules

PVRR numeris:

15

Rodiklio pavadinimas:

Aplinkos rodiklis

Strateginis uzdavinys:

4. Toliau plétoti veiksminga ir paslankia organizacija pagal ES reguliavimo sistema.

Strateginis tikslas:

4.4. Kurti ir iSlaikyti teigiama jvaizdj vidaus ir iSorés suinteresuotiesiems subjektams

Trumpas aprasymas:

Siuo rodikliu vertinama eu-LISA aplinkosaugos veikla

Skaiciavimo
pagrindas:

Duomeny Saltinis:
e energijos skaitikliai (elektra ir Sildymas) su suvartojimo saskaitomis;
e vandens skaitikliai su suvartojimo sgskaitomis;
e  popieriaus suvartojimo saskaitos;

kietyjy atlieky svoris.

Analizés lygis:
e Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekis (tona CO2) dél energijos suvartojimo;
e bendras atlieky kiekis, t. y. i$ perdirbamy medziagy ir buitinés atliekos (kg).

Tikslus skaicius:
ISmetamieji tersalai — nuoteky ir Siltnamio efekta sukelianciy dujy susidarymas.

Agentiros Siltnamio efekta sukelianciy dujy (CO2) kiekis apskaiciuojamas pagal:
e elektros energijos suvartojima;
e Sildymo suvartojima.

Agentiros bendras iSmetamyjy tersaly kiekis apskaiciuojamas pagal:
e kietasias atliekas (buitines atliekas, perdirbamas atliekas);
e nuotekas (geriamajj vandenj, tualetus, virtuves).

Formulé:

CO2 kiekis apskaiciuojamas pagal vidutinius CO2 kiekio koeficientus, nurodytus IPCC
gairése v_2006. Sis rodiklis buvo grindziamas svarbiais $altiniais, pagrindiniais
dokumentais ir technine nuoroda.

Pavyzdys:

Pavyzdziui, ismetamieji tersalai dél elektros energijos vartojimo bus apskaiciuojami
pagal https://www.eumayors.eu/IMG/pdf/technical annex en.pdf nurodytas formules.

Taikymas:

Sio rodiklio tikslas — valdanciajai tarybai parodyti Agentiros pastangas mazinti iltnamio
efekta sukelianciy dujy (CO2) kiekj, taupyti energija ir vykdyti bisima ES 2030 m. tikslg,
susijusj su Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekio mazinimu, taip pat rengti ir
jgyvendinti bendraja politika, susijusig su ES aplinkosaugos vadybos ir audito sistema
(EMAS).

Siekiant turéti galimybe palyginti rodiklius pagal metus, PVRR bus pateikti skaiciuojant
vienam asmeniui vienam kvadratiniam metrui.

Preliminarus tikslinis
intervalas:

Mazesnis iSmetamo CO2 kiekis po pirmyjy matavimo mety leis nustatyti atskaitos
scenarijy.

UZ PVRR atsakingas
padalinys:

Bendryjy paslaugy skyrius

Ataskaity daznumas:

Rengiama kasmet

2 diagrama: eu-LISA PVRR 15: aplinkos rodiklis



https://www.eumayors.eu/IMG/pdf/technical_annex_en.pdf

EMAS registracijai®? uztikrinti eu-LISA imasi Siy veiksmuy:

rengia Agenturos aplinkosaugos politikg, apraso savo aplinkosauginius jsipareigojimus ir nurodo savo bendrus
ketinimus bei kryptj pagal aplinkosaugos rodiklj (numatomas jvykdymas: 2022 m.);

vykdo eu-LISA aplinkosaugos perziiirg, kad iSanalizuoty savo veiklos poveikj aplinkai pagal Siuos penkis rodiklius:
energijos vartojimo efektyvuma, vandens vartojima, atlieky tvarkyma, naudojimo efektyvuma ir zaliuosius
vieSuosius pirkimus pagal Komisijos Zaliyjy viesyjy pirkimy (GPP) gerosios patirties dokumente% iSdéstytus
kriterijus (numatomas jvykdymas: 2022 m.); 9

rengia Agenturos aplinkosaugos programa, sieckdama eu-LISA aplinkosaugos politikg perkelti j jvyykdomus tikslus
su iSmatuojamais rodikliais, kuriais paskiriamos atsakomybés sritys ir nustatomos priemonés, kuriomis baty
siekiama nustatyty aplinkosaugos tiksly ir uzdaviniy bei laikomasi nustatyty terminy (numatomas jvykdymas:
2023 m.);

jgyvendina Agentiros sistemg (EMS) aplinkosauginiams rodikliams gerinti. Veiksmingo EMS jgyvendinimo
pagrindas — sisteminis poziuris j planavima, kontrolg, duomeny rinkima, vertinima ir eu-LISA aplinkosauginiy
rodikliy gerinimg (numatomas jvykdymas: 2023 m.);

Sio proceso pabaiga — parengta aplinkosaugos ataskaita, kurioje iSdéstyta eu-LISA pazanga, vertinant pagal jos
aplinkosaugos tikslus, iSdéstant veiksmus ir priemones, kuriy buvo imtasi praeityje, taip pat nustatant uzdavinius
ateiCiai, pradéjus EMAS registracijos procesg (numatomas jvykdymas: 2024 m. Il ketv.).

Agentiros aplinkosaugos ataskaita bus skelbiama ir kasmet naujinama, jtraukiant naujausia informacija. Sig ataskaita
tikrins ir tvirtins aplinkosaugos vertintojas®, kuris taip pat tikrins eu-LISA EMS veikima.

Patvirtinta aplinkosaugos ataskaita — puiki priemoné vidaus ir iSorés suinteresuotiesiems subjektams pavaizduoti
Agentlros padarytg pazanga, vertinant pagal aplinkosauginius rezultatus. Tuo tikslu ji bus paskelbta Agenturos interneto
svetainéje ir pateikta valdanciajai tarybai.

93 Dél iSsamesnés informacijos apie veiksmus dél EMAS registracijos
zr. https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step0_en.htm.

9 Europos Komisija. Zaliyjy vie$ujy pirkimy geroji patirtis https://ec.europa.eu/environment/gpp/case_group_en.htm.
95 Taikomas pokytis oficialiai priémus aplinkosaugos politika.
9 Europos Komisija. Aplinkosaugos vadybos ir audito sistema https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step8_en.htm#hdiw.



https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step0_en.htm
https://ec.europa.eu/environment/gpp/case_group_en.htm
https://ec.europa.eu/environment/emas/join_emas/how_does_it_work_step8_en.htm#hdiw

VII. priedas.

Pastato pavadinimas ir
rasis

eu-LISA centriné
bistine

eu-LISA operacijy
centras

eu-LISA laikino biuro
plotas

eu-LISA atsarginiy
duomeny centras

eu-LISA rysiy
palaikymo biuras

Pastaty politika — 2021 m.

Vieta

eu-LISA,
Vesilennuki 5,
Tallinn (Talinas),
Estonia (Estija)

18 Rue dela
Faisanderie 67100
Strasbourg
(Strasbiras),
France
(Prancizija)
PLATON building,
4 Rue Jean
Sapidus, 67400
llkirch-
Grafenstaden,
Strasbourg
(Strasbiras),
France
(Prancizija)
Austrijos centrinis
federalinis
atsarginiy
duomeny centras
Pongau Sankt
Johane (Austrija)
20 avenue
d’Auderghem,
1040 Brussels
(Briuselis)

PAVIRSIAUS PLOTAS (m?) NUOMOS SUTARTIS
Biuro Be IS viso NUOMA Sutarties trukme Rusis Sutarties Sutarties nutraukimo nuostatai
patalpo  biuro (EUR per nutraukimo taikomos salygos (jei taikoma)
s metus) nuostata
Taip / Ne
11614 32359 43973  Néra Néra duomeny Néra Néra duomeny Néra duomeny
duomeny duome
ny
2155 5687 7842 Néra Néra duomeny Néra Néra duomeny Néra duomeny
duomeny duome
ny
20744 Néra 20744 541107,24 6 + 3 metai nuoma
0 duomen 0
4

223 403 626 591328 Neterminuotas nuoma

susitarimas dél

veiklos su

Austrijos

Respublika
98 Néra 98 20433 iki 2022 m. kovo Nuom
(keturi duomen 31d. a
biurai2 y
aukste)

Priimancioji Salis (dotacija

arba parama)

Estijoje pastatytas ir
2018 m. neatlygintinai
perduotas naujas
Agentiros buveinés
pastatas.

2013 m. geguzés 29 d.
Pranciizija padovanojo
visas patalpas uz 1 EUR.

Néra duomeny

Néra duomeny

A/A



A. Pastaty projekty planavimo etapas: Néra duomeny

B. Europos Parlamentui ir Tarybai pateikti pastaty projektai

Antras Agenturos operacijy stoties Strasbiire plétros etapas

Agentiira atlieka labai svarby vaidmenj uztikrinant tvary Sengeno erdvés veikima ir jos indélis sékmingai jgyvendinant politinius ir veiklos prioritetus teisingumo ir vidaus reikaly
srityje ateinanciais metais toliau didés, todél antras operacijy stoties Strasbire plétros etapas yra auksto prioriteto projektas, kuris atne$ keleriopg nauda. Juo konkreciai
siekiama:

= visiems darbuotojams ir vietoje dirbantiems rangovams sudaryti tinkamas darbo salygas;

= uztikrinti atitiktj esamiems energijos vartojimo ir aplinkosaugos efektyvumo standartams;

= uztikrinti, kad Agentlra galéty jai patikétas naujas sistemas jdiegti ir valdyti efektyviai, veiksmingai ir optimizuotai; ir

= garantuoti pajégumus, kuriais bus uztikrintas reikiamas nepertraukiamas Agentirai patikéty sistemy prieinamumas, konfidencialumas, vientisumas ir raida.
Ankstesniais metais sékmingai jvykdZziusi ir jgyvendinusi planuojamus etapus, 2022 m. Agentra aktyviai rengs konkursg dél pastaty projektavimo, sudarys sutartj ir planus, kad
2024 m. uzbaigty techninj projekta. Vykdant tg etapg, statybos projektas visy pirma bus pateiktas valdanciajai tarybai, véliau biudzeto valdymo institucijai, kad Sios jj patvirtinty
ir statyby darbai baty pradéti 2025 m. Agentura tikisi antrg plétros etapg uzbaigti 2028 m.

Toliau pateiktoje lenteléje nurodyti pagrindiniai atnaujinto antro plétros etapo projekto planavimo etapai nuo 2022 m. ir véliau.

Like etapai Turi bati jgyvendinta iki
Pastato projektavimo konkursas, jskaitant techninio projektuotojo sutartj 2023 m. Il ketv.
Pradedamas vykdyti techninio projekto tyrimas 2023 m. Il ketv.
Parengtas i§samus projektas 2024 m. Ill ketv.
Valdanéioji taryba patvirtina statybos projekta 2024 m. Il ketv.
Valdangéioji tarybos prasymas, kad patvirtinty biudzeto valdymo institucija 2024 m. IV ketv.
Sutartj pasiraso biudZeto valdymo institucija 2024 m. IV ketv.
Pastato statybos konkursas, jskaitant darby vykdymo sutarties pasirasyma 2026 m. Il ketv.
Statybos darby pradzia 2026 m. Il ketv.

Pastato priémimas 2028 m. Il ketv.



Prireikus bus toliau gryninami projekto terminai ir finansinis paketas.

2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m. 2026 m. 2027 m. 2028 m. 1S viso

415000 750000 1452000 1140000 13610 000 19995000 10 090 000 47 452 000

Laikini sprendimai dél biury pastato ir duomeny centro

Siekdama sumazinti pajégumy problemas, kurios antru plétros projektu bus iSsprestos ekonomiskai efektyviu bidu, Agentira jsipareigojo iSnuomoti greta operacijy stoties
esancig laikingja erdve iSimtiniu biury naudojimo tikslu.

Be to, siekdama patenkinti pajégumy didinimo poreikius, Agentira nusprendé esamoje techninéje stotyje statyti laiking modulinj duomeny centrg, o tai yra efektyvus ir
ekonomiskai veiksmingas budas iSplésti esamg duomeny centrg, kol bus galima pradéti naudoti nuolatinj antrg priestatg. Moduliniame sprendime bus jrengta bdtina
infrastruktdra, kad jis galéty veikti savarankiskai, ir rangovas jj parengs eksploatacijai. Laikinas duomeny centras atitiks bent tokio paties saugumo, apsaugos ir prieSgaisriniy
reikalavimy lygj, kaip dabartinis centras.

Planas eksploatuoti laiking duomeny centrg yra trumpalaikis ir jo trukmé priklauso nuo antro plétros etapo projekto uzbaigimo. Taciau ateityje $j sprendima buty galima perziuréti,
siekiant organizuoti kitg planuojama ir reikalinga plétra.

Abu projektai nesiekia reikSmingo finansinio poveikio ribinés vertés. Be to, laikinas duomeny centro sprendimas néra pastato projektas, veikiau, tai yra paslauga, o tai reiskia,
kad iSankstinis biudzeto valdymo institucijos patvirtinimas néra reikalingas.



VIII. priedas. Privilegijos ir imunitetai

Agentiiros privilegijos

Darbuotojams suteiktos privilegijos

Privilegijy ir imuniteto protokolas / diplomatinis

statusas

Lavinimas / dienos prieziira

Taline dirbantiems statutiniams eu-LISA darbuotojams, jeigu jie néra
nuolatiniai Estijos gyventojai pries tai, kai jie paskiriami j agentura,
Estijos vyriausybé atlygina suma, kuri yra lygi PVM sumai, sumokétai
uz Estijoje jsigytas prekes (iSskyrus tam tikrg prekiy sgrasa) per
vienus metus nuo darbo pradzios agenturoje Taline; tokia iSmoka
siekiama palengvinti jy jsikurima Estijoje.

eu-LISA statutiniams darbuotojams Taline ir Seimos nariams, kurie
yra jy namy ukio nariai, netaikomi jokie privalomi jnasai j Estijos
socialinés apsaugos sistemg, nes jiems taikoma Sajungos pareiguny
ir kity tarnautojy socialinio draudimo iSmoky sistema.

eu-LISA statutiniams darbuotojams Strasbire ir Seimos nariams,
kurie yra jy namy ukio nariai, netaikomi jokie privalomi jnaSai j
Prancizijos socialinés apsaugos sistemg, nes jiems taikoma
Sajungos pareigany ir kity tarnautojy socialinio draudimo iSmoky
sistema. Jei deleguotieji ekspertai yra draudziami pagal savo kilmés
valstybés socialinio draudimo sistemg, jie taip pat atleidziami nuo
visy privalomy jmoky j Pranciizijos socialinio draudimo sistema.

eu-LISA ir Estijos Respublikos susitarimo dél buveinés 12
straipsnis.

eu-LISA ir Prancuzijos vyriausybés susitarimo dél
Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisves,
saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo
agenturos techninés vietos 13 straipsnis.

Akredituota Europos mokykla Taline jkurta 2013 m. ruden;.
Europos mokykloje mokoma pagal Il rusies mokymo programa, kuri jgyvendinama
darzeliuose ir pradinio bei bendrojo lavinimo mokyklose. ] Europos mokykla gali bati
priimami vaikai nuo 4 mety.

Prancizijos vyriausybé jsipareigojo rasti geriausig jmanoma sprendimo bidg dél
agenturos darbuotojy ir jy namy ukj sudaranciy Seimos nariy lavinimo, ir pasidlyti jiems
pritaikyta pradinio ir bendrojo lygio lavinima, atitinkantj jy individualius poreikius, taip
pat suteikti galimybe jgyti tarptautiniu mastu pripazjstamg kvalifikacija. Be to,
vyriausybé jsipareigojo uztikrinti, kad galimybé mokytis Strasbiro Europos mokykloje,
kuri suteikia visy ES valstybiy nariy pripazjstama brandos atestata, buty garantuojama
agenturos darbuotojy ir jy namy dkj sudaranciy Seimos nariy vaikams pagal Europos
mokykly valdytojy tarybos ir Strasbiro Europos mokyklos 2011 m. geguzés 24 d.
Briuselyje pasirasyta susitarimo dél akreditacijos ir bendradarbiavimo 4 straipsnj.



IX. priedas. Vertinimai

IT sistemy veiklos rezultaty vertinimai

Siekdama jvertinti ir stebéti eu-LISA valdomy sistemy veiklos rezultatus ir remti atitiktj Reglamento (ES) 2018/1726 19
straipsnio 1 dalies ff punkto reikalavimams, t.y. parengti SIS ir VIS techninio veikimo ataskaitas, Valdancioji taryba
dokumentu Nr. 2013-084 patvirtino standartinj susitarima dél paslaugy lygio.

2023 m. Agentura turés atlikti reguliarius vertinimus pagal eu-LISA steigimo reglamento 39 straipsnj. Siekdama pateikti
papildomos informacijos reguliariam veiklos vertinimui atlikti ir iSsamiai sistemy veikimo (operacijy, sistemy valdymo,
saugumo ir veiklos testinumo) apzvalgai parengti, 2022 m. Agentira vykdys lyginamaja analize.

Ex ante vertinimai

Vadovaujantis perzitréto Steigimo reglamento Nr. 1726/2018 2 straipsnio a punkte nurodytu tikslu, kuris susijes su eu-LISA
valdomomis didelés apimties IT sistemomis, Agentira turi uztikrinti ,tinkamos projekty valdymo struktaros naudojimga, kad
bdty veiksmingai plétojamos didelés apimties IT sistemos”. Be to, 2018 m. liepos 18 d. eu-LISA finansinio reglamento
2018/1046 29 straipsnyje dél Sajungos bendram biudzetui taikomy finansiniy taisykliy nustatyta, kad visoms programoms
ir veiklai, kuriai jgyvendinti reikia dideliy islaidy, taikomas ex ante vertinimas, atliekamas prie$ patvirtinant ir jtraukiant juos
Agentiros metine darbo programa.

Tai remiant ir taikant ex ante metodika, buvo parengta ex ante vertinimo politika, procesas ir procedira, kuriuos véliau
2017 m. lapkricio 15 d. patvirtino eu-LISA valdancioji taryba kartu su vertintiny projekty atrankos kriterijy rinkiniu ir atnaujintu
veiklos scenarijaus pavyzdziu.

Ex ante vertinimu siekiama jvertinti siulomy naujy projekty pasiulymy galimybes ir jgyvendinamuma, atsizvelgiant j
Agentlros strateginius tikslus ir uzdavinius, taip pat jis yra eu-LISA strategijos ir veiklos planavimo ciklo dalis. Jis
naudojamas kokybei kontroliuoti, nes jame numatytas mechanizmas, kuriuo nuo pat pradziy siekiama jvertinti pasirengima
naudoti duomenis nustatant trukumus ir neatitikimus, taip pat nustatyti atvejus, kai nesilaikoma dokumenty turinio kokybés
kriterijy.

2018 m. ex ante vertinimo politikos metinéje perziuroje atkreipiamas démesys, kad vykdant ex ante vertinimo ciklg, kuris
trunka dvejus metus, bty naudinga taikyti perzitrétg vertinimo metoda, pritaikant vertinimo reikalavimus prie ex ante
vertinimo proceso etapy. Todél nuo 2019 m. buvo jgyvendintas optimizuotas dviejy etapy metodas, kurj sudaro galimybiy
vertinimas (1 etapas), o kitais metais — galimybiy vertinimas (2 etapas).

Siuo optimizuotu poziiriu bus palengvintas ex ante vertinimo procesas, uztikrinant, kad nauji projektai bty vertinami tik
pagal tuo metu turima projekto informacija, atsizvelgiant j paklausg ir poveikj eu-LISA projekty portfeliui. Tai, savo ruoztu,
leis nuo pradziy kuo labiau nustatyti portfelio tarpusavio priklausomybes ir tinkamas projekty kategorijas bei prioritetus,
pagal kuriuos baty planuojami istekliai.

Pirminis 1 etapo tikslas — jvertinti Siuos rodiklius ir patikrinti, ar jy laikomasi: 1) kiekvieno projekto svarba pagal eu-LISA
jgaliojimus; ir 2) kiekvieno projekto suderinamuma pagal eu-LISA jgaliojimus.

Galimybiy ex ante vertinimas leidZia jvertinti projekto prioriteta, strategine atitiktj, biudzeto ir (arba) istekliy samatas, nauda
ir suvarzymuy, rizikos ir pirkimy reikalavimy poveikj. Be to, nagrinéjama, kiek laikomasi projekto atrankos ir metinio planavimo
procesy.



Siems projektams bus taikomas ex ante vertinimas, 1 etapo galimybiy vertinimas:

Nuorodos  PD Nr. Veiklos pavadinimas

Nr.

1 146 Programinés jrangos inZinerijos pajégumy inicijavimas

2 158 Neplanuota raida ir susijes palaikymas dél sistemy EURODAC ir ,DubliNet" pritaikomosios techninés prieZiiiros
3 185 VIS dvigubo veikimo architektiiros diegimas

4 197 SIS raida (projektai, raida ir studijos)

5 201 ISplésti SIS pajégumai

6 309 AIS pritaikymas saveikumo komponentams

8 374 ECRIS-TCN plétojimo ,sBMS" parengimas

9 375 Pasirengimas. DTD poveikis paslaugai ,sBMS"

ISorés vertinimai

Pagal Reglamento (ES) Nr. 1077/20119%7 31 straipsnj Agentirai buvo taikomas iSorés vertinimas 2015-2016 m. laikotarpj.
2022 m. Agentira bus uzbaigusi Siame vertinime pateikty rekomendacijy jgyvendinima. Pagal Reglamento (ES) 2018/1726
39 straipsnj Agenturos kitas vertinimas turi buti uzbaigtas iki 2023 m. gruodzio 12 d.

972011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1077/2011, kuriuo jsteigiama Europos didelés apimties IT sistemy laisves,
saugumo ir teisingumo erdvéje operacijy valdymo agentiira. Nebegalioja, galiojimo pabaigos data: 2018 m. gruodzio 10 d.; Panaikintas ir pakeistas 2018 m.
lapkri¢io 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2018/1726 dél Europos Sajungos didelés apimties IT sistemy laisvés, saugumo ir teisingumo
erdvéje operacijy valdymo agentiros (eu-LISA), kuriuo i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 1987/2006 ir Tarybos sprendimas 2007/533/TVR.



X. priedas. Organizacijos valdymo ir vidaus kontrolés
sistemos strategija

Vidaus kontrolés sistema (VKS)

Vidaus kontrolé — tai procesas, kurj jgyvendinant organizacijai lengviau pasiekti savo tikslus ir islaikyti su veikla susijusius
bei finansinius rezultatus. Ja uztikrinama, kad bity laikomasi taikomy taisykliy ir reglamenty, padedama priimti pagrjstus
sprendimus ir iki priimtino lygio bty sumazinama rizika, taikant ekonomiskai efektyvias kontrolés priemones.
Vadovaujantis eu-LISA 2019 m. kovo 19 d. valdanciosios tarybos sprendimu Nr. 2019-042, vykdomajam direktoriui suteikti
igaliojimai jgyvendinti vidaus kontrolés principus ir praktika ir jdiegti organizacine struktiirg bei vidaus kontrolés sistema,
laikantis valdanciosios tarybos priimty principy ir politikos priemoniy.

Yra penki eu-LISA vidaus kontrolés komponentai, pirmiausia, kontrolés aplinka, rizikos vertinimas, kontrolés veikla,
informavimas ir komunikacijos bei stebésenos veikla. Sie penki komponentai yra tarpusavyje susije ir turi biti nustatyti bei
tinkamai veikti visais organizacijos lygmenimis, kad vidaus kontrolé buty laikoma veiksminga. Sprendimu Nr. 2019-042
nustatomi kiekvienam komponentui taikomi principai ir kiekvieno principo charakteristikos, kad buty atsizvelgiama j
konkrecig Agentiros valdymo tvarkg (pirmiausia struktdras, procesus ir procediras). Nustatyti vidaus kontrolés principai ir
charakteristikos yra butiniausi standartai, nurodyti eu-LISA finansinio reglamento 44 straipsnio 2 dalyje.

Valdancioji taryba jgaliojo vykdomajj direktoriy skirti vadova, atsakingg uz rizikos valdyma ir vidaus kontrole (MRMIC), kuris
padeda jam nustatyti, stebéti, jgyvendinti, vertinti vidaus kontrolés sistemg ir teikti su ja susijusias ataskaitas. Vykdomajam
direktoriui suteikti jgaliojimai kasmet atlikti bendrg eu-LISA vidaus kontrolés sistemos veiksmingumo vertinima. Metinis
vertinimas atliekamas pirmajj mety ketvirtj, o jo rezultatai jtraukiami j bendrajg metine veiklos ataskaitg (BMVA).

Organizacijos rizika

eu-LISA organizacijos rizikos valdymas yra jsitvirtines eu-LISA procesas, kuris atitinka ES vidaus kontrolés sistema. Tai yra
esminé organizacijos valdymo dalis, kuria Agentiros vyresniajai vadovybei teikiamos rekomendacijos ir parama, jai siekiant
strateginiy tiksly, kaip iSdéstyta Agentiros metinéje darbo programoje.

Agentlra nuolat organizacijos lygmeniu stebi rizika:

® informacija apie naujus nustatytus elementus renkama Agentiroje naudojama PPV priemone, véliau jg i$ anksto
jvertina MRMIC ir EPMO, patvirtina valdybos komitetas ir jtraukia j organizacijos rizikos ir problemy registra.
Valdybos komitetas paskiria unikaly uz rizikg atsakingg asmen;;

® kiekvienos rizikos biisena ir problemos reguliariai (bent kas ketvirtj) pristatomos valdybos komitetui perzitreéti ir
likutinés rizikos tikimybei ir poveikiui atnaujinti.



Toliau pateiktoje lenteléje iSdéstytas eu-LISA rizikos veiksniy, kurie gali daryti poveikj Agentiros operacijy veikimui, sgrasas
ir nurodomi atitinkami atsakingi asmenys ir atitinkamas atsakas. ] Agentiros organizacijos rizikos veiksniy registra jtraukti
toliau iSvardyti rizikos veiksniai, jskaitant ankstesniais metais kilusius ir nepasalintus rizikos veiksnius.

Rizika ApraSymas Atsakas ir veiksmy planas Uz rizika
atsakingas
asmuo

1rizikos Nepakankama teisiné patikra: teisininky grupé Atsakas. Rizikos mazZinimas. Operacijy

veiksnys  nedalyvauja daugumoje jautriy sriciy (dideliy sistemy  yeiksmy planas. 1) Ex ante kontrolés grupés steigimas dideliy ~ departamentas
sutarCiy  jgyvendinime).  Nevykdomos teisinés  operacijy atveju; 2) Teisininky etaty kirimas operacijy
patikros - nei ex ante, nei ex post. departamente, kuriame teisinés Zinios yra ypatingai svarbios
siekiant i$ anksto pasalinti teisine rizika, kuri gali pakenkti
projekto vykdymui ir biti labiau pastebima sutarciy valdymo
lygmeniu.

2rizikos  Rizika Agentliros pajégumams ir (arba) gebéjimams  Atsakas. Rizikos maZinimas. Pardavéjy ir

veiksnys  tikrinti sutartis ir jvertinti, ar mokéjimai nevykdomi du  vyeiksmy planas. Laikantis duomeny apsaugos reikalavimy ~ Sutarciy

kartus. Dubliuojasi laikas ir tas pats ekspertas pagal sudaryti eksperty, kurie dislokuojami pagal visas OPS valdymo
skirtingas sutartis ima dvigubg mokestj - taip gali  (operacijy planavimo tarnyba) sutartis, registra, aiskiai tamyba
atsitikti, jei Agentlra negali vykdyti reikalingos nyrodant veikla ir (arba) projekta ir dalyvavimo trukme, kad

kontrolés. biity laiko patikrinti ir pasalinti galimus dubliavimosi atvejus.

3rizikos Dél horizontaliojo poziurio j pirkimus naujinimo  Atsakas. Rizikos maZinimas. Pardavéjy ir

veiksnys  Agentdrai kyla rizika, kad ji negalés tinkamai veiksmy planas. Tikimasi, kad TEF 1 dalies rangovas teiks ~ Sutarciy

kontroliuoti, kalp rangovas laikosi susitarimo dél esmine paga|bq parengdamas ir Valdydamas susitarimus dél Valdymo
paslaugy lygio, tais atvejais, kai darbai ir atsakomybé  yeiklos lygio, taip pat diegdamas tinkamas priemones. Stebint ~ tarnyba
uZ juos padalijami tarp dviejy ar daugiau rangovy. TEF 1 dalies rangovui reikety plétoti ir jdiegti vidaus pajégumus
susitarimui dél paslaugy lygio ir veiklos lygio valdyti.
4 rizikos  [Slaikyta tvarka gali nebuti suderinta su uzsakomujy  Atsakas. Rizikos mazinimas. Pardavéjy ir
veiksnys  paslaugy modeliu: vykdant pertvarkg, kurios metu  veiksmy planas. Tinkama naudoti ,i$laikyta tvarka” reikia ~ Sutarciy
Agentdra pereina nuo nekompleksiniy sprendimy requliariai vertinti, kad ji bty suderinta su kintangiu Vvaldymo
budo prie labiau horizontalaus pozidrio j pirkimus. uzsakomujy paslaugy modeliu. Tuo tikslu ISO standarte tarnyba
Kyla rizika, kad kai kurios organizacijos nebus  37500:2014 ,l3oriniy paslaugy teikimo rekomendacijos”
suderintos su nauju modeliu. rekomenduojama nustatyti uzsakomuyjy paslaugy vadovo
pareigybe, kad baty uztikrinta pastangy priezidra ir
koordinavimas organizacijoje, kuri uzsako paslaugas. Agentiira
turi planuoti, projektuoti, vykdyti ir kontroliuoti horizontaliy
pirkimy saranka ir vykdyma.
5rizikos Nerandama eu-LISA tinkamy kandidaty: padidéjes  Atsakas. Rizikos maZinimas. Zmogiskyjy
veiksnys  jdarbinamy asmeny skaicius, tuo pat metu ribotas  veiksmy planas. Nustatinéjamas. iStekliy skyriaus
informavimas apie laisvas darbo vietas kelia rizika, vadovas
kad jdarbinant, samdant ir jtraukiant asmenis, kurie
neatitinka lukesc¢iy, bus sugaista daug laiko ir dedama
daug pastangy.
6 rizikos  Véluojama vykdyti kultlirine transformacija ir  Atsakas. Rizikos mazinimas. Mokymosi ir
veiksnys  lyderyste. Veiksmy planas. 2021 m. vasario mén. organizacija pradgjo  kvalifikacijos
Rizika didina nuotolinio darbo tvarkos dél COVID-19  yykdyti  kultdrinés transformacijos projektg. Dedamos ~ kélimo tarnybos
pandemijos padariniai. papildomos pastangos lyderystés pozidriu, jgyvendinant ~vadovas
lyderystés plétojimo programa.

7 rizikos  Nepakankama gyvavimo ciklo pabaigos aparatinés ir ~ Atsakas. Rizikos mazinimas. Produkty

veiksnys  programinés jrangos techniné prieziira: rizika dél  yejksmy planas. Nustatinéjamas. valdymo

rangovy gebéjimo atlikti bdtinus darbus dél tarnyba
infrastruktdros,  kurios  eksploatavimo  trukmé
baigiasi.

8 rizikos  Dél nepakankamo esamos kokybés valdymo sistemos  Atsakas. Rizikos mazinimas. EPMO tarnyba

veiksnys  (QMS) vykdymo ji, kaip tikétasi, gali netapti vienu iS  yeiksmy planas. Vadovaujant EPMO, TEF daliy rangovai teiks

pagrindiniy veiksniy, kurie Agentirai sudaro salygas  kokyhes valdymo paslaugas, kurias sudarys TEF sistemos

pasiekti strateginius tikslus. kokybés plano, daliy kokybés valdymo plano ir kiekvienos
specialios sutarties kokybés valdymo plano rengimas,
tvirtinimas ir tinkamo taikymo tikrinimas. Numatytu CMMI
vertinimu ketinama nurodyti galimy trikumy ir susijusiy
kokybés bei QMS gerinimy poveikj. GCU neuzbaigti veiksmai
dél naujos kokybés valdymo politikos.

9 rizikos  Nepakankamas suinteresuotyjy subjekty  Atsakas. Rizikos mazinimas. Pardavéjy ir

veiksnys  integravimas j bendradarbiavimo modelj, kurio reikia  veiksmy planas. Nustatinéjamas. sutarciy

pagal horizontaliy pirkimy pozidrj. valdymo

tarnyba




Rizikos valdymas projekty ir programy lygmenimis

rizikos veiksniy ir problemy registravima atsako projekto vadovas. Didelio masto rizikos veiksniai nurodomi savaitingje
projekto santraukos ataskaitoje (projekto rodikliy suvestingje).

Visus projekto rizikos veiksnius aptaria programos valdyba (PV), vienas i$ pagrindiniy eu-LISA vidaus projekty ir programy
valdymo organy, jsteigty 2020 m. birzelio 8 d. vykdomojo direktoriaus sprendimu.

Kalbant apie iSorés ataskaitas, visi rizikos veiksniai nurodomi ménesinése ataskaitose, kurios teikiamos eu-LISA keturioms
programy valdymo valdyboms (PVV), t. y. AIS, ETIAS, ECRIS-TCN ir sgveikumo PVV.

Kovos su sukc¢iavimu strategija

Agentiiros kovos su suk¢iavimu strategijg (dokumentg 2019-051) valdancioji taryba patvirtino 2019 m. kovo meén.
Pagrindiniai kovos su sukciavimu strategijos principai grindziami etika, sgziningumu, padidintu skaidrumu, sukciavimo
prevencija ir geru vidaus bei iSorés suinteresuotyjy subjekty ir partneriy bendradarbiavimu.

Agentliros darbuotojai, valdancCiosios tarybos ir patariamyjy grupiy nariai ir visi eu-LISA iSorés rangovai
vykdydami savo pareigas turi taikyti aukSCiausius sgziningumo ir vientisumo standartus. eu-LISA netoleruoja sukciavimo ir
neetisko elgesio ir nedelsdama apie bet kokius jtariamo sukcCiavimo atvejus pranes OLAF, kuri yra iSskirtinai kompetentinga
ir teisétai jgaliota nagrinéti tokius atvejus.

eu-LISA imsis reikiamy veiksmy ir priims atitinkamas priemones, jskaitant darbo sutarciy nutraukima, taikomas bet kokiam
subjektui ar asmeniui (-ims), kuris (-ie) sukéiauja arba mégina sukciauti Agentdros ir (arba) kitu ES turtu ir iStekliais arba
kitaip kenkia eu-LISA reputacijai. Visais tokiais atvejais eu-LISA visapusiskai bendradarbiaus su OLAF ir visomis kitomis ES
institucijomis ir jstaigomis.



XI. priedas. Susitarimy dél dotacijos, jnaso ar paslaugy lygio planas

Sis priedas eu-LISA netaikomas.



Xll. priedas. Bendradarbiavimo su tre¢iosiomis salimis ir
tarptautinémis organizacijomis strategija

Bendradarbiavimo pagrindas

eu-LISA bendradarbiavimo su tarptautinémis organizacijomis ir kitais svarbiais subjektais ar jstaigomis pagrindas yra
pagrjstas Agentlros steigimo reglamentu. Jei numatyta tam tikru Sajungos teisés aktu, eu-LISA gali nustatyti darbo
santykius su tarptautinémis organizacijomis, kurias reglamentuoja vieSoji tarptautiné teisé, arba kitais atitinkamais
subjektais ar jstaigomis, kurios jsteigtos dviejy ar daugiau $aliy susitarimu arba juo vadovaujantis, tiek, kiek tai butina jos
uzduotims atlikti. Taciau tokie darbo tvarkos susitarimai sudaromi tik patvirtinus valdanciajai tarybai ir i$ anksto patvirtinus
Komisijai, siekiant uztikrinti nuosekluma ir suderinamuma su ES platesniais strateginiais tikslais TVR srityje, taip pat su ES
iSorés politikos priemonémis.

Agenturos tikslai, susije su darbo tvarkos susitarimy su tarptautinémis organizacijomis ar kitais atitinkamais subjektais
sudarymu, gali buti toliau tikslinami perziGrétoje ir atnaujintoje kito laikotarpio suinteresuotyjy subjekty valdymo strategijoje,
nes dabartiné strategija baigs galioti 2022 m.

Bendrieji principai, kuriais grindziama strategija dél bendradarbiavimo ir iSorés darbo tvarkos susitarimy sudarymo, turi bati
suderinti su Agenturos 2021-2027 m. ilgalaike strategija ir jie turi bati sudaryti taip, kad:
® palengvinty Agenturos jsipareigojimy jgyvendinima, kaip nustatyta jos steigimo reglamente, visy pirma ETIAS ir
sgveikumo architektdros diegimg;
B bty remiami ES prioritetai treCiosiose Salyse, pvz., pajéegumy stiprinimas Vakary Balkany Salyse jgyvendinant
PNPP (pasirengimo narystei paramos priemonés) projektus, démesj skiriant didelés apimties IT sistemy
plétojimui;
® skatinty ir plésty Agentiros, kaip naujo kompetencijy centro, vaidmenj keiciantis Ziniomis ir patirtimi; ir
® stiprinty Agentlros pajégumus skatinti inovacijas ir skaitmenine transformacija.

Bendradarbiavimas su tarptautinémis organizacijomis ir treciosiomis Salimis

Stiprindama darbo santykius su tarptautinémis organizacijomis, Agentira vadovaujasi eu-LISA steigimo reglamentu ir ES
prioritetais TVR srityje. Todél prioritetas skiriamas didelés apimties IT sistemy veiksmingam plétojimui ir operacijy valdymui
svarbioms temoms, pajégumy stiprinimo iniciatyvoms ir keitimuisi kompetencija bei geriausia patirtimi.

Dabartinis bendradarbiavimo su treciosiomis Salimis lygis tebéra ribotas — prisidedama tik prie Frontex administruojamy
projekty, susijusiy su PNPP Il projektu, vykdomy su atrinktomis Vakary Balkany $alimis. Toks bendradarbiavimas gali testis
vykdant PNPP Il projektus, kaip jgaliota Komisijos.

Siekiant jgyvendinti Agentiros jsipareigojimus ETIAS ir sgveikumo architektiros atzvilgiu, gali tekti darbo tvarkos susitarimg
sudaryti su Interpolu, o tai turi patvirtinti valdancioji taryba ir i$ anksto patvirtinti Komisija.



Xlll. priedas. Reikalavimai dél papildomy darbuotojy

Kaip paaiskinta poskirsnyje 2.2.2 a) Esamy uZduociy plétojimas, Agentira perzilréjo nustatytg papildomy etaty, kuriy reikia
2022 m., kad bty atlikta visa planuojama veikla, skaiCiy. Toliau pateiktoje lenteléje iSsamiai nurodytas ir pagrindziamas
kiekvienas papildomas etatas ir nurodoma, kuriy risiy darbuotojy reikia (TA, CA ar DNE). Bendras reikalingy etaty skaicius
yra 25, jskaitant 12 CA etaty, 10 TA etaty ir 3 DNE etatus. Daugumos etaty reikia tose srityse, kuriose eu-LISA triksta
darbuotojy (pvz., programy ir projekty valdymo srityje) arba kuriose padidéjo darby apimtis (pvz., infrastruktiros valdymo
srityje) dél padarytos pazangos jdiegus Agentirai patikétas naujas sistemas. Ne maziau svarbu tai, kad yra horizontaliy
pareigybiy, kurios batinos siekiant uztikrinti tinkamg Agenturos vidaus kontrolés sistemos veikima.

2022 m. reikalingi papildomi etatai (nejtraukti j Komisijos 2021 m. pasiilymus)

PrasSantysis
padalinys

vD

vD

CD

Csu

Csu

Csu

ESU

Papildomo
darbuotojo
profilis
Padeéjejas
apskaitos
srityje

DNE rysiy
palaikymo
tarnybai

Uz teisinius
klausimus

atsakingas
pareigiinas

IRT
pareigiinas
/IRT
ekspertas

Projekto
vadovas

Uz
sauguma
atsakingas
padéjéjas

Padéjéjas
valdymo
srityje.
Valdangéioji
taryba

UZduotis / projektas

Agentiros apskaitos
uzduotys

Tolesnio eu-LISA augimo
ir transformacijos
konsolidavimas, démes;j
skiriant personalo
administravimui, ZI
paslaugy ir jdarbinimo
skaitmenizacijai.
Teisiniy konsultacijy
paslaugy teikimas
agenturai eu-LISA.

Antras eu-LISA veiklos
patalpy Strasbiire plétros
etapas

Antras eu-LISA veiklos
patalpy Strasbire plétros
etapas

Saugumo ir veiklos
testinumo horizontaliyjy
elementy valdymas,
planavimas ir plétojimas

Laiku teikti
administracine pagalba
valdan€iajai tarybai ir
patariamosioms grupéms

Pagrindimas

Batina veiklos testinumui uztikrinti.
ISplétus  Agentdros jgaliojimus
padidéjo sandoriy, kuriuos turi
patvirtinti  apskaitos pareiginas
(AQ), Siuo metu dirbantis be
pavaduotojo. FR nurodyta, kad AO
funkcijas galima deleguoti tik visa

darbo laika dirbanciam
darbuotojui,  kurio  tiesioginis
vadovas yra AO. Be
administracinés kasdienés
paramos apskaitos pareiginas
negalés teikti jprastiniy apskaitos
paslaugy jprastomis  veiklos
sglygomis.

ISplétus  eu-LISA  jgaliojimus,

rengiama daugiau posédziy ir
renginiy, kuriuose turi dalyvauti
rysiy palaikymo tarnyba. Sio DNE
etato buvo praSoma 2021-2023 m.
BPD, kad bity kompensuota uz
2020 m. pasiskolintg SCU etata.
Papildomas uz teisinius klausimus
atsakingas pareiginas reikalingas
dél nuolat didéjancio darbo kruvio,
susijusios su didéjanciu darbuotojy
skaiciumi.

IRT pareigunas reikalingas siekiant
uztikrinti  tinkama vidaus IT
infrastrukturos veikima ir teikti
pagalba naujiems laikinoje stotyje
dirbantiems darbuotojams.
Projekty  vadovas  reikalingas
vykdant 2 SXB plétros etapo
projekta.

UZ sauguma atsakingas padéjéjas
reikalingas vykdant 2 pastato
plétros etapa SXB. Asmenj galima
paskirti j SCU ir 100 proc. priskirti
prie projekto.

eu-LISA turés daugiau kaip 15
valdymo organy (VT ir pogrupius,
programos valdybas,
patariamasias grupes), taip pat
kelias patariamyjy grupiy darbo
grupes, kuriy kiekviena susitiks 4-
12 karty per metus. Siuo metu yra
visoms grupéms priskirtas tik
vienas pareigiinas (be to, jam
priskirtos  atsakomybés  kaip
skyriaus  vadovui). VT/ PG
sekretoriato padéjéjo papildomo

Sutarties
rasis

CAIIFG

DNE

CAIVFG

TAAD S

TAAD7

CAIVFG

CAIFG

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2022 m.

1

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2023 m.

1

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2024 m.

1

IS viso
2022-
2024
m.

1



Papildomo
darbuotojo
profilis
FPS Padeéjejas
viesyjy
pirkimy
srityje /
viesyjy
pirkimy
pareigunas

Prasantysis
padalinys

GCU Planavimo

pareigunas.

Organizacij
os veiklos
rezultaty
vertinimas

SCU Saugumo
srities
ekspertas
Strashiire

SCU Paramos
ir 0D operacijom

UzZduotis / projektas

VieSujy pirkimy ir jrangos
isigijimo plano vykdymas,
antras eu-LISA veiklos
patalpy Strasbire plétros
etapas,

AIS ir VIS sistemy
sgveikumo
jgyvendinimas (tesiama)
Organizacijos valdymas,
planavimas ir ataskaity
teikimas

Saugumo ir veiklos
testinumo valdymo
apsaugos elementy
valdymas, planavimas ir
plétojimas

Tolesniy Agentiros
pokyciy, augimo ir

etato reikia siekiant atlikti
funkcijas sgveikumo ir ECRIS-TCN
valdymo organuose. Darbui naujai
sudarytose grupése reikia bent
dviejy papildomy darbuotojy, kurie
rengs posédzius (be kita ko,
rupinsis transportu,
apgyvendinimu,  patalpomis ir
pan.), koordinuos su posédziy
dokumentais susijusius klausimus
ir reguliariai bendraus su jvairiais
grupiy nariais. Be to, dél
pareigybés pobudzio uzduotis gali
valdyti tik statutiniai darbuotojai.

Pagrindimas

|vairioms suplanuotoms uzduotims
néra skirto viesyjy pirkimy padéjéejo
profilio. AIS ir VIS sistemy
sgveikumo jgyvendinimas (tesiama
nuo 2021 m.) ir antras eu-LISA
veiklos patalpy Strasbure plétros
etapas - reikia projektui priskirto
vieSyjy pirkimy pareigino.

Sis etatas yra labai reikalingas
siekiant jgyvendinti reikalavimus,
susijusius su organizacijos PVRR
perzilra, atnaujinimu ir priezidra,
organizacijos efektyvumo
vertinimo  sistemos,  jskaitant
atitinkamus PVRR, nustatymu ir
priezitira (atsizvelgiant j Komisijos
prasyma), subalansuotos
pasiekimy apzvalgos parengimu ir
priezidra, taip pat su organizacijos
veiklos ataskaity teikimu. Be to, Sio
etato reikia siekiant jgyvendinti
reikSmingai iSpléstus FPR 32
straipsnio reikalavimus. Taip pat
naudojantis  Siuo  etatu  bus
prisidedama  rengiant  uZstato
strategijas ir politikos priemones,
susijusias su organizacijos
valdymu, taip pat perkeliant
organizacijos strategijas i
programas ir portfelius.
Atsizvelgiant j naujg plétros
projekta, kurj eu-LISA vykdo savo
veiklos vietoje Strasbire (jskaitant
laiking veiklos vietg), ir padidéjusj
grésmiy saugumui lygj
Prancuzijoje, Saugumo  skyriui
triksta papildomo DNE
(apsauginiy saugumo priemoniy
eksperto) etato. | §j etatg
jdarbintas  darbuotojas  teikty
paramg  valdant  Agentiros
kasdieng fizinio saugumo veiklg
siekiant  uztikrinti, kad esami
laikinieji ~ darbuotojai  galéty
daugiausia démesio skirti
sutartiems  aukStesnio  lygio
prioritetams,  susijusiems  su
esamu naujo pastato (teisminiai
gincai) ir naujo (-y) pastato (-y)
projektais. Sio etato buvo prasoma
2021 m. BPD ir 2019 m. kovo mén.
VT pateiktame prasyme.

Prasoma 2021-2023m. BPD.
Papildomo etato reikia OD ir SCU

Sutarties
rasis

TAAD S

CAIVFG

DNE

CAIVFG

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2022 m.

1

1

1

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2023 m.

1

Papildomy
darbuotojy
skai€ius
2024 m.

1

IS viso
2022-
2024
m.



EPMO

IS viso 1

s transformacijos

administrat
orius
(saugumo
sritis)

konsolidavimas, démes;j
skiriant personalo
administravimui, ZI
paslaugy ir jdarbinimo

skaitmenizacijai.

DNE etatas
EPMO
skyriuje

Tolesniy Agentiros
poky¢iy, augimo ir
transformacijos

konsolidavimas, démesj
skiriant personalo
administravimui, ZI
paslaugy ir jdarbinimo
skaitmenizacijai.

naujai ry$iy infrastrukturai valdyti,

siekiant  padidinti

Sifravimo

saugumo lygmenis ir saugumo

stebésena.

DNE etato praSoma 2021-2023 m.
valdymo

BPD dél projekty

DNE

priemonés diegimo ir projekty ex

ante vertinimo.

4CAIVFG,2CAIlIIFG,1TAAD 7,

2TAAD 5 ir 3 DNE

2022 m. reikalingi papildomi etatai (nejtraukti j Komisijos 2022 m. pasiilymus)

PrasSantysis
padalinys

IVS

TTU

PSU

PSU

PSU

Papildomo
darbuotojo
profilis

IT
pareigunas

IT
pareigunas
. TRMS

Sistemos
inZinierius

IT
pareigunas
- programy
ir projekty
valdymas

IT
pareigunas
- programy
ir projekty
valdymas

UZduotis / projektas

Taikomuyjy
programy valdymo
paslaugos

Su naujy versijy
iSleidimu ir diegimo
valdymu susijusi
veikla ir peréjimas
prie operacijy

Pagrindinis SIS
bendro pobidzio
jungties

modulis / sasaja,
kad SIS baty galima
sujungti su kitomis
sistemomis ir
jgyvendinti ETIAS
tarpusavio
sujungiamuma.

Daugybiniy
tapatybiy
detektoriaus (DTD)
kirimas

Europos paieskos
portalo (EPP) plétra

Pagrindimas

Papildomy iStekliy reikia dél
naujy veikianciy sistemy (AIS,
ETIAS, ECRIS ir kita)
taikomyjy programy valdymo
paslaugoms teikti.

Truksta atitinkamy etaty ir

profiliy, susijusiy su
jvairiomis ~ Testavimo  ir
pertvarkymo skyriuje

planuojamomis  uzduotimis.
Sis etatas apimty papildomas
uzduotis, susijusias su AlS,
ETIAS, ,sBMS", (technine
priezilra ir projektu).

Etatas  reikalingas  dél
pagrindinio SIS bendro
pobudzio jungties modulio ir
sgsajos, kad SISII bity
galima sujungti su kitomis

sistemomis ir jgyvendinti
ETIAS tarpusavio
sujungiamuma. Traksta

atitinkamy etaty ir profiliy,
susijusiy ~ su  jvairiomis
planuojamomis uzduotimis.
Esamas Siai veiklai vykdyti

darbuotojy  skaiCius kelia
rizika dél nepakankamo
rezervo ir nepakankamai

jvertinto masto. Papildomo
FTE reikia dél saveikumo
iniciatyvy sudétingumo, taip

pat gali atsirasti kity
mazesniy integravimo
projekty (remiantis patirtimi
vykdant AIS/ ETIAS
programas).

Esamas Siai veiklai vykdyti
darbuotojy  skaiCius kelia
rizika dél nepakankamo
rezervo ir nepakankamai
jvertinto masto. Papildomo
FTE reikia planavimo ir
standarty skyriui del
sgveikumo iniciatyvy

sudétingumo, taip pat gali
atsirasti  kity =~ mazesniy
integravimo projekty

Sutarties
rusis

CAIVFG

TAAD 5

TAAD 5

TAAD 5

TAAD7

1

12
Papildomy
darbuotojy
skaiCius
2022 m.
1
1
1
1
1

1

12
Papildomy
darbuotojy
skaicius
2023 m.
1
1
1
1
1

1

12
Papildomy
darbuotojy
skaicius
2024 m.
1
1
1
1
1

IS viso
2022-
2024
m.

12



PSU

PSU

PSU

PSU

PSU

PrasSantysis
padalinys

PSU

IT
pareigunas
- programy
ir projekty
valdymas

IT
pareigunas
. Produkty
valdymas

Padeéjejas
IT srityje.
Produkty
valdymas

IT
pareigiinas
- programy
ir projekty
valdymas

IT
pareigiinas
infrastrukt
ura
paslaugos

Papildomo
darbuotojo
profilis

IT
pareigiinas
- tinklo
paslaugos

Centrinés ataskaity
ir statistiniy
duomeny saugyklos
(CASS) plétra
(tesiama)

ECRIS-TCN
plétojimo ,sBMS"
parengimas

AIS BMS techniné
priezitra -
programiné jranga,
AIS BMS techniné
priezitra — dvigubo
veikimo saranka,
NP|R techniné
priezitra

AIS BMS ir ,sBMS"
diegimas (2019 m.
AIS projekto tasa)

AIS BMS techniné
priezidra -
aparatiné jranga,
AIS BMS techniné
priezidra -
programiné jranga,
AIS BMS techniné
priezidra - dvigubo
veikimo sgranka

UZduotis / projektas

AIS BMS techniné
priezilra - aparatiné
jranga,

AIS BMS techniné
priezidra - programiné
jranga,

(remiantis patirtimi vykdant

AIS / ETIAS programas).

Esamas Siai veiklai vykdyti
darbuotojy  skaiCius kelia
rizika dél nepakankamo
rezervo ir  nepakankamai
jvertinto masto. Dél
sgveikumo iniciatyvy

sudétingumo, gali atsirasti
kity mazesniy integravimo
projekty (remiantis patirtimi

vykdant AIS/ ETIAS
programas). Dél  Sios
priezasties reikia papildomo
(1) FTE.

ECRIS-TCN plétojimo ,sBMS"
parengimas.  Siuo  metu

iStekliy néra del lygiagreciai
vykdomos veiklos ir tais
paciais metais susikaupusios
projekty veiklos.

Papildomy darbuotojy reikia
AIS  BMS  (programinés
jrangos) techninei priezidrai),
AIS BMS (dvigubo veikimo
sgrankos ir NPJR techninei
priezitirai) techninei priezidrai
atlikti. Siuo metu ECRIS néra
priskirto produkty ir (arba)
paslaugy vadovo. Susijusios
veiklos apimtis jau pradéjo
didéti ir didés dar labiau
pradéjus veikti ECRIS-RI ir
véeliau vykdomos ECRIS-TCN
techninés priezidros. Siuo
metu atitinkamas uzduotis

valdko uz SIS paslaugas
atsakingas asmuo, kuris
vykdo ir SIS veikla.

Esamas S§iai veiklai vykdyti
darbuotojy  skaiCius kelia
rizikag dél nepakankamo
rezervo ir  nepakankamai

jvertinto masto. Papildomo
FTE reikia dél saveikumo
iniciatyvy sudétingumo, taip
pat gali atsirasti kity
mazesniy integravimo
projekty (remiantis patirtimi
vykdant AlS/ ETIAS
programas).

Papildomy darbuotojy reikia
AIS BMS programinés jrangos
techninei priezidrai, AIS BMS
dvigubo veikimo sarankos
techninei priezidrai ir AIS
BMS  aparatinés jrangos
techninei priezidrai atlikti.

Pagrindimas

Papildomy darbuotojy reikia
AIS BMS aparatinés jrangos
techninei priezitrai, AIS
BMS programinés jrangos ir
AIS BMS dvigubo veikimo
sgrankos techninei
priezidrai atlikti.

TAAD7

TAAD7

TAAD7

CAIVFG

CAIVFG

Sutarties
rasis

CAIVFG

1

1

2

1

1

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2022 m.

1

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2023 m.

1

Papildomy
darbuotojy
skaicius
2024 m.

1

IS viso
2022~
2024
m.

1



PSU

PSU

IS viso 2

15 VISO

Projekto
vadovas

Projekto
paramos
pareigunas

AIS BMS techniné
priezidra - dvigubo
veikimo saranka
Pagrindinis SIS bendro
pobidzio jungties
modulis / sgsaja, kad SIS
bty galima sujungti su
kitomis sistemomis ir
igyvendinti ETIAS
tarpusavio
sujungiamuma

VIS / BMS techniné
priezidra,

Naujos redakcijos VIS
plétojimas (tesiama),
ETIAS ir VIS sgveikumo
diegimas (vélesni ETIAS
pakeitimai),

AIS ir VIS sistemy
sgveikumo jgyvendinimas
(tesiama)

Pagrindinis SIS bendro
pobidzio jungties modulis ir
sgsaja, kad SISII bty
galima sujungti su kitomis
sistemomis ir jgyvendinti
ETIAS tarpusavio
sujungiamuma.

Dabartiniame  planavime
néra $iai veiklai numatyty

iStekliy.
Projekto  vadovo profilis
nenumatytas jvairioms

planuojamoms  uzduotims
dél lygiagreciai vykdomy
uzduotiy, kurios susikaupé
per t3 patj laikotarpj. Siuo
profiliu  bus  padedama
vykdyti VIS / BMS techning
priezidrg, naujos redakcijos
VIS plétojimg (tesiama),
sgveikumo tarp ETIAS ir VIS
bei tarp AIS ir VIS diegima
(tesiama nuo 2021 m.).

6 CAIVFG, 3TAADS,
4TAAD7

10CAIVFG, 2CAIIFG,
5AD 5, 3DNE

CAIVFG

CAIVFG

5TA AD7,

1

1

13

25

13

25

13

25

13

25



XIV. priedas. Su 2022-2024 m. BPD susije tyrimai ir
poveikio vertinimai

Sritis

Pavadinimas

Bisena, rysys su 2022-2024 m. BPD nurodyta veikla

SIS
SIS

+SBMS”

AIS

EURODAC

ETIAS / VIS

ECRIS-TCN

CBs

operacijy
priemonés

SIS Il perkélimo j ,sBMS" poveikio vertinimas.

SIS plétojimo tyrimai.

ISsamus DTD ir ,sBMS" reikalavimy
techninis vertinimas.

Su AIS koregavimas dél 10 komponenty

susije tyrimai ir poveikio vertinimai.

Sistemy EURODAC ir ,DubliNet” plétojimo
tyrimai ir vertinimai.

Pasirengimas ETIAS ir VIS integravimui.

ECRIS-TCN plétojimo ,sBMS" parengimas

EOPM keitimas — poveikio vertinimas /
studija

Veikla ,SIS Il perkélimo j ,sBMS" poveikio vertinimas®.

Veiklos ,SIS raida (projektai, raida ir studijos)” dalis. Tai apima veiksmus,
kuriais siekiama Pagrindinés SIS plétojamoji techniné priezitra turi
apimti su suinteresuotaisiais subjektais sutartus prasymus, pvz.,
automatiniy transporto priemoniy registracijos numerio identifikavimo
sistemy (ANPR) uzklausy diegima. Vis daugiau valstybiy nariy naudoja
arba naudos ANPR ir j SIS siuncia uzklausas dél pavogty transporto
priemoniy, valstybinio numerio zenkly ir transporto priemoniy pagal 36
straipsnj. Tai rekomenduojama ir SIS vertinimais, kai valstybé nare
naudoja ANPR. Nors kai kurios valstybés narés naudoja nacionalines
(dalines) sios ANPR uzklausy kopijas, dél to gali padaugéti uzklausy
centrinéje sistemoje.

Veiklos ,DTD poveikis paslaugai ,sBMS" dalis; Sis projektas apima
iSsamy techninj DTD ir ,sBMS" reikalavimy vertinima, sprendimo
projektavima, kirima ir testavima.

Esminé veiklos ,AIS pritaikymas saveikumo komponentams” dalis. Sia
veikla bus pasirengta saveikumo komponenty koregavimy
jgyvendinimui: 1) poveikio vertinimai; 2) tyrimai; 3) auksto lygio
projektavimas.

Veiklos ,Neplanuota raida ir susijes palaikymas dél sistemy EURODAC
ir ,DubliNet” pritaikomosios techninés priezilros” dalis. Vykdyti btinus
tyrimus ir vertinimus, siekiant jvertinti numatomos raidos techninio
igyvendinimo galimybes.

Tai pasirengimo etapais veiklai ,ETIAS ir VIS sgveikumo diegimas
(vélesni ETIAS pakeitimai)”, kuris prasidés 2021 m. geguzés mén. ir
baigsis 2021 m. pabaigoje; véliau vykdomas diegimas nuo 2022 m. iki
2024 m. pirmo ketvircio.

Jgyvendinamy su ECRIS-TCN susijusiy konkreciy operacijy, pajégumy ir
konfiglracijos ,sBMS" parengimas. Atlikti reikalavimy, galimo
projektavimo ir pajégumy poveikio ,sBMS" analize.

Veikla ,EOPM keitimas — poveikio vertinimas / studija“.
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