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Analiza in ocena upravnega odbora

Pravna podlaga

V skladu s ¢lenom 17 Uredbe (EU) St.1077/2011 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 25. oktobra 2011 o
ustanovitvi Evropske agencije za operativno upravljanje obseznih informacijskih sistemov s podrocja svobode,
varnosti in pravice mora izvrsni direktor predloziti upravnemu odboru v sprejetje osnutek letnega porocila o njenem
dely, in sicer po predhodnem posvetovanju s svetovalnimi skupinami; v skladu s ¢lenom 12 iste uredbe pa mora
upravni odbor vsako leto do 31. marca sprejeti sploSno porodilo o delu agencije za preteklo leto, v katerem so opisani
dosezeni rezultati v primerjavi s cilji letnega delovnega programa. Poleg tega odredbodajalci v skladu s ¢lenom 47
okvirne financne uredbe porocajo upravnemu odboru o izvajanju svojih nalog v obliki konsolidiranega letnega

porocila o dejavnostih.
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Ocena upravnega odbora

Upravni odbor agencije eu-LISA je analiziral in ocenil konsolidirano letno
porocilo izvrSnega direktorja o dosezkih in rezultatih za leto 2015. Potrjuje
njene rezultate in opozarja zlasti na naslednje:

Splosne ugotovitve

Upravni odbor:

meni, da so rezultati agencije eu-LISA za leto 2015 v skladu z veljavno
pravno podlago, ki doloca njene pristojnosti, ter s cilji iz njene
dolgorocne strategije za obdobje 2014-2020;

ugotavlja visoko raven doseganja letnih ciljev iz letnega delovnega
programa agencije za leto 2015 glede doseZenih rezultatov in uspesnosti;

priznava, da je agencija vse leto uspesno izvajala svoje pristojnosti in v nekaterih primerih presegla cilje iz
letnega delovnega programa, zlasti v svojem celoletnem prizadevanju za zagotavljanje skladnosti svojih
sistemov s spreminjajocimi se politi¢nimi prednostnimi nalogami in nepredvidenimi dogodki;

ugotavlja, da je porocilo osredotoceno v glavnem na koncne izide in rezultate, ki jih je dosegla agencija, in
ne na njihove ucinke; upravni odbor kljub temu poudarja pomen sistemov, zaupanih agenciji, kot enega od
temeljev delovanja schengenskega obmodja;

priznava, da je agencija poleg izvajanja svojih pristojnosti Se naprej vse leto zagotavljala podporo Evropski
komisiji med postopkom ocenjevanja agencije ter pri izvajanju agende o migracijah in agende za varnost;

priznava vedno vecji pomen sistemov, zaupanih agenciji, za delovanje schengenskega obmodja ter
potrebo, da mora agencija prejeti ustrezne ¢cloveske in financne vire.

Ugotovitve o glavnih strateskih in operativnih dosezkih politike

Upravni odbor:

priznava prizadevanje agencije za izvedbo letnega delovnega programa za leto 2015 v okviru sedanjih
omejitev Cloveskih virov; ¢eprav omejeno Stevilo manj pomembnih ciljev ni bilo v celoti dosezeno, je
upravni odbor ugotovil, da je bila uspeSnost agencije eu-LISA zadovoljiva;

na splosno meni, da je bil nacin, na katerega je agencija obvladovala znatno povecano delovno obremenitev
zaradi prihoda migrantov v EU, zelo ustrezen;

poudarja velik pomen pilotnega projekta za pametne meje, ki ga je izvedla agencija, ter njeno ucinkovito in
uspesno organizacijo in izvedbo pilotnega projekta. Njegovi rezultati zagotavljajo klju¢ne dokaze o
zmogljivosti sodobnih tehnologij za olajsanje ucinkovitejSega in uspesnejSega upravljanja meja v
schengenskem obmodju;

ugotavlja, da so bili ukrepi, ki jih je izvedla agencija za upravljanje sistema Eurodac in povecanje njegovih
zmogljivosti kot odziv na migracijsko krizo, ustrezni, tako kot tudi prakti¢na podpora in prispevek k
prizadevanjem drzav ¢lanic za njegovo upravljanje;

poudarja in zelo ceni prizadevanja agencije za povecanje zmogljivosti vizumskega informacijskega sistema
(VIS) in sistema za ujemanje biometri¢nih podatkov (BMS) skozi vse leto ter uspeSno dokoncanje
globalnega postopnega uvajanja sistema VIS;

priznava prilagodljivost agencije za obravnavanje nujnih in nenadrtovanih potreb v zvezi z izvedeno
nadgradnjo schengenskega informacijskega sistema (SIS Il) za obravnavanje povecanih varnostnih in
teroristinih grozenj v EU;
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ugotavlja, da je bilo sprejetih vec izvedbenih pravil v skladu s ¢lenom 110 kadrovskih predpisov, potrebnih
za normalno delovanje agencije;

izraza zadovoljstvo, ker je agencija sprejela strategijo za boj proti goljufijam in ker je upravni odbor
leta 2014 uradno sprejel standarde notranje kontrole, ki jih je agencija leta 2015 Se naprej izvajalg;

pozdravlja nadaljnji razvoj notranjih zmogljivosti agencije za nadrtovanje in spremljanje proracuna za
zagotovitev dobrega upravljanja njenih financnih virov. Stopnja izvajanja obveznosti in placil je na splosno
dosegla 99 %;

izraza zadovoljstvo zaradi visoke ravni skladnosti z uvedenimi standardi notranje kontrole, ki je bila

potrjena tudi z revizijami, opravljenimi med letom, ter dejstva, da ni bilo izdano nobeno nujno priporodilo;

izraza zadovoljstvo v zvezi z izvajanjem strategije zunanjega komuniciranja agencije in vkljucitvijo razli¢nih
skupin deleznikov;

izraza zadovoljstvo z izvajanjem strategije usposabljanja agencije in organizacijo usposabljanja o tehnicni
uporabi sistemov, poudarja veliko Stevilo takih tecajev usposabljanja ter visoko stopnjo udelezbe in
zadovoljstva, ki so ga izrazile drzave ¢lanice.

Ocena upravnega odbora o upravljanju agencije

Upravni odbor ob priznavanju rezultatov, ki jih je leta 2015 dosegla agencija, in ob upostevanju dejstva, da je bilo to

Sele tretje leto njenega delovanja, izraza globoko zadovoljstvo s kakovostjo upravljanja agencije.

Odstopanja v uporabi cloveskih in financnih virov v primerjavi z na¢rtom

Upravni odbor meni:

da to porodilo zagotavlja zadostno zagotovilo, da je agencija uporabila vire (osebje in proracun) v skladu z
njihovim predvidenim namenom in letnim delovnim programom za leto 2015;

da so vsa odstopanja v uporabi virov upravicena glede na rezultate, ki jih je dosegla agencija, in rezultate

izvedenih revizij.

Kazalniki uspesnosti

Upravni nadzor priznava, da je agencija, ki je organizacija v zacetni fazi delovanja, leta 2015 dosegla velik napredek

pri opredelitvi celovitega sklopa kazalnikov korporativne uspeSnosti. Upravni odbor je sprejel sklop marca 2015, zato

ni mogoce porocati o izvajanju zadevnih kazalnikov.

Tveganje in okolje kontroliranja

Upravni odbor priznava, da:

so bila opredeljena glavna tveganja organizacije, ki bi lahko ogrozila izvedbo letnega delovnega programa,

ter uvedeni ustrezni ukrepi za njihovo preprecevanje in zmanjsevanje;

sistemi notranje kontrole in upravljanja ustrezno delujejo glede na rezultate, ki jih je dosegla agencija, in

ugotovitve izvedenih revizij.

Zagotovila in pridrzki, ki jih je izrekel odredbodajalec

Upravni odbor:

meni, da so bili vzpostavljeni potrebni sestavni elementi zagotovila;

meni, da so bili uvedeni ustrezni in primerni ukrepi za obravnavanje opredeljenih resnih slabosti pri
upravljanju in kontrolj;

opozarja na izjavo odredbodajalca o zanesljivosti, ki ni vsebovala pridrzkoy;

poudarja, da agencija eu-LISA Se ni uvedla proracuna po dejavnostih, zato informacije o uporabi ¢loveskih
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in financnih virov po dejavnostih za leto 2015 niso na voljo.
Priporocila
Upravni odbor ob upostevanju informacij iz tega porocila agenciji priporoca, naj leta 2016:

e Senaprejzagotavlja in kjer je mogoce razsiri ustrezno podporo in prispevke, ki jih v okviru pravosodnega in
policijskega sodelovanja zagotavlja drzavam ¢lanicam na podrocjih upravljanja meja, upravljanja migracij
ter boja proti cezmejnemu kriminalu in terorizmu;

e Senaprejizpopolnjuje sistem notranje kontrole, zlasti glede nadrtovanja in spremljanja proracuna;

e Senaprej izvaja in razvija standarde notranje kontrole, s posebnim poudarkom na ucinkovitosti notranjih
procesov ter nadaljnjem razvoju kompetenc ter znanj in spretnosti ¢lanov osebja;

e  zagotovi ustrezno nadaljnje spremljanje izvajanja ugotovitev oddelka za notranjo revizijo;

e pospesi priprave na uvedbo upravljanja na podlagi dejavnosti kot prednostne naloge.

Sklepna ugotovitev

Upravni odbor je zadovoljen s splosno uspesnostjo agencije eu-LISA v letu 2015 ter ravnjo dosezenih ciljev in
rezultatov iz njenega letnega delovnega programa ter ravnjo in ustrezno uporabo razpolozljivih ¢loveskih in
financnih virov.

Zahvaljuje se izvrSnemu direktorju in njegovemu osebju za njihovo predanost in dosezke v obravnavanem letu.

Filip PYNCKELS, predsednik upravnega odbora
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Uvod

Evropska agencija za operativno upravljanje obseznih informacijskih sistemov s podrocja svobode, varnosti in
pravice je bila ustanovljena na podlagi Uredbe (EU) $t.1077/2011 Evropskega parlamenta in Sveta z dne
25. oktobra 2011 (UL L 286, 1.11.2011, str.1), ki je zalela veljati 21. novembra 2011 in je dolocila, da agencija
prevzame glavne odgovornosti 1. decembra 2012. Agencija eu-LISA je pristojna za zagotavljanje in upravljanje
obseznih informacijskih sistemov na podrodju azila, upravljanja meja in kazenskega pregona.

Pooblascena je za ucinkovito operativno upravljanje schengenskega informacijskega sistema (SIS Il), ki je vse od
vzpostavitve glavni izravnalni ukrep za odpravo mejnih kontrol na notranjih mejah schengenskega obmocdja ter ima
pomembno vlogo pri zagotavljanju ravni varnosti na obmodju svobode, varnostiin pravice ter pri podpiranju
prostega gibanja. Vizumski informacijski sistem (VIS) omogoca izmenjavo podatkov o vizumih za kratkoroéno
bivanje med schengenskimi drzavami ter podpira izvajanje skupne vizumske politike EU s prepreevanjem
~trgovanja z vizumi", zagotavljanjem pomoci v boju proti nezakonitim migracijam ter zagotavljanjem preglednih in
hitrih postopkov za dobronamerne potnike. Dopolnjujeta ga sistem za ujemanje biometri¢nih podatkov (v
nadaljnjem besedilu: sistem BMS), ki opravlja storitve ujemanja prstnih odtisov, in sistem Eurodac, ki vkljucuje
podatkovno zbirko evropskega daktiloskopskega sistema (prstne odtise); skupaj omogocata lazjo uporabo
dublinske uredbe z zagotavljanjem pomodi pri doloditvi drzave, odgovorne za presojo prosnje za azil v drzavah
¢lanicah EU ali pridruzenih dublinskih drzavah (na Norveskem ter v Islandiji, Svici in Lihtenstajnu). Sistem Eurodac
se je vse od njegove vzpostavitve leta 2003 uporabljal samo za namene, povezane z azilom. Od 20. julija, ko je zacela
veljati prenovljena uredba (St. 603/2013), imajo do njega dostop nacionalne policije in Europol. Ob upoStevanju
strogih pogojev imajo moznost dostopa organi kazenskega pregona za preprecevanje, odkrivanje in preiskovanje
teroristi¢nih in drugih hudih kaznivih dejanj. Agencija je poleg tega odgovorna za operativno upravljanje omrezja
komunikacijske infrastrukture za sisteme SIS Il, VIS in Eurodac ter nadzor, varnost in usklajevanje sodelovanja med
drzavami Clanicami in zadevnim ponudnikom omreznih storitev. Evropska komisija je Se naprej pristojna za
upravljanje pogodbe za zagotavljanje komunikacijske infrastrukture (omrezje sTESTA, ki bo leta 2016 preseljeno v
novo omrezje TESTA-ng).

Agencija je pristojna tudi za DubliNET in VISION. Nadomestitev omrezja VISION z omrezjem VIS Mail 2 kot edinim

komunikacijskim omrezjem za izmenjavo sporocil po vzpostavitvi polnega delovanja sistema VIS je predvidena v
prvem Cetrtletju leta 2016.

Poslanstvo agencije je, da stalno zagotavlja dodano vrednost drzavam ¢lanicam in tehnolosko podpira njihova

prizadevanja za varnejso Evropo.

Nasa vizija je izvajati svoje poslanstvo z:
e zagotavljanjem visokokakovostnih in u¢inkovitih storitev in resitev svojim deleznikom;
e  krepitvijo njihovega zaupanja s stalnim prilagajanjem tehnoloskih zmogljivosti razvijajocim se potrebam
drzav clanic;

e razvijanjem v center odli¢nosti.

Temeljne vrednote agencije, ki usmerjajo in podpirajo vse njene operativne dejavnosti in strateski razvoj, so:
e odgovornost — uporaba zanesljivega okvira upravljanja, dobrega finan¢nega poslovodenja in stroskovno
ucinkovitih operacij;

e preglednost — redno in odprto obves¢anje glavnih deleznikov agencije ter stalen dialog z njimi za
opredelitev dolgorocne strategije za razvoj agencije;

e odli¢nost: doseze se s pravo organizacijsko strukturo, pravimi osebami in vzpostavitvijo pravih postopkov
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za zagotavljanje neprekinjenosti storitev drzavam ¢lanicam;

e neprekinjeno delovanje — zagotavljanje, da agencija kar najbolje izkoris¢a strokovne izkusnje, znanje in
nalozbe drzav ¢lanic ter jih dodatno razvija;

e skupinsko delo: opolnomocenje vsakega posameznega ¢lana skupine za najucinkovitejSo uporabo znanja
in izkuSenj, s Cimer se prispeva k skupnemu uspehy;

e osredotocenost na stranke — zagotavljanje, da se agencija vedno prilagaja potrebam in zahtevam svojih
deleznikov.
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Povzetek

Leto 2015 je bilo pomembno leto v obstoju agencije. EU se je na podrocju
pravosodja in notranjih zadev spopadla s Stevilnimi resnimi izzivi. Ti so med
drugim vkljucevali veliko povecanje Stevila nezakonitih migrantov in
prosilcev za azil, ki so prispeli v Evropo ter znatno povecanje teroristi¢nih
napadov in grozenj ter drugih hudih oblik organiziranega kriminala.
Institucije EU so leta 2015 sprejele programske dokumente, v katerih so
obravnavane groznje notranji varnosti EU ter oblikovane politike in
operativna priporocila za spopad z izzivi. V prvi polovici leta 2015 sta bili
med drugim objavljeni evropska agenda o migracijah in evropska agenda

zavarnost, ki temeljita na dosedanjih dosezkih in si prizadevata za sinergije
med prihodnjimi pobudami. Pri dejavnostih agencije eu-LISA so bili upostevani cilji in naloge iz teh
dokumentov politike, kar je zelo vplivalo na operativne dejavnosti agencije v obravnavanem letu. Agencija eu-
LISA je morala v prizadevanju za zagotovitev podpore novemu razvoju in potrebam na podrodju pravosodja in
notranjih zadev presedi prvotni obseg dejavnosti, doloc¢en v letnem delovhem programu.

Pri svojih dejavnostih je poleg tega upostevala tudi sklepe Sveta o boju proti terorizmu z dne
20. novembra 2015, ki od drzav ¢lanic zahtevajo, naj takoj zacnejo izvajati potrebna sistemati¢na in usklajena
preverjanja na zunanjih mejah, v katera morajo vkljuciti tudi osebe, ki imajo pravico do prostega gibanja. Isti
sklepi v okviru sedanje migracijske krize pozivajo drzave ¢lanice, naj izvajajo sistematicne registracije, vklju¢no
z jemanjem prstnih odtisov, drzavljanov tretjih drzav, ki nezakonito vstopijo v schengensko obmogje, ter
opravijo sistemati¢na varnostna preverjanja z uporabo zadevnih podatkovnih zbirk, zlasti sistemov SIS Il in
VIS. Agencija eu-LISA je vsakodnevno sodelovala z drzavami ¢lanicami za zagotovitev operativnega delovanja
in ustrezne zmogljivosti teh informacijskih sistemov, da bi zadovoljila njihove potrebe.

Komisija bo v skladu s ¢lenom 31 uredbe o agenciji v tesnem posvetovanju z upravnim odborom ocenila
delovanje agencije. Koncno porocilo o tej oceni bo marca predlozeno upravnemu odboru. V navedeni oceni se
v skladu z uredbo o ustanovitvi agencije oceni nacin, na katerega agencija prispeva k operativnemu upravljanju
obseznih informacijskih sistemov, ter njena vloga v zvezi s strategijo Evropske unije za usklajeno, stroskovno
ucinkovito in povezano informacijsko okolje na ravni Evropske unije v prihodnjih letih. Ker navedena strategija
ne obstaja, je bilo z upravnim odborom agencije eu-LISA dogovorjeno, da se ta element izkljudi iz navodil za
vrednotenje. Agencija bo zagotovila ustrezno spremljanje izvajanja ugotovitev in priporodil, ki izhajajo iz
zunanjega vrednotenja, na podlagi akcijskega nacrta, ki ga bo sprejel upravni odbor. Prepricana je, da bo ocena
ne glede na izid prve ocene zagotovila dragocene informacije za nadaljnji razvoj njenih pristojnosti in
pooblastil.

Dejavnosti in cilji
Izvedbo letnega delovnega programa za leto 2015 je mogoce Steti za zelo uspesno, saj so bile skoraj vse dejavnosti

izvedene v skladu z nadrti in dosezeni pomembni cilji.

Agencija eu-LISA, ki je pozorno spremljala razvoj dogodkov na podrocju pravosodja in notranjih zadev, zlasti v zvezi
s prednostnimi nalogami iz evropske agende o migracijah® in evropske agende za varnost?, je leta 2015 Se naprej

kakovostno izvajala svoje obveznosti v zvezi z operativnim upravljanjem sistemov SIS Il, Eurodac in VIS/BMS.

*http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_sl.pdf
2 http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf
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Sistemi so v skladu s pri¢akovaniji delovali in bili na voljo drzavam ¢lanicam 24 ur na dan in 7 dni na teden.

Socasno je bilo izvedenih ve¢ nadgradenj, ki so zahtevale znatna prizadevanja agencije, da bi bile zmogljivosti
sistemov ves Cas usklajene z razvijajoCimi se potrebami drzav ¢lanic in povprasevanjem, ki izhaja iz politicnega

razvoja v EU. Se posebe;j:

e izvedenih je bilo ve¢ nadgradenj sistema SIS Il za obravnavanje povecanih varnostnih in teroristi¢nih
grozenjv EU. Z najpomembnejso nadgradnjo je bila sistemu dodana potrebna funkcionalnost, ki omogoca
registracijo tujih borcev v njem. Poleg tega je bila uspesno zakljucena tehnicna Studija o uvedbi
biometri¢nih zmogljivosti v sistem;

e zmogljivost vizumskega informacijskega sistema (VIS) je bila ve¢ kot dvakrat povecana. Zmogljivost
sistema za ujemanje biometri¢nih podatkov pa se je vec kot Sestkrat povecala. Obe nadgradnji sta bili
klju¢ni pogoj za uspesno dokoncanje globalnega postopnega uvajanja sistema VIS, kar je bilo dosezeno
konec novembra. Konkretneje, v regiji 18 (Rusija) je sistem VIS zalel delovati 18. septembra 2015, v regiji 19
(Kitajska, Japonska, Mongolija, Severna Koreja, Juzna Koreja, Tajvan) 12. oktobra 2015, v regiji 20
(Banglades, Butan, Indija, Maldivi, Nepal, Pakistan, Srilanka) 2. novembra 2015 in v regijah od 21 do 23
(Andora, Sveti sedez, Monako, San Marino, Irska, Zdruzeno kraljestvo in vse drzave schengenskega
obmocdja) pa je zacel delovati 20. novembra 2015. Posledi¢no so zdaj konzularni organi vseh drzav ¢lanic po
svetu prikljuceni na sistem VIS, s ¢imer je bila kon¢ana nacrtovana postopna uvedba na konzularnih
predstavnistvih. V sistemu VIS je bila 15. decembra obdelana 20 000 00o0. vloga za izdajo vizuma, kar
pomeni 1,0 milijarde EUR nefiskalnih prihodkov za drzave clanice od zacetka njegovega delovanja
11. oktobra 2011. Poleg tega je bila uspesno koncana priprava na prehod s sistema VISION na VIS Mail 2.
Na tehnicni ravni so potekale nadaljnje dejavnosti za vkljuitev Hrvaske v sistema SIS Ilin VIS;

e na podrocju migracij je uspesno napredovalo izvajanje prenovljene uredbe o sistemu Eurodac in
20. julija 2015 je zacel delovati prenovljeni sistem Eurodac v skladu z Uredbo (EU) $t. 603/2013 Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 26. junija 2013. Zmogljivost sistema EURODAC je bila povecana na pet milijonov
zapisov prstnih odtisov, razsirjena je bila funkcionalnost sistema in izpopolnjeno preskusno okolje.
Agencija eu-LISA je med izvajanjem projekta presegla prvotno nacrtovani obseg dela ter zagotovila
proaktivno in pravocasno podporo drzavam clanicam, ki so imele tezave pri doseganju roka za izvedbo.
Povecana je bila tudi prepustnost na 15 ooo transakcij na dan in na do 1 ooo transakcij na uro.Za podporo
drzavam clanicam pri pripravah na zacetek delovanja je bilo izvedenih ve¢ usposabljanj za prenovljeni
sistem Eurodac;

e agencija, ki je pozorno spremljala razvoj dogodkov na podrocju nezakonitih migracij v EU v drugi polovici
leta, je sprejela nujne ukrepe za nadaljnje povecanje zmogljivosti sistema Eurodac, da bi zagotovila
uskladitev sistema z znatnim povedanjem Stevila registracij prosilcev za azil in nezakonitih migrantov.
Poleg tega je za proaktivno podporo priizvajanju pobude v zvezi z zaris¢i v sodelovanju z agencijo Frontex
in uradom EASO izvedla pilotni projekt v Gr¢iji, katerega cilj je bil doloditi tehnicne in organizacijske ukrepe
za povecanje ucinkovitosti postopka registracije.

Leta 2015 je izvedla pomemben pilotni projekt, s katerim je podprla Evropsko komisijo pri njenem delu v zvezi z
nadaljnjim razvojem predloga o pametnih mejah. Z njim naj bi se v dejanskem okolju preizkusilo vec tehnicnih
moznosti, opredeljenih v okviru tehnic¢ne Studije za sistem vstopa/izstopa in program za registrirane potnike3, v zvezi
z u¢inkom na postopke upravljanja meja, natan¢nost in ucinkovitost. Pilotni projekt je bil organiziran in izveden s

podporo 12 drzav ¢lanic in 18 mejnih prehodov iz vse EU. Agencija eu-LISA je v pripravo in izvedbo vkljucila e

3 Tehnicna studija pod vodstvom Komisije je bila namenjena opredelitvi in oceni najustreznejsih in najobetavnejsih moznosti ter oceni stroskov
za izvedbo sveZnja o pametnih mejah. Studija je bila kon¢ana konec leta 2014.
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institucije EU in druge agencije, kot so Evropski nadzornik za varstvo podatkov (ENVP), Agencija EU za temeljne
pravice (FRA) in agencija FRONTEX. Cilj preskusne faze je bil zagotoviti pomoc pri opredelitvi najboljSih tehnicnih
spoStovanju temeljnih pravic. Pilotni projekt je potrdil izvedljivost (v smislu natancnosti, ucinkovitosti in ucinka)
uporabe biometricne tehnologije na zunanjih mejah schengenskega obmodja za povelanje ucinkovitosti na
postopke upravljanja meja. Zaradi uporabe biometri¢nih podatkov se odvisno od izbranih biometri¢nih
identifikatorjev trajanje postopka na mejnem prehodu sorazmerno malo podaljsa. Rezultati pilotnega projekta so
glede na Siroko podporo, ki so mu jo zagotovile drzave ¢lanice, Stevilo izvedenih preskusnih primerov za vse vrste
mej in koli¢ino zbranih statisti¢nih dokazov reprezentativni in dokoncni. Konéno porocilo o pilotnem projektu je bilo
predlozeno Evropski komisiji, kot je bilo nacrtovano, in objavljeno 11. decembra. Njegovi rezultati pomenijo zelo
pomemben prispevek k dokon¢nemu oblikovanju posodobljenega zakonodajnega predloga o pametnih mejah, ki

naj bi jih Evropska komisija uvedla predvidoma v prvem Cetrtletju 2016.

V obdobju porocanja je bilo uspesno izvedeno zagotavljanje razpolozljivih, zanesljivih in varnih omrezij ter
infrastrukture za upravljane sisteme. Za zagotavljanje varnosti komunikacijske infrastrukture se je nadzorovalo
omrezje, pri cemer so bile storitve izvedene v skladu s sporazumi o ravni storitve, zadevna porocila pa predlozena
pravocasno in v skladu z Zeleno kakovostjo. Predvidene so bile dejavnosti za spremljanje in optimizacijo omrezja
TESTA-ng po selitvi. Zaradi zamude pri sklenitvi posebnih pogodb med GD za notranje zadeve in T-systems se je
celoten projekt zavlekel za 24 mesecev. Agencija je kljub temu nadaljevala svoje delo za zagotovitev podpore

postopku.

Leta 2015 se je tudi Se naprej razvijala varnost, v skladu s standardoma ISO 27001 in ISO 22301 pa je bil razvit okvir
varnosti in neprekinjenega poslovanja. Varstvo podatkov v agenciji je bilo okrepljeno z dodatnimi sestanki za
ozavescanje ter pripravo politike in postopkov za krsitve pri varstvu osebnih podatkov, akcijskega nadrta in

delovnega programa.

Agencija je Se naprej zagotavljala obvezna porocila in statisti¢cne podatke, ki se zahtevajo v skladu z zakonodajo, ter
drzavam clanicam zagotavljala potrebno usposabljanje o sistemih. V zvezi z usposabljanjem o tehni¢ni uporabi
sistemov sta bila zaznana veliko Stevilo takih tecajev usposabljanja ter visoka stopnja udelezbe in zadovoljstva, ki so

ga izrazile drzave ¢lanice.

Upravljavski odbor agencije je za nadaljevanje njenega razvoja v center odli¢nosti sprejel okvir upravljanja storitev
informacijske tehnologije (ITSM), s katerim so bili formalizirani klju¢ni operativni postopki. Katalog operativnih

storitev in katalog korporativnih storitev sta bila zdruzena v skupni katalog storitev.

Rezultat prizadevanja agencije eu-LISA, da bi uposStevala tehnoloski razvoj, pomemben za njene pristojnosti, je bila
priprava porocila o biometri¢nih podatkih v obseznih informacijskih sistemih, pri ¢emer so bila pridobljena
spoznanja uporabljena v studiji o biometri¢nih podatkih, ki jo je agencija opravila za sistem SIS I, in v kon¢nem
porocilu o pilotnem projektu za pametne meje. Za nadaljnje spremljanje navedenega razvoja in pridobivanje novih
spoznanj na zadevnih podrocjih so bili uporabljeni razli¢ni pristopi, vklju¢no s teoreticno raziskavo, udelezbo na
tecajih in konferencah ter posvetovanjem s strokovnjaki. Leta 2015 so se v primerjavi s predhodnim letom okrepila
prizadevanja zlasti glede zadnje navedenega z organizacijo dveh panoznih okroglih miz, ki sta bili osredotoceni na
tehnologije mejnih kontrol ter vrhunski razvoj na podrocju varnosti IT, programske opreme, zagotavljanja storitev
in infrastrukture strojne opreme. Velika udelezba strokovnjakov na obeh dogodkih — na dogodku o mejni kontroli v
Talinu je bilo prisotnih vec kot 4o razli¢nih subjektov, vse od industrije, organov drzav ¢lanic do evropskih institucij
in agencij — kaze zanimanje za dogodek in obseg izmenjanega znanja ter dokazuje napredek agencije pri doseganju

cilja postati sredisce za izmenjavo znanja.

Razsirjena so bila partnerstva z drugimi agencijami, zlasti agencijami s podrocja pravosodja in notranjih zadev

(PNZ). Agencija eu-LISA je do zacetka leta 2015 sklenila delovne sporazume z vec agencijami PNZ: Evropsko
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policijsko akademijo (delovni sporazum z Evropsko policijsko akademijo je bil sklenjen Ze leta 2013), agencijo
Frontex in uradom EASO (oba delovna sporazuma sta bila podpisana Ze leta 2014). Leta 2015 je s pogajanji dolocila
vsebino memoranduma o soglasju z Europolom (ki ¢aka na podpis) ter sprejela ukrepe za sklenitev formalnih
delovnih sporazumov z agencijo FRA in Eurojustom. Sodelovanje s partnerskimi agencijami je klju¢no z vidika
ustvarjanja sinergij med agencijami, ki delujejo na medsebojno povezanih podrodjih, ter za opredelitev dodatnih
podrodij, kjer bi bilo mogoce zagotoviti dodano vrednost tekocemu delu s pomocjo sedanjega znanja in izkusenj ter
virov. Agencija eu-LISA je leta 2015 tudi usklajevala sodelovanje devetih agencij s podrocja pravosodja in notranjih

zadev v okviru posebne mreze teh agencij, ki ji je v obravnavanem letu predsedovala.

Zunanja in notranja komunikacija sta bili okrepljeni, da bi se izboljSala podoba agencije ter zagotovila podpora njeni
poslovni kulturi. Vsi cilji, doloceni za komunikacijske ukrepe, so bili uspesno dosezeni, zaradi Cesar se je dokazano
povecala prepoznavnost agencije eu-LISA pri drzavljanih EU ter klju¢nih akterjih na institucionalni ravni EU in
nacionalni ravni. Glavni dosezki so bili povezani z uspeSno izvedbo sektorske informacijske kampanje o preskusni
fazi pilotnega projekta o pametnih mejah, da bi se poudarilo sodelovanje z dodano vrednostjo v mrezi agencij s
podrocja pravosodja in notranjih zadev, ki ji je leta 2015 predsedovala agencija eu-LISA, ter okrepilo sodelovanje z
delezniki iz javnega in zasebnega sektorja prek zdruzenih komunikacijskih ukrepov v obliki okroglih miz in obsezne

letne konference.

Agencija eu-LISA je pri komuniciranju o pilotnem projektu o pametnih mejah v celoti upostevala zahteve iz ¢lena 8
— prepoznavnost financiranja Unije — sporazuma o prenosu pooblastil med Evropsko komisijo in agencijo eu-LISA za
naloge v okviru preskusne faze pilotnega projekta o pametnih mejah. Pri vseh pobudah komuniciranja in obvescanja
je bila skrbno upostevana strategija glede ciljnih skupin, ¢asovnega okvira in proizvodov ali storitev. Za ozavescanje
potnikovin mejnih policistov, ki so sodelovali v preskusnifazi pilotnega projekta, so bile pripravljene spletne in druge
publikacije in gradivo za prepoznavnost, ki so bili razSirjeni med 12 sodelujocih drzav ¢lanic in 18 mejnih prehodov.
Koncno porocilo je bilo dopolnjeno s povezano informativno brosuro, ki je bila dana na voljo v treh jezikih, da bi

imela Sirsi doseg in prispevala k vedji ozavescenosti.

Agencija eu-LISA je leta 2015 dosegla tudi novo raven pri uporabi avdio-vizualnih komunikacijskih orodij in spletnih
platform za upravljanje odnosov z delezniki in javnostjo na privlacnejsi in interaktiven nacin. Usklajevala je pripravo
in razsirjanje video posnetka o agenciji v skladu s strategijo razsirjanja, da bi prikazala dodano vrednost agencij PNZ
pri ucinkovitem doseganju pomembnih ciljev za Evropo in njene drzavljane. Agenciji je uspelo priti na najbolj
gledane evropske kanale (Euronews, BBC, TV France) ter si zagotoviti stvarno in pozitivno poroc¢anje medijev, ki je

doseglo na milijone gledalcev.

Uspesno je uvedla tudi pristop komuniciranja, specificen za skupino, da bi okrepila sodelovanje s strokovnjaki iz
industrije in javnega sektorja. Letna konferenca je bila prav tako kot navedene panozne okrogle mize obseznejsa od
predhodnih, na njej so se zbrali udelezenci iz 25 drzav z vsega sveta, pritegnila pa je tudi veliko pozornost na spletu
(konferenco je bilo mogoce pretakati s spleta, udelezenci in gledalci drugod po svetu pa so si lahko prek twiterja

izmenjali veliko mnenj). Z uspesno organizacijo teh dogodkov se je povecal in okrepil obseg ciljnih stikov.

Agencija eu-LISA je leta 2015 predsedovala mrezi agencij s podrocja pravosodja in notranjih zadev. Vseh devet
agencij je v obravnavanem letu na podlagi skupno dolocenih prednostnih nalog izvedlo vec skupnih pobud,

namenjenih:

e nadaljnji krepitvi usklajevanja prispevkov agencij PNZ, podprtih z dokazi, k politi¢ni razpravi na ravni EU;

e nadaljnjemu zagotavljanju skladnosti operativnih dejavnosti agencij PNZ ter operativnega dvo- in
vedstranskega sodelovanja s politicnimi cilji in posebnimi potrebami EU in drzav clanic na zadevnih
podrodjih pristojnosti agencij PNZ in v okviru njihovih pooblastil;

o  krepitvi usklajene strategije zunanjega komuniciranja agencij PNZ z institucijami EU s ciljem dosedi vecjo
usklajenost dejavnosti agencij PNZ z institucijami EU;

e povecanju prepoznavnosti agencij PNZ pri institucijah in organih EU, drzavah ¢lanicah in splosni javnosti,
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da bi se bolje prikazal pomen ukrepov agencij PNZ za drzavljane, ob oceni storitev in orodij, ki jih

zagotavljajo agencije PNZ.

Osebje agencije je izvajalo dejavnosti na podrocju upravljanja virov v skladu z veljavno zakonodajo in predpisi,
odprto in pregledno ter ob upostevanju strokovnih in eti¢nih standardov na pri¢akovano visoki ravni. Agencija je Se
naprej izboljSevala svojo ucinkovitost in financno uspesnost. To se kaze v celotnem porocilu, ne nazadnje v nadaljnji

visoki stopnji porabe proracunskih sredstev za obveznosti in placila.

Glede ucinkovitosti notranjih kontrol je agencija vzpostavila notranji postopek za stalno spremljanje, ocenjevanje in
porocanje o uCinkovitosti svojih standardov notranje kontrole. Imenovan je bil tudi koordinator notranjih kontrol.
Poleg tega je agencija sprejela ukrepe za nadaljnje izboljSanje ucinkovitosti svojih sistemov notranje kontrole na
podrodjih finannega poslovodenja ter ocenjevanja osebja in dolocanja ciljev. Sistemati¢no je tudi proudila in
obravnavala ugotovitve in priporocila, ki sta jih izdala sluzba Evropske komisije za notranjo revizijo in Evropsko

racunsko sodisce.
Glavna vprasanja, predlozena upravnemu odboru

Agencija je leta 2015 Se naprej tesno in konstruktivno sodelovala z upravnim odborom. Upravni odbor je odobril
zadeve v skladu s svojimi nalogami iz uredbe o ustanovitvi agencije, agencija pa ga je opozorila tudi na vsa
pomembna vprasanja v zvezi s tveganjem in kontrolo, opredeljena v obdobju porocanja, ki so podrobneje
opisana v delu Il tega dokumenta.

IzvrSevanje proracuna
Agencija eu-LISA je leta 2015 upravljala proracun v visini 67,6 milijona EUR, ki jih je prejela iz subvencije EU. Do
konca leta 2015 je ohranila visoko stopnjo izvrSevanja proracuna:

. 99,7 % za odobritve za prevzem obveznosti;

. 99,4 % za odobritve placil, vkljuéno s prenosom upravnih odhodkov v leto 2016.
Kadrovske zadeve

Sprejeti sta bili kadrovska strategija in politika za zadrzanje osebja, ki bosta usmerjali dejavnosti na podrocju
upravljanja ¢loveskih virov v naslednjem 3-5-letnem obdobju. Agencija je imela konec leta 2015 135 ¢lanov osebja,
zaposlenih za polni delovni Cas (117 zacasnih usluZbencev, 12 pogodbenih usluzbencev, Sest napotenih nacionalnih
strokovnjakov in pet pripravnikov). Fluktuacija je bila priblizno stiriodstotna, saj je organizacijo v letu 2015 zapustilo

pet zaposlenih. Leta 2015 je znasalo povprecno Stevilo dni usposabljanja na osebo 10,8 dneva.
Ocena vodstva

Vodstvo agencije ima razumno zagotovilo, da so na splosno vzpostavljene ustrezne kontrole, ki delujejo, kot je bilo
predvideno, da se tveganja ustrezno spremljajo in zmanjsujejo ter da se uvajajo tudi potrebne izboljSave in
okrepitve.

Rezultati revizij

Racunsko sodisce, neodvisni zunaniji revizorji in oddelek agencije za notranjo revizijo med revizijami, ki so jih izvedli
med letom, agenciji niso izdali nobenega nujnega priporocila. Vsa druga priporocila so bila pravo¢asno obravnavana
z akcijskimi nacrti.

Tveganja

Za leto 2015 je bilo opredeljenih skupno osem glavnih korporativnih tveganj. Za njihovo obravnavanje je bil sprejet
nacrt za odziv na korporativna tveganja.

Krum GARKOV, izvrsni direktor
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Del I. Dosezki leta

Dejavnosti v okviru strateskega cilja 1: ,Se bolj prispevati k politikam s podroéja svobode,
varnosti in pravice v Evropi ter podpirati njihovo izvajanje"

Operativno upravljanje sistemov

Sistemi, ki jih upravlja agencija eu-LISA, so eden od temeljev delovanja schengenskega obmodja. Agencija eu-LISA
si je zato leta 2015 Se naprej prizadevala za zagotavljanje trajnostnega in zanesljivega upravljanja sistemov in
omrezij, ki so ji bili zaupani, pri c¢emer so bili ti 24 ur na dan in sedem dni na teden na voljo drzavam ¢lanicam,
pridruzenim drzavam in drugim zadevnim deleznikom (Europolu in Eurojustu kot uporabnikoma sistema SIS).

Operativno upravljanje sistema SIS 11

Storitve upravljanja aplikacije so se v celotnem obravnavanem obdobju zagotavljale 24 ur na dan in sedem dni na
teden za zagotovitev neprekinjenega zagotavljanja storitev sistema SIS Il. Neprekinjeno delovanje centralnega
sistema se je zagotavljalo v skladu s sporazumi o ravni storitve. Poleg tega so svetovalne skupine izdale in odobrile
nove razlic¢ice navodil za uporabo, izvedeni so bili preskusi skladnosti z drzavami ¢lanicami in zagotovljeno je bilo
usposabljanje. Za zagotavljanje neprekinjene podpore podatkovne zbirke sistema SIS Il je bila podatkovna zbirka
Oracle posodobljena iz v11.2.0.3 v v11.2.0.4. Zagotovljeno je bilo tudi novo predproizvodno okolje za zagotovitev
neprekinjenega poslovanja in upoStevanje nepredvidljivih dogodkov pri splosnem nadrtovanju dejavnosti za
sistem SIS II.

Operativno upravljanje sistema VIS/BMS

Storitve upravljanja aplikacije so se leta 2015 zagotavljale 24 ur na dan in sedem dni na teden za zagotovitev
neprekinjenega zagotavljanja storitev sistema VIS/BMS v skladu s sporazumi o ravni storitve. Glavni dogodek v
upravljanju sistemov je bila uvedba nove razlicice sistema VIS januarja 2015, s ¢imer se je zvisala raven tehnicne
storitve in povecala zmogljivost za uporabnike na 300 ooo transakcij/uro. Odpravljenih je bilo tudi ve¢ napak v
sistemu BMS 1.0 za optimizacijo in odpravo odstopanj, ugotovljenih na podlagi vhodne obremenitve, ki je presegala
zmogljivost sistema. Zato je bilo opredeljenih in izvedenih vec izboljSav, ki omogocajo bolj prilagodljivo obdelavo
vhodne obremenitve. Podatkovna zbirka Oracle je bila posodobljena iz razli¢ice 11.2.0.3 v razli¢ico 11.2.0.4 v
proizvodnem okolju in preskusnih okoljih. Uvedena in preskuSena je bila prilagodljiva resitev upravljanja sistema
BMS na daljavo s terminalskimi strezniki med glavno in sekundarno lokacijo. Razlicica sistema VIS 2.2/BMS 2.1.1,
vzpostavljena v Cetrtem Cetrtletju 2015, je vkljucevala spremembe posvetovanja po elektronski posti v okviru
sistema VIS, mehanizem opozarjanja O-FTE, popravljalne ukrepe, presojo in posodobitve vdelane programske
opreme ter izboljSave na pozarnem zidu, sistemih HP-UX, Linux in strezniku Weblogic. Uvedena je bila tudi
korelacija belezenja za sistem VIS-BMS, da bi se izboljsalo beleZenje za celovito odpravljanje tezav in spremljanje
(druga, s katero naj bi se odpravile sedanje nepri¢akovane tezave, naj bi se uvedla predvidoma leta 2016). Opravljen
je bil preskus natancnosti sistema BMS in drzavam ¢lanicam zagotovljeno usposabljanje.

Operativno upravljanje sistema Eurodac

Storitve upravljanja aplikacije Eurodac so se zagotavljale 24 ur na dan in sedem dni na teden za neprekinjeno
zagotavljanje storitev tega sistema v skladu s sporazumi o ravni storitve na splosno, pri cemer je bil za omejeno
Stevilo nujnih transakcij ¢as obdelave daljsi od predvidenega odzivnega Casa iz sporazuma o ravni storitve (ena ura).
Zaradi velikega in nepricakovanega povecanja Stevila transakcij v sistemu Eurodac, ki je bilo posledica prihoda
migrantov, sta se zgodila dva incidenta, ki sta povzrocila daljsi odzivni ¢as. Pomembna sprememba v obravnavam
obdobiju je bila nova uredba St. 603/2013 o prenovljenem sistemu Eurodac, ki je zacela veljati 20. julija, njen rezultat
pa je bil posodobljen sistem, vklju¢no z izpopolnjenim preskusnim okoljem, ki se je zacelo uspesno uporabljati. V
Cetrtem Cetrtletju sta bili uspesno izvedeni dve pomembni nadgradnji zmogljivosti, ki sta zagotovili ustrezno
delovanje in neprekinjeno zagotavljanje storitev drzavam ¢lanicam po velikem povecdanju prometa in transakcij v



15 KONSOLIDIRANO LETNO POROCILO O DEJAVNOSTIH AGENCIJE EU-LISA

sistemu Eurodac (glej tudi Nadgradnja sistemov). Za drzave clanice je bilo uspesno izvedenih vec usposabljanj o
sistemu Eurodac.

Poudariti je treba, da v obravnavanem letu v vseh treh sistemih ni bilo vedjih incidentov, ki bi drzavam ¢lanicam
omejili ali preprecili njihovo obicajno uporabo.

Nadgradnja sistemov

Eden od klju¢nih elementov poslanstva agencije eu-LISA je nenehno usklajevanje sistemov, ki so ji bili zaupani, z
razvijajocimi se potrebami drzav ¢lanic in zahtevami politike. Leta 2015 si je agencija eu-LISA v tesnem sodelovanju
z drzavami ¢lanicami in Evropsko komisijo Se naprej prizadevala za povecanje in razvoj zmogljivosti sistema.

Nadgradnja sistema SIS I

Potem ko je Evropska komisija zahtevala, da je treba nujno razsiriti nabor orodij, ki so na voljo drzavam ¢lanicam za
identificiranje tujih borcev, so bile februarja 2015 v sistem SIS Il uspesno uvedene potrebne funkcionalne izboljSave.
PreizkuSen in vkljucen v sistem SIS Il je bil nacionalni sistem Zdruzenega kraljestva, prav tako je bila uspesno
izvedena in preizkusena tudi prva faza tehnicne priprave na vkljucitev Hrvaske. Vec izboljsSav je bilo izvedenih tudi
na sporocilno usmerjeni vmesni opremi (MOM), kot sta JBOSS in IBM MQ. Centralni sistem je bil posodobljen ob
upostevanju nove sporocilno usmerjene vmesne opreme za Nizozemsko in Svedsko. V skladu s ¢lenom 24 je bila
uspesno uvedena tudi razlicica 7.4.0 za Zdruzeno kraljestvo. Ob upostevanju dejavnosti, povezanih z vkljucitvijo
Hrvaske, je bila pripravljena razli¢ica 8.0.0, pri izvedbi katere so bili prvi¢ vkljuceni elementi izmenjave podatkov
med uradi SIRENE. Agencija je sodelovala pri Studiji, ki jo je izvedel GD za notranje zadeve o vkljucitvi odlocb o
vrnitvi v sistem SIS Il, medtem ko je bila tehnicna studija za vkljucitev sistema AFIS v sistem SIS Il izvedena v skladu
znacrtom v 4. Cetrtletju, s predvidenim zacetkom izvajanja leta 2016. Z drzavami ¢lanicami je bilo organiziranih vec
spletnih seminarjev za uskladitev izvajanja v proizvodnji za centralni sistem SIS Il in nacionalne sisteme ter
obravnavo zahtev za spremembo. Leta 2015 sta bili izvedeni anketa o uporabi poizvedb v centralnem sistemu SIS |I
in anketa o vplivu sprememb na izmenjavo podatkov med uradi SIRENE. Izvedena je bila primopredaja za izmenjavo
podatkov med uradi SIRENE. V 4. Cetrtletju je bila izvedena tudi Studija o tehnologiji za aktivno stanje/stanje
pripravljenosti sistema II.

Nadgradnja sistema VIS/BMS

Druga razli¢ica nadgradnje sistema VIS je bila uvedena januarja 2015, pri Cemer je bila njena zmogljivost povecana
na obdelavo 300 ooo transakcij/uro (prej 120 000).

Za BMS 2.1 (1. fazo nadgradnje sistema BMS) je bil uspesno izveden preskus za igrisce (playground) in proizvodnjo
sistema BMS, ki sta se zacela uporabljati maja 2015. Poleg tega je bilo opravljenih vec preskusov in izpopolnitev.
Zaclel se je izvajati tudi projekt za povecanje zmogljivosti sistema BMS 2.2 (2. faza nadgradnje sistema BMS) in
predproizvodnje. Vkljucuje izboljsave zmogljivosti podatkovne zbirke BMS z najvec 24 milijonov zapisov na
60 milijonov zapisov v proizvodnji. Podatkovna zbirka in prepustnost transakcij v predproizvodnji sta se povecani na
40 % proizvodnje BMS 2.2. V zvezi s tem projektom so bili do konca leta 2015 izvedeni naslednji ukrepi: pripravljeno
in odobreno je bilo porocilo o oceni ucinka, sklenjene so bile pogodbe za izvedbo in nabavljena je bila strojna
oprema. Projekt se je izvajal v okviru dogovorjenih omejitev. Sprejeta sta bila tudi dokument o zacetku projekta in
glavni nacrt projekta, delno je bila izvedena integracija strojne opreme centralne enote (CU) in podporne centralne
enote (BCU) ter dokonéno oblikovana preskusna strategija. Agencija eu-LISA je za podporo povedani zmogljivosti
BMS 2.1 in BMS 2.2 zacela razvijati novo podporno in arhivsko resitev. Namestitev, konfiguracija in preskusi so bili
uspesno izvedeni. Podpora in arhiv za proizvodnjo, predproizvodnjo in igriS¢e sta bila uspeSno uvedena
20. novembra 2015.

Agencija eu-LISA je izvedla oceno ucinka na morebitne prihodnje reSitve za razli¢ico VIS-BMS Playground 2.0, v
okviru katere je bilo skupaj z izvajalcem organiziranih vec tehnicnih delavnic in predstavljene mogoce tehnicne
moznosti. Do konca leta 2015 je bila dokoncno oblikovana tehnicna arhitektura, sprejeti so bili porocilo o oceni
utinka in dokumenti o nadrtu reitve ter podpisana pogodba za izvedbo, dobava strojne opreme pa poteka. Ceprav
naj bi bilo igriS¢e po prvotnih nadrtih dokoncano do konca leta 2015, bo zaradi ponovne dolocitve prednostnih
projektov, ki potekajo, dokoncano v 2. Cetrtletju 2016.
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Nadgradnja sistema VIS je vkljucevala stiri glavne dejavnosti: povecanje podatkovne zbirke, dinamicno dodeljevanje
in nadgradnja vmesnikov sistema VIS (spremembe Visa Code Plus) ter priprave na vkljucitev novih uporabnikov
(Hrvaske). V zvezi s povecanjem podatkovne zbirke je bilo dosezeno naslednje: izvedena je bila Studija, ki upravicuje
povecanje zmogljivosti za obravnavanje prosenj za izdajo vizuma s 40 milijonov na 6o milijonov prosenj, pri cemer
se bo zaledna zmogljivost sistema VIS za shranjevanje povecala na 1200 milijonov prosenj za izdajo vizuma, da se
predvidi hitrejSa rast poslovanja ob dokonéni uvedbi. Izvajanje dinami¢nega dodeljevanja za sistem VIS je bilo
prelozeno in naj bi se predvidoma nadaljevalo pozneje. Za nadgradnje vmesnikov sistema VIS (spremembe Visa
Code Plus) so bila vsa dokumentacija in orodja, ki jih potrebujejo drzave clanice, zagotovljena v skladu z
dogovorjenim nacrtom (nov kontrolni dokument vmesnika, dokumentacija o preskusanju in orodje simulator
centralne domene). Trenutno vse projektne dejavnosti potekajo po nacrtu brez odstopanj. Dokoncana je bila faza
izgradnje in opravljen tovarniski prevzemni preskus (FAT). Porocilo o opravljenem tovarniSkem prevzemnem
preskusu je bilo predlozeno in se trenutno pregleduje. Faza 1 preskusov sistemske resitve se je zacela po nacrtu, za
fazo 2 projekta, ki vkljuCuje dejavnosti od 3. cetrtletja 2016 do 3. Cetrtletja 2017, pa je svetovalna skupina
oktobra 2015 izdala pozitivno mnenje. Nova razlicica sistema VIS bo v proizvodnji VIS na voljo do aprila 2017. Za
vkljucitev Hrvaske so bile pripravljene pogodbe in dokondana faza izgradnje.

V okviru faze 2 projekta VIS MAIL so bili opravljeni splosni preskusi VIS Mail 2 (funkcionalni in nefunkcionalni).
Opravljen je bil prenos s centra za varnost (Security Operations Centre — SoC) omrezja sTESTA na agencijo eu-LISA.
Agencija je zdaj polno odgovorna za upravljanje posredovalnika elektronske poste za sistem VIS. Leta 2015 je
potekala priprava na prehod s sistema VISION na VIS Mail 2, ki je bila uspeSno konéana 12. januarja 2016. Vse drzave
¢lanice so Evropski komisiji in svetovalni skupini za sistem VIS izjavile, da so pripravljene, vendar ima agencija
pomisleke, ker vse drzave ¢lanice med preskusi niso dokazale pripravljenosti. Zato Se naprej zagotavlja porocila o
stanju delovni skupini za sistem VISION, svetovalni skupini za sistem VIS, upravnemu odboru in odboru za prehod.

V okviru projekta o schengenskem posvetovanju je bil drzavam ¢lanicam dostavljen dokument z opisom sploSnega
preskusa, odbor SIS/VIS pa je sprejel tehnicne specifikacije komunikacijskega mehanizma VIS Mail. Koncan je bil
peti krog poskusov za vkljucitev sistema VIS Mail2 in ustanovljen odbor za prehod na sistem VIS Mail. Za sistem
VIS Mail se je zacela izvajati 2. faza (splosni preskusi). Posodobljeni in objavljeni so bili operativni prirocnik za VIS
v1_04, operativne smernice za VIS Mail in smernic za prehod na sistem VISION VISMail2. Upravljanje posredovalnika
elektronske poste za sistem VIS je bilo preneseno s centra SoC na agencijo eu-LISA. V zvezi z upravljanjem
sprememb je bilo obravnavanih vec zahtevkov za spremembe ter organiziranih vec spletnih seminarjev in sestankov.

Nadgradnja sistema Eurodac

Zmogljivost sistema Eurodac je bila leta 2015 povedana, tako da je mogoce obdelati do pet milijonov zapisov prstnih
odtisov brez izpada storitve. Prepustnost sistema je bila povecana na 15000 transakcij na dan in na do
1000 transakcij na uro. Uspesno so bile uvedene tri razli¢ice centralnega sistema (CS) ter opravljeni preskusi
sprejemljivosti med centralnim sistemom in nacionalnimi sistemi drzav ¢lanic. Drzavam ¢lanicam, ki niso mogle
pravocasno pripraviti svojih nacionalnih reSitev za uspesen zacetek delovanija, je bila zagotovljena nujna podpora.

Agencija eu-LISA je tesno sodelovala z delezniki v okviru posvetovanja/razprave o prihodnjih nadgradnjah sistema
Eurodac in podpori zanj (npr. e bi se spremenil pravni okvir zaradi nove agende o migracijah) in dejanski udelezbiv
medagencijskem prizadevanju v okviru pristopa zaris¢. V 4. Cetrtletju sta bili uspesno izvedeni dve nadgradnji
zmogljivosti sistema Eurodac za zagotovitev zmogljivosti sistema za spopad z velikim in nepri¢akovanim
povecanjem nezakonitih migrantov in prosilcev za azil na zunanjih mejah Evropske unije. Agencija eu-LISA je
zagotovila podporo drzavam ¢lanicam, ki Se niso prikljucene na prenovljeni sistem (npr. Ciper), da bi jim omogocila
prikljucitev na sistem z zacasno resitvijo, dokler ne bo pripravljen njihov novi sistem. Tesno je sodelovala z delezniki
v okviru posvetovanja/razprave o prihodnjih nadgradnjah sistema Eurodac in podpori zanj (npr. e bi se spremenil
pravni okvir zaradi nove agende o migracijah) in dejanski udelezbi v medagencijskem prizadevanju v skladu s
pristopom zaris¢. Dokoncno oblikovanje predproizvodnega okolja je bilo prestavljeno v leto 2016, ker je bilo treba
nekatere infrastrukturne elemente znova uporabiti za nujno povecanje zmogljivosti. Postopek upravljanja
sprememb za sistem Eurodac je bil uveden po zacetku delovanja novega prenovljenega sistema. Z drzavami
¢lanicami je potekala razprava o vec tehni¢nih spremembah za doloditev pristopa k izvajanju in nadrta izvajanja.
Organiziranih je bilo vel srecanj za izmenjavo pridobljenih spoznanj v zvezi s projektom prenove sistema in z
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drzavami Clanicami je bila organizirana standardna resSitev NAP, predloZene pa so bile tudi koristne povratne
informacije, ki jih bo mogoce uporabiti pri prihodnjih projektih.

Omrezje in komunikacijska infrastruktura

Agencija je bila leta 2015 Se naprej odgovorna za nadzor, varnost in usklajevanje odnosov med drzavami ¢lanicami
in zadevnim ponudnikom omrezja za komunikacijsko infrastrukturo za sisteme Eurodac, VIS in SIS II. Odgovornost
za upravljanje komunikacijske infrastrukture si deli z Evropsko komisijo v skladu z ustrezno zakonodajo in kot je
podrobno opisano v memorandumu o soglasju, ki sta ga sklenili agencija eu-LISA in Komisija. Agencija eu-LISA ima
operativno odgovornost ter zagotavlja tehni¢no podporo in pomoc v zvezi s tehni¢no sprejemljivostjo ustreznih
porocil, nadaljnjim ukrepanjem po zadevnih sestankih itd.

Glavna naloga agencije je spremljanje omrezij, ki jih upravlja, za zagotovitev varnosti komunikacijske infrastrukture.
Omrezne storitve so se leta 2015 izvajale na ravni storitev iz ustreznih sporazumov o ravni storitve, pravoc¢asno in v
skladu s pogodbeno dogovorjeno kakovostjo pa so se zagotavljala tudi porodila iz sporazuma o ravni storitve za
SsTESTA. Omrezje, ki ga upravlja agencija eu-LISA, je bilo pod vsakodnevnim celovitim nadzorom, z varnostjo
povezani incidenti in teZzave pa so se obravnavali v skladu z vzpostavljenimi politikami.

Organizacija mora zagotavljati tudi u¢inkovito pogodbeno upravljanje vseh omrezij, ki jih zagotavljajo tretje osebe.
V zvezi s tem so se s pogodbenimi dejavnostmi in dejavnostmi upravljanja projektov Se naprej zagotavljale omrezne
storitve v obliki vodene varovane zasebne komunikacijske infrastrukture (STESTA) v podporo zagotavljanju
vsakodnevnega delovanja poslovnih sistemov VIS, SIS Il in Eurodac.

V zvezi z omrezno in komunikacijsko infrastrukturo so bile predvidene dejavnosti za spremljanje in optimizacijo
omrezja TESTA-ng po selitvi. Zaradi zamude pri sklenitvi posebnih pogodb med GD za notranje zadeve in
ponudnikom storitev T-systems ter zamude pri oblikovanju in izvedbi storitev se je celoten projekt zavlekel za
24 mesecev. Po novih nacrtih je selitev na omrezje TESTA-ng predvidena za leto 2016. Agencija je kljub temu
nadaljevala svoje delo za podporo postopku. V okviru podpore je izvedla pripravljalne dejavnosti za selitev na
omrezje TESTA-ng, ki so vkljucevale izvedbo druge ravni Sifriranja za sistem SIS Il v predproizvodnem omrezju za
drzave clanice, vkljucene v pilotni projekt, nadgradnjo omrezne infrastrukture za elektronsko posto SIRENE ter
prenos operativnega upravljanja sistemov VIS Mail s ponudnika sTESTA.

Razvoj in izvajanje novih sistemov

Agencija eu-LISA je leta 2015 Se naprej tesno sodelovala in podpirala GD za notranje zadeve pri nadaljnjem razvoju
zakonodajnega predloga o pametnih mejah. Svezenj o pametnih mejah je vkljuceval predloga za izvedbo sistema
vstopa/izstopa (EES) in sistema programa za registrirane potnike (RTP). Najpomembnejsi ukrep v zvezi z
morebitnim prihodnjim upravljanjem pametnih meja je bil pilotni projekt za pametne meje. Z njim naj bi se v
dejanskem okolju preizkusilo ve¢ tehni¢nih moznosti, opredeljenih v okviru tehni¢ne Studije za sistem
vstopa/izstopa in program za registrirane potnike, v zvezi z u¢inkom na postopke upravljanja meja, natanc¢nost in
ucinkovitost. Pilotni projekt je organizirala in izvedla agencija s podporo in sodelovanjem 12 drzav ¢lanic na
18 mejnih prehodih EU. Agencija eu-LISA je v pripravo in izvedbo vkljucila Se institucije EU in druge agencije, kot so
Evropski nadzornik za varstvo podatkov (ENVP), Agencija EU za temeljne pravice (FRA) in agencija FRONTEX.
Njegovi rezultati pomenijo zelo pomemben prispevek k dokonénemu oblikovanju posodobljenega predloga o
pametnih mejah, ki naj bi jih Evropska komisija uvedla predvidoma v prvem Cetrtletju 2016. Potrdil je izvedljivost (v
smislu natancnosti, ucinkovitosti in ucinka) uporabe biometri¢ne tehnologije na zunanjih mejah schengenskega
obmodja za povecanje ucinkovitosti postopkov upravljanja meja. Zaradi uporabe biometri¢nih podatkov se odvisno
od izbranih biometri¢nih identifikatorjev trajanje postopka na mejnem prehodu sorazmerno malo podaljsa.
Teoreticna raziskava, s katero so se dopolnili preskusi na terenu, je dodatno dokazala, da bi bil z dodatno
izpopolnitvijo nekaterih operativnih postopkov in procesov (npr. z iskanjem v sistemu VIS na podlagi Stevilke
potnega lista) celoten ucinek na upravljanje meja na splosno pozitiven. S postavitvijo pospesevalnikov, kot so
kontrolna vrata ABC in kioski, bi bilo mogoce dodatno optimizirati ¢as in postopke pri prehodu meje. Ugotovljeno
je bilo, da postavitev in vkljucitev tehnologije ter medsebojno vplivanje s potniki vplivajo na rezultate veliko bolj kot
vrsta meje. S strokovnjaki drzav clanic je bila opravljena tudi ustrezna teoreti¢na raziskava za oceno izvedljivosti
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moznosti, opredeljenih v tehnicni Studiji sveznja o pametnih mejah, ki jo je izvedla Evropska komisija. Projekt je bil
uspesno izveden v okviru omejenih proracunskih sredstev in obsega, ki jih je dolocila Evropska komisija, drzave
¢lanice in delezniki EU pa so priznali visoko dodano vrednost njegovih ugotovitev. Projekt se je ves cas izvajal v
skladu z zakoni o varstvu podatkov ter ob dejavnem sodelovanju klju¢nih deleznikov vse do konca. Kon¢no porocilo
o pilotnem projektu je bilo predloZzeno Evropski komisiji, kot je bilo nacrtovano, in objavljeno 11. decembra.
Rezultati pilotnega projekta so zagotovili pomembno dokazno podlago za prouditev izvedljivosti sistema oziroma
sistemov in postopkov, predlaganih za pametne meje. Agencija eu-LISA je zagotovila podporo Evropski komisiji tudi
pri pripravi ocene ucinka posodobljenega zakonodajnega predloga za pametne meje.

Varnost in varstvo podatkov

Glavna naloga agencije je zagotoviti, da se v celoti izvedejo varnostni ukrepi in varnostni nacrti za sisteme SIS Il, VIS
in Eurodac ter komunikacijska omrezja, povezana s temi sistemi.

Ena od nalog leta 2015 je bila zagotoviti ustrezne in posodobljene informacije, nasvete in usposabljanje za osebje o
varnosti ter zagotavljanje rednih porocil o skladnosti, s podrobno opredelitvijo storitvene ravni, ter izvajanje letnih
preverjanj v zvezi z varnostjo. Zato je agencija izvedla kampanjo za boljSo ozavescenost na podrodju varnosti.
Opravljeni sta bili ocena varnostne zasnove sistema CBS in ocena ranljivosti za sistem SIS Il. Izvajati so se zaceli tudi
projekti za razvoj varnostne strukture agencije, oblikovanje resitve SIEM in infrastrukture javnih kljucev (PKI) ter
razvoj okvira e-uenja za ozavescanje na podrocju varnosti. Organiziran je bil mesec kibernetske varnosti z vrsto
dejavnosti za ozavescanje. Ozavescenost osebja na podrocju varnosti je bila preverjena v obliki vaje iz laznega
predstavljanja v Zivo.

Druga naloga agencije, ki se nanasa na varnost, je ucinkovito prepoznavanje in obvladovanje vseh fizi¢nih tveganjin
tveganj za varnost informacij, uvedba standardov za varnost informacij v skladu s standardom ISO 27001 ter
zagotavljanje izvajanja, preizkusanja in vzdrzevanja nacrtov za neprekinjeno poslovanje in ponovno vzpostavitev
delovanja po nesredi v skladu s standardom 1SO 22301. V obravnavanem obdobju je bil razvit okvir varnosti in
neprekinjenega poslovanja v skladu s standardoma ISO 27001inI1SO 22301. Razvit je bil tudi okvir varnostne politike.
V skladu z metodo E-BIOS je bil dolocen okvir obvladovanja varnostnih tveganjin opravljena ocena tveganja na kraju
samem. Izvedena je bila letna vaja ekipe za nujni odziv. Na podlagi okvira Komisije za upravljanje neprekinjenega
poslovanja so bili pripravljeni osnutki nacrtov agencije za neprekinjeno poslovanje in akcijski nacrti. Odobrena sta
bila vaja za upravljanje neprekinjenega poslovanja in program usposabljanja. Dokon¢no sta bila oblikovana program
in organizacijska struktura ekipe za nujni odziv. V okviru sploSne varnostne politike agencije je bila razvita politika
evakuacije. Nacrt neprekinjenega poslovanja je bil obravnavan navajah v Strasbourgu in Talinu, dolocen ¢lani osebja
pa so se udelezili usposabljanja za certificiranje izvajalcev in presojevalcev v skladu s standardom ISO 22301.

V zvezi z varstvom podatkov je bilo leta 2015 upravnemu odboru predlozeno porocilo uradne osebe za varstvo
podatkov, pripravljen pa je bil osnutek akcijskega nacrta z delovnim programom in predlozen izvrSnemu direktorju;
preiskana sta bila dva incidenta v zvezi s krsitvijo varstva podatkov, porocilo pa je bilo predlozeno izvrSnemu
direktorju. V tem obdobju je bilo organiziranih osem sestankov za ozavescanje o varstvu podatkov, vklju¢no zdvema
za zunanje subjekte. Razvita sta bila politika in postopek za krsitve varstva podatkov, ki naj bi jih sprejela
organizacija, in oblikovano glasilo; izdanih je bilo Ze sedem Stevilk. Pripravljen je bil osnutek postopka pristopa,
pripravlja pa se politika varstva podatkov.

Porocanje in statisti¢ni podatki
Agencija je leta 2015 izpolnila obveznosti porocdanja, ki izhajajo iz pravnih instrumentov treh sistemov, ki jih upravlja.

Letni statisti¢ni podatki za sistem SIS Il za leto 2014 so bili predlozeni ustreznim institucijam 1. aprila 2015, porodilo
o tehni¢nem delovanju centralnega sistema SIS Il pa je bilo predlozeno junija 2015. Na podlagi revidiranih podatkov,
ki so jih zagotovile nekatere drzave clanice, sta bili konec oktobra znova predlozeni posodobljeni razli¢ici obeh
dokumentov. Posodobljen seznam pristojnih organov, pooblas¢enih za neposredno iskanje podatkov v sistemu
SIS Il ter posodobljen seznam uradov N.SIS Il in nacionalnih uradov SIRENE sta bila objavljena v uradnem listu
UL C 208 z dne 24. 6. 2015.
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Letno porocilo o dejavnostih centralnega sistema Eurodac v letu 2014 je bilo 25. junija 2015 predloZzeno Evropskemu
parlamentu, Komisiji in Svetu EU. Seznam imenovanih organov, ki imajo dostop do podatkov, zapisanih v
centralnem sistemu Eurodac, za namene azila je bil objavljen v uradnem listu UL C 237 z dne 20. 7. 2015, ki je datum
zacetka veljavnosti prenovljene uredbe o sistemu Eurodac.

Jeseni 2015 se je zacela priprava na dvoletno tehni¢no porocilo o sistemu VIS. Zbiranje prispevkov drzav ¢lanic se je
izkazalo za zahtevno nalogo. Ker do konca leta vse drzave ¢lanice niso zagotovile zahtevanih podatkov, je to
povzrocilo precejsnjo zamudo. Porocilo bo dokonéano in predlozeno leta 2016.

Komisija je leta 2015 agencijo pozvala, naj zagotovi svoj prispevek k splosni oceni sistema SIS Il in oceni sistema VIS.
Ti dve nalogi vodi Komisija, za njuno dokoncanje leta 2016 pa bodo potrebni poglobljeni prispevki in zajeten niz
statisti¢nih podatkov. Delo, ki se je zacelo leta 2015, bo v skladu z zahtevami koncano in predlozeno Komisiji v
1. Cetrtletju 2016.

Zagotavljanje usposabljanja o sistemih drzavam ¢lanicam

V skladu z nadrtom usposabljanja za leto 2015 so bila vsa usposabljanja izvedena, kot je bilo predvideno. Spodaj je
naveden popoln seznam vseh usposabljanj, izvedenih leta 2015:

o usposabljanje za uradnike SIRENE — specializirane (skupaj z Evropsko policijsko akademijo);
o program usposabljanja za sistem SIS Il za novinko Hrvasko ob obisku na kraju samem;

o tehniéno usposabljanje o prenovljenem sistemu Eurodac;

o spletni seminar — prenovljene funkcionalnosti;

o usposabljanje za uradnike SIRENE (skupaj z Evropsko policijsko akademijo);

o program usposabljanja za sistem SIS Il za novinko Hrvasko ob obisku na kraju samem;

o operativno usposabljanje o sistemu SIS Il za drzave ¢lanice;

o tecaj v ucilnici: tehni¢na uporaba sistema SIS Il — usposabljanje izvajalcev usposabljanja;

o tecaj v uilnici: tehnicna uporaba sistema Eurodac — usposabljanje izvajalcev usposabljanja;
o tecaj v ucilnici: tehnicna uporaba sistema VIS — usposabljanje izvajalcev usposabljanja;

o usposabljanje za schengenske ocenjevalce (skupaj z Evropsko policijsko akademijo);

o spletni seminar o biometri¢nih podatkih in sistemu SIS, prispevek agencije eu-LISA Evropski

policijski akademiji;

o SIS Il za SIRENE (s Komisijo in Evropsko policijsko akademijo);

o spletni seminar: SMg

. natancnost BMS

o tehnicno usposabljanje o sistemu Eurodac — za drzave ¢lanice (z Evropsko policijsko akademijo);
o spletni seminar za schengenske ocenjevalce.

Agencija eu-LISA je v obravnavanem letu izvedla sedemnajst usposabljanj v razlicnem obsegu in obliki, od manjsih
delavnic do vedjih udilniskih tecajev ter od prakti¢nega usposabljanja do spletnih seminarjev. Izvedenih je bilo tudi
vel skupnih usposabljanj, pri katerih so sodelovale agencije PNZ, Evropska komisija in nekatere drzave clanice.
Usposabljanj, ki jih je v obravnavanem letu organizirala agencija eu-LISA, se je udelezilo vec kot 5oo udelezencev.
Vsa usposabljanja so podprta z elektronskim uénim gradivom, ki je trenutno Se na voljo o sistemu Evropske policijske
akademije za upravljanje ucenja, zelo kmalu pa bo na voljo v novem sistemu agencije eu-LISA za upravljanje ucenja
SharePoint.
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Povprecna stopnja zadovoljstva, ki je znasala 88,15 % ali 4,4/5 (na podlagi klju¢nih kazalnikov uspesnosti), jasno
kaze, da so bili udelezenci zelo zadovoljni z agencijo eu-LISA in sploSno dodano vrednostjo usposabljanja,
izvedenega leta 2015.

Organiziran je bil tudi sestanek strokovnjakov za usposabljanje mreze agencij PNZ, na katerem so obravnavali teme
v zvezi z usposabljanjem na podrodju PNZ. Agencija eu-LISA je razposlala vprasalnik o usposabljanjih, pobudah in
nadaljnjih skupnih ciljih agencij PNZ ter analizirala odgovore.

Leta 2015 so potekale pripravljalne dejavnosti za pripravo in izvedbo drugih tecajev (posodobitev/oblikovanje u¢nih
nacrtov, upravljanje izvajalcev storitev). Leta 2015 je bila vzpostavljena tudi nova platforma agencije eu-LISA za
usposabljanje.

Usposabljanja so povzeta v letnem porocilu o izvajanju usposabljanij, ki jih je organizirala agencija eu-LISA, ki je bilo
predloZeno svetovalni skupini in predstavnikom nacionalne mreze kontaktnih tock.

Agencija bo Se naprej zagotavljala ustrezno tehni¢no usposabljanje o uporabi sistemov SIS II, VIS in Eurodac za
nacionalne organe, ki sodelujejo v teh sistemih. Uredba o vzpostavitvi ocenjevalnega in spremljevalnega
mehanizma za preverjanje uporabe schengenskega pravnega reda bo vplivala na tehni¢no usposabljanje, ki ga bo v
prihodnje zagotavljala agencija. Ta bo zagotovila ustrezno usposabljanje za osebje SIRENE, clane skupine za
ocenjevanje schengenskega pravnega reda in vodilne strokovnjake o tehnicnih vidikih sistema SIS 1.

Tehni¢na pomo¢, ki jo agencija zagotavlja drzavam ¢lanicam, bo vkljucevala pomo¢ novim in sedanjim drzavam
¢lanicam, da bodo lahko na podlagi ustreznih pravnih odlocb dosegle tehnicno pripravljenost za vkljucitev Hrvaske,
Irske in Cipra v sisteme SIS II, VIS ali Eurodac ter utrdile svojo sedanjo uporabo, kar velja zlasti za Zdruzeno kraljestvo
in Europolovo uporabo sistema SISIl. Poleg tega bo zadevna tehni¢na pomod vkljucevala tudi vodenje
programov/projektov.

Dejavnosti v okviru strateskega cilja 2: ,,Postati priznan center odli¢nosti in izvajalec storitev
IKT"

Stalno razvijanje v center odli¢nosti na podrodju storitev IKT in korporativnega upravljanja
Leta 2015 so bile dejavnosti usmerjene v dva glavna cilja, in sicer:

e uspesno dokondati fazo 1 projekta o upravljanju storitev informacijske tehnologije (ITSM) in zagotoviti, da
bo upravljavski odbor agencije eu-LISA sprejel okvir ITSM;

e Seizboljsati in okrepiti orodje ITSM agencije eu-LISA, da bi to postalo njeno celovito orodje ITSM.

Za obravnavo 1. cilja je bil marca 2015 organiziran uradni zacetek izvajanja projekta o uporabi SMg. Projekt ima tri
glavne faze:

e  pripravo,
e dokon¢no oblikovanje zahtev ter storitvenega in podatkovnega modela,

e izvajanje.

V pripravljalni fazi so bila izvedena ustrezna usposabljanja, organizirana in usklajena postavitev in uporaba igrisca
ter opravljene potrebne analize infrastrukture IT. Organizirane so bile tudi notranje delavnice za zbiranje zahtev in
ozavescanje o izvajanju in delovanju v okviru orodja ITSM. V fazi 2 so bile zbrane, analizirane in dolocene zahteve
eu-LISA; organizirane so bile delavnice o procesih ter delavnice o univerzalni podatkovni zbirki za upravljanje
konfiguracij in raziskovalne delavnice, posebna pozornost pa je bila namenjena delavnici o migracijah. Rezultat je
bil dokon¢no oblikovan seznam zahtev agencije eu-LISA, skupaj s storitvenim in podatkovnim modelom. Izvedbena
faza, ki se je zalela oktobra 2015, je vkljuevala vse dogovorjene dejavnosti iz nacrta projekta ter se je zacela s
postavitvijo in konfiguracijo predproizvodnega okolja za SMg. Ta faza naj bi bila koncana februarja 2016.

Pri doseganiju 2. cilja, tj. dokoncati fazo 1 projekta ITSM, so bile uspesno izvedene naslednje klju¢ne dejavnosti:

e organiziran je bil zacetek izvajanja faze 1 projekta ITSM;
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e za ucinkovito izvajanje procesov prek orodja HP SMg so zadevni lastniki procesov na podlagi modela SMg
pregledali in posodobili dogovorjene politike ITSM agencije eu-LISA;

e za vsak proces je bila organizirana delavnica za uskladitev opredelitev procesov z dogovorjenimi modeli
SMg in obratno. To je bilo narejeno za politiko obvladovanja incidentov, politiko obvladovanja tezav,
politiko upravljanja sprememb (notranjega in skupaj z drzavami ¢lanicami), politiko izpolnjevanja zahteyv,
politiko upravljanja konfiguracij in politiko upravljanja ravni storitve;

e opredeljena je bila splosna politika ITSM agencije eu-LISA, ki je celovit proces in storitveni model;

e koncni svezenj z okvirom ITSM agencije eu-LISA je bil dokon¢no oblikovan oktobra 2015, upravljavski
odbor pa ga je sprejel decembra 2015.

Izvajanje okvira upravljanja agencije na podlagi panoznih standardov za korporativno upravljanje IKT

Leta 2015 se je Se naprej razvijal model upravljanja agencije: rezultat prizadevanj je bilo dokumentiranje procesov,
vkljucenih v izvajanje korporativnih storitev, nadaljevala pa so se tudi prizadevanja za zdruzitev storitvenega sklopa
operativnih in korporativnih storitev. Izvajanje storitev za doseganje in/ali ohranjanje skladnosti s sprejetimi
standardi notranje kontrole se je merilo na podlagi Cetrtletnega pregleda, po potrebi so bile izvedene potrebne
prilagoditve (na primer v skladu s priporocili sluzbe za notranjo revizijo).

V obravnavanem obdobju je bil dokoncan letni postopek obvladovanja tveganja za leto 2015. Na podlagi nabora
korporativnih tveganj in njihovih ocen je bila 19. oktobra organizirana letna delavnica o obvladovanju korporativnih
tveganij, ki ji je sledila izvedba nacrta za odziv na tveganje, v katerem so dokumentirana vsa prednostna in obvladana
tveganja, vklju¢no z odzivi. Hkrati so potekali tudi Cetrtletni sestanki z lastniki tveganj o stanju na podrodju
obvladovanja tveganj.

IzboljSevanje tehni¢nega in poslovnega strokovnega znanja in izkuSenj agencije

Raziskave in spremljanje tehnoloskih dejavnosti so se izvajali v skladu z odobreno strategijo in povezanim nacrtom.
Raziskovalno porocilo o biometri¢nih podatkih v obseznih informacijskih sistemih je bilo objavljeno junija 2015.
Spletna anketa, osredotocena posebej na ponarejanje biometri¢nih znacilnosti (biometric spoofing), je bila poslana
strokovni skupini Biometricnega instituta za oceno ranljivosti (BVAEG), prejeti odgovori pa so se izkazali za zelo
uporabne pri pripravi osnutka osredotocenega porocila o ponarejanju, ki je zdaj kon¢ano. Deset clanov osebja je
opravilo enotedensko usposabljanje o biometricnih podatkih, na katerem je informacije zagotovilo vec vodilnih
strokovnjakov. Posneta usposabljanja se urejajo za poznejso uporabo.

Agencija eu-LISA je za razvijanje odnosov z mnenjskimi voditelji ter (javnimi in zasebnimi) raziskovalnimi
ustanovami na podrocjih skupnega interesa sodelovala na razli¢nih dogodkih, kot so konferenca agencije Frontex in
akademski konferenciv Darmstadtu in Karlsruhe, kjer so se obravnavale teme, ki so vklju¢evale biometri¢ne podatke
in pametne meje, ter izmenjale informacije. Se napre;j se je udeleZevala konferenc in sestankov, vkljuéno z delavnico
Fidelity, Pametne meje 2016 ter sestankov skupine Biometri¢nega instituta BVAEG.

Poleg tega je vzdrzevala redne stike z raziskovalnimi ustanovami in akademskimi krogi, pri ¢emer si je prizadevala
zlasti za izmenjavo dobrih praks in znanja o sistemih IT in povezanih zadevah. Agencija je bila dejavna tudi pri
dvostranski izmenjavi informacij z akademskimi krogi in industrijo z organizacijo letnih panoznih okroglih miz ter
zagotavljanjem predstavitev in/ali udelezbo na okroglih mizah na akademskih in raziskovalnih konferencah,
vklju¢no na konferenci Evropskega zdruzenja za biometricne raziskovalne projekte, 1. mednarodni delavnici o
identifikaciji in nadzoru za mejno kontrolo ter Evropski konferenci o elektronskih potnih listih. Sodelovanje s
skupnim raziskovalnim sredis¢em Komisije se je pogosto nanasalo na zadeve, ki so vkljuevale Studijo skupnega
raziskovalnega srediS¢a o biometri¢nih podatkih v sistemu SIS |l in nadgradnjo sistema Eurodac. Spoznanja,
pridobljena med raziskavo biometri¢nih podatkov, so bila Ze prakti¢no uporabljena v projektih, vklju¢no z
biometri¢nimi podatki v sistemu SIS Il in pilotnim projektom o pametnih mejah.
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Dejavnosti v okviru strateskega cilja 3:,,Razvijati se kot glavni tehnoloski center in strokovno
sredisce za IKT v EU"

Partnerstva z drzavami ¢lanicami, institucijami EU ter drugimi stranmi in delezniki

Glavni delezniki agencije so drzave clanice, s katerimi sodeluje prek svojih upravljavskih organov — upravnega
odbora in treh svetovalnih skupin (SIS I, VIS in Eurodac). Leta 2015 so bili organizirani dve seji upravnega odbora in
Stirje sestanki vsake svetovalne skupine. Sekretariat upravnega odbora je zagotavljal upravnemu odboru in
svetovalnim skupinam stalno upravno in logisti¢no podporo.

Leta 2015 je agencija eu-LISA Se naprej dejavno sodelovala pri delu institucij EU, zlasti s Svetom, Evropskim
parlamentom in Komisijo, v razli¢nih zadevah, obravnavanih na forumih, ki so se nanasale na pristojnosti agencije.
Urad agencije eu-LISA za zvezo je znatno pripomogel k vzdrzevanju tesnih stikov z institucijami EU in zagotavljanju
rednega sodelovanja agencije v vseh pomembnih delovnih skupinah ter parlamentarnih odborih in odborih
Komisije. Na zahtevo je bila zagotovljena podpora za razli¢ne pripravljalne in tehnicne sestanke, ki so jih organizirali
Svet/predsedstvo, Evropski parlament in Komisija. Urad za zvezo je prispeval tudi k stalnemu dialogu in sodelovanju
s predstavnistvi drzav ¢lanic v Bruslju ter omogocal dialog z drugimi agencijami EU, nevladnimi organizacijami in
industrijo. Osebje agencije, vklju¢no z uradom za zvezo, je zastopalo agencijo na razli¢nih konferencah (npr. na
konferenci o skladu za notranjo varnost, ki jo je organizirala Komisija, in konferenci ob 30. obletnici schengenskega
sporazuma, ki jo je v Bruslju organiziral Center za evropske politi¢ne Studije).

Partnerstva z drugimi agencijami

Agencija eu-LISA le leta 2015 Se naprej izvajala dolocbe delovnih sporazumov, ki jih je podpisala s partnerskimi
agencijami CEPOL, Frontex in EASO. Z agencijo Frontex je bil pripravljen tudi letni nacrt sodelovanja za leto 2015, v
katerem so opisane razlicne dejavnosti, v okviru katerih naj bi se med letom izvajali skupni ukrepi. Poleg tega je
sprejela ukrepe za sklenitev memoranduma o soglasju z Europolom ter delovnih sporazumov z agencijo FRA in
Eurojustom.

Okrepilo se je sodelovanje z vec agencijami, ki so bile tesno povezane s pilotnim projektom o pametnih mejah, ki ga
je agencija eu-LISA izvedla leta 2015. Pilotni projekt je obsegal pomembno teoreti¢no raziskavo, razvito v
sodelovanju z agencijama FRA in Frontex, ki sta zagotovili znanje ter strokovno znanje in izkusnje.

Agencija eu-LISA je krepila tudi medagencijske odnose s sodelovanjem na letnem evropskem dnevu mejnih
policistov, ki ga je 21. maja 2015 organiziral Frontex v Varsavi, kjer je skupaj z drugimi agencijami PNZ sodelovala
na okrogli mizi in imela stojnico.

Sodelovanje med agencijo eu-LISA in drugimi agencijami PNZ se je krepilo z dejavnostmi mreze agencij PNZ (v
katero je vkljucenih devet agencij), ki ji je leta 2015 predsedovala agencija eu-LISA. V tem okviru so bila med letom
organizirana tri sreanja skupine za stike, junija pa so se v Talinu srecali strokovnjaki za usposabljanje. Poleg tega je
bilo julija v Strasbourgu organizirano srecanje strokovnjakov za IKT. Predsedovanije je bilo zakljuceno s srecanjem
na visoki ravni 3. in 4. novembra v Talinu, kjer so se zbrali vodje agencij PNZ in predstavniki Komisije, Odbora
Evropskega parlamenta za drzavljanske svoboscine, pravosodje in notranje zadeve (LIBE), predsedstva
(luksemburskega), Generalnega sekretariata Sveta, Evropske sluzbe za zunanje delovanje in urada OLAF. Agencije
PNZ so leta 2015 sprejele nadaljnje ukrepe za ozavescanje o svojih strateskih, analiti¢nih in drugih porodilih, da bi se
v okviru omejitev njihovih pristojnosti bolje izkoristile razpolozljive informacije. Agencije so si izmenjavale tudi
informacije o razpolozljivih ukrepih na podrocju boja proti terorizmu, zlasti o tujih teroristi¢nih borcih. Poleg tega so
razpravljale o dodatnih moznostih in orodjih za varno izmenjavo informacij v okviru omejitev svojih pristojnosti ter
za sodelovanje na podrocjih neprekinjenega poslovanja in kibernetske varnosti. Nadaljevalo se je tudi sodelovanje
na podrodju usposabljanja, sprejeti pa so bili tudi ukrepi za okrepitev in razsiritev skupnih ukrepov. Izvedeni so bili
tudi razli¢ni ukrepi za izboljSanje prepoznavnosti agencij v institucijah in organih EU ter sploSni javnosti.

Poleg tega je agencija Se naprej prispevala k mrezi agencij EU s spremljanjem dela ter sodelovanjem v tematskih
podskupinah, na sestankih vodij uprav in sestankih vodij agencij, organiziranih v Bruslju in Dublinu.

Nadaljnji razvoj odnosov z zunanjimi partnerji
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Agencija eu-LISA in Estonska akademija za varnostne vede sta 15. junija 2015 podpisali memorandum o soglasju za
formalno vzpostavitev sodelovanja za izmenjavo informacij, strokovnega znanja in dobrih praks na podro¢ju
varnosti IT, usposabljanja in raziskav. Sodelovanje z industrijo se je razvijalo s posebnimi okroglimi mizami,
osredotocenimi na pametne meje in najnovejse tehnologije na podrodju upravljanja meja, s posebnim poudarkom
na biometri¢nih podatkih. Leta 2015 je agencija v Talinu in Strasbourgu organizirala dve okrogli mizi, na katerih so
sodelovali predstavniki industrije in drzav ¢lanic, za ozavescanje o svetovnem razvoju na podrodju tehnologij,
pomembnih za obsezne informacijske sisteme, izmenjavo informacij in zamisli za nadaljnje raziskave in krepitev
zmogljivosti na splosno.

Nadaljnja krepitev zunanje komunikacije

Dejavnosti zunanje komunikacije in obvescanja so se izvajale v skladu z odobrenim delovnim nacrtom in ¢asovnimi
okviri, dolocenimi za doseganje treh posebnih ciljev komunikacije — promovirati agencijo in ohranjati njeno
pozitivno podobo; pravocasno in natancno objaviti dokumente, dolocene v ustreznih pravnih podlagah, ter krepiti
prisotnost agencije na internetu — na ucinkovit in ciljno usmerjen nacin. V skladu z dolocenim ¢asovnim okvirom in
opredeljenimi zahtevami je bilo izvedenih dvanajst pomembnih ukrepov za ozavescanje o agenciji eu-LISA in njeno
prepoznavnost (npr. letna konferenca, dve okrogli mizi z industrijo, dva informativna sestanka s svetovalci PNZ iz
evropskih drzavin en z veleposlaniki EU; nacrt komuniciranja ob predsedovanju agencije eu-LISA mreZzi agencij PNZ,
sektorska informacijska kampanja o projektu ,Pametne meje", objava publikacij o agenciji in publikacij s sploSnimi
javnimi informacijami, priprava gradiva za prepoznavnost, praznovanja ob dnevu Evrope, dogodki za vkljucevanje
deleznikov). Vse obvezne publikacije o agenciji so bile objavljene v skladu s sklopom standardov in zahtev EU za
jezikovne razliCice. Za dodatno prepoznavnost klju¢nih pristojnosti agencije in promoviranje njene vloge pri
izvajanju politik EU na operativni ravni so bili pripravljeni ter na spletu in zunaj njega objavljeni informativni letaki o
sistemu SIS Il in porocila o sistemu Eurodac, vecjezi¢na brosura o pilotnem projektu o pametnih mejah in porocilo o
konferenci leta 2015. Pod predsedstvom agencije eu-LISA mrezi agencij PNZ je bil uspesno izveden nacrt
komuniciranja, njegov rezultat pa sta bila priprava in razsirjanje video posnetka o agenciji za ozavescanje javnosti o
vlogi agencij PNZ pri izvajanju politik EU v korist drzavljanov, medtem ko so bile informacije o pomembnejsih
dejavnostih mreze redno objavljane na spletu. Sektorska informacijska kampanja o pilotnem projektu o pametnih
mejah je bila izvedena v skladu z opredeljenimi zahtevami, njen rezultat pa sta bila priprava in razsirjanje informacij
in gradiva za ozavescanje v razli¢nih kompletih jezikovnih kombinacij (kon¢no porocilo o projektu o pametnih
mejah, plakati, letaki, stolpci z vprasanji in odgovori) ter razsirjanje 20 ooo primerkov gradiva, povezanega s
prepoznavnostjo. Zaradi dejavnih odnosov z mediji na podro¢ju obvescanja, vklju¢no s pripravo in uspesno izvedbo
ukrepov za obvescanje medijev v Strasbourgu in Talinu ter s pripravo sporodil za javnost, objavljenih povprecno
enkrat na teden (skupno 48), se je okrepilo medijsko porocanje o agenciji eu-LISA. Uspesno so se izvajale pogodbe
o storitvah na podlagi okvirne pogodbe za sklopa 1 in 2 za celovito obvescanje in upravljanje dogodkov, pri cemer se
je zagotavljala zahtevana podpora pri upravljanju dogodkov in storitvah za prepoznavnost. Strategija agencije eu-
LISA o vklju¢evanju druzbenih medijev je bila predlozena vodstvu agencije, ki jo je potrdilo.

Dejavnosti v okviru strateskega cilja 4: ,Razviti sodobno, ucinkovito in prozno organizacijo"
Stratesko nacrtovanje

Agencija bo v letu 2015 Se naprej razvijala strateSko nacrtovanje in porocanje. Leta 2015 je bil glavni izziv uvedba
novega enotnega programskega dokumenta. Z njim so se podvojila prizadevanja agencije na podrocju nacrtovanja.
Vecletni delovni program (MAWP) agencije je bil predlozen Evropski komisiji, da bi ta izdala uradno mnenje. Upravni
odbor je sprejel sklop klju¢nih kazalnikov uspesnosti (KPI), upravljavski odbor pa je potrdil metodologijo za njihovo
izvajanje v agenciji eu-LISA. Kljucni kazalniki uspesnosti bodo leta 2016 preskuseni, upravnemu odboru pa bo
predlozeno prvo porocilo.

Financ¢no poslovodenje

Z nadaljnjo krepitvijo in racionalizacijo financnih postopkov se je leta 2015 ohranila visoka raven predhodnih kontrol,
kar se je izrazilo v majhnem stevilu prijavljenih napak in zavrnitev v poteku dela v okviru sistema ABAC (manj kot
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3% skupnih transakcij). Upravljavski odbor je odobril model proracunske odgovornosti in spremenjene financne
postopke, kinaj bi se zaceli uporabljati leta 2016. V zvezi s tem je bilo konec leta v Talinu in Strasbourgu organizirano
usposabljanje ABAC za OIA in OVA/AO. Dokoncno so bile oblikovane tudi poenostavljene predloge za spremne liste
in kontrolne sezname.

Za nadaljnje izboljSanje zmogljivosti agencije za finan¢no porocanje in da bi se omogocilo natan¢nejSe porocanje o
izvrSevanju proracuna, je bilo leta 2015 spremenjeno porocanje podatkov iz podatkovnega skladis¢a/poslovno
porocanje (DWH/BO) in uvedena namenska nadzorna plosca za spremljanje odobrenih proracunskih sredstev Tz in
T2 (C8) ter pripravljeno porocilo na eni strani o sploSnem izvajanju, v katerem so bili strnjeni proracunska poraba,
Stevilo izvedenih obveznosti in pladil ter statisti¢ni podatki o rokih placil.

Z vsemi temi ukrepi se je mnogo lazje dosegel rezultat izvrSevanja proracuna, ki je presegel 99 % odobritev za
prevzem obveznostiin odobritev pladil v proracunu za leto 2015.

Zaradi okrepitve sedanjih notranjih postopkov in njihovih rednih pregledov na podlagi priporocil notranjih/zunanjih
revizorjev ter sprememb veljavnih pravil in predpisov je bilo izvedeno ovrednotenje orodja za celovito upravljanje
(matrika), med katerim je bilo ugotovljeno, da ustreza zahtevam agencije. S sklepom izvrsnega direktorja st. 95/15
so bile sprejete smernice o pripoznanju sredstev v projektih IT. Za vse dokumente o sredstvih za projekte/njihovo
utemeljitev je bila zahtevana metodologija za oceno proracuna.

Logistika in upravljanje zmogljivosti

V preteklem letu je bilo na sedezu v Talinu zagotovljenih 30 dodatnih delovnih mest, vecinoma za prihode na kraj
sam, sklenjena je bila pogodba za novo parkiris¢e v Talinu, marca pa je bil z estonsko vlado ratificiran sporazum o
lokaciji, ki vkljucuje sklep o novem sedezu. Izbrana je bila lokacija za novi sedez, uspesno pa je bil sprejet tudi sklep
vlade o dodelitvi financnih sredstev. Izveden je bil natecaj za idejni projekt in agencija eu-LISA je sodelovala pri
tehnicni oceni predlogov, koncani septembra 2015. Pregled tehni¢nih specifikacij nacrtovanja se je zacel konec leta
in bo potekal neprekinjeno do oktobra 2016.

Za pogodbeno osebje na kraju samem v Strasbourgu je bilo zagotovljenih dvajset dodatnih delovnih mest. Pogodba
za novo zgradbo v Strasbourgu je bila podpisana 10. junija 2015. Vse zahtevane razsiritve podatkovnega centra so
bile pravocasno dane na voljo. Vzdrzevalni postopki so bili optimizirani v skladu z nartom.

In nazadnje, razvrstitev sredstev je bila preverjena za 100 % izvedenih transakcij za odhodke, povezane z
upravljanimi sistemi.

Javna narodila

Pobudnikom postopkov, zacetih v obdobju porocanja, je bilo zagotovljeno prilagojeno instruiranje. Pridobljene
izkunje se izmenjujejo po elektronski posti in na delavnicah. Ce se meni, da je primer koristen za agencijo eu-LISA,
ta postane predmet ,izkustvene skupnosti®. Spoznanja, pridobljena na podlagi veljavne pogodbe o vzdrzevanju v
delovnem stanju za sistem VIS/BMS, so bila uporabljena za pripravo tehnic¢nih specifikacij za novo pogodbo, ki se bo
zacela izvajati leta 2016; poleg tega so se spoznanja, pridobljena pri pripravi novega razpisa za pogodbo o
vzdrzevanju v delovnem stanju za sistem VIS/BMS, razsirila na Eurodac in na operativne skupine za skupno
infrastrukturo za sklenitev ustreznih pogodb o vzdrzevanju v delovnem stanju leta 2016.

Za uskladitev v vseh fazah cikla oddaje javnega narocila so bila za obseznejsa narodila dvakrat tedensko pripravljena
porocila, ki so bila predlozena upravljavskemu odboru. Pogostnost je dolocil upravljavski odbor 14. aprila 2015. Za
obseznejSe postopke narocanja se kot orodje za porocanje uporabljata nacrt javnega narocanja in nadzorna plosca
za javna narocila. Porocilo o izvajanju nadrta javnega narocanja je bilo redno posodabljano in poslano
upravljavskemu odboru kot priloga k mese¢nemu porocilu SMART.

Za zagotovitev skladnosti z zakonodajo so se projektnim vodjem na zahtevo zagotovili pravni nasveti v zapletenih
primerih, ki so med drugim vkljucevali potrebno skrbnost, prevzem narocenega blaga, placila in jamstva za obsezne
informacijske sisteme in druge projekte (npr. za zgradbo v Strasbourgu). Za prenovitvena dela v Strasbourgu se je
uporabila tudi podpora zunanjih pravnih svetovalcev v skladu s pogodbenim upravljanjem.

Cloveski viri
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V skladu z nacrtom je bil izveden zaposlitveni postopek za dodatno delovno mesto pogodbenega usluzbenca v
kadrovski sluzbi, ki je ponudbo za zaposlitev sprejel z nastopom dela 16. decembra 2015. Leta 2015 je bilo odprto Se
eno kratkotrajno delovno mesto za pogodbenega usluzbenca v oddelku za vire in upravne zadeve, in sicer za
upravnega pomocnika, odgovornega za upravljanje pogodb z zunanjimi izvajalci storitev (na kraju samem in zunaj
njega). Fluktuacija zaposlenih je bila leta 2015 v okviru cilja. Dve delovni mesti nista bili znova zapolnjeni zaradi
priprave na obvezno zmanjsanje Stevila zaposlenih (dve delovni mesti leta 2016) v skladu z zahtevami iz sporocila
Komisije. Glede prihodnjega izvajanja pobude za pametne meje bo mogoce delo opraviti le delno, ker zakonodaja
Se ni sprejeta, in sicer za opredelitev virov, morda potrebnih za pripravo razpisa za prijavo interesa (za zakljucitev
rezervnih seznamov), medtem ko so bili opisi delovnih mest za profile morebitnih zaposlenih pripravljeni.
Pripravljene so bile kategorije delovnih nalog za oblikovanje okvira usposobljenosti, poklicne vlioge pa so bile redno
standardizirane. Izvedena je bila tudi anketa o zadovoljstvu osebja. Sklenjena je bila pogodba s svetovalnim
podjetjem za pripravo okvira usposobljenosti agencije in dolocen ¢asovni okvir za izvedbo dejavnosti leta 2016,
katerih rezultat naj bi bil oblikovanje posebnega okvira usposobljenosti za agencijo.

Agencija je za izvajanje strategije ucenja in razvoja ter izvedbo letnega nadrta usposabljanja za leto 2015 sprejela
sklep izvrSnega direktorja o zacasnih pravilih za u¢enje in razvoj. Pripravljena so bila statisticna porocila o letnem
izvajanju nacrtovanih usposabljanj ter splosni udelezbi v u¢nih in razvojnih dejavnostih ter njihovi oceni. Izvedena so
bila vsa nadrtovana usposabljanja in dodatne ad hoc dejavnosti. V obdobju porocdanja je bilo organizirano tudi
dodatno tehni¢no usposabljanje. Dejavnosti so bile izvedene v skladu z nadrti in posledi¢no so se ¢lani osebja
agencije eu-LISA udelezili povprecno 10,8 dneva usposabljanja. Osebje v Talinu se je udelezilo povprecno 8,3 dneva
usposabljanja, osebje v Strasbourgu pa 12,2 dneva usposabljanja. Sistemati¢no so se zbirali statisti¢ni podatki o
stopnji zadovoljstva z uCenjem, iz katerih je razvidno, da je bilo osebje agencije eu-LISA z u¢nimi dejavnostmi
leta 2015 na splosno zadovoljno, saj je bila stopnja zadovoljstva povprecno 81-odstotna.

Za nadaljnje vkljucevanje in krepitev kulture e-ucenja v agenciji je bil razvit modul e-ucenja o etiki in kodeksu
ravnanja. Pripravljeni in uvedeni v uporabo so bili dodatni viri za e-uenje (video posnetki), razvijati pa se je zacel
spletni program za uvajanje novozaposlenih. Leta 2016 bo uveden sistem Moodle kot resitev sistema za upravljanje
ucenja v agenciji eu-LISA.

Upravljavski odbor je v 4. Cetrtletju sprejel kadrovsko strategijo agencije eu-LISA, objavljeno s sklepom izvrsnega
direktorja v prvem tednu leta 2016. V 2. Cetrtletju je bil uveden program FIT za spodbujanje osebja agencije eu-LISA
k Sportnemu udejstvovanju. Izvedeno je bilo tudi posvetovanije o politiki za zadrzanje osebja, ki je bila uvedena s
sklepom izvrsnega direktorja v 4. Cetrtletju 2015. V 2. Cetrtletju so bile pripravljene smernice za izvajanje dela na
daljavo v agenciji eu-LISA, njen upravni odbor paje v 4. Cetrtletju sprejel izvedbeno pravilo Komisije o delu na daljavo
za izvajanje po analogiji. V 3. Cetrtletju je bil pripravljen dokument za pregled in posvetovanje z upravljavskim
odborom agencije eu-LISA o obnovitvi pogodb. Pripravljalno delo za prenos podatkov o zaposlenih na elektronsko
kadrovsko orodje Allegro je bilo koncano in izveden je bil preizkus organizacijske sheme.

Notranja komunikacija

V agenciji so se izvajale dejavnosti notranje komunikacije. Komunikacija znotraj agencije se je uravnotezeno
upravljala za redno zadovoljevanje potreb osebja po informacijah o agenciji in upravnih informacijah na razli¢nih
lokacijah agencije. Strategija notranje komunikacije za obdobje 2016—2020 je bila posodobljena in predlozena
viSjemu vodstvu v odobritev upravljavskemu odboru. Pripravljen je bil povezani akcijski nacrt za izvajanje notranje
komunikacije v letu 2016. Video posnetki in fotografije v okviru projekta ,,obrazi agencije eu-LISA" so bili izvedeni v
skladu z dolocenim merilom, tj. 70-odstotna izvedba. Razvoj intranetne strani agencije poteka v skladu z nacrti za
infrastrukturo IKT, vodi pa ga sektor za korporativne storitve. Prilagojena intranetna stran se je zacela uporabljati
postopno. Uvodna faza se je zacela s pripravami na opredelitev lastnikov poslovnih procesov, korespondentov za
pripravo vsebine in delovnih postopkov na podlagi celovitega komunikacijskega pristopa, ki se uporablja za agencijo
eu-LISA.

Za krepitev dvostranske komunikacije z osebjem so bile organizirane Cetrtletne skupscine zaposlenih v obliki
neposredne razprave z izvrsnim direktorjem.
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Poleg nadrtovanih dejavnosti so bile uvedene nove pobude, kot so informativni sestanki z izvrsnim direktorjem o
temah, obravnavanih na sestankih vodstva agencije eu-LISA ter njenih svetovalnih organov in organov upravljanjg;
organiziranih je bilo sedem takih informativnih sestankov za zagotovitev pregledne in pravocasne izmenjave
informacij o operativnih, organizacijskih in upravnih zadevah agencije eu-LISA med ¢lani osebja, ki delajo na
razlicnih lokacijah agencije. Konec leta 2015 je bila izvedena anketa o zadovoljstvu z orodji in dejavnostmi agencije
eu-LISA za notranjo komunikacijo, da bi se spremljalo prestrukturiranje upravljanja komunikacije znotraj agencije,
za katero je od 1.avgusta 2015 odgovorna enota za splosno usklajevanje, ter zbrale povratne informacije od
celotnega osebja agencije eu-LISA (¢lanov osebja, izvajalcev storitev, udelezencev) kot podlaga za nadaljnji razvoj
orodij in dejavnosti notranje komunikacije v skladu s pri¢akovanji in potrebami osebja.

Notranja revizija

Revizijsko porodilo sluzbe za notranjo revizijo o omejenem pregledu izvajanja standardov notranje kontrole je
prispelo maja. Junija je bil s sluzbo za notranjo revizijo dolocen akcijski nacrt. Julija je bilo predlozeno porocilo o
dejavnostih sluzbe za notranjo revizijo v zvezi z ,revizijo zanesljivosti racunovodskih izkazov agencije eu-LISA za
leto 2014", ki jo je opravil neodvisni zunanji revizor. Oktobra je bilo predloZeno revizijsko porodilo sluzbe za notranjo
revizijo o pogodbenem upravljanju, novembra pa je bil dololen akcijski nacrt. Koncno porocilo Evropskega
racunskega sodis¢a o racunovodskih izkazih za leto 2014 je bilo 30. oktobra 2015 predlozeno izvrsnemu direktorju
in upravnemu odboru. Decembra je bil pripravljen prvi osnutek programa zagotavljanja in izboljSanja kakovosti za
oddelek za notranjo revizijo agencije eu-LISA. Nadrt notranje revizije za leto 2016, dolo¢en po posvetovanju z
izvrSnim direktorjem, je novembra odobril upravni odbor. Evropsko racunsko sodisce je decembra opravilo vmesno
revizijo racunovodskih izkazov za leto 2015, kot je bilo nadrtovano.
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Del Il (a) Upravljanje
2.1. Upravni odbor

Agencija je leta 2015 Se naprej zelo tesno in konstruktivno sodelovala s svojim glavnim organom upravljanja, z
upravnim odborom. Upravni odbor je odobril zadeve v skladu s svojimi nalogami iz uredbe o ustanovitvi agencije,
agencija pa ga je opozorila tudi na vsa pomembna vprasanja v zvezi s tveganjem in kontrolo, opredeljena v obdobju
porocanja.

Upravni odbor je kot obicajno sprejel letni delovni program agencije za prihodnje leto in letno porodilo agencije o
dejavnostih za preteklo leto.

V tesnem sodelovanju z notranjim revizorjem agencije je izvedel letno analizo porodila o napredku pri izvajanju
nacrta notranje revizije za leto 2015 in pohvalil skladen pristop agencije pri rednem zagotavljanju zagotovila. V zvezi
s tem je sprejel nacrt notranje revizije agencije eu-LISA za leto 2016.

Upravni odbor je sodeloval pri drugih rednih dejavnostih, kot so sprejetje letnega porocila o dejavnostih centralne
enote Eurodac v skladu s ¢lenom 24(1) Uredbe (ES) St. 2725/2000, sprejetje porodila o tehni¢nem delovanju
centralnega sistema SIS Il in komunikacijske infrastrukture, vklju¢no z njeno varnostjo ter dvo- in vedstransko
izmenjavo dopolnilnih informacij med drzavami ¢lanicami, sprejetje seznama organov, ki imajo dostop do
centralnega sistema Eurodac, sprejetje seznama organov SIS Il, uradov N.SIS Il in nacionalnih uradov SIRENE itd.

Pohvalil je pobudo agencije v zvezi s klju¢nimi kazalniki uspesnosti in priznal pomen orodja za dobro korporativno
upravljanje. S sprejetjem tega orodja leta 2015 se je odprla moznost za boljse spremljanje rezultatov agencije.

V skladu z uredbo o ustanovitvi agencije eu-LISA je ena od nalog agencije spremljanje razvoja raziskav, pomembnih
za operativno upravljanje SIS II, VIS, Eurodac in drugih obseZnih IT sistemov. Agencija eu-LISA je leta 2015 dosegla
znaten napredek, ker je upravni odbor sprejel strategijo spremljanja raziskav in tehnoloskega razvoja. Nekaj
mesecev pozneje je agencija v skladu s to strategijo upravnemu odboru predlozila prvo porocilo agencije eu-LISA o
biometri¢nih podatkih v obseznih informacijskih sistemih.

Predlozila mu je tudi pregled svojega osnutka strategije tehnoloskega razvoja, katere cilj je dolociti stratesko
usmeritev razvoja tehnicne infrastrukture sistemov, ki jih upravlja. Upravni odbor je podprl prizadevanja agencije v

zvezi s tem.

Druga pomembna dokumenta, ki ju je analiziral in sprejel upravni odbor, sta strategija agencije eu-LISA za boj proti
goljufijam in akcijski nacrt. Dokumenti temeljijo na skupnem pristopu Komisije k decentraliziranim agencijam EU,
ki zahteva, da agencije uvedejo sklop ukrepov za boj proti goljufijam. Akcijski nacrt, zasnovan za izvajanje strategije
agencije za boj proti goljufijam, zajema obdobje od marca 2015 do marca 2018. Pri izvajanju ukrepov bo agencija,
¢e bo to mogoce, izkoristila sinergijo s sodelovanjem z drugimi agencijami in izmenjavo dobrih praks z zunanjimi
partnerji. Ukrepi bodo vkljucevali vse faze cikla na podrocju boja proti goljufijam: preprecevanje, odkrivanje,
preiskovanje in korektivne ukrepe.

V zvezi s tveganiji, na katera je opozorila agencija, je bil upravni odbor obvescen, da so zmogljivosti sistema Eurodac
resno preobremenjene zaradi velikega in nepricakovanega povecanja Stevila transakcij, ki je posledica nedavnega
prihoda migrantov/beguncev na evropske meje. Napovedi glede prihodnjega prometa, v preteklosti sprejetih na
podlagi podatkov in napovedi drzav ¢lanic, so bile veliko pod dejanskim stanjem leta 2015. Upravni odbor se je na
podlagi ocen agencije in mnenja svetovalne skupine za sistem Eurodac odlocil, da odobri nujne ukrepe za povecanje
zmogljivosti sistema Eurodac in njegove prepustnosti transakcij.

Agencija je v zvezi s sistemom SIS Il upravni odbor opozorila na izid Studije o vkljucitvi sistema AFIS v sistem SIS I,
s katero je bilo ugotovljeno, da bi bilo mogoce s fotografijami in prstnimi odtisi identificirati osebo na podlagi
njenega biometricnega identifikatorja. Upravni odbor se je seznanil s pripravljenostjo agencije za vkljucitev
biometri¢nih funkcionalnosti v sistem SIS Il ter morebitnimi tveganii, ki bi jih lahko povzrocili u¢inki na njen proracun
in kadrovsko strukturo.
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Projektna skupina za sistem za ujemanje biometri¢nih podatkov, sestavljena iz predstavnikov drzav ¢lanic, Evropske
komisije, agencije eu-LISA in izvajalca, ki je zacela delati leta 2014 in delo nadaljevala leta 2015, je izdala porocilo s
priporocili za povecanje zmogljivosti sistema BMS. Zaradi postopnega uvajanja sistema VIS in skokovitega
povecanja obremenitve v smislu transakcij, izvedenih v sistemu BMS, so se cezmerno uporabljale zaletne
zmogljivosti, za katere je bil sistem BMS zasnovan. Upravni odbor se je glede na to, da so bili cilji projektne skupine
za sistem BMS doseZeni in tveganja, ki so mu bila prvotno predstavljena, zmanjsana, odlodil, da to skupino razpusti.

Upravni odbor je bil leta 2015 vklju¢en tudi v postopke zaposlovanja. Povabljen je bil, da sodeluje pri izbiri
racunovodije agencije, saj je to pomembno delovno mesto za agencijo.

2.2. Pomembni dosezki

Agencija eu-LISA se je leta 2015 spopadla z vec zunanjimi izzivi, povezanimi z razvojem na podrocju varnosti v Evropi
in drugod po svetu. Na zunanjih mejah EU so se soodili s sunkovitim povecanjem prihodov nezakonitih migrantov in
prosilcev za azil. Drug velik izziv je bilo povecanje teroristi¢nih dejavnosti. Zato so institucije in agencije EU dolocile
vec ciljev, mejnikov, priporocil in ukrepov, ki so vplivali na tekoce in nacrtovane dejavnosti agencije eu-LISA. Med
drugim je Svet potrdil spremenjeno strategijo notranje varnosti EU, Komisija pa je objavila evropsko agendo o
migracijah* in evropsko agendo za varnost®, v katerih je dolocila visoke cilje za prakti¢ne ukrepe v prihodnosti.

Evropski agendi o migracijah so kmalu sledila posebna sporodila in akcijski nacrti, namenjeni zmanjSevanju
migracijskega pritiska in spodbujanju boljSe uporabe razpolozljivih orodij, pozivali pa so tudi k ve¢jemu sodelovanju
med agencijami PNZ. Agencije PNZ, vklju¢no z agencijo eu-LISA, so sprejele ukrepe ob upostevanju, da veliki
migracijski tokovi, ki vplivajo na Evropo, zahtevajo takojsnje ukrepanje in trajnostne dolgoro¢ne ukrepe. EU in
nacionalni organi morajo med seboj tesno sodelovati pri zagotavljanju visoke ravni varnosti in krepitvi boja proti
nezakonitim migracijam, tihotapstvu in trgovini z ljudmi, terorizmu in drugim hudim oblikam kriminala in

organiziranega kriminala, ob upostevanju temeljnih pravic in varstva osebnih podatkov.

Agencija eu-LISA je pokazala prilagodljivost in proznost pri obravnavanju nove politike in realne danosti ter:
e vdveh mesecih izvedla potrebne spremembe sistema SIS Il, ki omogocajo registracijo tujih borcey;

e v stirih mesecih dvakrat povecala zmogljivost sistema Eurodac in njegovo prepustnost transakcij, da bi bila
Se naprej 24 ur na dan in sedem dni v tednu na voljo drzavam clanicam za registracijo zelo povecanega
Stevila prosilcev za azil in nezakonitih migrantov;

e Se naprej nadzorovala globalno uvajanje sistema VIS ter se s prilagodljivostjo spopadla s potrebo po
povecanju zmogljivosti sistemov VIS in BMS;

e skupaj z agencijo Frontex in uradom EASO izvedla pilotni projekt v Grciji za dolocitev tehni¢nih in
organizacijskih ukrepov za povecanje ucinkovitosti postopka registracije migrantov na zariscih.
Agencija je izpopolnila svojo organizacijsko strukturo z uvedbo sektorjev za izboljSanje hierarhije, da bi
enakomerneje razporedila delovno obremenitev in se odzvala na zunanje potrebe. Zaclela je izvajati tudi dva
projekta za izgraditev novih prostorov v Strasbourgu in Talinu, da bi reSila pomanjkanje razpolozljivega delovnega

prostora in izboljSala njegovo kakovost.

4Http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-
information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_sl.pdf.
5 Http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf.


http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_sl.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/what-we-do/policies/european-agenda-migration/background-information/docs/communication_on_the_european_agenda_on_migration_sl.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-library/documents/basic-documents/docs/eu_agenda_on_security_en.pdf
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2.3. Upravljanje proracuna in financno poslovodenje

Agencija eu-LISA se financira z razli¢nimi viri sredstev®. Glaven prihodek pomeni subvencija EU, ki jo vsako leto
prejme od proraunskega organa Evropske unije, tj. Evropskega parlamenta in Sveta Evropske unije’. Dodatne
prispevke je prejela od pridruzenih drzav in na podlagi sporazuma o prenosu pooblastila, sklenjenega s Komisijo, za
priprave na izvajanje pobude za pametne meje leta 20158,

Agencija v okviru letnega porocanja objavi stopnje izvrSevanja proracuna in kazalnike uspesnosti, ki lahko pomagajo
pojasniti njeno ucinkovitost in uspesnost pri porabi sredstev v obdobju porocanja.

IzvrSevanje odobrenih proracunskih sredstev za leto 2015

Agencija eu-LISA je leta 2015 upravljala proracun v visini 67,6 milijona EUR, ki jih je prejela iz subvencije EU. Na
zahtevo GD za notranje zadeve, naj se podprejo ukrepi Unije in nujna pomoc v okviru Sklada za notranjo varnost, je
bil prvotni proracun v visini 72,8 milijona EUR zmanjsan za 5,25 milijona EUR9 v odobritvah za prevzem obveznosti
in odobritvah placil. Zmanjsanje je bilo doloceno na podlagi temeljite analize, da bi se preprecili negativni u¢inki na
pravne obveznosti in nacrtovane naloge iz letnega delovnega programa za leto 2015.

Agencija je do konca leta 2015 ohranila visoko stopnjo izvrSevanja proracuna:
e 99,7 % za odobritve za prevzem obveznosti;
e 99,4 % za odobritve placil, vklju¢no s prenosom upravnih odhodkov v leto 2016.

IzvrSevanje odobritev za prevzem obveznosti

Izglasovane odobritve za prevzem obveznosti (C1) za leto 2015 so bile razdeljene med razli¢ne naslove: 53,5 % za
operativni proracun, 27,0 % za infrastrukturo in odhodke iz poslovanja ter 19,5 % za odhodke za osebje. V spodnjih
grafih je prikazano izvrSevanje proracuna po naslovih ob koncu leta. Poudariti je treba, da je bilo od skupnega
zneska, v proracunu dodeljenega naslovu 2, 11,3 milijona EUR dodeljenih projektu prenove operativnega centra
agencije v Strasbourgu?®.
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6 Clen 32 uredbe o ustanovitvi agencije.

7 Ta subvencija se nanasa na odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil C1 (izglasovane prorac¢unske odobritve za tekoce proracunsko
leto).

8 Prispevki, ki so bili prejeti kot zunanji namenski prejemki in se nanasajo na odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil Ro.

9 Upravni odbor je 13. avgusta 2015 odobril prvo spremembo proracuna.

10 Ta odobritev za prevzem obveznosti je bila dopolnjena z 10,2 milijona EUR, ki jih je odobril upravni odbor za prenos v leto 2015. Ta odobrena
proracunska sredstva iz C2, ki so bila do konca leta 2015 ustrezno razporejena, naj bi se prenesla v leto 2016 skupaj s prenosom ustreznih
odobritev placil.
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Commitment Credit available

Razpolozljive odobritve za prevzem obveznosti

Commitment Credits consumed

Porabljene odobritve za prevzem obveznosti

Staff Expenditure

Odhodki za osebje

Infrastructure and Operating Expenditure

Infrastruktura in odhodki iz poslovanja

Operational Expenditure

Odhodki iz poslovanja

Consumption evolution committed / Budgeted

Razvoj porabe prevzetih obveznosti/v proracunu
dolocenih sredstev

Committed / Commitment Budget

Prevzete obveznosti/proracun za obveznosti

Millions (v milijonih)
Committed Prevzete obveznosti
Total Budget Skupni proracun
Quarter/Year Cetrtletje/Leto

Q1 1.

Q2 2

Q3 3.

Q4 4

Podrobnosti o odhodkih iz _poslovanja (naslov 3): zaradi vecletne narave pogodb, na katerih temelji osnovno

delovanje, so bile odprte odobritve za prevzem obveznosti v viSini 38,8 milijona EUR iz leta 2015 samodejno

prenesene ter bodo placane leta 2016 in v naslednjih letih.

Izvrsenih je bilo 100 % operativnega proracuna v visini 36,1 milijona EUR. V spodnjem grafu je ponazorjena

raz¢lenitev operativnega proracuna po poglavjih.

Title 3: Commitment Appropriations
in Mio €

Total operational Budget: € 36,13 Mio o

Title 3: Commitment Appropriations in Mio €

Naslov 3: Odobritve za prevzem obveznosti v

milijonih EUR
VIS-BMS VIS-BMS
EURODAC Eurodac
SIS I SIS

Shared System Infrastructure (CORE Systems)

Skupna sistemska infrastruktura

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems

a.0.

Zun. podpora, usposabljanje, sestanki v zvezis
sistemi a.o.

Total operational Budget: € 36,13 Mio

Skupni operativni proracun 36,13 milijona EUR

IzvrSevanje odobritev placil

Skupni izglasovani proracun za odobritve pladil je znasal 67,6 milijona EUR.

Konec leta 2015 je izvrsevanje odobritev placil za proracunske odobritve C1 doseglo 99,4 %, vklju¢no s prenosom
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upravnih odhodkov. V spodnjih grafih je prikazana razdelitev skupnega proracuna po naslovih in skupna poraba

odobritev placil v letu 2015.
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Payment Credits carried forward

Prenesene odobritve placil

Payment Credits consumed

Porabljene odobritve placil

Payment Credits available

Razpolozljive odobritve pladil

Staff Expenditure

Odhodki za osebje

Infrastructure and Operating Expenditure

Infrastruktura in odhodki iz poslovanja

Operational Expenditure

Odhodki iz poslovanja

Consumption evolution Paid / Budgeted

Razvoj porabe placanih/v proracunu
dolocenih sredstev

Paid / Payment Budget

Placana proracunska sredstva/Proracun pladil

Millions (v milijonih)
Paid Placano

Total budget Skupni proracun
Quarter/Year Cetrtletje/Leto
Q1 1.

Q2 2

Q3 3.

Q4 4

IzvrSenih je bilo tudi 91,3 % odobritev placil za upravne odhodke, ki so bila iz leta 2014 prenesena v leto 2015.

Odobritve za prevzem obveznosti v naslovu1 (odhodki za osebje)** v viSini 0,27 milijona EUR in naslovu 2
(infrastruktura in odhodki iz poslovanja) v viSini 9,03 milijona EUR, ki Se niso bile porabljene s placili leta 2015 in za
katere obstajajo veljavne pravne obveznosti, bodo skupaj z ustreznimi odobritvami placil prenesene v leto 2016 in
bodo v celoti porabljene.

V naslovu 3 je bil velik delez odobritev placil porabljen za sistem VIS/BMS. V spodnjem grafu je prikazana raz¢lenitev
izvrSenih odobritev placil za operativni proracun.

11 Odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil, povezane s prejemki, niso bile prenesene.
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Title 3: executed Payment Appropriations
inMio €

Total i
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Title 3: executed Payment Appropriations in Mio €

Naslov 3: izvrsene odobritve placil v milijonih EUR

VIS-BMS

VIS-BMS

EURODAC

Eurodac

SIS

SIS I

Shared System Infrastructure (CORE Systems)

Skupna sistemska infrastruktura

Ext. Support, Training, Meeting related to Systems
a.o.

Zun. podpora, usposabljanje, sestanki v zvezi s
sistemi a.o.

Total operational Budget implemented: € 35,94 Mio

Skupni izvrseni operativni proracun:
35,94 milijona EUR

Kazalnik uspesnosti: rok placila

Leta 2015 je bilo izvedenih skupno 2 421 transakcij; 2 372 transakcij z najve¢ 30-dnevno zamudo pri pladilu, 48 z
najvec 6o-dnevno in eno pladilo s posebno 46-dnevno zamudo™.

Povprecni rok pladila za obe vrsti placil je bil Se naprej veliko krajsi od pogodbenega roka, saj so bila placila s 30-
dnevnim rokom placila izvedena povprecno v 13,4 dneva in placila s 60-dnevnim rokom pladila v 19,9 dneva.

Payments within time limit of 30 days
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Payments within time limit of 60 days
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= aTime to Pay indays —— Average

Payments within time limit of 30 days Placila s 30-dnevnim rokom

Average 2015 =13.4 Povpredje za leto 2015 = 13,4

Time to Pay in days Rok pladila v dnevih

Average Povprecje

Payments within time limit of 60 days Placila s 60-dnevnim rokom

Average 2015 =19.9 Povpredje za leto 2015 = 19,9

Time to Pay in days Rok pladila v dnevih

Average Povpredje
Q1 1.
Q2 2.

12 Glej ¢len 92 Financne uredbe.
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Q3
Q4 4.

Na splosno je bilo 96 % vseh transakcij placanih v pogodbenem roku. Zamujenih je bilo skupno 98 placil, za pet od
njih so bile izvajalcu pla¢ane zamudne obresti v visini 1 807,94 EUR.

Postopki javnega narocanja

Agencija eu-LISA je leta 2015 sklenila 295 pogodb, za 76 od njih so se v obdobju porocanja zaceli postopki za oddajo
javnega narocila; drugih 219 je bilo oddanih v obliki posebnih pogodb/narodil na podlagi ze sklenjenih okvirnih
pogodb agencije eu-LISA (115 v vrednosti 8,1 milijona EUR) ali medinstitucionalnih okvirnih pogodb (104 v vrednosti
priblizno 4,3 milijona EUR).

Po absolutni vrednosti so bili leta 2015 najpogosteje uporabljeni postopki s pogajanji (v 71 primerih, od tega jih je
bilo 60 v vrednosti manj kot 15 ooo EUR, devet manj kot 60 ooo EUR, pet v skladu z dolocbami ¢lena 134 pravil o
uporabi financne uredbe), sledijo jim odprti postopki (dva primera).

Iz razdelitve po vrednosti (kot zgornje meje pogodbe) postopkov javnega narocanja, izvedenih leta 2015, je
razvidno, da se priblizno 84 % dodeljene vrednosti nanasa na odprte postopke, preostalih 16 % pa na postopke s
pogajanji (78,9 % v vrednosti manj kot 15 ooo EUR, 11,8 % manj kot 60 ooo EUR in 6,6 % v skladu s ¢lenom 134 pravil
o uporabi financne uredbe).

2.4.  Upravljanje cloveskih virov
Razvoj

Agencija je leta 2015 oblikovala in sprejela kadrovsko strategijo in politiko za zadrzanje osebja, ki bosta usmerjali
dejavnosti na podrocju upravljanja cloveskih virov v naslednjem 3-5-letnem obdobju. Leta 2015 je sprejela osem
izvedbenih pravil za kadrovske predpise za uradnike (v nadaljnjem besedilu: kadrovski predpisi) in pogoje za
zaposlitev drugih usluzbencev (v nadaljnjem besedilu: CEOS) Evropske unije, s katerimi je okrepila pravni okvir za
delo na kadrovskem podrodju, ki ga zdaj sestavlja 37 takih pravil. Sprejete so bile notranje smernice za prakticno
izvajanje dela na daljavo in upravljanje dopustov v agenciji eu-LISA.

Poseben poudarek je bil na razvoju ustreznih okvirov za strokovno usposabljanje osebja in zagotavljanju resitev, da
bi se omogodilo udelezbo na usposabljanju clanom osebja, ki delajo v izmenah, so v pripravljenosti ali veliko na
sluzbeni poti.

Koncane so bile priprave na nadaljnji razvoj in uvedbo okvira usposobljenosti leta 2016.

Agencija eu-LISA je leta 2015 izvedla letno ocenjevanje celotnega osebja in prvo nacrtovano prerazvrstitev zacasnih
usluzbencev.

Na podlagi druzbenih ukrepov, kijihizvaja agencija eu-LISA, se je uvedlo inizvedlo vec pobud ali nadaljevalo njihovo

izvajanje:

e da bipodprla dejavnosti za krepitev zdravja, je agencija junija 2015 uvedla ,program FIT". Do konca leta se
je vanj vkljucilo 4o ¢lanov njenega osebja;
e Senaprejje dodeljevala dodatek za predsolske otroke, ki ga je koristilo 13 ¢lanov osebja za 14 svojih otrok;
e pripravljeniin posodobljeni so bili svezenj dobrodoslice in upravne informacije za nove usluzbence.
Za prilagoditev zahtev za elektronsko kadrovsko orodje Allegro so bili izvedeni preskusna faza in dva modula:
uporabljata se (a) upravljanje osebja in (b) organizacijska struktura. Druge module kadrovska sluzba Se razvija ali

13 Agencija eu-LISA je leta 2015 sprejela osem izvedbenih pravil, in sicer o: (1) ocenjevanju izvrsnega direktorja, (2) izvajanju upravnih poizvedb
in disciplinskih postopkov, (3) primerih nadlegovanja, (4) ustanovitvi odbora usluzbenceyv, (5) ocenjevanju zacasnih usluzbencev (6) ocenjevanju
pogodbenih usluzbencev, (7) zaposlitvi zacasnih usluzbencev (2f), (8) delu na daljavo.
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preskusa (npr. usposabljanje, e-zaposlovanje, upravljanje casa in dopusta, metoda ocenjevanja 360 stopinj).
Pripravljeni so bili priro¢niki za uporabo orodja Allegro na podro¢ju upravljanja osebja, organizacijske strukture in
usposabljanja.

Ucenje in razvoj

Opravljena je bila letna analiza potreb po usposabljanju za leto 2015 na podlagi informacij ¢lanov osebja (pristop od
spodaj navzgor), navzkrizno preverjenih s prispevkom oddelcnih vodij v zvezi s potrebami po usposabljanju za
osebje, ki dela v njihovih enotah (pristop od zgoraj navzdol). Rezultati ugotovitev so bili uporabljeni kot podlaga za
letni katalog usposabljanj agencije eu-LISA za leto 2015.

Od skupnega Stevila usposabljanj, organiziranih na obeh lokacijah, je bilo na sedezu v Talinu organiziranih 5,1
usposabljanja, v Strasbourgu pa 6,6, medtem ko je bilo povprecno Stevilo dni usposabljanja na lokacijo 8,3 oziroma
12,4.

Povprecno Stevilo dni usposabljanja na osebo je leta 2015 znasalo 10,8 dneva.
Kadrovski nacrt in Stevilo zaposlenih

Leta 2015 je imela agencija eu-LISA 138 delovnih mest, na katerih je delalo 120zacasnih usluzbencev,
12 pogodbenih usluzbencev in Sest napotenih nacionalnih strokovnjakov.

Kadrovski nacrt agencije eu-LISA je predstavljen v preglednici v Prilogi IV. Ne vkljucuje delovnih mest za uradnike in
referente, razvrs¢ene kot AST/SC.

Kadrovski nacrt se leta 2015 ni spremenil.

Decembra 2015 je imela agencija 135 ¢lanov osebja, zaposlenih za polni delovni ¢as (117 zacasnih usluzbencev (TA),
dvanajst pogodbenih usluzbencev (CA), Sest napotenih nacionalnih strokovnjakov (SNE) in pet pripravnikov; med
njimi je bilo 33 % Zensk in 67 % moskih. Na lokaciji v Strasbourg je zaposlenih 73 zacasnih usluzbencev, Sest
pogodbenih usluzbencev in trije napoteni nacionalni strokovnjaki, en pogodbeni usluzbenec dela na uradu agencije
eu-LISA za zvezo v Bruslju, v Talinu je pa osebje razdeljeno na: 44* zalasnih usluzbencev, pet pogodbenih
usluzbencev in tri napotene nacionalne strokovnjake. V osebju agencije je zastopanih 22 narodnosti. V spodnjem
grafu je Stevilo ¢lanov osebja agencije eu-LISA navedeno po vrsti pogodbe in razdeljeno med sluzbe agencije.

Kategorije osebja agencije eu-LISA
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14 Tri delovna mesta 31. decembra 2015 niso bila zasedena.
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SXB Strasbourg
TLL Talin

BXL Bruselj
TA TA

CA CA

SNE NNS

Prikaz 5: Kategorije osebja agencije eu-LISA

Konec leta tri delovna mesta zacasnih usluzbencev niso bila zasedena. Za dve od njih se Steje, da pomenita
zmanjsanje Stevila zaposlenih® v letu 2016.

Organizacijska struktura

Leta 2015 so bile izvedene naslednje spremembe organizacijske strukture, ki so vplivale na stevilo zaposlenih:

e oddelekzavire in upravne zadeve (RAD) je bil reorganiziran z ustanovitvijo oddelka za korporativne storitve
in spremembo imena enote za proradun in finance v enoto za finance in javna naro¢ila®;

e delovno mesto pomocnika vodje oddelka za vire in upravne zadeve je bilo preoblikovano v delovno mesto
za pomocnika za notranjo komunikacijo in preneseno na enoto za splosno usklajevanje (ESU);

e v okviru enote za splosno usklajevanje (ESU) so bili ustanovljeni novi sektorji*’: sektor za korporativno
upravljanje in nadrtovanje, sektor za zunanje zadeve in krepitev zmogljivosti ter sektor za zunanjo in
notranjo komunikacijo. Za imenovanje vodij sektorjev niso bila ustvarjena dodatna delovna mesta;

e venotah oddelka za operativne dejavnosti (OD) so bili ustanovljeni novi sektorji*® brez ustvarjanja dodatnih
delovnih mest za imenovanje vodij sektorjev. V enoti za upravljanje aplikacij je bilo ustanovljenih pet
sektorjev: sistemi za upravljanje meja, sistemi za notranjo varnost in azil, zasnova storitev in transverzalne
storitve, podpora proizvodnim aplikacijam ter preizkusanje in vkljucevanje. V okviru enote za operativno
infrastrukturo so bili ustanovljeni trije sektorji: sluzba za pomoc uporabnikom, sektor za omrezno
infrastrukturo in sektor za sistemsko infrastrukturo.

e Delovno mesto kadrovskega pomocnika za obracunavanje plac je bilo preneseno v enoto za finance in javna
narocila ter preoblikovano v delovno mesto finan¢nega pomocnika za obracunavanje plac®.

Organizacijska shema agencije eu-LISA je prikazana v Prilogi lll.

Kazalniki uspesnosti na kadrovskem podrocju

Agencija je dolocila kazalnike uspesnosti*® za podrocja, povezana s ¢loveskimi viri, ki se uporabljajo za merjenje
stopnje odsotnosti z dela in fluktuacije zaposlenih.

Stopnja odsotnosti z dela se meri na podlagi 12-dnevne odsotnosti brez zdravniskega potrdila na ¢lana osebja, brez
drugih vrst odsotnosti, kot je letni ali izredni dopust ali bolniska odsotnost z zdravniskim potrdilom. Leta 2015 je bilo
149 dni odsotnosti z dela, kar pomeni povprecno 1,99 dneva odsotnosti na ¢lana osebja, ki je bil odsoten brez

15 Sporocilo Evropskemu parlamentu in Svetu: ,Nacrtovanje ¢loveskih in financnih virov za decentralizirane agencije v obdobju 2014-2020",
10.7.2013, COM (2013) 519 final.

16 Sklep izvrSnega direktorja agencije eu-LISA st. 75/2014 z dne 6. oktobra 2014 0 posodobljeni organizacijski strukturi agencije eu-LISA.

17 Sklep izvrsnega direktorja agencije eu-LISA St. 62/2015 z dne 4. septembra 2015 o0 ustanovitvi sektorjev v enoti za splosno usklajevanje.

18 Sklep izvrsnega direktorja agencije eu-LISA St. 67/2015 z dne 15. septembra 2015 o ustanovitvi sektorjev v oddelku za operativne dejavnosti.
19 Sklep izvrSnega direktorja agencije eu-LISA $t. 99/2015 z dne 10. decembra 2015 0 posodobitvi organizacijske sheme agencije za izboljsanje
neprekinjenosti poslovanja pri obracunavanju plac.

20 Kazalniki uspesnosti agencije eu-LISA, dokument, ki ga je sprejel upravni odbor agencije eu-LISA 15. marca 2015 (sklic 2015-042).
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zdravniskega potrdila, ali 1,1dneva glede na Stevilo vsega osebja agencije eu-LISA (Stevilo zaposlenih:
135 statutarnih usluzbencev).

Fluktuacija je bila priblizno 4 %, ker je organizacijo v letu 2015 zapustilo pet zaposlenih. To je v okviru merila
uspesnosti, dolocenega za kljucni kazalnik uspesnosti glede fluktuacije.

Sheme nadomestnega dopusta

Agencija mora v skladu z odstavkom 28 porocila Evropskega parlamenta o razresnici ,RazresSnica za leto 2011:
uspesnost, financno poslovodenje in nadzor agencij EU"2* porodati o Stevilu dni dopusta, odobrenega vsakemu
razredu na podlagi shem prilagodljivega ¢asa in nadomestnega dopusta.

Prilagodljiv delovni ¢as je privzeta oblika delovnega vzorca, ki se po analogiji uporablja v agenciji eu-LISA v skladu z
izvedbenim pravilom o delovnem casu®2. Naloga agencije, da neprekinjeno zagotavlja storitve drzavam ¢lanicam
(24 urnadaninsedem dnivtednu), pomeni, da del osebja dela vizmenah ali v pripravljenosti. Za intervencije v zvezi
z informacijskimi sistemi, ki jih upravlja agencija, je treba obcasno opraviti delo zunaj rednega delovnega casa, tudi
ponodi ali na praznik. Za delovanje organizacije je zato znacilno nadomescanje nadur, ki jih je treba opraviti zaradi
prilagodljivega delovnega Casa ali intervencije v ¢asu pripravljenosti ali za dolocene projekte.

V spodnji preglednici sta prikazani Stevilo dni dopusta, odobrenih kot nadomestilo za nadure, razclenjeno po
razredih ¢lanov osebja, in povprecno Stevilo dni odsotnih z dela.

Nadomestilo za . . . .
RAZRED nadumodelo (v | 1 oSO iy | detovnt e v ety
dnevih)
ADosg 39,2 6,9 186,3
ADo6 0,0 0,0 35,5
ADo7y 27,3 4,5 190,1
ADo8 8,0 0,0 33,0
ADog 0,0 0,5 61,5
AD10 0,0 1,0 13,5
AD11 0,0 0,0 17,5
AD12 0,0 0,0 0,0
AD13 0,0 0,0 0,0
AD14 0,0 0,0 0,0
AD1g 0,0 0,0 0,0
AD16 0,0 0,0 0,0
ASTo1 0,0 0,0 0,0
ASTo2 0,0 0,0 0,0
ASTo3 22,0 0,0 87,5
ASToy 2,0 0,0 1,0
ASTosg 20,0 0,4 36,5
ASTo6 0,0 0,5 16,0
ASTo7y 0,0 0,0 27,5
ASTo8 0,0 0,0 0,0
ASTog 0,0 0,0 0,0
AST10 0,0 0,0 0,0
AST11 0,0 0,0 0,0

21 P7_TA(2013)0134
22 Sklep Komisije o delovnem ¢asu z dne 15. aprila 2015, C (2014) 2502, ki ga je upravni odbor agencije eu-LISA sprejel 15. maja 2015.
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Vmesni sestevek 118,4 13,8 795,9

Stevilo oseb 30,0 12,0 74,0
Povprecno Stevilo dni
nadomestnega dopusta

31 9,5

Ce bi se skupno $tevilo dni nadomestnega dopusta razdelilo med celotno osebje agencije, bi bilo povpreéno tevilo
dni:

e zanadurno delo?-0,88 dneva;

e zaintervencije v ¢asu pripravljenosti* - 0,23 dneva;

e zaprilagodljivi delovni ¢as?>— 6 dni.
V spodnjem grafikonu je prikazano Stevilo dni nadomestnega dopusta za nadurno delo in intervencije v ¢asu
pripravljenosti ter povprecno stevilo dni, raz¢lenjeno po razredih.

Nadomestilo CO + SBD leta 2015

HE ASTO06, 0.5,0%__ = ASTO7, 0.0, 0%

i ASTO4, 2.0, 2%

B ADOS5, 46.1, 35%
B ASTO5, 20.4, 15%

B ASTO03, 22.0,17%

H AD11, 0.0, 0%
E AD10, 1.0, 1% B ADOS6, 0.0, 0%

H ADO09, 0.5, 0%

B ADOS, 8.0, 6%

H ADO7, 31.8, 24%

B ADO5 mADO6 m ADO7 m ADO8 m ADOS m AD10 mAD11 m ASTO3 m ASTO4 m ASTOS m ASTO6 m ASTO7

ADO5 ADO5
ADO06 ADO06
ADO7 ADO7
ADO08 ADO08
ADO09 ADO09
AD10 AD10
AD11 AD11

23 Za skupno stevilo ¢lanov osebja se Steje 117 zaposlenih na dan 31. decembra 2015.
24 Za delo v Casu pripravljenosti je dodeljenih 59 ¢lanov osebja.
25 Za skupno Stevilo ¢lanov osebja se Steje 117 zaposlenih na dan 31. decembra 2015.



38 KONSOLIDIRANO LETNO POROCILO O DEJAVNOSTIH AGENCIJE EU-LISA

ASTO3 ASTO3
ASTO04 ASTO04
ASTO05 ASTO05
ASTO06 ASTO06
ASTO7 ASTO7

Prikaz 6: Stevilo dni nadomestnega dopusta za nadurno delo in intervencije v Easu pripravijenosti ter povprecno stevilo
dni po razredih.

V spodnjem grafikonu je prikazano Stevilo dni in povprecno stevilo dni nadomestila za prilagodljivi ¢as, raz¢lenjeno
po razredih.

Nadomestilo za prilagodljivi ¢as leta 2015

H ASTO6, 16.0, 2%

u ASTO4 1.0 0% H ASTO07, 27.5, 4%

B ADOS5, 186.3, 26%

B ASTO03, 87.5, 12%

H ASTO5, 36.5, 5%
H AD11,17.5,3%

. 0,
AD10, 13.5, 2% B ADO6, 35.5, 5%

H ADO09, 61.5,9%

= ADOS. 33.0. 5% W AD07, 190.1, 27%

H ADO5 m ADO6 m ADO7 m ADO8 m ADO9 m AD10 m AD11 m ASTO3 m ASTO4 m ASTOS m ASTO6 = ASTO7

ADO5 AD05
ADO6 ADO6
ADO7 ADO7
ADO8 ADO8
ADO9 ADO9
ADI0 ADI0
ADI11 ADI11
ASTO3 ASTO3
AST04 AST04
AST05 AST05
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ASTO06 ASTO06

ASTO7 ASTO7

Prikaz 7: Stevilo dni in povpre¢no $tevilo dni nadomestila za prilagodljivi ¢as po razredih.

Kratek opis rezultatov pregleda/primerjalne analize (tj. razmerje med splosnimi in operativnimi stroski, glavne
ugotovitve itd.)

Agencija eu-LISA je izvedla drugo primerjalno analizo za dolocitev razmerja med administrativnim in operativnim
osebjem, da bi upostevala zahteve iz okvirne financ¢ne uredbe, ki doloca, da morajo vse agencije vsako leto izvesti
tako primerjalno analizo, da bi bolj strukturirano in pregledno utemeljile upravne odhodke.

Analiza je bila izvedena po metodologiji, ki so jo dolocili vodje uprav evropskih agencij?®.
Rezultati analize iz leta 2015 so predstavljeni v preglednicah v Prilogi IV:
e v prvipreglednici Priloge IV je predstavljen kadrovski nacrt agencije eu-LISA;

e vdrugiso prikazane ravni zastopanosti klju¢nih viog v agenciji eu-LISA, ki jih je navedla Evropska komisija

za primerjalno analizo klju¢nih funkcij;

e tretja, okvirna preglednica vsebuje primerjavo rezultatov primerjalne analize, opravljene v letih 2014 in

2015.

Primerjava pokaze rahlo povecanje Stevila in odstotka nevtralnih delovnih mest, ki je posledica zaposlitve dveh
dodatnih pogodbenih usluzbencev in enega zacasnega usluzbenca v enoti za finance in javna narodila agencije eu-
LISA, zaradi Cesar se je zmanjsal odstotek delovnih mest za operativno in upravno podporo ter usklajevanje.

Delez upravnih delovnih mest je bil leta 2015 v primerjavi z operativnimi in nevtralnimi delovnimi mesti enak kot
leta 2014, in sicer 21,59 %.

2.5. Ocena, ki jo izvede vodstvo

Standarde notranje kontrole agencije (kot so opisani v ¢lenu 30, ¢lenu 44(2) in ¢lenu 47(1)(b) financne uredbe
agencije) je upravni odbor s pisnim postopkom sprejel junija 2014. 16 posameznih standardov notranje kontrole je
razdeljenih na Sest glavnih podrocij: (i) poslanstvo in vrednote; (ii) ¢loveski viri; (iii) nacrtovanje in postopek
obvladovanja tveganij; (iv) operativni ukrepi in dejavnosti nadzora; (v) informacije in raunovodsko porocanje ter (vi)
ocenjevanje in revizija. IzvrSni direktor je uradno imenoval koordinatorja notranjih kontrol.

Sistem notranje kontrole agencije eu-LISA vkljucuje vseh 16 standardov notranje kontrole agencije, ki dolocajo
skupno okolje notranjih kontrol ter z vzpostavljenimi zanesljivimi financnimi in operativnimi preverjanji in
usklajevanji vodstvu zagotavljajo doseganije ciljev. Ta okvir se redno spremlja, da se zagotovi u¢inkovito delovanje
uvedenih kontrol.

Leta 2015 so potekale dejavnosti za dokoncanje iz¢rpnega kataloga storitev agencije eu-LISA, ki temelji na opisih
vseh posameznih storitev. Poleg tega sta bili izvedeni opredelitev in vizualizacija poslovnih procesov, pri cemer je
sodelovalo zadevno osebje, ki je zagotovilo vsebino in uporabnost rezultatov. V zvezi s tem se zagotavlja
neprekinjeno zagotavljanje storitev za financne in operativne dejavnosti na podlagi vzpostavitve primopredaj in

26 Metodologija za analizo delovnih mest v agencijah, priloZzena k sporocilu s srecanja vodij agencije, ki je potekalo 16. in 17. oktobra 2014.
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podpor.

Financno poslovodenje in kontrola agencije temeljita na klju¢nih procesih za podrocje javnih naroil (od ocene
potreb do izbire dobaviteljev, ki ji sledi sklep o oddaji narocila), na izvrsevanju proracuna (od vzpostavitve financne
obveznosti do placila, spremljanja pogodb in izterjav) in upravljanju proracuna, ki so podlaga za doseganje dobrega
financnega poslovodenja.

Predhodno preverjanje: Vsaka operacija se preveri glede pravilnosti, skladnosti in dobrega finan¢nega
poslovodenja. V financnih tokovih, ki se uporabljajo v agenciji eu-LISA, funkcijo preverjanja in odobritve izvaja vec
oseb v skladu z dobrimi praksami dobrega financnega poslovodenja. Ker predhodne kontrole v skladu s finan¢no
uredbo niso obvezne in na primer v analizi tveganj, ki jo je opravila agencija, niso bile opredeljene kot manjkajoce,
se v organizaciji Se ne izvajajo.

Agencija eu-LISA je leta 2013 vzpostavila postopek evidentiranja in dokumentiranja izjem in odstopanj. Za leto 2015
je bilo evidentiranih skupno 15 izjem in odstopanj. Leta 2015 v agenciji niso odkrili nobenega primera goljufije ali
izgubljenih sredstev.

2.6. Naloge izvrSevanja proracuna, zaupane drugim sluzbam in
subjektom

Ni relevantno.

2.7. Ocena rezultatov revizije v obdobju porocanja

2.7.1.5luZba za notranjo revizijo (IAS)

Omejen pregled izvajanja standardov notranje kontrole
Cilj in obseg

Cilj tega pregleda je bil oceniti stanje na podrocdju izvajanja 16 standardov notranje kontrole (ICS) v agenciji eu-LISA
in po potrebi pripraviti priporocila za izboljSanje ucinkovitosti kontrol.
Pregled je zajemal 16 standardov notranje kontrole, ki jih je junija 2014 sprejel upravni odbor agencije eu-LISA.

1zdano mnenje

Sluzba za notranjo revizijo priznava prizadevanja agencije eu-LISA, ki so omogodila znaten napredek v smeri
popolnega izvajanja osnovnih zahtev v sorazmerno kratkem ¢asovnem okviru, odkar je agencija maja 2013 pridobila
finan¢no samostojnost. Spremljanje izvajanja standardov notranje kontrole je neprekinjen proces, vklju¢en v
obicajno upravljanje (obvladovanje tveganja) v agenciji.

Izvajanje standardov v vseh vidikih Se ni v skladu z osnovnimi zahtevami, ki jih je opredelila Komisija in s potrebnimi
spremembami sprejela agencija eu-LISA. Se vedno je potreben precej$en napredek, saj bo treba uvesti e Stiri
standarde, Sest jih je bilo v glavnem izvedenih, Sest pa jih je bilo izvedenih v celoti.

Povzetek ugotovitev in priporodil

Sluzba za notranjo revizijo je izdala 14 priporodil, od katerih se nobeno ni nanasalo na klju¢no vprasanje, pet jih je
bilo ocenjenih kot ,zelo pomembno" in devet kot,,pomembno". Spodaj je na kratko opisanih pet ,zelo pomembnih*:

1. Dokoncanje eti¢nega okvira in zagotovitev dokazov, da so ga ¢lani osebja sprejeli (ICS2) — zelo pomembno:
e vodstvo agencije eu-LISA naj nadaljuje prizadevanja za dokoncno oblikovanje in sprejetje eticnega okvira v
celoti;
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e agencija eu-LISA naj ob zaposlitvi in, kadar je ustrezno, pridobi pisno (ali elektronsko) potrdilo, da je ¢lan

osebja prejel, razumel ter sprejel vse ustrezne informacije v zvezi z eti¢nimi pravili in kodeksi.
2. Pravodasno sprejetje letnega delovnega programa (ICS5) — zelo pomembno:

e agencija eu-LISA naj okrepi prizadevanja za sprejetje svojega letnega delovnega programa za leto 2016 in
obvescanje o njem v rokih, dolocenih v temeljnem aktu.

3. Oblikovanje strategije in politike upravljanja informacijske tehnologije agencije (ICS7) — zelo pomembno:

e agencija eu-LISA naj nadaljuje svoja prizadevanja za razvoj in sprejetje strategije in politike upravljanja
informacijske tehnologije za celotno agencijo. Formalno naj opredeli vlogo svoje informacijske tehnologije.

4. Dokonéna uvedba izérpnega prirocnika o procesih in porocanja o izjemah (ICS8) — zelo pomembno:

e agencija eu-LISA naj nadaljuje prizadevanja za dokonéno oblikovanje dokumentacije o svojih procesih in
postopkih. Priro¢nik o procesih za celotno agencijo naj vsebuje popis procesov in postopkov ter sklicevanje
na zadevno podrobno dokumentacijo, vklju¢no s fazo njene odobritve in veljavnostjo. Vzpostavi naj se tudi
postopek, v katerem bodo jasno opredeljene vloge in odgovornosti pri snovanju, odobritvi, sprejetju ter
rednem pregledovanju procesov in postopkov. Odstopanja od standardnih postopkov naj se ustrezno
utemeljijo in zabeleZijo.

5. Sprejetje okvira neprekinjenega poslovanja za celotno agencijo (ICS10) — zelo pomembno:

e vodstvo agencije eu-LISA naj nadaljuje svoja prizadevanja za doloditev in sprejetje celovitega okvira
neprekinjenega poslovanja za celotno agencijo, vklju¢no z dolo¢bami za njegovo izvajanje, preizkusanje in
nenehno posodabljanje.

2.7.2.0ddelek za notranjo revizijo (IAC)

Revizija pogodbenega upravljanja
Ciljin obseg

Cilj je bil oceniti pogodbeno upravljanje v agenciji eu-LISA ter izvrsnemu direktorju in upravnemu odboru predloziti
neodvisno zagotovilo glede ucinkovitosti sistema notranje kontrole v zvezi s pogodbenim upravljanjem.

Revizija je vkljuCevala pregled ureditev za spremljanje izvajanja sklenjenih pogodb za osrednje sisteme IT in
nekljucnih dejavnosti, veljavnih 30. aprila 2015.

Omejitve: pogodba o ,nacrtovanju in izgradnji* prostorov v Strasbourgu ni bila zajeta.

I1zdano mnenje

Notranji revizor na podlagi rezultatov revizije, kot so opisani zgoraj pod ciljem in obsegom, meni, da vzpostavljeni
sistem notranje kontrole zagotavlja razumno zagotovilo glede doseganja ciljev upravljanja pogodb, razen za
naslednja zelo pomembna vprasanja:

e opredelitev in organizacija pogodbenega upravljanja,

e vodenje pogodb.
Povzetek ugotovitev in priporodil

Oddelek za notranjo revizijo je izdal pet priporocil, od katerih se nobeno ni nanasalo na klju¢no vprasanje, pet jih je
bilo ocenjenih kot ,zelo pomembno" in devet kot ,pomembno®. Spodaj sta na kratko opisani dve ,zelo pomembni*:
1. Opredelitev in organizacija pogodbenega upravljanja — zelo pomembno:
e v nadrtih upravljanja doloditi specificne, merljive, dosegljive, ustrezne in casovno zavezujole cilje
upravljanja pogodb;
e formalno dodeliti pravice in odgovornosti za odloditve v zvezi s pogodbenim upravljanjem;
e nemudoma vzpostaviti organiziran, skupen in strukturiran postopek kriticnega analiziranja odhodkov
agencije, ki bi ga bilo mogoce uporabiti pri odlocanju o dobavah, ter dokumentirati v strategiji dobavljanja.
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2. Vodenje pogodb — zelo pomembno:
e pregledati in posodobiti pogodbo o vzdrzevanju v delovnem stanju za sistem VIS/BMS ter o tem obvestiti
zadevne deleznike.

2.7.3. Evropsko racunsko sodisce

Revizija zakljucnih raCunov agencije eu-LISA za proracunsko leto 2014
Cilj in obseg

Racunsko sodisce je v skladu z dolo¢bami ¢lena 287 Pogodbe o delovanju Evropske unije (PDEU) revidiralo:

(a) zaklju¢ne ralune agencije, ki obsegajo ralunovodske izkaze? in porolila o izvrSevanju proracuna?® za
proracunsko leto, ki se je koncalo 31. decembra 2014, ter

(b) zakonitost in pravilnost z izkazi povezanih transakcij.

Mnenje o zanesljivosti raCunovodskih izkazov

Po mnenju Sodisca letni racunovodski izkazi agencije v vseh pomembnih pogledih posteno predstavljajo njen
financni polozaj na dan 31. decembra 2014 ter njen poslovni izid in denarne tokove za tedaj koncano leto v skladu z
dolo¢bami njene financ¢ne uredbe in racunovodskimi pravili, ki jih je sprejel ra¢unovodja Komisije.

Mnenje o zakonitosti in pravilnosti z izkazi povezanih transakcij

Po mnenju Sodis¢a so transakcije, povezane z letnimi racunovodskimi izkazi za leto, ki se je koncalo
31. decembra 2014, v vseh pomembnih pogledih zakonite in pravilne.

Poudarjena zadeva v zvezi z zanesljivostjo racunovodskih izkazov

Ne da bi bilo zaradi tega vprasljivo mnenje iz odstavka 8, SodiS¢e opozarja na vrednotenje schengenskega
informacijskega sistema (SIS II), vizumskega informacijskega sistema (VIS) in (sistemov) Eurodac v racunovodskih
izkazih agencije. Operativno upravljanje teh sistemov je osnovna naloga agencije. Brez zanesljivih in popolnih
informacij o celotnih stroskih za razvoj se ti stroski v racunovodskih izkazih agencije evidentirajo v njihovi Cisti
knjigovodski vrednosti skladno s poslovnimi knjigami Komisije in posodabljajo ob koncu leta (priblizno
6,6 milijona EUR na dan prenosa in 2,1 milijona EUR na dan 31. decembra 2014). Te vrednosti se nanasajo predvsem
na strojno opremo in standardne komponente programske opreme in ne vkljucujejo stroskov razvoja programske
opreme (glej opombo 6.3.1 k zakljucnemu racunu agencije).

Povzetek ugotovitev in priporodil

Evropsko racunsko sodisce je dalo dve pripombi?s.
1. Upravljanje proracuna — zelo pomembno:
e od 6,6 miljona EUR odobrenih proracunskih sredstev za naslova |l (odhodki za osebje) in Il (upravni
odhodki), za katera so bile sprejete obveznosti in ki so bila prenesena iz leta 2013 v leto 2014, je bilo
1,7 milijona EUR (26 %) leta 2014 razveljavljenih, kar kaze, da so bile potrebe v proracunu konec leta 2013
previsoko ocenjene.
2. Upravljanje proracuna — zelo pomembno:

27 Ti zajemajo bilanco stanja in izkaz poslovnega izida, izkaz denarnih tokov, izkaz sprememb Cistih sredstev ter povzetek pomembnih
racunovodskih usmeritev in druga pojasnila.

28 Ta vsebujejo izkaz realizacije proracuna in njegovo prilogo.

29 Vse pripombe Evropskega racunskega sodisca se Stejejo za ,zelo pomembne*.
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e odobrena proracunska sredstva za naslov Il (upravni odhodki), za katera so bile prevzete obveznosti in ki so
bila prenesena v leto 2015, v znesku 15 milijonov EUR ali 87 % so bila zelo visoka (2013: 6 milijonov EUR ali
79 %). Ti prenosi so bili v glavnem posledica zapoznelih javnih narocil za dozidavo in prenovo prostorov
agencije v Strasbourgu. Prenosi odobrenih proracunskih sredstev za naslov Ill (operativni odhodki), za
katera so bile prevzete obveznosti, v znesku 24,5 milijona EUR ali 85 % so bili prav tako visoki (za leto 2013
ni na voljo primerljivih podatkov), predvsem zaradi vecletnih pogodb za vzdrzevanje sistemov IT. Visoka
stopnja razveljavljenih prenosov iz leta 2013 in velikost prenosov iz leta 2014 v leto 2015 je v nasprotju s
proracunskim nacelom enoletnosti. Treba je uvesti zanesljive postopke za nacrtovanje, izvrSevanje in

spremljanje.

2.8.  Spremljanje izvajanja priporocil in akcijskih nacrtov za

revizije

Status revizijskih priporocil
Od 30 izdanih priporocil je bilo eno zdruzeno, Stiri zakljucena, 25 pa jih je Se odprtih.
Oddelek za notranjo revizijo in Evropsko rac¢unsko sodisce sta do zdaj spremljala izvajanje svojih priporocil, izdanih
leta 2014, za katera sta stopnji zaklju¢enosti:
e prioddelku za notranjo revizijo je stopnja zakljucenosti spremljanja 50 %;
e pri Evropskem racunskem sodiscu je stopnja zakljucenosti spremljanja 50 %.

Naslednja preglednica vsebuje pregled revizijskih priporocil:

Priporocila 1AS, IAC in . . .. . Se .

. Skupaj Zdruzenih | Zaklju¢enih | lzvedenih | . | Zapadlih
ECA* po pomembnosti izvajajo
Kljucno3® ) o o o 0 0
Zelo pomembno3* 15 o) 3 5 7 o
Pomembno3 15 1 1 4 9 0
Skupaj 30 1 4 9 16 o

*Vsa priporocila Evropskega racunskega sodisca se Stejejo za ,zelo pomembna*.

Bralni klju¢ za naslovne vrstice v zgornji preglednici:

zdruzenih —revizor je zdruzil priporodilo s podobnim priporocilom;

zakljucenih — revizor je uradno zakljucil zadevo;

izvedenih — to je trditev lastnika priporodila. Zadeva je pripravljena za revizorjevo spremljanje izvajanja, da bi se
zakljucila;

se izvaja — izvajanje poteka v skladu z nac¢rtom. Rok Se ni potekel ali pa je bil z revizorjem dolocen nov akcijski

nacrt/rok;

30 Klju¢no: Temeljna slabost revidiranega procesa, Skodljiva na ravni subjekta.
31 Zelo pomembno: Temeljna slabost revidiranega postopka, skodljiva za celoten proces.
32 Pomembno: Znatna slabost v celotnem revidiranem procesu ali temeljna slabost znatnega dela revidiranega procesa.
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zapadlih — priporodilo ni bilo izvedeno do dolocenega roka. Zahteva se pozornost upravnega odbora. Cilj je

spremljati izvajanje akcijskih nacrtov, uvedenih na podlagi razli¢nih revizijskih priporocil.

Kratka predstavitev klju¢nih in zelo pomembnih vprasanj:
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# Revizor/Leto/Naslov revizije — predmet Pomembnost | Lastnik Status
ECA/2014/Porodilo o zaklju¢nem racunu agencije za -
1 N : ; Zelo Izvrsni oy
proracunsko leto 2013 — Standardi notranje kontrole . Zakljuceno
(ECA) pomembno direktor
Vodja
ECA/2014/Porocilo o zaklju¢nem racunu agencije za Zelo oddelka za
2 proracunsko leto 2013 — Zavarovalno kritje za omembno vire in Izvedeno
osnovna sredstva P upravne
zadeve
Vodja
v. oy v . oddelka za
3 ECA/2014/Porodilo o zaklju¢nem racunu agencije za Zelo _
v . A virein Izvedeno
proracunsko leto 2013 — Prispevek pridruzenih drzav | pomembno
upravne
zadeve
ECA/2014/Porocilo o zaklju¢nem racunu agencije za Zelo Vodja enote
4 proracunsko leto 2013 — Sporazum o sedezu, sklenjen za splosno Zaklju¢eno
. pomembno . .
z Estonijo usklajevanje
IAS/2015/0Omejen pregled izvajanja standardov Vodja enote
5 notranje kontrole (ICS) — 2 Dokon¢no oblikovanje Zelo za Cloveske o
v o . o Seizvaja
eticnega okvira in zagotovitev dokazov, da so ga pomembno vire in
¢lani osebja sprejeli usposabljanje
IAS/2015/0Omejen pregled izvajanja standardov Zelo Vodja enote
6 notranje kontrole (ICS) — 6. Pravolasno sprejetje omembno za splosno Izvedeno
letnega delovnega programa P usklajevanje
Vodja
oddelka za
IAS/20.15/Omejen pregled izvaja.nja stapdardov . vire in
7 not.relmje kontr.ole.(I.CS) —10. S)bllkovanje st.r.ategue in | Zelo upravne Se izvaja
politike upravljanja informacijske tehnologije pomembno sadeve
agencije . .
Upravljavski
odbor
Izvrsni
direktor
Vodja enote
IAS/2015/Omejen pregled izvajanja standardov za splloéno'
8 notranje kontrole (ICS) — 11. Dokon¢na uvedba Zelo usklajevanje Izvedeno
izérpnega prirocnika o procesih in porocanja o pomembno Vodja enote
izjemah za operativne
dejavnostiin
infrastrukturo
ICC
IA j led izvajanj
. S/20.15/OmeJen pregled izvajanja §tand§rdov Zelo Varnostni o
notranje kontrole (ICS) —12. Sprejetje okvira . Se izvaja
. . .. pomembno uradnik
neprekinjenega poslovanja za celotno agencijo
Vodja enote
za splosno
10 | IAC/2014/Revizijsko porodilo o proracunskih Zelo usklajevanje Zaklivéeno
postopkih — 2.2.3 Predstavitev proracuna pomembno Vodja enote )

za finance in
javna narocila
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Vodja
oddelka za
virein
Kljucno upravne
11 | IAC/2014/Revizijsko porodilo o proracunskih l zadeve Izvedeno
postopkih — 2.2.5 Notranja kontrola se ne izvaja Zelo Vodja
pomembno operacij
Vodja enote
za splosno
usklajevanje
Vodja
oddelka za
IAC/2015/Revizijsko porocilo o pogodbenem Zelo vire in
12 | ypravljanju —1.2.1 Opredelitev in organizacija upravne Se izvaja
o pomembno d
pogodbenega upravljanja zadeve
Vodja
operacij
Vodja enote
13 | IAC/2015/Revizijsko porocilo o pogodbenem Zelo za finance 'V” Se izvaja
upravljanju —1.2.2 Vodenje pogodb pomembno javna narocila
Pravnik
ECA/2015/Revizijsko porocilo o zaklju¢nem racunu Vodja
; Y oddelka za
14 | agencije eu-LISA za proracunsko leto 2014 — Potrebe | Zelo vire in Se izvaia
v proracunu konec leta 2013 so bile previsoko pomembno Ubravne )
ocenjene P
zadeve
ECA/2015/Revizijsko porodilo o zaklju¢nem racunu
agencije eu-LISA za proracunsko leto 2014 — Vodja
Odobrena proracunska sredstva za naslova Il in Ill, za Zelo oddelka za
15 | katera so bile prevzete obveznosti in ki so bila omembno virein Se izvaja
prenesena v leto 2015, so bila zelo visoka. Treba je P upravne
uvesti zanesljive postopke za nacrtovanje in zadeve
izvrSevanje proracuna ter njegovo spremljanje.

2.9. Spremljanje izvajanja pripomb organa za podelitev
razresSnice
V &asu priprave tega porocila je bil kon¢an samo postopek razresnice za leto 2013, medtem ko postopek za

leto 2014 Se poteka. V spodnji preglednici so navedene informacije o ukrepih, ki jih je izvedla agencija za
upostevanje pripomb organa za podelitev razresnice za leto 2013.
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Podrogje

Pripomba

Posodobitev, ki jo je izvedla
agencija eu-LISA

Zanesljivost racunovodskih izkazov

Z zaskrbljenostjo ugotavlja, da
porocilo Racunskega sodis¢a
poudarja tezave, povezane z
vrednotenjem sistemov SIS II, VIS
in Eurodac v ra¢unovodskih
izkazih agencije;

ugotavlja tudi, da vrednotenje
sicer ni bilo bistveno napacno
navedeno, a je bilo to vprasanje
po mnenju Racunskega sodisca
izjemno pomembno, zato je
posebej opozorilo nanj;

ugotavlja, da je operativno
upravljanje teh sistemov osrednja
naloga agencije in da jih je
Komisija s transakcijo brez
izmenjave maja 2013 predala
agenciji;

prav tako ugotavlja, da so se ti
sistemi brez zanesljivih in
popolnih informacij o celotnih
stroskih razvoja v raCunovodskih
izkazih agencije evidentirali v Cisti
knjigovodski vrednosti skladno s
poslovnimi knjigami Komisije in
posodabljali ob koncu leta;

je zaskrbljen, ker se te vrednosti
nanasajo predvsem na strojno
opremo in standardne
komponente programske opreme
ter ne vkljucujejo stroskov razvoja
programske opreme.

Ker je bila knjigovodska vrednost
sredstev, ki jih je Komisija
prenesla na agencijo, dolocena v
skladu z ra¢unovodskimi pravili
Komisije, ni bilo na voljo
nobenega ukrepa, ki bi ga
agencija morala ali lahko izvedla v
zvezistem.

Knjigovodska vrednost
prenesenih sredstev, katerih
pripoznanje je Komisija odpravila,
je bila enaka knjigovodski
vrednosti, ki jo je agencija
pripoznala ob prenosu.

Racunsko sodisce je na to zadevo
znova opozorilo v svojih
pripombah za proracunsko

leto 2014, in poudarilo, da se
pricakuje, da se bo ta tezava v
proracunskem letu 2015
odpravila, ker bo knjigovodska
vrednost sredstev, prenesenih s
Komisije, postala nepomembna
zaradi letne amortizacije
vrednosti sredstev.

Gibanje knjigovodske vrednosti
zadevnih prenesenih sredstev:

6,6 milijona EUR na dan prenosa
leta 2013,

2,12 milijona EUR na dan
31. decembra 2014,

0,2 milijona EUR na dan
31. decembra 2015.

Upravljanje proracuna in financno
poslovodenje

Ugotavlja, da je bila Komisija v
skladu z Uredbo (EU)

St. 1077/2011 (1) pristojna za
ustanovitev in zacetek delovanja
agencije, dokler ni slednja
pridobila finan¢ne samostojnosti;

z zaskrbljenostjo ugotavlja, da je
zamuda pri dokon¢ni vzpostavitvi
racunovodskega sistema agencije
vplivala na nacrtovanje njenih
placil in pripravo zacasnega
zaklju¢nega racuna.

Agencija ne more zagotoviti
posodobitve, saj pripomba ne
zahteva posebnega ukrepa v
imenu agencije eu-LISA.

Ugotavlja, da Racunsko sodisce ni
moglo opraviti natancnejse
analize posameznih proracunskih

Agencija ne more zagotoviti
posodobitve, saj pripomba ne
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vrstic, saj je proracun izvrSevala
Komisija.

zahteva posebnega ukrepa v
imenu agencije eu-LISA.

Na podlagi kon¢nega zaklju¢nega
racuna agencije ugotavlja, da je
stopnja izvrSevanja proracuna za
sredstva za prevzem obveznosti
znasala 96 %, za sredstva za
placila pa 67 %.

Agencija postopoma uvaja
strukturiran pristop k proracunski
odgovornosti, s katerim naj bi se
izboljsalo in okrepilo prora¢unsko
upravljanje, spremljanje in nadzor
nad vsemi odobritvami.

Njegov rezultat je bila stopnja
izvrSevanja proracuna — vklju¢no s
samodejnimi in nesamodejnimi
prenosi —ki je v proracunu za

leto 2014 presegla 99 % za
sredstva za prevzem obveznosti
in sredstva za placila.

Je seznanjen s tem, da morajo v
skladu z Uredbo (EU)

$t. 1077/2011 drzave, ki so se
pridruzile izvajanju, uporabiin
razvoju schengenskega pravnega
reda ter ukrepov, povezanih z
EURODAC, prispevati v proracun
agencije;

ugotavlja tudi, da so pridruzene
schengenske drzave leta 2013
sicer uporabljale sistem, ki ga
upravlja agencija, vendar
pogajanja Komisije Se zmeraj
potekajo;

poziva agencijo, naj organ za
podelitev razresnice obvesti,
kaksno je trenutno stanje
pogajanj.

Pogajanja s pridruzenimi
drzavami in sklenitev posameznih
sporazumov z vsako od njih je
vodila Evropska komisija in ne
agencija.

Kot zadnji korak morajo
nacionalni parlamenti teh drzav
ratificirati sporazume. Islandija je
23. julija 2013 uradno obvestila
Svet, da je sprejela uredbo.
Podobno je Lihtenstajn

25. februarja 2014 obvestil
Komisijo, da je izpolnil svoje
ustavne zahteve, s Cimer je
postala uredba o ustanovitvi
agencije zanj obvezujoca. Svica in
Norveska uredbe o ustanovitvi
agencije Se nista sprejeli v svoj
pravni red.

Predvideni dogovor med EU in
pridruZzenimi drzavami o oblikah
njihovega sodelovanja v agenciji
(vklju¢no o glasovalnih pravicah
in financnih prispevkih) ¢aka na
podpis/njegovo sklenitev ovira
nereSeno vprasanje iz ¢lena 8 o
privilegijih in imunitetah.
Dogovora ne bo mogoce
parafirati, dokler ga ne sprejmejo
vse pridruzene drzave.

Kot je bilo Ze navedeno, dogovor
predvideva financni prispevek, ki
ga agenciji placajo pridruzene
drzave. Za naslova 1in 2
proracuna agencije se financni
prispevek placa od

1. decembra 2012, od dneva
zacetka delovanja agencije, v
placilo pa zapade na dan
sklenitve sporazuma. Za naslov 3
proracuna agencije se financni




49 KONSOLIDIRANO LETNO POROCILO O DEJAVNOSTIH AGENCIJE EU-LISA

prispevek placa od

1. decembra 2012, ko tudi zapade
v placilo, na podlagi ustreznih
pridruzitvenih sporazumov.

Sluzbe Komisije so jeseni 2014
sklenile, da agencija lahko na
podlagi pridruzitvenih
sporazumov izda naloge za
izterjavo prispevkov za naslov 3 in
ji ni treba Cakati na sklenitev ali
zaletek veljavnosti dogovora, o
katerem potekajo pogajanja.
Agencija je ze zacela z izterjavo
neposrednih izdatkov, povezanih
z uporabo sistemov iz teh drzav,
in je za leto 2013 izterjala za

0,6 milijona EUR izdatkov.

Obveznosti in prenosi v naslednje leto

Ugotavlja, da je zaradi
proracunskega spremljanja v
proracunskem letu 2013 stopnja
izvrSevanja proracuna dosegla
98,95 % in da je stopnja
izvrSevanja pladil znasala

28,94 %.

Agencija postopoma uvaja
strukturiran pristop k proracunski
odgovornosti, s katerim naj bi se
izboljsalo in okrepilo proracunsko
upravljanje, spremljanje in nadzor
nad vsemi odobritvami. Njegov
rezultat je stopnja izvrSevanja
proracuna —vklju¢no s
samodejnimi in nesamodejnimi
prenosi — ki je v proracunu za

leto 2014 presegla 99 % za
sredstva za prevzem obveznosti
in sredstva za placila.

Ugotavlja, da visoka stopnja
odobrenih sredstev, prenesenih v
leto 2014, prihaja predvsem iz
sredstev za naslova Il in lll ter jo
gre pripisati dejstvu, daima
agencija na podrodju svojih
glavnih dejavnosti sklenjene
Stevilne vecletne pogodbe.

Agencija ne more zagotoviti
posodobitve, saj pripomba ne
zahteva posebnega ukrepa v
imenu agencije eu-LISA.

Postopki javnih

narodil in
zaposlovanja

Ugotavlja, da Racunsko sodisce v
porodilu za leto 2012 na osnovi
vzor¢nih transakcij in drugih
revizijskih ugotovitev niimelo
pripomb glede postopkov javnih
narodil v agenciji.

Agencija ne more zagotoviti
posodobitve, saj pripomba ne
zahteva posebnega ukrepa v
imenu agencije eu-LISA.
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Preprecevanje in obvladovanje navzkrizja interesov

Je zelo zaskrbljen, ker agencija ni
odgovorila na vprasalnik organa
za podelitev razresnice glede
vprasanj o navzkrizju interesov;
poziva agencijo, naj organ za
podelitev razresnice obvesti o
sprejetih politikah glede
preprecevanja in obvladovanja
navzkrizja interesov; poziva
agencijo, naj do konca
decembra 2015 objavi
zivljenjepise in izjave o interesih
izvrSnega direktorja, ¢lanov
upravnega odbora in nacionalnih
strokovnjakov, ki so ¢lani
svetovalnih odborov.

Vsi ¢lani upravnega odbora in
svetovalnih skupin morajo v
skladu s ¢lenom 21 uredbe o
ustanovitvi agencije vsako leto
dati pisno izjavo o interesu, ki se
objavi. Agencija dosledno
uposteva to zahtevo, tako da so
vse letne izjave ustrezno
podpisane in shranjene pri
sekretariatu upravnega odbora.
Poleg tega v upravnem odboru in
svetovalnih skupinah agencije ni
nacionalnih strokovnjakov.

Agencija je po pripombi organa
za podelitev razreSnice na svojem
spletiS¢u objavila letno javno
izjavo o interesu izvrSnega
direktorja, predsednika in ¢lanov
upravnega odbora.

Objavljen je bil tudi notranji
kodeks ravnanja.

In kon¢no, upravni odbor je
novembra 2015 sprejel strategijo
agencije za boj proti goljufijam.

Je seznanjen s tem, da je projekt
izvajanja standardov notranje
kontrole v agenciji ob koncu leta
2013 Se potekal in da jih je
upravni odbor potrdil junija 2014.

Agencija ne more zagotoviti
posodobitve, saj pripomba ne
zahteva posebnega ukrepa v
imenu agencije eu-LISA.

[
% Na podlagi porodila Racunskega Agencija je na podlagi priporocila
E] sodisca ugotavlja, da agencija Racunskega sodisca zacela in
2 nima zavarovanih opredmetenih | uspesno dokoncala postopek
§ osnovnih sredstev, razen oddaje javnega narocila za
° prostorov v Talinu, za katere pridobitev potrebnega
= obstaja pozarno zavarovanje za zavarovanja. Zavarovalna
vel nevarnosti; poziva agencijo, pogodba je bila sklenjena z
naj organ za podelitev razreSnice | zavarovalnico Drabber-Neff
obvesti o rezultatih popravljalnih | Assurance.
ukrepov, ki jih je sprejela v zvezi s
tem.
Je seznanjen s tem, da je zacel Agencija ne more zagotoviti
oktobra 2013 delovati oddelek posodobitvel saj pripomba ne
agencije za notranjo revizijo. zahteva posebnega ukrepa v
imenu agencije eu-LISA.
2
N
> Ugotavlja, da je sluzba Komisije Agencija ne more zagotoviti
_; za notranjo revizijo za glavne posodobitve, saj pripomba ne
§ upravne postopke agencije zahteva posebnega ukrepa v
43 opravila predhodno oceno imenu agencije eu-LISA.
P4

tveganja, da bi pripravila nacrte

za notranje revizije v prihodnost;i;
poudarja, da je sluzba za notranjo
revizijo odkrila Stevilna podrodja z
morebitnim visokim tveganjem in
jih vkljudila v revizijske dejavnosti
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za leto 2014, med drugim
neprekinjenost poslovanja, javna
narodila, vodenje in upravljanje
objektov; je seznanjen s tem, da
je agencija zacela izvajati ukrepe,
katerih cilj je zmanjsati odkrita
tveganja.

Uspesnost

Je seznanjen s tem, da je sedez
agencije v Talinu (46 zasedenih
delovnih mest), njene operativne
dejavnosti pa se izvajajo v
Strasbourgu (79 zasedenih
delovnih mest), z
neprekinjenostjo poslovanja pa se
ukvarjajo v kraju Sankt Johann im
Pongau v Avstriji;

je seznanjen z mnenjem
Racunskega sodisca, da bi se
uspesnost poslovodenja
izboljsala, upravni stroski pa
zmanjsali, Ce bi bili vsi zaposleni
na eni lokaciji;

zato poziva Komisijo, naj v
svojem ocenjevalnem porocilu, ki
mora biti pripravljeno v skladu s
¢lenom 31 uredbe o ustanovitvi
agencije, navede prednostiin
slabosti treh lokacij, zlasti glede
pricakovanih proracunskih
prihrankov, mnenja o prakti¢nih
ureditvah in stroske, povezane z
morebitno centralizacijo
dejavnosti.

Agencija ne more zagotoviti
posodobitve, saj je zahteva
Evropskega parlamenta
namenjena Evropski komisiji.

Je seznanjen s tem, da so v ¢asu
revizije Racunskega sodis¢a med
agencijo in drzavo ¢lanico
gostiteljico potekala pogajanja o
sporazumu o sedezu, s katerim bi
razresili pogoje, pod katerimi
delujejo agencija in njeno osebje;

poziva agencijo, naj organ za
podelitev razresnice do konca
decembra 2015 obvesti, kaksno je
trenutno stanje pogajanj.

Agencija je po uspesno koncanih
pogajanjih s Francijo sklenila
sporazum za operativni center
agencije v Strasbourgu. Francoski
parlament do danes sporazuma
Se ni ratificiral.

Je seznanjen s tem, da je agencija
zaCela delovati decembra 2012 in
da je pridobila financno
neodvisnost Sele maja 2013;

poziva agencijo, naj z Estonijo
¢im prej sklene sporazum o
sedezu, s katerim se bodo
razresili pogoji, pod katerimi
delujejo agencija in njeno osebje.

Pogajanja so bila uspesno
koncana, sporazum pa je bil
podpisan konec leta 2014.
Estonski parlament je Sporazum
o sedezu ratificiral

18. februarja 2015, veljati pa je
zacel marca 2015.
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Del Il (b) Zunanje ocene (kjer je ustrezno)

V Casu pisanja tega porocila (januarja 2016) je agencija v postopku zunanjega vrednotenja v skladu s ¢lenom 31
Uredbe $t. 1077/2011. Ko bo vrednotenje februarja 2016 zakljuceno, bo agencija pripravila nacrt za obravnavanje
priporocil in razmislila o morebitnih priporocilih, ki bodo izhajala iz vrednotenja. Nacrt bo sprejel upravni odbor.
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Del Il Ocena uspesnosti sistemov notranje
kontrole

3.1. Obvladovanje tveganja

Agencija izvaja okvir celovitega obvladovanja tveganja, ki vkljuuje letno ugotavljanje tveganj, njihovo oceno in
prednostno razvrstitev ter izvedbo delavnice o obvladovanju korporativnih tveganj v 4. Cetrtletju vsakega leta. Na
delavnici se dolocijo lastniki tveganja ter strategije za obvladovanje tveganja in odzivi na tveganja. Rezultat se
dokumentira v letnem nacrtu za odziv na korporativna tveganja, ki velja do naslednje letne delavnice o obvladovanju
korporativnih tveganj, na kateri se opredelijo tudi podrobnosti za izmenjavo informacij o spremljanju tveganj med
lastniki tveganj ter uradnikom za korporativno upravljanje in obvladovanje tveganja.

Za leto 2015 je bilo skupno opredeljenih osem korporativnih tveganj, ki so bila obravnavana v nacrtu agencije za
odzivanje na tveganje ter so se nanasala vecinoma na podrocje proracuna, virov in nacrtovanja. Za navedena
tveganja je bilo skupaj z imenovanimi lastniki tveganj oblikovanih 23 posameznih ukrepov za njihovo obvladovanje,
od tega jih je bilo 21izvedenih, z njimi pa so se zadovoljivo zmanjsala opredeljena tveganja in njihov vpliv na
organizacijo.

Za zmanjsanje tveganja glede goljufij so bili oblikovani in posodobljeni ustrezni postopki na podlagi eti¢nega okvira
agencije, objavljeni in dani na voljo osebju. Vsako leto se organizira usposabljanje za ozaveScanje osebja.
Podrobnosti o osmih korporativnih tveganjih so na voljo v Prilogi VII.

3.2. Skladnost in u€inkovitost standardov notranje kontrole

Vseh 16 standardov notranje kontrole, ki jih je odobrila agencija eu-LISA, se je uporabljalo in uravnotezeno
vkljucevalo v naloge, ki so izhajale iz njenega letnega delovnega programa za leto 2015. Leta 2015 je bilo za
16 standardov notranje kontrole dodatno podrobno opisanih 144 posameznih ukrepov, dodeljenih zadevnim
¢lanom osebja v organizaciji. Za podporo ucinkovitemu in uspeSnemu izvajanju standardov notranje kontrole v
agenciji eu-LISA je vzpostavljena funkcija koordinatorja notranje kontrole (ki jo izvaja uradnik za korporativno
upravljanje in obvladovanje tveganja) ustvarila informacijsko tocko za zagotavljanje informacij in ozavescanje ter
kot zmogljivost za spremljanje in porocanje.

Koordinator notranje kontrole vsako leto oceni ucinkovitost in uspesnost standardov notranje kontrole. V ta namen
iz registra standardov notranje kontrole (v katerem je dokumentiran status vsakega posameznega ukrepa,
povezanega z izvajanjem standardov notranje kontrole v agenciji) pridobi potrebne podatke, ki se povzamejo in kot
porocilo predlozijo upravnemu odboru agencije eu-LISA v informacijo. Poleg te letne notranje ocene izvajanja
standardov notranje kontrole je v 1. Cetrtletju 2015 izvajanje standardov notranje kontrole v agenciji ocenila tudi
sluzba za notranjo revizijo: na podlagi na sploSno pozitivnega rezultata je bil sprejet akcijski nacrt za podporo
agenciji pri nadaljnjem doseganju skladnosti.

Po pregledih prizadevanj za zagotovitev skladnosti s standardi notranje kontrole, opravljenih leta 2015, je razvidno,
da je vec kljucnih rezultatov v zvezi s standardi notranje kontrole ze dosezenih (npr.). Za druga podrodja je mogoce
na podlagi stanja izvajanja ,se izvaja" oceniti, da povezano delo uspesno napreduje: () odzivi na manjkajoce
elemente za doseganje ali ohranjanje skladnosti so bili nacrtovani in dodeljeni akterjem ter doloceni ukrepi za
leto 2015. Na koncu, na stopnjo skladnosti z nekaterimi standardi notranje kontrole ob koncu leta 2014 je treba
gledati v okviru sploSnega vzpostavljanja agencije.

Koordinator notranje kontrole je za nadaljnje spodbujanje prizadevanj agencije za zagotovitev ucinkovitega in
uspesnega sistema notranje kontrole izvedel prednostno razvrstitev, na kateri temeljijo predlogi za posodobitve
ukrepov za izvajanje standardov notranje kontrole v letu 2016. Posledi¢no se bo agencija leta 2016 osredotodila na
posodobitev statusa, ki naj bi bila po dogovoru izvedena januarja 2016. Vec podrobnosti o izvajanju standardov
notranje kontrole je na voljo v Prilogi VII.
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Del IV. Zanesljivost upravljanja

4.1. Pregled elementov, na katerih temelji zagotovilo

Sestavni elementi zagotovila so tisti, na katerih temelji razumno zagotovilo, ki ga odredbodajalec zagotovi v izjavi
o zanesljivosti letnega porocila o dejavnostih. Na kratko:

Sestavni element 1:
Ocena, ki jo izvede vodstvo

Vodstvo agencije ima razumno zagotovilo, da so na splosno vzpostavljene ustrezne kontrole, ki delujejo, kot je bilo
predvideno, da se tveganja ustrezno spremljajo in zmanjSujejo ter da se uvajajo potrebne izboljSave in okrepitve.

Poleg tega se tudi zaveda, da mora agencija ohraniti visoko raven ucinkovitosti okolja notranjih kontrol ter nenehno
ocenjevati in krepiti obstojece notranje kontrole, da bi dosegla in nato ohranila popolno skladnost z zahtevami
sprejetih 16 standardov notranje kontrole ter zagotovila izpolnitev ciljev iz letnega delovnega programa.

Evidenca izjem

Agencija ima od leta 2013 uveden postopek za evidentiranje izjem. Na zacetku leta 2015 je bil sprejet uradni
postopek za evidentiranje in upravljanje izjem. Njegov splosni cilj je vzpostaviti ustrezno ureditev za zagotavljanje,
da so vse izjemne okolis¢ine pomembnih primerov neupostevanja nadzora ali odstopanja od uveljavljenega
regulativnega okvira dobro utemeljene, evidentirane in sporocene v skladu z nacelom preglednosti. Izjema mora biti
pred sprejetjem kakrSnega koli ukrepa dokumentirana, utemeljena in odobrena na ustrezni ravni.

Leta 2015 je bilo evidentiranih 15 izjem in odstopanj od ustaljenih postopkov. Odredbodajalec je ugotovil, da take
izjeme ali odstopanja ne zahtevajo formalnega pridrzka v izjavi o zanesljivosti na podlagi pomembnosti.

Sestavni element 2: Rezultati zunanjih revizij
Mnenje sluZbe za notranjo revizijo (omejen pregled standardov notranje kontrole)

Sluzba za notranjo revizijo priznava prizadevanja agencije eu-LISA, ki so omogocila znaten napredek v smeri
popolnega izvajanja osnovnih zahtev v sorazmerno kratkem ¢asovnem okviru, odkar je agencija maja 2013 pridobila
financno samostojnost. Spremljanje izvajanja standardov notranje kontrole je neprekinjen proces, vkljuéen v
obicajno upravljanje (obvladovanje tveganja) v agenciji.

Izvajanje standardov v vseh vidikih Se ni v skladu z osnovnimi zahtevami, ki jih je opredelila Komisija in s potrebnimi
spremembami sprejela agencija eu-LISA. Se vedno je potreben precejsen napredek, saj bo treba uvesti $e Stiri
standarde, Sest jih je bilo v glavnem izvedenih, Sest pa jih je bilo izvedenih v celoti.

Mnenje Evropskega racunskega sodis¢a — (Revizijsko porocilo o zaklju¢nem racunu za leto 2014,)
Mnenje o zanesljivosti raCunovodskih izkazov:

Po mnenju Sodisca letni racunovodski izkazi agencije v vseh pomembnih pogledih posteno predstavljajo njen
financni polozaj na dan 31. decembra 2014 ter njen poslovni izid in denarne tokove za tedaj koncano leto v skladu z
dolocbami njene financ¢ne uredbe in racunovodskimi pravili, ki jih je sprejel racunovodja Komisije.

Mnenje o zakonitosti in pravilnosti z izkazi povezanih transakcij:

Po mnenju Sodis¢a so transakcije, povezane z letnimi racunovodskimi izkazi za leto, ki se je koncalo
31. decembra 2014, v vseh pomembnih pogledih zakonite in pravilne.

Poudarjena zadeva v zvezi z zanesljivostjo racunovodskih izkazov

Ne da bi bilo zaradi tega vprasljivo mnenje iz odstavka 8, SodiS¢e opozarja na vrednotenje schengenskega
informacijskega sistema (SIS Il), vizumskega informacijskega sistema (VIS) in (sistemov) Eurodac v raCunovodskih
izkazih agencije. Operativno upravljanje teh sistemov je osnovna naloga agencije. Brez zanesljivih in popolnih
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informacij o celotnih stroskih za razvoj se ti stroski v racunovodskih izkazih agencije evidentirajo v njihovi Cisti
knjigovodski vrednosti skladno s poslovnimi knjigami Komisije in posodabljajo ob koncu leta (priblizno
6,6 milijona EUR na dan prenosa in 2,1 milijona EUR na dan 31. decembra 2014). Te vrednosti se nanasajo predvsem
na strojno opremo in standardne komponente programske opreme ter ne vkljucujejo stroskov razvoja programske
opreme (glej opombo 6.3.1 k zaklju¢nemu racunu agencije). (StaliSCe agencije eu-LISA: ,Poudarjena zadeva" se
nanasa na predstavitev vrednosti sredstev, ki so bila leta 2013 v knjigovodski vrednosti prenesena s Komisije v
racunovodske izkaze agencije v okviru vzpostavljanja financne samostojnosti agencije. Evropska komisija je uporabila
standarden postopek, ki se uporablja za vse druge agencije EU. Ker je bila knjigovodska vrednost sredstev, ki jih je
Komisija prenesla na agencijo, dolocena v skladu z notranjimi racunovodskimi pravili Komisije, ni bilo na voljo ukrepa, ki
bi ga agencija morala ali lahko izvedla v zvezi s tem. Sedanja ,poudarjena zadeva" je v bistvu ponovitev enake
ugotovitve Sodisca v zvezi z zaklju¢nim racunom agencije za leto 2013. Poudarek bi bilo treba odpraviti v naslednjem
obdobju revizije, tj. 2015, ker bo vrednost navedenih sredstev po odstetju amortizacije za proracunsko leto 2015 bistveno
nepomembna. Za ponazoritev s stevilkami je spodaj prikazan ucinek amortizacije, kako se je od leta 2013 knjigovodska
vrednost navedenih sredstev zmanjSevala: 6,6 milijona EUR na dan prenosa leta 2013; 2,1 milijona EUR na dan
31. decembra 2014; 0,2 milijona EUR na dan 31. decembra 2015 (napovedana vrednost)

Sestavni element 3: Ukrepanje na podlagi pridrzkov iz prejsSnjih obdobij porocanja
Izjava o zanesljivosti odredbodajalca v letnem porocilu o dejavnostih za leto 2014 ni vsebovala pridrzkov.
Sklepna ugotovitev

Na podlagi navedenega v delih Il'in Il je mogoce sprejeti sklepno ugotovitev, da v zvezi z notranjimi kontrolami niso
bile ugotovljene pomembnejse pomanijkljivosti, ki bi lahko vplivale na izjavo o zanesljivosti.

4.2. Pridrzki (Ce je ustrezno)

Odredbodajalec na podlagi navedenih informacij ni izrazil pridrzkov.



56 KONSOLIDIRANO LETNO POROCILO O DEJAVNOSTIH AGENCIJE EU-LISA

4.3.  Splosne ugotovitve o zagotovilu (Ce je ustrezno)
Spodaj podpisani izvrsni direktor Evropske agencije za operativno upravljanje obseznih informacijskih sistemov s
podrocja svobode, varnosti in pravice (eu-LISA),
kot odredbodajalec,
izjavljam, da informacije v tem porocilu podajajo resni¢no in posteno sliko;

izjavljam, da imam razumno zagotovilo, da so bila sredstva, ki so bila dodeljena dejavnostim, opisanim v tem
porocilu, porabljena za predvideni namen in v skladu z naceli dobrega financnega poslovodenja ter da vzpostavljeni

kontrolni postopki zagotavljajo potrebna jamstva glede zakonitosti in pravilnosti z izkazi povezanih transakcij.

To razumno zagotovilo temelji na moji presoji in informacijah, ki jih imam na voljo, kot so rezultati samoocene,
naknadnih pregledov, dela sluzbe za notranjo revizijo in dela oddelka za notranjo revizijo ter priporocila iz porocil

Racunskega sodisca;

potrjujem, da nisem seznanjen z nicemer, kar ni navedeno tukaj in bi lahko Skodilo interesom agencije.

..................... (podpis)
Krum GARKOV



57 KONSOLIDIRANO LETNO POROCILO O DEJAVNOSTIH AGENCIJE EU-LISA

PRILOGE

Priloga . Statisticni podatki za osnovno dejavnost

Upravni odbor agencije eu-LISA je leta 2015 sprejel sklop klju¢nih kazalnikov uspesnosti. Prvo merjenje na podlagi

klju¢nih kazalnikov uspesnosti se pri¢akuje v drugem semestru leta 2016. Seznam klju¢nih kazalnikov uspesnosti:

e varnost: stevilo klju¢nih pomanjkljivosti, ugotovljenih med preizkusom varnosti;

e varnost: Stevilo izvedenih preventivnih ukrepov na podrocju varnosti IT;

e Eurodac: razpoloZljivost sistemovy;

e Eurodac: odzivni Cas sistema;

e razpolozljivost povezave v prostrano omrezje (Wide Area Network — WAN) (za sistema SIS Il in VIS);

e SIS |l: razpolozljivost sistema;

e SIS |I: odzivni Cas sistema;

e VIS/BMS: razpolozljivost sistema;

e VIS/BMS: odzivni Cas sistema;

e stopnja razveljavitve prenesenih odobritev za placila;

e stopnja (v %) izvedenih proracunskih obveznosti;

e stopnja (v %) porabe odobrenih proracunskih sredstev za pladila v proracunskem lety;

e razmerje med investicijskimi/vzdrzevalnimi stroski in sploSnimi stroski upravljanih sistemoy;

e razmerje med upravnimi/podpornimi viri in operativnimi viri;

e Stevilo pladil, izvedenih v zakonskih rokih;

e  povpreéno Stevilo kvadratnih metrov pisarniskih prostorov na EPDC (m?);

e  Stevilo zunanjih udelezencev na tecajih usposabljanja;

e javna narocila: skladnost nacrta javnega narocanja agencije: odstotek dodeljenega proracuna za javna
narocila, ki so bila izvedena;

e vodenje projektov za oddajo javnih narocil: odstotek glavnih projektov za oddajo javnih narodil, izvedenih
v skladu z nacrtom;

e zadovoljstvo uporabnikov: odstotek uporabnikov iz drzav clanic, zadovoljnih ali zelo zadovoljnih s
storitvami agencije eu-LISA na sploh;

e stratesko nalrtovanje: odstotek mejnikov, opredeljenih v letnem delovnem programu, ki so bili dosezeni
ali se uresnicujejo v skladu z nacrtom;

e uspesnost sluzb za pomoc uporabnikom sistemov v drzavah ¢lanicah;

e projektno vodenje: ocena izvedenih projektov na podlagi dolocenih parametrov kakovost/strosek/cas;

e odstotek revizijskih priporodil, izvedenih v predvidenih rokih;

e (Cloveski viri: Stevilo dni odsotnosti z dela, za katere ni treba predloziti zdravnisSkega potrdila/je treba
predloziti zdravnisko potrdilo, na leto na zaposlenega (letno povprecje) v obdobju porocanja;

e Cloveski viri: odstotek letne fluktuacije zaposlenih;

e indeks znanj in spretnosti osebja, izracunan kot usposobljenost zaposlenih v primerjavi z zahtevami za
delovna mesta;

e  Cloveski viri: zadovoljstvo osebja/stopnja vkljuevanija;

e doseg zunanje komunikacije agencije eu-LISA v okviru izbranih medijskih poti.



Priloga Il. Statistic¢ni podatki o finanénem poslovodenju

1. Zacetni proracun, prenosiin spremembe proracuna

V spodnji preglednici so na ravni proracunskega poglavja povzeti notranji prenosi proracunskih sredstev, ki jih
upravlja agencija, za sredstva iz postavke Cz, in sprememba proracuna, ki jo je avgusta 2015 odobril upravni
odbor.

Odobritve za prevzem obveznosti Odobritve placila
o . Zac . rememba Zac Sprememba
Prora¢unsko poglavje o zporeditve " o azpo e "
proracun proracuna proracun proracuna

NASLOV 1 - ODHODKIZA OSEBJE 15 605354.00 - 1463009.20 - 950 000.00 1319234480 15605354.00 - 1463009.20 - 950 000.00 13192 344.80

A1l Place in nadomestila 13803 754.00 -1 042 675.45 -850 000.00 1191107855 13803 754.00 -1 042 675.45 -850 000.00 11911 078.55
Odhodki, povezani z

A-12 zaposlitvijo in 88000.00 -57 801.00 30 199.00 88000.00 -57 801.00 30 199.00

prerazporeditvijo osebja
Izdatki za sluzbena

A13 " 300 000.00 300 000.00 300 000.00 300 000.00

potovanja
=

Iy SIS T 1013 600.00 38753275 100 000.00 526067.25 1013 600.00 38753275 100 000.00 526 067.25
infrastruktura

A15 Usposabljanje 400 000.00 25 000.00 425 000.00 400 000.00 25 000.00 425 000.00

NASLOV 2 - INFRASTRUKTURA IN ¢ i’

e Y SN 17 932 000.00 356 443.19 - 50000.00 18238443.19 17932 000.00 356 443.19 - 50000.00 18238 443.19
Najem stavb in s tem

A-20 el 13 040 000.00 705 625.08 13745 625.08 13 040 000.00 705 625.08 13 745 625.08
povezani stroSki
Informacijska in

A-21 komunikacijska tehnologija 1450 000.00 275 200.87 1725200.87 1450 000.00 275 200.87 1725200.87
organizacije
Premiénine in znjimi

A22 o 115 000.00 -68 439.08 46 560.92 115 000.00 -68 439.08 46 560.92
povezani stroski

A-23 Tekogi upravni odhodki 280 000.00 276161 -50 000.00 232 761.61 280 000.00 2761.61 -50 000.00 232 761.61

A-24  Postnina 10 000.00 18 500.00 28 500.00 10 000.00 18 500.00 28 500.00

A-25  Uprawni odbor 240 000.00 -13780.80 226 219.20 240 000.00 -13 780.80 226 219.20
Informacije, publikacije in

A-26 - : 400 000.00 60 120.50 460 120.50 400 000.00 60 120.50 460 120.50
multimedijske storitve
S -

A27 pzz:g’; stofitve upravne 1577 000.00 560 765.14 101623486 1577 000.00 -560 765.14 1016 234.86

A28 Varnost organizacije 820 000.00 -62 779.85 757 220.15 820 000.00 -62 779.85 757 220.15

v v

O imODHODRILZ 39271746.00  1106566.01

4250000.00 36128312.01 39271746.00 1106 566.01

4250000.00 36128312.01

POSLOVANJA
Skupna sistemska

B30 | 451000000 274708663  -800000.00 96291337 2510 000.00 13370925  -130000000 1076 290.75
infrastruktura

B31 SIS 2100 000.00 86474720 80000000  2164747.20 810000000  -166817342  -800000.00 5 631826.58

B32 VIS-BMS 26 450 000.00 39384131  -190000000 24156 15869 1945000000 3705 477.88 23155 477.88

B33 Eurodac 100000000 463082244 563082244 400000000  -1072736.83 000 292726317
Operatine storitve, ki jih

B3.§ _poratune storitve, K i 380650000  -113454557  -75000000 192195443 3806 500.00 41684908 202500000 2198 349.08

opravijajo zunanji izvajalci
Sestanki in sluzbena
B3-7 potovanja, neposredno 715 246.00 -205 136.00 0.00 510 110.00 715 246.00 -130 280.42 -75000.00 509 965.58
povezani z operacijami

B3-8 Usposabljanje, neposredno 690 000.00 91 605.88 0.00 781 605.88 690 000.00 -10861.03 -50 000.00 629 138.97
povezano z operacijami
SKUPAJ 72809 100.00 - - 525000000 67559100.00 72809 100.00 - - 5250000.00 67559100.00

2. lzvrSevanje proracuna za zadevno leto (vir sredstev C1):

Agencija je pri odobritvah za leto 2015 (vir sredstev C1) dosegla visoko raven izvrSevanja proracuna, saj je pri
odobritvah za prevzem obveznosti in odobritvah pladil presegla 99 %, ob upoStevanju samodejnega in
nesamodejnega prenosa odobritev.



OBVEZNOSTI (C1) PLACILA (C1)

PRORACUNSKI NASLOV Porablieno Porablieno

Naslov 1 — Odhodki za osebje 13192 344.80 12974 376.17 98.3% 13192 344.80 12 974 376.17 98.3%
od tega izvrSeno 12 974 376.17 98.3% 12 702 845.23 97.9%
od tega samodejno preneseno = 271 530.94 2.1%

Naslov 2 — Infrastruktura in
odhodki iz poslovanja
od tega izvrSeno 18238443.19  100.0% 9206 045.26  50.5%
od tega samodejno preneseno = = 9032397.93 49.5%

Naslov 3 — Odhodki iz poslovanja 36 128 312.01 36128 312.01 100.0% 36 128 312.01 3593827197 99.5%

SKUPAJ EUR 67 559 100.00 67 341 131.37 | 99.7% 67 559 100.00 67 151 091.33 | 99.4%

od tega izvrSeno 67 341 131.37 99.7% 57 847 162.46  85.6%
od tega preneseno o 9 303 928.87 13.8%

18 238 443.19 18238 443.19 100.0% 18 238 443.19 18 238 443.19 100.0%

3. lzvrSevanje proracuna za druge vire financiranja

Agencija je poleg proracuna za zadevno leto (vir sredstev C1) izvrSila odobritve:
e iz notranjih namenskih prejemkov (vir sredstev Cg);
e iz prenesenih notranjih namenskih prejemkov (vir sredstev Cs);
e prenos obveznosti (diferencirana sredstva v naslovu 3 in nediferencirana sredstva v naslovih 1 in 2) ter
ustrezne odobritve placil (le nediferencirana sredstva) iz predhodnih let (vir sredstev C8);

e E— N R
v %
obveznosti
1319234480 12974 376.17 98.3 % 13192 344.80 12702 845.23 96.3 %
. . c4 627.70 627.70
A-1 Odhodki za osebje
c8 314 632.88 255 456.42 81.2% 314 632.88 255 456.42 81.2%
Vmesnise$tevek 13507 605.38 13 229 832.59 " 97.9% 13 507 605.38 12 958 301.65 95.9%
C1 18238 443.19 18238 443.19 100.0 % 18238443.19 9206 045.26 50.5 %
. 3. Cetrtletje 10 232 443.46 10 232 443.46 100.0 % 10 232 443.46
Infrastruktura in
A-2 - . c4 24 200.00 15 744.33 65.1 % 24 200.00 9 605.72 39.7 %
odhodki iz poslovanja
c8 4915 728.22 4517 314.20 91.9 % 4915728.22 4517 314.20 91.9 %
VmesniseStevek  33410814.87 33 003 945.18 " 98.8% 33410814.87 13732 965.18 41.1%
C1 36 128 312.01 36 128 312.01 100.0 % 36 128 312.01 35938 271.97 99.5 %
c4 595.00 595.00
B0-3 Odhodki iz poslovanja Cc8 70195 112.97 69 963 468.44 99.7 %
RO 3968 800.27 2 967 493.44 74.8 % 3968 800.27 1518 179.58 38.3%
Vmesni sedtevek 110 292 820.25 109 059 273.89 " 98.9% 40 097 707.28 37 456 451.55 93.4%
r
VSE SKUPAJ 157 211 240.50 155 293 051.66 98.8% 87016 127.53 64 147 718.38 73.7%

4. Seznam proracunskih prerazporeditev

Leta 2015 so bile v skladu s ¢lenom 27(2)(b) financne uredbe agencije izvedene naslednje notranje
prerazporeditve:

Ao2600 Informacije, publikacije in multimedijske storitve 250 000,00 250 000,00
LIS 566 17.3.2015 . .

Ao2700 Zunanje storitve upravne podpore -250 000,00 -250 000,00
LIS 570 T Bo3300 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju Eurodac 0,00 -174 313,00

Bo3301 Eurodac drugo 0,00 174 313,00

LIS 574 18.5.2015 Ao2330 Drugi tekoci odhodki -17 386,20 -17 386,20



LIS 582
LIS 584

LIS 594

LIS 598

LIS 608

LIS 612
LIS 614*

LIS 616

LIS 627

LIS 633

LIS 635

LIS 638

LIS 639

LIS 641

LIS 644

17.6.2015
17.6.2015

13.7.2015

28.7.2015

28.8.2015

24.9.2015
24.9.2015

30.9.2015

27.10.2015

12.11.2015

16.11.2015

24.11.2015

24.11.2015

30.11.2015

15.12.2015

Ao2331 Pristojbine in stroski na kadrovskem podro¢ju
Ao2200 Druga tehni¢na oprema in naprave

A02400 Postnina

Bo3200 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju VIS-BMS
Bo3800 Usposabljanje, neposredno povezano z operacijami
Ao2000 Najem stavb in s tem povezani stroski EE

Ao2700 Zunanje storitve upravne podpore

Ao2330 Drugi tekoci odhodki

Ao2700 Zunanje storitve upravne podpore

Ao2800 Varnost organizacije

Ao1402 Evropska Sola

Ao2010 Najem stavb in s tem povezani stroski FR

Ao2020 Najem stavb in s tem povezani stroski AT

A02320 Pravni stroski

Ao2330 Drugi tekoci odhodki

A02400 Postnina

Ao02700 Zunanje storitve upravne podpore

Bo3200 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju VIS-BMS
Bo3201 VIS-BMS drugo

Ao2000 Najem stavb in s tem povezani stroski EE

Ao2600 Informacije, publikacije in multimedijske storitve
Ao1100 Osnovna placa

Ao02320 Pravni stroski

Ao1100 Osnovna placa

Ao1101 Gospodinjski dodatek

Ao1102 Otroski dodatek

Ao1103 Dodatek za Solanje

Ao1104 Nadomestilo za izselitev in bivanje v tujini za TA
Ao1105 TA Nadurno delo in deZurstvo

Ao1110 Osnovna placa

Ao1124 Dnevnica

Ao1125 Mesecni dodatek

Ao1130 Zdravstveno zavarovanje

Ao1131 Nezgodno zavarovanje in zavarovanje za primer poklicne
bolezni

Ao1132 Zavarovanje za primer brezposelnosti

Ao1140

Ao1141 Potni stroski za letni dopust

Ao1144 Drugi dodatki

Ao01181 Potni stroski (ob prevzemu dolznosti)

Ao01182 Nadomestilo za nastanitev in prerazporeditev
Ao01183 Stroski selitve

Ao01184 Hranarina

Ao1200 Potni stroski

Ao02000 Najem stavb in s tem povezani stroski EE

Ao2010 Najem stavb in s tem povezani stroski FR

Ao2030 Najem stavb in s tem povezani stroski BRUX
Ao2100 Informacijska in komunikacijska tehnologija organizacije
Ao2200 Druga tehni¢na oprema in naprave

Ao2210 Pohistvo in pisarniska oprema

Ao02300 Pisarniski material

Bo3000 Skupna sistemska infrastruktura

Bo3200 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju VIS-BMS
Bo3600 Zunanje podporne storitve, neposredno povezane z
osrednjimi sistemi

Ao1144 Drugi dodatki

Ao1401 Dodatek za predsolske otroke

Ao1110 Osnovna placa

Ao1401 Dodatek za predsolske otroke

Ao2100 Informacijska in komunikacijska tehnologija organizacije
A02320 Pravni stroski

Ao2600 Informacije, publikacije in multimedijske storitve
Ao2010 Najem stavb in s tem povezani stroski FR

Ao2210 Pohistvo in pisarniska oprema

Bo3000 Skupna sistemska infrastruktura

Bo3300 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju Eurodac
Bo3600 Zunanje podporne storitve, neposredno povezane z
osrednjimi sistemi

Bo3800 Usposabljanje, neposredno povezano z operacijami
Ao1100 Osnovna placa

Ao1104 Nadomestilo za izselitev in bivanje v tujini za TA
Ao1132 Zavarovanje za primer brezposelnosti

Ao01181 Potni stroski (ob prevzemu dolznosti)

Ao1401 Dodatek za predsolske otroke

Ao1500 Usposabljanje za osebje

Bo3600 Zunanje podporne storitve, neposredno povezane z
osrednjimi sistemi

Bo3730 Drugi sestanki in sluzbena potovanja

Bo3000 Skupna sistemska infrastruktura

17 386,20
-10 000,00
10 000,00
-150 000,00
150 000,00
332 955,37
-332 955,37
-25 000,00
75 000,00
-50 000,00
-209 032,75
227 286,37
7 641,22

-7 641,22
-6 800,00

6 800,00
-18 253,62
0,00

0,00

20 000,00
-20 000,00
-196 000,00
196 000,00
-203 202,00
-18 789,00
-71 891,00
-25 014,00
-102 671,45
-3 876,00
-23 196,00
-11 000,00
-14 000,00
-25 432,00

-884,00

-8 951,00
-7 383,00
-100 573,00
-5 882,00
-45 758,00
-45 516,00
-87 478,00
35 479,00
-21 001,00
59 500,00
151 971,00
-2 500,00
56 480,00
-25 000,00
-25 000,00
-7 000,00
0,00

279 215,45

370 310,00
8 500,00

-8 500,00
18 500,00
-18 500,00
250 000,00
-100 000,00
-150 000,00
-10 200,00
10 200,00
-700 000,00
700 000,00

4 000,00
-4 000,00
11 000,00

2 000,00
200,00

8 000,00
-131 200,00
110 000,00

0,00
0,00
-864 747,20

17 386,20
-10 000,00
10 000,00
-150 000,00
150 000,00
332 955,37
-332 955,37
-25 000,00
75 000,00
-50 000,00
-209 032,75
227 286,37
7 641,22

-7 641,22

-6 800,00

6 800,00
-18 253,62
1424 247,84
1424 247,84
20 000,00
-20 000,00
-196 000,00
196 000,00
-203 202,00
-18 789,00
-71 891,00
-25 014,00
-102 671,45
-3 876,00
-23 196,00
-11 000,00
-14 000,00
-25 432,00

-884,00

-8 951,00
-7 383,00
-100 573,00
-5 882,00
-45 758,00
-45 516,00
-87 478,00
-35 479,00
-21 001,00
59 500,00
151 971,00
-2 500,00
56 480,00
-25 000,00
-25 000,00
-7 000,00
-100 000,00
379 215,45

370 310,00
8 500,00

-8 500,00
18 500,00
-18 500,00
250 000,00
-100 000,00
-150 000,00
-10 200,00
10 200,00
0,00

0,00

£4 000,00
-4 000,00
11 000,00

2 000,00
200,00

8 000,00
-131 200,00
110 000,00

36 000,00
-36 000,00
0,00



Bo3100 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju SIS Il 864 747,20 -1 550 000,00

Bo3200 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju VIS-BMS 0,00 2 980 000,00
Bo3300 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju Eurodac 0,00 -1 447 745,00
Bo3600 Zunanje podporne storitve, neposredno povezane z
osrednjimi sistemi 0,00 17 745,00
Ao1190 Korekcijski koli¢niki -57 900,00 -57 900,00
Ao1201 Drugi odhodki -36 800,00 -36 800,00
Ao1400 Letni zdravniski pregled -20 300,00 -20 300,00
Ao1500 Usposabljanje za osebje -85 000,00 -85 000,00
Ao2000 Najem stavb in s tem povezani stroski EE -867,02 -867,02
Ao2010 Najem stavb in s tem povezani stroski FR -58 511,54 -58 511,54
Ao2030 Najem stavb in s tem povezani stroski BRUX -1 650,32 -1 650,32
Ao2100 Informacijska in komunikacijska tehnologija organizacije -31279,13 -31279,13
Ao2200 Druga tehni¢na oprema in naprave -8 622,70 -8 622,70
Ao2210 Pohistvo in pisarniska oprema -1 016,38 -1 016,38
Ao2220 Odhodki za dokumentacijo in knjiznico -9 000,00 -9 000,00
Ao02300 Pisarniski material -2 993,51 -2 993,51
A02320 Pravni stroski -41183,78 -41183,78
Ao2330 Drugi teko¢i odhodki -2 619,88 -2 619,88
A02400 Postnina 1700,00 1700,00

LIS 646 21522015 Ao2500 Seje upravnega odbora -12 616,98 -12 616,98
Ao2510 Drugi sestanki -1163,82 -1163,82
Ao2600 Informacije, publikacije in multimedijske storitve -39 879,50 -39 879,50
Ao2700 Zunanje storitve upravne podpore -34 556,15 -34 556,15
Ao02800 Varnost organizacije -12 779,85 -12 779,85
Bo3oo0 Skupna sistemska infrastruktura -1182 339,43 0,00
Bo3200 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju VIS-BMS -208 046,76 0,00
Bo3201 VIS-BMS drugo -315 010,00 0,00
Bo3300 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju Eurodac 3930 822,44 457 040,56
Bo3600 Zunanje podporne storitve, neposredno povezane z
osrednjimi sistemi -1 508 855,57 0,00
Bo3710 Svetovalne skupine -115 136,00 0,00
Bo3730 Drugi sestanki in sluzbena potovanja -90 000,00 0,00
Bo38o0 Usposabljanje, neposredno povezano z operacijami -5 294,96 0,00
Bo3810 Usposabljanje za drzave ¢lanice -49 099,16 0,00
Bo3o000 Skupna sistemska infrastruktura 0,00 -33 709,25
Bo3100 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju SIS Il 0,00 -118 173,42
Bo3200 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju VIS-BMS 0,00 496 262,43
Bo3300 Pogodba o vzdrzevanju v delovnem stanju Eurodac 0,00 -82 032,39
Bo3600 Zunanje podporne storitve, neposredno povezane z

LIS 648 21.12.2015 osrednjimi sistemi 0,00 -11 205,92
Bo3710 Svetovalne skupine 0,00 -72 209,77
Bo3720 Odhodki za deZurno osebje v podpornem centru v Avstriji 0,00 -10 620,29
Bo3730 Drugi sestanki in sluzbena potovanja 0,00 -11 450,36
Bo380o0 Usposabljanje, neposredno povezano z operacijami 0,00 -23 885,63
Bo3810 Usposabljanje za drzave ¢lanice 0,00 -132 975,40
Bo3710 Svetovalne skupine 0,00 -4 178,57

LIS 650 21.12.2015 Bo3y20 Odhodki za dezurno osebje v podpornem centru v Avstriji 0,00 2 901,80
Bo3730 Drugi sestanki in sluzbena potovanja 0,00 1276,77

* Odobritve za prevzem obveznosti in odobritve placil C4.



Priloga lll Organizacijska shema

Leta 2015 je imela agencija eu-LISA 138 delovnih mest, na katerih je delalo 120 zacasnih usluzbenceyv,
12 pogodbenih usluzbencev in Sest napotenih nacionalnih strokovnjakov.

V organizacijski shemi je prikazano stanje na dan 31. decembra 2015 po oddelkih, enotah in sektorjih ter
posamezna delovna mesta, podrejena izvrsnemu direktorju agencije eu-LISA, s skupnim Stevilom delovnih mest
za zacasne usluzbence. Organizacijskim enotam so priklju¢ena delovna mesta pogodbenih usluzbencev in
napotenih nacionalnih strokovnjakov, ki so obarvana in vkljucena v ustrezno Stevilo zaposlenih.

Za vsako organizacijsko celico agencije eu-LISA je v okroglih oklepajih ()" navedeno Stevilo zasedenih delovnih
mest, v oglatih oklepajih ,[1" pa Stevilo prostih delovnih mest.



European Agency far operational management of large-scale T systems in the area of freedom, security and justice (eu-LISA)
Organisational structure with headcount - status on 31.32.201%

Color schame: Headcount:

120 TA () occupied posts
12 CA  [] vacant posts
6SNE




European Agency for operational management of large-scale IT systems in the area
of freedom, security and justice (eu-LiSA)

Evropska agencija za operativno upravljanje obseznih informacijskih sistemov s
podro¢ja svobode, varnosti in pravice (eu-LiSA)

Organisational structure with headcount - status on 31.12.2015

Organizacijska struktura s skupnim §tevilom zaposlenih — stanje na dan
31.12. 2015

Executive Director TA (1)

Izvr$ni direktor TA (1)

Data Protection Officer

Uradna oseba za varstvo
podatkov

Personal Assistant TA (1)

Osebni tajnik TA (1)

Internal Auditor TA (1)

Notranji revizor TA (1)

Accounting Officer TA (1) [1]

Racunovodja TA (1) [1]

Security sector TA (7) Varnostni sektor TA (7)
SNE (1) SNE (1)
CA (1) CA (1)

Resources and Administration Department TA (1) (total RAD 26 TA)

Oddelek za vire in upravne zadeve TA (1) (skupno OVUZ 26 TA)

Operations Department TA (3) (total OD 66 TA)

Oddelek za operativne dejavnosti TA (3) (skupno OD 66 TA)

General Coordination Unit TA (1) [1] (total GCU 15 TA)

Enota za splos$no usklajevanje TA (1) [1] (skupno ESU 15 TA)

Human Resources and Training Unit TA (8)

Enota za ¢loveske vire in usposabljanje TA (8)

Finance Procurement Unit TA (2) (total FPU 10 TA)

Enota za finance in javna naro¢ila TA (2) (skupno EFIN 10 TA)

Corporate Services Sector TA (6) [1]

Sektor za korporativne storitve TA (6) [1]

SNE (1)

NNS (1)

Operations & Infrastructure Unit TA (2) (total OIU 35 TA)

Enota za operativne dejavnosti in infrastrukturo TA (2) (skupno ODI 35 TA)

Application Management Unit (2) (total AMMU 28 TA)

Enota za upravljanje aplikacij (2) (skupno EUVA 28 TA)

External Affairs and Capacity Building Sector TA (5)

Sektor za zunanje zadeve in krepitev zmogljivosti TA (5)




SNE (1)

NNS (1)

Liaison Office in Brussels CA (1)

Urad za zvezo v Bruslju CA (1)

External and Internal Communication Sector TA(3)

Sektor za zunanjo in notranjo komunikacijo TA(3)

Corporate Governance and Planning Sector TA (5)

Sektor za korporativno upravljanje in nacrtovanje TA (5)

Finance and Budget Sector TA (5)

Sektor za finance in proracun TA (5)

CA (1)

CA (1)

Procurement Sector TA (3)

Sektor za javna narocila TA (3)

CA (2)

CA (2)

Service Desk Sector TA (3)

Sluzba za pomoc¢ uporabnikom TA (3)

System Infrastructure Sector TA (3)

Sektor za sistemsko infrastrukturo TA (3)

Network Infrastructure Sector TA (3)

Sektor za omrezno infrastrukturo TA (3)

CA (1)

CA (1)

SNE (2)

NNS (2)

Border Management Systems Sector TA (6)

Sektor za sisteme za upravljanje meja TA (6)

Internal Security and Asylum Systems Sector TA (5)

Sektor za notranjo varnost in azilne sisteme TA (5)

Services Design and Transversal Sector TA (5)

Sektor za oblikovanje storitev in transverzalne storitve TA (5)

Test and Integration Services Sector TA (5)

Sektor za preizkusanje in vkljucevanje storitev TA (5)

Production Applications Support Sector TA (5)

Sektor za podporo proizvodnim aplikacijam TA (5)

CA (4)

CA (4)

Colour Scheme: Barvna shema
Tallinn Talin

Strasbourg Strasbourg
Headcount Stevilo zaposlenih




120 TA

120 TA

() occupied posts

(') zasedenih delovnih mest

11 CA

11 CA

[ ] vacant posts

[ 1 prostih delovnih mest

6 SNE

6 NNS




PRILOGA IV  Kadrovski nacrt

Kadrovski naért agencije eu-LISA za leto 2015

Kadrovski nacrt za leto 2015 vkljucuje 120 delovnih mest za zacasne usluzbence.

Kategorija in | Kadrovski nacrt, odobren na podlagi proracuna Evropske unije za leto 2015
razred

Uradniki TA
AD 16 o} 0
AD 15 o 1
AD 14 o o
AD 13 o 3
AD 12 o 3
AD 11 (o} 1
AD 10 o] 5
AD g o] 7
AD 8 o} 9
AD 7 o] 15
AD 6 o 11
AD 5 o 20
Skupaj AD o) 75
AST 11 o 0
AST 10 o} 0
ASTg o} 0
AST 8 o} 1
AST 7 o 1
AST 6 o] 4
AST g o 13
AST 4 o] 10
AST 3 o 15
AST 2 o} 1
AST 1 o} o
Skupaj AST o 45
SKUPAJ o} 120

Informacije o zacetni ravni za vsako vrsto delovnega mesta: okvirna preglednica

V spodnji preglednici so prikazane ravni zastopanosti klju¢nih funkcij, ki jih je navedla Evropska komisija, v agenciji
eu-LISA. Za razli¢no poimenovane vloge sta v preglednici navedena oba naziva. Treba je poudariti, da so zacetne
ravni, ki so visje od navedenih v ¢lenu 53 Pogojev za zaposlitev drugih usluzbencev Evropske unije, posledica
zaposlitev, organiziranih v zacetni fazi delovanja agencije, ko so bili v kadrovskem nacrtu nekaterim delovnim

LV



Klju¢ne funkcije Vrsta pogodbe |Funkcionalna skupina, [Navedba, ali je funkcija
(uradnik, TA ali razred zaposlitve (ali jnamenjena upravni
CA) najnizja raven, e je bilo [podpori ali

objavljeno z zgornjo in |operativni dejavnosti
lsnodnio mein)

\Vodja oddelka — raven 2 TA AD 12 Upravna/operativna

\Vodja enote —raven 3 TA AD 10 Upravna/operativna

Vodja sektorja —raven 4 TA, CA AD 7, AD 8, AD 9, AD 10 CA |Upravna/operativna
FGIV

Visji uradnik TA AD 9 Upravna/operativna

Uradnik TA, CA AD 7, FG IV Upravna/operativna

Nizji uradnik TA, CA AD 5, FG IV Upravna/operativna

Visji strokovno-tehnic¢ni usluzbenec |n.r. n.r. Upravna/operativna

Nizji strokovno-tehnicni usluzbenec [TA, CA AST 2, AST 3, CAFGIII Upravna/operativna

\Vodja uprave TA AD 12 Upravna

\Vodja oddelka za vire in upravne

zadeve

\Vodja cloveskih virov TA AD 10 Upravna

Vodja enote za cloveske vire in

usposabljanje

\Vodja financ TA AD 10 Nevtralna

\Vodja enote za finance in javna

narocila

Vodja IT n.r. n.r. n.r.

Sekretar33 TA AST 3 Upravna/operativna

Pomocnik  vodje oddelka ali

pomocnik vodje enote

Referent za poSto n.r. n.r. n.r.

Spletni skrbnik — Urednik n.r. n.r. n.r.

Uradna oseba za varstvo podatkov [TA AD 10 Upravna

Racunovodja TA AD g Nevtralna

Notranji revizor TA AD g Upravna/nevtralna

Sekretar direktorja TA AST 5 Upravna

Osebni pomocnik izvrSnega

direktoria

33 V kadrovskem nacrtu agencije eu-LISA delovna mesta za tajnike niso predvidena. Agencija eu-LISA se je z zacetkom veljavnosti novih
kadrovskih predpisov 1. januarja 2014 odlocila, da bo ohranila odobrene razrede v kadrovskem nacrtu, okrepila naloge pomocnikov v razredih
AST 2in AST 3 ali prerazporedila delovno mesto za razli¢ne naloge. Po potrebi tajniska dela opravlja tudi zunanja sluzba (na kraju samem).



Priloga V. Cloveski in finanéni viri po dejavnostih

Agencija eu-LISA Se ni uvedla oblikovanja proracuna po dejavnostih, zato te informacije niso na voljo.



Priloga VI.Posebne priloge, povezane z delom Il

Agencija eu-LISA je konec leta 2015 izvedla drugo primerjalno analizo po metodologiji, ki so jo dolodili vodje uprav
evropskih agencij3*. Podrobni rezultati te analize so predstavljeni v spodnji preglednici.

V analizo so bila vklju¢ena vsa delovna mesta v agenciji eu-LISA in ne samo delovna mesta iz kadrovskega nacrta.
Leta 2015 so bila analizirana tudi delovna mesta, ki so jih zasedali zunaniji izvajalci storitev (osebje na kraju samem).

Rezultati te primerjalne analize so predstavljeni v preglednici 2 — Rezultati primerjalne analize za agencijo eu-LISA
iz leta 2015 — zunanja sluzba (na kraju samem).

34 Metodologija za analizo delovnih mest v agencijah, priloZzena k sporocilu s srecanja vodij agencije, ki je potekalo 16. in 17. oktobra 2014.



Rezultati primerjalne analize za agencijo eu-LISA iz leta 2015 — statutarni usluzbenci

| 5
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Izjava o varstvu osebnih podatkov.Agencija mora v skladu s ¢lenom 29(3)
uredbe o ustanovitvi agencije opraviti primerjalno analizo. Podatke je
zbrala enota za ¢loveske vire in usposabljanje (ECVU), ki jih bo hranila 2

(dve) leti. Kontaktna oseba je: Daiva.Vilkelyte @eulisa.europa.eu, v
vednost tudi: Beata.Szczepaniak@eulisa.europa.eu

Primerjalna analiza 2015Dokon¢na po obravnavi pripomb vodstvenih delavcev

szl Vrsta delovnega e Dodeljeni R eona Dodeljeni
Organizacijska raven |Naziv delovnega mesta |delovnih Vrsta preverjanja 3 primarnega sekundarnega
mesta P odstotek P odstotek
A ~ |mest A preverjanja preverjanja
SKUPAJ/OP
Izvréni direktor (ID) |lzvréni direktor 1|TA OPERATIVNA USKL 100
Osebni pomo¢nik SKUPAJ/OP
ID/OP izvr§nega direktorja 1|TA OPERATIVNA USKL 100
ASC —Upravna podpora
ID/NR Notranji revizor 1|TA 50 % NEVTRALNA 50 % NR S50|FIN/CONT 50
Uradna oseba za varstvo
1D/UOVP podatkov 1{TA ASC — Usklajevanje PRAVNO 100
ID/RA Racunovodja 1|TA NEVTRALNO FIN/CONT 100
ID/RA NiZji raunovodja 1{TA NEVTRALNO FIN/CONT 100
Varnostni uradnik —
Varnostni sektor vodja varnostnega
(VS) sektorja 1|TA OPERATIVNA SPL OPER 100
Varnostni uradnik/vodja
VS skupine 1|TA OPERATIVNA SPL OPER 100
'S Varnostni uradnik 4|TA OPERATIVNA SPLOPER 100
'S Pomognik za varnost 1[TA OPERATIVNA SPLOPER 100
Uradnik za
'S komunikacijsko varnost 1|cA OPERATIVNA SPL OPER 100
Strokovnjak za
'S varnostno politiko 1[NNS OPERATIVNA SPLOPER 100
Enota za splogno OPERATIVNA 80 %ASC— | SKUPAJ/OP
usklajevanje (ESU) |Vodja enote ESU 1|TA Usklajevanje 20 % USKL 80|SPL USKL 20|
OPERATIVNA 90 %ASC —
ESU/Urad za zvezo  [Uradnik za zvezo 1[cA Usklajevanje 10 % PGM U/IZV 90[SPL USKL 10
OPERATIVNA 80 %ASC— | SKUPAJ/OP
ESU Pomognik vodje enote 1[TA Usklajevanje 20 % USKL 80[SPL USKL 20
ESU/sektor za
korporativno
upravljanjein OPERATIVNA 85 %ASC —
naértovanje Pravnik, vodja sektorja 1|TA Usklajevanje 15 % SPL OPER 85[SPL USKL 15
ESU/sektor za
korporativno
upravljanjein Uradnik upravnega SKUPAJ/OP
naértovanje odbora 1|TA OPERATIVNA USKL 100
ESU/sektor za
korporativno
upravljanjein Pomotnik upravnega SKUPAJ/OP
naértovanje odbora 1{TA OPERATIVNA USKL 100
ESU/sektor za
zunanje zadevein
krepitev Uradnik za politiko, OPERATIVNA 90 %ASC—
zmogljivosti vodja sektorja 1|TA Usklajevanje 10 % PGM U/I1ZV 90[SPL USKL 10
ESU/sektor za
zunanje zadeve in
krepitev OPERATIVNA 90 %ASC —
zmogljivosti Uradnik za politiko 1|TA Usklajevanje 10 % PGM U/I1ZV 90[SPL USKL 10
ESU/sektor za Komunikacijski in
zunanjo in notranjo |informacijski uradnik, SKUPAJ/OP
komunikacijo vodja sektorja 1{TA ASC — Usklajevanje KOM 75| USKL 25
ESU/sektor za
zunanjo in notranjo |Komunikacijski in
komunikacijo informacijski pomoénik 1[TA ASC — Usklajevanje KOM 50[{ASC PUBL 50,
ESU/sektor za
zunanje zadeve in Koordinator
krepitev usposabljanja za drzave
zmogljivosti ¢lanice 1{TA OPERATIVNA PGM U/I1ZV 100




ESU/sektor za
zunanje zadeve in

Upravni usluzbenec za

krepitev porocanje in statisticne

zmogljivosti podatke TA OPERATIVNA SPLOPER 100

0OVUZ/sektor za Uradnik za korporativno ASC—Usklajevanje

korporativne arhitekturo, vodja 50 %ASC —Upravna

storitve sektorja TA podpora 50 % SPL USKL 50|ASC IKT 50

ESU/sektor za

zunanje zadeve in

krepitev Uradnik za raziskavein

zmogljivosti razvoj TA OPERATIVNA PGM U/IZV 100

ESU/sektor za

korporativno Uradnik za korporativno

upravljanjein upravljanjein OPERATIVNA 50 %ASC —

nadrtovanje obvladovanje tveganja TA Usklajevanje 50 % SPL OPER 50|SPL USKL 50

ESU/sektor za

korporativno

upravljanjein Uradnik za nacrtovanje OPERATIVNA 80 %ASC—

naértovanje strategije TA Usklajevanje 20 % SPLOPER 80|SPL USKL 20

ESU/sektor za

zunanje zadevein

krepitev Strokovnjak za notranjo

zmogljivosti politiko (NNS) NNS OPERATIVNA PGM U/IZV 100

Oddelek za virein

upravne zadeve

(ovuz) Vodja OVUZ TA ASC - Upravna podpora [VIR DIR/VA 100

Oddelek za virein

upravne zadeve ASC—Upravna podpora

(ovuz) Upravni pomo¢nik CA 50 % NEVTRALNA 50 % VIR DIR/VU S50[FIN/CONT 50

ESU/sektor za

zunanjo in notranjo |Pomocnik za notranjo SKUPAJ/OP

komunikacijo komunikacijo TA ASC —Usklajevanje KOM 90[{USKL 10

0OVUZ/sektor za Uradnik za

korporativne informacijsko

storitve infrastrukturo NNS ASC—Upravna podpora  |IKT 100

Enota za ¢loveske

virein

usposabljanje

(ECVU) Vodja enote TA ASC - Upravna podpora  |CV 100
Pomocnik vodje

ECVU enote/pomoénik CV TA ASC —Upravna podpora  |CV 100

ECVU Uradnik ¢V TA ASC —Upravna podpora  |CV 100

ECVU Pomoénik CV TA ASC —Upravna podpora  |CV 100

ECVU Uradnik za razvoj kadrov TA ASC - Upravna podpora  |CV 100
Uradnik za

ECVU izobrazevanje in razvoj TA ASC—Upravna podpora |V 100

ECVU Pomocnik €V CcA ASC - Upravna podpora  |CV 100

0VUZ/sektor za

korporativne Uradnik za upravljanje

storitve dokumentov TA ASC — Upravna podpora DOK 100

OVUZ/sektor za

korporativne

storitve Pomo¢nik IT TA ASC—Upravna podpora  |[IKT 100

Enota za financein

javna naroCila

(EFJN) Vodja enote TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFIN Pomognik vodje enote TA NEVTRALNO FIN/CONT 100
Uradnik za javna

EFJN/sektor za javna |narocila in pogodbe,

narodila vodja sektorja TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFJN/sektor za javna |Uradnik za javna

narotila narotila TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFJN/sektor za javna

narodila Uradnik za pogodbe TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFJN/sektor za javna |Uradnik za javna

narotila narotila CA NEVTRALNO FIN/CONT 100

0OVUZ/sektor za

korporativne Uradnik za logistiko in

storitve preskrbo TA ASC —Upravna podpora [LOG 100

0OVUZ/sektor za

korporativne

storitve Skrbnik prostorov TA ASC—Upravna podpora [LOG 100

OVUZ/sektor za

korporativne Upravni pomocnik za

storitve misije TA NEVTRALNO FIN/CONT 100




Pomocnik za upravljanje

EFJN/sektor za sredstev 1

financein prorac¢un TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFJN/sektor za

financein prorac¢un [Finanéni pomoénik 1|TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFIN/sektor za

financein proracun [Finanéni uradnik 1{TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFJN/sektor za

financein proracun [Uradnik za prorac¢un 1|TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFJN/sektor za

financein proracun |Finanéni uradnik 1|cA NEVTRALNO FIN/CONT 100

EFIN/sektor za

financein proraéun |Finanéni pomoé&nik 1{TA NEVTRALNO FIN/CONT 100

0OVUZ/sektor za

korporativne

storitve Upravni pomo¢&nik 1[TA ASC — Upravna podpora [VIR DIR/VU 100

Oddelek za

operativne SKUPAJ/OP

dejavnosti (OD) Vodja oddelka 1{TA OPERATIVNA USKL 100
SKUPAJ/OP

oD Pomoénik vodje oddelka 1{TA OPERATIVNA USKL 100

Uradnik za graditev in

oD infrastrukturo 1[TA ASC — Upravna podpora [LOG 100

Enota za operativne

dejavnosti in SKUPAJ/OP

infrastrukturo (ODI) [Vodja enote 1{TA OPERATIVNA USKL 100
SKUPAJ/OP

oDl Pomoénik vodje oddelka 1{TA OPERATIVNA USKL 100

ODI/Sluzba za

pomo¢ Vodja procesov, vodja

uporabnikom sektorja 1{TA OPERATIVNA PGM U/IZV 100

ODI/sektor za Upravljavec

sistemsko infrastrukture, vodja

infrastrukturo sektorja 1{TA OPERATIVNA PGM U/IZV 100

ODI/sektor za

sistemsko

infrastrukturo Skrbnik sistema 7|TA OPERATIVNA SPLOPER 100

ODI/sektor za

omrezno Skrbnik omrezja, vodja

infrastrukturo sektorja 1|TA OPERATIVNA SPL OPER 100

ODI/sektor za

omrezno

infrastrukturo Skrbnik omrezja 4(TA OPERATIVNA SPL OPER 100

ODI/sektor za

omrezno Uradnik za upravljanje

infrastrukturo omrezja 1|cA OPERATIVNA SPL OPER 100

ODI/sektor za

sistemsko Vodja podatkovnega

infrastrukturo centra 1[TA OPERATIVNA SPLOPER 100

ODI/Sluzba za

pomoc

uporabnikom Vodja sluzbe 1{TA OPERATIVNA SPLOPER 100

ODI/Sluzba za

pomoc Referent v sluzbi za

uporabnikom pomoc uporabnikom 17|TA OPERATIVNA SPLOPER 100

ODI/sektor za

omrezno Uradnik za upravljanje

infrastrukturo omrezja 2[NNS OPERATIVNA SPL OPER 100

Enota za upravljanje

in vzdrZevanje SKUPAJ/OP

aplikacij (EUVA) Vodja enote 1[TA OPERATIVNA USKL 100
SKUPAJ/OP

EUVA Pomoénik vodje enote 1{TA OPERATIVNA USKL 100

EUVA/sektor za

sisteme za Upravljavec aplikacij,

upravljanje meja vodja sektorja 1|TA OPERATIVNA SPL OPER 100

EUVA/sektor za

oblikovanje storitev

in transverzalne Upravljavec aplikacij,

storitve vodja sektorja 1(TA OPERATIVNA SPL OPER 100




EUVA/sektor za
notranjo varnostin
azilne sisteme

Upravljavec aplikacij,
vodja sektorja

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
notranjo varnostin
azilne sisteme

Skrbnik aplikacij

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
podporo
proizvodnim
aplikacijam

Skrbnik aplikacij

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
podporo
proizvodnim
aplikacijam

Skrbnik aplikacij

CA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
podporo
proizvodnim
aplikacijam

Pomocnik skrbnika
aplikacij

CA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
sisteme za
upravljanje meja

Pomocnik skrbnika
aplikacij

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
podporo
proizvodnim
aplikacijam

Pomocnik skrbnika
aplikacij

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
podporo
proizvodnim
aplikacijam

Koordinator za tehni¢no
izdajo, vodja sektorja

CA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
preizkusanjein
vkljucevanje
storitev

Upravitelj
preskusov/koordinator
skupine TST, vodja
sektorja

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
preizkusanjein
vkljucevanje
storitev

InZenir za preizkuse

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
notranjo varnostin
azilne sisteme

InZenir za preizkuse

TA

OPERATIVNA

SPLOPER

100

EUVA/sektor za
sisteme za
upravljanje meja

Projektni vodja

TA

OPERATIVNA

PGM U/I1ZV

100

EUVA/sektor za
oblikovanje storitev
in transverzalne
storitve

Projektni vodja

TA

OPERATIVNA

PGM U/IZV

100

EUVA/sektor za
notranjo varnostin
azilne sisteme

Projektni vodja

TA

OPERATIVNA

PGM U/IZV

100

EUVA/sektor za
oblikovanje storitev
in transverzalne
storitve

Upravitelj sprememb

TA

OPERATIVNA

PGM U/IZV

100

EUVA/sektor za
oblikovanje storitev
in transverzalne
storitve

Uradnik za odnose s
strankami

TA

OPERATIVNA

PGM U/IZV

100

EUVA/sektor za
oblikovanje storitev
in transverzalne
storitve

Uradnik za vodenje
projektov

NNS

OPERATIVNA

PGM U/I1ZV

100

EUVA/sektor za
sisteme za
upravljanje meja

Uradnik za odnose s
strankami

TA

OPERATIVNA

PGM U/I1ZV

100

EUVA/sektor za
oblikovanje storitev
in transverzalne
storitve

Upravitelj zagotavljanja
kakovosti

TA

OPERATIVNA

PGM U/IZV

100




Skupaj 138

TA 120
CA 12
NNS 6
Operativna 90 96.5
Nevtralna 16 17
ASC — Upravna podpora 17

ASC — Usklajevanje 4 24.5
Me$ano 11 0
Skupaj 138 138

Razmerje med delovnimi
mesti na podrocju
upravljanjain
usklajevanja ter
nevtralnimi in
operativnimi delovnimi
mesti.

MesSana
delovna
mesta
izkljucena

Mesana delovna
mesta dodeljena

19.81%

21.59%




Rezultati primerjalne analize za agencijo eu-LISA iz leta 2015 — zunanja sluzba (na kraju samem)

E SA

Izjava o varstvu osebnih podatkov.Agencija mora v skladu s clenom 29(3) uredbe o

ustanovitvi agencije opraviti primerjalno analizo. Podatke je zbrala Alina lonescu in se bodo

hranili 2 (dve) leti. Kontaktna oseba je Alina lonescu.

Primerjalna analiza 2015Dokonéna po obravnavi pripomb vodstvenih delavcev

Profil na podiagi okvi Stevil e Dodeljeni  |*2teE0 Dodeljeni
Organizacijska raven rotil na poclagi okvirne ev'l ° Storitveni model|SKLOP Vrsta preverjanja 3 primarnega odeljent sekundarnega "
pogodbe profilov L odstotek . odstotek
preverjanja preverjanja
- - - - - - -
EUVA Visji arhitekt reditev 1|T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
Strokovnjak za vmesno analizo
oDl zahtev 1{T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
Svetovalec za kakovost na
EUVA vmesni stopnji 1{T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
EUVA Visji projektni vodja 1|T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
css Visji sistemski inZenir 1|™ SKLOP 1 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
NiZji strokovnjak v sluzbi za
css pomot uporabnikom 1{T™ SKLOP 1 ASC — Upravna podpora [IKT 100%
NiZji strokovnjak v sluzbi za
css pomo¢ uporabnikom 1[{T™ SKLOP 1 ASC —Upravna podpora  |IKT 100%
NiZji strokovnjak, odgovoren za
Css streznik Sharerpoint 1|™ SKLOP 1 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
Visji strokovnjak za analizo
css omreiij 1™ SKLOP 1 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
oDI Visji strokovnjak za omrezja 1|™ SKLOP 1 Operativho SPLOPER 100%
Visji strokovnjak za oblikovanje
oDl procesov 1{T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
Visji strokovnjak za nenehno
oDl izboljSevanje storitev 1™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
Svetovalec za kakovost na
oDl vmesni stopnji 1|™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
oDI Nizji strokovnjak za omrezja 1|™ SKLOP 1 Operativho SPLOPER 100%
Svetovalec za kakovost na
oDI vmesni stopnji 1{T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
Strokovnjak za vmesno analizo
EUVA zahtev 1{T™ SKLOP 1 Operativno SPL OPER 100%
EUVA Razvijalec aplikacij 1|™ SKLOP 1 Operativho SPLOPER 100%
Svetovalec za kakovost na
EUVA vmesni stopnji 1|™ SKLOP 1 Operativho SPLOPER 100%
oDI Vi§ji projektni vodja 1{T™ SKLOP 1 Operativno SPLOPER 100%
Css Poslovni analitik 1|™ SKLOP 2 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
CSS Skrbnik podatkovne zbirke 1™ SKLOP 2 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
CSS Visji strokovnjak za omreja 1|T™ SKLOP 2 ASC —Upravna podpora _ [IKT 100%
Varnostni sektor Strokovnjak za varnost IT 1|T™ SKLOP 2 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
Strokovnjak za streznik
css Sharerpoint na vmesni stopnji 1™ SKLOP 2 ASC —Upravna podpora  [IKT 100%
ECVU NiZja upravna podpora 1{T™ SKLOP 3 NEVTRALNO FIN/CONT 100%
oD Vi$ja upravna podpora 1|™ SKLOP 3 ASC - Upravna podpora LOG 100%
Varnostni sektor Upravni pomoénik 1|T™ SKLOP 4 ASC —Upravna podpora  [DOK 50%|LOG 50 % 50%
Varnostni sektor NiZji upravni pomoénik 1{T™ SKLOP 4 ASC —Upravna podpora  [LOG 100%
ECVU NiZji upravni pomoé&nik 1{T™ SKLOP 4 NEVTRALNO FIN/CONT 100%




ESU Upravni pomoc¢nik 1jT™ SKLOP 4 ASC — Usklajevanje SPL USKL 100%
SKUPAJ/OP
ESU NiZji upravni pomocnik 1{T™ SKLOP 4 Operativno USKL 100%
ESU NiZji upravni pomocnik 1(T™ SKLOP 4 ASC — Usklajevanje KOM 100%
Operativno ASC [SKUPAJ/OP
ESU Vigji upravni pomoénik 1™ SKLOP 4 Usklajevanje USKL 50%|SPL USKL 50%
€SS Upravni pomo&nik 1|T™ SKLOP 4 ASC—Upravna podpora _ [DOK 50%(LOG 50%
ECVU Upravni pomoénik 1™ SKLOP 4 NEVTRALNO FIN/CONT 100%
OPERATIVNO 50 %
EsU Upravna podpora 1|™ SKLOP 4 ASC — Usklajevanje 50 % |SKUPAJ/OP US 50% [SPL USKL 50%
ESU Visji upravni pomoénik 1|™ SKLOP 4 ASC — Usklajevanje SPL USKL 100%
1D NiZji upravni pomoénik 1|T™ SKLOP 4 ASC —Upravna podpora [VIR DIR/VU 100%
financein javna
narocila Vi$ji upravni pomoénik 1{T™ SKLOP 4 NEVTRALNO FIN/CONT 100%
ovuz Upravni pomoénik 1|T™ SKLOP 4 ASC —Upravna podpora  |VIR DIR/VU 100%
css NiZji upravni pomognik 1|T™ SKLOP 4 ASC —Upravna podpora  [LOG 100%
Skupaj 41
Operativno 15 16,
Nevtralno 4 4
ASC — Upravna podpora 17
ASC — Usklajevanje 3 21
Mesano 2] 0
Skupaj 41 41
Razmerje med delovnimi mesti Mesana .
na podrocju upravljanja in delovna Mesana
usklajevanja ter nevtralnimi in [mesta delovna mesta
operativnimi delovnimi mesti.  [izkljuéena |dodeljena
1.05] 1.05
(Pod)kategorija vrste
zaposlitve LetoN % zaleto N
Upravna podpora in usklajevanje 21 51.22%
Upravna podpora 17 41.46%
Usklajevanje 4 9.76%
Operativna dejavnost 16 39.02%
Splo3na operativna dejavnost 14 34.15%
Upravljanje programov|n. r n.r.
Operativno usklajevanje na
najvisji ravni 2 4.88%
Vrednotenje in ocena ucinka|n. r. n.r
Nevtralno 4 9.76%
Finance 4 9.76%
Nadzor|n. r. n.r.




Primerjalna analiza na podlagi rezultatov za predhodno leto

Okvirna preglednica, ki jo je zagotovila Evropska komisija — koncna preglednica, ki se doda na podlagi priporocila
delovne skupine za metodologijo primerjalne analize

Okvirna preglednica vsebuje primerjavo rezultatov primerjalne analize, opravljene v letih 2014 in 2015. Rezultat
kaze rahlo povelanje Stevila in odstotka nevtralnih delovnih mest, ki je posledica zaposlitve dodatnih
pogodbenih usluzbencev v enoti za finance in javna narocila agencije eu-LISA, zaradi Cesar se je zmanjsal
odstotek delovnih mest za operativno in upravno podporo ter usklajevanje.

Delez upravnih delovnih mest v primerjavi z operativnimi in nevtralnimi delovnimi mesti je ostal enak kot
leta 2015, in sicer 21,59 %.

(Pod)kategorija vrste Leto 2014 Leto 2015
Upravna podpora in usklajevanje 18,12 % 17,75 %
Upravna podpora 13,08 % 13,41 %
Usklajevanje 5,04 % 4,34 %
Operativna dejavnost 71,50 % 69,93 %
Splosna 50,23 % 49,43 %
Upravljanje programov 12,15 % 12,20 %
Operativno usklajevanje 9,12 % 8,4 %
Vrednotenje in ocena ucinka 0 0
Nevtralna 10,38 % 12,32 %
Finance 10,38 % 12,32 %
Nadzor3 0 0

Odstotki delovnih mest, ki jih pokriva zunanja sluzba (na kraju samem), so bili leta 2015 prvic izracunani po
metodologiji primerjalne analize. Primerjalni podatki za leto N-1 (2014) zato niso bili na voljo.

(Pod)kategorija vrste zaposlitve Leto 2014 Leto 2015

Upravna podpora in usklajevanje 51,22 %
Upravna podpora 41,46 %
Usklajevanje 9,76 %
Operativna dejavnost 39,02 %
Splosna 34,15 %

Upravljanje programov| n.r.
Operativno usklajevanje na 4,88 %

Vrednotenje in ocena ucinka n.r.
Nevtralna 9,76 %
Finance 9,76 %

Nadzor3® 0 n.r.

35 Po metodologiji za primerjalno analizo delovnih mest v agencijah nevtralne finan¢ne in nadzorne funkcije niso locene.
36 Po metodologiji za primerjalno analizo delovnih mest v agencijah nevtralne financne in nadzorne funkcije niso locene.



Priloga VII. Posebne priloge, povezane z delom I

Opredeljena tveganja
V naslednji preglednici, ki temelji na oceni tveganja iz leta 2014/2015, je prikazana razvrstitev OSMIH
NAJPOMEMBNEJSIH sedanjih korporativnih tveganj za agencijo eu-LISA:

Razvrstitev | Naziv

TVEGANIJE 1 | Zmanjsanje proracuna/nezadostni viri za obravnavo potreb agencije

TVEGANJE 2 | Nezadostni viri za izvedbo osrednjega portfelja agencije

TVEGANJE 3 | Velika delovna obremenitev na podro¢ju javnih narodil

TVEGANUIE 4 | Nezadostni korporativni IT-viri

TVEGANUJE 5 | Neustrezno nacrtovanje dejavnosti, kar vpliva na zaveze deleznikov in proraunsko porabo

TVEGANIJE 6 | Omejena ocena ucinka zakonodajnih sprememb

TVEGANJE 7 | Neustrezni prostori

TVEGANIJE 8 | Omejena organizacijska ucinkovitost zaradi deljenih lokacij




Standardi notranje kontrole

Povzetek ukrepov, sprejetih

Stanje izvajanja

Povzetek
pomembnejsih
ukrepov, prenesenih

zacCela oblikovati koncept
izvajanja za porocanje.

St. Naziv . ob koncu leta (v
za uskladitev v letu 2015 . v
celoti/poteka) . .
leto 2016/nacrtovanih
zaleto 2016
Izjave o poslanstvu so bile po Po potrebi
ICS1 Poslanstvo potrebi posodobljene in V celoti. osredotocen pregled
objavljene v organizaciji. izjav o poslanstvu.
Predvidena
. Odobren je bil eti¢ni okvir, )
Eticne in . ) vzpostavitev postopka
L vklju¢no s kodeksom ravnanja, ) N
ICS 2 organizacijske ) L ) V celoti. za prijavitelje in
in organizirani sestanki za . .
vrednote . ) imenovanje svetovalca
ozavescanje osebja _V .
za eti¢na vprasanja
Nadaljuje se uvajanje
okvira
Zagotovljeni so bili prispevki usposobljenosti,
vodstvenih delavcev k vklju¢no z
prenovljenemu/potrjenemu informacijami o znanju
vecletnemu nacrtu kadrovske in spretnostih za
Razporeditevin | politike za prilagoditev osebja kategorije delovnih
ICS 3 mobilnost ciliem in prednostnim nalogam | Poteka. nalog v skladu najmanj
osebja agencije eu-LISA ter razvit z opisom zaposlitve in
mehanizem za zapolnitev dejavnosti, ki se
notranjih delovnih mest, da bi izvajajo v agenciji eu-
se omogocila mobilnost LISA. Hkrati se
znotraj agencije. ustrezno vzdrzuje
podatkovna zbirka o
znanju in spretnostih.
Izvedeno letno ocenjevanje za )
. o - Predvideno letno
Ocenjevanje in leto 2015 (vklju¢no z . . .
ICS 4 ) . ) o ) V celoti. ocenjevanje za
razvoj osebja evidentiranjem potreb osebja
o leto 2016.
po usposabljanju).
Leta 2016 bo po
preizkusu v 1. polovici
. . . leta vzpostavljen
Upravni odbor je sprejel o L
L i celovit cikel porocanja
o .| 28kljucnih kazalnikov . o
Cilji in kazalniki . ) L o o klju¢nih kazalnikih
ICS5 . ) uspesnosti. Agencija je najprej | Poteka. . .
uspesnosti uspesnosti, novembra

pa bo upravnemu
odboru predlozeno

1. porocilo o klju¢nih
kazalnikih uspesnosti.




Uporabljal se je okvir za

Predvidena izvedba

Postopek obvladovanje korporativnih postopka za
ICS 6 obvladovanja tveganjin leta 2015 je bil V celoti. obvladovanje
tveganj koncan postopek za korporativnih tveganj
obvladovanje tveganj. za leto 2016.
Letna delavnica za
pregled veljavnosti
Operativna struktura agencije dokumentacije o
je bila po potrebi ustrezno prenosu pooblastil in
spremenjena, npr. s obcutljivih nalog.
) prerazporeditvijo nalog med Predvidena priprava
Operativna o ] B
ICS 7 trokt subjekti ali z uvedbo sektorjev | Poteka. osnutka strategije
struktura
kot subjektov, podrejenih dobavljanja, ki ji bo
enotam. Dokoncan je bil sklep sledila strategija
izvrSnega direktorja o prenosu informacijske
pooblastil. tehnologije agencije,
vklju¢no z letnim
izvedbenim nadrtom.
Poslovni procesi so bili
ustrezno dokumentiraniin
vzdrzevani. Uradna oseba za
varstvo podatkov je opravila ) .
) ) Predvidena zdruzitev
letni pregled procesov in )
o sedanjega kataloga
postopkov v skladu z listino o ] o ]
informacijskih storitev
letnem varstvu )
B ] . in kataloga
Procesiin podatkov/letnim nacrtom T )
ICS 8 ) ] Poteka. korporativnih storitev.
postopki varstva podatkov, da bi se . . .
] o Predviden je tudi
zagotovilo ustrezno izvajanje .
pregled poslovnih
varstva podatkov. .
L procesov v celotni
Vzpostavljen je bil popoln
L . agenciji.
register izjem/odstopanj,
vklju¢no s povezanimi
postopki, in organizirani
sestanki za ozaveScanje.
Na podlagi dejavnosti
obvladovanja
Subjekti (oddelki, enote in korporativnih tveganj
sektorji) strukturirano izvajajo in posodobljenega
letni delovni program po nadrta za odziv na
usklajenem postopku. tveganija so bili
cs Nadzor nad Vzpostavljen je poseben V celoti. vzpostavljeni registri
? upravljanjem postopek porocanja za tveganj za subjekte,

merjenje dosezenega
napredka. Se naprej se je
krepilo sodelovanje z uradom
OLAF.

da bi se zagotovili
vhodni podatki za
dejavnosti
obvladovanja
korporativnih tveganj
v letu 2016. Dodani




bodo dodatni elementi
sodelovanja z uradom
OLAF.

Neprekinjeno

Odobrena je strategija
neprekinjenega poslovanja. Na
voljo so dokumenti o
primopredaji in navodila o
nadomescéanju za delovna

Na podlagi povezane
strategije se vzpostavi
nacrt neprekinjenega
poslovanja za agencijo
s povezanimi
nalogami, ki jih je
treba dokondati.
Dokumentirana je
letna revizija nacrtov

ICS 10 X v Poteka. neprekinjenega
poslovanje mesta na podrodju financnih . .
o ) ] poslovanja za obsezne
tokov, o katerih je osebje tudi ) g )
. o informacijske sisteme.
obvesceno. Polletna revizija se T
. . Uveden je bil model
izvede marca in septembra v .
Y proracunske
vsakem proracunskem letu. .
odgovornosti s
povezano oceno
tveganja, vkljuc¢no z
nacrtom rednih
pregledov.
Novemu osebju agencije se
zagotovijo navodila in
o usposabljanje o upravljanju Uvede se elektronski
Upravljanje , - . _—
ICS 12 dokumentov in razvrscanju Poteka. sistem upravljanja
dokumentov ) i .
spisov, uvedena sta bila nacrt dokumentov.
razvrs¢anja spisov in politika
arhiviranja.
Uvedena sta bila strategija
zunanje komunikacije in letni Po potrebi se
akcijski nacrt za njeno posodobita strategija
izvajanje. Predpisi o avtorskih notranje in strategija
pravicah se upoStevajo privseh zunanje komunikacije;
akcijah zunanje komunikacije v ta namen se izvede
in so zadostno dokumentirani. anketa o zadovoljstvu.
Uvedena sta bila strategija Za nadaljnjo
Obvescanje in notranje komunikacije in letni _ vzpostavitev sistema
ICS 12 V celoti.

komuniciranje

akcijski nacrt. Pripravljen in
odobren je bil nacrt varnosti
informacijske tehnologije, ki se
posodablja v skladu z
zahtevami. Izvrsni direktor vsaj
vsako Cetrtletje organizira
sestanke z osebjem za
obvescanje o pomembnih

vprasanjih.

upravljanja
dokumentov je treba
ustvariti povezano
dokumentacijo, pri
tem pa se upostevajo
standardi Komisije za
ustrezno upravljanje

podatkov.




Racunovodstvo

Uveden je prirocnik o
standardih notranje kontrole

Priro¢nik o standardih
notranje kontrole za
nadzor nad

ICS 13 in racunovodsko . | Vceloti. . o
L za nadzor nad racunovodskimi racunovodskimi
orocanje
P ) podatki. podatki se po potrebi
posodobi.
Lo ) Za standard notranje
Izvrsni direktor zagotovi, da se .
. kontrole st. 14
_ ) v agenciji med vrednotenji
Ocenjevanje o ] o ) trenutno za leto 2016
ICS 14 ) ) uporabljajo standardi Komisije | V celoti. ] )
dejavnosti , niso predvidene
za vrednotenje (uredba o ] ]
o . dodatne dejavnosti
ustanovitvi agencije $t. 1077). _ .
usklajevanja.
Ozavescanje o okviru
) ) o standardov notranje
Izvajalo se je ozavescanje .
. . kontrole, vklju¢no z
osebja o okviru standardov o
) . zagotovitvijo
notranje kontrole, vklju¢no z )
. S mehanizmov za
mehanizmi za sporocanje _
o i sporocanje
) pomanijkljivosti kontrol in o )
Ocena sistemov o ) pomanjkljivosti
. obravnavanje izjem/odstopanj. . .
ICS 15 notranje o V celoti. kontrol in
Izvedeno je bilo .
kontrole ) i obravnavanje
samoocenjevanje; . .
. ) izjem/odstopanj.
odredbodajalec je uradno .
) ) . ] o Izvaja se
prejel priporocila, naj se strinja ) )
o ) samoocenjevanje
z nadaljnjim izvajanjem okvira .. L
) uCinkovitosti sistemov
standardov notranje kontrole. .
notranje kontrole
agencije eu-LISA.
Oddelek za notranjo
revizijo deluje in svoje
delo usklajuje s sluzbo
) L za notranjo revizijo.
Oddelek za notranjo revizijo ) ) )
o ) o Pripravljena sta letni
deluje in svoje delo usklajuje s . L
. ] o nadrt revizijskega dela
Oddelek za sluzbo za notranjo revizijo. . . ..
ICS 16 V celoti. in letno porodilo o

notranjo revizijo

Uvedena sta letni nacrt
revizijskega dela in letno
porocilo o notranji reviziji.

notranji reviziji.
Program zagotavljanja
in izboljSevanja
kakovosti za notranje
revidiranje se uvaja v

skladu z nac¢rtom.




Priloga VIII.

Osnutek racunovodskih izkazov

PREGLEDNICA 1: BILANCA STANJA AGENCIJE EU-LISA

BILANCA STANJA 2015 2014
A.INEKRATKOROCNA SREDSTVA 27 832 676,32 9 456 859,10
A.INEKRATKOROCNA
SREDSTVA A.l.1 Neopredmetena sredstva 21 868 952,00 4 906 645,10

A.l.2 Opredmetena osnovna
sredstva 5963 724,32 4 550 214,00
A.llKRATKOROCNA SREDSTVA 24188 042,51 14 097 128,90

Al KRATKOROCNA A.ll.2 Kratkoro¢no predhodno

SREDSTVA financiranje 7152 570,59
A.ll.4 Menjalne terjatve 12 926 797,31 12 793 483,97
A.ll.5 Nemenjalne terjatve 4108 674,61 1303 644,93
A.ll.7 Denarna sredstva in njihovi | i
ustrezniki

SREDSTVA 52 020 718,83 | 23553 988,00

P.IIl KRATKOROCNE OBVEZNOSTI

(69 909 276,79)

(5775 089,59)

P.IIl KRATKOROCNE ) '
OBVEZNOSTI P.lIl.2 Kratkorocne rezervacije

P.Ill.4 Obveznosti (69 681 612,39) (986 470,67)

P.lll.5 Pasivne ¢asovne

razmejitve (227 664,40) (4788 618,92)
OBVEZNOSTI (69 909 276,79) (5775 089,59)
CISTA SREDSTVA (SREDSTVA, zmanjana za

( ! ! 17 888 557,96 (17778 898,41)

OBVEZNOSTI)

P.l.2 Skupni presezek/primanjkljaj

(17778 898, 41)

(7 504 966,00)

Nerazporejeni osrednji (presezek)/primanjkljaj*

35667 456,37

(10 273 932,41)

SKUPAJ

(52 020 718,83)

(23 553 988, 00)

Pojasnila (neobvezna):

Podatki v preglednicah 1 in 2 so zacasni, ker se trenutno Se pripravljajo. Upostevani Se niso presecni podatki ob
koncu leta in obracun izravnalne subvencije, ki je se vedno prikazana v okviru P.lll.4. Obveznosti. Ko bosta
pripravljena predhodni racunovodski izkaz in pozneje zakljucni racun, ju mora revidirati Racunsko sodisce. Po tej

reviziji bo morda treba zneske iz teh preglednic uskladiti.




PREGLEDNICA 2: IZKAZ POSLOVNEGA IZIDA AGENCIJE EU-LISA

1ZKAZ POSLOVNEGA IZIDA 2015 2014

Il.2 PRIHODKI (3782331,02) (57 855 376,43)
[l.1.2 PRIHODKI IZ NEMENJALNIH POSLOV (3764 128,61) (57 836 163,94)
[l.1.1.6 DRUGI PRIHODKI IZ NEMENJALNIH

POSLOV (3764 128,61) (57 836 163,94)
[l.1.2 PRIHODKI IZ MENJALNIH POSLOV (18 202,41) (19 212,49)
l.1.2.2 FINANCNI PRIHODKI (112 843,34)
[l.1.2.2 DRUGI PRIHODKI IZ MENJALNIH POSLOV (18 202,41) 7369,15
Il.2 ODHODKI 39 449 787,39 47 581 444,02
Il.2 ODHODKI 39 449 787,39 47 581 444,02

Il.2.10. DRUGI STROSKI
[1.2.3 ODHODKI, KI SO JIH IZVEDLE DRUGE

12 767 480,19

10 045 270,82

AGENCIJE IN ORGANI EU (IM) 14878 276,97 25880 454,13
11.2.6 STROSKI ZAPOSLENIH IN POKOJNIN 11802 222,29 11651 288,94
11.2.8 STROSKI FINANCIRANJA 1 807,94 4 430,13
IZKAZ POSLOVNEGA IZIDA 35 667 456,37 (20 273 932,41)

Pojasnila (neobvezna):

Podatki v preglednicah 1 in 2 so zacasni, ker se trenutno Se pripravljajo. Niso se upoStevani presecni podatki ob
koncu leta in obracun izravnalne subvencije, po katerem se bo znatno izboljSalo stanje na prihodkovni strani. Ko
bosta pripravljena predhodni racunovodski izkaz in pozneje zakljucni racun, ju mora revidirati Racunsko sodisce.

Po tej reviziji bo morda treba zneske iz teh preglednic uskladiti.




POROCILO O IZVRSEVANJU PRORACUNA AGENCIJE EU-LISA ZA PRORACUNSKO LETO 2015

stanje na dan 26. januarja 2016

2015 2014
PRIHODKI

Izravnalna subvencija Komisije + 67 262 000,00 57179 892,95
Prispevek pridruzenih drzav + (643 800,27)

Pametne meje + 3325 000,00

Razni prihodki + 25 422,70 12 312,99
SKUPNI PRIHODKI (a) 71 256 222,97 57 192 205,94
ODHODKI

Naslov I: Osebje

Placila - 12702 845,23 12 445181,27
Prenesene odobritve - 272 158,64 314 632,88
Naslov II: Upravni odhodki

Placila - 9215 650,98 2320156,31
Prenesene odobritve - 19 279 435,67 15148 171,68
Naslov I1l: Odhodki iz poslovanja

Placila - 37 456 451,55 34 124 676,86
Prenesene odobritve - 2 451 215,69 0,00
SKUPNI ODHODKI (b) 81377 757,76 64 352 819,00
1ZID ZA PRORACUNSKO LETO (a-b) -10 121 534,79 -7 160 613,06
Razveljavljene neporabljene odobritve placil, prenesene iz predhodnega leta + 10 690 033,94 1690 194,29
Uskladitev za prenos sredstev iz prejsnjega leta, ki so na voljo 31. decembra in

izhajajo iz namenskih prejemkov + 874,84
Tecajne razlike za zadevno leto (dobicek +/izguba -) +/- -819,92 -1561,15
POROCILO O POSLOVNEM IZIDU ZA ZADEVNO PRORACUNSKO LETO 567 679,23 -5 471 105,08
Zaleto N-1 +/-

Pozitivno stanje za bilan¢no leto N-1, ki je bilo v letu N vrnjeno

Komisiji -

Rezultat, uporabljen za dolocitev

zneskov pri sploSnem

racunovodstvu 567 679,23 -5 471 105,08
Subvencija Komisije - fakturirana

realizacija registrov agencije in
vnaprej vracunani odhodki za

Komisijo 66 694 320,77

Predhodno financiranje, ki je Se

odprto in ga mora agencija vrniti

Komisiji v letu N+1 567 679,23

Opomba: Podatke, navedene v zgornjem porocilu o izvrSevanju proracuna, mora potrditi Se GD za notranje zadeve. Ko bodo
potrjeni, se bo vsebina polja ,Subvencija Komisije — fakturirana realizacija registrov agencije in vnaprej vracunani odhodki za
Komisijo" dodala k izkazu uspeha kot prihodek. Sredstva C2, ki se nanasajo na gradbeni projekt, nimajo proracunskega vpliva na
porocilo o izvrSevanju proracuna za leto 2015, saj je znesek v visini 10 232 443,46 EUR prikazan kot ,prenesene odobritve" v
naslovu Il Odhodki in kot ,razveljavljene neporabljene odobritve placil, prenesene iz predhodnega leta®, samo zaradi tehni¢nih

razlogov. Dejanska razveljavitev znasa 457 590,48 EUR.




PRILOGA IX.

Cilji in kazalniki

Ali je bil
. . . osebni Ali je bil cilj
- Zah | | posebmy : : . ! .
Oznaka: Posebni cilji delovnega antevani letni rezuftati letni cilj Ce je odgovor ne ali delno, Kazalniki letnega delovnega kazalnika Ce je odgovor ne, kratka
delovnega programa za N . . Pt
WP2015 programa za leto 2015 dosezen? kratka obrazlozitev programa za leto 2015 dosezen? obrazlozitev
leto 2015 .
(da, ne ali (da/ne)
delno)
95 % stikov drzav ¢lanic
priznanih v manj kot eni
minuti; 95 % kriti¢nih
incidentov razvrscenih v manj
kot petih minutah; 95 % visoko
o oy . L o prednostnih incidentov
Spremljanje in izboljSevanje Nadaljnje pripravljanje in vy . .
. . Lo . razvrscenih v manj kot
sporazumov o ravni storitev za razvijanje rednih pregledov ; )
2.2.1.1 ) ) oo . .. Da 10 minutah; 95 % zmernih Da
vse sisteme, ki jih upravlja storitev in rednih porocil o . P .
- . ) incidentov razvrs¢enih v manj
agencija kakovosti storitev ;
kot 30 minutah; poseben
sporazum o ravni storitev za
sistem Eurodac izpolnjen v
skladu s cilji iz Priloge 2 k
standardnemu sporazumu o
ravni storitev.
Zagotavljanje storitev spremljanja
in upravljanja aplikacij 24 ur na
danin sedem dni v tedny;
zagotavljanje pomoci drzavam
¢lanicam na njihovo zahtevo za 95 % stikov drzav ¢lanic
vsa podprta okolja; zagotavljanje potrjenih v manj kot eni
podpore za preskusne kvalifikacije minuti; 95 % kriti¢nih
(npr. MOM), nadzorovanje incidentov razvrscenih v manj
izobrazevalnih okolijin kot petih minutah; 95 % visoko
zagotavljanje pomodi; prednostnih incidentov
Operativno ubravlianie sisterma spremljanje incidentov in razvrscenih v manj kot
2.2.1.1 P pravijany izvajanje korektivnih ukrepov v Da 10 minutah; 95 % zmernih Da

SIS

primeru incidentov; izvajanje
ukrepov za neprekinjeno
poslovanje, Ce je to potrebno za
zagotavljanje razpoloZljivosti
sistema; zagotavljanje
komunikacije s tretjimi
osebami/dobavitelji in resitev za
zapletene zahtevke; nacrtovanje
in izvajanje vzdrzevalnih del za
aplikacijske sloje in COTS;
nacrtovanje in izvajanje tehnicnih

incidentov razvrs¢enih v manj
kot 30 minutah; poseben
sporazum o ravni storitev za
sistem Eurodac izpolnjen v
skladu s cilji iz Priloge 2 k
standardnemu sporazumu o
ravni storitev.




ali funkcionalnih razlicic v
dogovoru z drzavami ¢lanicami;
zagotavljanje usposabljanja v
zvezi z operacijami.

2.2.1.1

Operativno upravljanje sistema
VIS

Zagotavljanje storitev spremljanja
in upravljanja aplikacij 24 ur na
danin sedem dni v tedny;
zagotavljanje pomoci drzavam
¢lanicam na njihovo zahtevo za
vsa podprta okolja; zagotavljanje
podpore za preskusne kvalifikacije
(npr. MOM), nadzorovanje
izobrazevalnih okolijin
zagotavljanje pomodi;
spremljanje incidentov in
izvajanje korektivnih ukrepov v
primeru incidentov; izvajanje
ukrepov za neprekinjeno
poslovanje, Ce je to potrebno za
zagotavljanje razpoloZljivosti
sistema; zagotavljanje
komunikacije s tretjimi
osebami/dobavitelji in resitev za
zapletene zahtevke; nacrtovanje
in izvajanje vzdrzevalnih del za
aplikacijske sloje in COTS;
nacrtovanje in izvajanje tehni¢nih

95 % stikov drzav ¢lanic
potrjenih v manj kot eni
minuti; 95 % kriticnih
incidentov razvrscenih v manj
kot petih minutah; 95 % visoko
prednostnih incidentov
razvrs¢enih v manj kot 10
minutah; 95 % zmernih
incidentov razvrs¢enih v manj
kot 30 minutah; poseben
sporazum o ravni storitev za
sistem VIS izpolnjen v skladu s
cilji iz Priloge 2 k
standardnemu sporazumu o
ravni storitev.

Da




ali funkcionalnih razlic¢ic v
dogovoru z drzavami ¢lanicami.

2.2.1.1

Operativno upravljanje sistema
Eurodac

Zagotavljanje storitev spremljanja
in upravljanja aplikacij 24 ur na
danin sedem dni v tedny;
zagotavljanje pomoci drzavam
¢lanicam na njihovo zahtevo za
vsa podprta okolja; zagotavljanje
podpore za preskusne kvalifikacije
(npr. MOM), nadzorovanje
izobraZzevalnih okolijin
zagotavljanje pomoci;
spremljanje incidentov in
izvajanje korektivnih ukrepov v
primeru incidentov; izvajanje
ukrepov za neprekinjeno
poslovanje, Ce je to potrebno za
zagotavljanje razpoloZljivosti
sistema; zagotavljanje
komunikacije s tretjimi
osebami/dobavitelji in resitev za
zapletene zahtevke; nacrtovanje
in izvajanje vzdrzevalnih del za
aplikacijske sloje in COTS;
nacrtovanje in izvajanje tehnicnih
ali funkcionalnih razlicic v
dogovoru z drzavami ¢lanicami.

95 % stikov drzav ¢lanic
potrjenih v manj kot eni
minuti; 95 % kriticnih
incidentov razvrs¢enih v manj
kot petih minutah; 95 % visoko
prednostnih incidentov
razvrs¢enih v manj kot

10 minutah; 95 % zmernih
incidentov razvrscenih v manj
kot 30 minutah; poseben
sporazum o ravni storitev za
sistem Eurodac izpolnjen v
skladu s cilji iz Priloge 2 k
standardnemu sporazumu o
ravni storitev.

Da(z
incidenti)

Zaradi povecanih
migracijskih tokov sta se v
sistemu zgodila dva
kriti¢na incidenta, ki sta
pokazala na potrebo po
takojsnjem povecanju
zmogljivosti za
upostevanje sporazuma o
ravni storitev. Zato je bila
zmogljivost sistema po
nujnem postopku
povecana na 5 milijonov
zapisov. Dodatno
povecanje zmogljivosti
sistema za spopad s
prihodnjimi migracijskimi
tokovi je predvideno

leta 2016 (upravni odbor ga
je odobril novembra 2015).
Februarja 2016 je
predvidena Se posodobitev
resitve za spremljanje




Razvojlizpopolnjevanje sistema

Opredelitev (v sodelovanju z
drzavami ¢lanicami) prihodnjih
sprememb, potrebnih za razvoj
sistema za izpolnitev poslovnih
ciljev; priprava izvedbene osnove
nacrta za uporabo; razvoj sistema
v skladu z opredeljenim
izvedbenim nacrtom (to bo
vkljucevalo dejavnosti, kot so
vodenje delavnic z drzavami

Izvedbeni nadrt za uporabo in
nacrt izdaje

Organizacija delavnicin
priprava na zadeve v zvezi s
pravocasnostjo glede sistema,

2.2.1.2 v . . Sy Da povezane z razvojem sistema Da
SISt ¢lanicami za dolocene tehnicne ) )
. Y (v skladu z izvedbenim
podrobnosti, priprava tehni¢nih Y
L . nacrtom)
pogodbenih vidikov, vklju¢no z . .
o el Doseganje dogovorjenih
izbiro dobavitelja, ce je to L o
L . mejnikov razvoja in rezultatov
potrebno, upravljanje zadevnih . o
LT ter njihovo spremljanje
pogodb/dobaviteljev, izvajanje
preizkusov in sprejemanije resitev,
organizacija in izvedba zacetka
obratovanja v sodelovanju z
drzavami ¢lanicami
Opredelitev (v sodelovanju z
drzavami ¢lanicami) prihodnjih
sprememb, potrebnih za razvoj
sistema za izpolnitev poslovnih
ciljev; priprava izvedbene osnove
nacrta za uporabo; razvoj sistema
v skladu z opredeljenim
izvedbenim nacrtom (to bo
vkljucevalo dejavnosti, kot so Izvedbeni nacrt za uporabo in
vodenje delavnic z drzavami nacrt izdaje
¢lanicami za dolocene tehnicne Organizacija delavnic in
podrobnosti, priprava tehni¢nih priprava na zadeve v zvezi s
- . Lo pogodbenih vidikov, vklju¢no z pravocasnostjo glede sistema,
Razvojfizpopolnjevanje sistema N e v ) .
2.2.1.2 izbiro dobavitelja, ce je to Da povezane z razvojem sistema Da

VIS/BMS

potrebno, upravljanje zadevnih
pogodb/dobaviteljev, izvajanje
preizkusov in sprejemanije resitev,
organizacija in izvedba zacetka
obratovanja v sodelovanju z
drzavami ¢lanicami) Posebni
prednostni projekti za leto 2015
so: 1) VIS Playground 2.0; 2) VIS
Evolutions (nadgradnje):
povecanje podatkovne
zbirke/podatkovna shramba; VIS
dynamic allocation (dinami¢no
dodeljevanje) in VIS interface

(vskladu z izvedbenim
nacrtom)

Doseganje dogovorjenih
mejnikov razvoja in rezultatov
ter njihovo spremljanje




evolutions and integration of new
users (nadgradnje vmesnikov in
vkljucitev novih uporabnikov)
(spremembe vizumskega
zakonika)

Razvojlizpopolnjevanje sistema

Opredelitev (v sodelovanju z
drzavami ¢lanicami) prihodnjih
sprememb, potrebnih za razvoj
sistema za izpolnitev poslovnih
ciljev; priprava izvedbene osnove
nacrta za uporabo; razvoj sistema
v skladu z opredeljenim
izvedbenim nacrtom (to bo
vkljucevalo dejavnosti, kot so
vodenje delavnic z drzavami

Izvedbeni nadrt za uporabo in
nacrt izdaje

Organizacija delavnicin
priprava na zadeve v zvezi s
pravocasnostjo glede sistema,
povezane z razvojem sistema

2.2.1.2 v ) N Y Da (v skladu z izvedbenim Da
Eurodac ¢lanicami za dolocene tehnicne p
. Y nacrtom)
podrobnosti, priprava tehni¢nih ; _
R . Doseganje dogovorjenih
pogodbenih vidikov, vkljucno z L o
izbiro dobavitelja, & je to mejnikov razvoja in rezultatov
. . ter njihovo spremljanje
potrebno, upravljanje zadevnih . !
TR Prenovitev sistema Eurodac do
pogodb/dobaviteljev, izvajanje iuliia 201
preizkusov in sprejemanije resitev, o >
organizacija in izvedba zacetka
obratovanja v sodelovanju z
drzavami ¢lanicami)
_— Zagotavljanje ravni storitev v
Redno posodabljanje Izvedene so vse potrebne TR
2.2.1.3 Da skladu z ustreznimi veljavnimi Da

infrastrukture sistemov

izboljSave in posodobitve

sporazumi o ravni storitev




Infrastruktura sistemov deluje
24 urna dan in sedem dni v tednu

Spremljanje delovanja sistema

Statisti¢ni podatki in porocila o
operativni uspesnosti; poroc¢anje v

Zagotavljanje ravni storitev v
skladu s sporazumi o ravni
storitev; porodila oddana

2.2.1. . v . Y ) Da Y : D
3 in porocanje o njem skladu z dolo¢bami pravne pravocasno in v skladu z @
podlage sistemov operativnimi/pravnimi
zahtevami
95 % stikov drzav ¢lanic
potrjenih v manj kot eni minuti
95 % kriti¢nih incidentov
razvrs¢enih v manj kot petih
. . Y Redna mesecna porocila o minutah
Spremljanje delovanja sluzbe za . Y N . .
2.2.1.3 . . delovanju sluzbe za pomo¢ Da 95 % visoko prednostnih Da
pomoc uporabnikom ) 72 vy . .
uporabnikom incidentov razvrscenih v manj
kot 10 minutah
95 % zmernih incidentov
razvrs¢enih v manj kot
30 minutah
100 % kriti¢nih incidentov
resenih ali z razpoloZzljivo
nadomestno resitvijo v manj
kot osmih urah; 95 % visoko
; Y Zagotavljanje rednih storitev prednostnih incidentov resenih
Podpora sluzbe za pomoc b o ) s
2.2.1.3 ; drzavam ¢lanicam prek enotne Da ali z razpolozljivo nadomestno Da
uporabnikom y v .
kontaktne tocke resitvijo v manj kot 24 urah;
90 % zmernih incidentov
resenih ali z razpoloZzljivo
nadomestno resitvijo v Sestih
dneh
Spremljanje omrezij, ki jih Zagotavljanje razpolozljivosti in Zagotavljanje ravni storitev v
- upravlja agencija, za delovanja omreZzja v skladu s Da skladu z ustreznimi veljavnimi Da
223 zagotovitev varnosti sprejetimi sporazumi o ravni sporazumi o ravni storitev za
komunikacijske infrastrukture storitev omrezje
T . Izvajalci storitev izpolnjujejo
Zagotavljanje ucinkovitega - . N . ponjusey
o Zagotavljanje ravni storitev in vse zahteve glede varnostiin
pogodbenega upravljanja vseh / ) : v
2.2.1.3 zaupnosti v skladu s pogodbami, Da delovanja, kot so dolocene v Da

omrezij, ki jih zagotavljajo tretje
osebe

sklenjenimi s tretjimi osebami

ustreznih pogodbenih
dolocbah




Nadaljnje uspesno spremljanje

Razpolozljivost  in  delovanje

Zaradi zamude pri sklenitvi

posebnih pogodb med GD za
notranje zadeve in T-systems
se je celoten projekt zavlekel

Zagotavljanje ravni storitev v

Omrezje TESTA-ng ne
deluje zaradi 24-mesecne
zamude pri sklenitvi
posebnih pogodb med GD

2.2.1.3 in optimizacija omrezja TESTA- omrezja TESTA-ng Ne 2 24 mesecev. V skladu s skladu z veljavnimi sporazumi Ne za notranje zadeve in T-
ng po selitvi . re%en‘enimi. nadrtie o ravni storitev za omrezje systems V skladu z novimi
pr ) .. J nacrti je selitev na omrezje
selitev na omrezje TESTA-ng TESTA-na predvidena
predvidena leta 2016. leta 20169 P
Prispevek k pogajanjem za
. . . ustrezne pravne instrumente; M -
Nadaljevanje priprav, dase v ocena infrastrukturnih Pravocasno zagotovljeni
ravljanje pr me sistem ! ri ki
2.2.1.4 vpravijanje p c—:sza ) esiste kadrovskih in organizacijskih Da prispevid Da
~pametnih mej" s sistemom N Pilotni projekt izveden v skladu
) zahtev za vzpostavitev in Y
vstopa/izstopa BT z nacrtom
upravljanje sistema
vstopa/izstopa; pilotni projekt
Prispevek k pogajanjem za
ustrezne pravne instrumente;
Nadaljevanje priprav, dasev ocena infrastrukturnih, Pravocasno zagotovljeni
- upravljanje prevzame sistem kadrovskih in organizacijskih Da prispevki Da
244 ,pametnih mej" s programom zahtev za vzpostavitev in Pilotni projekt izveden v skladu
za registrirane potnike upravljanje programa za z nacrtom
registrirane potnike; pilotni
projekt
Izvajanje ucinkovitih notranjih
. ‘ . topkov in rednih notranjih
Uvesti, vzdrzevati in razvijati postopxov in redn vr'10 ran!
. pregledov na podro¢ju varstva . y. " .
postopke in procese za ) Izvedejo so ucinkoviti postopki
. S . podatkov Priprava osnutka S
zagotovitev najvisje ravni akciiskeaa nacrta za odoravo za varstvo podatkov in ni
varstva podatkov pri upravnem o rédel%nih vrzeliv za potavl'an'u vprasanj v zvezi z varstvom
poslovanju agencije in v zvezi z v§rstvaJ odatkov Uradgik Ja Jany podatkov Cez vse leto Izvede se
informacijskimi sistemi, ki jih P . . akcijski nacrt, upravnemu
2.2.1.5 . - varstvo podatkov pripravi letno Da v Da
upravlja, ter zagotoviti, dase v orotilo o varstvu podatkoy odboru se predlozi letno
celoti izvajajo Zagotoviti por o vupoda ! porocilo, uvede se obvezno
Lo ) incidentih in dejavnostih ter ga - .
skladnost z najboljSo prakso in redlogi upravnemu odboru usposabljanje osebja o
ustreznimi veljavnimi predpisi i onciia ZF; otovi obvezno vprasanjih v zvezi z varstvom
na podlagi tesnega sodelovanja genclazag . - podatkov
2 ENVP usposabljanje osebja o veljavnih
zahtevah in predpisih v zvezi z
varstvom podatkov
Zagotoviti, da se v celoti Ustrezne in posodobljene
izvedeio v:;rnostni Ukrei in informacije, svetovanje in Izvedeno letno varnostno
varnothni nadrti za siste?ne usposabljanje za osebje o varnosti usposabljanje
2.2.1.5 in zagotavljanju rednih porocil o Da Stevilo varnostnih incidentov Da

SIS I, VIS in Eurodac ter
komunikacijska omrezja,
povezana z njimi

skladnosti s podrobno
opredelitvijo storitvene ravni ter
letna preverjanja

Kakovost in pravocasnost
porocil




Zagotoviti, da uradi, osebje in
sistemi agencije delujejo v

Ucinkovita opredelitev in
obvladanje vseh fizi¢nih tveganj in
tveganj za varnost informacij

VzdrZzevanje posodobljene

2.2.1. L Da ) . Da
5 ustreznem in primernem Uvedba standardov za varnost evidence tveganj
varnostnem okolju informacij v skladu s standardom
I1SO 27001
Izvajanje strategije za Zagotavljanje izvajanja,
upravljanje neprekinjenosti reizkusanja in vzdrzevanja ) -
pravijanje nep ) pre ) - ) Izvedba rednih usposabljanjin
poslovanja s sistemom za nacrtov za neprekinjeno ; - )
2.2.1.5 e S ) o Da vaj za neprekinjeno poslovanje | Da
upravljanje neprekinjenosti poslovanje in ponovno : B
: " ) Y (najmanj enkrat na leto)
poslovanja v skladu s vzpostavitev delovanja po nesreci
standardom ISO 22301 v skladu s standardom ISO 22301
Izpolnitev vseh obveznosti
orocanja, dolocenih v uredbi o .
P ) i voredh Polna skladnost z obveznostmi
ustanovitvi agencije in pravnih Y . y. P .
) S Pravocasna priprava porocil v porocanja in roki, kot so
podlagah sistemov, ki jih . - b .
. " . skladu z zadevnimi pravnimi opredeljeni v vseh zadevnih
upravlja agencija; agencija ; . Y . Lo ;
2.2.1.6 .. . instrumenti; pravocasna priprava | Da pravnih instrumentih Da
predlozi osnutek navodil za ) . N
- ) navodil Ukrepanje glede ugotovitev in
vrednotenje in zagotovi ) Vo :
X priporocil iz retrospektivne
ustrezno ukrepanje glede ocene
priporocil iz retrospektivne
ocene.
Nadaljnje zagotavljanje
t tehnic . . . v .
vstreznega tennicnega Agencija bo v letu 2015 zagotovila Ocena izvedbe tecaja med
usposabljanja o uporabi . . . . e ey
2.2.1.7 . : vsaj en tecaj o vsakem sistemu, ki | Da sodelujo¢imi mora biti3alive¢ | Da
sistemov SIS II, VIS in Eurodac . .
) ) ga upravlja (na lestvici od 1 do 5)
za nacionalne organe, ki
sodelujejo v teh sistemih.
Izvesti oceno ucinka o uredbi o
vzpostavitvi ocenjevalnega in
spremljevalnega mehanizma ter
V program usposabljanja preveriti, kako bo uporaba
agencije vkljuciti zahtevo, da se schengenskega pravnega reda Ocena izvedbe tecaja med
2.2.1.7 za schengenske strokovnjake vplivala na tehni¢no Da sodelujo¢imi mora biti3alive¢ | Da

zagotovi usposabljanje o
sistemu SIS I

usposabljanje, ki gabo v
prihodnje zagotavljala agencija.
Agencija bo v letu 2015 zagotovila
vsaj en tecaj o tej temi, odvisno
od rezultatov.

(na lestvici od 1 do 5)




Razvijati okvir upravljanja in
operativni model agencije za
zagotovitev trajnostnih in
stroskovno ucinkovitih operacij

Agencija bo poleg nadaljnjega

razvoja formalnih zmogljivosti za
upravljanje projektov in poslovne
analize Se naprej razvijala modele
upravljanja in operativne modele

Ugotovitve iz porocila o

2221 2: IEJ(?rdlzg;t’:i)\?::;imraf/tl'aarfz::OV za uskladitev s standardoma ba vrednotenju agencije ba
porativio upravijan) ITIL/ITSM in standardi dobre
upravljanje storitev : : -
. - » prakse na podlagi razvoja svojih
informacijske tehnologije - v p i
funkcij strateskega nacrtovanja in
(ITSM) ) :
korporativne arhitekture
Okrepiti sedanjo pisarno za
Nadalje razvijati zmogljivosti v Yodenje PFOJektOV, karzade'vav'vllre
o . in operativne postopke. Vkljuciti 2 .
okviru pisarne za vodenje . : : Stevilo izvedenih
. . . pisarno za vodenje projektov v . .
projektov. Pisarno za vodenje S N programov/projektov z manj
2.2.2.1 . model upravljanja agencije. Da ; . Da
projektov do konca leta 2015 . . kot 10-odstotnim odstopanjem
P . Nadalje, postopke za vodenje Y J
razviti v pisarno za vodenje i . . od prvotnega nadrta/proracuna
programov vkljuciti v storitveni
programov. - :
model agencije ,poslovanja brez
sprememb" in jih uskladiti z njim.
Leta 2015 je bila izvedena
ocena agencije v skladu s
Stalno spremljanje in Letno primerjalno porocilo o ¢lenom 31 uredbe o njeni " . Konéno porocilo o oceni
Lo . M A Ji Y o . . Pozitivne ugotovitve v L . .
optimizacija skupnih stroskov skupnih stroskih lastnistva; ustanovitvi. V okviru ocene je o .y izvajalec Se pripravlja in ob
2.2.2.1 oy . S S . Delno S ) primerjalnem porocilu o n.r } . i
lastnistva nad sistemi, ki jih akcijski nacrt za obravnavanje bila izvedena tudi : v oy pripravi tega porocila Se ni
. " Lo .y s ; skupnih stroskih lastnistva M
upravlja agencija. ugotovitev iz porocila primerjalna analiza. koncano
Vkljucevala je primerjavo
skupnih stroskov lastnistva.
Upravni odbor je sprejel
klju¢ne kazalnike uspesnosti,
metodologijo za njihovo
Redn iranj k izvajanj je sprejel P Sy
?dVC?ZbI e Je‘p‘odat ove zvajanje paje sprejer Redno porocanje o klju¢nih R
- klju€nih kazalnikih uspesnosti; upravljavski odbor. Klju¢ni o Y o Prvo zbiranje podatkov za
Stalno redno spremljanje : . y. S s v . - kazalnikih uspesnosti in S ;
Sy ; " ) pripravljena porocila o klju¢nih kazalniki uspesnosti so bili o . . M . klju¢ne kazalnike
2.2.2.2 klju¢nih kazalnikov uspesnosti I Y ) Delno . . vkljucevanje analize uspesnosti | Ne v S
- kazalnikih uspednosti; osnutek ob pripravi tega dokumenta P uspesnosti bo izvedeno
agencije P v v ) v vse procese odlo¢anja in
uravnotezenega pregleda ze preizkuSeni, da bi se } . leta 2016
- A o ravni upravljanja
rezultatov agencije pridobile prakti¢ne izkusnje z
njihovim izvajanjem pred
uradnim zacetkom zbiranja
podatkov.
V agenciji vzpostaviti strukturo za
ugotavljanje in obvladovanje Vzpostaviti klju¢ne kazalnike
Stalen razvoj in izboljSevanje tveganj, ki bo zagotavlja celovit tveganj za podporo
2.2.2.2 okvira za obvladovanje tveganjv | postopek sistematicnega Da operativnim dejavnostim in Da

celotni agenciji

ugotavljanja in obvladovanja vseh
organizacijskih tveganj z enotno
stopnjo natancnosti

postopkom agencije za
obvladovanje tveganj




Razvoj storitvenega modela

Letni pregled storitvenega

Raziskava kakovosti storitev

2.2.2.2 . Da pokaze vsaj ,dobro" raven Da
agencije modela .
storitev
Nadaljnja okrepitev in Izvedba n.aérta n?tra?nje r:evizije;
. ) vzpostavitev akcijskih nacrtov za T )
poglobitev postopkov in . v . Pozitivni rezultati
2.2.2.2 . . obravnavo priporocil notranje Da - - - Da
standardov notranje kontrole in R - - notranjih/zunanjih revizij
revizije; izvedba zunanjih revizij v
nadzora Y
skladu z nadrti
Sestanki za notranjo
izmenjavo znanja niso bili Stevilo usposabljanjin
Osredotocenost na razvoj Do konca leta 2015 so ustvarjene organizirani zaradi konferenc, ki se jih udelezi
2.2.2.3 notranjih zmogljivosti, zlasti pri notranje zmogljivosti na podro¢ju | Delno obveznosti osebja pri drugih | osebje, Stevilo organiziranih Da
biometriji biometrije projektih in bodo znova sestankov za notranjo
organizirani na zacetku izmenjavo znanja
leta 2016
Letni program dejavnosti za
Razvoj odnosov z mnenjskimi obvescanje javnosti za opredelitev
oditelji in (javnimiin institucij v javnem in zasebnem . . .
vocreIr G vmmin - instituel vJav nz Stevilo izvedenih skupnih
2.2.2.3 zasebnimi) raziskovalnimi sektorju Oblikovanje in uvedba Da obud Da
ustanovami na podrogjih kazalnikov uspesnosti za oceno P
skupnega interesa obsega in ucinka dejavnosti za
obvescanje javnosti
- . Nove tehnologije/resitve so
Vklju€evanje rezultatov ) ) . gije/ S
o - Upravi so zagotovljena redna . . L strukturirano opredeljene in
spremljanja tehnologije v y e . Porocila se pripravljajo in : L
. porocila o spremljanju novih ) o ocenjene Tehnologije/resitve
2.2.2.4 procese operativnega R . Delno bodo verjetno koncana v ) . Da
o o tehnologij in resitev, ki se Y . so po potrebi predstavljene
upravljanja in razvoja sistemov P 1. Cetrtletju 2016 L ;
. . ) uporabljajo upravi in svetovalnim
agencije, kadar je to primerno . -
skupinam agencije
Obhraniti in razviti urad agencije
eu-LISA za zvezo v Bruslju, ki bo . ;
%e naprej razvijal ustrezna Pozitivna podoba agencije v
p ) Razsiriti in utrditi dejavnosti za institucijah EU
partnerstva z drzavami Gy . ) . .
2.2.3.1 G obvescanje institucij in drugih Da Stevilo/kakovost izvedenih Da
¢lanicami EU in pridruzenimi R "
Y ) o strani, ki jih izvaja urad za zvezo pobud za promocijo podobe
drzavami, evropskimi .
TR - agencije
institucijami ter drugimi
ustreznimi akterji
Letni akcijski nacrti z ustreznimi
agencijami v skladu s podpisanimi
L o memorandumi o soglasju in
Okrepiti in poglobiti oranduim glasjuin ) _— L
) o nadaljnje raziskovanje dodatnih Ukrepi, opredeljeni v akcijskih
sodelovanje z drugimi o ) . : . ) .
2.2.3.2 priloznosti za podpis formalnih Da nacrtih, so izvedeni v skladu z Da

agencijami, ki delujejo na istem
podrocju kot agencija eu-LISA

memorandumov o soglasju z
drugimi agencijami ter okrepitev
in poglobitev sedanjih odnosov,
kadar je to koristno in izvedljivo

dogovorom




Nadaljnja promocija agencije in

V celoti se izvede strategija
zunanje komunikacije za nadaljnje
izboljSanje zmogljivosti agencije
za obvescanije javnostiin

Komunikacijska strategije
agencije in dejavnosti za
zagotavljanje ucinkovitosti;

2.2.3.4 ohranjanje njene pozitivne povecanje ozavescenosti o Da . - Da
PR I, pozitivna podoba agencije;
podobe pristojnostih in pooblastilih o
Lo - organizacija letne konference
agencije in njeni uspesnosti; . v
A ) ) in sestankov za ozaves¢anje
organizacija letnih konferenc in
srecanj
Zagotovitev pravocasne in Uspesna in pravocasna objava Obvescanje/porocanje je
tocne objave dokumentov, vseh pravnih in zakonskih izvedeno v skladu z zahtevano
2.2.3.4 . . . . . . Da L Da
dolocenih v ustreznih pravnih obvestil, delovnih programov in kakovostjo in v
podlagah porocil o dejavnostih za agencijo dogovorjenih/zakonskih rokih
Vzdrzevati in redno posodabljati v
. L vy - S Postopno povecanije stevila
Nadalje krepiti prisotnost spletisce agencije ter optimizirati v .
2.2.3.4 . . : . o Da zadetkov na spletiscu agencije | Da
agencije na internetu vidnost njenega spletisc¢a na :
. v zadevnem obdobju
internetu
Objava prvega pregleda strategije
agencije za obdobje 2014—2020
Agencija eu-LISA bo v letu 2015 | poleg porocila o izvajanju za Pri sprejetju vecletnega Izvajanje strategije v skladu z
e naprej razvijala stratesko vecletni delovni program. delovnega programa je nacrtom izvajanja
2.2.4.1 nacrtovanje in porocanje ter Predlozitev letnega porocila o Delno nastala zamuda, zato je Preoblikovanje strategije v Da
stratesko nacrtovanje vkljucilav | dejavnostih za leto 2014 in zamuda nastala tudi pri operativne cilje, uresnicene v
svoj letni cikel porocanja. letnega delovnega programa za prvem pregledu strategije skladu z nacrti
leto 2016 v sprejetje upravnemu
odboru
Sekretariat odbora Se naprej . o . Organizacija sestankov
) . iy Zagotovitev organizacije rednih )
zagotavlja upravno in logisti¢no . upravnega odbora in
2.2.3.1 . srecanj in podpore upravnemu Da ) : Da
podporo upravnemu odboru in ) ) . svetovalnih skupin v skladu z
B ) odboru in svetovalnim skupinam o
svetovalnim skupinam nadrti
. L Stevilo izjem v obravnavanem
Nadaljnja krepitev in e Lo
. A Zmanjsanje Stevila prijavljenih letu
racionalizacija finan¢nih . . . Eo
2.2.4.2 o napak in zavrnitev v postopkih Da Stevilo napak Da
postopkov za ohranjanje visoke . .
. ABAC Skladnost s standardi notranje
ravni predhodnega nadzora
kontrole
Nadaljnje izboljSanje Redno in pravoc¢asno mesecno
zmogljivosti IT za finan¢no Obseznejsa dejavnost porocanja v porocanje
24 porocanje, ki bi omogocile letu 2015, tj. podrobnejse porocilo Da Pravocasno opravljeni Da
2 natancnejSe porocanje o o izvrSevanju proracuna za Cetrtletni pregledi proracuna
porabi/prevzetih obveznostih leto 2015 Korektivni ukrepi izvedeni v
glede na proracunska sredstva skladu z zahtevami
- N Izboljsati skupni k Cilj je ve¢ kot g5-odstot
Izboljsati zneske proracunske zooysatiskupniznesex '1J€ Vec kot 95-odstotna
2.2.4.2 proracunske porabe v primerjavis | Da stopnja proracunske porabe v Da

porabe agencije za leto 2015

prejsnjim obdobjem porocanja

letu 2015




Zagotavljati storitev na
podrocju upravljanja stavb ter

Ucinkovito redno upravljanje
infrastrukture in izvajanje
logisti¢nih del na lokaciji
Zagotavljanje, kolikor je to

Zadovoljstvo osebja z
razmerami v pisarni;
pravocasna obravnava

2.2.4.3 o ST mogoce, da se elementa Da i - Da
upravljanja zmogljivosti in . Lo novih/spremenjenih potreb;
_— ) upravljanje zmogljivosti in . . v
logistike v Talinu L povprecni tekodi stroski za
logistika v programu za novo L
- = L zmogljivosti
lokacijo agencije v Talinu izvajata
v skladu z nacrti
Ucinkovito redno upravljanje
e infrastrukture in izvajanje
Zagotavljati storitve na o Jan) . .
o L logisticnih del na lokaciji Nova infrastruktura je )
podrodju upravljanja stavb ter . . : b . Nova infrastruktura bo
2.2.4.3 S o Pravocasna zagotovitev nove Da zagotovljena pravocasno inv n.r )
upravljanja zmogljivostiin . . . p . zagotovljena leta 2017
- infrastrukture za podatkovni okviru proracunskih sredstev;
logistike v Strasbourgu .
center v Strasbourgu v okviru
proracunskih sredstev
Zagotavljati storitve na
podrodju upravljanja stavb ter Ucinkovito redno upravljanje
2.2.4.3 upravljanja zmogljivostiin infrastrukture in izvajanje Da Pravocasna izvedba storitev Da
logistike v kraju Sankt Johann logisticnih del na lokaciji
im Pongau
V celoti se izvede sistem
o upravljanja sredstev, da se
Nemoteno redno izvajanje pravian) !
v . zagotovi stalno nemoteno redno . .
2.2.4.3 logisticnih storitev za vse o - - Da Posodobljen popis sredstev Da
" - upravljanje zmogljivosti in
lokacije agencije v . ;
logisticnih storitev za vse lokacije
agencije
Okrepitev sedanjih notranjih - )
piev secant ! Izboljsanje notranjega poteka
postopkov in njihov redni pregled ) .
ey L u dela (tj. razmerje med
Dodatno okrepiti financne na podlagi priporocil o S
2.2.4.4 ; o » - o Da pobudniki postopkov in javnimi | Da
postopke in postopke narocanja notranjih/zunanjih revizorjev ter [ .
o L narocili) in vmesnika z
(morebitnih) sprememb veljavnih I .
o - notranjimi finan¢nimi sistemi
pravil in predpisov
Redno interno usposabljanje in
mentorstvo na zahtevo za osebje, ) P T
. o Razvoj platforme za e-u€enje | Povecano Stevilo
vkljuceno v izvajanje nacrta oy . . o
. P ) ni kljucen za poslovanje, zato | usposobljenega osebja in
javnega narocanja; vzpostavitev o Y S ” "
P L je bil prelozen. Njenaizvedba | vzpostavitev splodne
Dodatno okrepiti finan¢ne platforme za e-ucenje za . vy . .
2.2.4.4 ) o : ) I . Delno bo odvisna od ozavescenosti o pravnih Da
postopke in postopke narocanja | izmenjavo izkusenj med osebjem, R ) ) -
L L razpolozljivosti potrebne posledicah dejavnosti javnega
vkljucenim v cikel javnega . . S
v f infrastrukture za platformo narocanja in upravljanja
narocanja, in podpora pri .
S . . SharePoint leta 2016. pogodb
opredelitvi posebnih tveganj v
javnem narocanju
Usklajevanje vseh faz cikla Povecano stevilo uspesnoin
Dodatno okrepiti financne javnega narocanja in tedensko pravocasno dokoncanih
2.2.4.4 Da Da

postopke in postopke narocanja

zagotavljanje povratnih informacij
o dejanskem stanju

postopkov javnega narocanja
(tj. v skladu z nacrtom javnega




narocanja in na podlagi
pravocasne predlozitve
tehnicnih specifikacij)

Dodatno okrepiti finan¢ne

Zagotavljanje pravnega

Vedja pravna ozavescenost in

2.2.4.4 . . svetovanja o vprasanjih Da skladnost z zakonodajo pri Da
postopke in postopke narocanja o o
upravljanja pogodb (na zahtevo) upravljanju pogodb
Nadrt javnega narocanja se
. - i, . . - v izvede v skladu s standardi
Pripraviti, izvesti in spremljati Priprava in izvedba nacrta javnega Sy . -
2244 nacrt javnega narocanja narocanja agencije za leto 201 Da kakovosti (tocnost informacij Da
) 9 ! J3 agency 5 in skladnost z odobrenim
proracunom) in pravocasnosti
Ker se funkcija spremljanja
cenelzvaja samo‘<l:|-ejno, Spremljanje nacrta v rednih
tocnost informacij in .
Ly y presledkih prek novega na IT
. - . . Izvedba na IT temeljecega pravocasnost postopkov oy .
Pripraviti, izvesti in spremljati . - v o ’ temeljecega sistema
2.2.4.4 v L sistema spremljanja za nacrt Delno narocanja ro¢no preverja : Da
nacrt javnega narocanja ; v ) v (opredeljene so zamude/ozka
javnega narocanja sektor za javna narocila, po - :
. grla, korektivni ukrepi so
potrebi pa se L
o nemudoma sprejeti)
sprejmejo/priporocijo
korektivni ukrepi.
Studija izvedljivosti in oblikovanje Ob upostevanju moznosti za
obmodja izmenjave elektronskih vecjo ucinkovitost in vizogib | Precis¢ena navodila za
) Pripraviti, izvesti in spremljati podatkov, kot je doloceno v Ne stroSkom se priporoca, dase | obmocje izmenjave Ne Glej pojasnilo o doseganju
2k nacrt javnega narocanja ¢lenu 79 okvirne financne uredbe, pocaka, dokler ne bo navoljo | elektronskih podatkov (e-javna letnega cilja.
za postopno uvedbo e-javnih orodje, ki ga je napovedala narocila)
narocil Evropska komisija
Sozakonodajalci leta 2015
predloga o pametnih
Izpolniti cilje glet.de zaposlovanja Sozakonodajalcileta 2015 Vsa de!ovna mesta so mejahfe niso SPI’EJQ“.
dodatnega osebja za sistem . ; zapolnjena v 20 tednih po Agencija zato ni mogla v
o . . ) ) predloga o pametnih mejah - ) .
Zaposlitevin ohranitev osebjav | vstopa/izstopa in program za v - . objavi prostega delovnega zvezi s tem nikogar
2.2.4.5 Lo o ) n.r e niso sprejeli. Agencija zato . Delno .
skladu z zastavljenimi cilji registrirane potnike v letu 2015 . . mesta, letne stopnje zaposliti.
; S . - ni mogla v zvezi s tem " .
Prizadevati si za ohranitev majhne . o fluktuacije zaposlenih pa so
. ) nikogar zaposliti. v s )
fluktuacije zaposlenih manjse od 5% Cilj glede stopnje
fluktuacije zaposlenih v
agenciji je bil dosezen.
Nadaljnja standardizacija
Nadaljnji razvoj okvira poklicnih vlog in kategorij Postopki zaposlovanja, izbire
2.2.4.5 usposobljenosti, ki ga je delovnih nalog ter zacetek Da in razvoja osebja temeljijo na Da

oblikovala agencija

izvajanja raziskave o vklju¢enosti
osebja

okviru usposobljenosti




Do zamude je prislo pri
usklajevanju osnutka
priro¢nika o modulu
usposabljanja v kadrovskem
sistemu agencije, ker je bilo
treba prevesti besedilo iz
delovnega jezika izvajalca
(francoscina) v delovni jezik
agencije eu-LISA (anglescina)

ter izboljsati jasnost
dokumenta za  koncne
uporabnike modula.
Nadaljnji razvoj okvira agencije Izvedba izobrazevalne in razvojne DOkonca.nJe. ) modula o Zadovoljstvo osebja z osebnim
2.2.4.5 23 Usposablianie strategiie agenciie Delno usposabljanju je sovpadlo s razvoiem Da
P Jany gyeagency koncem leta/obdobjem rokov )
in usposabljanjem o sistemu
ABAC za celotno agencijo. To
je vplivalo na razpoloZljivost
osebja agencije za
usposabljanje. Usposabljanje
o modulu, ki bo vkljucevalo
analizo potreb po
usposabljanju, bo
organizirano v
1. Cetrtletju 2016, ko je
delovnih dolznosti manj.
Stevilo nagrtovanih
usposabljanj v primerjavi s
Stevilom izvedenih
- S . Izvedba letnega nacrta uspo'sabvljanj o
Nadaljnji razvoj okvira agencije . . Stevilo ¢lanov osebja, ki so se
2.2.4.5 o usposabljanja agencije za Da - ] Da
za usposabljanje udelezili usposabljanja
leto 2015 ) .
Zadovoljstvo osebja z
usposabljanji
Ucinkovitost/uspesnost osebja
po usposabljanjih
Delez letnih usposabljanj,
Nadaljnji razvoj okvira agencije Nadaljnje vkljucevanje in krepitev IZYeder.“h.Z e-ucenjem, v
2.2.4.5 . . Da primerjavi z vsemi Da
za usposabljanje kulture e-ucenja v agenciji o
usposabljanji
Zadovoljstvo osebja
22 Izvedba kadrovske strategije Izvedba kadrovske strategije Da Kadrovska strategija agencije Da

agencije

agencije

jeizvedena




Izboljsati notranjo komunikacijo

Izvedba nacrta notranje

Nacrt notranje komunikacije

2.2.4.6 med lokacijami agencije komunikacije Da agencije je izveden v skladu z Da
nacrtom
SpOdt.)UJatl poslanstvo, vizyoin Vzdrzevanje in izboljSevanje Postopno povecanje stevila
temeljne vrednote agencije ter . S ) : -
2.2.4.6 . . o prilagojene intranetne strani Da zadetkov na intranetu agencije | Da
jih uporabiti kot dejavnike I .
. ) agencije v zadevnem obdobju
razvoja korporativne kulture
Uvedba sistema upravljanja
dokumentov je zapletena
naloga, ki zahteva postopni
pristop.
1. Na prvi stopnji je treba
razviti potrebne politike in
postopke, ki bodo tudi v
skladu s potrebami agencije
glede varnosti in razsirjanja.
Potrebno odobritev in
tokove razsirjanja ter Sele ko bosta fazi1in 2,
podporni postopek in opisani v obrazlozitvi delne
Razvijati in izvajati sistem postopek arhiviranja je treba uresnicitve posebnega
- . upravljanja dokumentov, ki zasnovati dovolj podrobno. Sistem upravljanja cilja, izvedeni v znatnem
Agencija ima vzpostavljen e ) h - v . .
ot o . temelji na standardih Evropske 2. Druga stopnja mora dokumentov agencije je v delezu ter ju bo potrdilo
2.2.4.7 ucinkovit sistem za upravljanje Delno Delno

informacij in dokumentov

komisije ter je skladen z
ustreznimi standardi varstva
podatkov in varnosti

vkljucevati raziskavo
pokritosti osnovnih
funkcionalnosti za
upravljanje dokumentov, kot
so iskanje, pridobivanje
podatkov, shranjevanje
razli¢ic, metapodatki in
zgoraj obravnavani tokovi.
3. Ko bo upravljavski odbor
odobril rezultate iz tock 1in
2, si bo mogoce prizadevati
za popolno skladnost s
standardom ISO 15489.
Postopek je trenutno v prvih
dveh zgoraj opisanih fazah.

celoti skladen s standardom
1SO 15489

vodstvo, se bo zacelo
prizadevanje za dosego
tretjega in zadnjega cilja,
tj. za popolno skladnost s
standardom ISO 15489.




Izvedba obveznosti notranje

Pravocasna predlozitev ustreznih

Revizija operacij IT ni bila
izvedena. Odgovorni revizor,
sluzba za notranjo revizijo, je

Nadzor in dejavnosti,
priporoceni v nacrtu revizije, so

Da

2.2.4.8 revizije, kot je opisano v nacrtu " Lo Delno imel nekaj kadrovskih tezav, v celoti izvedeni, po potrebi so
! - porocil o notranji reviziji vodstvu . ) ) - e
notranje revizije za leto 2015 ki so bile pred kratkim vzpostavljeni ustrezni akcijski
resene. Revizija bo izvedena | nadrti
aprila 2016.
Povezovanje z zunanjimi T Polno sodelovanje pri
ezovan nimt ) Lajsati priloznostno terensko delo Jé pri
2.2.4.8 revizorji in Evropskim racunskim Da terenskem delu drugih Da

sodis¢em, kadar je to potrebno

drugih revizorjev v agenciji

revizorjev v agenciji




